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Abstract 
"Financial therapy" and "financial coaching" are relatively new terms in the financial 
literature. Study and research in these two areas is increasing rapidly and all of these studies 
emphasize their importance. The purpose of this conceptual paper is to disentangle differences 
between financial coaching and financial therapy. At first the experiences of financial 
educators identify with review studies and finally introduce the types of competencies 
required (including experience, skills, knowledge and awareness) to perform the tasks 
assigned to them based on the knowledge gained. While financial coaching and financial 
therapy share many techniques and approaches, financial therapy is a more inclusive practice. 
Financial therapy (e.g., financial therapists) has the ability to address dysfunctional money 
attitudes, as well as money disorders, and covers a wider time spectrum of healing a person’s 
past trauma and old pains. Another difference between financial coaching and financial 
therapy that is discussed in the paper is the arrangement of services and compensation. The 
paper does not suggest that one approach is better or right. Each approach can be appropriate 
for particular situations. 
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 چکيده 

حوزه به این دو . مطالعه و پژوهش در هستندنسبتاً جدید در ادبیات مالی  اتیاصطلاح «گری مالی مربی»و  «درمانیالی م»

تحلیل  ،هدف از این پژوهش مفهومی د. تأکید دارن ها آنها بر اهمیت  این پژوهش ۀهم و سرعت در حال افزایش است

ها و  گری مالی و مالی درمانی از نظر بسیاری از تکنیک گری مالی و مالی درمانی است. با وجودی که مربی های بین مربی تفاوت

ای مروری ابتدا تجربیات  با مطالعهباشد.  فراگیرتر در این حوزه می ۀرویکردها شرایط تقریباً مشابه دارند، مالی درمانی یک روی

ها، دانش و آگاهی( برای انجام  های مورد نیاز )شامل تجربیات، توانایی ناسایی و در نهایت انواع صلاحیتهای مالی ش مربی

ان مالی( از توانایی درمانگر :مالی درمانی )برای مثال است. شدهدست آمده معرفی  هها براساس شناخت ب شده به آن محولوظایف 

تر را برای درمان  نیز اختلالات مالی برخوردار بوده و یک طیف زمانی گستردههای پولی غیر کارآمد و  مشخص برای بیان ویژگی

گری مالی و مالی درمانی که در این پژوهش  دهد. تفاوت دیگر بین مربی مشکلات قبلی فرد و عوارض مالی مزمن پوشش می

موجود در پژوهش حاضر برتری خاص مورد توجه قرار گرفته مربوط به هماهنگی خدمات و مزایای فرد است. با توجه به شرایط 

تواند برای شرایط خاص مناسب و  ها می برای یکی از این رویکردها نسبت به رویکرد دیگر در نظر گرفته نشده و هر کدام از آن

 مفید باشند.

 

 .درمانی  گری مالی، سلامت مالی، مالی: مالی، مربیکليدواژه
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   3   نژاد مصلیو  اجایجی/  ها مرزبندی و ها تفاوت: درمانی مالی و مالی گری مربی

 مقدمه

این دو . مطالعه و پژوهش در هستندنسبتاً جدید در ادبیات مالی  اتیاصطلاح «گری مالی مربی»و  «مالی درمانی»

های ارزشمند  البته این تلاش د.تأکید دارن ها آنها بر اهمیت  این پژوهش ۀهم و حوزه به سرعت در حال افزایش است

 شامل سلامت مالی های مختلف ارزیابی و مواجهه با جنبه به درمانیمالی . است نشدهای منجر  ل ارائهبقا  ۀنتیجهنوز به 

مالی همچنان  اندرمانگرپردازد.  میهیجانی و احساسی، رفتاری، رابطه با مسائل مالی و اقتصادی ، های شناختی جنبه

مسائل مالی و   ۀدربارهایی که  کنند. با توجه به پژوهش های مالی درمانی و فنون تجربی استفاده می از تلفیق نظریه

هایی که با مسائل  های مالی درمانی در حوزه سازی هر چه بیشتر روش است، لزوم پیاده شدهسلامت روانی جامعه انجام 

نقش پول در زندگی ما بسیار پررنگ  (.2411، 1پالمر) است رسیدهسلامت اجتماعی جامعه در ارتباط هستند به اثبات 

روابط ما را تحت  داده،ما را شکل  تیهو یمال یها ییایما دارد. پو یدر زندگ یو واقع نینماد یامدهای. پول پستا

. دننمای یفراهم م یتجملات نیو همچن یاجتماع ی،خانوادگ ،یشخص یبقا یرا برا ید و ابزارنده یقرار م ریتأث

قطع ارتباط و موارد  ارتباط/ ،یمراتب، طمع، سخاوت، آزاد سلسلهاصول قدرت، کنترل، ی و شخص ،یاجتماعهای  ارزش

و  ای ایفا نموده نقش برجستهشود،  یکه انجام م ی. به طور خلاصه، پول در هر کارندیآ یم دیهمه بر سر پول پد گرید

اتخاذ شده،  حیو صر یضمن های میمبر تص یمعان نی. ادهد یها را شکل م مرتبط با ارزش یمعان بیترت نیبه ا

 نیگذارد. به هم یم ریتأث دیآ یکه به وجود م یا مورد نظر و ناخواسته یامدهایپ نیشده و همچن جادیا یها استیس

 ض،یقدرت، تبع ،یشناخت /یکیزیف /یسلامت عاطف ت،یشود )هو یکه در درمان به آن پرداخته م یمسائل ۀهم ب،یترت

 ده،یچیپ یها تقاطع نی. امرتبط هستند ی( با مسائل مالگریارتباطات، روابط، ازدواج، طلاق، سلامت و موارد د

، 2همکاران گل و)کشد  به چالش می ،یمال نابعمی در خصوص و نهاد یاجتماع یها ضیرا با تبع یفردهای  گروه

تا به  یاست. مطالعات اندک نیدر روابط زوج یریدرگ تکراریمهم و  از دلایلیکی اختلاف نظر در مورد پول  .(2424

مالی درمانی را که ممکن است  یراتیتأث زین یتعداد کمتر یاند و حت کرده یبررس یزوج ۀنیزمپول را در  ییایامروز پو

ها  جممکن است به زو یدرمان یمال یکردهایاند. رو هنمود یداشته باشد، بررس ییجو کمک های نیترابطه و  جیبر نتا

به صورت جداگانه در نظر مشترک  یمال یو رفتارها ماتیمرتبط با تصم یا و رابطه یموضوعات عاطف رایکمک کند، ز

کمک  یبرا یاستراتژ کیبه عنوان  یمال گری مربیسال گذشته،  24 یط (.2424، 3فورد و همکاران) شوند گرفته می

کرده  دایپ یادیز تیمحبوب ،یدرک رفاه مال شیو افزا یبه اهداف مال یابیدست ،یمال یبهبود خودکارآمد یبه افراد برا

 یبرا دازان پس شیو افزا یمثبت از جمله کاهش بده جیبه نتا یابیآن را در دست یاثربخش ،هیاول قاتیاست. تحق

 یمال یگر یاز مرب ییها چه جنبه که نیا ییدهد شناسا ینشان متحقیقات  جیاست. نتا دادهدرآمد نشان  کم انیمشتر

 ازین یشتریب یفیک قاتیارزشمندتر است، به تحق نییپا یرفاه مال یکم و دارا اریبا درآمد بس یها جذب خانواده یبرا

بهبود  یبرا یمال یها آموزش ۀارائبه  یمجدد ۀعلاق، 2442 یاز زمان بحران مال .(2412، 0مارلو و همکاران) دارد

یر تأث دهد نتایج تحقیقات نشان میاست.  داشتهجوانان وجود  انیدر م ژهیو بهکننده،  مصرف یمال یها یریگ میتصم

که به دنبال  یگذاران استیس یارا بر یمهم یها نشیاست و ب یاز بهبود خودکارآمد یعمدتاً ناشآموزش مالی 

 .(2412، 5مدستینو و همکاران) دهد یکار جوانان هستند، ارائه م یروین ۀتوسع یها در برنامه یگنجاندن آموزش مال
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4     1411 تابستان، 5 یاپيپ ،دومشماره  دوم،دوره ی؛ در حسابدار یو رفتار یمال یها پژوهش 

گری مالی و مالی درمانی ارائه  مربی ۀحوزرشد در   به های رو بخش مدیریت مالی خانواده، بستری را برای بخش

های آشکار در این رابطه نیز  گری مالی و مالی درمانی گسترده است و همچنین تفاوت نماید. شباهت بین مربی می

 ،. یکی از اجزای کلیدی موجود در هر دو حوزهمهم استکنندگان  ها برای حرفه و استفاده وجود دارد که شناخت آن

مالی معرفی نماید. با بررسی  درمانگرتواند به سادگی خود را یک مربی یا  ات است و هر فردی میفقدان قوانین و مقرر

ها و مدارک معتبر در این حوزه وجود دارند که  ای از گواهینامه گسترده ۀمجموعتوان مشاهده کرد  وضعیت موجود می

این شرایط در  (.2411پالمر، )اهمیت هستند  در حالت عمومی بی کننده استفادهسفانه این مدارک برای افراد أمت

ای علوم  گری مالی و مالی درمانی به یک مسئولیت دشوار در بخش حرفه باعث شده ارجاع به مفاهیم مربی ،عمل

ر خط مقدم شناسایی مشکلات مالی بالقوه د ،متخصصان و نمایندگان فعال در این حوزه .خانواده تبدیل شود

ای فراتر از تشکیل یک سمینار گروهی دارند. به این ترتیب با  هایی هستند که در ادامه نیاز به مداخله خانواده

توانند شفافیت لازم را به  گری مالی و مالی درمانی، حسابرسان می های موجود بین مربی شناسایی و تشخیص تفاوت

این اطلاعات یک منبع ارجاع جایگزین  ۀارائانتظار داشت که با  توان علوم خانواده اضافه نمایند و در ادامه می ۀحوز

در های مالی و  تجربیات مربی شناساییپژوهش هدف این ها در مواقع لازم ایجاد شود. بنابراین  برای افراد و خانواده

شده  محولوظایف  ها، دانش و آگاهی( برای انجام های مورد نیاز )شامل تجربیات، توانایی انواع صلاحیتنهایت معرفی 

 (.2411پالمر، ) آمده در جهت یک گام حرکت به سمت جلو در این حوزه است دست هببراساس شناخت ها  به آن

در این حوزه  ای هگستردهای  مالی درمانی به سرعت درحال افزایش است و تاکنون پژوهش ۀحوزپژوهش در 

حال تدوین یک  نوظهور در ۀرشت. این اند  رساندهصورت گرفته است و همگی اهمیت این رشته جدید را به اثبات 

مالی درمانی هنوز فاقد  ۀحوزبسیار، های  تلاش. با وجود استکلی این حوزه های  چارچوببرای معرفی  مستندنظریه 

تجربی استفاده های  تکنیکمالی درمانی و های  نظریهاست. درمانگران مالی همچنان از تلفیق مستندیک تئوری 

سازی  است، لزوم پیاده گرفتهکه در مورد مسائل مالی و سلامت روانی جامعه انجام هایی  پژوهشتوجه به  . باکنند می

 اثبات  اعی جامعه در ارتباط هستند بههایی که با مسائل سلامت اجتم مالی درمانی در حوزههای  روشهرچه بیشتر 

 (.2415، 1تراچتمن) است رسیده

مالی از طریق بررسی  ۀحوزتواند شفافیت و آگاهی بیشتر را نسبت به  این پژوهش می در شده انجامهای  فعالیت

ی فراهم نماید. در این حوزه براساس دیدگاه درمانگرگری و  رویکردها و چارچوب مفهومی مشترک در ارتباط با مربی

گران مالی در ندرمانگر مالی هستند. درما ی، مربیان مالی نوعسیس شدأت 2442که در سال  انجمن مالی درمانی

پالمر، )کنند  ریزی مالی فعالیت می شناسی و برنامه درمانی، روان خانوادههای مختلف همچون ازدواج و  بسیاری از حوزه

های  های خاص خود در ارتباط با رویه ای مالی درمانی دارای رویکردها و دستورالعمل هریک از مراکز حرفه (.2411

اجرایی هستند. به این ترتیب مالی درمانی چتری است که در زیر آن مربیان مالی خدمات خود را مشابه متخصصان 

های  درمان بیماری ۀحوزکه یک متخصص قلب دارای دانش و آگاهی خاص در  دهند. با وجودی قلب به افراد ارائه می

امکان دارد فردی هنگام مراجعه به دکتر به دنبال جا انداختن لگن خود باشد. به نحو مشابه، یک  هقلبی است، هموار

کند الزاماً به دنبال  ها تخصص دارد، اما کسی که به مربی مالی مراجعه می مربی مالی نیز در برخی انواع خاص درمان

گری مالی  توان بیان کرد هدف از مربی درمان مشکلات ذهنی در ارتباط با مسائل مالی خود نیست. به این ترتیب می

بهبود یعنی که با هدف مشابه  ،مشابه پزشکان سلامت است ،ها و مالی درمانی بهبود سلامت مالی افراد و خانواده

 (.2415، 2کلونتز و همکاران) کنند فعالیت میسلامت فیزیکی و روحی افراد 
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   5   نژاد مصلیو  اجایجی/  ها مرزبندی و ها تفاوت: درمانی مالی و مالی گری مربی

ها برای  هایی نیز دارند که شناخت آن اما تفاوت ؛گری مالی و مالی درمانی وجود دارد های متعدد بین مربی شباهت

تواند اهمیت خاص داشته  گیری( می تصمیم فراینددهنده در ارتباط با  ای مشاوره کننده )و نیز افراد حرفه مراجعهافراد 

گری مالی و مالی درمانی که در این پژوهش مورد بحث قرار گرفته مربوط به پارامترهای  بین مربی تفاوت اصلیباشد. 

، 1ویلسون برسر و) های دریافت حقوق و دستمزد و روابط کاری است گیری زمانی، روش تشخیص و ارزیابی، جهت

ها، در پژوهش  قبل از تشریح هر یک از این تفاوت (.2412مدستینو و همکاران، و  2412گل و همکاران،  ،2414

 گری مالی ارائه شده است.  کلی نسبت به مالی درمانی و مربی حاضر یک بررسی
 

 مالی و مالی درمانی گری مربی

 گری مالی مربی

است. این رویکرد رو به رشد هیچ محدودیتی در  کردهپیدا رواج روز افزون های اخیر  گری مالی در طول سال مربی

طور که نام این  گیری نداشته و معیارهای استاندارد نیز در ارتباط با نتایج مورد انتظار خود ندارد. همان ارتباط با شکل

 شناختی روانگری  مربی ۀحوزهای خاص در  گری مالی تجمیعی از مفاهیم مالی با تئوری دهد، مربی رویکرد نشان می

گری مالی را به عنوان یک  مربی ،کننده حفاظت مالی از مصرف ۀادارهای گذشته،  در سال (.2410، 2دلگادیلو)است 

 است نکردهمالی معرفی کرده، اما این اداره هیچ تعریف خاصی برای آن ارائه  ۀمشاوررویکرد متمایز از آموزش مالی و 

 (.2415، 3لاوسون و همکارانو  2411کلونتز و همکاران، )

گری در انجام فعالیت خود استفاده کنند،  هرچند مدرسان و مشاوران مالی ممکن است از تجربیات مربی

شود. در این بخش بر  در ارتباط با مشتریان انجام میهایی است که  گری مالی یک مدل متمایز نسبت به فعالیت مربی

فصل  و حلاطلاعات و آگاهی یا کمک به  ۀارائمالی که به دنبال  ۀمشاورشده برای آموزش یا  انجامهای  خلاف فعالیت

رفتار ها از طریق بهبود عملکرد و تغییر  گری بر کمک به مشتریان برای دستیابی به اهداف آن مشکلات هستند، مربی

تجربیات و رفتارهای مورد نیاز به منظور دستیابی به  ۀتوسعحمایت از افراد در  ،متمرکز است. هدف از این رویکرد

ها پایبند  کند که برای خود اهدافی مالی ایجاد کنید و به آن مربی مالی به شما کمک می. باشد ها می اهداف مالی آن

از صفر تا صد در کنار شما باشد و در مراحل رسیدن به آن شما را یاری  مالی ۀپروژیک در تواند  می همچنین .باشید

  (.2415لاوسون و همکاران، ) کند

حفاظت مالی از  ۀادارمراجع  که یریفاتعاز شده برای این پژوهش،  تعیینبه منظور دنبال کردن اهداف 

است. در واقع تعریف  شدهاستفاده  اند گری مالی ارائه داده برای مربی گری مربیکننده و فدراسیون بین المللی  مصرف

کننده است که در آن  حفاظت مالی از مراجعه ۀتعریف ادار ۀکنند تکمیلگری  المللی مربی فدراسیون بین ۀشد ارائه

براساس تعریف فدراسیون است.  گردیدهحمایتی ارائه  ۀرابطچگونگی ایفای  ۀدربارطور مشخص تعاریف مناسب  هب

برانگیز و خلاقانه که منجر  ملتأ ۀرویمشارکت با افراد در یک » :گری عبارت است از ، رویکرد مربیگری المللی مربی بین

طور خاص برای  های و بالقوه شده و این شرایط ب به القای الگوی مبتنی بر حداکثرسازی منافع مالی شخصی، حرفه

های مبتنی بر  به این ترتیب گسترش روزافزون رویه«. باشد دنیای مالی پیچیده و غیرقطعی امروزی با اهمیت می

ها در راستای دستیابی به اهداف مالی شخصی و نیز در ارتباط با  گری مالی از مشتریان در ارتباط با فعالیت آن مربی

 (.2414، 0و همکاران مورو  2413 کلین و همکاران،) کند می ایجاد دارایی حمایت و پشتیبانی فرایند

                                                                                                                                                                                                                                
1. Bresser & Wilson 
2. Delgadillo 
3. Lawson et al. 
4. Moore et al. 
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گری زندگی است،  گری فردی یا مربی گری مالی متفاوت از مربی مربیکه بیان شده  ،هرچند در پژوهش حاضر

( مربی مالی 1گری به شرح زیر تعریف کرد:  مربی ۀفلسفگری مالی را براساس سه اصل کلی ناشی از  مربی توان می

طور کلی باید زیرک،  هگری ب ( فرد تحت مربی2 ؛باشد یهای ارتباط محور و نیز مهارت حوزههای  باید دارای لیاقت

( 3و  (2414همکاران،  مور و)شود  خلاق و متخصص مسائلی باشد که در ارتباط با فعالیت مالی خود با آن مواجه می

 (.2410گرنت، )ها وجود داشته باشد  گری هماهنگی در فعالیت باید بین مربی و فرد تحت مربی

( کشف، 1گری، یک مربی چهار مسئولیت کلیدی بر عهده دارد:  المللی مربی براساس دیدگاه فدراسیون بین

 ؛کننده ( تشویق شرایط خوداکتشافی در فرد مراجعه2 ؛دنبال دستیابی به آن استتوضیح و همسویی با آنچه فرد به 

پذیری و  حفظ شرایط مسئولیتو  (2414برسر و ویلسون، )فرد  ۀشد معرفیهای  ( استخراج راهکارها و استراتژی3

گری به این دلیل که یک رویکرد راهکارمحور بوده و با هدف دستیابی به اهداف  گویی در فرد. علاوه بر این، مربی پاسخ

یک همکاری کاری بین مربی و فرد تحت  ۀتوسعخاص و ایجاد تغییرات رفتاری )مالی( در طول زمان از طریق 

فرصت برای مشارکت خاص در اقدامات  ۀارائو با  (2445گرنت، )است ثر ؤمشود، در عمل بسیار  گری انجام می مربی

نماید مسائل )مالی( کمک می ۀحوزخودانعکاسی و نیز ایجاد آگاهی نسبت به شرایط موجود به افراد مختلف در 

 (.2410گرنت، )

 ۀمجموعای است که مطابق آن مربی به عنوان کاتالیزور تغییر از فلسفه ۀبرگیرندگری در طور کلی، مربی هب

دار و فردی را از طریق  ها برای استعلام اطلاعات استفاده کرده و در ادامه آگاهی و دانش معنی متنوعی از تکنیک

طور مشخص  هدر این شرایط، مربی مالی ب (.2412گل و همکاران، )نماید  های فردی استخراج می تعاملات و تکنیک

گرایش بر حرکت افراد به سوی پیشرفت به  ،گری مربی ۀحوزمتفاوت از یک مشاور مالی اصلاحی است، زیرا در این 

به این  (.2421، 1و فاند چاترجی)جای تمرکز بر اصلاح یک مشکل مالی خاص همچون مخارج یا ورشکستگی دارد 

باشند. در این راستا  او گری بین مربی و فرد تحت مربی ۀرابطتوانند پشتیبان  گری نتایج می ترتیب در رویکرد مربی

خود فرد ۀ گری از یک رویکرد مبتنی بر تحکیم روابط استفاده کرده و در عمل مبتنی بر دستور کار ارائه شد مربی

طی چندین جلسه  مربی مالی معمولاً. کننده برای خود فرد( فرد مراجعه ۀشد تعییناهداف مالی  :باشد )برای مثال می

گیرد تا بتواند با فکری آزاد برای  در جریان امورات مالی شما قرار می کند و دقیقاً زمانی با شما کار می ۀدوریا 

  (.2414برسر و ویلسون، ) های مناسب پیشنهاد دهد مشکلات مالی یا اهداف مالی شما برنامه

محور برای مسائل مالی داشته و در  کارگیری یک رویکرد زمینه ه، از طریق بمهمیمربیان مالی در جامعه نقش 

استفاده از مربیان مالی رواج های اخیر در کشور ما نیز  طی سالکنند.  وجه میهای افراد ت انجام وظایف خود به چالش

های فردی  گری مالی باعث بهبود تناسب بین اهداف مالی مشتریان و اهداف و ارزش مربیدر حقیقت  یافته است.

مند شدن از آگاهی  . برخلاف آموزش مالی که با بهرهنه بر محتوا کند میکید أت فرایندها شده و در عملکرد خود بر  آن

ویق، ایجاد انگیزه و شناخت فرد گری مبتنی بر تش و تجربه همراه است، الگوی تعامل بین مربی و فرد تحت مربی

نسبت به نقاط قوت و راهکارهای موجود است. به این ترتیب این الگو در عمل از یک مدل آموزش تخصصی به یک 

رو به  یگری مالی رویکرد (. مربی13تغییر شکل داده و مبتنی بر مدل آموزش بزرگسال است ) ،مدل خودتنظیم

باشد. این  ها برای دستیابی به یک الگوی رفتاری مثبت می گسترش است که هدف آن کمک به افراد و خانواده

 مالی باشند ۀتوسعتوانند شامل افزایش سطح تجربیات مالی، بهبود عملکرد مالی و یا تشویق برای  تغییرات مثبت می

 (.2443ت، ویدراسپون و وای)

                                                                                                                                                                                                                                

1. Chatterjee & Fan 



   7   نژاد مصلیو  اجایجی/  ها مرزبندی و ها تفاوت: درمانی مالی و مالی گری مربی

 یسلامت و بازنشستگ پژوهش یها داده ۀمجموعدهنده از  پاسخ 1231از  در پژوهش خود (2421ن )چاترجی و فا

 جینتا .اند کردهمتحده استفاده  الاتیاسالمندان  یاز زندگ تیو رضا یمال ۀمشاور ت،یشخص نیروابط ب یبررس یبرا

که  یدارد، در حال یارتباط منف یا حرفه یمال ۀمشاور یبا جستجو ییگرا که برون دهد ینشان مها  پژوهش آن

 یتیشخص یژگیو یافراد دارادارد.  یارتباط مثبت یا حرفه یمال ۀمشاور یبا جستجو یو گشودگ یشناس فهیوظ

 یمال ۀمشاور یجستجو ن،یبر ا علاوه از خانواده و دوستان داشتند. یمال ۀمشاوربا درخواست  یرنجور ارتباط مثبت روان

ان و درمانگر یبرا امدهایپ سالمندان مرتبط بود. انیدر م یاز زندگ تیبودن، با رضا شناس فهیگرا و وظ و برون یا حرفه

تر  مسن انیمتقابل هنگام کار با مشتر یمشارکت ۀمشاور یها یاستراتژ یاجرا یبرا ییشنهادهایشامل پ یمشاوران مال

 یها برا افتهی یامدهایرا تجربه کنند. پ یو روان یاست که ممکن است مشکلات مربوط به سلامت جسم

 (.2421چاترجی و فاند، ) ردیگ یمورد بحث قرار م زیگذاران ن استیس

سه  ۀکنند ترسیمگری تشریح کرده که ( در پژوهش خود یک متارویکرد را برای مربی2443ویترسپون و وایت )

گری ( مربی1گری مالی به شرح زیر باشد: تواند مبنایی برای قیاس مربیگری است که میخاص از مربی ۀطبق

گسسته ها بیان کرده، این طبقه (2445ت )نگرطور که  گری توسعه. همان( مربی3و  گری عملکرد( مربی2 ؛تجربیات

گری یک فرد در  توان به سادگی به عنوان مربیگری تجربیات را میو جدا از یکدیگر نیستند. در این شرایط مربی

خاص از تجربیات تعریف کرد. این رویکرد بیشتر از نظر  ۀمجموعارتباط با شرایط یادگیری شخصی به عنوان یک 

گری را ها و احساسات زیربنایی فرد تحت مربیرها، ویژگیطور خاص باو هآموزشی و رهنمودی داشته و ب ۀجنبماهیت 

گیری مشخص نسبت به تجربیات و مدت بوده و با هدف دهد. این شرایط معمولاً کوتاهمورد توجه قرار نمی

گری عملکرد با بهبود عملکرد گیرد. مربی های خاص فرد به منظور بهبود اثربخشی یک عملکرد صورت می صلاحیت

ماه تا دوسال را پوشش دهد. این  یکای از تواند بازه گری میزمانی خاص ارتباط دارد. جلسات مربی ۀدوردر طول یک 

بر موانع غلبه کرده،  و گری اهداف خود را تعیینی که براساس آن فرد تحت مربیفرایندگری با تمرکز بر نوع از مربی

گری توسعه در مقایسه با سایر شود. مربیرت دارد، انجام میده و نیز بر عملکرد موجود نظانموفعالیت خود را ارزیابی 

گری باشد. مربی و ابهاماتی که بیشتر ذاتی هستند، مربوط میالات ؤسنگر دارد که با  ها بیشتر یک حالت کلیگروه

گری بتواند مسائل مربوط به یکدیگر را در که فرد تحت مربیهنگامی است  توسعه نیازمند فضای شخصی بیشتر

اقدامات خود را در یک  ۀبرنامهای فعالیت داخلی، خارجی و نسبی بررسی کرده و ها و ویژگیارتباط با صلاحیت

 (.2424گل و همکاران، )محیط رقابتی مشخص تدوین نماید 

گری توجه به نقاط قوت موجود و تمرکز بر ایجاد راهکار مناسب با هدف تحلیل مشکلات در نهایت تمرکز مربی

گری روانی مربوط به این اعتقاد است که  یکی از مسائل کلیدی در ارتباط با مربی (.2442، 1و کوتو کوفیمن)است 

برانگیز و  یرات غیرمنتظره نسبت به رواج یک رفتار چالشتواند باعث ایجاد تأث بررسی دلایل ایجاد مشکلات می

گری احساس سرخوردگی و  هنگامی که فرد تحت مربی (.2412، ۲کلانسی و بینکرت)زا در بین افراد شود  آسیب

ها و اقدامات کمک نماید و به تر کردن گام گری برای کوچک تواند به فرد تحت مربیگری مالی می ناتوانی کند، مربی

برای  ندخواه در هر شرایطی که میر فرد مورد نظر از بین خواهد رفت. افراد شده د ایجاداین ترتیب احساس نامناسب 

د از کمک مربیان نتوان می ند،تر از مشاور در کنار خود داشته باش های مالی خود، شخصی فراتر و ریزبین ریزی برنامه

، ها هستید راه حلآن و مسئول اجرای  نمایید هایی دریافت می حل شما فقط راه ،در جریان مشاوره .دنمالی استفاده کن

شما  ،کند های مجدد و ایجاد مسیرهای مختلف سعی می و با پیگیریاست مالی، مربی در کنار شما  گری اما در مربی
                                                                                                                                                                                                                                

1. Kauffman & Couto   

2. Clancy & Binkert 
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که شما را از رخوت و سستی باشد رک بسیار عالی تواند یک مح مالی می بنابراین مربی .دبه انجام راه حل کن مجبوررا 

  (.2411پالمر، )دور نماید ها برای امورات مالی  انجام راه حل

 

 مالی درمانی

های سنتی درمان در بسیاری از موارد در حل مسائل روانی  نخستین افرادی بودند که دریافتند روش شناسان روان

و مسائل بسیاری از مسائل روانی افراد، مانند استرس، اضطراب  ۀناکارآمد است. آنان دریافتند ریشمددجویان 

نگرش افراد به مسائل  ۀرفع مسائل مالی و تغییر در نحو و شود حل نمیشناسی  های روان خانوادگی، تنها با توصیه

مالی برای  ۀاز این موضوع، وارد شدن به حوز آگاهی آنان وجود با. ضروری است ها آنمالی در درمان بسیاری از 

 نبودهای مالی برای آنان ممکن  حل راه ۀارائهای مسائل مالی و  زیرا پیچیدگی ؛رسید شوار به نظر میشناسان د روان

مسائل  ۀپزشکی و سلامت اجتماعی تقریباً هیچ واحد آموزشی دربار شناسی، روان های روان در دانشگاه برای رشته چون

های اخیر گسترش پیدا کرده اما هنوز با وجود  گری مالی، مالی درمانی در طول سال مشابه مربی .مالی وجود ندارد

تجمیع شناخت، »باشد. انجمن مالی درمانی این رویکرد را به عنوان  رشد خود می ۀاولیتغییرات ایجاد شده در مراحل 

تعریف کرده « یرگذار بر سلامت مالی و در نهایت کیفیت زندگی افرادهای اقتصادی تأث احساس، رفتار، منطق و جنبه

و هیچ معیار استانداردی  ردگری مالی، در این حوزه نیز محدودیتی برای فعالیت وجود ندا (. مشابه مربی21است )

برای  یفرصتایجاد به دنبال حقیقت، انجمن مالی درمانی  است. در نشدهثر مالی درمانی تعریف ؤبرای یک رویکرد م

شده  تعریف ای همجموعین باره در و استهای اجرایی خود با یکدیگر  گذاری تحقیقات و رویهاعضا به منظور به اشتراک

 را در اختیار دارد. ها  دستورالعملاز 

سلامت مالی( یا  ۀمشاورریزی مالی یا  برنامه :مالی )برای مثال ۀحوزگسترده در  ۀحوزان مالی از یکی از دو درمانگر

، ۱و همکاران آسیبیدوشوند ) شناسی یا فعالیت اجتماعی( شناخته می ازدواج یا خانواده درمانی، روان :روانی )برای مثال

ای  مشخص برای همکاری با افراد حرفه ای توانند دارای انگیزه سلامت روانی می ۀحوزای در  (. معمولاً افراد حرفه2413

سلامت  ۀحوزای فعال در  مالی به اطلاعات افراد حرفه ۀحوزای در  شود افراد حرفه و این شرایط باعث می اشندبمالی 

 (.2413آسیبیدو و همکاران، ) داشته باشندروانی نیاز 

طور که فقط  ست. همانای وی وابسته ا های حرفه ها یا گواهینامه مالی به سایر صلاحیت درمانگرهای یک  قابلیت

ای فعال و  توانند مشکلات افراد را شناسایی کنند، فقط افراد حرفه سلامت روان می ۀحوزای معتبر در  افراد حرفه

توانند معاملات مالی را برای مشتریان خود انجام دهند. به هر حال شرایط فوق به این معنی  مالی می ۀحوزمعتبر در 

به هر باشد.  معادل تشخیص یک مشکل روانی برای یک فرد می ،مالی برای یک مشتری ۀمعاملنیست که اجرای یک 

گران مالی قرار گرفته و در  های تحلیل فعالیت ۀحوزهایی در  دهد چه رویه وجود دارد که نشان می حال، مقرراتی

درک مناسب از گران مالی  بنابراین با توجه به شرایط فوق مهم است که تحلیل ؛شود مرزهای آن تعریف می

د. از سوی دیگر فقدان نها در ارتباط با مالی درمانی داشته باش فعالیت آن ۀحوزهای زیربنایی نسبت به  آموزش

طور  های ب کنندگان و افراد حرفه تواند برای مراجعه خاص مالی درمانی می ۀحوزها یا موانع برای ورود به  گواهینامه

 رسانی به افراد مختلف در این حوزه شود کمک فرایندتردید مانع از  بیمشابه باعث ایجاد دشواری و پیچیدگی شده و 

 (.2441، 2ویلیامز و دیویس)

                                                                                                                                                                                                                                

1. Asebedo et al. 

2. Williams & Davis 
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که چرا  دهد توضیح می های مالی درمانی است. مدل هیلز ترین مدل یکی از مطرح (1202)ای هیلز  مدل رابطه 

در  ،کنند شوند و حتی به خاطر آن رشد می خوبی با آن روبرو می بهزا  ه با عوامل استرسهها هنگام مواج برخی خانواده

دلیل تفاوت رفتار . شوند دچار پیامدهای ناگواری می ،های دیگر هنگام مواجهه با همین عوامل حالی که خانواده

نسبت داده  تفاوت ادراکی برای تعیین سطح استرس قابل تحملو  زا تعامل با عوامل استرس ۀنحوها در  خانواده

زیرا  ؛ها هرگز قربانی شرایط خود نیستند فرض بر این است که خانواده ،استرس خانواده ۀاست. در مرکز نظری شده

توانند در  ا میه توانند از تجارب خود استفاده کنند. خانواده برند و در شرایط سخت می ابتکار بهره می ۀها از قو آن

 درمانگرپذیر باشند. بنابراین، با توجه به این نظریه، هدف اصلی یک  طور مثبتی انعطاف بههای زندگی  مواجهه با چالش

ها،  ها، بدهی دارایی ۀان مالی براساس مستندات مالی مربوط به افراد درباردرمانگرمالی توانمندسازی افراد است. 

های زندگی(، به  آنان )ارزیابی ذهنی میزان پوشش درآمد از هزینه ۀشد درکهای بدهی و درآمد و کفایت درآمد  نسبت

از گسترش این مسائل بر دیگر مسائل و  دهند تا بتوانند بر مسائل مالی خود فائق آیند آنان پیشنهادهای مالی ارائه می

زا و استفاده از آن در جهت رشدشان فراهم  چیرگی بر شرایط استرسرا در  ها آنپیشگیری شود و توانایی  ها آنروانی 

 (.2414گرنت، ) کنند

 

 کننده زیمتما عجامل

 گيری زمانی و یهت ها تشخيص

های مرتبط با  های مربوط به کاهش مشکلات، اختلالات مالی و عملکرد نامناسب و نیز فعالیت با توجه به اینکه فعالیت

شوند، بر این اساس یک تمایز خاص بین  تسهیل سلامت و عملکرد بهینه به عنوان دو حوزه مجزا در نظر گرفته می

اختلالات مالی  ۀحوزتوانند با افراد در  مالی طبق تعریف می گران گری مالی و مالی درمانی وجود دارد. تحلیل مربی

روانی و نیز افرادی که به دنبال رشد مالی و بهبود رفاه خود هستند، برخورد داشته باشند. در ارتباط با اهداف 

که در عمل نشان  کردنددرمان سنتی معرفی  ۀحوزدر این بخش در  یمدل خاص (2440) فایرلی و استوتروشنگرانه، 

+ داشته باشند، فعالیت مربی در این رابطه 14تا  -14بندی افراد را از  ان امکان طبقهدرمانگردهد با وجودی که  می

ها و وضعیت افراد  اعدادی است که برای سنجش فعالیت ۀدهند نشان+ باشد )این طیف 14تا  4تواند فقط از  می

 (.دشو استفاده می

گری احتمالاً به  داشته و مربی عادیشود وضعیت سلامت روانی توزیع  مطابق مباحث موجود معمولاً بیان می

کنندگان دچار مشکل که ممکن است نسبت به  و علاوه بر این به مراجعه کند میبخش سلامت در این طیف کمک 

در این حوزه،  (.2412مارلو و همکاران، )ماید نثر ؤمتغییرات مقاوم یا در برابر ایجاد تغییر آماده نباشند، کمک 

 کند. های مالی سالم و دستیابی به اهداف کمک می عادت ۀتوسعگری مالی برای  مربی

تواند و  گری نمی گری مالی متکی بر تعریف بیماری روانی براساس مدل پزشکی متداول نیست. در واقع مربی مربی

گری مالی  دنبال درمان مشکلات سلامت روانی و یا اختلالات پولی باشد. هرچند بسیاری از مشتریان مربینباید به 

ممکن است سطوح بالایی از تشویش، عدم قطعیت و استرس به خاطر مشکلات مالی خود داشته باشند، معادل 

گری، مشکلات مالی با توجه  در مربی (.2410دلگادیلو، ) استشناسی کلینیکی اشتباه  دانستن مشکلات مالی با آسیب

های محدود هستند. در این شرایط فرد بیمار  و مربیان مالی انعکاسی از انتخاب شود نمیبه سطح تحمل فرد بررسی 

را نادیده  ها گری مشکلات و دشواری ست و این شرایط به معنی این نیست که مربیانبوده و در واقع دچار مشکل 

 (.2412کلانسی و بینکرت، )نماید  عوامل مطلوب جلب میبه گیرد، بلکه به جای آن توجه خود را  می
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 تواند برای مالی درمانی نیز مشاهده شود. به هر حال، تفاوت بزرگ در این حوزه این طور مشابه می هاین شرایط ب

ان مالی )در صورت آموزش مناسب( دارای قدرت انتخاب لازم برای اتکا به تشخیص پزشکی درمانگرست که ا

مشکلات یا مسائل در مواردی هستند که انجام این کار در ظاهر برای درمان فرد مناسب باشد. کلونتز و کلونتز 

غلب محکم رفتارهای مالی بینی و ا پیشالگوی مداوم، قابل »خود مشکلات مالی را به عنوان یک  پژوهش( در 2442)

تعریف زند،  های بااهمیت از زندگی فرد آسیب می مخرب که عامل استرس، تشویش و نگرانی احساسی بوده و به بخش

های خرج کردن بیش از حد  کردن مشکلات مالی یا دوره ایزولهاند  این پژوهشگران در ادامه ادعا کرده. «نماید می

 مالی نیستند و با این شرایط باید متفاوت از اختلالات مالی برخورد شود.اختلالات دچار افراد  ،بهینه

از نظر پزشکی و براساس راهنمای تشخیصی و آماری اختلالات روانی، حداقل سه اختلال پولی وجود دارد که در 

خاص مالی  ۀنشریگویند. در یک  ها اختلال وسواس خرید، قماربازی بیمارگون و اختلال احتکار می اصطلاح به آن

، مورد اختلال پولی را که در ادبیات مالی درمانی تعریف شده 2تعداد  (2415آرچولیتا و کلونتز )درمانی، کانال، 

اختلال وسواس خرید، قماربازی بیمارگون، اعتیاد به کار، اختلال احتکار، انکار  :اند که عبارت از دهبررسی کربررسی 

سازی مالی، وابستگی مالی، اختلال مالی و خیانت مالی است. برای هر یک از این اختلالات، پژوهشگران  ی، توانمندمال

شناسی شیوع و مداخلات احتمالی فوق فهرستی از معیارهای تشخیصی، علائم روانی، علائم مالی، آسیب ۀمطالعدر 

 (.2415همکاران، کنال و )اند  معرفی کرده

ریان نسبت به مسائل پولی و شرایط های مشت شناسایی و اصلاح ویژگی فرایندگری مالی در رویکرد خود   یمرب

تواند اختلالات پولی را درمان  گری مالی نمی ست که مربیا اما این وضعیت در حالی ؛نماید مربوط به آن را تسهیل می

معمولاً فقط تا حدودی صحیح »موجود فرد نسبت به مسائل پولی است که اعتقادات  ۀدهند نشانکند. شرایط پولی 

کلونتز و همکاران، ) «یابد بوده، اغلب در دوران بچگی توسعه یافته و به دنبال آن در شرایط بزرگسالی ادامه می

جانسون و )، شأن پولی و مراقبت پولی است اجتناب پولی، ستایش پولی :از است هایی از آن عبارت مثال (.2415

 (.2442کوفیمن و کوتو،  و 2415، 1تاکاساوان

گری مالی  ان مالی برتری خاص نسبت به مربیدرمانگرهایی که در آن  ر بیان مشکلات پولی، یکی از حوزهعلاوه ب

شناسی مالی یا تشخیص خاص  توانند تست روان سنجی است. مربیان مالی طبق تعریف نمی با هوشدارند، در ارتباط 

شود. به  زنی می شناسی یا برچسب ها منجر به آسیب ست که تشخیصا در این حوزه داشته و این شرایط در حالی

رویکرد در عمل مبتنی بر  شود، این شناسانه استفاده می گری مالی از یک چارچوب غیرآسیب خاطر اینکه در مربی

گری در دانشگاه  شده بر روی مربی انجامیک پژوهش  (.2424گل و همکاران، )ارزیابی مالی و نه تشخیص مالی است 

به این  (.2443گرنت، )باشد  می «مراحل تغییر» اند کار برده که مربیان به دهد مهمترین ابزار ارزیابی هاروارد نشان می

گری  که یک مربی بهترین استراتژی مربیکند  این حوزه این امکان را فراهم می شده در انجامهای دقیق  ترتیب ارزیابی

 های مشتری اجرا نماید. ری انتخاب کرده و نسبت به فعالیترا برای کمک به مشت

که مربیان به آموزش در ارتباط با چگونگی کمک به فرد دچار مشکلات سلامت روانی نیازی ندارند،  با وجودی

ها  های ذهنی به منظور ارجاع به آن تواند از آموزش مناسب در ارتباط با تشخیص علائم احتمالی بیماری مربی می

 ۀرابطیک  ۀخاتمباط با مناسب بودن شروع یا تواند یک تصمیم آگاهانه در ارت استفاده نماید. به این ترتیب مربی می

کنند  گری اتخاذ نماید. در این شرایط رویکردی که مربیان از طریق آن مرز موجود در این حوزه را شناسایی می مربی

 ۀمحدوددر عمل بیشتر ریشه در یک چارچوب تئوریک و اخلاقی داشته و کمتر مبتنی بر احساس موجود نسبت به 

                                                                                                                                                                                                                                

1. Johnson & Takasawan 
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، اخلاقی و قانونی را به عنوان ثرؤمهای روشن،   اتخاذ قضاوت»د. در این شرایط مربی نیاز دارد توانایی باش امن فرد می

 (.2414گرنت، و  2441بوکلی، )در اختیار داشته باشد « خاص ۀکنند مراجعهگری در ارتباط با یک  کارایی مربی

مشکلات موجود  ۀریشگیری نقاط قوت و راهکارهای موجود بوده و بر گرانه با هدفگری یک رویکرد مداخلهمربی

طور  هتواند به پیدایش یا علت ایجاد یک مشکل توجه نماید، اما ب(. در طرف مقابل مالی درمانی می5تمرکز ندارد )

کنند، بیان می (2415) و همکاران آرچولتامطابق آنچه  ،تواند با توجه به یک دیدگاه مبتنی بر راه حلهمزمان می

گری مالی یا مالی های مربیرویکردهای خود را اجرا نماید. در یک رویکرد مبتنی بر راه حل )که برای هر یک از حوزه

اجتناب شود. یک راهکار « اشتباه است؟چه چیزی »و « چرا؟» های پرسششود( لازم است از طرح درمانی استفاده می

گری و مالی  کند. بنابراین مربیگذاری و اقدام خلاقانه تأکید میمبتنی بر راه حل بر شرایط آتی، شناسایی موانع، هدف

توان در حال حاضر برای پیشرفت و حرکت  کند که چه اقداماتی می را مطرح می پرسشدرمانی مبتنی بر راه حل این 

 .شود که چرا فرد در این موقعیت قرار دارد مطرح می پرسشدر مقابل این مفهوم این  .ام دادبه جلو انج

گیری زمانی تعریف کرد.  توان به صورت متمایز با توجه به جهت گری مالی و مالی درمانی را همچنین می مربی

مالی درمانی توانایی مشخص برای دهد،  گری مالی انجام می ابه آنچه مربیعلاوه بر توجه به مسائل جاری و آتی مش

زای  و رویکردهای آسیب کند دریافت می مالی درمانگر یک که یهای های قبلی را دارد. با توجه به گواهینامه بیان آسیب

 را تشریح نمایند. این شرایط در حالی مشتریان خودآیندۀ توانند شرایط گذشته، حال و  ان مالی میدرمانگرمختلف، 

های لازم  توانند به همراه درمان های مربوط به ابتلا به بیماری می آموزش مناسب افراد، تشخیص ر صورتست که دا

 .کار گرفته شوند بهبرای غلبه بر مشکلات موجود 

باکر )شناسی  ، مالی درمانی خودروان(2411پالمر، ) پویشی های مشخص مالی درمانی مثل مالی درمانی روان مدل

های روانی  طور عمیق ریشه در آسیب هب (2445 گرنت،) 2415در سال  و مالی درمانی انسانی (2415، 1و لیونز

درمانی طور مشخص بر رفتار فعلی و آتی افراد مثل مالی  ههای مالی درمانی ب گذشته دارد. به هر حال، سایر مدل

متمرکز  (2415کلونتز و همکاران، )انگیزشی برای مالی درمانی  ۀمصاحب( و رویکرد ایجاد تغییر و 1حل ) مبتنی بر راه

نشان  (2415) و همکاران آرچولیتا کلونتز بریت و ۀشدهای مالی درمانی ارائه شده در کتاب ویرایش  است. سایر مدل

ای برای کمک به مشتریان در  های مختلف افراد حرفه رای انتخابدهد مالی درمانی بیشتر ماهیت یک چتر را ب می

ها دارد.  ثیرگذاری بر سلامت مالی آنو اقتصادی به منظور تأ جهت بیان مشکلات رفتاری، شناختی، احساسی، نسبی

 ر خاص بیشتر در رویکردهای طراحی شده در این حوزه قابل مشاهده است.طو هگری مالی ب از طرف دیگر، مربی

 

 یبران ادمت مدل

د. دهن خصوصی ارائه می ۀحوزنتفاعی و در مربیان پولی در بخش غیر ا غالباًگری مالی در زمان حاضر  خدمات مربی

معمولاً برای مشتری بدون هزینه است و در  ،دکننانتفاعی ارائه  نهادهای غیر راگری مالی  هنگامی که خدمات مربی

گری در بخش  دهندگان خدمات مربی گیرند. برخی از سایر ارائه های خاص درآمدی قرار می این حالت مشتریان در بازه

خود  ۀالزحم حقاستطاعت فرد  و جزئی فعالیت کرده و برخی دیگر براساس توانایی ای هالزحم حق ۀمطالبغیرانتفاعی با 

دلار برای فرد در هر ساعت داشته  254 تا 24ای بین  تواند هزینه گری مالی خصوصی می کنند. مربی را مشخص می

 پژوهشگران با پنج مربی مالی در بخش خصوصی که ییها طور خاص براساس یکی از مصاحبه هباشد و این مبلغ ب

طور مشخص به عنوان بهای هر جلسه یا به صورت  هان بتو ها را می الزحمه است. این حق شدهمحاسبه  اند داده انجام

                                                                                                                                                                                                                                

1. Baker & Lyons 
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باید توجه کنندگان مطالبه نمود.  گری مالی از مراجعه تعداد مشخصی از جلسات مربی ۀدهند پوششمبلغ ماهانه که 

 دهد. گری را پوشش نمی سلامت معمولاً خدمات مربی ۀبیم داشت که

خدمات است. ۀ دهند ارائهاصلی عملکرد  ۀحوزو مبتنی بر  پرداخت برای استفاده از خدمات مالی درمانی پیچیده

داده، کمی بیش از  انجام 2413انجمن مالی درمانی در سال که  یپژوهش کننده در شرکت اندرمانگرطبق اظهارات 

ست که ا  اند و این شرایط در حالی ساعتی از مشتریان خود دریافت کرده ۀالزحم حقحقوق یا نیمی ازین درمانگران 

ریزی مالی سنتی همچون پرداخت کمیسیون یا واگذاری  ان مالی براساس یک مدل برنامهدرمانگردرصد کمی از 

 ،اند کنندگان در مطالعه بیان کرده که شرکتمهم است اند.  الزحمه خود را دریافت کرده حق ،دارایی تحت مدیریت

ی درمانی نیست. در حقیقت با توجه به این نتایج نیمی از مال ۀحوزشده در  ارائهها مربوط به خدمات  تمام درآمد آن

ها را در  ها از محل مالی درمانی فقط یک چهارم کل درآمد آن درآمد آن ،اند کنندگان در مطالعه گزارش کرده شرکت

 (.2413آسیبیدو و همکاران، )دهد  مجموع تشکیل می

 

 ایحرفه روابط

شوند،  های در حال پیشرفت شناخته می گری مالی و مالی درمانی به عنوان فعالیت با وجودی که مربی

های لازم را  ها و تکنیک کنند که پاسخ ان خود به عنوان یک متخصص نگاه میدرمانگربه  معمولاًکنندگان  مراجعه

گری مالی به  کنندگان مربی از طرف دیگر مراجعه (.2443ویدراسپون و وایت، )ها در اختیار دارند  برای رفع مشکل آن

شده برای ایجاد یک زندگی بهتر نگاه  انجامهای  مربی خود به عنوان یک شریک برای حمایت از شرایط رشد و تلاش

شود مربی خدمات یک  مالی، در بسیاری از مواقع لازم میگری  مربی ۀحوز، در این (. با وجود2440، 1روجرزکنند ) می

دهنده را داشته باشد  شود مربی نقش متخصص مشاوره کارشناس متخصص را به افراد ارائه کند. این شرایط باعث می

بیان کرده  (2445گرنت )برانگیز باشد. چالشتواند تا حدودی  گری می شناسی مربی روان ۀحوزکه این نقش حتی در 

دار و رویکرد  به عنوان غیرجهت یکی از این مکاتب با توجه به فعالیت ویتمور ؛دو مکتب فکری در این رابطه وجود دارد

ست که ا کننده است. این شرایط در حالی خوداکتشافی مراجعه فرایند ۀکنند تسهیلبوده که « نه صحبتال ؤس»

کند این دو  بیان می و (2445گرنت )نه صحبت معرفی ال ؤسدار را به عنوان رویکرد  رویکرد جهت گولداسمیت

و در این حالت مسائل موجود باید با توجه به  رنداما ریشه در یک طیف دا ؛بندی متفاوت نیستند رویکرد از نظر گروه

 هدایت شود. کنندگان بهترین است، آنچه برای مراجعه

مور و همکاران، )کند  گری فعالیت خود را از رویکرد متمرکز بر یک فرد شروع می مشابه الگوی درمان، مربی

درمانی  ای تواند متفاوت از عواملی باشد که در رابطه گری می مربی ۀرابط، عامل مشترک در یک این با وجود (.2414

گری برای  نمایش اثربخشی مربی ۀبرگیرندگری در  مربی ۀحوزشود. ادبیات پژوهش در  طور عادی مشاهده می هب

ثیر خاص دارد أگری ت طور با اهمیت بر نتایج حاصل از مربی هگری است که ب شناسایی عوامل مبتنی بر روابط مربی

گری به  گرانت، چهار معیار کلی برای روابط مربی با فرد تحت مربی ۀمطالعس براسا (.2415جانسون و تکسوان، )

عواملی مثل همدلی، دیدگاه مثبت  ۀدهند نشان( حمایت از خودمختاری یک رویکرد انسانی 1شرح زیر وجود دارد: 

 ۀرابط( میزان شباهت 3مربی و فرد تحت مربی گری؛  ۀرابط( میزان رضایت مشتری نسبت به 2غیرشرطی و اطمینان 

گرنت، ) گری مبتنی بر هدف مربی ۀرابطیک  (2414برسر و ویلسون، )آل فرد و نیز  ایدهگری  مربی ۀرابطگری با  مربی

2410.) 

                                                                                                                                                                                                                                

1. Rogers 
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% اختلاف در 34تواند حدود  درمانی حمایتی می ۀرابطاند یک  در پژوهش خود بیان کرده (2441بارلی )لامبرت و 

% موارد انحراف 15های موجود در این حوزه حدود  ست که تئوری و تکنیکا نتایج را نشان دهد و این شرایط در حالی

(. گرانت در 34تواند برقرار باشد ) ضوع نیز میگری، حالت عکس این مو دهد. در یک رابطه مربی در نتایج را نشان می

موارد از % 12محور(  هدف ۀرابطها )برای مثال تئوری هدف و  تئوری و تکنیک»پژوهش خود به این نتیجه رسیده که 

% انحراف در 2حمایتی در این بخش فقط  ۀرابطست که یک ا گو است و این شرایط در حالی پاسخرا انحراف در نتایج 

 (.2443گرنت، ) «نماید نمایندگی می نتایج را

 

 گيری نتيجه و بحث

گری مالی و مالی درمانی با توجه به برخی مسائل کلیدی  شده که براساس آن مربی بیاندر پژوهش حاضر مطالبی 

این شرایط پیشنهاد شود. در  شناسی و اجرایی مشاهده می روان ۀحوزمتفاوت هستند که این شرایط در هر دو 

. به عبارت دیگر هر یک از این است تر دقیقبهتر یا  رویکرد دیگریک از این رویکردها نسبت به شود که هر نمی

ها،  تر ماهیت تفاوت تر باشد. به هر حال، با درک صریح های مالی خاص مناسب تواند در موقعیت رویکردها می

ها و موانع آتی برای ورود به حرفه را شناسایی نموده و تشخیص دهند. در این رابطه در  توانند قابلیت ان میپژوهشگر

گری مالی است. از سوی دیگر مالی درمانی  تر نسبت به مربی جامع یپژوهش حاضر بیان شده مالی درمانی رویکرد

ای  طور خاص در حوزه هی تمرکز نماید و این موارد بتواند به کاهش سوگیری پولی و نیز بهبود مشکلات روانی پول می

های قدیمی را  تواند مشکلات و آسیب گری مالی است. علاوه بر این مالی درمانی می گیرد که خارج از مربی قرار می

گری مالی تشریح نماید و در ادامه باعث پرورش و نیز بهبود شرایط رشد و پیشرفت فعلی و آتی شود.  مشابه مربی

مالی درمانی متمرکز بر تغییر رفتار است تا این تغییر منجر به تغییر احساسی و انگیزشی شود و سپس، وضعیت مالی 

کیفیت زندگی افراد بهبود یابد. در واقع، به نظر  فرایندیا نگرش افراد نسبت به مسائل مالی تغییر کند و در پایان این 

ی مالی است. در این ها ی به کمک بالا بردن برخی از جنبهزندگرسد هدف نهایی مالی درمانی بهبود کیفیت  می

هرچند کمک در  ،مالی درمانی، بهبود کامل سلامت مالی افراد را در نظر ندارد ۀمهم آن است که حوز ۀارتباط، نکت

مالی خود تواند به افراد انگیزه دهد تا در بهبود سلامت  مسائل مالی )واقعی و ادراکی( می های رفع برخی از جنبه

با این که بین سلامت ذهنی و جسمی افراد ارتباط وجود دارد، ولی مالی درمانی بر مسائل  . همچنین تلاش کنند

کنندگان به عنوان پیش  درمان و سلامت مراجعه «گری مالی مربی»در رویکرد . جسمی افراد تأکید و تمرکز ندارد

های  گری را نیز به فعالیت تواند تجربیات مربی می درمانگریک  باید توجه داشت کهگیرد.  فرض مورد توجه قرار می

ه کند. به همراه شناخت و درک گاه نباید خدمات درمانی به افراد ارائ اما یک مربی مالی هیچ ؛خود اضافه نماید

کلیدی های  و صلاحیت نظریهای  گری مالی و مالی درمانی، نیاز است چارچوب یی و واگرایی رویکردهای مربیارهمگ

شده به این افراد واگذارهای  و تجربیات و دانش لازم برای ایفای موثر مسئولیت یردای قرار گ در اختیار افراد حرفه

با توجه به خاص در تسهیل سلامت مالی هستند. خود دارای جایگاه  ۀنوببه   به این ترتیب هر دو حوزهمنتقل شود. 

پژوهش در  ۀهای روشنی دربار های ارزشمند انجمن مالی درمانی، افق فعالیتنوظهور بودن این رشته در جهان و نیز 

شمول بودن مسائل مالی و فشارهای اقتصادی  این حوزه در سرتاسر جهان وجود دارد. علاوه بر این، با توجه به جهان

خدمات  ۀو ارائ ها شپژوهها بر سلامت روانی جامعه، بستر مناسبی برای  بر مردم سرتاسر جهان و تأثیر مستقیم آن

ایران در شرایط اقتصادی کنونی ضمن این که توسعه و گسترش این رشته در  ،مالی درمانی در ایران نیز فراهم است
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به توانمندسازی تعداد قابل توجهی از افراد جامعه برای رویارویی با شرایط بد اقتصادی و جلوگیری از تأثیرات مخرب 

 شود.  و جسمی جامعه منجر می مسائل اقتصادی بر سلامت روانی
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