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Expenditures and investments on employee training and development are justifiable 

when they subsequently be applied by people in their jobs and lead to personal and 

organizational performance improvement. In this field, “training transfer” has 
become one of the most important concerns of experts and researchers in the area 

of organizational training. Despite of previous researches numerous efforts in 

describing the causal conditions and factors influencing training transfer, the 

existing knowledge in this field is scattered and the gap and importance of 

integrating previous research findings in an integrative model is obvious. 

Considering the existence of sufficient secondary data in the related literature, in 

this study, researchers collected and synthesized the scattered data among three 

disciplines of management, psychology, and instructional technology by applying 

meta-synthesis method and systematic study of 69 previous articles. As a result, the 

study led to presenting a tri-level and multidisciplinary “training transfer” model in 
organizations. Since in this study, all accessible related secondary data were 

synthesized, it can be expected that its findings can be a suitable foundation for the 

related future studies and be able to decrease the potential mistakes in wrong 

executive and/or unidimensional research approach toward this multi-dimensional 

concept. At the end, besides discussion on the findings, some future research 

directions are also presented. 
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آهَسػ کبرکٌبى، اًتقبل 

 ،یآهَسؽ يتکٌَلَصآهَسػ، 

  تيرٍیکزد فزاتزک

 افزاد تَعط هتعبقجبً ّب  اعت کِ آهَسػ زپذی ِ يتَج یدر آهَسػ ٍ تَععِ کبرکٌبى سهبً ٌِیٍ ّش گذاري ِ یعزهب

« اًتقبل آهَسػ» ٌِ،يسه يای در. ؽًَذ عبسهبى ٍ فزد عولکزد ثْجَد ثِ هٌجز ٍ ؽذُ گزفتِ کبر  ثِ کبرؽبى در

رغن  یؽذُ اعت. عل لیتجذ یعبسهبً ػآهَس   هتخصصبى ٍ پضٍّؾگزاى عزصِ ّبي  دغذغِ يتزی  اس هْن یکیثِ 

ٍ عَاهل هؤثز ثز تحقق آى، داًؼ هَجَد در  یعلّ طیؽزا فيدر تَص ييؾيپ ّبي  هتعذد پضٍّؼ ّبي  تلاػ

در  کپبرچِی یاس آى در قبلت هذل یپضٍّؾ ّبي  بفتِی تيثَدُ، ٍ خلاء تزک ختِيخصَؿ پزاکٌذُ ٍ گغ يیا

حَسُ، در پضٍّؼ  يیا بتيدر ادث یکبف  ِ یثبًَ ّبي  دادُ ٍجَد. ًظز ثِ خَرد  هی چؾن   حَسُ ثِ يیا بتيادث

ٍ  تيثِ تزک تيٍ ثب اعتفبدُ اس رٍػ فزاتزک ييؾيهقبلِ پ 66 ّبي  بفتِی هٌذ رٍػ   حبضز هحققبى ثب هطبلعِ

ٍ  یرٍاًؾٌبع ت،یزهذی   عِ رؽتِ یهجلات تخصص بىيه هزتجط ٍ پزاکٌذُ در ّبي  بفتِی عبسي  کپبرچِی

اس عَاهل هؤثز ثز اًتقبل  اي  رؽتِ    بىيٍ ه عطحی  عِ هذلی   ثِ ارائِ تیکِ درًْب پزداختٌذ، یآهَسؽ يتکٌَلَص

حَسُ، اًتظبر  يیدر دعتزط هزتجط ا ِیثبًَ يّب دادُ یادغبم توبه لدلي  . ثِذاًجبهي ّب  آهَسػ در عبسهبى

 یثبلقَُ ًبؽ ؽتجبّبتهزتجط ثَدُ ٍ ا یآت قبتيتحق يثزا یهٌبعج ثٌبي  پضٍّؼ، عٌگ  يیا ّبي  بفتِی رٍد  یه

کبّؼ  یرا تب حذ قبثل تَجْ يهفَْم چٌذثعذ يیًغجت ثِ ا ثعذي  تک یٍ پضٍّؾ ییاجزا يکزدّبیاس رٍ

 بسيهَرد ً یپضٍّؾ یآت يزّبيدر خصَؿ هغ یؾٌْبداتيپ ّب،  بفتِی یپظ اس ثحث ٍ ثزرع شيدّذ. در اًتْب ً

 ارائِ ؽذُ اعت.

 

، حکوزاًی ٍ تَععِ. تيفزاتزک کزدیاًتقبل آهَسػ در تَععِ کبرکٌبى ثب رٍ بُيارائِ هذل جعجِ ع(. 1400). علی، هحجَة ؛حغيي، عليوی تزکوبًی: استىاد

1 (4 ،)101-214. 
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 مقدمٍ

كٛست ٔذاْٚ ثٝ  ٞب ٘بچبس٘ذ ثٝپزیشی ٚ سؿذ پبیذاس ٚ حفؼ آٖ، ؿشوتدػتیبثی ثٝ سلبثتدس ساػتبی      

؛ ٘ٛ٘بوب ٚ 1995، 1؛ ٘ٛ٘بوب ٚ تبوٛچی1994، 1991خّك دا٘ؾ خذیذ ٚ خِشَد وبسثشدی ثپشداص٘ذ )٘ٛ٘بوب، 

تشیٗ ساٞىبسٞبی ٘یُ ثٝ ایٗ ٞذف، یىی اص ٟٔٓ. (2012، 2ٚ ٕٞىبساٖ ف؛ ٖٚٚ س2008ُٕٞىبساٖ، 

اػتمشاس ػیؼتٓ آٔٛصؽ ٚ تٛػقٝ ٔٙبػت دس ػبصٔبٖ اػت. أشٚصٜ آٔٛصؽ ػبصٔب٘ی ثٝ یىی اص 

، 3فّٕىشد فشدی ٚ ػبصٔب٘ی تجذیُ ؿذٜ اػت )ػیتضٔٗ ٚ ٚیٟٙبست ٞبی ساٞجشدی استمبی پیـشاٖ

 ؿذٜ دس یه ؿذٜ ٚ اسائٝسیضیٞبی یىپبسچٝ ثش٘بٔٝثش٘بٔٝ"فٙٛاٖ (. آٔٛصؽ ٚ تٛػقٝ وبسوٙبٖ سا ث2018ٝ

ٗ دس ساػتبی وٕه ثٝ تضٕیٗ ایٗ ٔٛضٛؿ وٝ تٕبٔی وبسوٙبٖ ؿبیؼتٍی لاصْ سا ثشای ثبصٜ صٔب٘ی ٔقی

تقشیف  ،"ٞبی خٛد دس ساػتبی پـتیجب٘ی اص اٞذاف ػبصٔبٖ داؿتٝ ثبؿٙذاػتفبدٜ وبُٔ اص پتب٘ؼیُ

 (.344: 2003، 4ٚ ٚاؿیٍٙتٗ خبوٛثغا٘ذ )ٕ٘ٛدٜ

صیبد، ٔٙتمُ ٘ـذٖ ثٝ  ُٔذ صٚدٌزس ثٛدٖ، ٞضیٙٝ ٌٛ٘بٌٛ٘ی ٔب٘ٙذدلایُ  آٔٛصؽ وبسوٙبٖ اغّت ثٝ     

، 5دسٖٚای لشاس ٌشفتٝ اػت )وٛٔٛسد ا٘تمبدات ٌؼتشدٜ ،ؿغُ ٚ فذْ ثٟجٛد وبسوٙبٖ خظ فّٕیبتی

-(. دس صٔب2001ٖ، 8؛ سایت ٚ ٌشٚی1999، 7؛ ػبلاع ٚ ٕٞىبسا2004ٖ، 6؛ وشایٍش ٚ ٕٞىبسا2002ٖ
ؿٛد وٝ ثبیذ وٙتشَ ؿذٜ صایی ٍ٘شیؼتٝ ٔیفٙٛاٖ ٔشوض ٞضیٙٝغّت ثٝٞبی سوٛد، ثٝ آٔٛصؽ وبسوٙبٖ ا

ّی غیش دلای ٞبی آٔٛصؽ وبسوٙبٖ ثٝثٝ صفٓ ثؼیبسی، ثش٘بٔٝ حمیمت(. دس 2003ذ )وشایٍش، یب تمّیُ یبث

اخبثت اِضاْ لب٘ٛ٘ی، پبداؽ ٚ ٍٟ٘ذاسی وبسوٙبٖ ٚ یب ُٔذٞبی ٌزسای آٔٛصؿی  اص ثٟجٛد فّٕىشد اص لجیُ

ؿٛد. دس خلٛف ٚخٛد استجبط ٔیبٖ آٔٛصؽ ٚ ٘تبیح آٖ ٘یض ؿه ٚ ؿجٟٝ صیبدی ٚخٛد داسد. اخشا ٔی

ٞبی آٔٛصؽ وبسوٙبٖ دس اوثش تلاؽ": ا٘ذ( ادفب وشد1997ٜ) 9ٔثبَ، آِیٍش ٚ ٕٞىبساٖفٙٛاٖ ثٝ

 ."تأثیشٌزاسی ٔؼتمیٓ ثش ٔقیبسٞبی ٔشثٛط ثٝ ثخؾ ٘تبیح ٚ پیبٔذٞب، ٘بتٛا٘ٙذ

                                                 
1. Nonaka & Takeuchi 
2. Von Krogh et al. 
3. Sitzmann & Weinhardt 
4. Jacobs & Washington 
5. Caudron 
6. Kraiger et al. 
7. Salas et al. 
8. Wright & Geroy 
9. Alliger et al. 
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دس ٔجحث  "ٔـىلات ا٘تمبَ"( ثب ٔٛضٛؿ 1988) 1ٔغبِقٝ ا٘تمبدی ثبِذٚیٗ ٚ فٛسداص صٔبٖ ا٘دبْ      

چٍٍٛ٘ی تمّیُ ؿىبف "اَ ػتبی پبػخ ثٝ ػؤای دس ساآٔٛصؽ، تحمیمبت ٘ؾشی ٚ وبسثشدی فضایٙذٜ

ؿذٜ دس خلٛف ٔتقبلجبً، ٔحتٛای تِٛیذ ا٘ذ.كٛست ٌشفتٝ "ٔیبٖ آٔٛصؽ ٚ فّٕىشد پبیذاس ػبصٔب٘ی

ا٘تمبَ  ثش ثشٔؤٚخٛی فٛأُ ٞب ا٘دبٔیذ وٝ ثٝ خؼتای اص پظٚٞؾثٝ ٔدٕٛفٝ ،"ٔـىلات ا٘تمبَ"

پشداختٙذ )فٛسد ٚ ٔیوبسثؼت آٔٛصؽ دس ٚؽبیف وبسی تٛػظ وبسٔٙذاٖ  آٔٛصؽ ٚ ساٞىبسٞبی استمبی

خشیبٖ تحمیمبت ثش سٚی ا٘تمبَ آٔٛصؽ ٚ ٘فٛر آٖ  ادأٝ(. ثب 2010، 3؛ ثّْٛ ٚ ٕٞىبسا1995ٖ، 2وشایٍش

ٔذیشیت، تٛػقٝ ٔٙبثـ ا٘ؼب٘ی، آٔٛصؽ، یبدٌیشی ثضسٌؼبلاٖ  ٞبی دا٘ـٍبٞی ٔتٙٛؿ )ٔب٘ٙذآٖ ثٝ سؿتٝ

ٞبی پیـیٗ اص طا٘شٞبی تش ثشای اتلبَ یبفتٝٚ سٚا٘ـٙبػی(، ٘یبص ٚ ضشٚست ا٘دبْ ٔشٚسٞبی خبٔـ

(. دس خلٛف پیـیٙٝ پظٚٞؾ 2007، 4ؿٛد )ثٛسن ٚ ٞبتچیٙضتحمیمبتی ٔزوٛس ثیؾ اص پیؾ ٔحشص ٔی

تٛاٖ ثٝ پظٚٞؾ فٛسد ٚ ٞبی ٔشٚسی دس ادثیبت ایٗ حٛصٜ ٔیتشیٗ پظٚٞؾاص اكّی پظٚٞؾ ٘یض،

ؿذٜ دس پظٚٞؾ ثبِذٚیٗ ٚ فٛسد  وٝ ٔجٙبی پیـٟٙبدات ٚ ٔٛاسد ٔغشح( اؿبسٜ ٕ٘ٛد 1997) 5ٚیؼجیٗ

وٝ ثٝ ثشسػی ا٘تمبدی ادثیبت ا٘تمبَ دا٘ؾ پشداختٝ ٚ پیـٟٙبداتی سا ثشای  ،( سا ثٙب ٟ٘بد1998)

ٞبی پظٚٞؾ تی پظٚٞـی دس حٛصٜ ٔشثٛعٝ ٔغشح ٕ٘ٛد. ایٗ دٚ پظٚٞؾ ٚ ٔتقبلجبً ٔدٕٛفٝٔؼیشٞبی آ

ٞبیی سا دس ٘حٜٛ ٔٛاخٟٝ ثب ا٘تمبَ دا٘ؾ ٚ سٚؽ ٔغبِقٝ ٚ ٞب خلاءٔجتٙی ثش پیـٟٙبدات ٔغشٚحٝ دس آٖ

ٞبی ٔتقذدی سا ثشای ثٟجٛد ٔغبِقٝ ٚ وبسثؼت ا٘تمبَ دا٘ؾ ػٙدؾ آٖ ؿٙبػبیی ٕ٘ٛد٘ذ ٚ فشكت

ادثیبت ایٗ حٛصٜ،  ٞبی ٔغبِقبت ٌزؿتٝ دس استمبیسغٓ ٚخٛد تلاؽحبَ، فّیاٞٓ وشد٘ذ. ثبایٗفش

ٞبی ٞبی ٘ؾشی ٚ وبسثشدی اخیش دس حٛصٜا٘ذ وٝ پیـشفتٔحممبٖ پظٚٞؾ حبضش ثش ایٗ فمیذٜ

سٚص ٞبی وبسی، ٘یبصٔٙذ یه پظٚٞؾ تشویجی خذیذ ٚ ثٝؿٛ٘ذٌبٖ، عشاحی آٔٛصؽ ٚ ٔحیظآٔٛصؽ

تش اص ایٗ حٛصٜ ٚ ٔجٙبی ٔٙبػجی ثشای تقییٗ تٛا٘ذ ٘مـٝ سإٞٙبی ٔٙبػجی ثشای دسن وبُٔاػت تب ث

ثش ایٗ اػبع ٞذف اص پظٚٞؾ حبضش، اسائٝ ٔذَ خقجٝ ػیبٜ ٔؼیشٞبی آتی پظٚٞـی آٖ سا ٟٔیب ػبصد. 

 ا٘تمبَ آٔٛصؽ وبسوٙبٖ دس تٛػقٝ ٔٙبثـ ا٘ؼب٘ی ثب اػتفبدٜ اص سٚیىشد فشاتشویت اػت.
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 ری و پیشینه پژوهشمبانی نظ

ٞبی ٞب ثشای اسائٝ فشكتٞبی لبثُ ٔلاحؾٝ ٚ ؿذیذی وٝ ػبصٔبٌٖزاسیػشٔبیٝ أشٚصٜ صیش ػبیٝ     

ؿٛ٘ذ، تٛخٝ ٚیظٜ ٚ وبفی ثٝ پیبٔذٞبی آٔٛصؽ ٚ تٛػقٝ وبسوٙبٖ سً٘ تٛػقٝ وبسٔٙذاٖ ٔتحُٕ ٔی

ای ایبلات ٞبی حشفٝػبصٔبٖ 2012ؿذٜ تٛػظ ا٘دٕٗ تٛػقٝ اػتقذاد، دس ػبَ  ثبصد. عجك آٔبس اسائٝ ٔی

ا٘ذ وشدٜٔیّیبسد دلاس ثشای آٔٛصؽ ٚ تٛػقٝ وبسٔٙذاٖ خٛد ٞضیٙٝ  164تٟٙبیی ثیؾ اص  ٔتحذٜ ثٝ

دلاسی ٘ؼجت ثٝ ػبَ  23، ثب افضایؾ 2017(. ایٗ ٔیضاٖ ٞضیٙٝ آٔٛصؽ دس ػبَ 2013، 1دی تی )ای

(. ٕٞچٙیٗ 2018دی، تیٝ ثٛدٜ اػت )ایكٛست ػشا٘دلاس ثٝ اصای ٞش ٘فش ثٝ 1296لجّؾ، ثٝ ٔیضاٖ 

ػبِٝ، ٔیضاٖ تٛخٝ ثٝ آٔٛصؽ ٚ تٛػقٝ وبسوٙبٖ ثٝ ثیؾ اص دٚ ثشاثش  10تٟٙب دس یه دٚسٜ  2000اص ػبَ 

ٞبی آٔشیىبیی دس ٘یض ػبصٔبٖ 2019(. دس ػبَ 2009، 2ٚ وشایٍش ٌزؿتٝ سػیذ )آٌٛئیٙیغ٘ؼجت ثٝ 

ٚخٛد، ثبیذ  ایٗ (. ثب2019، 3وبسٔٙذاٖ ٕ٘ٛد٘ذ )فشیفِّذ ٔیّیبسد دلاس كشف آٔٛصؽ ٚ تٛػقٝ 166حذٚد 

ٞب دس آٔٛصؽ صٔب٘ی اسصؽ خٛاٞذ داؿت وٝ وبسٔٙذاٖ آٔٛصؽ سا دس ٌزاسی تٛخٝ ٕ٘ٛد وٝ ایٗ ػشٔبیٝ

ایٗ ساػتب، ثذیٟی اػت وٝ  دس(. 2017، 4؛ ػٛس٘ؼ2017ِٗوبس ٌیش٘ذ )ثبِذٚیٗ ٚ ٕٞىبساٖ، وبس خٛد ثٝ

، ثٝ ثشسػی ایٗ ٔٛضٛؿ «ا٘تمبَ آٔٛصؽ»ٚ پظٚٞـٍشاٖ، تحت ٔٛضٛؿ تقذادی صیبدی اص ٔحممبٖ 

ٞب ثش ٞبی ػبصٔبٖساػتی چٝ ٔیضاٖ اص ٞضیٙٝ (، وٝ ث2018ٝ، 5وّیذی سٚی آٚسد٘ذ )خب٘ؼٖٛ ٚ ٕٞىبساٖ

ٔٙدش ثٝ ثٟجٛد فّٕىشد ػبصٔبٖ ؿذٜ ٚ تأثیشؽ سا دس پیبٔذٞبی  دسٟ٘بیتثش سٚی آٔٛصؽ وبسوٙبٖ، 

ٞب ٚ ثشآٚسدٞبی ٔختّفی اسائٝ ؿذٜ ٞبی پیـیٗ تخٕیٗ ایٗ ٔجٙب، دس پظٚٞؾ دٞذ. ثشػبصٔب٘ی ٘ـبٖ ٔی

دسكذ اص ٘تبیح آٔٛصؽ ٔٙدش ثٝ تغییش دس سفتبس وبسوٙبٖ  10ٞب كشفبً اػت وٝ ٔغبثك ثشخی اص آٖ

دسكذ اص  40 وٝ ٞبی دیٍش ٘یض ٘ـبٖ دادٜ ؿذٜ اػت (. دس ثشخی پظٚٞؾ1982، 6ؿٛد )خٛسخٙؼٗ ٔی

دسكذ  70 ، ٚ ثب ٌزؿت یه ػبَخٛس٘ذا٘تمبَ آ٘ی آٔٛصؽ ثٝ وبس خٛد ؿىؼت ٔیپزیشاٖ دس  آٔٛصؽ

                                                 
1. ATD 
2. Aguinis   &  Kraiger 
3. Freifeld 
4. Sørensen 
5. Johnson et al. 
6. Georgenson 
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دسكذ اص  50ایٙىٝ كشفبً  دسٟ٘بیتاص آ٘بٖ دس ا٘تمبَ آٔٛصؽ ثٝ وبس خٛد ٘بوبْ ٞؼتٙذ ٚ 

 (. 2002، 1ا٘دبٔذ )ػبوغٞب ثش سٚی آٔٛصؽ وبسوٙبٖ ثٝ ثٟجٛد فشدی یب ػبصٔب٘ی ٔی ٌزاسی ػشٔبیٝ

ٞبی اػبػی ثٝ ا٘تمبَ آٔٛصؽ ثٝ ٔحیظ وبس ٚ ٔبٞیت ٘ؾشٞب ٚ ؿجٟٝ تلافسغٓ ٚخٛد اخفّی     

پیبٔذٞبی ػبصٔب٘ی آٔٛصؽ، ثٝ صفٓ ٔحممبٖ، تحمیمبت دس خلٛف تأثیش آٔٛصؽ وبسوٙبٖ ثش 

خبیی (، تب 2007، 2ذ )تبسِ٘ٛ ٚ ٕٞىبساٖپیبٔذٞبی ٔختّف فّٕىشدی ٕٞچٙبٖ پشاوٙذٜ ٚ ٘بوبفی ٞؼتٙ

ٞبی آٔٛصؽ ٚ تٛػقٝ وبسوٙبٖ ٔذَ ٚ تٛخٝ ثؼیبس ا٘ذوی ثٝ استمبی لاؽدٞٙذ ت وٝ ؿٛاٞذ ٘ـبٖ ٔی

ٞبی آٔٛصؽ ٚ ثشای تغبثك ثب ٘یبصٞبی تدبسی أشٚص كٛست ٌشفتٝ اػت. ثٙبثشایٗ، ثؼیبسی اص ٔذَ

خلٛف اص ٞبیی ثٝا٘ذ ٚ كشفبً ثٝ ٌٛ٘ٝسٚص ؿذٜتٛػقٝ ؿٙبختٝ ؿذٜ ٚ ٔـٟٛس دس دٞٝ اخیش ثٝ ٘ذست ثٝ

(. ٕٞچٙیٗ، ثشای ایدبد ٚ اسصیبثی كحیح 2019، 3ا٘ذ )ػیٕیّش ٚ ساؽؿذٜیبدٌیشی ٚ تٛػقٝ ٔحذٚد 

ؽ ٚ تٛػقٝ ٔٙبثـ ا٘ؼب٘ی )اص ٔیضاٖ اثشثخـی آٔٛصؽ وبسوٙبٖ، چٙذیٗ حٛصٜ فّٕی ٔشتجظ ثب آٔٛص

ػبصٔب٘ی( ثبیذ  ٚ سٚا٘ـٙبػی یبدٌیشی ثضسٌؼبلاٖ، عشاحی آٔٛصؿی، تٛػقٝ ٔٙبثـ ا٘ؼب٘ی، ٔذیشیت لجیُ

س٘ش ٚ ٛا٘ذ )ت٘ـذٜكٛست اثشثخؾ یىپبسچٝ ٞبی فّٕی دس ٌزؿتٝ ثٝ ٚخٛد، ایٗ حٛصٜ ایٗ ِحبػ ؿٛ٘ذ. ثب

ٚسی آٔٛصؽ وبسوٙبٖ ٚ ٔـىلات دس خلٛف ثٟشٜوٝ سػذ ٘ؾش ٔی ، ثٝ(. ثٙبثشای2018ٗ، 4ٕٞىبساٖ

ٚ ٕٞچٙیٗ اِضاْ  اص یه ػٛ« ا٘تمبَ آٔٛصؽ»ثش ثش اص فٛأُ ٔؤ ٕٞچٙیٗ فمذاٖ ؿٙبخت وبُٔ

پزیشی ٚ ٘یُ ٞب ثٝ التجبع اص سٚیىشدی خبٔـ دس ساػتبی وؼت ٔضیت سلبثتی ٚ افضایؾ سلبثتؿشوت

ٞبی ٔذیشیت سا دس تٟٙب تئٛسیٝ وٝ ٘ ،ثٝ ٔٛفمیت، ثٝ ٘ٛفی ؿىبف ٘ؾشی دس ایٗ ٔیبٖ دأٗ صدٜ اػت

 ٔضیت ثشخٛسداسی اص ٔذِی یىپبسچٝٞب سا اص ، ثّىٝ ػبصٔبٖصؽ ٔٙبثـ ا٘ؼب٘ی دچبس وبػتی وشدٜحٛصٜ آٔٛ

ٔؼأِٝ ٚ ٞذف ٔٛضٛؿ خلٛف دسن كحیح ٚ تضٕیٗ ا٘تمبَ آٔٛصؽ ٔحشْٚ ػبختٝ اػت. ایٗ دس 

ای دس سؿتٝػغحی ٚ ٔیبٖآٖ ٔحمك ثٝ د٘جبَ اسائٝ ٔذِی چٙذاكّی پظٚٞؾ حبضش ثٛدٜ وٝ دس 

 تمبَ آٔٛصؽ اػت. خلٛف ا٘

تٛاٖ ثٝ ٘ٛآٚسی پظٚٞؾ حبضش اؿبسٜ ؿٙبختی ٔیاص دٚ ٔٙؾش سٚیىشد ٔحتٛایی ٚ سٚیىشد سٚؽ     

ٕ٘ٛد. ٘خؼت، سٚیىشد ٔحتٛایی پظٚٞؾ وٝ ثش اػبع آٖ ثشای اِٚیٗ ثبس دس حٛصٜ ا٘تمبَ آٔٛصؽ 

                                                 
1. Saks 
2. Tharenou et al. 
3. Seemiller & Rosch 
4. Turner et al. 
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ثٝ د٘جبَ تدٕیـ ػغٛح ٔختّف تأثیشٌزاس ثش ا٘تمبَ آٔٛصؽ اػت. اص  پظٚٞؾتٛػظ وبسوٙبٖ، ایٗ 

دس ایشاٖ، اص ٞٓ ٌؼیختٝ ثٛدٜ ٚ ٞشوذاْ ثخـی  ٚیظٜ ثٝ ٞبی پیـیٗ دس ایٗ حٛصٜخبیی وٝ پظٚٞؾ آٖ

دٞٙذ ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ اعلافبت ٘بلق اص یه ٔدضا اص دا٘ؾ ٔٛخٛد اص ا٘تمبَ آٔٛصؽ سا اسائٝ ٔی

(، ٔبحلُ پظٚٞؾ حبضش 2016، 1ٛیغ ٚ ٕٞىبساٖوٙٙذٜ ثٛدٖ سا دس پی داس٘ذ )ِپذیذٜ، احتٕبَ ٌٕشاٜ

-وٝ ؿٙبخت فشاٌیشتش ٚ وبُٔ ،خٛد اص ا٘تمبَ آٔٛصؽ اػتػبصی دا٘ؾ ٔٛقذیػبصی ٚ چٙذثیىپبسچٝ
وبٞذ. دْٚ، دس ٞبی ثبِمٜٛ اػتفبدٜ اص اعلافبت ٘بلق ٔیتشی اص آٖ سا ثٝ اسٔغبٖ آٚسدٜ ٚ اص آػیت

ای دس سٚؽ تحمیك اػتفبدٜ ؿذٜ اػت؛ ثذیٗ  سؿتٝ پظٚٞؾ حبضش ثٙب ثش اٞذاف آٖ، اص سٚیىشد ٔیبٖ

 ٔقیبسٞبی ٚسٚد ٔمبلات ثٝ تحّیُ، ٔحممبٖ دأٙٝ  شثٛط ثٝ ٌشدآٚسی ٚٞبی ٔ ٔقٙب وٝ دس تٙؾیٓ پشٚتىُ

 ٞبی تحمیمبت ػٝ حٛصٜیبفتٝ ٌشدیذ تبوبس سا اص كشف تٕشوض ػبصٔب٘ی آٖ فشاتش ثشدٜ ٚ تلاؽ 

ػبصی ٕ٘بیذ. ایٗ الذاْ سٚا٘ـٙبػی، ٔذیشیت ٚ تىِٙٛٛطی آٔٛصؿی سا تٛأٔبٖ ٌشدآٚسی ٚ یىپبسچٝ

ش ػغح اص ای ثٝ پذیذٜ تحت ٔغبِقٝ، دس ٞسؿتٝب ضٕٗ اتخبر سٚیىشد ٔیبٖٔحممبٖ سا لبدس ػبخت ت

ٞبی ٔذَ تٕبٔیتش سا ٘ؼجت ثٝ ثش ثیـتش ٚ خذیذتشی سا یبفتٝ ٚ ٔذِی خبٔـٔذَ، ٔتغیشٞب ٚ فٛأُ ٔؤ

 ٔٛخٛد اسائٝ دٞٙذ. 

 

 

 شناسی پژوهش روش

تحمیمبت  تشویجی اص اخضای ٞـی ٔـٛق اػتفبدٜٞبی تحمیك تّفیمی )پبسادایٓ پظٚاخیشاً سٚؽ     

، 3؛ ٌشی2003ٗ، 2ا٘ذ )وشػَٛویفی ٚ وٕیّ ثشای پبػخٍٛیی ثٝ ػٛالات پیچیذٜ(، سٚاج فؾیٕی یبفتٝ

؛ تـىشی 2007، 6ٚ تـىشی ؛ وشػ2005َٛ، 5؛ اٌُِ٘ٛجیٛصی ٚ ِیچ2004، 4؛ خب٘ؼٖٛ ٚ اٌُِ٘ٛجیٛصی2007

، ٘ٛفی ٔغبِقٝ ػیؼتٕبتیه ٞبی تحمیك تّفیمی(. دس ٔیبٖ خذیذتشیٗ سٚؽ2003، 7تـىشی ٚ تِذِی

 ٞبی ٌٛ٘بٌٖٛؿذٜ ثٝ سٚؽ ٞبی ا٘دبْٞبی حبكُ اص پظٚٞؾادثیبت ٚخٛد داسد وٝ دس آٖ یبفتٝ

ؿٛ٘ذ )ػب٘ذاِٛفؼىی ٚ ٞبی ویفی یب وٕیّ ادغبْ ٔیتدشثی، ویفی، وٕیّ ٚ آصٔبیـی، ٔتقبلجبً ثب سٚؽ

                                                 
1. Lewis et al. 
2. Creswell 
3. Green 
4. Johnson & Onwuegbuzie 
5. Onwuegbuzie & Leech 
6. Creswell & Tashakkori 
7. Tashakkori & Teddlie 
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ٞبی ٔٛسد ٘یبص ٞب دادٜوٝ دس آٖ 2«اِٚیٝسٚؽ تّفیمی »ٔجٙبی . ثشخلاف ٔغبِقبت ثش (2006، 1ٕٞىبساٖ

ٔلبحجٝ، پشػـٙبٔٝ، ٔـبٞذٜ،  عٛس ٔثبَ تٛػظ ثٌٝیشد )ثشای تحّیُ ٚ تشویت اص افشاد ػشچـٕٝ ٔی

ٞبی ٘تبیح ٚ یبفتٝ «3تشویت تّفیمی تحمیمبت»ٞبی ٔشثٛط ثٝ سٚؽ ػٙدؾ آصٔبیـٍبٞی ٚ...(، دادٜ

ؿذٜ اػت )ػب٘ذاِٛفؼىی ٚ می اِٚیٝ( پیـیٗ ٔٙتـشٕیّ ٚ تّفیٞبی ٔختّف ویفی، وتحمیمبت )ثٝ سٚؽ

ٔٙذی ثٝ ایٗ سٚؽ )تشویت تّفیمی تحمیمبت(  دس ػبِیبٖ اخیش ٔٛخی اص فلالٝ. (2012ٕٞىبساٖ، 

ٞبی دػتٝ اص سٚؽ (. اٞذاف ٌٛ٘بٌٛ٘ی سا ثشای ای2012ٗ، 4ٚخٛد آٔذٜ اػت )وشا٘ذَ ٚ ٕٞىبساٖٝ ث

ای اص ؿٛاٞذ خلاكٝ ٖ ثٝ ایٗ ٔٛاسد اؿبسٜ ٕ٘ٛد: تٛػقٝتٛاا٘ذ وٝ دس ٔیبٖ آ٘بٖ ٔیتحمیك ثشؿٕشدٜ

فقبَ، اثشثخـی ٚ اتلبلات ضقیف ٔیبٖ  ٞبی سلیت، تقییٗ اخضایتٛػقٝ ٘ؾشیٝ ٚ سد ٘ؾشیٝ ٔٛخٛد،

ش وبسوشد ایٗ سٚؽ ثٝ دسن ثٟت 1(. ؿىُ 2006 ،5ٞب )پبٚػٖٛػیبػتٞب ٚ ٌشٞب، ثش٘بٔٝص٘دیشٜ ٔذاخّٝ

 سٚؽ وٕه خٛاٞذ ٕ٘ٛد.

 

 

 

 

 

 (3112، 6. تزکیة تحقیقات کیفی، کمّی ي تلفیقی )مىثع: َیًارت ي َمکاران1ضکل 

                                                 
1. Sandelowski et al. 
2. Primary Mixed Methods 
3. Mixed Research Synthesis 
4. Crandell et al. 
5. Pawson 
6. Heyvaert et al. 
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تشویت »ی ٚ تشویت ویفی، خلاف تشویت وّٕثش ،٘یض ٔـخق اػت 1عٛس وٝ دس ؿىُ ٕٞبٖ     

ٞبی ٞبی حبكُ اص پظٚٞؾتٛاٖ اص تٕبٔی دادٜاص ٔحذٚد سٚیىشدٞبیی اػت وٝ دس آٖ ٔی «تّفیمی

تذٚیٗ وّٕی، ویفی ٚ تّفیمی اػتفبدٜ ٕ٘ٛد. دس ایٗ پظٚٞؾ ٘یض ٘ؾش ثٝ پیچیذٌی ٔٛضٛؿ دس خلٛف 

دٞٙذٜ آٖ ٚ ٕٞچٙیٗ عیف صیبد  ػغٛح ٔختّف تـىیُ ای ا٘تمبَ آٔٛصؽ ٚ تٛكیفسؿتٝ ٔذَ ٔیبٖ

ذ، ٕ٘ٛد٘٘ٛفی ٘مؾ ٔىُٕ یىذیٍش سا ایفب ٔی ٔمبلات ویفی ٚ وٕیّ ٔٛخٛد دس صٔیٙٝ ٔزوٛس وٝ ثٝ

-ٞبی فشاتشویجی اػت، ثٝٞبی سٚؽوٝ اص صیشٔدٕٛفٝ« تشویت تّفیمی تحمیمبت»سٚؽ  تب ثبفث ؿذ
ثبیذ تٛخٝ داؿت وٝ اٌشچٝ ثٝ ٔجحث تشویت ٔغبِقبت ویفی ٚ  ؿٛد. ا٘تخبةفٙٛاٖ سٚؽ پظٚٞؾ 

٘تؾبس تٛاٖ اٚخٛد، ٔی ایٗ صٔبٖ دس یه ٔغبِقٝ تّفیك تشویجی وٕتش تٛخٝ ؿذٜ اػت؛ ثب عٛس ٞٓوٕیّ ثٝ

تش ٚ ٔتفبٚتی دس تٛا٘ذ ثٝ دسن ٚ ثلیشت یىپبسچٝصٔبٖ فٙبكش ویفی ٚ وٕیّ ٔی داؿت وٝ تشویت ٞٓ

؛ ٞبسدٖ ٚ 2007، 1؛ دِیٍٙش ٚ ِیچ2007ػغح تشویت تحمیمبت ٔٙدش ؿٛد )وشػَٛ ٚ تـىشی، 

؛ ٚٚیّض ٚ 2006؛ ػب٘ذاِٛفؼىی ٚ ٕٞىبساٖ، 2009، 3؛ ٞبست ٚ ٕٞىبسا2010ٖ، 2005، 2تٛٔبع

٘ـبٖ دادٜ ؿذٜ  2دس ؿىُ  ،ٞبی پظٚٞؾ دس لبِت ٞفت ٔشحّٝیٙذ ا٘دبْ ٌبْا. فش(2008، 4ساٖٕٞىب

 .اػت

 

 

 

 

 (3112، 5َای اوجام پژيَص )اقتثاس اس: تُلاوذ ي َمکاران. گام3ضکل 

ٚخٛی لّٕشٚیبثی ثشای ؿٙبػبیی پیـیٙٝ ، دس ٌبْ اَٚ پظٚٞؾ حبضش، خؼت2ثش اػبع ؿىُ      

اَ پظٚٞؾ ٚ تقییٗ ٔقیبسٞبی ٚسٚد ثٝ ٔغبِقٝ پشداختٝ ثٝ تقشیف ٚ پبلایؾ ػؤكٛست ٌشفت ٚ ادثی 

ای ٔىتٛة اػت )٘مـٝ ٔؼیش ؿذ. ٕٞچٙیٗ دس ایٗ ٌبْ پشٚتىُ ٔٛسد ٘ؾش ٍ٘بؿتٝ ؿذ. پشٚتىُ ثش٘بٔٝ

                                                 
1. Dellinger & Leech 
2. Harden & Thomas 
3. Hart et al. 
4. Voils et al. 
5. Boland et al. 
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الات پظٚٞؾ ٘یبص ٚیىشدی سا وٝ ثشای پبػخٍٛیی ثٝ ػؤػبصد سپظٚٞؾ( وٝ پظٚٞـٍش سا لبدس ٔی

-٘یبفتٝ( ثب اػتفبدٜ پبیٍبٜٞبی ٔشتجظ )ٔٙتـشؿذٜ یب ا٘تـبسبیذ. دس ٌبْ دْٚ، پظٚٞؾاػت سا ؿٙبػبیی ٕ٘
تدٕیـ ؿذ٘ذ. ػپغ ثب ٔغبِقٝ  ،یبثٙذالات پظٚٞؾ استجبط ٔیٞبی دادٜ ٚ ػبیش ٔٙبثقی وٝ ثٝ ػؤ

دػتٝ اص  حزف ؿذٜ ٚ آٖ ،ٞبیی وٝ وبٔلاً ٘بٔشتجظ ثٛد٘ذفٙبٚیٗ ٚ چىیذٜ ٔغبِقبت یبفتٝ ؿذٜ، آٖ

-رخیشٜ ٌشدیذ٘ذ. دس ٌبْ ػْٛ، ثٝ اخز ٔتٗ وبُٔ پظٚٞؾ ،اَ پظٚٞؾ ثٛد٘ذبتی وٝ ٔشتجظ ثب ػؤٔغبِق
پشداختٝ  ،تقییٗ ٌشدیذٜ ثٛد ٞب ثش اػبع ٔقیبسٞبی ٚسٚد ثٝ ٔغبِقٝ وٝ لجلاًٌضیٙؾ آٖ دسٟ٘بیت،ٞب ٚ 

ؿذٜ الذاْ ٌشدیذ.  ٞبی ٌضیٙؾؿذ. دس ٌبْ چٟبسْ ثب اػتفبدٜ اص اثضاس ٔٙبػت، ثٝ اسصیبثی ویفیت پظٚٞؾ

ٞب پشداختٝ ؿذ. ٌبْ ؿذٜ ٚ خلاكٝ ٕ٘ٛدٖ آٖ ٞبی ٌضیٙؾٞب اص پظٚٞؾدس ٌبْ پٙدٓ، ثٝ اػتخشاج دادٜ

ؿٛد )ثلُا٘ذ ٚ ٕٞىبساٖ، ٞب پشداختٝ ٔیؿـٓ ٕٞبٖ ٌبٔی اػت وٝ دس آٖ ثٝ تحّیُ ٚ تشویت دادٜ

 ٞب ٘یؼت،بً ثیبٖ ِیؼتی اص یبفتٝٞب دس ایٗ ٌبْ ثٝ ٔقٙبی كشف(. ثبیذ تٛخٝ داؿت وٝ تشویت داد2013ٜ

ٝ دس ساػتبی ایدبد ٞبی حبكُ اص ٔغبِقبت ػغح اِٚی ثّىٝ ثٙب ثٝ التضبی پظٚٞؾ، ؿبُٔ تغییش دادٜ

(. دس ٌبْ آخش، یقٙی ٕٞبٖ ٌبْ ٞفتٓ ٘یض ثٝ اسائٝ 2012، 1اػت )ٌبف ٚ ٕٞىبساٖ یه وّیتّ ٔشتجظ

تفؼیش لاصْ اص ٘تبیح پشداختٝ ؿذ )ثلُا٘ذ ٚ  ٞب ٚ اسائٝ ثحث ٚ٘تبیح حبكُ اص تحّیُ ٚ تشویت دادٜ

ػبصی ٔجبحث ٔشتجظ ثب (، وٝ ثٙب ثٝ اٞذاف ٚ التضبی پظٚٞؾ حبضش، پغ اص یىپبسچ2013ٕٝٞىبساٖ، 

 كٛست ٔـشٚح ثحث ٚ تفؼیش ٌشدیذ.ٞب ٔذِی اص آٖ اسائٝ ؿذ ٚ ثٝا٘تمبَ آٔٛصؽ، ثش اػبع یبفتٝ

ای سؿتٝپظٚٞؾ دس ساػتبی تذٚیٗ ٔذَ چٙذػغحی ٚ ٔیبٖثب تٛخٝ ثٝ سٚؽ ٔٛسد اػتفبدٜ دس ایٗ      

ؿذٜ اص اثتذا  بلات ٔشتجظ ثب فٙٛاٖ تحمیك ٚ چبحا٘تمبَ آٔٛصؽ، خبٔقٝ آٔبسی ایٗ پظٚٞؾ اص تٕبٔی ٔم

ؿذٜ ٍٕٞیی  تخللی تـىیُ ؿذٜ اػت. ٔدلات یبد دس ٔدلات ٔقتجش ٚ داسای داٚسی 2021تب ػبَ 

 ٙٛاٖ ٔٙجـ اعلافبتی ٕ٘بیٝ ؿذٜ ثٛد٘ذ.ف( ثISIٝ) 2تٛػظ ٔؤػؼٝ اعلافبت فّٕی

ؿیذٜ ٚ تـیىیُ ییه پبیٍیبٜ دادٜ ثیب اػیتفبدٜ اص       ایٗ ٔؼیش، دػتیبثی ثٝ ٔمیبلات روش ٌبْ اَٚ دس      

ٚخٛی خبٔـ ٚ ػیؼتٕبتیه اػت. دس اییٗ ساػیتب، ثیب اػیتفبدٜ اص چٙیذیٗ اكیغلاح ٔیشتجظ ثیب          خؼت

ٚخیٛیی دلییك دس ٔییبٖ ٔمیبلات ثیب اػیتفبدٜ اص       خؼیت  آٔٛصؽ وبسوٙبٖ ٚ ا٘تمبَ آٔٛصؽ،ٔٛضٛفبت 

                                                 
1. Gough et al. 
2. Institute for Scientific Information 
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یبفتٝ ؿیذ. ثبییذ    اثتذایی اص پبیٍبٜ دادٜ تحمیك دػت ا٘دبْ ؿذ ٚ ثب ایٗ سٚؽ ثٝ ٘ؼخٝ 1تىٙیه ثِٛیٗ

ثّىیٝ پیغ اص تشوییت     بٜ دادٜ فمظ دس یه ٌیبْ خلاكیٝ ٘ـیذ،   یٙذ تىٕیُ ایٗ پبیٍتٛخٝ ٕ٘ٛد وٝ فشا

ٞبی ٔٛخٛد دس ٔمبلات ٔزوٛس، تٕبٔی ٔمیبلات  فبدٜ اص اسخبؿثذٚی، ثب اػت ٔمبلات حبكُ اص پبیٍبٜ دادٜ

 احتٕبِی خب افتبدٜ ٘یض ثشسػی ؿذٜ ٚ دس كٛست ٔشتجظ ثٛدٖ، ثٝ پبیٍبٜ دادٜ اضبفٝ ٌشدیذ٘ذ.

(، ػٝ چبسچٛة فٕٛٔی سا 2006) 2ٞب ٘یض، ػب٘ذِٛٚػىی ٚ ٕٞىبساٖتحّیُ دادٜٚدس ٔشحّٝ تدضیٝ     

ٚ  یىپبسچٝ (2، تفىیىی (1تّفیك تحمیمبت ٌٛ٘بٌٖٛ پشداخت: ٛاٖ ثٝ ٔقشفی ٕ٘ٛد٘ذ وٝ اص عشیك آٖ ثت

ؿذٜ ثشای آٖ ٚ دس ساػتبی اسائٝ ٔذَ ٚ  ٔبٞیت پظٚٞؾ حبضش ٚ اٞذاف تقشیف التضبئی. ثب تٛخٝ ثٝ (3

ٞبی وٕیّ دس ساػتبی دػتیبثی ثٝ چبسچٛة حبٚی ٔفبٞیٓ ویفی، ٚ ٘ؾش ثٝ پیـیٙٝ اػتفبدٜ دادٜ

وٝ ثیـتشیٗ تٙبػت سا ثشای تحمك « یىپبسچٝ»یقٙی سٚیىشد  ،، ٔٛسد دْٚاػتقٕبَ ایٗ ػٝ سٚیىشد

سٚ٘ذ ٌشدآٚسی ٚ ا٘تخبة ٔمبلات ٔشتجظ  3وبس ٌشفتٝ ؿذ. دس ؿىُ اٞذاف ایٗ پظٚٞؾ داسا ثٛد، ثٝ

 ؿذٜ اػت. ٘ـبٖ دادٜ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
1. Boolean (Boolean logic is a system of showing relationships between sets by using the words 

AND, OR, and NOT.) 
2. Sandelowski et al. 
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 . ريوذ گزدآيری ي اوتخاب مقالات مزتثط 2ضکل 

 1297ٚخٛی ٔمبلات ٔشتجظ، تقذاد خؼت ٔـخق اػت، دس ٔشحّٝ 3عٛس وٝ دس ؿىُ ٕٞبٖ     

آٔذ، وٝ پغ اص فیّتش ٕ٘ٛدٖ دػت ٔمبِٝ اص پبیٍبٜ دادٜ دْٚ ثٝ 874ٔمبِٝ اص پبیٍبٜ دادٜ ٘خؼت ٚ تقذاد 

 1626ٛس، تقذاد ٔزو ٞبی دادٜٚخٛی دسٖٚ پبیٍبٜخؼت ٔمبلات تٛػظ ػیؼتٓ پیـشفتٝ ٔٛضٛفی

ٚ  ،ٔغبِقبتی پظٚٞؾ حبضش ؿٙبػبیی ؿذٜ ٚ حزف ٌشدیذ٘ذ ٔشتجظ ٚ ثیشٖٚ اص حٛصٜآ٘بٖ غیش ٔٛسد اص

ثٝ  ،دِیُ تىشاسی ثٛدٖ آٖ ثیٗ دٚ پبیٍبٜ دادٜ، حزف ؿذ٘ذ. دس ادأٝٔمبِٝ ثٝ 92تقذاد  ،ثقذ دس ٔشحّٝ

دِیُ فذْ احشاص  ٔٛسد اص آ٘بٖ ثٝ 392وٝ تقذاد  ،ثبلیٕب٘ذٜ الذاْ ؿذ ٔمبِٝ 453ثشسػی ٔتٗ چىیذٜ 
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ٌضاسؽ  12ٚخٛ، تقذاد ؿشایظ ٚسٚد ثٝ ٔغبِقٝ حزف ٌشدیذ٘ذ. اص تقذاد ٔمبلات یبفتٝ ؿذٜ دس خؼت

یظ ٚسٚد ثٝ دلایُ فذْ دػتشػی ٚ فذْ احشاص ؿشأٛسد اص آ٘بٖ ثٝ 4وٝ  ،ؿذ ؿٙبػبییٔشتجظ ثبِمٜٛ ٘یض 

پظٚٞـی(  ٌضاسؽ ػبصٔب٘ی/ 8ٝ ٚ ٔمبِ 61ٔغبِقٝ )تشویجی اص  69ٟ٘بیت تقذاد ٔغبِقٝ حزف ؿذ٘ذ، ٚ دس

 ٟ٘بیی ٔغبِقٝ دس پظٚٞؾ حبضش ساٜ یبفتٙذ. ثٝ ٔشحّٝ

اػتفبدٜ  (CASP« )1تیٞبی اسصیبثی حیبثش٘بٔٝ ٟٔبست» ثشای ػٙدؾ سٚایی پظٚٞؾ اص اثضاس     

CASPاِی ػؤ 10ِیؼت اػتب٘ذاسد ٌشدیذ. چه
، اثضاسی اػت وٝ ٔحممبٖ سا دس ساػتبی ثشسػی 2

وٙذ. ثب اػتفبدٜ اص ایٗ اثضاس، سٚایی ٚ افتجبس ٞبی ٔتفبٚت اص ؿٛاٞذ پظٚٞـی یبسی ٔیا٘تمبدی ٌٛ٘ٝ

ٞبی پیـیٗ ٞب )ؿٛاٞذ( ٔٛسد اػتفبدٜ دس تحمیمبت فشاتشویجی ٚ تحمیمبتی وٝ اص ٘تبیح پظٚٞؾپظٚٞؾ

اثضاس ٔتقبلجبً دس ؿٛد. دس ثؼیبسی اص ٔغبِقبت، اص ایٗ تقییٗ ٔی ،ثش٘ذٞبی ثب٘ٛیٝ ثٟشٜ ٔیفٙٛاٖ دادٜثٝ

ٔٙذ ثٟشٜ ٌشفتٝ ؿذٜ اػت. ٞبی فشاتشویجی ٚ ٔشٚسٞبی ٘ؾبْساػتبی تأییذ افتجبس ٚ سٚایی پظٚٞؾ

ٞبی اسصیبثی ثش٘بٔٝ ٟٔبستالات صیش ثٛدٜ اػت )ٛسد ٔغبِقٝ دس پظٚٞؾ حبضش حبٚی ػؤِیؼت ٔچه

 (:2018 تی،حیب

. 2وٙذ؟ . آیب تحمیك یه ػؤاَ ٚاضح ٚ ٔتٕشوض سا ٔغشح ٔی1ثخؾ اِف( آیب ٘تبیح ٔشٚس ٔقتجش٘ذ؟      

وٙیذ تٕبٔی ٔغبِقبت ٟٔٓ ٚ ٔشتجظ . آیب فىش ٔی3ا٘ذ؟ ٞبی ٔتٙبػجی ثٛدٜد٘جبَ پظٚٞؾآیب ٔحممبٖ ثٝ 

ت ٔمبلات ِحبػ . آیب ٔحممبٖ تلاؽ وبفی دس ساػتبی ػٙدؾ ویفی4ا٘ذ؟ دس ایٗ پظٚٞؾ ِحبػ ؿذٜ

 ا٘ذ، اكلاً ا٘دبْ چٙیٗ وبسی ٔٙغمی ثٛد؟ . اٌش ٘تبیح ٔشٚس تشویت ؿذ5ٜا٘ذ؟ ؿذٜ ا٘دبْ دادٜ

 . ٘تبیح چمذس دلیك7ؿذٜ چٝ چیضٞبیی ٞؼتٙذ؟  . ٘تبیح وّی ٔشٚس ا٘دب6ْثخؾ ة( ٘تبیح چیؼتٙذ؟      

 ٞؼتٙذ؟ 

تٛاٖ دس خبٔقٝ ثٛٔی ٘یض . آیب ٘تبیح سا ٔی8ا٘ذ؟ كٛست ثٛٔی ٘یض لبثُ اػتفبدٜ ثخؾ ج( آیب ٘تبیح ثٝ     

ی ا٘دبْ وبس ا٘ذ؟ آیب فٛایذؽ ثٝ ٞضیٙٝذٞبی ٟٔٓ ِحبػ ؿذٜ. آیب تٕبٔی پیب9ٔٔٛسد اػتفبدٜ لشاس داد؟ 

 اسصد؟ ٔی

                                                 
1. Critical Appraisal Skills Program (CASP) 
2. casp-uk.net  
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اػتفبدٜ ؿذ.  SPSSافضاس دس ٘شْ 1دس ساػتبی ػٙدؾ پبیبیی پظٚٞؾ ٘یض اص ؿبخق وبپبی وٛٞٗ     

 ٔشتت ا٘حلبسی ٔتمبثلاً عجمٝ C ٔٛسد سا دس N د سا ثیٗ دٚ اسصیبة وٝ ٞش وذاْلشاسدا ،وبپبی وٛٞٗ

 (:1وٙذ )فشَٔٛ  ٔی ٌیشی ا٘ذاصٜ ا٘ذ، وشدٜ

 

  
  ( )    ( )

    ( )
  

تٛافمبت ٔـبٞذٜ ؿذٜ  تٛافمبت ؿب٘ؼی 

تٛافمبت ؿب٘ؼی  
 

 

 . ضاخص کاپای کًَه1فزمًل

 تٛافكاحتٕبَ فشضی  Pr(e) ػت ٚٞب ثیٗ اسصیبةؿذٜ    ٘ؼجی ٔـبٞذٜ تٛافك Pr(a) وٝ دس آٖ     

ٞب  ثیٗ اسصیبة تٛافمیاػت. اٌش ٞیچ  κ=1 ٜآٍ٘ب ،ثبؿٙذ وبُٔ تٛافك دس ٞب اسصیبة وٝ اٌش. تاػ یؿب٘ؼ

. دس ٔدٕٛؿ، اٌش ؿبخق فذدی اػت κ=0 ٌبٜ ٚخٛد ٘ذاؿتٝ ثبؿذ، آٖ (تقشیف ؿذ Pr(e) وٝ تٛػظ)

، 2ٚضقیت تٛافك ٔٛسد تأییذ ٚ خٛة اػت )ٔیٛ٘ض ٚ ثبٍ٘ذیٛالاثبؿذ،  80/0تب  61/0وبپب دس ٔحذٚدٜ 

(، پبیبیی =702/0κدػت آٔذٜ ثشای پظٚٞؾ حبضش )ٝ (. ثش ایٗ اػبع، ثب تٛخٝ ثٝ ٔیضاٖ وبپبی ث1997

 دس ٔحذٚدٜ لبثُ لجَٛ لشاس داؿتٝ ٚ تأییذ ؿذ.  پظٚٞؾ

 

 های پژوهش یافته

ثش ثش ا٘تمبَ ثٙذی فٛأُ ٔؤؿٙبػبیی ٚ دػتٝ ٞبی پظٚٞؾ حبضش وٝ ٘بؽش ثشثش ٔجٙبی یبفتٝ     

ؿٙبػبیی  1فٛأّی ٔغبثك خذَٚ  آٔٛصؽ دس ثؼتش ػبصٔب٘ی ثب سٚیىشدی چٙذػغحی ثٛد، ٔدٕٛفٝ

 "ٞبی ٔحیظ وبسٚیظٌی"ٚ  "ٞبی آٔٛصؽٚیظٌی"، "پزیشٞبی آٔٛصؽٚیظٌی"ؿذ٘ذ وٝ دس ػٝ ػغح 
 لبثُ تٕییض ٞؼتٙذ.

 

 

 

                                                 
1. Cohen's Kappa 
2. Munoz & Bangdiwala 
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 تز اوتقال آمًسش در تستز ساسماویثز . ضىاسایی عًامل مؤ1جذيل 

 ضمارٌ
مقًلات حاصل اس 

 کُذگذاری تاس
َای حاصل اس کُذگذاری مًلفٍ

 محًری
 تزخی مىاتع مزتثط

 ٔتغیشٞبی ؿغّی 1

تٛا٘بیی ؿٙبختی، خٛد 
وبسآٔذی، اٍ٘یضؽ، 
ؿخلیت، ٔتغیشٞبی 

ؿغّی، ٔشوض وٙتشَ، اسصؽ 
 ؿذٜ ادسان

ٞبی ٚیظٌی
 پزیشآٔٛصؽ

؛ 1988، 1ثبِذٚیٗ ٚ ٍٔدٛوب
؛ 1998، 2ٞبسح ٚ ٕٞىبساٖ
؛ 2000، 3چٗ ٚ ٕٞىبساٖ
؛ 2002، 4ٌِٛی ٚ ٕٞىبساٖ
؛ 2005، 5چیبثٛسا ٚ ٔبسیٙٛٚا

، 6ٌیّپیٗ خىؼٖٛ ٚ ثٛؿٝ
؛ ٌلاِٚی ٚ 2007

؛ خبئٍی 2011، 7وبساػبٚیذٚ
؛ ٚایت 2014، 8ٚ ٕٞىبساٖ

 2019، 9ٚ ّ٘ؼٖٛ

 ٔشوض وٙتشَ 2

 ٞبی تىِٙٛٛطیىیحٕبیت 3

 ٘یبصٞبتحّیُ  4

 ٞبفشكت وبسثؼت آٔٛصٜ 5

 خّٛ ا٘تمبَ آٔٛصؽ 6

 

 

 

                                                 
1. Baldwin & Magjuka 
2. Harp et al. 
3. Chen et al. 
4. Gully et al. 
5. Chiaburu & Marinova 
6. Gilpin‐Jackson & Bushe 
7. Glaveli & Karassavidou 
8. Jaeggi et al. 
9. White & Nelson 
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 ثز تز اوتقال آمًسش در تستز ساسماوی. ضىاسایی عًامل مؤ1جذيل ادامٍ 

 ضمارٌ
مقًلات حاصل اس 

 کُذگذاری تاس
َای حاصل اس کُذگذاری مًلفٍ

 محًری
 تزخی مىاتع مزتثط

7 
ٞبی ٞب ٚ سٚؽاػتشاتظی

 آٔٛصؽ

٘یبصٞب، اٞذاف تحّیُ 
یبدٌیشی، تٙبػت 
ٞب ٚ ٔحتٛایی، اػتشاتظی

ٞبی آٔٛصؽ، سٚؽ
ٞبی اػتشاتظی

ٞبی خٛدٔذیشیتی، حٕبیت
 تىِٙٛٛطیىی

ٞبی ٚیظٌی
 آٔٛصؽ

؛ 1998ٞبسح ٚ ٕٞىبساٖ، 
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ثش ثش ا٘تمبَ آٔٛصؽ دس ثؼتش ػبصٔب٘ی اص ػٝ ٔـبٞذٜ ٌشدیذ، فٛأُ ٔؤ 1ٌٛ٘ٝ وٝ دس خذَٚ ٕٞبٖ     

تأثیش  "ٞبی ٔحیظ وبسٚیظٌی"ٚ  "ٞبی آٔٛصؽٚیظٌی"، "پزیشٞبی آٔٛصؽٚیظٌی"فبُٔ فٕذٜ 

ٞبی ٔتٙٛؿ، ٔجٙبی ٞب ٚ یبفتٝوٝ یه ٔذَ ٔفٟٛٔی لبدس اػت ثب اػتفبدٜ اص ٘ؾشیٝخبیی پزیشد. اص آٖ ٔی

ٚ  1ٞبی خذَٚ (، ثش ٔجٙبی یبفت2014ٝ، 1فّٕی فشاٞٓ آٚسد )ٌشیٗ ٔٙبػجی سا ثشای ٔغبِقبت یه حٛصٜ

( 4ٔدٕٛفٝ ػٝ فبُٔ اكّی آٖ، ثٝ اسائٝ یه ٔذَ ٔفٟٛٔی ػٝ ػغحی )ؿىُ  فٛأُ صیش ٚ ٔدٕٛفٝ

 الذاْ ؿذ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 . مذل عًامل مًثز تز اوتقال آمًسش در ساسمان4ضکل 

 

(، پذیذٜ ا٘تمبَ آٔٛصؽ تحت 4ثش ثش ا٘تمبَ آٔٛصؽ دس ػبصٔبٖ )ؿىُ ثش ٔجٙبی ٔذَ فٛأُ ٔؤ     

تأثیش ػٝ ػغح لشاس داسد ٚ ػغٛح ٔزوٛس ٘یض اص یىذیٍش ٔتأثش ٞؼتٙذ. دس اِٚیٗ لایٝ اص تأثیشپزیشی 

ٞبیی اص وٝ خٛد ؿبُٔ ؿبخق ،پزیش یب وبسوٙبٖ اػتٞبی آٔٛصؽػبصٔبٖ، ٚیظٌیا٘تمبَ آٔٛصؽ دس 

                                                 
1. Greene 
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یشٞبی ؿغّی ؿبغُ، ٔشوض وٙتشَ فشد ٚ لجیُ تٛا٘بیی ؿٙبختی، خٛدوبسآٔذی، اٍ٘یضؽ، ؿخلیت، ٔتغ

تشی ثب ٘بْ پزیش، خٛد اص لایٝ ثیشٚ٘یٞبی آٔٛصؽؿذٜ تٛػظ آ٘بٖ لشاس داسد. ٚیظٌی اسصؽ ادسان

تحّیُ ٘یبصٞب، اٞذاف  ؿبُٔثشٌیش٘ذٜ چٙذیٗ ؿبخق ٔتأثش اػت، وٝ خٛد دس "ٛصؽٞبی آٔٚیظٌی"

-ٞبی خٛدٔذیشیتی ٚ حٕبیتٞبی آٔٛصؽ، اػتشاتظیٞب ٚ سٚؽیبدٌیشی، تٙبػت ٔحتٛایی، اػتشاتظی
ٞبی ٔحیظ ٚیظٌی"ٟ٘بیت، لایٝ ػْٛ ٚ آخشیٗ لایٝ ٚخٛد داسد وٝ ثٝ ثبؿذ. دس ٔی ٞبی تىِٙٛٛطیىی

 ا٘تمبَ آٔٛصؽ، پـتیجب٘ی ٔبفٛق/ فٙبكشی اص لجیُ استجبط اػتشاتظیه، خٛوٝ ؿبُٔ  ،ٔشتجظ اػت "وبس

 ٍٛیی اػت.ٞب ٚ پبػخٕٞىبس، فشكت وبسثؼت آٔٛختٝ

ثش ثش ا٘تمبَ َ ٔغبِقٝ ٚ ؿٙبخت فٛأُ ٚ ػغٛح ٔؤٞبی ٔشحّٝ اٟٚ٘بیت، پغ اص اػتفبدٜ اص یبفتٝدس     

ثٝ اسائٝ یه ٔذَ ٞبی حبكُ اص ٔغبِقٝ ٔجٙبی دادٜآٔٛصؽ دس ػبصٔبٖ، ٔحممبٖ پظٚٞؾ حبضش ثش 

ثٝ تلٛیش وـیذٜ  5وٝ دس ؿىُ  ،ا٘ذیبفتٝ اص ا٘تمبَ آٔٛصؽ دس ػبصٔبٖ پشداختٝ فشآیٙذی ٚ ٌؼتشؽ

 ؿذٜ اػت.
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 اوتقال آمًسش در ساسمان یافتٍ . مذل گستزش5ضکل 

 

-ا٘تمبَ آٔٛصؽ دس ػبصٔبٖ سا ٔی یبفتٝ ؿٛد، ٔذَ ٌؼتشؽٔـبٞذٜ ٔی 5ٌٛ٘ٝ وٝ دس ؿىُ ٕٞبٖ   
 ،ٞب تٛكیف ٕ٘ٛدٞب ٚ خشٚخیای اص ٚسٚدیتٛاٖ اص دیذٌبٜ وّی ٚ اص دسیچٝ ػیؼتٕی داسای ٔدٕٛفٝ

-ٞبی پظٚٞؾ، ٚسٚدیٕ٘بیذ. ٔغبثك یبفتٝاكُ ایٗ دٚ فُٕ ٔی ٚ فٙٛاٖ حّمٝثٝ« ا٘تمبَ آٔٛصؽ»وٝ 
ٞبی ػبصٔبٖ دا٘ؼت. ثش ایٗ ٞبی آٔٛصؽ ٚ ٚیظٌیپزیشاٖ، ٚیظٌیآٔٛصؽٞبی تٛاٖ ٚیظٌیٞب سا ٔی

اػبع، فٛأُ ٚسٚدی آٔٛصؽ ثبفث تحمك یبدٌیشی ٚ اثمبی آٖ دس افشاد ؿذٜ ٚ دس اصای آٖ، ٔٛخجبت 

ٞبی ٔذَ ٔزوٛس سا ٞبی پظٚٞؾ، خشٚخیػبصد. ثش اػبع یبفتٝا٘تمبَ آٖ ثٝ ٚؽیفٝ ٚ وبس سا فشاٞٓ ٔی

ٞبی ٔشتجظ ثب فّٕىشد ٞبی ٔشتجظ ثب فّٕىشد ػبصٔب٘ی ٚ خشٚخیخشٚخی دٚ دػتٝتٛاٖ ثٝ ٘یض ٔی

٘ٛفی اػت وٝ فّٕىشد ػبصٔب٘ی  ٞب ثٝٔٙبثـ ا٘ؼب٘ی تمؼیٓ ٕ٘ٛد ٚ استجبط ایٗ دٚ دػتٝ اص خشٚخی

ٞبی ثخؾ ٔٙبثـ ا٘ؼب٘ی ٞبی ٔشتجظ ثب ٔٙبثـ ا٘ؼب٘ی ثٛدٜ ٚ دس فُٕ ایٗ خشٚخیخشٚخی دسثشٌیش٘ذٜ
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 ىشد ػبصٔب٘ی )فّٕىشد ثبصاس، اسصؽ ثبصاس ؿشوت، ػٛدآٚسی،ٞبی فّٕٛخجبت تحمك خشٚخیاػت وٝ ٔ

-فشكت خذٔبت ٚ تٛػقٝ ٔحلَٛ/ ٚسی ػبصٔبٖ، ویفیت ٔحلٛلات ٚ خذٔبت، سضبیت ٔـتشی،ثٟشٜ
 ثشای اتلبَ ٔشحّٝوٝ آٚس٘ذ. دس ادأٝ لاصْ ثٝ روش اػت ٌزاسی آتی( سا فشاٞٓ ٔی ٞبی ػشٔبیٝ

« ٌشٞبی ػبصٔب٘یٔٛا٘ـ ٚ تؼٟیُ»ای اص فٛأُ ثب فٙٛاٖ ا٘تمبَ آٔٛصؽ، ٔدٕٛفٝ شحّٝٞب ثٝ ٔٚسٚدی

وٙٙذ ٚ اص ػبصٔب٘ی ثٝ ػبصٔبٖ دیٍش ثبصی ٔی ،ٌش سا دس استجبط ٔزوٛسٚخٛد داس٘ذ وٝ ٘مؾ تقذیُ

ٞب ثٝ ٔغبِقبت ٔٛسدی خذاٌب٘ٝ دس ٞش ػبصٔب٘ی ٘یبص اػت. ٔغبثك ٔذَ ٔتفبٚتٙذ ٚ ثشای ؿٙبػبیی آٖ

ای اص ثٝ پیبٔذٞبی فّٕىشدی ػبصٔب٘ی ٚ فشدی ٘یض ٔدٕٛفٝ« ا٘تمبَ دا٘ؾ»پظٚٞؾ، ثشای اتلبَ 

ساػتبیی اػتشاتظیه(  ٞٓ ٌش )ثخؾ ػبصٔب٘ی، فشًٞٙ ػبصٔب٘ی، ػبختبس ػبصٔب٘ی ٚٔتغیشٞبی تقذیُ

ؾ ػبص٘ذ. دس ا٘تٟب، ٔذَ پظٚٞ ٚسی ا٘تمبَ آٔٛصؽ سا اص خٛد ٔتأثش ٔیٚخٛد داس٘ذ وٝ ٔیضاٖ ثٟشٜ

ٞبی ٔذَ ا٘تمبَ دػتبٚسدٞبی فّٕىشدی فشدی ٚ ػبصٔب٘ی )خشٚخی ٕ٘بیذ اص ٔدٕٛفٝپیـٟٙبد ٔی

فٙٛاٖ ثبصخٛسدی ٞبی آٔٛصؿی اػتفبدٜ ؿذٜ ٚ ثٝآٔٛصؽ(، ثشای اسصیبثی وبسایی ٚ اثشثخـی ثش٘بٔٝ

 وبس ٌٕبؿتٝ ؿٛ٘ذ.ٞبی آٔٛصؽ دس ػبصٔبٖ ثٝثشای اكلاح یب ثٟجٛد فقبِیت
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 گیری و نتیجه بحث

خبیی دس ایٗ خلٛف ٚخٛد داسد وٝ ٔـىلات ا٘تمبَ آٔٛصؽ ٕٞچٙبٖ داسای ثٝ أشٚصٜ دغذغٝ     

ٞب تلاؿی دؿٛاس، چبِـی ٚ ٌبٞی ٘بأیذوٙٙذٜ اػت )ثّْٛ ٚ إٞیت ثٛدٜ ٚ ثشای ثؼیبسی اص ػبصٔبٖ

آیذ وٝ یبدٌیشی پیؾ ٔی٘ذست  صیشا دس ثؼتش ػبصٔب٘ی، ثٝ ؛(2018؛ فٛسد ٚ ٕٞىبساٖ، 2019ٕٞىبساٖ، 

؛ ٞیٛص ٚ 2019حبكُ اص تدبسة آٔٛصؿی ثٝ اثشثخـی آٖ آٔٛصؽ ٔٙدش ؿٛد )ػیتضٔٗ ٚ ٚیٟٙبست، 

(. دس ایٗ ساػتب، ایٗ ا٘تمبَ ٔثجت آٔٛصؽ )ٔیضا٘ی وٝ یبدٌیشی حبكُ اص تدبسة 2020، 1ٕٞىبسٖ

 ٛد( اػت وٝ دغذغٝآٔٛصؿی ثٝ ؿغُ ٔٙتمُ ؿذٜ ٚ ثٝ تغییشات ٔقٙبداسی دس فّٕىشد وبسی ٔٙدش ؿ

ٞبی ٔشثٛط ثٝ آٔٛصؽ فٙٛاٖ ٔثبَ، ثش٘بٔٝثٝ ؿٛد؛ٞبی آٔٛصؿی ػبصٔب٘ی ٔحؼٛة ٔیاكّی تلاؽ

ٚخٛد  ؿٛد. ثبسٞجشی دس ػبصٔبٖ اغّت ٔذِی اص سٞجشی سا اسائٝ وشدٜ ٚ چٙذ ٔغبِقٝ ٔٛسدی سا ؿبُٔ ٔی

ا٘ی وٝ ایٗ ٘ٛؿ آٔٛصؽ ٘ـیٙذ، ٔیضوٙٙذٌبٖ خٛؽ ٔی ٔـبسوت ىٝ ایٗ ٘ٛؿ آٔٛصؽ ثٝ رائمٝایٙ

اص ٘مبط وّیذی  ،دٞذكٛست ٔثجت تحت تأثیش لشاس ٔیسفتبسٞبی سٞجشی ٔذیشاٖ سا دس ٔحیظ وبس ثٝ

ای اص ٔغبِقبت ا٘دبٔیذ ٔشثٛط ثٝ ا٘تمبَ آٔٛصؽ، ثٝ ٔدٕٛفٝ ٔجحث ا٘تمبَ آٔٛصؽ اػت. ایٗ ٔؼئّٝ

سغٓ تأثیش لشاس دٞذ. فّیسا تحت  "ا٘تمبَ"تٛا٘ؼت د٘جبَ وـف فٛأّی ثٛد٘ذ وٝ ٔی وٝ ثٝ

دِیُ  ٞبی پیـیٗ دس ایٗ حٛصٜ، دػتبٚسد ٔدٕٛفٝ ایٗ ٔغبِقبت ثٝدػتبٚسدٞبی فشاٚاٖ پظٚٞؾ

پیچیذٌی ٔفْٟٛ تحت ٔغبِقٝ دس خلٛف خضئیبت ٚ التضبئبت تأثیش ا٘تمبَ آٔٛصؽ ثش فّٕىشد 

آٔٛصؽ ٘بٔیذ٘ذ )ٌلاِٚی ٚ ا٘تمبَ  "خقجٝ ػیبٜ"وٝ ثشخی ٔحممبٖ آٖ سا  تب خبیی ،ػبصٔب٘ی وبُٔ ٘جٛدٜ

(. ثٙبثشایٗ، پظٚٞؾ حبضش دس حبِی كٛست ٌشفت وٝ ٔغبِقبت تدشثی پیـیٗ دس 2011وبساػبٚیذٚ، 

ثش ثش آٖ دس اختیبس ٔحممبٖ ٌزاؿتٝ اػت. ذ ٔفیذی سا اص پیبٔذٞب ٚ فٛأُ ٔؤا٘تمبَ آٔٛصؽ، ؿٛاٞ صٔیٙٝ

ساػتبی تحمك دیذ وّی ٘ؼجت ثٝ ٔٛضٛؿ ٚ ٞبی ٔٛخٛد دس ػبصی یبفتٝتدٕیـ ٚ یىپبسچٝ ،ایٗ ٚخٛد ثب

سٚصی ثٛد وٝ ٞذف اكّی ٔغبِقٝ ثٝ تجییٗ ٔؼیشٞبی پظٚٞـی ٔٛسد ٘یبص ایٗ حٛصٜ، ٘یبصٔٙذ ٔغبِقٝ

 حبضش لشاس ٌشفت. 

                                                 
1. Hughes et al. 
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تٛا٘ذ ثبفث تمٛیت ٚ ٌؼتشؽ ٘تبیح ٔغبِقبت پیـیٗ ؿذٜ ٚ ثیٙؾ ثٟتش ٚ ٘تبیح پظٚٞؾ حبضش ٔی     

ٞبی ٔذیشیت ٔٙبثـ ا٘ؼب٘ی، سٚا٘ـٙبػی ٚ تىِٙٛٛطی آٔٛصؿی دس سؿتٝتشی سا ثشای ٔحممبٖ وبُٔ

خلٛف ا٘تمبَ آٔٛصؽ دس ثؼتش ػبصٔب٘ی فشاٞٓ آٚسد. ٕٞچٙیٗ، ثٝ صفٓ ٔحممبٖ، ٘تبیح ایٗ پظٚٞؾ 

ا٘تمبَ آٔٛصؽ اسائٝ ٕ٘بیذ؛ صیشا ایٗ پظٚٞؾ یىی اص  لبدس اػت ٔـبسوت ٘ؾشی اسصؿٕٙذی سا دس حٛصٜ

تٟٙب ثٝ ٔفْٟٛ ا٘تمبَ آٔٛصؽ اص دیذٌبٜ ٝ سٚد وٝ ٘ؿٕبس ٔیبت ایٗ حٛصٜ ثٝٞبی ادثیٔحذٚد پظٚٞؾ

-ای ثشسػی ٕ٘ٛدٜ اػت. ا٘تؾبس ٔیسؿتٝچٙذػغحی پشداختٝ اػت، ثّىٝ ایٗ ػغٛح سا اص ٔٛضـ ٔیبٖ
سٚد سٞجشاٖ ٚ ٔذیشاٖ ػبصٔب٘ی ثب اػتفبدٜ اص ٘تبیح ایٗ پظٚٞؾ ثشای ثٟجٛد ٚ اخشای ساٞجشدٞب، 

ٟ٘بیت ػبصٔبٖ ثٟشٜ ٌیش٘ذ، وٝ ایٗ ٟٔٓ دسا٘تمبَ آٔٛصؽ دس  ٞب دس ساػتبی استمبییٝٞب ٚ سٚػیبػت

ٞبی ثش ٔجٙبی یبفتٝدس پبیبٖ ٘یض ثبفث ثٟجٛد فّٕىشد فشدی، ٌشٚٞی ٚ ػبصٔب٘ی ؿٛد.  ،لبدس خٛاٞذ ثٛد

 ٜ ا٘تمبَ آٔٛصؽ لبثُ پیـٟٙبد اػت:تحمیك حبضش، چٙذیٗ ٔؼیش ثشای تحمیمبت آتی دس حٛص

ا٘تمبَ آٔٛصؽ، تقذادی ا٘ذوی اص ٔحممبٖ ثٝ  سغٓ افضایؾ تحمیمبت حٛصٜفّی ؼت ایٙىٝ٘خ     

ا٘ذ )ثبِذٚیٗ ٚ ثشسػی ٍ٘شؽ وبسٔٙذاٖ دس خلٛف ثٟجٛد ا٘تمبَ آٔٛصؽ دس ثؼتش ػبصٔب٘ی پشداختٝ

فجبست دیٍش، ثب ایٙىٝ تلٕیٓ  ثٝ (؛2018فٛسد ٚ ٕٞىبساٖ، ؛ 2019؛ ثّْٛ ٚ ٕٞىبساٖ، 2017ٕٞىبساٖ، 

ٍ٘شؽ فشدی  وبسوٙبٖ اػت، ٟبیی ا٘تمبَ دادٖ آٔٛصؽ ثٝ وبس یه تلٕیٓ ؿخلی ثٛدٜ ٚ ثش فٟذٜ٘

وبسوٙبٖ ٘ؼجت ثٝ ا٘تمبَ آٔٛصؽ دس ٔغبِقبت پیـیٗ اغّت ٘بدیذٜ ٌشفتٝ ؿذٜ اػت )ثّْٛ ٚ ٕٞىبساٖ، 

ػبصی (. ثٙبثشایٗ لاصْ اػت ٔغبِقبت ثیـتشی دس خلٛف ؿفبف2018؛ فٛسد ٚ ٕٞىبساٖ، 2019

 ،(2017، 1؛ پٛئ2018ُٞبی ٍ٘شؽ وبسوٙبٖ ثٝ ا٘تمبَ آٔٛصؽ كٛست پزیشد )فٛسد ٚ ٕٞىبساٖ، تدلاِ

وٝ ٔذیشاٖ ثب اػتفبدٜ اص آٖ ثتٛا٘ٙذ  ،ٞب لشاس دٞذتب دسن ٚ ثیٙـی سا دس اختیبس ٔذیشاٖ ػبصٔبٖ

ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ دس  دْٚ، ا٘تمبَ دا٘ؾ دس ٔحیظ وبس سا تٛػقٝ دٞٙذ. ٞبی لاصْ ثشای استمبیاػتشاتظی

لشاس داسد، ٚ ٘ؾش  "ٞبی ٔحیظ وبسٚیظٌی"ثش ثش ا٘تمبَ آٔٛصؽ، فٙلش تشیٗ لایٝ اص فٛأُ ٔؤثیشٚ٘ی

ٞبی خلٛكی ٚ دِٚتی )ا٘تفبفی ٚ غیشا٘تفبفی( ٞبی ثخؾٞبی ٔحیظ وبس دس ػبصٔبٖثٝ ایٙىٝ ٚیظٌی

-ٞبی آتی ثٝ ثشسػی تفبٚتس پظٚٞؾای داس٘ذ، لاصْ اػت دٞبی ٔقٙبداس ٚ ٌؼتشدٜثب یىذیٍش تفبٚت
غیشا٘تفبفی  -ػیبٜ ا٘تمبَ آٔٛصؽ دس دٚ خبٔقٝ آٔبسی ٔتفبٚت ا٘تفبفی وبسٌیشی ٔذَ خقجٝٞبی ثٝ

 پزیشی ٚ وبسثشد ٔذَ ٞبی تغجیمی دس دٚ صٔیٙٝ ٔزوٛس، ساٜ سا ثشای تقٕیٓكٛست ٌشفتٝ ٚ ثب اسائٝ یبفتٝ

                                                 
1 .Poell 
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ٞٙٛص اعلافبت چٙذا٘ی دس  دسٟ٘بیت ایٙىٝ ٛاس ػبصد.ٞب ٕٞؿذٜ دس ایٗ پظٚٞؾ دس ػبیش صٔیٙٝ اسائٝ

ٚ افمی ٚخٛد ٘ذاسد ٚ ٔذَ  ٞبی فٕٛدیٞب ٚ التضبئبت دٚ ٌٛ٘ٝ ا٘تمبَ دا٘ؾ ثٝ سٚؽخلٛف تفبٚت

پظٚٞؾ حبضش ٘یض ٌبْ اَٚ ثشای ؿٙبػبیی فٛأُ ٚ ػغٛح ٔختّف تأثیشٌزاس ثش سٚی ا٘تمبَ آٔٛصؽ سا 

ٔحممبٖ ٚ  تب أٝ سٚ٘ذ تحمیمبتی ایٗ حٛصٜ لاصْ اػتٚ دس اد ،كٛست وّی اسائٝ وشدٜ اػتثٝ

پظٚٞـٍشاٖ ثٝ ثشسػی دٚ ٌٛ٘ٝ ٔتفبٚت ا٘تمبَ آٔٛصؽ افمی ٚ فٕٛدی ٕٞت ٌٕبس٘ذ ٚ التضبئبت ٚ 

ؿشایظ آٖ سا ثش ٔجٙبی ٔذَ خقجٝ ػیبٜ ا٘تمبَ آٔٛصؽ وٝ دس تحمیك حبضش اسائٝ ؿذٜ اػت سا تجییٗ 

 ٕ٘بیٙذ.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 

 1011، چُارم، شمارٌ ايل ديرٌ ،حکمراوي ي تًسعٍ
 

 

204 

 منابع:

Aguinis, H., & Kraiger, K. (2009). Benefits of training and development 

for individuals and teams, organizations, and society. Annual 

review of psychology, 60, 451-474. 

 

Alliger, G.M., Tannenbaum, S.I., Bennett, W., Traver, H., & Shortland, 

A. (1997). A meta-analysis on the relations among training 

criteria. Personnel Psychology, 50, 341-358. 

 

ATD. (2013). State of the industry report. Retrieved from 

https://www.td.org/research-reports/2018-state-of-the-industry 

 

ATD. (2018). State of the industry report. Retrieved from 

https://www.td.org/insights/1642-billion-spent-on-training-and-

development-by-us-companies  

 

Aycan, Z. (2005). The interplay between cultural and 

institutional/structural contingencies in human resource 

management practices. The International Journal of Human 

Resource Management, 16(7), 1083-1119. 

 

Baldwin, T.T., & Ford, J.K. (1988). Transfer of training: A review and 

directions for future research. Personnel Psychology, 41, 63-105. 

 

Baldwin, T.T., Ford, J.K., & Blume, B. (2017). The state of transfer of 

training research: Moving toward more consumer-centric inquiry. 

Human Resource Development Quarterly. 28(1), 17-28. 

 

Bates, R., & Khasawneh, S. (2005). Organizational learning culture, 

learning transfer climate and perceived innovation in Jordanian 

organizations. International journal of training and 

development, 9(2), 96-109. 

https://www.td.org/research-reports/2018-state-of-the-industry
https://www.td.org/insights/1642-billion-spent-on-training-and-development-by-us-companies
https://www.td.org/insights/1642-billion-spent-on-training-and-development-by-us-companies


 

 

 

 

 

 
 ،...اوتقال آمًزش در تًسعٍ کارکىان با  اٌيارائٍ مدل جعبٍ س     

 
 

 

205 

 

Blume, B.D., Ford, J.K., Baldwin, T.T., & Huang, J.L. (2010). Transfer 

of Training: A Meta-Analytic Review. Journal of Management, 

36(4), 1065-1105. 

 

Blume, B.D., Ford, J.K., Surface, E.A., & Olenick, J. (2019). A dynamic 

model of training transfer. Human Resource Management 

Review. 29(2), 270-283. 

 

Boland, A., Cherry, G., & Dickson, R. (2013). Doing a Systematic 

Review: A Student's Guide, 1st Edition, SAGE Publications. 

 

Bryant, S.E., & Terborg, J.R. (2008). Impact of peer mentor training on 

creating and sharing organizational knowledge. Journal of 

Managerial Issues, 20(1), 11-29. 

 

Bunch, K.J. (2007). Training failure as a consequence of organizational 

culture. Human resource development review, 6(2), 142-163. 

 

Burke, L.A., & Hutchins, H.M. (2007). Training Transfer: An Integrative 

Literature Review. Human Resource Development Review, 6(3), 

263-296. 

 

Caudron, S. (2002). Just say no to training fads. Training and 

Development, 56(6), 40-43. 

 

Chen, G., Gully, S.M., Whiteman, J.A., & Kilcullen, R.N. (2000). 

Examination of relationships among trait-like individual 

differences, state-like individual differences, and learning 

performance. Journal of applied psychology, 85(6), 835-847. 

 

Chiaburu, D.S., & Marinova, S.V. (2005). What predicts skill transfer? 

An exploratory study of goal orientation, training self‐ efficacy 



 
 
 
 
 
 

 1011، چُارم، شمارٌ ايل ديرٌ ،حکمراوي ي تًسعٍ
 

 

206 

and organizational supports. International journal of training and 

development, 9(2), 110-123. 

 

Crandell, J.L., Voils, C.I., & Sandelowski, M. (2012). Bayesian 

approaches to the synthesis of qualitative and quantitative 

research findings, in: Synthesizing Qualitative Research, edited 

by: Karin Hannes and Craig Lockwood, John Wiley & Sons, Ltd. 

 

Creswell, J.W. (2003). Research Design: Qualitative, Quantitative, and 

Mixed Methods Approaches, 2nd edn. Sage, Thousand Oaks. 

 

Creswell, J.W., & Tashakkori, A. (2007). Differing perspectives on 

mixed methods research. Journal of Mixed Methods Research, 

1(4), 303-308. 

 

Critical Appraisal Skills Programme. (2018). CASP (Systematic Review) 

Checklist. [Online] Available at: https://casp-uk.net/casp-tools-

checklists/.  

 

Dellinger, A.B., & Leech, N.L. (2007). Toward a unified validation 

framework in mixed methods research. Journal of Mixed 

Methods Research, 1(4), 309-332. 

 

Ford, J.K., Baldwin, T.T., & Prasad, J. (2018). Transfer of training: The 

known and the unknown. Annual Review of Organizational 

Psychology and Organizational Behavior, 5(1), 201-225. 

 

Ford, J.K., & Weissbein, D.A. (1997). Transfer of training: An updated 

review and analysis. Performance Improvement Quarterly, 10(2), 

22-41. 

 

Ford, J.K., & Kraiger, K. (1995). The application of cognitive constructs 

and principles to the instructional systems model of training: 

https://casp-uk.net/casp-tools-checklists/
https://casp-uk.net/casp-tools-checklists/


 

 

 

 

 

 
 ،...اوتقال آمًزش در تًسعٍ کارکىان با  اٌيارائٍ مدل جعبٍ س     

 
 

 

207 

Implications for needs assessment, design, and transfer. In C. I. 

Cooper & I. T. Robertson (Eds.), International review of 

industrial and organizational psychology, 10, 1-48. New York: 

John Wiley. 

 

Freifeld, L. (2019). Training industry report. Training, 18–31. 

https://trainingmag.com/sites/default/files/ 

2019_industry_report.pdf 

 

Georgenson, D.L. (1982). The problem of transfer calls for partnership. 

Training and Development Journal, 36, 75-78. 

 

Gilpin Jackson, Y., & Bushe, G.R. (2007). Leadership development 

training transfer: a case study of post‐ training 

determinants. Journal of management development, 26(10), 980-

1004. 

 

Glaveli, N., & Karassavidou, E. (2011). Exploring a possible route 

through which training affects organizational performance: the 

case of a Greek bank. The International Journal of Human 

Resource Management, 22(14), 2892-2923. 

 

Gough, D., Oliver, S., & Thomas, J. (2012). An Introduction to 

Systematic Reviews, SAGE Publications Inc. 

 

Green, H.E. (2014). Use of theoretical and conceptual frameworks in 

qualitative research. Nurse researcher, 21(6), 34-38. 

 

Greene, J.C. (2007). Mixed Methods in Social Inquiry, Jossey-Bass, San 

Francisco. 

 

Gully, S.M., Payne, S.C., Koles, K., & Whiteman, J.A.K. (2002). The 

impact of error training and individual differences on training 



 
 
 
 
 
 

 1011، چُارم، شمارٌ ايل ديرٌ ،حکمراوي ي تًسعٍ
 

 

208 

outcomes: an attribute-treatment interaction perspective. Journal 

of applied psychology, 87(1), 143-155. 

 

Harden A., & Thomas, J. (2005). Methodological Issues in Combining 

Diverse Study Types in Systematic Reviews. International 

Journal of Social Research Methodology, 8(3), 257-271. 

 

Harden, A., & Thomas, J. (2010). Mixed methods and systematic 

reviews, In: Tashakkori, A., Teddlie, C. (eds.) Sage Handbook of 

Mixed Methods in Social & Behavioral Research, pp. 749-774. 

Sage, ThousandOaks. 

 

Harp, C.G., Taylor, S.C., & Satzinger, J.W. (1998). Computer training 

and individual differences: When method matters. Human 

Resource Development Quarterly, 9(3), 271-283. 

 

Hart, L.C., Smith, S.Z., Swars, S.L., & Smith, M.E. (2009). An 

examination of research methods in mathematics education 

(1995–2005). Journal of Mixed Methods Research, 3(1), 26-41. 

 

Heyvaert, M., Maes, B., & Onghena, P. (2013). Mixed methods research 

synthesis: definition, framework, and potential. Qual Quant, 47, 

659-676. 

 

Huang, T.C. (2001). The relation of training practices and organizational 

performance in small and medium size enterprises. Education & 

Training, 43(8/9), 437-444. 

 

Hughes, A.M., Zajac, S., Woods, A.L., & Salas, E. (2020). The role of 

work environment in training sustainment: A meta-analysis. 

Human Factors. The Journal of the Human Factors and 

Ergonomics Society, 62(1), 166-183. 

 



 

 

 

 

 

 
 ،...اوتقال آمًزش در تًسعٍ کارکىان با  اٌيارائٍ مدل جعبٍ س     

 
 

 

209 

Jacobs, R.L., & Washington, C. (2003). Employee Development and 

Organizational Performance: A Review of Literature and 

Directions for Future Research. Human Resource Development 

International, 6(3), 343-354. 

 

Jaeggi, S.M., Buschkuehl, M., Shah, P., & Jonides, J. (2014). The role of 

individual differences in cognitive training and transfer. Memory 

& cognition, 42(3), 464-480. 

 

Johnson, R.B., Onwuegbuzie, A.J. (2004). Mixed methods research: a 

research paradigm whose time has come. Educ. Res. 

 

Johnson, S.J., Blackman, D.A., & Buick, F. (2018). The 70:20:10 

framework and the transfer of learning. Human Resource 

Development Quarterly, 29(4), 383-402. 

 

Khalid, N., Islam, D.M.Z., & Ahmed, M.R.M. (2019). Sentrepreneurial 

Training and Organizational Performance: Implications for 

Future. Humanities & Social Sciences Reviews, 7(2), 590-593. 

 

Klein, H.J., & Weaver, N.A. (2000). The effectiveness of an 

organizational‐ level orientation training program in the 

socialization of new hires. Personnel psychology, 53(1), 47-66. 

 

Kraiger, K. (2003). Perspectives on training and development. In W.C. 

Borman, D.R. Ilgen, & R.J. Klimoski (Eds.). Handbook of 

psychology: Industrial and organizational psychology (pp. 171-

192). Hoboken, NJ: John Wiley & Sons Inc. 

 

Kraiger, K., McLinden, D., & Casper, W.J. (2004). Collaborative 

planning for training impact. Human Resource Management, 43, 

337-351. 

 



 
 
 
 
 
 

 1011، چُارم، شمارٌ ايل ديرٌ ،حکمراوي ي تًسعٍ
 

 

210 

Lewis, A., Lord, A.S., Czeisler, B.M., & Caplan, A. (2016). Public 

education and is information on brain death in mainstream media. 

Clinical Transplantation, 9(30), 1082-1089. 

 

Munoz, S.R., & Bangdiwala, S.I. (1997). Interpretation of Kappa and B 

Statistics Measures of Agreement. Journal of Applied Statistics, 

24(1), 105-112. 

 

Naikar, N. (1999). Work domain analysis for training-system definition 

and acquisition. The International Journal of Aviation 

Psychology, 9(3), 271-290. 

 

Niazi, A.S. (2011). Training and development strategy and its role in 

organizational performance. Journal of public Administration and 

Governance, 1(2), 42-57. 

 

Nikandrou, I., Apospori, E., Panayotopoulou, L., Stavrou, E.T., & 

Papalexandris, N. (2008). Training and firm performance in 

Europe: the impact of national and organizational 

characteristics. The International Journal of Human Resource 

Management, 19(11), 2057-2078. 

 

Nonaka, I. (1991). The Knowledge-Creating Company. Harvard 

Business Review (November–December), 96-104. 

 

Nonaka, I. (1994). A Dynamic Theory of Organizational Knowledge 

Creation. Organization Science, 5(1), 14-37. 

 

Nonaka, I., & Takeuchi, H. (1995). The Knowledge Creating Company. 

Oxford University Press. 

 

Nonaka, I., Toyama, R., & Hirata, T. (2008). Managing Flow: A Process 

Theory of the Knowledge-Based Firm. UK: Palgrave Macmillan. 



 

 

 

 

 

 
 ،...اوتقال آمًزش در تًسعٍ کارکىان با  اٌيارائٍ مدل جعبٍ س     

 
 

 

211 

 

Onwuegbuzie, A.J., & Leech, N.L. (2005). Taking the “Q” out of 
research: teaching research methodology courses without the 

divide between quantitative and qualitative paradigms. Qual. 

Quant. 

 

Pawson, R. (2006). Evidence-based policy: A realist perspective. 

London, England: Sage. 

 

Poell, R.F. (2017). Time to ‘flip’ the training transfer tradition: 
Employees create learning paths strategically. Human Resource 

Development Quarterly, 28(1), 9-15. 

 

Saks, A.M. (2002). So what is a good transfer of training estimate? A 

reply to Fitzpatrick. The Industrial-Organizational Psychologist, 

39, 29-30. 

 

Salas, E., Cannon-Bowers, J.A., Rhodenizer, L., & Bowers, C.A. (1999). 

Training in organizations. Research in Personnel and Human 

Resources Management, 17, 123-161. 

 

Sandelowski, M., Voils, C.I., & Barroso, J. (2006). Defining and 

designing mixed research synthesis studies. Research in the 

Schools, 13, 29-40. 

 

Sandelowski, M., Voils, C.I., Leeman, J., & Crandell, J.L. (2012). 

Mapping the Mixed Methods–Mixed Research Synthesis Terrain. 

Journal of Mixed Methods Research, 6(4), 317-331. 

 

Schraeder, M., Tears, R.S., & Jordan, M.H. (2005). Organizational 

culture in public sector organizations: Promoting change through 

training and leading by example. Leadership & Organization 

Development Journal, 26(6), 492-502. 



 
 
 
 
 
 

 1011، چُارم، شمارٌ ايل ديرٌ ،حکمراوي ي تًسعٍ
 

 

212 

 

Seemiller, C., & Rosch, D.M. (2019). An integrative six‐ domain model 

of employee training and development. New Horizons in Adult 

Education and Human Resource Development, 31(3), 25-46. 

 

Sekerka, L.E. (2009). Organizational ethics education and training: A 

review of best practices and their application. International 

Journal of Training and Development, 13(2), 77-95. 

 

Sitzmann, T., & Weinhardt, J.M. (2018). Training engagement theory: A 

multilevel perspective on the effectiveness of work-related 

training. Journal of Management, 44(2), 732-756. 

 

Sitzmann, T., & Weinhardt, J.M. (2019). Approaching evaluation from a 

multilevel perspective: A comprehensive analysis of the 

indicators of training effectiveness. Human Resource 

Management Review, 29(2), 253-269. 

 

Sørensen, P. (2017). What research on learning transfer can teach about 

improving the impact of leadership-development initiatives? 

Consulting Psychology Journal: Practice and Research, 69(1), 47-

62. 

 

Sung, S.Y., & Choi, J.N. (2021). What drives firms to invest in training 

and developing employees? Time-dependent effects of firm 

internal and external contingencies. The International Journal of 

Human Resource Management, 1-30. 

 

Tashakkori, A., & Teddlie, C. (2003). Handbook of Mixed Methods in 

Social and Behavioral Research. Sage, Thousand Oaks. 

 



 

 

 

 

 

 
 ،...اوتقال آمًزش در تًسعٍ کارکىان با  اٌيارائٍ مدل جعبٍ س     

 
 

 

213 

Tharenou, P., Saks, A.M., & Moore, C. (2007). A review and critique of 

research on training and organizational-level outcomes. Human 

Resource Management Review, 17, 251-273. 

 

Turner, J. R., Baker, R., & Kellner, F. (2018). Theoretical literature 

review: tracing the life cycle of a theory and its verified and 

falsified statements. Human Resource Development 

Review, 17(1), 34-61. 

 

Voils, C.I., Sandelowski, M., Barroso, J., & Hasselblad, V. (2008). 

Making sense of qualitative and quantitative findings in mixed 

research synthesis studies. Field Methods, 20(1), 3-25. 

 

Von Krogh, G., Nonaka, I., & Rechsteiner, L. (2012). Leadership in 

Organizational Knowledge Creation: A Review and Framework. 

Journal of Management Studies, 49(1), 240-277. 

 

White, M.A., & Nelson, D.L. (2019). Organizational and individual 

differences in learning perspectives during the technological 

innovation process. In End-user training (pp. 255-276). De 

Gruyter. 

 

Wright, P.C., & Geroy, G.D. (2001). Changing the mindset. International 

Journal of Human Resource Management, 12, 586-600. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 

 1011، چُارم، شمارٌ ايل ديرٌ ،حکمراوي ي تًسعٍ
 

 

214 

 

 

 


