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  و  هاجلوه کالا، قاچاق از  پیشگیری هوشمندسازی  کارکرد و  مبانی
 ها چالش

شناسی، دانشکده حقوق، دانشگاه شهید بهشتی،  دانشیار گروه حقوق جزا و جرم |  ∗ کوشا جعفر| 
 تهران، ایران

شناسی، دانشکده حقوق، دانشگاه شهید جزا و جرم دانشجوی دکتری حقوق |    سهیلا جعفری| 
 بهشتی، تهران، ایران

 چکیده 
فر هوشمندسازی  بها امروزه،  کالا  صادرات  و  واردات  خطر  یند  کاهش  و  کنترل  فناورانه  ابزار  عنوان 

ازاین است؛  گرفته  قرار  جنایی  سیاست  کارگزاران  موردتوجه  کالا  قاچاق  بهارتکاب  کارگیری  رو، 
آ  6و  ۵طلاعاتی، موضوع مواد  های ا سامانه اجرایی این    نامهین ئقانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز و 

تحلیلی،    -ای و روش توصیفیکتابخانه مواد، اهمیت دوچندانی یافته است. در این نوشتار با مطالعۀ
جلوه  و  کارکرد  مبانی،  بررسی  سامانهضمن  و های  موانع  به  کالا،  قاچاق  از  پیشگیری  شدن    ای 

های نوین فناورانه پرداخته شده است. آنچه از این  های موجود بر سر راه این دست از رهیافت چالش
حیث سیاست از  که هرچند  است  آن  حاصل شده،  مناسبی  پژوهش  رویکرد  گذاری خطرمدارانه، 

ارتقای سطح شفافیت اطلاعات و مدیریت زنجیره تأمین اتخاذ شده و این راهبردها نقش    منظوربه
حال در عمل شاهد اجرای مناسب راهبردها توسط با این  .ثری در کاهش قاچاق کالا داشته استمؤ

  . نهادهای متولی امر نیستیم و هماهنگی لازم بین اجزای مختلف نظام عدالت کیفری وجود ندارد 
 . کالا هوشمندسازی، پیشگیری فنی، مدیریت زنجیره تأمین، شفافیت اطلاعات، قاچاق    واژگان کلیدی: 

  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 مقدمه
ناپذیر شود، دارای اثرات سوء اجتنابعنوان اقتصاد سیاه یا زیرزمینی یاد می قاچاق کالا که از آن به

به کشور،  اقتصاد  نابهبر  اوضاع  در  )کریمی،  خصوص  است  امروز  اقتصادی  (.  ۱۱2:۱۳۹۱سامان 
 کشور است.پیشگیری از قاچاق کالا همانند سایر جرایم اقتصادی دغدغۀ اصلی  

پاسخ در  پیشگیری  اهمیت  به  توجه  جرم مصوب با  از  پیشگیری  قانون  جرم،   به  مناسب  دهی 
بینی، شناسایی، ارزیابی خطر وقوع جرم و اتخاذ تدابیر در مادۀ نخست خود پیشگیری را »پیش  ۱۳۹۴

 حل بسیارمهم د. در این قانون یکی از مرا کرو اقدامات لازم برای از میان بردن یا کاهش آن« تعریف  
پیشگیری از جرم، ارزیابی خطر وقوع جرم و اتخاذ تدابیر و اقدامات لازم برای از بین بردن یا کاهش  

نیز در فصل دوم بعد   ۱۳۹۴اصلاحی    ۱۳۹2جرم است. در  قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز مصوب  
الا و ارز اختصاص یافته  به بحث پیشگیری از قاچاق ک  ۱7تا    ۳از ذکر تعاریف و مصادیق از ماده  

سعی شده است با شفافیت اطلاعات و مدیریت   1مندی از منطق خطر،است. در این قانون با بهره 
هایی نیاز داد  زنجیره تأمین از ارتکاب قاچاق کالا جلوگیری شود. در حقیقت، دولت بیشتر به اقدام 

 2گیرانه اقدام کند. که پیشگیرانه باشد، نه اینکه پس از وقوع با سیاست کیفری سخت
با توجه به حجم گسترده قاچاق کالا در چندسال اخیر و احراز این واقعیت که هر اقتصاد با ثبات  

یندهای تجاری موجود است، در ا ریزی، رصد و کنترل فر مد و سالم نیازمند شفافیت، برنامها و کار 
 کار گرفته شده است.  حوزۀ کنترل زنجیرۀ تأمین نیز منطق خطر به

عد دارای اهمیت است که جرم بحث جدانشدنی  شناسایی خطر جرم و پیشگیری از آن از این ب 
و  باشدمیاز جامعه   اولیۀ تصمیم  مراحل  در  آن  عوامل  از همین روی شناسایی  ارتکاب    پیش؛  از 

ب  که نادیده گرفتن اهمیت خطر ارتکا ایگونههمراه داشته باشد، بهتواند نتایج بسیار مؤثرتری بهمی 
 دنبال خواهد داشت. جرم مشکلات متعددی به

عنوان آماج اولیه  های اماکن بهشناسی محیطی که در آن شناخت ویژگیدر واقع، برخلاف جرم 
)جاوید،   دارد  زیادی  اهمیت  برزگر،  7۹:  ۱۳88جرم  خطر۳87:  ۱۴00؛  رویکرد  در  مدار  (، 

های ارتکاب جرم اهمیت بیشتری  مبارزه با قاچاق کالا و ارز، الگوها و فرصت گذاران حوزۀ سیاست
ها قرار داده شود تا از شود موانع فنی لازم بر راه این فرصتدارد. با شناسایی این الگوها سعی می 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

همراه دارند و مدیریت  که بیشترین خطر ارتکاب جرم را بهها و افرادی ها، شیوه الگو، شناسایی مکان مطابق با این    -1
 (Shearing, 2001:20). ترین اقدامی است که باید در راستای مقابله با جرم انجام  پذیرد ها مهمآن 

2- Fitzgibbon, D. W (2004), Pre-Emptive Criminalization: Risk Control and Alternative Futures, 
Issues in Community and Criminal Justic Monograph, London: National Association of probation 
officers, Vol4, NO.2. 
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از انقلاب فناوری  ارتکاب قاچاق پیشگیری شود. فنون پیشگیری موقعیتی از جرم، تجسم خاصی 
های فناوری اطلاعات و ارتباطات در پیشگیری و مبارزه با جرم بسیار  آن، نقش سامانهاست که در  

 مشهود و حائز اهمیت است. 
طور  بیشتر مطالعات در حوزۀ چگونگی مبارزه با قاچاق کالا و ارز و پیشگیری وضعی از آن بوده و به 

به مقالۀ »پیشگیری وضعی از    توان خاص به مبارزۀ سیستمی اشاره نشده است. ازجمله این تحقیقات می 
(.  ۴2: ش    ۱۳۹8وسیلۀ تدابیر فنی در ایران« نوشتۀ سپیده شعرا اشاره کرد )پژوهش ملل،  قاچاق کالا و ارز به 

شدن پیشگیری از قاچاق کالا و توجه به پیشگیری وضعی از رهگذر ابزاری  در این مقاله مؤلف از تخصصی 
میان آورده است؛ لیکن در آن  ری اطلاعات خودکار صحبت به ری، دوربین مداربسته و فناو همچون ایکس 

با این  از جایگاه مدیریت خطر در پیشگیری صحبتی به  میان نیامده است. از دیگر مقالات تألیفی مرتبط 
توان به مقالۀ »بررسی پیشگیری کیفری و غیرکیفری در زمینۀ قاچاق کالا و ارز« نوشتۀ جاوید  نوشتار می 

کر  قاسم  و  اشاره  صلاحی  حقوق،  کر یمی  مطالعات  )فصلنامه  دوره  ۱۳8۵د  ش  ۱:  مقاله  2،  این  در   .)
  سازی و بندی اعتباری و سامانۀ یکپارچه دن اسناد، رتبه کر صورت بسیار مختصر درخصوص الکترونیکی  به 

دن اطلاعات خلاف  کر انگاری رفتارهایی همچون وارد  عنوان ابزارهای غیرکیفری و همچنین به جرم ... به 
عنوان ابزارهای کیفری پیشگیری اشاره شده است. یکی دیگر از  ... به   بخشی به تردد شناورها و اقع، نظم و 

یافته در حوزۀ مبارزه با قاچاق کالا و ارز مقالۀ »پیشگیری وضعی از قاچاق کالا در قانون  های انجام پژوهش 
مصوب   ارز  و  کالا  قاچاق  با  آتشگاه ۱۳۹2مبارزه  صفائی  حامد  نوشتۀ  صبوری   «  مهدی    باشد می پور  و 

دادگستری،   حقوقی  ش  ۱۳۹۵)فصلنامه  مشابه ۹۳:  خود  کلی  پلان  در  مقاله  این  بررسی  (.  مقالۀ  از  ای 
 پیشگیری کیفری و غیرکیفری در زمینۀ قاچاق کالا و ارز است. 

سامانه کارکرد  و  مبانی  ابتدا  مطالب،  منطقی  حفظ سیر  جهت  در  نوشتار حاضر،  ای شدن  در 
ارائۀ برخی  پیشگیری  از  ادامه پس  تبیین و در  با  سامانه  از قاچاق کالا  مبارزه  قانون  در  تعیینی  های 

ها و موانع موجود بر سر راه هوشمندسازی اقدامات پیشگیرانه در حوزۀ  قاچاق کالا و ارز، چالش
 قاچاق کالا بیان شده است. 

 مبانی هوشمندسازی  -1
ا )بک  اولریش بک  از سوی  و گفتمان خطر۱۳:۱۳88ولریش، الگوی جامعۀ خطر  منجربه    ،( 

با عنوان سیاست جنایی خطرگیری سیاست  شکل نو  بهجنایی  این سیاست جنایی  دنبال  مدار شد. 
جنایی نوین،    های این سیاستترین ویژگیکاهش و کنترل خطر ارتکاب جرم از سوی فرد بود. از مهم

بهره  و  مبارزه  ابزار  در  تغییر  هدف،  در  در   مندیتغییر  ارزیابی  و  اقدامات  هوشمندسازی  مقولۀ  از 
های  گسترش استفاده از پیشگیری   سببپیشگیری از جرم است. رشد فنّاوری اطلاعات و ارتباطات  
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(؛  28:۱۳8۹پور،  مدار شده است )خانعلیهای جنایی خطروضعی هوشمند در الگوهای سیاست
قاچ حوزۀ  در  پیشگیرانه  اقدامات  هوشمندسازی  رو،  می ازهمین  را  کالا  جلوۀ اق  از    توان  نوع  این 

 سیاست جنایی دانست. 
 گرایی ایمن -1-1

ده ش کارهایی که در مسیر کاهش و کنترل ارتکاب قاچاق کالا وضع  در حوزۀ قاچاق کالا ازجمله راه 
های مندی از سامانه سازی محیط رقابتی تولید، واردات و صادرات کالاها با بهره توان به ایمن می   ، است

مواد   آ   6و   ۵موضوع  و  ارز  و  کالا  قاچاق  با  مبارزه  فر ین ئ قانون  در  کرد.  اشاره  آن  اجرایی  یند ا نامۀ 
ماعی عبور و حفظ دن پیشگیری فناورانه از پیشگیری اجتکرررنگ  هوشمندسازی پیشگیری از جرم، با پ  

امنیت جامعه را از طریق کاهش خطر ارتکاب جرم از سوی مرتکب در اولویت قرار داده است )ماری، 
خطر   .( ۳۳۵:۱۳8۳ جنایی  سیاست  گفتمان  در  واقع  جامعهدر  مهم  مدار،  آن  امنیت  دغدغۀ و  ترین 

مدار بودن سیاست منیت ترین اصل، ا که در آن بنیادی ای گونه کارگزاران حوزۀ عدالت کیفری است؛ به 
 (.۱۵8  - ۱72:  ۱۳۹2-)ریگاکاس، باشد  می گرایی جای تأکید بر اخلاق جنایی به 

مدار باید موردتوجه قرار گیرد، آن است که گرچه  جنایی خطر  البته آنچه که درخصوص سیاست
حقوق )ابراهیمیبرخی  صادق دانان  ناو  جرم ۱6۴:۱۳۹2نی، ئینژاد  خطر(،  وام شناسی  را  دار  مدار 

شناسی  شناسی امنیتی لزوما  جرم دانند، امّا جرم مدار میمدار یا دشمنجنایی امنیت گفتمان سیاست
عد مهمی از آن  خطر شناسی امنیتی، مجرم دشمن توضیح اینکه در جرم  1؛ باشدمی مدار نیست؛ بلکه ب 

بزه شود  جامعه و خطرناک شناخته می از گزند  امنیت جامعه  تدابیر در راستای حفظ  تمامی  کار   و 
مدار، مجرم موضوع اصلی نخواهد بود؛ بلکه خطر ارتکاب  شناسی خطرخطرناک است؛ امّا در جرم 

 دهد.عنوان یک راهبرد مدیریتی اهمیت اصلی تدابیر را تشکیل میجرم و کنترل آن به
 گیرانه تدابیر سخت -2-1

سابقه در جرم، ملزم به ثبت  از با سابقه و بیهای فنی که افراد اعمها و سیستمامانهمندی از س بهره 
مشخصۀ اصلی سیستماتیک کردن اقدامات پیشگیرانه از جرم    اطلاعات و حرکات خود در آن هستند، 

جرم  مدیریت  گفتمان  هرچه  میان،  این  در  بهره است.  یابد،  گسترش  جرم  خطر  از شناختی  مندی 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

واقع جرم  -1 با جرمدر  تقابل  در  امنیتی  یا صلح شناسی  نوع جرمشناسی هنجاری  است. در  با گرا  شناسی هنجاری 
گری، تقویت نهادهای جامعوی  از راهبردهای پیشگیری اجتماعی همچون پلیس اجتماعی، میانجیاستفاده    ،گراصلح 

شناسی از سنجۀ حقوق بشر برای وارد کردن آن در حقوق های جرمو توجه به رشد و تعالی افراد سعی در عبور دادن یافته 
داند و به همین خاطر معه و خطرناک می مجرم را دشمن جا  ،شناسی امنیتی. این درحالی است که جرمباشد می کیفری  

 .(20۱: ۱۳۹6داند )نوبهار و  صیقل، وی را مستحق ورود به حقوق کیفری می
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هرچند این گسترش بدون مرز مدیریت خطر  اورانه هوشمندانه نیز گسترش خواهد یافت.  اقدامات فن
نظران چندان مطلوب نیست؛ زیرا  جنایی در نظر برخی صاحب مداری در سیاست جرم و گفتمان امنیت 

عقیدۀ برخی، مدیریت و کنترل هر چیزی باید در حد استثناء و ضرورت صورت پذیرد و یک سیاست  به 
(.  ۴۹7:۱۳8۵بتواند با حداقل تهدیدات و طبق روال عادی افراد را کنترل کند )عبدالله خانی،    د ی مطلوب با 

عد کیفری مدیریت خطر  عد کیفری مدیریت خطر سخن درستی است؛ زیرا در ب  این نظر درخصوص ب  
راد چندان  عد غیرکیفری مدیریت خطر این ای ؛ لیکن در ب  باشد می کاران مزمن  های بزه اصل بر تحدید آزادی 

رخطر و الگوهای ارتکاب جرم و مدیریت و  های پ  اصل بر شناسایی محیط  ، عد وارد نیست؛ زیرا در این ب  
کنترل آن است و صحبت از آزادی افراد چندان مطرح نخواهد شد. هرچند در عمل الزام افراد به ثبت برخی  

حالت اجبار به خود بگیرد، لیکن این در معنای امنیتی    است های مقرر قانونی ممکن  اطلاعات در سامانه 
ها  یندها و مدیریت مکان ا ها نخواهد بود؛ بلکه هدف کوتاه نمودن دست انسانی در برخی فر سامانه  کردن 

عبارت  گرفته امکان خطر جرم زیاد است. به های صورت ها طبق ارزیابی که در آن   باشد می هایی  و شیوه 
سازی و کاهش ارتکاب جرم از طریق ارزیابی  دتوجه در مدیریت خطر جرم، ایمن عمده موضوع مور   ، دیگر 

 . باشد می   زا های جرم ها و محیط و کنترل موقعیت 
یابی خطر  -3-1  ارز

فایدۀ جرم و  د تا تغییر در برآورد هزینهشوهای آن موجب می ارزیابی خطر ارتکاب جرم و فرصت
امکان ارتکاب  فرصت  کالا،  .  (kemshall, 2003:128)  شودپذیر  کاهش  قاچاق  با  ارتباط  در 

به هنگامی  آن صحبت  ارزیابی  و  از خطر جرم  و  میان می که  مرتکب خاص  مطالعۀ  آید، هدف 
ارزیابی و شناسایی قرار   تحلیل بالینی و آماری فرد نیست؛ بلکه در حوزۀ قاچاق کالا، آنچه مورد

دلیل خلأ سیستمی یا اجرایی  هایی است که در آن به فرصت گیرد، الگوهای ارتکاب قاچاق و می 
که از مقوله ارزیابی در مدیریت  مراتب بیشتر است؛ بنابراین هنگامی امکان وقوع قاچاق کالا به 

آید، ارزیابی و کنترل الگوها و  میان می ها سخن به مندی از سامانه خطر قاچاق کالا از گذر بهره 
قاچاق  موقعیت  ارتکاب  آماری باشد می های  کنترل  و  ارزیابی  نه  به ا بالینی مرتکب ،  آن؛  عبارت  ن 

ها و احتمال  منظور از ارزیابی، شناسایی تأثیر احتمالی هریک از این الگوها و موقعیت   ، دیگر 
آن  ) وقوع  هرچند  Hossam,E.H., Ibrahim, A.H & Fraig, R :2018, 2667-2677هاست  (؛ 

ن بالقوه و فعلی  ا کاب جرم در عمل موجب ارزیابی مرتکب طور قطع کنترل الگو و موقعیت ارت به 
 آن نیز خواهد شد. 
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 ای کارکرد هوشمندسازی رصد سامانه -2
ند مبارزه با قاچاق کالا و تغییر رویکرد مبارزه از کشف سنتی ایبا توجه به مشکلات موجود در فر

یندهای تجاری در کشور و  ا سازی گردش کالا در فربه کشف سیستمی کالای قاچاق همگام، شفاف
هر  .  است  ترین اهداف هوشمندسازیای از مهممندی از رصد سامانهمدیریت زنجیره تأمین با بهره 

اند؛ بنابراین گزافه نیست اگر  دو این اهداف با رویکردی مدیریتی و خطرمدار مورد توجه قرار گرفته
 هاست. ترین کارکرد این سامانهمهم ، کالا گفته شود، مدیریت کیفری و غیرکیفری خطر وقوع قاچاق 

یت کیفری خطر  -1-2  مدیر
می  تلاش  که  است  مجرم  اصلی  موضوع  جرم،   خطر  کیفری  مدیریت  به در  دلیل  شود 

شود، مدیریت شوند  ها برای جامعه که از آن به حالت خطرناک تعبیر می آمیز بودن آن مخاطره 
 (Simon and feely,1995:150 در حوزۀ  مبارز .)  ه با قاچاق کالا و ارز نیز رویکرد مدیریت کیفری

موجب ماده  ن به ا مشاهده است. شناسایی سامانه بانک اطلاعاتی مجرم وضوح قابل خطر جرم به 
پرونده   7۳ جامع  سامانه  ارز،  و  کالا  قاچاق  با  مبارزه  پایگاه  قانون  و  ارز  و  کالا  قاچاق  های 

ترین ابعاد مدیریت کیفری خطر در حوزۀ   م از مهم یافته، ملی و مه های سازمان اطلاعاتی پرونده 
 . باشد می قاچاق کالا و ارز  

عدی از  ا های بانک اطلاعاتی محکوم در واقع مدیریت کیفری خطر جرم از مسیر سامانه  ن ب 
( و چنانچه با توجه به اصول  2۱2:۱۴00)عباسی،    کاربرد مدیریت ریسک در کیفرشناسی نو هست 

بایسته بزه و  محدودسازی  و  کنترل  موجب  پذیرد،  صورت  خطر  مدیریت  حالت  های  دارای  کاران 
 د.شوخطرناک می

محکوم اطلاعاتی  جامع  سامانهابانک  سایر  همانند  کالا  قاچاق  اطلاعاتن  است؛ ها  محور 
و کامل در اختیار مجریان قانونی آن قرار گیرد. مطابق با    نحو صحیحتمامی اطلاعات به  دبنابراین بای

اندازی اکنون راهن قاچاق کالا و ارز همااطلاعاتی محکوم، هرچند بانک جامعیافتههای انجام بررسی
های مدیریت کیفری خطر جرم از ارزیابی ، لیکن از آنجایی که بایستهباشد میبرداری  و درحال بهره 

ی میزان کاهش تکرار جرم از سوی مجرم چه از لحاظ تقنینی و چه از لحاظ قضایی  تا بررس 1کاری بزه 
 چنان که باید کارساز نبوده است. طور کامل وجود ندارد، این نوع از مدیریت آندر کشور ما هنوز به

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

بینی و اعمال نهادها  گران اجرایی در مقام پیشگذاران جنایی و کنش توسط سیاست   دآنچه در مدیریت خطر جرم بای -1
ارزیابی خطر    آمیزی مجرم یا محیط مورد توجه قرار گیرد، اهتمام به مقوله ارزیابی است.و راهکارای مبتنی بر مخاطره 

بی میزان خطرناکی بالفعل یا  زا و الگوهای ارتکاب جرم در مدیریت غیرکیفری خطر جرم و ارزیامجرم، محیط جرم
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سامانه محکومین،  اطلاعاتی  جامع  بانک  سامانۀ  بر  سامانۀ  علاوه  نام  به  نیز  دیگری  های 
قانون مبارزه    6و  ۵نامه اجرایی مواد  آئین  ۳0استناد مادۀ  چاق کالا و ارز وجود دارد. بههای قاپرونده

های قاچاق کالا و ارز اعم از اعلام شکایت،  با قاچاق کالا و ارز، تمامی فرآیند رسیدگی به پرونده
پرونده  رسیدگی تشکیل  شعبۀ  تعیین  تعزیراتی،  و  قضایی  استعلامات،  های  مکاتبات،  کننده، 

دستورات، صدور رأی و ابلاغ آن در تمامی مراحل  رسیدگی اعم از بدوی و تجدیدنظر بایستی از 
سازی این سامانه سازمان تعزیرات حکومتی کشور طریق این سامانه انجام یابد. متولی طراحی و پیاده

با سامانه بایستی  این سامانه  ارز، ساماناست.  و  قاچاق کالا  با  مبارزه  و  اطلاعاتی  های شناسایی  ۀ 
نظر   به  باشد.  داشته  اطلاعات  تبادل  تملیکی  اموال  جامع  سامانۀ  و  ارز  و  کالا  قاچاق  محکومین 

رسد در این سامانه نیز مدیریت کیفری خطر ارتکاب جرم از سوی محکومین و پیشگیری از تکرار  می 
 شود.واقع می آن بسیارمهم

یت غیرکیفری خطر  -2-2  مدیر
های ارتکاب  غیرکیفری خطر، اصطلاح خطر در ارتباط با فرصت، موقعیت و شیوه در مدیریت  

های پرخطر، یعنی اوضاع و احوال و شرایطی که فرصت ارتکاب  شود موقعیتجرم است و تلاش می
تر از  ها و مطالعات میدانی معمول های ارتکاب جرم که طبق بررسیکند و شیوه جرم را تشدید می

(. در این میان استفاده از فناوری  ۳2:۱۳88نهاد،  د، شناسایی و مدیریت شود )پاک ها هستنسایر شیوه 
بارزترین راهبردهای   از  تأمین و شفافیت اطلاعات  با دو هدف مدیریت و کنترل زنجیرۀ  اطلاعات 

 اتخاذی در حوزۀ پیشگیری از قاچاق کالاست. 
یت و کنترل زنجیره تأمین  الف( مدیر

متشکل از نهادها، مردم، اطلاعات و منابع است که در انتقال یک کالا    ، فرآیندی1زنجیرۀ تأمین 
ای پیچیده از عرضه و  شود. زنجیرۀ تأمین در واقع شبکهمیطی  کننده به مشتری  یا خدمات از تأمین

معنای گسترده در  است.  فعالیتتقاضا  تمام  تأمین شامل  زنجیرۀ  تبدیل تر،  و  با جریان  مرتبط  های 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ای است که پیونددهنده کنشگران با جرم  بالقوه اشخاص و داشتن آمار جنایی دقیق در مدیریت کیفری خطر جرم حلقه 
های لازم برای و مجرم است، لیکن متأسفانه در کشور ما هنوز این مهم برآورده نشده و همین عدم تعبیه زیرساخت

کاران شده است. برای مطالعه بیشتر بنگرید به: امی وی در کنترل و مدیریت خطر بزه مدیریت کیفری خطر موجب ناک
سودابه چ  (۱۳۹6)  رضوانی،  جنایی،  علوم  در  مفهوم خطرناکی  صصنخست،  میزان،  نشر  سهرابی    ۱8۱-۱8۴  ،  و 

کاری  ریت خطر بزه، از ریاضیات تا آمار جنایی؛ درآمدی بر نقش و جایگاه آمار جنایی در مدی (۱۴00)  اسمرود، مهران
 . ، نشر میزان نخستدیدگی، در: عباچی، مریم »به کوشش«، دایره المعارف ریاضیات و علوم جنایی، چ و بزه 

1- Supply chain 
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ها  های اطلاعاتی مرتبط با آنکنندۀ نهایی و نیز جریانلۀ مادۀ خام تا تحویل به مصرف کالاها از مرح
 (. tsay, 1999 :302شود )می 

تأمین  زنجیره  مدیریت  نیست   1البته،  تقاضا  و  عرضه  میدان  به  منحصر  آن    کارآمدی 
که 82:  ۱۳8۳)بلوری،   توضیح  بدین  زنجیره   (؛  مدیریت  شدن  الکترونیکی  از  تأمین،  بعد 

و    2گذاری توانند از زیرساخت زنجیره تأمین برای نظارت، سیاست ها دریافتند که می دولت 
)آقاجانی،   کنند  استفاده  راهبردی خود  اولین تلاش ۹۹:  ۱۳86مدیریت  اقدامات  این  ها  (. 

 برای »کنترل زنجیره تأمین«  از گذر هوشمندسازی فرآیند این زنجیره بود. 
تدریج کنترل اعضای زنجیرۀ تأمین کی شدن مدیریت زنجیرۀ تأمین، به با پیشرفت و الکترونی 

نحوی که امروزه درمورد گذاری برای فعالیت در زنجیرۀ تأمین انجام گرفت؛ به نیز از طریق ضابطه 
ویژه کالاهای حساس مانند دارو( »کنترل زنجیرۀ تأمین« به امری ضروری بسیاری از کالاها )به 

ور از »کنترل زنجیرۀ تأمین کالا توسط نظام عدالت کیفری« ایجاد شرایطی  تبدیل گشته است. منظ 
است که نتیجۀ آن پیشگیری از جرایم و تخلفات و سهولت کشف هرگونه نقض تشریفات باشد،  

های نیز کاهش یابند. این مدیریت و کنترل زنجیرۀ تأمین از طریق سامانه    که قاچاق کالا نحوی به 
یند خرید یا تولید کالا از مبدأ تا مرحلۀ تحویل نهایی به خریدار را رصد ااطلاعاتی که تمامی فر 

 پذیر است. کنند، امکان می 
 سازی اطلاعاتی شفاف ( ب

می  را  قاچاق  کالای  کشف  افزایش  با  دلایل  گسترده  و  طولانی  مرزهای  برشمرد:  چنین  توان 
آن  امکانات و  کشورهای همسایه و ضعف در کنترل مؤثر  ناکافی برخی دستگاهها،  های  تجهیزات 

عنوان مرزبان اقتصادی کشور کننده، نبود جزم کافی برای مبارزه در برخی نهادهایی که خود به  مبارزه 
های  شفافیت گردش کالا، وجود گلوگاه  های تخلف و قاچاق کالا، عدم شوند، تنوع شیوه شناخته می

 ن. ا دانش تخصصی کافی برخی مأمورهای مختلف و نداشتن متنوع فساد در بخش
مبارزۀ مؤثر پذیر نباشد و این عدم راحتی امکانمجموع چنین دلایلی سبب شد مبارزه با قاچاق به

با قاچاق کالا سبب راحتی خیال قاچاقچیان برای جولان در عرصۀ اقتصاد سیاه یا زیرزمینی شود. به 
ت مبادی  از  پیش  از  کالا  جریان  رصد  با  دلیل،  حملهمین  مرحلۀ  توزیع، عرضه،  ا  انبارش،  ونقل، 

یند مبارزه با قاچاق کالا را پوشش داده و در ا موجود در فر  ضعف  دخریدوفروش و مسائل بانکی، بای

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1- SCM 
2- Public policy 
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سازی  منظور شفافاز داخلی و خارجی بهیند تجارت اعما دن فرکر این راه راهبردی جز الکترونیکی  
  نداریم.  اطلاعات مربوط به چرخه تأمین تا مصرف کالا

آنجایی  این  از  از جرم و خنثی کردن  پیش  که کشف و شناسایی رفتارهای مجرمانه در مراحل 
نفعان  شدۀ مرتکبان و ذیریزیجرائم در این مرحله در عمل مانع از تحقق مقاصد مجرمانه و برنامه

گسترش   مدار موجب(، اتخاذ الگوهای ساختاری خطر۳0۵:۱۳۹6د )اسماعیلی،  شواین جرائم می
های اطلاعاتی شده است؛ این مندی از این رویکرد در حوزۀ  قاچاق کالا با استفاده از سامانهبهره 

خطر،   مدیریت  هدف  با  که  معناست  سر    خصوص بهبدان  بر  مانعی  اطلاعات،  شفافیت  گذر  از 
ت مستلزم  مسیرهایی که در آن خطر ارتکاب قاچاق کالا بیشتر است، قرار گیرد. این امر در وهلۀ نخس

؛ البته باید  باشدمییند  ا یند و در گام بعدی نیازمند مدیریت این فرا ارزیابی خطر قاچاق کالا در این فر
صورت مستقیم نخواهد بود؛ بلکه  درنظر داشت که این مدیریت ناظر بر پیشگیری از قاچاق کالا به

حتمالی صورت پذیرفته  دن میل به ارتکاب قاچاق و دفع خطرات اکربیشترین تلاش با هدف خنثی  
منظور، الگوها و نقاطی که در آن خطر وقوع قاچاق کالا بالا است، بررسی و مشخص  است. بدین

 ها تلاش شده است، این خطر وقوع مدیریت شود.  با طراحی و ایجاد سامانه ، اند. در گام بعدیشده
 های هوشمندسازی جلوه -3

های  بینی سامانهف شفافیت و مدیریت منجربه پیشاستفاده از ابزارهای فنی و اطلاعاتی با هد
هایی از هوشمند ها جلوه مختلفی در حوزه پیشگیری و مقابله با قاچاق کالا شده است. این سامانه

ای با قاچاق  تبع آن هوشمندسازی اقدامات پیشگیرانه و مقابلهیند واردات و صادرات کالا و بها شدن فر
 ها بیان شده است. ن این سامانهتریکالا هستند. در ادامه مهم

 اقتصادی  سازی و شفافیت فعالیتیکپارچه -1-3
فعالیت آنشفافیت  انعکاس  و  اقتصادی  اقتصاد  های  تمایز  وجه  رسمی کشور،  آمارهای  در  ها 

شود. در این میان رسمی از اقتصاد غیررسمی است که گاهی از آن به اقتصاد سیاه یا زیرزمینی یاد می
های اقتصادی نقش بسزایی در پیشگیری از عات و ارتباطات با افزایش شفافیت فعالیتفناوری اطلا

مد  ا (. در این میان مدیریت کار۳۳0:۱۳۹0جرایم حوزۀ اقتصاد خواهد داشت )مرادحاصل و مزینی، 
 د. شوجریان تجارت در هر کشوری از الزامات رسیدن به رونق اقتصادی محسوب می

یند از تولید تا مصرف کالا، بدون وجود یکپارچگی و شفافیت اطلاعاتی لازم، کار  ا مدیریت فر
کند.  تجاری را برای فعالان تجاری این عرصه و همچنین مدیریت این جریان را برای دولت سخت می

از فناوری اطلاعات بهروز شدن راه با به عنوان یکی از بهترین ابزارهای  های ارتکاب جرم، استفاده 
های تجاری و حل مشکلات این حوزه، لازم است. بر این اساس سامانۀ  ن برای مدیریت فعالیتممک 
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سازی و نظارت بر  جامع تجارت ایران به استناد قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز و با هدف یکپارچه
 اندازی شد.  یندهای تجاری کشور توسط وزارت صنعت، معدن و تجارت راها فر

قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز با هدف شفافیت در   6موجب بند »الف« مادۀ  ه سامانۀ مذکور ب 
عد اقتصادی و سرعت و سهولت  تجارت داخلی و خارجی، اجرای دولت الکترونیک، کاهش فساد در ب 

فر  به  ایجاد  ا بخشیدن  تجارت  بین ش یند  الکترونیکی  هماهنگی  و  یکپارچگی  ایجاد  با  است.  ده 
د دستگاه  فر های دخیل  تعامل ا ر  ارتقای  منجربه  نیز  داخلی  و  تجارت خارجی  های پذیری دستگاه یند 

برداری از این سامانه شروع بهره   ۱۳۹۵شود. از سال  دولتی و یکپارچگی اطلاعات تجاری کشور می 
مانده از آن ادامه دارد و انتظار های مختلف باقی زمان طراحی، ساخت و تکمیل بخش شده است و هم 

 بلوغ این سامانه سرعت، سهولت و شفافیت در امور تجاری کشور محقق شود.رود با می 
قرار ابتدا  از:  است  عبارت  تجارت  جامع  سامانۀ  مهم  مزیت  و    دو  الکترونیکی  ابزاری  دادن 

های تجاری خود، بدون نیاز به حضور فعالیتیکپارچه در اختیار فعالان حوزۀ تجارت برای مدیریت  
سازی اطلاعات هم ابزاری  ط با نیروی انسانی؛ دیگر آنکه از طریق یکپارچهفیزیکی و نیاز به ارتبا 

در عمل موجب کاهش واردات و صادرات قاچاق کالاها  یند تجاری کالاهاست که  ا برای رصد فر
 . باشد میهای تجاری تر مسئولان حوزۀ تعیین سیاستگیری دقیقد، هم ابزاری برای تصمیمشومی 

های  سامانۀ جامع تجارت بیان شد، باید گفته شود که یکی از سامانه  با توصیفی که از کارکرد 
یند کالا  ا بسیار مهم مقابله با قاچاق کالا درحال حاضر، سامانۀ مزبور است. در واقع رصد تمامی فر

د امکان واردات یا صادرات غیرقانونی کالا  شواز تولید تا مصرف یا از واردات تا مصرف موجب می
کند که چرخۀ  سو  قاچاق کالا زمانی ظهور میخود برسد؛ با این توضیح که از یکبه حداقل ممکن 

به دیگر  سوی  از  و  باشد  نداشته  لازم  شفافیت  آن،  مصرف  تا  کالا  واردات  یا  تدابیر تولید  موجب 
دن ارتکاب جرم راه  کر از طریق دشوار    فقطبینی شده در سیاست تساهل صفر پیشگیری وضعی  پیش 

نمی جایی  بزه بربه  دستگیری  و  برخورد  شناسایی،  خطر  باید  بلکه  گام د؛  نخستین  در  های  کاران 
 رخطر کاهش یابد.  مجرامانه را افزایش داده تا تمایل افراد برای انتخاب این مسیر پ  

یت چرخه تأمین کالاهای سلامت -2-3  محور مدیر
»نظام بهینۀ کنترل زنجیرۀ تأمین« دهد که تجربۀ کشورهای صنعتی و پیشرو در حوزۀ دارو نشان می 

که شفافیت فرآیندهای تأمین، توزیع، عرضه، خرید ای گونه نظامی با محوریت کنترل هوشمند است؛ به 
در ایران »پروژۀ ردیابی، رهگیری و (.  Lazaros, 2001: 275-286شدنی باشد ) و فروش در آن تضمین 

شما  به  ملی  امنیت  عالی  شورای  )مصوب  اصالت«  مورخ    ۱62۴۵۴رۀ  کنترل  و   ۱۳۹2/ 0۴/ ۱۵در 
با همین اهداف  (  ۱۳۹۵های توسعۀ کشور، مصوب  قانون احکام دائمی برنامه   7موضوع بند »پ« مادۀ  
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بدینشریزی  پی  بهمنظور،  د؛  تخصصی  فراوردهسامانۀ  اطلاعات  مدیریت  »سامانۀ  های  نام 
)سلامت بهTTACمحور«  اصالت  (  کنترل  و  رهگیری  ردیابی،  نظام  اجرایی  »دستورالعمل  موجب 

سلامت ایجاد  کالاهای  فر  شدهمحور«  فرا است.  تمامی  و  مجوزها  صدور  به ا یند  مربوط  یندهای 
بر آن ردیابی،  گیرد. علاوهمحور از طریق این سامانه انجام میاعضای زنجیرۀ تأمین کالای سلامت

انجام است.  محور نیز از طریق درگاه همین سامانه قابلالاهای سلامترهگیری و کنترل اصالت ک 
دهد؛ و اطلاعات خود را در اختیار آن قرار می  باشد میاین سامانه به سامانۀ جامع تجارت متصل  

ای  نامهینئ)در اداره کل تجهیزات پزشکی( که منشأ آ  IMEDمورد تجهیزات پزشکی، سامانۀ    البته در
بی سابقۀ  ادامهشداشت،  و  توسعه  درحال  مذکور  پروژۀ  ذیل  اکنون  و  دارد  ازجمله    تری  است.  کار 

فروشی، عرضۀ خارج از شبکه  ریزی این نظام کنترلی، پیشگیری از احتکار، قاچاق، گراناهداف پی
 .  باشدمیو تقلب در تهیه و توزیع اقلام دارویی و تجهیزات پزشکی 

 ردیابی و شناسایی کالا  -3-3
وارده در چرخۀ تولید، گرفته از آسیب  عنوان یک نابسامانی اقتصادی نشأت قاچاق کالا به   سو از یک 

درنتیجه عدم  کالاست؛  مصرف  و  بسیارمهم توزیع  معضلات  از  یکی  کالا  گردش  نظام  در  شفافیت 
روی مبارزۀ هدفمند با قاچاق است. از سوی دیگر، از نظر برخی ردیابی کالا در مقایسه با ردیابی پیش 

آن   فقطشود؛ زیرا  شخص مرتکب، در عمل موجب تضییق کمتر حق آزادی و حریم خصوصی فرد می 
ن میان در ای (.  ۱0۹:۱۳۹0پور،  شود که در ارتباط با کالا باشد )خانعلی دسته از رفتارهایی ردیابی می 

مندی از ابزارهایی همچون منظور پیشگیری از قاچاق کالا با بهرهاستفاده از روش ردیابی کالا به 
قابلیت جعل این   ،ها ها و نظریات مختلفی همراه شد. ازجملۀ این چالش کد و شبنم با چالش ایران 

مرحلۀ توزیع کالا    یند تولید یا واردات تا اآمده درخصوص فر   دست کفایت اطلاعات به   کدها و عدم
هایی همچون شبنم یا هر ابزار دیگری که تاریخچۀ ورود محصول به بود. هرچند الصاق برچسب 

 مورد ورود قاچاق کالا خواهد بود  کشور را نشان دهد، هشداری برای زنجیرۀ توزیع و مصرف در 
 (Cornish, 2003:90 این سامانه امّا شکست  به س (؛  بدبینی  های  امانه ها، موجب گسترش فضای 

سازی و اجرای دلیل پیاده ها بیشتر به که شکست این سامانه   باشد می بعدی شده است؛ این درحالی  
. ها بر آن مبتنی بوده است مدی اساسی مدیریتی که این سامانه ا ها بوده است، نه ناکار نامناسب آن 

رهگیری   شناسۀ  و  کالا  شناسۀ  سامانۀ  برعهدۀ  وظیفه  این  اصباشد می امروزه  کارکرد  لی.  ترین 
ارتکاب قاچاق و سایر تخلفات مربوط به   های شناسۀ کالا و شناسۀ رهگیری، سلب فرصتسامانه
قانون مبارزه با قاچاق   ۱واردات، تولید و توزیع کالاست. مطابق بندهای »ذ«، »و« و »ر« مادۀ حوزۀ 

هزینۀ فرد برای  کارهایی است که  کالا و ارز مدیریت زنجیرۀ تأمین از طریق این دو شناسه، ازجمله راه
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تنها فرصت فروش را از فرد متخطی سلب  دهد و از این طریق نهفروش کالای قاچاق را افزایش می
از برنامۀ  انگیزۀ وی برای قاچاق را نیز کاهش می  ، کند، که در عمل می  دهد. این دو شناسه جزئی 

قانون    6و  ۵نامۀ اجرایی مواد  ینئن تصویب آسال از زمااکنون بعد از حدود پنج ردیابی کالاست که هم
مبارزه با قاچاق کالا و ارز صرفا  درخصوص برخی کالاها همچون پوشاک، لوازم خانگی و دخانیات  

 برداری است. درحال اجرا و بهره 
 بندی اعتباری اعتبارسنجی و رتبه -4-3

مادۀ   بند »ت«  استناد  وزار  6به  ارز  و  قاچاق کالا  با  مبارزه  تجارت  قانون  و  معدن  ت صنعت، 
با همکاری ستاد مرکزی مبارزه با قاچاق کالا و ارز، اتاق بازرگانی و اتاق مرکزی تعاون با    شدموظف  

یکپارچه سامانۀ  رتبهایجاد  و  اعتبارسنجی  خارجی، سازی  و  داخلی  تجارت  برای  اعتباری  بندی 
بازرگانی ابطال کارت  از بروزرا    صدور، تمدید و  پیشگیری  ارز    با هدف  قاچاق کالا و  تخلفات و 

قانون مذکور ضوابط طراحی این   6و    ۵نامه اجرایی مواد  آئین   ۴د. از طرفی در مادۀ  کنساماندهی  
 تصویب هیئت وزیران رسیده است. سامانه به

قانون مقررات  ۳ترین بخش واردات و صادرات کالا در ماده عنوان مهمداشتن کارت بازرگانی به
توضیح که هرگونه فعالیت در این حوزۀ مستلزم داشتن  بینی شده است. بدینواردات پیشصادرات و 

کارت بازرگانی و بدون داشتن این کارت عملا  امکان تجارت وجود ندارد. ضوابط و نحوه صدور و  
 آمده است.  مذکوردارا شدن کارت بازرگانی به تفصیل در قانون 

های بازرگانی در منظور مدیریت صدور کارت ها و ضوابطی که بهمحدودیت  با وجودمتأسفانه  
نامۀ اجرایی آن وجود دارد، برخی افراد با استفاده از کارت  قانون مقررات صادرات و واردات و آئین

مبادرت به بار مصرف نیز معروف است،  بازرگانی دیگری که در عرف گمرکی به کارت بازرگانی یک
کشف  د. در ادامه با  کننتردۀ کالا بدون رعایت تشریفات گمرکی صحیح و کامل میحجم گسواردات  

دن مسئولیت حقوقی یا کیفری تخلف و  کر قاچاق، اقدامات برای شناسایی مالک واقعی کالا و بار  
 ماند. نتیجه میدلیل اینکه هیچ ردپایی از وی در اسناد گمرکی وجود ندارد، بیقاچاق به

از   میان،  این  رتبهمهمدر  و  اعتبارسنجی  یکپارچۀ  سامانۀ  در  که  اقداماتی  اعتباری  ترین  بندی 
اصلاح ضوابط صدور و تمدید    ، اعتبارسنجی   ، بندی های رتبهبینی شده است، تدوین شاخصپیش 

تاجران واقعی   فقط  کارت بازرگانی است تا از این طریق ضوابط دارا شدن شخص محدودتر شده و
 ت را داشته باشند.  توانایی دریافت این کار

برای تکمیل سیستم ابزار مناسبی  اعتبارسنجی،  از  سامانۀ  از قاچاق کالا است.  پیشگیری  های 
های مهم این سامانه، نظارت دقیق بر صدور و تمدید کارت بازرگانی و جلوگیری از دارا شدن  مزیت
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سیستم، خطر ارتکاب    شده درهای تعبیهو تمدید کارت بازرگانی توسط افرادی است که طبق شاخص
بانکقاچاق کالا توسط آن اعتبارسنجی  این سیستم مشابه سیستم  در واقع  ها عمل  ها وجود دارد. 

های مقرر وام خود را  کند. در سامانۀ بانکی فردی که سابقۀ دریافت وام را دارد، چنانچه در مهلتمی 
امتیاز کمتری برای دریافت وام دوباره    باشد،   نکردهموقع پرداخت  تسویه نکرده باشد یا اقساط آن را به

خواهد داشت. در سامانۀ اعتبارسنجی نیز بازرگانی که سابقۀ سوءاستفاده از کارت بازرگانی خود یا  
 دیگری را دارد، اعتبار کمتری برای دارا شدن کارت بازرگانی خواهد داشت. 

بندی به این ترتیب  ی سامانۀ رتبههای ارزیابی قاچاق کالا با استفاده از کارت بازرگانی و طراحگام 
هایی که کارت  است: بررسی احتمال استفاده از کارت بازرگانی برای مقاصد قاچاق کالا، تعیین جنبه

بازرگانی مستعد سوءاستفاده جهت این مقاصد است، تعیین میزان خطر قاچاق کالا از طریق کارت  
 بازرگانی و طراحی مانعی بر سر راه این خطر.  

 رتقای سلامت اداری نهادهای متولی و جلوگیری از استفاده از اسناد جعلی ا -5-3
اندازی سامانۀ پنجرۀ واحد تجاری است. با استفاده از این  یکی از دستاوردهای مهم گمرک، راه

لازم   مجوزهای  ارسال  و  دریافت  ملی   منظوربهسامانه  سازمان  مجوزهای  جمله  از  کالا  ترخیص 
سفارش،  ثبت  و  استاندارد،  قرنطینه  به  گواهی  می...  انجام  سیستمی  این  صورت  دریافت  پذیرد. 

بر بودن بر زمانیافت. علاوهصورت دستی انجام میاندازی سامانۀ پنجرۀ واحد بهمجوزها پیش از راه 
به دریافت  و  محمولهارسال  برای  اسناد  مجدد  استفادۀ  امکان  خطر  دستی،  و  صورت  بعدی  های 

همچون جرائمی  رعایت    ارتکاب  بدون  کالا  صادرات  یا  واردات  مسیر  در  ارتشاء  و  رشاء  و  جعل 
ها بین گمرک  آوری اطلاعات و تبادل داده جمع ، عبارت دیگر تشریفات گمرکی نیز بسیار زیاد بود؛ به

های همجوار از طریق پنجرۀ واحد تجارت فرامرزی خطر سوءاستفادۀ احتمالی و ورود و و سازمان
 )قاچاق( را کاهش داده و الزام واردکنندگان به اخذ و ارائۀ مجوزهای ورود کالا خروج غیرقانونی کالا

 .  کرد به گمرک، به سلامت فضای تجاری کشور کمک خواهد 
محور ازجمله دارو با استفاده از برای نمونه از آنجایی که خطر واردات قاچاق کالاهای سلامت

داروهای   واردات  یا  جعلی  و  تکراری  با  اسناد  الکترونیکی گمرک  ارتباط  بالا سنجیده شد،  تقلبی 
سازمان غذا و دارو از طریق سامانۀ جامع گمرکی موجب شده تا با کدهای مخصوص، اطلاعات  
داروهای ترخیص شده از گمرک به سامانۀ غذا و دارو ارسال شود و شناسایی داروهای تقلبی و قاچاق  

 .(۱0۳:۱۳۹۹وند، مجرا خطر قاچاق کاهش یابد )ابراهیمتر انجام پذیرد و از این تر و راحتسریع
اندازی سامانۀ جامع امورگمرکی یا همان یکی دیگر از اقداماتی که گمرک همگام با طراحی و راه

ای سلامت اداری کارکنان خود است؛ بدین توضیح  تواند انجام دهد، ارزیابی دوره پنجرۀ واحد می
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گیرد  شود، در اختیار کارکنانی قرار  ها بالا ارزیابی می قاچاق در آن هایی که خطر ارتکاب  که اظهارنامه
ها توسط واحدهای نظارتی تأیید شده است. این موضوع نیز علاوه بر جلوگیری  که سلامت کاری آن

 دهد. از جرایمی همچون ارتشاء و اعمال نفوذ کارکنان گمرک، خطر وقوع قاچاق را نیز کاهش می
 ی ارتکاب قاچاق کالا شناسایی الگوها -6-3
قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز یکی دیگر از اجزای مدیریت خطر ارتکاب    ۵مادۀ    ۳رۀ  صتب

دهد. »سامانۀ شناسایی کالای قاچاق« اطلاعات  ترین جزء آن را تشکیل میقاچاق کالا و حتی مهم
با پایش اطلاعات، به کشف جرایمتمامی سامانه پردازد؛  و تخلفات می  های در دسترس را دارد و 

کند. این نظارت  عبارتی این سامانه، نقش ناظر و کاشف در نظام کنترل زنجیرۀ تأمین کالا را ایفا میبه
در عمل موجب خنثی  اعمال صورت و کشف  به  سازی  تمایل  و کاهش  مسیر قاچاق کالا  در  یافته 

 ارتکاب مجدد آن خواهد شد.  
است که تمامی اطلاعاتی را که سامانۀ جامع تجارت از  صورت  کارکرد اصلی این سامانه بدین

صورت سیستمی در اختیار  ده، بهکر های در ارتباط اخذ  ویک دستگاه دولتی و خصوصی و سامانهسی
دهد و این سامانه با کشف سیستمی الگوها و  سامانۀ شناسایی و مبارزه با قاچاق کالا و ارز قرار می

پردازد. در حقیقت، کالا و ارز، به شناسایی کالاهای قاچاق مین قاچاق  اهای اتخاذی مرتکب روش 
از سایر سامانه اطلاعات  از طریق کسب  این سامانه  در  مدیریت خطر  پذیرفته جایگاه  ها صورت 

است. وابستگی اطلاعاتی این سامانه به سامانۀ جامع تجارت و وابستگی سامانۀ جامع تجارت به  
د که کارایی این سامانه در گرو همبستگی و همکاری سایر  شوها موجب میاطلاعات سایر سامانه

 ها باشد. ارگان
های حوزۀ تجارت داخلی و خارجی و با طراحی  این سامانه در حقیقت، با استفاده از تمام داده

پیادهالگوریتم  و  قاچاق  کالای  شناسایی  آنهای  رفتار  سازی  قاچاق،  عوامل  موجبات شناسایی  ها، 
و مصادیق می   قاچاق  فراهم  را  در قاچاق  تسریع  قاچاق،  قطعی کالای  افزایش ضریب کشف  کند. 

ریزی  های کلان قاچاق و هدایت و برنامهیند کشف، تمرکز منابع مالی و انسانی بر روی پروندها فر
 مؤثر برای اقدام درخصوص کالاهای قطعی قاچاق، از مزایای استقرار این سامانه است. 

های دیگری همچون سامانۀ ثبت گوشی شده در این نوشتار، سامانهاختههای پرد بر سامانهعلاوه
های مرتبط  ونقل، سامانۀ جامع انبارها، سامانهتلفن همراه در شبکه )ریجستری(، سامانۀ جامع حمل

فرآورده شبکۀ  از  خارج  عرضۀ  و  قاچاق  از  پیشگیری  یارانهبا  نفتی  ثبت  های  سامانه  همچون  ای 
های  های فرعی دیگر مرتبط با سامانهنفتی )ثامن( و سامانۀ پیمایش، سامانه  الکترونیکی معاملات 

حوزۀ پیشگیری و مبارزه با قاچاق کالا و ارز همچون سامانۀ جامع مرزنشینان، سامانۀ ضوابط کالایی 
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ها با  دلیل مرتبط بودن آن ... نیز در حوزۀ پیشگیری از قاچاق کالا و مبارزه با آن فعالیت دارند. به  و
گفته، از بررسی ها با چندسامانۀ پیشسامانۀ جامع تجارت و یکسان بودن مبنای مدیریت خطر آن 

 ها در این نوشتار خودداری شده است.  آن 
 های هوشمندسازی چالش -4

شیش اتاق  مهمهساختن  که  کشور  اقتصاد  اقتصادی  ای  امنیت  برقراری  آن  هدف   منظوربهترین 
، ازجمله مسائلی  استگذاری داخلی و خارجی و بهبود وضع اشتغال کشور  ارتقای سطح سرمایه

های پیشرفته موردتوجه بوده است. از سوی دیگر پیشبرد دولت  که همواره از سوی دولت  باشدمی 
تجار با  همگام  اهدافی  الکترونیک  از  الکترونیک  و    باشدمیت  ارتباطات  فناوری  پیشرفت  با  که 

خواسته جزو  دولتاطلاعات  مهم  و  های  هماهنگی  بدون  درخواست  صرف  لیکن  است؛  مردان 
قانون   6و    ۵برای مثال مواد  همراه نخواهد داشت.  ریزی، در عمل، جز هدررفت منابع ثمری بهبرنامه

قانون   8های کالا و رهگیری و نیز مادۀ مورد شناسه این قانون در  ۱۳ادۀ ممبارزه با قاچاق کالا و ارز، 
کسب فضای  مستمر  فربهبود  شدن  الکترونیکی  برای  را  الزاماتی  پیش ا وکار،  تجاری  بینی یندهای 

قانون مبارزه    6و  ۵نامۀ اجرایی مواد  ینئسال از تصویب آحال با گذشت نزدیک به پنج اند. با این  هکرد 
ها و  ها، پیشبرد اهداف سامانهبرداری از این سامانهکالا و ارز و تعیین کارکرد و نحوۀ بهره   با قاچاق

 کندی پیش رفته است.  ها یا معطل مانده یا بهکارگیری آنبه
 دستگاهی ها و ضعف در تعامل بینتعارض منافع دستگاه -1-4

بتوان اصلی پیشگیری  شاید  راه  بر سر  مانع  را عدم ترین  های حوزۀ تعامل مؤثر دستگاه  فناورانه 
اتصال اطلاعات سامانۀ جامع گمرکی به سامانۀ  که عدم ایگونهمبارزه با قاچاق کالا و ارز دانست؛ به

ده  شجامع تجارت، یکی از خلأهایی بود که موجب ناقص بودن اطلاعات سامانۀ جامع تجارت  
آ تصویب  زمان  از  ایران  گمرک  سامانه  نامۀینئبود.  تبادل  اجرایی  درخصوص  دوسال  از  بیش  ها، 

ای بین وزارت اقتصاد نامهتوافق  7/۵/۱۳۹7اطلاعات، همراهی لازم را نداشت. در نهایت در تاریخ  
هایی  د؛ ولیکن کماکان گمرک با توسل به بهانهشود تا این اطلاعات تبادل  شو وزارت صمت منعقد  

 زند.از این همکاری سر باز می
نفعان« در طراحی سیاست جنایی و به ثمر توجه به نقش و جایگاه ذی  ن خصوص »عدم در ای

ها،  از معضلات مربوط به سیاست جنایی ایران در کنترل زنجیرۀ نشاندن یا شکست این سیاست
خصوص در بحران کرونا، یکی از تأمین کالاها است؛ برای مثال با توجه به اهمیت اقلام دارویی به

قیدوبند بودن نظام  شفافیت و بی   نفع بودن مدیران آن در عدم اساسی حوزۀ سلامت ذیهای  آسیب
نفعان  عبارتی در شرایط کنونی هرگونه تلاش برای کنترل نظام دارویی با نفوذ ذی؛ بهباشدمیسلامت  
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های  ن حوزۀ دارو که وظیفۀ ثبت اطلاعات در سامانهکه بسیاری از مسئولانحویپذیر نیست؛ بهامکان
دارند، خود ذی تعبیه را  ترکیب ذی شونفع محسوب میشده  این  دارو، طراحی یک ند.  نفعان حوزۀ 

 طلبد.نفعان میسیاست جنایی ویژه را با درنظر گرفتن جایگاه و نقش ذی
شود. این پدیده هم زمینه حفظ  نام برده می   1عنوان پدیده »تسخیر نهادی« از این موضوع به 

دستگاه  بر  مدیریت  )تداوم  قدرت  ساختار  در  جایگاه  و  می مقام  پدید  را  اجرایی(  آورد  های 
 (Chesterley & Roberti, 2016: 2  )   و هم موجب حفظ منافع بخش خصوصی وابسته به مدیران

طورکلی در حوزۀ سلامت،  یی و به (. در حوزۀ اقلام دارو Hillman, 2004: 1070)   شود دولتی می 
پدید تسخیر نهادی یک چالش اساسی است و منشأ بخش زیادی از ضعف عملکرد )وارد نکردن  

 . کرد توان در همین موضوع جستجو  ها( را می کامل و صحیح اطلاعات در سامانه 
 تورم مقررات  -2-4
ها و ضوابط دولتی همگام با  ها و دستورالعملنامهینئای، تغییر مکرر آنامهینئنظام مدیریتی آ  

کاری نهادهای مختلف و ایجاد مقررات  ربط، موازیهای ذیها و سازمانتغییر مدیریت وزارتخانه
(، پیچیده بودن مسئلۀ قاچاق کالا در سطح و حجم کلان و ناتوانی ۳0: ۱۳۹۳زاده، )قربانی تکراری

ماند معطل  پدیده،  این  با  زمینه سامانهمقابله  )در  پیشگیرانه  قوانین  اجرای  و  ن  اصالت  کنترل  های 
های قبلی )مانند ایران کد و طرح شبنم(،  سازی و اجرای نامناسب سامانههای تجاری(، پیادهیندا فر

یند پیشگیری از قاچاق کالا هستند که با  ا های موجود مربوط به هوشمندسازی فرترین آسیباز مهم
رفع یا کاهش هستند. شاید بتوان در حوزۀ کالاهای  کنترل زنجیره تأمین« قابل طراحی »نظام جامع  

ای« را یکی دیگر نامهینئخصوص کالاهای ضدکرونایی، تورم مقررات و »مدیریت آمحور بهسلامت
جای اینکه مجلس قواعد مربوط به این حوزۀ را از معضلات اصلی حوزۀ سلامت دانست؛ یعنی به

وزارت کنتنظیم   ذیخانهد،  می های  مقرره  و  دستورالعمل  تهیه  به  اقدام  نه  نمایند.ربط  اقدام  تنها  این 
شود؛ بلکه زمینه سوءمدیریت و اجراء بودن تخلفات میموجب ضعیف بودن یا حتی فاقد ضمانت

 کند.سوءاستفاده مدیران اجرایی که خود واضع مقررات هستند را نیز ایجاد می
 اری و جامعه مدنی عدم مشارکت فعالان تج -3-4

مواردی کالاهایی  در  تجاری  خریدوفروش  نگهداری،  حمل،  اختصاصی  ضوابط  ابلاغ  که 
زنده،  همچون دخانیات، لوازم خانگی، برقی و الکترونیکی، اقلام دارویی و تجهیزات پزشکی و دام 

اینکه، هدف    لحاظ اعتقاد فعالان تجاری بهگرفته است، به  درستی انجام به اعضای زنجیره تأمین به
به مالیات   دریافت  و رصد کالا،  تأمین  زنجیره  در  افزایش شفافیت  و کمال است،  از  تمام  صورت 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1- Agancy capture or Institutional capture or State capture. 



 (و جعفری )کوشا هاچالش و هاجلوه  کالا، قاچاق  از پیشگیری هوشمندسازی کارکرد و مبانی 
 

209 

آن جانب  از  مناسبی  ضمانتهمکاری  است.  نگرفته  انجام  ورود  ها  عدم  برای  نامناسب  اجرای 
قانون مبارزه با قاچاق    ۵ماده    2موجب تبصره  ماه محرومیت از اشتغال بهشش  فقطاطلاعات صحیح )

تأثیر نیست. حال آنکه اهداف تنظیم بازار بسیار  کالا و ارز برای کارکنان( در این همکاری نکردن بی
مالیات   دریافت  از  آسیبباشدمی فراتر  از  زیادی  بخش  دارویی .  اقلام  درخصوص  موجود  های 

آسیببه با  ضدکرونایی،  اقلام  موجوخصوص  است.  های  مشترک  کالاها  سایر  تأمین  زنجیره  در  د 
بهبه روزها،  این  در  ضدکرونایی  اقلام  اهمیت  به  توجه  با  دلیل،  میهمین  خاص  گفت  طور  توان 

محور تا حد زیادی به اصلاح دید شناساندن صحیح پروژه کنترل اصالت و رهگیری کالای سلامت
کرد؛ زیرا درنهایت، اعضای زنجیره تأمین   ویژه اعضای زنجیره تأمین کمک خواهداعضای جامعه به

از شفافیت ایجاد شده سود خواهند برد. این موضوع در عمل موجب مشارکت بیشتر مردم و شکست  
بازار سیاه این اقلام همچون ناصرخسرو خواهد شد؛ البته یکی از دلایل عدم رصد تخلفات مرتبط  

)به اقلام ضدکرونایی  نقص  با  قاچاق(  و  احتکار  توانایی سامانهویژه  در کشف و عدم  های موجود 
های مرتبط با پروژه رصد زنجیره تأمین، هنوز به سطح توسعه مورد انتظار  . سامانهباشدمیتخلفات  
های اصلی  اندازی کامل برخی سامانهآل نرسیده است. مواردی همچون عدم راهبرداری ایدهبرای بهره 

رت و سامانه شناسه و رهگیری کالا(، عدم ثبت اطلاعات  ها )مانند سامانه جامع تجاو زیرسامانه
های دارو، تجهیزات پزشکی و مکمل در زنجیره تأمین و عدم  مالکیتی و مکانی کلیه تبادلات فرآورده

داده سامانهتبادل  سایر  با  اصالت  کنترل  و  رهگیری  ردیابی،  سامانه  این  های  عوامل  دیگر  از  ها. 
ممدیا ناکار مکرر  تغییرات  پروژه  ها،  بی  TTACدیریت  و  دارو  و  غذا  سازمان  مدیران در  توجهی 

 سازمان غذا و دارو و وزارت بهداشت به اهمیت ثبت اطلاعات است. 
 نبود عزم اجرایی  -4-4

شده، ریشه در فقدان عزم دولت در اجرای  ریزیاز ناکارآمدی نظام کنترلی طرح   زیادیبخش  
های هوشمند رصد رغم تأکید مقام معظم رهبری بر تکمیل سامانههای مصوب دارد. بهجدی برنامه

تا  جمهور به تکمیل سامانهزنجیرۀ تجاری کالا و همچنین دستور رئیس  ،  ۱۳۹8بهمن سال    22ها 
که امروزه شاهد ایگونهقدام مؤثری در جهت برآورده کردن این اهداف انجام نشد. بهمتأسفانه هیچ ا

تلاش  که  تجهیزات  هستیم  و  دارویی  اقلام  تأمین  زنجیره  کنترل  راستای  در  دولت  اخیر  دهۀ  های 
اجرای سامانه و  طراحی  از طریق  در  پزشکی،  شفافیت  افزایش  با هدف  الکترونیک هوشمند  های 

های فراوان شکل گرفت، نتوانست از وقوع بحران اجتماعی  کالا که با صرف هزینهزنجیره تجاری  
د و یا به کاهش آثار منفی این بحران منتهی شود. کناخلال در توزیع اقلام ضدکرونایی جلوگیری  

ها در این بحران شد، رویکرد سنتی در برخورد با تخلفات )کشف سنتی و  آنچه موجب کاهش تنش
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با برخی انتظامی(  ن خوردهااز متخلف  برخورد  امنیتی و  بود، نه »نظام کنترل زنجیره پا توسط مراجع 
ریزی شده بود؛ محور« که با هدف پیشگیری از وقوع و کشف چنین تخلفاتی طرح تأمین کالای سلامت 

توجهی در طی چندسال های قابل البته معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم قوه قضائیه تلاش 
یندها و تسهیل و تسریع و شفافیت در امور ا شدن فرروی سیستمی برای کاهش معضلات پیش اخیر  

مهم  از  یکی  است.  داده  انجام  صادرات  و  واردات  به  کارگروه مربوط  تشکیل  اقدامات  این  های ترین 
ها با تشکیل جلسات . این کارگروه باشد می های کشور  پیشگیری از قاچاق کالا و ارز در سطح استان 

 های موجود بر سر راه پیشگیری و مقابله با قاچاق کالا دارند.ی در شناسایی آسیب سع 
یکپارچه در  ضعف  ایران،  در  الکترونیک  دولت  شدن  تکمیل  در  اصلی  موانع  دیگر  سازی  از 

های اطلاعاتی در کشور است که در قالب موانع طراحی، انسانی، فنی، سیاسی و استراتژی  سیستم
ضعف عملکرد نهادهای عدالت کیفری در حوزۀ شفافیت   .(6  :۱۳۹6شود )خیشوند،  میبندی  دسته

فر و  ا و هوشمندسازی  الکترونیک  دولت  در حوزۀ  ایران  از جایگاه جهانی  تأمین کالا  نظام  یندهای 
گرفته از های انجام فهم است. براساس اعلام سازمان ملل متحد، ارزیابیمشارکت الکترونیکی قابل

بندی جهانی در سال  در رتبه  ۱06کشور دنیا ایران از جایگاه    ۱۹۳ت الکترونیک در میان  شاخص دول 
انجام   20۱8در سال    86به جایگاه    20۱6 ارزیابی  آخرین  در  لکن  بود،  یافته  در سال  دست  شده 
پله سقوط در جایگاه    2020 با سه  ارزیابی که    8۹ایران  در  آخرین  البته  قرار گرفته است؛  جهان 
ملل درخصوص شاخص مشارکت الکترونیکی انجام داده، جمهوری اسلامی ایران از رتبه    سازمان

     1صعود کرده است.  ۱۱۱، به جایگاه ۱۴۹
 گیری نتیجه

به  آن  با  مبارزه  و  است  جامعه  اقتصادی  هنجارهای  خلاف  رفتاری  کالا  از قاچاق  یکی  عنوان 
های مخلّ نظم  مد با پدیدها برخورد قاطع و کارجدی کارگزارانی است که در مسیر  های بسیاردغدغه

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ارزیابیعلاوه   -1 متحد  بر  ملل  سازمان  دولت  های  و  الکترونیکی  مشارکت  درخصوص  کشورها  رتبه  درخصوص 

عنوان یک د. این سازمان بهکر  الملل نیز اشاره توان به آمارهای اعلامی از سوی سازمان شفافیت بینالکترونیک، می
پردازد. ها میبندی کشورهای جهان براساس میزان فساد اداری آن المللی غیردولتی است که هرساله به رتبهسازمان بین 

منظور کاهش فساد امری حیاتی یندهای اداری بها دن فرکرمندی از شفافیت اطلاعات و سیستمی  از آنجایی که بهره 
های هوشمند و رعایت اصل  مندی از سامانههای این سازمان نیز گواهی بر میزان بهره است، رتبه کشورها در ارزیابی 

 ۱۴۹کشور جهان در رتبه    ۱80شده از سوی این سازمان ایران در بین  ائه. متأسفانه در آخرین آمار ارباشدمیشفافیت  
 قرار دارد:  

http://www.transparency.org/news/feature/coorruption-perceptions 
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علت گستردگی آسیب وارده از آن بر پیکرۀ اقتصادی اجتماعی فعالیت دارند. مبارزه با این پدیده به 
ها بیشتر  سزایی در سیاست جنایی تقنینی ایران داشته است؛ امّا این سیاستهجامعه از دیرباز اهمیت ب

  پیش از سخن ماهیت کیفری داشته است. با مدّاقه در قوانین کیفری    گرایانه و به دیگرجنبۀ سرکوب 
گویی به این  های مختلف پاسخاز جنبه  ، دشودر زمینۀ مبارزه با قاچاق کالا و ارز مشخص می   1392
مدی  ا مقنن با توجه به ناکار 1392جنبۀ سیاست کیفری موردتوجه قرار گرفته بود. در سال  فقط پدیده 

سویی با نظریۀ  ه در قوانین سابق در مبارزه با قاچاق کالا و ارز و در راستای همکیفرهای تقنین شد
آمیز و غیرکیفری را  از ابزارهای غیرقهر  فایده دانسته و استفادهشناسانی که مجازات صرف را بیجرم 

، مذکور  مد کردن تدابیر کیفری در قانونا بر بهبود و کاراند، علاوهبدیل دانستهعنوان ضرورتی بیبه
سوی مبارزه با این پدیدۀ ضداقتصادی در قالب فصل دوم قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز را گامی به

 تدابیر پیشگیرانه قرار داده است.
عنوان ابزارهای فناورانه و اطلاعاتی، ردپای  های فناوری اطلاعاتی بهدر این میان استفاده از سامانه
ده است. ارزیابی الگوها  کرتر  ررنگبارزه و پیشگیری از قاچاق کالا پ  مدیریت خطر جرم را در حوزۀ م

ها ارتکاب قاچاق کالا با احتمال بیشتری وجود دارد، ذهن مقنن را با  هایی که از گذر آنو موقعیت
از گذر دشوارسازی ارتکاب و افزایش هزینۀ جرم و  مبارزه    یک نگاه فنی به این سمت سوق داده که

ف اقدام  رصتدرنتیجه سلب  ارتکاب قاچاق کالا، مؤثرترین  با مدیریت  باشدمیهای  این موضوع   .
ای که در اختیار کنشگران پیشگیری از قاچاق و کارگیری ابزارهای فناورانهزنجیرۀ تأمین از طریق به

 شود.مبارزه با آن قرار گرفته، دنبال می
اش بیش از  مداریکر خطرسنجی و خطرها و در راستای تفمبارزه با قاچاق کالا از طریق سامانه

خصوص با مداخله و مدیریت زنجیرۀ تأمین، دنبال آن است که از مجرای مدیریت خطر بههرچیز به
ساز قاچاق کالا شوند، جلوگیری کند؛ به همین دلیل  توانند زمینه رخطر که میهای پ  از ایجاد موقعیت

ازمی  خطر  مدیریت  و  مداخله  اصلی  جنبۀ  گفت  را  رهگذر سامانه  توان  آن  غیرکیفری  بخش  و  ای 
 دهد. مدار تشکیل می پیشگیری موقعیت 

سالۀ ستاد های حوزۀ پیشگیری از قاچاق کالا ازجمله برنامۀ راهبردی پنجمطالعۀ اسناد و برنامه
 ۱۴00دار پیشگیری از قاچاق کالا و ارز سالهای اولویتمرکزی مبارزه با قاچاق کالا و ارز، برنامه

های جامع اجرایی پیشگیری و مقابله با قاچاق کالا و ارز در حوزۀ  های اجرایی همچون برنامهبرنامهیا  
های اجرایی قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز نیز حاکی از توجه به نامهمحور و آئینکالاهای سلامت

نوان راهبردهای نوین ع شفافیت اطلاعات، کنترل و مدیریت زنجیرۀ تأمین و احراز اصالت کالاها به
   .باشدمی پیشگیرانه در ارتباط با قاچاق کالا
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ترین فاصله را با بردار اصلی از شفافیت ایجاد شده است، بیش در این میان، جامعه مدنی که بهره 
لحاظ عدم اطلاع از ابعاد موضوع، همکاری مؤثری در این زمینه ندارد. از سوی این مقوله دارد و به 

تعارض منافع متولیان حوزۀ شفافیت اطلاعات و کنترل زنجیره تأمین و تعامل نداشتن نهادهای دیگر،  
رسد نظر می ای است. به ترین معضلات رصد سامانه ها از مهم برداری از سامانه اجرایی در حوزۀ بهره 

زیربنای سامانه  و  تکمیل ساختار  دارد. درصورتی که درحال حاضر،  قرار  اولویت  در  ها سامانه که  ها 
های دیگر با شکست مواجه خواهد شد. زیرا بستر لازم برای اجرای ناقص باشند، هر نوع تلاش در حوزۀ 

برنامه موفقیت  دستورالعمل آمیز  نبود  نهایت  در  شد.  نخواهد  فراهم  بودن ها  طولانی  شفاف،  های 
سامانه سلسله  در  لازم  امنیت  فقدان  سازمانی،  شبکه مراتب  و  ه ها  فقدان  بین ها،  انسجام  و  ماهنگی 
جایی ه ها همراه با جابکارگیری فناوری اطلاعات و متوقف ماندن برنامه های مختلف متولی در به بخش 
 ها ازجمله موانع اصلی بر مسیر هوشمندسازی اقدامات پیشگیرانه از قاچاق کالا هستند.دولت 
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 .۱۳، شماره المللی پلیسمطالعات بینعبداللهی، افشین، 
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 . میزانچاپ هفتم، تهران: نشر 
مطالعات (، فرا تحلیل موانع استقرار دولت الکترونیک در ایران،  ۱۳۹۳اله و رودساز، حبیب )قربانی زاده، وجه ➢

 . هشتشماره  فناوری اطلاعات،
(، »بررسی سیرتقنینی و نارسایی قوانین و مقررات موجد در پیشگیری از قاچاق کالا  ۱۳۹۱کریمی، حمیدرضا، ) ➢
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 . ۴سال دوم، شماره 
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 های اسلامی. تهران، انتشارات پژوهشگاه فرهنگ و اندیشه
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 ، سال هشتاد و یکم. دادگستری
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