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بررسي تطبيقي تغييرات محتوایي و ساختاری 

 اسفير در بخش استانداردهای مشترک ةپروژ

 ، 2جزني خاني رضا، 1كتايون جهانگيري

 4، حسن جمشيدي3بخشي لهكيومرث ا

دانشيار گروه سلامت خانواده، مركزز حقيييزاس سز       . 1

علوم بهداشتي جهاد دانشگاهي، حهران،  ةسلامت، پژوهشكد

 ايران.

، هزا  تشيار و مزدير گزروه سزلامت در بلايزا و  وريز     دان. 2

سلامت، ايم ي و مقزي  ييسزت، دانشزگاه علزوم      ةدانشكد

 پزشكي شهيد بهشتي، حهران، ايران.

نويس دة مسئول: دانش وي دكتراي حخصصي سلامت در . 3

ييسزت،    سلامت، ايم ي و مقي  ة، دانشكدها تبلايا و  وري

 هران، ايران.دانشگاه علوم پزشكي شهيد بهشتي، ح

Email:k.allahbakhsh@gmail.com 

، ها تدانش وي دكتراي حخصصي سلامت در بلايا و  وري. 4

سلامت، ايم ي و مقزي  ييسزت، دانشزگاه علزوم      ةدانشكد

 پزشكي شهيد بهشتي، حهران، ايران.

 15/5/92 پذيرش:    12/9/91دريافت: 

  چکيده

كززه رززاررول عمليززاحي  1اسززرير ةپززرو : مقدمهه 

ي امدادي در ها تهاي بشردوستانه براي  عالي مانساي

حشززكي  را پاسززخگويي سززري  بززه بقززران   حلزز مر

م شور بشردوستانه حدوين شده و در   دهد، بر پاي مي

استانداردهاي لايم در رونزد امدادرسزاني   آن حداق  

در سزال   در بلايا حعيين شده است. ايزن اسزتانداردها  

 هزاي  در سال و در كتال راه ماي اسرير م تشر 2000

. پزژوه  حاضزر بزا    ندباينگري شزد  2011 و 2004

 پزرو ة هدف حقلي  حغييراس مقتزوايي و سزاختاري   

در  هزا آن  و ميايس 2011و  2004ي ها اسرير ويراي 

   بخ  استانداردهاي مشترک ان ام شده است.

اسزت كزه در    مروريبررسي  ،حاضر  مطالع: روش

سزت. حالز    ا ان ام شده 2013حا  1990يماني  ةباي

مياله و متن علمي بود كه با حوجه  370 يوجو جست

                                                           

1 Sphere project 

ميالززه بزه ع ززوان   10بزه معيارهززاي ورود و خزرو ،   

آمزد.   بزه دسزت   حرين ميالاس و متون علمزي  مرحب 

ديگزر اي رريزب بررسزي      علاوه بر آن حعدادي ميالز 

ميالاس م طبزب بزا اهزداف مطالعزه اسزتخرا         مرج 

و مزاه و حوسز    شدند. اين مطالعه در رزول مزدس د  

 نويس دگان مياله ان ام گر ته است.

گ  انزدن الزول مقا  زت و ام يزت اي      :هها یافت 

ي هزا  تبايماندگان بلايا، لزوم ارحياي اقداماس و  عالي

اي ي اخير ها بشردوستانه و حغيير مراد قوانين ري سال

بوده است. برخزي ع زاوين در   دلاي  اللي باينگري 

مختصري  ةيا اي كه اشارويراي  جديد وجود ندارند 

ن ير عزدالت، پيشزگيري اي بلايزا،     ؛به آنها شده است

موضوعاس بهداشت مقي  و ج گ شهري. حغيير نام 

اسزتانداردهاي  »بزه  « حداق  اسزتانداردهاي مشزترک  »

اي  و حغيير ساختاري و مقتزوايي آن « ا راد و  راي دها

استاندارد مقزوري اي اهز     6استاندارد مشترک به  8

   .استوارد باينگري اين م

آمزده   بزه دسزت   ي هزا  اي حقلي  يا ته: گيرینتيج 

شزود كزه هزدف اي ويراسزت      مزي گيزري   ر ين نتي ه

اسرير حغييزر اسزتانداردهاي كيرزي و يزا      پرو ةجديد 

بلكه هدف  ،حغيير ب يادين كتال راه ماي اسرير نبوده

ي و نكزاس  هزاي كيرزي و كم ز   رويآمد كردن شاخص

سزاختار   ،در ويراي  جديد .استراه ماي ضروري 

كلي و يكپاررگي و انس ام متن بهبود يا تزه اسزت.   

 صزز  حززداق  اسززتانداردهاي مقززوري بززراي حمززام 

ها در قالب استانداردهاي مقوري ساختارب دي بخ 

شده است. در روند پاسخگويي به بقران عزلاوه بزر   

ديزده بزر    حداق  نيايهاي پايه جمعيزت آسزيب   حأمين

وستانه، بر اي اد و حرظ ام يت به اساس م شور بشرد

ع وان پارامتري مهز  در رونزد امدادرسزاني حزوجهي     

   .ه استويژه مبذول شد

پزرو ة اسزرير، حزداق  اسزتاندارد،     : یكليد كلمات

 .بقران
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 مقدم 
در اسزت كزه   رزاررول عمليزاحي    يكاسرير  پرو ة

ي بشردوستانه بزه همزراه   ها نگروهي اي سايما 1997

اي را  هپززرو احمززر  هززلال سززرو و جمعيززت لززليب

آن م شزور بشردوسزتانه     دند كزه بزر پايز   حعريف كر

حدوين شد. اين م شور همراه با حداق  استانداردهاي 

عملياحي براي پاسخگويي به  يرارروبحعريف شده، 

ك زد.  ي امدادرساني در ه گام بلايا ارائه ميها ت عالي

م  ززور اي حزززداق  اسززتانداردهاي حعيزززين شزززده،   

دهايي است كه بايد در روند امدادرسزاني در  استاندار

در سزال   ند. حدوين ايزن اسزتانداردها  لقاظ شوبلايا 

كتزال راه مزاي اسزرير     ةبه انتشار اولزين دور  2000

، الزولي  2011در  پزرو ة ايزن  ان اميد. با بزاينگري  

حقت ع وان الول حراظت بزه م شزور بشردوسزتانه    

ضززمن اي كززه در ويراسززت جديززد    ،ا زززوده شززد 

پز    انداردهاي حعيين شده كه حا پي  اي ايزن در  است

، آل و بهسزايي مقزي ، حغذيزه    حأمينبخ  كليدي 

خززدماس بهداشززتي  و هززاي اززذايي، سززرپ اهكمززك

 و آل حزأمين ب دي شده بود بزه رهزار بخز      حيسي 

و  ام يزت ازذايي   ،بهسايي مقي  و ارحياي بهداشت

حغيير يا تزه اسزت.    ،سرپ اه و اقداماس سلامت ،حغذيه

م زد در  ي ن زام وجزو  جستپژوه  حاضر با هدف 

اسرير  ةخصوص حغييراس مقتوايي و ساختاري پرو 

در بخزز  اسززتانداردهاي   2011و  2004 ويززراي 

 (.  10و 6و3و2و1) مشترک ان ام شده است

آنكزه   اولدو عييده استوار است:   پاي اسرير بر ةپرو 

ي ممكن بايد برداشته شود حا رنز  و آلام  ها قدم  هم

آنكه  دومنساني ناشي اي ج گ و بلايا كاسته شود و ا

ديده اي بلايا حب برخزورداري اي ينزدگي    ا راد آسيب

يي را دريا زت ك  زد.   هزا  كمك بايدو  رندپرم زلتي دا

يزك   -اسرير اي سه جزء حشزكي  شزده اسزت: الزف    

 -  ،همكزاري  ةيك روند گسترد -ل ،كتال راه ما

شزده در  حعهد و حضزمين در كيريزت خزدماس ارائزه     

 (.12و9و3و1) روند پاسخگويي

الزلي كتزال راه مزا را م شزور بشردوسزتانه        هست

الززول و قززوانين   دهززد كززه بززر پايزز حشززكي  مززي

الملز ،  المللي، قانون حيوق بشر بزين بين  بشردوستان

قززانون پ اه ززدگي و الززول مززورد حمايززت نهضززت 

احمززر و  سززرو جهززاني، جمعيززت هززلال    لززليب

دادرسان استوار اسزت. ايزن   هاي ايردولتي ام سايمان

ي هزا  تم شور بيانگر الول اساسي اسزت كزه  عاليز   

و بزر حيزوق    يردگ ميبشردوستانه براساس آن ان ام 

ديززده اي بقززران و بلايززا و نيززز لزززوم   ا ززراد آسززيب

  ي جامعززهزا  تبرخزورداري آنهزا اي كمززك و حمايز   

ديزده اي  المل  و همچ ين بر حيوق ا زراد آسزيب   بين

د. ك ز  مزي  حأكيزد ن يندگي پرم زلت بقران براي داشت

و  ها ي حيوقي دولتها تاين م شور با حعيين مسئولي

احزززال درگيززر سززعي دارد حززا حززب برخززورداري اي 

مقروظ  هاحمايت و دريا ت كمك را براي جوام  آن

دارد. به موجزب م شزور بشردوسزتانه، ه گزامي كزه      

ي هزا  تمياماس مسئول قادر يا ماي  به ان ام مسزئولي 

ي هزا  ي بزا  عاليزت  ها يست د، موظر د به سايمانخود ن

بشردوستانه اجزايه ده زد حزا بزه امزر امدادرسزاني و       

 (.7و3و2و1) ديده بپردايندحمايت اي جوام  آسيب

هزاي كليزدي   حزداق  اسزتانداردها و شزاخص    ،ابتدا

م زدي اي ن زراس ا زراد خبزره در پز        اسرير با بهزره 

ل راه مزاي  بخ  حدوين شد. اين استانداردها و كتا

ابزاري است كه بزه كمزك آن     اسرير در واق  به مثاب

ي امزدادي  هزا  حوان ميدار و نوع مداخلاس سايمان مي

رراحزي   را سز  يد. ي پاسخگو در بقزران  ها و گروه
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حزوان در انزواع   اي اسزت كزه مزي    اين كتال به گونزه 

 ساخت و كمپلكس اسزتراده هاي ربيعي، انسانبقران

 (.2و1) دكر

اين استانداردها بيزانگر حزداق  نيايهزاي     اي آن ا كه

يا بايماندگان بلايا است  ديده در جمعيت آسيب 1پايه

علائزز  »هززاي مززذكور همچززون  ب ززابراين شززاخص

ك  د و در واق  نشزانگر ايزن   عم  مي« 2هشدارده ده

موضوع هست د كه آيا مداخله م اسب و قابز  قبزولي   

 براي جمعيت هدف ان ام شده است يا خير. نكزاس 

حوانززد راه مززاي مطروحززه در ايززن كتززال نيززز مززي 

ي امدادي  زراه   ها ارلاعاس بيشتري را براي سايمان

رساني، بهداشزت  آل ،يهاي   ّد. هر يك اي بخ ك 

سطح بهداشت، ام يت اذايي، حغذيه ي مقي  و ارحيا

اقلام ايرازذايي   ،هاي اذايي، سرپ اه، اسكانو كمك

هزاي  و شزاخص  اي استانداردها ،خدماس بهداشتيو 

 (.8و5و4و3و2) خالي برخوردارند

 تحقيق  روش

كه در موحور  است مروريحاضر يك بررسي   مطالع

 Googleگروجزو  جست، ابر Googleي وجو جست

Scholarهززاي ارلاعززاحي ، پايگززاهJAMA ،BMJ ،

PubMed،WILY هززاي سززايمان جهززاني رحززالوپ و

سزرو جهزاني    احمر و لليب هلال جمعيتبهداشت، 

، Sphere project يكليزد  هزاي وا هاستراده اي و با 

Minimum standards، Disaster  يماني  ةدر بايو

 370 آن، حال  شد و بررسي 2013حا مارس  1990

مياله و متن علمي بزود كزه بزا حوجزه بزه معيارهزاي       

حرين ميالاس و متون علمزي اسزتخرا    ، مرحب 3ورود

                                                           

۱
 Basic minimum needs 

۲
 Signals 

۳
 Inclusion criteria 

يسزي و  شدند. معيارهاي ورود بزه ايزن مطالعزه، انگل   

اسزرير   پزرو ة  ارسي يبان بودن ميزالاس، اشزاره بزه    

و حغييراس حال  شزده   2011و  2004هاي ويراي 

ه ع زوان ميزالاس و مطالزب بز     ،اول  در مرحل. است

و شزده  بررسي  ،دست آمده اي ن ر ارحباط با موضوع

سپس نكزاس كليزدي هزر     .ك ار گذاشته شدند برخي

رحله ميالاس مكدام اي ميالاس استخرا  شد. در اين 

بززا و نكززاس كليززدي آن مززرحب  بززه دقززت بررسززي  

 بززرداري  ب ززدي و يادداشززت  ي ربيززه هززا  حك يززك

علمي  مياله و متن 10شدند. در نهايت سايي  خلاله

مرحب  با اهداف مطالعه انتخال شدند. علاوه بزر آن،  

بزه   ميزالاس   مرجز  ديگر اي رريب بررسي   ميال 11

مزاه و   2 اًدآمزد. ايزن مطالعزه در مزدس حزدو      دست

 مياله ان ام گر ت. نويس دگان حوس 

 هایافت 

دلاي  اللي باينگري گ  انزدن الزول مقا  زت و    

ام يت اي بايماندگان بلايا، لززوم ارحيزاي اقزداماس و    

ي بشردوسزتانه و حغييزر مرزاد قزوانين رزي      ها ت عالي

ي اخير بوده است. همچ ين نياي به اسزتراده اي  ها سال

ي امزدادي در  هزا  اسان سايمانن راس مشورحي كارش 

اقداماس بشردوستانه با حوجه بزه ح زارل ايزن      يمي 

اسزت. ايزن نكزاس     بي  اي قب  احساس شده ها سال

 اند:موارد بودهاين  ةبرگيرنددر

ي موجزود در م زارب   هزا  تبيشتر روي ظر ي حأكيد -

 بزززراي 4ي متزززأار اي آنهزززا تيده و جمعيزززبقززران 

 پاسخگويي مؤار در بلايا؛

ديززده و  بيشززتر بززر نيزز  جوامزز  آسززيب   كيززدحأ -

در مواجهه با بقران. اين  هاي موجود در آنها تظر ي

                                                           

٤
 Affected people 
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(، 2004نگززرب بززه ويززژه پززس اي سززونامي آسززيا )  

 1نزارگيس  (، حو زان 2005)پاكستان  كشمير ةلري يمين

 رزين  2سزي رزوآن   ةيلزر ( و يمين2008در ميانمار )

 ؛( شك  گر ته است2009)

بشردوستانه در هاي مانمشاركت در حال رشد ساي -

به ويژه  پيچيدههاي حراظت اي آحاد جامعه در بقران

ي ن ززامي و هززا يي كززه بززا م ايعززاس و درگيززريهززاآن

لايم است ايزن مشزاركت در    مسلقانه همراه هست د.

 هاي قانوني ان ام شود؛قالب راررول

 ،لزززوم حيويززت ه  ارهززاي اجتمززاعي و قززانوني   -

ا پ اه زدگان و آوارگزان   مرحب  ب  اقداماس بشردوستان

حراظزت اي    هزاي دائمزي در يمي ز   داخلي و نگرانزي 

 آوارگان؛

حيويت ارحباط م شزور بشردوسزتانه و اسزتانداردها     -

همراه با ارمي ان اي قاب  درک بودن م شور به ع زوان  

 يك س د مستي ؛

 رمت آسان و قاب   ه  اي م شور و يك لزوم ارائه  -

 نر ؛ يي ذها استانداردها به گروه

الززول موجززود در  ةو اسززترادروشززن  بيززان لزززوم -

 م شور.

در ويراست جديد مباني اخلاقي و قزانوني اقزداماس   

حري بشردوستانه و استانداردهاي اسرير به رور واضح

 (.12و11) اند پيكرب دي شده

ن يززر عززدالت، پيشززگيري اي بلايززا، برخززي ع ززاوين 

در  3موضززوعاس بهداشززت مقززي  و ج ززگ شززهري 

مختصري  ة  جديد وجود ندارند يا اي كه اشارويراي

شده است. برخي اي اين موضوعاس در جزاي   هابه آن

                                                           

۱
 Nargis 

۲
 Szechuan 

۳ Civil-military 

اند )مسائ  مربزوط  اي اسرير پوش  داده شدهديگري 

قزرار گر تزه    2به ج گ شهري در استاندارد مقوري 

اسرير  پرو ةشود كه در گونه برداشت مي است(. اين

اشيه رانزده  موضوعاحي ن ير عدالت و پيشگيري به ح

 (.11اند)شده

هزاي   بخز   براي هم  استانداردهاي مقوري كه قبلاً

حززداق  اسززتانداردهاي  »... آل، اززذا، بهداشززت و 

شززدند، در حزززال حاضزززر   ناميزززده مزززي« مشززترک 

شوند. اين ناميده مي« 4استانداردهاي ا راد و  راي دها»

 بزراي استانداردها بزه حشزريح  راي زدهاي ضزروري     

 پردايند. مياستانداردهاي اسرير  دستيابي به حداق 

استانداردهاي مذكور، بيان عملزي حزب برخزورداري    

بايمانززدگان بلايززا اي امززدادهاي بشردوسززتانه و نيززز  

(.  صز   11و3و2) ك زد  يندگي پرم زلت را بيزان مزي  

استانداردهاي مقوري به رزور اساسزي و بزه لقزاظ     

(. در 12و11) ساختاري و مقتوا باينگري شده اسزت 

در نمززودار و  2011اسززتانداردهاي مقززوري  ،ادامززه

 به حركيك آمده است.1ةجدول شمار

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

٤ People and Processes Standards 
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 (2011اسرير، ويراي   پرو ة)مأخذ:  اسرير پرو ةاستانداردهاي مقوري : 1نمودار

 

 

حق برخورداري از 

زندگي پرمنزلت 

 مبناي:

حق برخورداری از 

 های بشردوستان  كمك

 

 حق حفاظت و امنيت

حق برخورداري از 

زندگي پرمنزلت 

 مبناي:

حق برخورداري از 

زندگي پرمنزلت 

 مبناي:

حق برخورداری از 

 های بشردوستان  كمك

 

 حق حفاظت و امنيت

حق برخورداری از 

 های بشردوستان  كمك

 

 حق حفاظت و امنيت

حق برخورداری از 

 های بشردوستان  كمك

 

 حق حفاظت و امنيت

حق برخورداری از 

 های بشردوستان  كمك

 

 حق حفاظت و امنيت

 

حق برخورداري از 

 گي پرمنزلت مبناي:زند

حق برخورداری از 

 های بشردوستان  كمك

 

 حق حفاظت و امنيت
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 (2011پرو ة اسرير، ويراي  )مأخذ:  ب دي و حعريف استانداردهاي مقوري اسرير: ربيه1جدول شمارة 

 استانداردهای محوری 

 2011  ویرایش
 شرح استاندارد

 :1 استاندارد

مردم  ةپاسخگويي بشردوستان

 1محور

ي س ي و ج سي ضزروري اسزت و اي   ها گروه  مشاركت ا راد دستخوب بقران در هم

ي جامعه و راهبردهزاي پيشز هادي حوسز  آنزان در رونزد پاسزخگويي بايزد        ها تظر ي

 ستراده شود.ا

 :2استاندارد

 2هماهنگي و همکاري

در همزاه گي و   دهد كه اين پاسزخگويي بايزد  نشان مينياي به يك پاسخگويي مؤار را 

اي دولتي و مؤسساس مسزئول در ارائزه خزدماس بشردوسزتانه     ه حعام  با ديگر سايمان

 اجرا گردد.

 :3استاندارد

 3بررسي و ارزيابي

ماهيت   ه   برايها م د حدوين شده است كه اين ارييابي امهاي نبر ارييابي حأكيدبا  

انزد و  قزرار گر تزه   هزا  بقران، ش اسايي اي كه ره كساني و رگونه حقت حزأاير بقزران  

. اين استاندارد اهميت حياحي استيده لايم پذيري و ظر يت ا راد بقرانبررسي آسيب

، اقتصادي و مقيطي و كز   مرحب  با موضوعاس سياسي، اجتماعي ةنيايهاي ادراک شد

 ك د.جمعيت را حأييد مي

 :4استاندارد

 4طراحي و پاسخگويي

بايزد مبت زي بزر نيايسز  ي اي جمعيزت       هزا  رراحي روند پاسخگويي اي سوي سزايمان 

ان ام شود. اين  ءنبايد در خلا ها بر اين موضوع است كه ارييابي حأكيدلورس گيرد و 

يده قران و همچ ين ظر يزت مزردم و م زارب بقزران    ب ةاستاندارد نيايهاي برآورده نشد

 دهد.اين نيايها را نشان مي حأمين براي

 :5استاندارد

 5عملکرد، شفافیت و يادگیري

هاي بشردوستانه قادر خواه د بود كزه بزه رزور مسزتمر     به كمك اين استاندارد سايمان

ها گونه سايمان د. بدين ك ااربخشي، كيريت و ح اسب روند پاسخگويي خود را بررسي 

هاي خود را بر اساس ارلاعاس پاي  شده و بايخورد اين امكان را دارند كه استراحژي

سز      بزراي   زد و ارلاعزاس حالزله را    كرراحزي   شده اي مردم دستخوب بقزران 

هزا حمايز  دارنزد در بزاينگري و     ايزن سزايمان   برند. معمزولاً عملكرد خودشان به كار 

بهبزود   بزراي هزا  گيري خالي نداشته باش د و اي يا تزه جهت اي عملكرد خود اريشيابي

 ها و اقداماس اجرايي خود بهره گيرند. سياست

 :6استاندارد

 6عملکرد کارکنان امدادي

ايزن الززام را    ديزده  خدماس بشردوستانه نسبت به مردم آسزيب  ةده دهاي ارائهسايمان

ارائزه پاسزخگويي    بزراي م اسب  دارند كه امدادگراني با دان ، مهارس، ر تار و نگرب

گيري اي مزديريتي  ها موظر د كه با بهرهمؤار در بلايا به كار گيرند. همچ ين اين سايمان

بخشزي  كارا، كارك ان امدادگر خود را حوانم د سايند حا آنان بتوان زد عملكزرد رضزايت   

   د.كه  ر اه جسمي و رواني كارك ان را  را دها باياين آ انس داشته باش د. ضم اً

                                                           

۱ People-centered Humanitarian Response & Collaboration 
۲
 Coordination  

۳
 Assessment 

٤
 Design and Response 

٥
 Performance, Transparency and Learning  

٦ Aid Worker Performance 
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حوان در دو گروه حغييراس  ميحغييراس اي اد شده را 

 ب دي كرد: ساختاري و مقتوايي ربيه

 تغییرات ساختاري -الف

در « اسززتانداردهاي مشززترک » سززاختار  در ميايسزز

بزا سزاختار اسزتانداردهاي مقزوري،      2004ويراي  

 پزرو ة مزديريت    اي ررخ استانداردهاي جديد دقيياً

پزاي  و اريشزيابي( حبعيزت     حي، اجرا،)ارييابي، ررا

 ك  د. نمي

دارد كززه انعكززاس بهتززرين  ايززن احرززاق ن ززر وجززود

اقززداماس عملززي موجززود كززه بززراي رويكردهززاي    

مقور ان ام  اي ن ير هماه گي و حمركز مردميكپارره

دشوار و  پرو ةمديريت   در ساختار ررخ ،شوندمي

سخت است يزا اي كزه اگزر انعكزاس دادن اقزداماس      

لزورس گيزرد در    پزرو ة مديريت   موجود در ررخ

آن لورس حكزرار قابز  حزوجهي در هزر اسزتاندارد      

 (.12و11و1) وجود خواهد داشت

 تغییرات محتوايي-ب

اي بسزيار واضزح بزا    استانداردهاي مقوري به گونزه 

يري موجزود  گها و استانداردهاي قاب  اندايهشاخص

خزدماس   ةده زد هزاي امزدادي ارائزه   در ساير بخز  

 اند.اي مكم  برقرار كردهبشردوستانه رابطه

اين استانداردها نوعي ارحباط و پيوستگي درونزي بزا   

هاي كليزدي پيشزگام در كيريزت و مسزئول در     گروه

هزا  ارائه خدماس امدادي دارند. برخزي اي ايزن گزروه   

، 1هزاي امزدادي  كهزاي نيايم زد بزه كمز    شام  انسان

سززايي در شززراي    ظر يززت ةپززرو ، 2يززالكيريززت

                                                           

۱
 People In Aid 

۲ The Quality Compass  

ك  زده  و گروه پيشگام مشزاركت  3(ECB) اضطراري

د. هسزززت  4(HAP) در پاسزززخگويي بشردوسزززتانه 

هزاي كلزي حالز     پيشزر ت  ،استانداردهاي مقوري

-شده در رويكرد بخ  بشردوستانه را انعكزاس مزي  

 در مقتززواي كززاري پاسزز نيززز ده ززد و حغييراحززي را 

 ك  د.بشردوستانه مطرح مي

بيشزتري   حأكيزد به رور كلي، اين استانداردها به ويژه 

اجتمزاعي،  -موضوعاحي ن ير رويكردهزاي روانزي   بر

كاه  خطر و باييزابي اوليزه    ا راد سالم د و معلول،

هزاي م ايعزاحي   دارند. اين اسزتانداردها بزه وضزعيت   

به رور كلي  2004كه ويراي  در حالي ،حرندحساس

 .  استي بلاياي ربيعي متمركز رو

پزذيري  بزه آسزيب   2004در استانداردهاي ويزراي   

ويزراي   در حزال آنكزه    ؛اي شزده اسزت   حوجه ويژه

ي جامعه، حقلي  ها به اهميت ش اسايي ظر يت 2011

شزده   حأكيدپذيري به م  ور كاه  خطر بلايا آسيب

 (.12و11و3) است

ه در حغييراس ساختاري پديد آمزد  2 ةدر جدول شمار

همزززراه بزززا شزززرح   2011و  2004اسزززتانداردهاي 

ب زدي  هاي حغييريا ته به لورس خلاله و ربيه مؤلره

 .شده آمده است

                                                           

۳
The Emergency Capacity-Building Project 

(ECB) 
٤
Humanitarian Accountability Partnership 

(HAP) 
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 (17-11و3و1)مأخذ: م اب  حغييراس ساختاري استانداردها به حركيك  ميايس :2شمارة  جدول

 یافت  های تغيير شرح مؤلف  2011استانداردهای  فرایند تغيير 2004استانداردهای 

 بررسي اولیه
 

 بررسي و ارييابي

وضزعيت موجزود، بررسزي     روي حقليز   يحأكيد بيشزتر 

پاس  بزه  براي ديده  هاي موجود در جامع  آسيب ظر يت

 اجتماعي بقران دارد. -و نيز ارييابي اار رواني بلايا

 پاسخگويي

 

 پاسخگويي و رراحي

ه اي هزاي م زدد و پيوسزت    اين استانداردها نياي به ارييابي

يده بززا  هززاي امدادرسززاني در يززك م طيزز  بقززران پززرو ة

نيايها به  ،م طيهدر اين  .د ده حغييراس سري  را شرح مي

لززذا  ،ك  ززد مززيرززور مقتمزز  بززا گذشززت يمززان حغييززر 

هاي جديزد بزراي كزاه  خطزر بايزد ش اسزايي         رلت

 گردند.

 گذاري هدف

 

 مقور مردم  پاسخگويي بشردوستان -

 بررسي و ارييابي -

 رراحي و پاسخگويي -

پاسزخگويي  ويژه با اسزتانداردهاي   بهبا ديگر استاندارها 

مقور، بررسي و ارييزابي و رراحزي و    مردم  بشردوستان

خزود بزا   ارحبزاط  حا ماهيزت  يكي شده است  پاسخگويي

ديگر اسزتانداردها را انعكزاس دهزد و اي حكزرار م زدد      

 جلوگيري شود.

 مشارکت

دهد و  را پوش  مي 2004ويراي استاندارد مشاركت در   

هاي خود آن جامعه  حتي گام را  راحر نهاده و روي كمك

وريد. ايززن اسززتاندارد، حمايززت آشززكاري اي  حأكيززد مززي

مقور دارد و اي نياي به ورود  هاي جامعه ها و شبكه پرو ة

مقور در  راي زد پاسزخگويي بزه     ا راد و اقداماس جامعه

 ك د. ي ميبلايا و باييابي اي آن پشتيبان

----- 

ارلاعزاس و ارحبزاط بزا ديگزر      بزادل نياي بزه همكزاري، ح    

هزا بزه م  زور ارحيزاي پاسزخگويي مزؤار در بزر         آ انس

گيرد. نياي اخير به هماه گي مزؤار در بزين نيروهزاي     مي

هزا و نيروهزاي دخيز  در امزر      امدادي و ديگزر سزايمان  

هاي دولتي، خصولي، ن امي  پاسخگويي اع  اي سايمان

 دهد. نه را نشان مياو.. در پاسخگويي بشردوست

 

 پايش

 

 ارزشیابي

 

 شرا يت و يادگيري

حر رويكردهاي پاسزخگويي بزه    نگرب جديد و يكپارره

. ايززن اسززتاندارد جديززد  هزز   دهززد بلايززا را نشززان مززي

ك د كه به رور مثال  حري اي عملكرد را مطرح مي گسترده

مززديريتي  شزام  حضزمين كيريززت، عملكزرد سزايماني و    

هزا حأكيزد    اين استانداردها روي استراده اي يا تزه  .شود مي

د. در ويراي  جديد بزا حمركزز  زاي زده بزر ع صزر      ندار

گر در بقران، ايزن ع صزر    هاي مداخله شرا يت در بخ 

 و با ع صر عملكرد حركيب شده است. حأكيد
 

امدادي و نیروهاي توانايي 

 هاي آنان مسئولیت

 پشتیاني  نظارت، مديريت و

 از کارکنان

 

 عملكرد نيروهاي امدادي

استاندارد جديد ني  داحي سزايمان اعززام شزونده را در    

 .ك زد  حيويت عملكرد مزؤار كارك زان امزدادي حأييزد مزي     

هزاي سزايماني موجزود در دو     رو، اداام مسزئوليت  اين اي

شود كه اين  استاندارد مربوط به كارك ان امدادي سبب مي

 حر را شك  ده د.آمداي كار كارك ان م موعه

 بس  داده شده

 ع صر رراحي را در

 برگر ته

اداام شده در   

 استانداردها

 

 حلريب شده

اداام شده در 

 جديداستاندارد 

 

 جديداستاندارد 

 

 

 ب شدهحلري

پاسخگويي 

بشردوستانه 

 مقور مردم

 

 هماه گي
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 گيریبحث و نتيج 
  اسززرير در واقزز  بززه نززوعي ائززتلاف جامعزز  ةپززرو 

خزدماس   شود كه بزراي ارائزه   ميالمل  مقسول  بين

دست يزاري بزه    ها بشردوستانه در يمان وقوع بقران

اند حا قادر به ان زام آن دسزته اي    سوي ه  دراي كرده

ي بزه لقزاظ   زّ    اقداماس امدادي باشز د كزه معمزولاً   

بزه ع زوان    داسرير بايز   كتابچ (.18پذير است )امكان

ي استراده شزود.  يك م ب    ّ نه لر اًجام  و  يمرجع

باعز   ي و حخصصزي لزرف بزه آن،    داشتن نگاه   ّ

و موجزب  شزده  گزذاران   مقدوديت عملكرد سياست

د كززه آنززان نتوان ززد حوجززه عمززوم را اي    گززرد مززي

هاي پيشزگام  ايمانهاي سياسي پي  روي س نارسايي

در ارائززه خززدماس امززدادي بشردوسززتانه بززه سززمت  

(. 19و8ي برآورده نشده سوق ده زد) استانداردهاي   ّ

هزاي موجزود در   اين استانداردها در پاس  به نگراني

هزاي   مدهاي كمزك اها و آاار و پيكيريت كمك  يمي 

اسززتانداردهاي  بشردوسززتانه شززك  گر تززه و مشززابه

يا ته مت در كشورهاي حوسعهخدماس مراقبت و سلا

 (.21و20) هست د

  معزدود ميزالاس مزروري در يمي ز     ايحاضر   مطالع

حغييراس حال  شده در مزتن اسزتانداردهاي     ميايس

بزه رزور متمركزز حغييزراس      كزه  استمشترک اسرير 

اسزرير   ةدر پزرو   به دست آمدهساختاري و  راي دي 

ست. و جداول حوليري آورده ا هارا در قالب نمودار

-مقزدوديت  بسيار، نتاي  مثبت با وجوداين بررسي 

باييزابي   بزراي  حلاب ييزاد  را  علي. داشتهايي نيز 

اي مزورد   2  يز   ،حمامي مطالعاس مرحب  با موضزوع 

ا مزرحب  بز   (12و11) ميالزه و مزتن علمزي    370ميان 

معيارهزاي ورود را  حغييراس حال  شزده در اسزرير   

در ايزن   نزد و ي بودبه يبان انگليسكه آنها ه   داشت د

 است. ارسي كار نشده  اي به يبان همياليمي ه 

اي  ميصزود شزود كزه    ميگيري  نتي ه ها اي حقلي  يا ته

اسرير حغيير استانداردهاي كيرزي   ةويراي  اخير پرو 

بلكه هزدف   ،و يا ب يادين كتال راه ماي اسرير نبوده

ي و نكزاس  هزاي كيرزي و كم ز   رويآمد كردن شاخص

در ويراي  جديزد سزاختار    .استي راه ماي ضرور

كلي و يكپاررگي و انس ام متن بهبود يا تزه اسزت.   

  صزز  حززداق  اسززتانداردهاي مشززترک بززراي حمززام 

ها در قالب استانداردهاي مقوري ساختارب دي بخ 

در واق ، بيزان عملزي الزول مشزترک     كه  شده است

حعريززف شززده در م شززور بشردوسززتانه اسززت و بززه  

اشزاره دارنزد. هزر يزك اي      ي  ّ حداق  استانداردهاي

آل، بهسزايي مقزي  و    حزأمين هاي حخصصي بخ 

سزرپ اه و اقزداماس    ،ام يت ازذايي  ،ارحياي بهداشت

برنزد   سلامت به شكلي همگام اي اين  ص  بهره مزي 

 حا بتوان د استانداردهاي خود را به اجرا گذارند.

با اين ساختار جديد، استانداردهاي مقوري به رزور  

مقور حمركز جامعه  اسخگويي بشردوستانپ براخص 

همزاه گي، اقزدام و    بزراي حري را  دارند و ا ب وسي 

ك  زد. دو اسزتاندارد    مييادگيري پي  روي ما حرسي  

حيويزت   و پاي  و اريشيابي در ويراي  جديد حرظ

اند. ضزمن اي كزه در ك زار    حغييراحي يا ته يا واند  شده

ديده بر  آسيب حداق  نيايهاي پايه در جمعيت حأمين

اساس م شور بشردوستانه در رونزد پاسزخگويي بزه    

بقران لايم است بر اي اد و حرظ ام يزت بزه ع زوان    

پارامتري مه  در روند امدادرساني حوجهي ويژه شود 

    (.12و11و3)
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Abstract 
Background: Sphere project is the operational framework for the relief activities of 

humanitarian organizations during rapid response phase. It has been designed and 

determined based on humanitarian charter and minimum standards in disaster relief. 

However, this research has been done based on analysis of content and structural 

changes of Sphere (۲۰۰٤ and ۲۰۱۱ editions) and was compared with the common 

standards chapter. 

Methods: This systematic review has been done from ۱۹۹۰ to ۲۰۱۳. The search 

results were ۳۷۰ articles and scientific texts; about ۱۰ papers were selected as the 

related studies regarding to inclusion and exclusion criteria. Moreover, some articles 

extracted from evaluating references papers based on objectives of study. This study 

was conducted over two months by authors. 

Findings: The main reasons are included protection and safety principles for affected 

people, the necessity of development of humanitarian activities to improve and to 

modify the provisions of the humanitarian actions rules in recent years. Some issues 

are not included or pointed them out briefly such as justice, disaster prevention, 

environmental health issues and urban warfare. The change of “Minimum Standards 
common to all chapters” to “people and processes standards” and the structural 

change as well as content revision from eight common standards to six core 

standards have a major importance in new edition.  

Conclusion: According to the obtained results, the purpose of Sphere new edition is 

to update the qualitative and quantitative indicators and guidance notes not to 

change the qualitative standards or fundamental change. In the new revision, general 

structure and integrity of text have improved. “Minimum standards” chapter has 
been structured as “core standards”. In delivery of disaster response services, 

particular attention must be paid to provide security as an important parameter in 

relief in addition to meet minimum basic needs. 

Keywords: Sphere project, minimum standards, disasters 
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