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Abstract 

The issue of decision-making and selection among different options has been 

continuously considering as one of the human concerns. Obviously, this issue has 

taken on a more complex nature with the development and evolution of societies. In 

this regard, having the methods and knowledge that can facilitate decision-making is 

very important. The above topic in the field of economics knowledge is expressed as 

“Economic Evaluation of Projects” which has a long history in economic literature 

and multiple texts in this field, have been published. In the present article, the 

evaluation and critique of the book "Economic Evaluation of Project" is on the 

agenda. In this regard, during the content of the article, while referring to the general 

features of the book, an attempt has been made to briefly mention the content of 

each chapter. In addition, according to the literature review, the strengths and 

weaknesses of the book were described separately and attempts were made to 

provide suggestions for improving the text in future editions. It seems that delivering 

a sufficient combination of evaluation criteria, an applied approach of the contents 
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and delivering a manual for applying related soft wares, are among distinguished 

aspects of the book. 

Keywords: Economic Evaluation of Projects, Engineering Economics, Comfar and 
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�9� ���%/�"       ��'�/ ���� /! .!/�! /���9 /�1 /���'! /!
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    5��1 @�DH=� ������� /��+� /! V-�;� )�!��?� F�,	# 6�4�� @�3 �� �13 c����
 V���������( @d���?� %�#���R��  ���;�R %� �/ ���"� ����'��( ... �  F���� ������� e���E� /!

�;�2�  NI��� �# U��� � ����6�   � ������ f��
+/! ��	
� ����I	D   F!��	�  g�;�2�
.)'�  !�! /��9 ��Ih�  ��� /!    �/ �� ������� ��1 ��"��! � 6��/ V#/�2�� �� �'��'! c����

 ��� )����� /!0�B       ���� .)�'�  !��� /�!/��+�� ���2�4� )�	#� %� ��'��( ��'/ �/�
 /! >?��!
�9� �6���E* �6���  %�3 ��� /! .��� �� !�	� /�4� ��� /�E� �����   U����

�	�	
� �����#V �;�2# F�� �4��� �.� �#  (%� /�j��� !/���) -*;� � ��	
� ��  )�'� FR 
��2Q� �� FR %� �1  �    ��;�2# 5��I?� -    ��� !��  ���*  .!���    �!�
�9� >�3P� /!  ��I	.%�

 %�3 �� 7�* >?� �1 ��# �� 7��
� FR /! ���+  ���   )�'�' � ����� ��	�
�   �/�:��
/! � �!
�9� �63�= f�
+����' �/�:� '6�R �� 8���� 6�R /! �1 )   �I�C� m��#

)'� �!
�9� �X��� � �!� !�' 841.  

 8�9 /! !
�9� �ID /! 7�* �����    <��= �!�
�9� ����%/� >�?�     ����PE� ��� � �#
 �'�;6� !
�9� �1 !��� �� /��9 �'/�� !/�� ����' �    �
�9� @���!� /! ��;���! ���!  .!/�!

 (F��� @/�
�) >?� ��� ���'��%� �!H�� �#!%�� F�9 �+��� ��  !!���  ��� . ��6�   �����
�% ��� /! W��9���; �� �/ )���� W� �� �!�* �� F��� (Eugene L. Grant)   W�� � ���1 /"��� �

  ��'�;6� !�
�9� ��P� (Principles of Engineering Economics)   K�' /!1930   .!�! )P�4�
9�  �# �X��� �1 !�� ���1 ����� ��1 ��� �!�
�   6���/  � ���';� �/�    !�
�9� ��p	1

     �����' <��= ��;B �!�
�9� g�4��� F&�� 6�R L	1 � � !�1 ���D �/ �'�;6�   �/�:��
��R �#��*  V�;�2�)1394 V4 -3.(  

      ����%/� � ��'�;6� !�
�9�  %��3 /! ��	ID F��� ����� �;��% /! >?� ���' F���� /!
 <���= �!��
�9�       V��hI��') !!���� ���� %��� 5��P9 ���#! ���' ���� 59����3 ��#1369 � (

V��6h���')  1374   � @��� ��) �+�� .)'�  ��'/ AB �� �!�E�� F��� �h��/ ��� /! .(
  @��I1 %� ����
� ���  !�	� GH� ��( @D���� � ��#X� �� ��+�!�( � (@�X�� NE�

   VF���	3�) ��;#! ����/� ����� @��!� /! !�.�� �#!�&��/ � 6��/ � �����1382 � (
 V �	�	C ��XE.)1376   ��1 ��1 ���� ��+�!�( @D���� %� ��  /( �� F��� �+�� .(   /! ���

  V���P1�) tH6��'� ����� F�,	# .!�� �� �#"� �[�! F���1382   ��#!�&��/ � !�E�� V(
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���    VF�1��) ����%/� �II	��1383       � �3��*) �����! 0��� /! �63�= ����%/� )��#� V(
 VF�/&	#1392 Vu�*��) L4�/ 5�I?� V(1391(   V��	IE� � ���#�%) ����&� ����� V1389 V

�����  V !�% W"�3�) ��v�9� �#1387     ����%/� >�?� )��/�?� F��� 5�P9 ��� /! .  ... �
  ��1 F���� ��' /! �1 ��� ��+�!�( ��D���� �� F�2	# �� .��� �� <�= L� �!
�9�   ���

      � ��� �/ @D����� %� ��+�� ��&;�� �� .!��� ��  �#"�  �� 5��
X   ��'/�� � >�?� !/�
/��9   !�! ! !�.�� F��� ��' %� �/ 6�R �1 �� ���[� ���      .)�'�  !��	� 2��	�� ��C�D ���� /

%�   �;���;D )�?� � ��E;C � � �'�;6� V�;* ��	D �#!�&��/ � F��� �+�� �[�! ��'
 V!�J��&'�) �'�;6� !
�9� F�B1378� � �;�43 ) V(  �/��v3 �I�'� V1377  � /���$) V(

�%������T1 V !1388  V�����.!�� � ��������� F�%����') V(1377) V(V�;�����43��' 1375 � (
V�!�E���4�)  1384 V����;����) ��E;���C !���
�9� ���� � (1384 ( V�X���'��) �1382 ����� (

�����  ��� ��+�!�(1        %��3 ���� /! ��II	�� ���� ��P�E� F���� !/��� �+�� /! �&;�� �	� .
�)� �  �� ���D � �	.�� (������x� � � � 5�1 @/�C  V���XE. 0��! �	.��) ��1394 � (

 VF��'�� !�J� F���%)1393    ������ ��'�;6� !�
�9� ��1 %� )'� �� �	.�� ��+� ��1 .(
) ����1/� � L�H�1983  ��+�� ��	� �� �*�� .��� �� �C�D ��� /! �P�E� -�;� %� �1 (

      ��C�D /! ���+� @d��?� ��� ��.�� �� �1 �;�4# 2�� F���    /� ��� 5�I	�� ����   !�E�� ����%
��$     <��= ��[;#�* � �D�	�.� @�EP� ����%/� F�,	# �!
�9� �6���E* �!
�9�   ��#

 V�;�2�) ��� ��+�!�( �!
�9�1400.(  

 ��1 �'/�� ��3 ���� /!" �63�= �!
�9� ���%/�"     /! .!/�! /���9 /�1 /���'! /!
/� /! %�� !/�� ����?� %� �I�1 �D�	Q� �  �� GH� ��1 ���  <��= L� �!
�9� ���%

��         @D����� %� ��  /�( ��� F��2	# @/��
� ��&;�� �	�� .!!�� ���/� �!��/1 @/�C
KT� �1U F�B �!/��� !�� ��  �#"�  %�3 ��� F��� ��' /! ��	1 �1  �� ��+�!�(   ��#

         /! ��H�'� !�E�� � )���! ��� O����� @�j3H� ��� ��.�� V0�� �# /! �!��/1 !�E��
= ���%/�<�     .  ... �  %��3 ���� /! ��

�� �#/�2*� W�� %�  !X�'� �[��[B G%��R V#

  .���� �� /1 /��'! /! <�� ���� 0�� 0� 8�9 /! ��3 ���� /! 7�* ��1 ���%/�
         K��
* �����?� � !���E� >��3 %� ���1 ��*�E� ��� W�! 0��� /! ��3 ����� %� y(

 �� W�' 0�� .!�� �� ��+�!�(I?� � ���5�   ��z�  [��'+   FR ������ )�ID �   f�
�+�
   ��� W/�6B 0�� /! .)'� ��*�    ����%/� � 5��I?� ��     /! .!��� ��� ���+�!�( ���1 �I&

5
*   F��;D � �Q;(�z� �����?� ���%/� � 5�I?�     ��  /�( � ���1 @��9 � NE� O�� ��
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* .!��� ��� ���+�!�( ���1 �����?� ����� �I�	&� �# ��C�� � @�!6;"�( 
�� .)'� ��*� f
�+� ���� �Q��� �� ���( 5
* F��;D  

 

2 . 
%&#���� 

 63�= �!
�9� ���%/� ��1      �����41 8�;�% ���1! � /��(�j� ���� �	?� ��1! ����� /!
K'  1396 ��X�  ["��! c'�� {���� � V500  V����%� -h9 /! � ��4�    )�'�  ��� ��"�;� .

C/6B /! � 5
* )X# 8�9 /! ��1 ��� �?XC  �Q# � � ��R/! ���?� ���/ ��   .)�'�
  0��� �� F"�� ��1� � F��;4��� f+ !�&��/ %� )�&3 ���?� >�3 %� K�
* F���B
   F���� ��[�! /! @/�� �� �1 !/�! ��H'� @j3H� � 8�h� �D	�.� !E�� V���	D 0��
  F!��	� |;#	# /! F��;4��� GH� 5���� ��1 ��J�� ��� ��� .!�� ��  �#"� ��"�

  �
� �6I�
*�' � ���?�       .����  !��� ���4�� W��ID K��?� ��/��� ��  ���� �	��   ��1
 �;4���            ���� /! ��1 ����  !��� ��H�'� !�
�9�  %��3 F��j;P3�C %� !��+ 2�� ��1 K��

    /! F��% %� �E=��� /! � ����  !/�R/! ���?� ���/ �� �/ �!�E�� 8�1 � @d�� f�
+
 �� ��  /�"� @��+ ���/� �� ��H'� ���� � !
�9�  %�3  )�'�' ���D �#!6�   �/�:��

���  !�� ������* @��z� S";� �h��/ ��� /! � �;�+�!�( �� /�"12  .  

 Z/! )�#� �� �.�� �/����% 63�= �!
�9� �1 ';� � ����� ���� �% ����6�� ��; 
����' ��.�� �'/�� � �/�:�  )�'� /���'� FR ���:(      � ��#�X� %� ����. >��3 ���� %� �

����� ��P�  �;�2# 5�I?�–     V!���� ��� /! 2��� �/ �������( @D���� %� �E�'� N�= V ��*
      K��?� ��/��� ���
� �6I�
*�' ��� �.�� � �) !�+ !�&��/ �� �.�� � ��1 ��X���

     ()�'�  ��� M���
� ���1 �I. ��/ /! �1 ��4�� W�ID     ������ @���!� %� ��"�� ���
!�/�  ����� 5
* )X# /! �/ ��3 ��1 �  !�	�     ��� <��h� 8�h� F�� /! .���  !�	�

     VF�;�	=� W��D c����� /! ����� ��	
� V��#X� � N�/E� F�,	# ��1 K�
* KH+ /!
   �!/���� ��'/ �� �j;� V... � 63�= ���%/� /! ��H'� !��D  [�. V63�= �D	�.� !E��

 �#/�E� -�. �*�E� /! F"�� GH� � F��;4��� �!��1 !�&��/ F�B<�= ���%/�   �#
        F!��	� ;��R /! F�"�� GH�� 2��� � f��
+ ���� /! !�E�� �6�T� �1U � (W�' 5
*)
    O��� %� F���� ��� �/ (��X# 5
*) c���U ��P'?� �#/�2*� W�� � /1  �?� � F��;���+

.!/�R �4?� ��1 ��4.��  
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3 .���� ()�% ��)�*# 
������  

1.3 ��� HC0  

F��;D � ��1 K�� 5
* "     �/�%�� � ��;* @�E�h� V<��= ������ � ��6�"  /!66   �?X�C
     F��;�4��� GH�� 5�
* ���� /! ��R �� �� 5
* F��;D %� �1 ���[�	# .)'�  �� �����
   /! .��;�	� ����/� �/ <�= L� N��E� /! !�.�� ����� ��#X� %� ����
� �1 )'�  !�� FR��

� 2�� �6.�� 5�9 �Q3 %� )P4� �� �1 5
* ��� /!   !�E�� ���  �� GH� ��� �� /�!/�+�
    ���� /! !��.�� -��;� � �4��� /! �1 )'� FR )�E9�� �� .!�� ��+�!�( <�= L� NI���
        F��� /! ���h;� ��j� L�� !��P� .)�'�  !��P� u�*�� ���9 F��;B F��;4��� GH�  %�3

/��� �+�� /! � �6P� �!��3� � m/E��� vE� N�/E� %�  !X�'� V��#X�   2��� � �6���� !
     ���� ��1  ���!�� )�D� �;��4� ��$ �#D!� ��  /(       ���1 ��%�$R 5�
* F���;E� 5�
*

/!)     /! .��'�� ��j;� ���Ih� F���;B �!��/1 � �	ID �j� %� (�[�! K�
* �+�� � �4���
:!�	�  /�� ��% !/��� �� F��� �� ���	� @/�
� f�
+ ���  

 �?XC) 5
* %� K�� �?XC /! /! �&;�� �����27    )�'�  ���R ����[;�� <�= N��E� /! (
 �1"  �� �D�	Q� ... ��;�6�    .... � �/�:�� �����' @����9� %�"    %�  !X��'� N���E� ���� /! .

   ������ ��1 ��B .��� �� m/E��� 63�= �!
�9� ���%/� @��!� /! � �6P� �;�6� <HhC�
��!� /! �� �;�6�     %� ���x�� L�� /����� K�T� F��;E� .!/�! �/ !�+ f+ N��E� �!
�9� @

        ���� W��6X� ���� /! !��.�� W�6�� %� ����. ��&;�� �	� .��� �;�6� ����� �� ���/ �j�
   ��;�6� (5���! ��# ��) �3�= �,�;B �1 !�� �� <�h� K��}'      FR ����%/� F�&�� ��R !��P�

!�.�  ~!/���  

HhC� %�  !X�'� W�! ��&� m/E����$ <" <�= 5�&� �+�B"   ��Q�"   @��3 ��+�B
<�="     F���� /! ��1 )�'� �;* � �!
�9� �E� �� *�C <�= ���%/� !E�� ��;� ��4�� � �

.!�� �	�  �#"� @��!� /! !�.��  

 �I3�� F�,	# ��#X� �+�� ��  /�� W�' ��&�"    �/�!���  ��6� � �%�����  �/ VF���%R" 
 �?XC)32   ��./� )������ !
�9� � ����� )����� ���/ �� �?���� ��# F��� �1 )'� (

 F�,	# ��#X� �+�� ��  /�� � � )'�  ��"  <��= ���R/!"   �?X�C)77   /! ��1 )�'� (
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  /��� �6��� ��?���� �� FR ���P�         ����� ��C+  !/�R ������ ��	� ��1 �� ����[�  ���
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2.3 ��� HC0  
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3.3 ��� HC0  
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4.3 �"�'J HC0  
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5.3 LM/	 HC0  
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6.3 L&$ HC0  
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	� �3��=  �?� 2�� � ��1 /"��� /!  ��  !X�'� :$1 )�X�1  2��� ...� ��;� �?XC V#/�!�
    ��+ ��1 �� ����[� .)�'� ��	ID ��� L� ��4�� � 8';�    FR ��E�h� �  �#�"� %�  ��;�

/B!     [�"��! %� ��1 )'� ��X�  ["��! 2�� ��1 ��� .!�� �	� �I�� �� � �[�4+   ��#
.��� �� !
�9� 0��! /! /�"1 /! <�h�  

 V�I9  %���� 5��) �;* �6��J�� �j;� %�    ��� ( ... � O��h+ �1���� V����/R �?XC  F����
 �/�4� F!/�R 6�R /! �1 )'! ��� %� �P�1 /!  J��� .!�	� ���%/� ��+ �/ ��1 )�E��

K������* V���#/�!�	� %�  / ����#/�2*� W����� ����.��+ %� �������
� V���# ... � �� �������
�;�.� ��:(�  �� .��	� �� �.�� 8I. /�4� 7�* >?� ���  

 %����� �j;�  ��	ID ���� L� F��;E� ��1 2�� ��!� 0� -    %� !�
�9�  %��3 /! �!��/�1
      ��#) ����� OH�$� ��+�� %� ���$ ��� )'� /�!/�+�� ���P9 5�9 G/[�   :F��BSunk Cos 

���)�  ���.Sunk Cost �?X��C /! (73 VDelfy  ���Q�)Delphi �?X��C /! (49 !���D V650 
�)� �.  640 �?XC /! (157   /	� K��. �6 -4  �Q�)6 -1  �?XC /! (315  ���� /! V(

    ����� ���� ��6* �1 �� ���[� .!�� �	�  �#"� �C+ ��/[� � �"����� @�!���� ��1
     ��� ��1 ���1 %� ���X# 5
* /! )'� �1U �� W%d .)'�  �� ��:( F&�� � )3�/  �;���+

  /�X�1 /�2*� W�� � /1  �?� M����(COMFAR)      ��+�� %�  !X��'� .)�'�  ��� ���+�!�( 
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 {��        ��� .�;�'�� ��j;� m/�E�� K��  �[� /! ���� �1 !!�� ��  �#"� ��� /! ���d �#
�.���    ��1U � ��#! �./� �j;� %� ��6� .��� �� ��:(� �;�.�  ���( ��� ��1 ����� ��

  .!�	� !��	I9 ���P9 5�9 )�E�� /! �/ ��1 F��� �� -�;�  

  

6 ..� 
��)�*# 
������ 	 -��*, 

�    ��	ID ���� L� ����� � ��6� /! F��;4��� GH� �'/ �� �j;� ��1 ����?� �� �.��
–      ����� �/ ���3 ���1 F���� �� �:� .)'�  !�� ���P9 5�9 �Q��� �� ��;� �'/! �!��/1

 Z/!"  �63�= �!�
�9� ���%/�"        ��'/! ��3�� ��' G%/� ��� ��';�/1 -�h�� /!  ���
�9HD 1 �;B�# .!�	� ��C�� F��;�    5��	&� /! ��&	1 F���� �+�� %�  !X�'� �h��/ ��� /! �

5
*�' � 8�h�           .���� �z��� /��4� ������ ��� F��Q�"��! ���  ��� ����/� �#  ����!� /!
GH�  ��         ���1 ������?� )�E��� %� �����
� V���� NE�� � @��9 O�� F�� � !!��
���/�  �9 � NE� O�� ����	6� F��� �� .!!��  2��� � ��3 ��� @  5��9 @�!6;�"�(   <��=

.!�	� <�h� ��% <�� �� �/ ��R �6"����� /! ��� 5�	&� )6. 

  

1.6 O2P Q���  

1.1.6   

  .��;�	�  /�� ��#X� � 8�h� %� �E�'� �Q3 �� ��1 ��� /! ���  !�	� GH� F��;4���
 FR K�3         ��#�X� (��X&�) �I��
X� M������ K�Q� !/���� �/��4� /! ��1  ����� KH�+ /!

�#��*  [�  !��&��/ ��� .)'�  �� X�1� @�/�� � N�/E� �+�� ��	.� ���/� �� *�C � ��"
     /! ��
��� ���� .!���� /���9 ��z� )?� F��Q"��! ���� ��� ��%��R )�I�9  ��!�� >D�
        ��� F���� ��� K�� 5�
* /! K�T� F���;D ��� .��� �� !�6"� ����� W/6B � K�� K�
*

���� �����/� �����d @3Hh��C� N����E� �?X��C �9/���( /!  73  ������� ���1 !���	�  /����
N��E�        <Hh�C� N���E� /! HT�� .��;�	� ��	� 5��;�  �;���+ �� �/ �P';� W�6X� �  �"�

Incremental Cost  @/PD �1U �� *�C"     ��# ��;�2� %� �� ��D�	Q� ��� ����� /�j;� ��
��� # �;�2� ��� ��� �;�2# @�X� �� ��� 21�	� V8�9/" 4�   N���E� /! �� .)'�  ��  �;

 <HhC�Sunk Cost  �1 )'�  ��R ���[;��"   ��	�
� �=�+ �� ��3 K3 /! �1 )'� ���(
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!�� �� ��+ ���:�"   ��;���� ��	� V6�R /! !�.�� W6�� %� ���. V#  {�� N��E� ���[;�� .
.�;�	� 5��;� F��;���+ �� �/ @3HhC� �E9�� W�6X�  

� /! �[�! �# ���	� %�      @?X�C ��� F���� ��� ��h��/ ��220 -219    W/�6B 5�
* /!
 /����    ���6� /���4� W���6X� �! ���� �h��' ���;B ���3 /! ���1 !���	�")��+�!�( ���� 5���	�" 

(Willing to Pay)  �")*�/! �� 5�	�" (Willing to Accept)    O���"� �/�:[��%/� G�/ �
(Contingent Valuation) )���#� ��� O��P�/� /! � )��'�  ����  /���� *���C  ����� W���6X� �

    O���"� �/�:[��%/� G�/ 8��9 /! 6�R �P'?� (�';� G�/) /1�%' � @3HhC�
   )��I�9 ���#  ��  !/�R 8�h� �'/ �� �j;� �1 �� ���[� .)'�  �"�  !�! �?���� ��#
    !��.�� @3Hh�C� ��[�! /;1 /! ��#X� ��� .�;�� ����! �;���� �	� �!��/1 � ��%��R

	6� �C�D ��� /!��j� ��P� ���� -     @�EP� ����%/� >�?� �!��/1(Impact Assessment) 

)��E*     /! ��1 ��;#! ��� 5�&"� �/ �E�P= �6���/�! � -�;� �/�:[�%/� � � �!
�9� �#
  .!�� �� ��+�!�( 6�R �� F��� �D�	Q� L� 8�9 /! �II	�� ��� F���  

2.1.6   

    ���1 ������ K��
* /! V(5P9 �;�) ��#X� � N�/E� �+�� �� 8';� )+�!�( W�D /;1 /!
          �� � ������ @���!� /! ��1  ��� ����/� ��#�X� %� ��6���;� ���P= � 6��;� ��4�� �+��

   �	�� .���� �	� ���' �� 7�P4� !�.�� �#!/����'�      ���� ���� �X�4I* � )�ID ��&;��
��4��  � ��	� ��"� 2�� ��;�  �� .���   <��= ������ f��
+/! HT   �����' ��#   �/�:��

�?XC)  30 -29    �[��4��� F�2��� Z�'� �� <�= ��;� ��P= �� �1 !�� ��  �#"� (  ��� �)
�!  ��%     F���� ���' /! ��1 )�'�  ��  /�� (��4��� �#  {��( � 5��4� �#  {��( 0��

  �� ���"�  ��;���+ ���� ''� � !�� �	�  �#"�  %�3 ��� /! !�.�� �4   ���� ���� )
��P=            (<��= �!�
�9� ����%/�) ���1 �I�C� ������ /! ������ ��� �!��/�1 ��B ��;�
����!   /! !�.�� �

�� F��� /! �&;�� �	� .���      �!��E�� �6���;� ���P=  %��3 ����

�� �� �"B   ���! 6�R %� ��z� ��3 ��� /! �1 !/�+        <��= ���;� ���P= HT�� .!��� ��	�
��'�� <�= V���. <�= Z'�   ���� 2��� /X�1 /�2*� W�� /! �1 S��/� � �%'%� <�= � �E

   /! ��[�! K�T� .)�'� ��*�� /��9  !X�'� !/�� ��;� ��4��       5�3��� ������ ��� ��h��/ ����
S
3�    �?X�C) <��= 5��&�  /�! ����  ��31   � (��E� ���     ������ @���!� /! ��1 ���
7�P4� ��     P= ��h��/ ���� /! ��&;�� �	�� .��� �	� ���'     8��9 /! �!/�����'� ���;� ���
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�+�B       �#�"� !��.�� F���� /! <��= L� @�3        59���3 )�4���� ��� ��1 !��� ���
!/�� V�;�2�).!��� /��9  /��1394 V22 -18  .( 

3.1.6   

         �� cP���� ��;�� �� �/  ��;���+ ��H�'� !���D ������ �� �3 %� 0�� 21�	� �"� 5
* /!
        /!) ���� %� 0��( ��1 ����[�	# ��h��/ ���� /! .!%�' �� ����/ ��H'� ���� � �/��&��
          /! W��'�� !���D ��*�E� ��� 5�
* �����?�  ��	D ��� <��h� (2�� �"� 5
* M����

)'�  ��  !�! f
�+� ��H'� �/��&��      F��� O�P�/� �/���9�� /! F��;�4��� GH� �
   .���� ��	� u�*�� ���9 (�?XC �;B �3 /!) 63�= �!
�9� ���%/� @��!� � ��#X� ���
    ��;���+ @�/�j��� F��;D ��# �� 5
* ����  �� ����� F��;D �E�h� %� y( �1 �� ���[�

D �� ��1 %�  !X�'� )�I�9 �&;�� �	� .!!�� �	� ����   ��'/! ���� L� F��;–   ���%��R
 .�#! �� /��9 ��z� )?� 2�� �/       /! �''� ���� FR ���� ���� 5���! �����	6� �'/ �� �j;�

    ���&��/ L��� F���� �/�! ��;E� @���X� <���= L��� �����%/�  ��H��'���$ � ��H��'� !
 �#"�  �	� %/� *�C /�j;� �&�R �[� .!�����    ����� /! ��H�'� !��D (!�1/1) !�&I	D

���   V��	IE� � ��#�%) ��� <�= L�1389 :68 -45  V��;�2�) � (1394V 130  - 96  ��1 (
        2��� �63�= �!�
�9� ����%/� ������ �� ���#� � !!�� �	� !X�4� ��� %� ����!�� ��;B

� �,�;B �'/ �� �j;� �:� .!/�! @�X��� 5
* !�.�� 5&"�     !!��� m:�3 ���1 ��� %�
� ���+� ���?� ��� 	� !/�� FR�  .!��     �!��Q� )�'� W%d V7��* @?����� �$/ �ID ��

   W�� ������ F���;E� V5
* ��� G/[� /! F��;4��� GH� � !�&��/ �1 !!�� ��1�   /! �#
   %��3 �! F�� OP�/� �/��9��) >?� ��� �� !�/�"  �63�= ����%/�" �"  ��H�'� !���D" (

 � )'� ��!��'?� �;��%� � ��1 ��R �6"����� /! �,�;B  ������ �� �"� 5
* ����
      ����/� ����P9 5��9 ��	ID �����?� � !�� 21�	� 7�*       ��.� %� ��&� L�� F���� .!���

2�	��    .!�� �#��+ �C�D ��� /! !�.�� F��� ��' � �4��� /! ��3 ��1  �;;1 

4.1.6   

  ��+�� ����?�  ��!�� >D� 8�h� �+�� �� ��	.� /�4� ��+�!�( 5P9 >?� �! ���!� /!

*     �/ W%d ���%��R ���/�1 ��1 �� ����[� .!��� /��9  �;���+ /��+� /! �9� @/�
� K�

 �D��	�.� 5���2;� ����� � L��4�/ ������� ���� ��+�!���( � !�/�  ���?� HT���  .����� ��������
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/!)   �?XC269     /! >�?� �!��/�1 � ���j� ���P� %� �6.�� 5�9 0�� ��  /�� W�D � (
�� ��	
� F��;D )?� ����� @��!�  ����%/� VL4�/ )����� VF;�	=� W�D c���� /! ��

    ��1 )�'� ���3 /! ��� .��� 0#1 �Q;( 5
* �!��/1 )�I�9  ��!�� >D� V...� L4�/
       <��= �!�
�9� ����%/� @���!� /! >�3P� ����� �!��/�1 %� K�
* ��� @D����   �#

�� �� �43         �� /���9 ��'/�� !/��� N�I��� !�E�� %� ��;���� ��� � ��;�R   � F���;�ID) ����
 VF�/&	#1393 V�;�2�) � (�#! 5
* :1396 V110 -74  .(  

  

2.6 1�D Q���  

1.2.6   

    @D����� ��� ��+�!��( /! F��;4��� GH� V��1 @�9 O�� � ��2� %� �&� L� F���
    HT��) ���� ��� ��1 8�h� M���� �H�d /! F���� � �E'�� K3 /! �#/�"1 � cP���

 �?XC /!34�� .(      -�h�� /!  J����) F��Q�"��! ����� 8��h� ���P� /! ����� �� !�&��/ �
    � ��;����� F��Q�"��! � ���� �z��� /�4� (�';�/1      8��h� ������� u�!�
� ��� )P�4

<�h�         HT��  %��3 ���� F���� ��+��/! !��&��/ ���� ��"� .�;�� �#�R 2�� ��1 /!  ��
 V��6h����) �I� !E�� %� <�= �'/��1388"� (.!�� ��  �# 

2.2.6   

         F!/�R ���R ��43 ��� FR  ��;;1 2��	��  ��.� %� ��&� ������ �� �1 ��1 �[�! ��J��
KT�   � !�E�� ��4���� �1 )'� ��1 /! >?� !/�� @D���� 8I$� ���� (�p	1) !�E�� �#

        ��P;. � ���	� ����P� ������ F���;���+ ����� �/ >�?� !/�� @D���� NI��� c����
P� �!��/1      ����%/� ������ ��� ���j� � �X��C�� @/�
� �1 ��"� F��� �� )P4� �/ >3

 V��H'd� ]��) ��� ��+�!�( <�=1388  .��	� )���� @�� �� ( 

3.2.6   

 /! ���1 ����� ���� K���
* ���6��� /! @?������ � @d��}��' ���+�� F!/�R ���[�! >��?�
      ���� .���� �z��� ������ ��� F"�� �� �P�. @DH=� �+�� ���/� � F��Q"��! ���%R!�+
        ��� ]�'( ���1 F��( /! ��&;�� �	�� .)�'�  ��!�� /��&� ��1 K�
* �	# ���� ���/
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 KH+ /!  �� <�h� @d��}' %� �P��;�   ���1 K��
*      8�I. /��4� ��1  ���  !/�R 2���
�.��  ��   .��	�  

4.2.6   

��J�� �[�! %�    /�2�*� W��� 8';� M���� /! F��;4��� u�*�� �� F��� �� ��3 ��1 �#
     �� ��4��� /! �63�= ���� ���%/� /! FR �6��I�9 ����	6� F�� � (��X# 5
* /!) /X�1

 VF���Q�) ��"� F���1395 /�� (   )�9! �� �/ 0�� ��� �!�* �,�;B �1 �� ���[� .!�	�
    8�41 �/ <��= L�� ���%/� /! /�1:� /�2*� W�� � /1 ���� W%d �# 59��3 ��	� �E�h�
        %� 0��� ���� /!  ��� �/! ����
� ���Ih� )��X�1 7��* >?� %� ���. .!�	� �#��+

�.��+ �� FR �� )4�� �� 	�3 �1 )'� �� ��&� /�2*� W�� �#  .!��  / 

5.2.6   

  >�?� �� ��+�!�( �[�! �����"   <��= �D�	�.� !�E��" /!      /! ��1 )�'� W/�6B 5�
*
K'   /! � ���*�� /��9 ��1� !/�� �II	�� ��� �C�D /! ����� @��!� /! @�� �� ��+� �#

��1 !��E�  V�� ����6� � �;4?�����)  %�3 ��� �#1385    V��;�2�) V(���"# 5�
* :1396 :
(�"� 5
* .!�� ��  �#"� 

6.2.6   

F	# V ��6�  5�
*�' � ��1 ����?� 7Ph�� V���  !�	� <�h� 2�� F��;4��� �1 ����   ��#
.��R �43 �� ��1 @�9 �h�� �[�! ����� �� ��4�� W�ID K�?� ��/�� ��
�  

/!    ����  ��� >�D� 7�* @�9 O�� �1 !�	� <�h� ���[;�� F��� �� ��	Q�   ���1 ��1
!/��� >?�.!�� 5��P� /�"1 /!  %�3 ��� �!��/1 F��� %� �&� �  

 

3.6 1�R� � 1���'/&<	 ��<#RS  

1.3.6   

 �'/ �� �j;� V��1 NI��� K�
* /!  �� <�h� 8�h� !�E� �� �.�� �/!  �;���+  ���3
 � F��� ��h;� OP�/� �/��9�� /! ��1 �E�h�      ��' )�"( /! ���*�� /���9 !��E�� 8��h �#
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/B!        ������� /!  �/ ��"�� L�� ����/� ��'/ �� �j;� �:� .!�� (�	� /! �' ��� �) 5&"�
     :����6X� ���[�� L�� 8�9 /! HT�)  �� <�h� ����?� ���� K�
*Conceptual Model (

��     >�?� .��#! 0��2�*� �/ F��;���+ c'�� 8�h� ���[�( F&�� � ��%��R ���/1 �����
� 7�*� 6B � K�� K�
* /!  J��  .��	� �� �.�� 8I. ����� W/  

2.3.6   

�� �� �j�  ����� /! W��?� F��;4��� �,�;B �'/ K�
*) ��11 V2 V3  �4��4�� (   ���;�
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