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 چكيده
باطات ارتعات و هاي فناوري اطلاهاي استان اصفهان از شاخصهدف تحليل فضايي نحوه برخورداري شهرستان پژوهش حاضر با

ست. ي و تحليلي ااي و از نظر ماهيت و روش از نوع توصيفي، كموسعهت -يافته است. نوع تحقيق با توجه به هدف؛ كاربردي تدوين
نتايج سرشماري عمومي  وسالنامه آماري  از موردنياز دهند. اطلاعاتشهرستان استان اصفهان تشكيل مي 23جامعه آماري پژوهش را 

 انتخابي استخراج و با  شاخص 20 اطات،فناوري اطلاعات و ارتب متغيرهاي ميان از كه آمده استدستبه 1390نفوس و مسكن 
زان و تعيين مي بنديپراكندگي و ... به رتبه گيري چند شاخصه، ضريبعنوان يك روش تصميمهاي كمي تاپسيس بهگيري از مدلبهره

صل از امتياز حا ا توجه بهبشده است. سپس  هاي فناوري اطلاعات و ارتباطات پرداختهها از لحاظ شاخصاختلاف و نابرابري شهرستان
بندي و جايگاه ار محروم) سطحمحروم و بسي -ارنيمه برخورد -برخوردار -هاي استان در پنج گروه (بسيار برخوردارشهرستان ،تاپسيس

هاي شهرستان هك است آن دهندهنشان پژوهش هاييافته هاي مذكور مشخص گرديده است.هر يك در ميزان برخورداري از شاخص
 برخورداري درجه يزانم آشكاري در تفاوت و نيستند برابر فناوري اطلاعات و ارتباطات هايشاخص از برخورداري در اصفهان استان

درصد در سطح  43/30شهرستان به جز شهرستان اصفهان كه در سطح بسيار برخوردار قرار دارد  23شود. از مجموع ديده مي
ند و نهايتاً با در نظر درصد در سطح بسيار محروم قرار دار 39/17درصد محروم و  04/13درصد نيمه برخوردار،  78/34برخوردار، 

لاعات و عه فناوري اطاي در توسهاي فضايي و ايجاد تعادل ناحيهمنظور كاهش نابرابريها بهبندي و جايگاه شهرستانگرفتن گروه سطح
 اند. بندي شدههاي استان اولويتارتباطات، شهرستان
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 مقدمه

هاي ارتباطات فرصتتوسعه سريع فناوري اطلاعات و 
هتر ده بريزي و استفايندهاي برنامهآجديدي را براي بهبود فر

هاي كه دسترسي به شبكهطوريكند، بهاز منابع فراهم مي
ات زومجهاني و منابع فناوري اطلاعات و ارتباطات يكي از مل

 موفقيت فردي و اجتماعي در عصر اطلاعات است و فناوري
 ايابزاري حياتي براي جامعه )ICTاطلاعات و ارتباطات (

پايدار و توسعه اقتصادي در قرن بيست و يكم است 
 توسعه جامعه). 1391(شاهيوندي، وارثي، و محمودي 

ادي در زندگي اقتص تغييرات اساسي ،شبكه و دانش ،اطلاعات
احي ، نودارد و پيامد فضايي مؤثري بر آينده مناطقو اجتماعي 

عنوان  فناوري اطلاعات و ارتباطات به .شهري و روستايي دارد
گيري جامعه اطلاعاتي عمل نيروي محركه اصلي در شكل

كامل  يفط در فراگير و اي جامعپديده عنوان كند و بهمي
 ايهفعاليت تا گرفته كاربردهاي شخصي از بشري هايفعاليت

 ). فناوريTalvitie 2004است ( تأثيرگذار سياسي و اقتصادي
 ، چندمنظوره عنوان ابزاري به ارتباطات اطلاعات و

 شود،يم گرفته نظر در متعدد هايداراي قابليت و پذيرانعطاف

 يا فردي كاربردهاي قالب ررا د هاي مناسبحلراه امكان كه

 آورد مي فراهم مختلف تأمين نيازهاي جهت محلي،
 ). 1388(مطلق و بهروزنيا 

توسعه، فناوري در عصر حاضر يكي از عوامل مؤثر در 
شده در ارتباط با است. مطالعات انجام اطلاعات و ارتباطات

هاي توسعه اغلب كشورها نشانگر محوري بودن نقش برنامه
هاست گونه برنامهفناوري اطلاعات و ارتباطات در اين

هاي اخير ). توسعه بسياري از كشورها در سال1386(فتحيان 
 مديون گسترش ابزارهاي اطلاعاتي و ارتباطي است 

). از طرف ديگر، يكي از معيارهاي 1388(مطلق و بهروزنيا 
الملل هاي بينيافتگي كشورها از سوي سازمانسنجش توسعه

و اقتصاد جهاني ميزان دستيابي و استفاده از فناوري اطلاعات 
 رافيايي برباشد و مناطق و واحدهاي جغو ارتباطات مي

شوند بندي مياساس ميزان استفاده از اين فناوري طبقه
). بنابراين توسعه 1391(شاهيوندي، وارثي، و محمودي 

عنوان كليد توسعه يكپارچه  تواند بهصحيح اين فناوري مي

). اين در حالي 1386كشور مطرح باشد (ثقفي و زارعي 
ع نامتعادل اي و توزياست كه نابرابري و عدم تعادل منطقه

صورت نامناسب شاخصه مهم و امكانات و خدمات به
 ويژگي بارز كشورهاي جهان سوم و ايران است 

توان مي را فضايي طوركلي نابرابري). به1385(مرسلي 
 دانست. فضا در مواضع اجتماعي و هانابرابر فرصت توزيع

 است، ايمنطقه آن نابرابري شكل بارز كه فضايي، نابرابري

به خود بگيرد.  هاي مختلفيجلوه تواندمي ايجامعه هر در
 عبارت توسعه درحال در كشورهاي آن رؤيتقابل اشكال

 شهرهاي نابرابري بين روستا، و شهر بين از نابرابري است

 درون شهرهاي در نابرابري جغرافيايي كوچك، و بزرگ

 مناطق برخوردار و و محروم مناطق بين نابرابري بزرگ،

زمينه فناوري اطلاعات و ارتباطات  در .)1386(دهقان غيره 
هاي توسعه تفاوت و نابرابري نيز در درون كشورهاي درحال
يكي  .مندي از آن وجود داردزيادي در زمينه استفاده و بهره

از عوامل ايجاد نابرابري در عصر حاضر شكاف ديجيتالي 
حال عامل ايجادكننده است كه خود حاصل و درعين

(نوري هاي مختلف اقتصادي و اجتماعي است فشكا
 در حوزه و ديجيتالي شكل در كه فضايي ). نابرابري1389

 نيز»  ديجيتالي شكاف«واژه  و ارتباطات با اطلاعات فناوري

مناطق  آن، در كه است وضعيتي بر ناظر شودمي توصيف
و  ارتباطي و اطلاعاتي به امكانات دسترسي لحاظ از مختلف
دارند (دهقان  نامتوازني وضعيت آن از حاصل نتايجو  عوايد
1386 .( 

 شكاف ديجيتالي مفهومي پيچيده و داراي ابعاد و
همپوشاني داشته باشند  باهمهايي است كه ممكن است لايه

)Vicente and Lopez 2011 شكاف ديجيتالي يكي از .(
هايي است كه در آن نابرابري در جامعه دانش روش
شود. كشورهايي كه با شكاف ديجيتال ي ميريگاندازه

روبرو هستند اگر چنانچه نتوانند به شكاف ديجيتال در حال 
مانند رشد در بين و درون كشور رسيدگي كنند، عقب مي

)Hanafizadeh, Saghaei and Hanafizadeh 2009 با .(
تأمل بيشتر بر مفهوم شكاف ديجيتال، تعابير متنوعي از آن را 

توان شكاف ديجيتال را به لحاظ و مي شودملاحظه مي
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 با اما .ي كردريگاندازهعوامل مختلف گسترش نابرابري 

 تكيه با بتوان شايد تعاريف مفهومي، از گرفتن اندكي فاصله

 و اطلاعات فناوري در حوزه نابرابري فضايي هايشاخص بر
 شكاف از سنجشقابل عملياتي تعريف يك ارتباطات،

 نمود.  ارائه ديجيتالي
ه زيربنايي توسع و عامل اصلي اطلاعات امروز، جهان در

 نقش مهمي و شودمي كشورها محسوب اجتماعي و اقتصادي

هتر امروزه ب  عبارت كند. بهمي ايفا هاي انسانيفعاليت در زمينه
محور  ترينعمده عنوان به ارتباطات، و فناوري اطلاعات
ز ا ناشي دستاوردهاي و شدهمطرح جهان در تحول و توسعه

 و گردانيروي كه شده عجين مردم زندگي با چنانآن نيز آن
 دوجو به نظم جامعه در را عظيمي اختلال آن، به توجهيبي
 ). 1387آبادي آورد (ضرابي، تقوايي، و مختاري ملكمي

 پژوهشپيشينه 

و مطالعات خارجي و داخلي  پژوهشدر زمينه پيشينه 
  مود: د زير اشاره نتوان به موارعنوان نمونه مي يافته بهانجام
 داخلاتماي تحت عنوان غلبه بر شكاف ديجيتال: در مقاله 1سديمو

ز ه او وضعيت شكاف ديجيتال بوتسوانا و كره جنوبي با استفاد
 كه شكاف است و اكتشافي به اين نتيجه رسيده مطالعات تجربي

  وبيديجيتال در بوتسوانا بيشتر از كره جنوبي است و كره جن
هاي استراتژيك قوي نسبت به بوتسوانا در جهت كاهش طرح

  ). Sedimo., Bwalya, and Plessis 2011( شكاف ديجيتال دارد

ئه اي با عنوان ارا) در مقاله1382شيرمحمدي و شامي (
 ميان مناطق شهري واي جهت كاهش شكاف ديجيتال برنامه

 نبيا به شكاف ديجيتالي، روستايي ايران، ضمن تعريف واژه
قش ن با بررسي ادامه و در پرداخته آن آمدن پديد علل انواع

 ايحلهپنج مر ايبرنامه فناوري اطلاعات و ارتباطات روستايي

 و روستايي شهري مناطق ميان ديجيتالي شكاف كاهش براي

 .اندنموده ارائه كشور

اي با عنوان تحليل شكاف ديجيتالي ) در مقاله1389نوري (
 استفاده با ايمنطقه و الملليابعاد بين بين كشورهاي اسلامي در

 توسعه و الكترونيكي آمادگي ديجيتالي، فرصت هاياز شاخص
مختلف  هايبين شكاف رابطه دادن نشان انساني، ضمن

 تعداد كه تنها دادند نشان ديجيتالي و اجتماعي اقتصادي،

با  خود اند فاصلهتوانسته اسلامي كشورهاي از محدودي
انساني  و ديجيتالي شاخص توسعه در را پيشرفته كشورهاي
نامناسبي  وضعيت اسلامي از بيشتركشورهاي اما كنند. محدود

 باشند.مي برخوردار هاي توسعهشاخص اين در
 ) در تحليل فضايي ميزان برخورداري1393غضنفرپور (

 تيجهين ناز فناوري اطلاعات و ارتباطات در استان كرمان به ا
رسيده است كه اختلاف زيادي در سطوح توسعه در بخش 

تان هاي اين اسفناوري اطلاعات و ارتباطات ميان شهرستان
و  ) در تحليل فضايي1393وجود دارد. ضرابي و همكاران (

توسعه  منظورهاي آذربايجان غربي بهبندي شهرستاناولويت
 فناوري اطلاعات و ارتباطات و كاهش شكاف ديجيتال به

 ايجانهاي آذرباند كه در مجموع، شهرستاناين نتيجه رسيده
 هاي فناوري اطلاعات و ارتباطات باغربي ازنظر شاخص

يافتگي ر توسعهنظ دارند و از يافتگي فاصلهسطح توسعه
دل و ها عدم تعافناوري اطلاعات و ارتباطات ميان آن

 .ناهمگوني وجود دارد
 وبا توجه به اينكه توزيع نامتعادل فضايي امكانات 

لذا تعيين  ،خدمات در مناطق كشور كاملاً آشكار است
هاي مختلف جايگاه مناطق از نظر برخورداري از شاخص

از  هاي فناوري اطلاعات و ارتباطاتتوسعه از جمله شاخص
  اي برخوردار است.اهميت و ضرورت ويژه

ا هاي استان اصفهان رپژوهش حاضر سعي دارد شهرستان
هاي با هدف شناسايي موقعيت و چگونگي توزيع شاخص

ن بندي كرده و تعييفناوري اطلاعات و ارتباطات، رتبه
 هاي فناوري اطلاعات وسطوح برخورداري از لحاظ شاخص

 وفناوري اطلاعات  هدر زمين يافتگيتوسعهارتباطات و 
بندي يك اولويتمورد سنجش قرار داده و  ارتباطات را
ش ارتباطات و كاه متعادل فناوري اطلاعات و هجهت توسع

ه بها و ارائه نمايد. شناخت ميزان تفاوت شكاف ديجيتال
 يكي از اهداف مهم تحقيق حاضر ها حداقل رساندن آن

 باشد و در پي پاسخگويي به سؤالات زير است:مي
طلاعات و ارتباطات فناوري اهاي توزيع فضايي شاخص -

 هاي استان اصفهان چگونه است؟در بين شهرستان
ن در برخورداري از هاي استان اصفهاجايگاه شهرستان -

 هاي فناوري اطلاعات و ارتباطات چگونه است؟شاخص



  

    هاي استان اصفهانتحليل فضايي ميزان برخورداري شهرستان
  ارتباطات و اطلاعات فناوري هايشاخص از

 

56

هاي هاي استان اصفهان از لحاظ شاخصوضعيت شهرستان -
 ؟يافتگي چگونه استتوسعهفناوري اطلاعات و ارتباطات با سطح 

 روش پژوهش

وع ني و ماهيت موضوع، موردبررسي هامؤلفهبا توجه به 
اي و رويكــرد توســعه - تحقيــق در ايــن پــژوهش كــاربردي

اسـت.   مي و تحليليك -روش توصيفي بر حاكم بر آن مبتني
شهرستان استان اصفهان تشكيل  23جامعه آماري پژوهش را 

سـالنامه آمـاري و نتـايج     از موردنيـاز  دهنـد. اطلاعـات  مـي 
 آمده استدست به 1390سرشماري عمومي نفوس و مسكن 

 20 فنـاوري اطلاعـات و ارتباطـات،    متغيرهـاي  ميـان  از كـه 
ي   گيري از مدلانتخابي استخراج و با بهره شاخص هـاي كمـ

اي بـه  دهـي رتبـه   تاپسيس، ضريب پراكنـدگي و روش وزن 
از  هـا اخـتلاف و نـابرابري شهرسـتان   بندي و تعيين ميزان رتبه

ــاخص  ــاظ شـ ــات   لحـ ــات و ارتباطـ ــاوري اطلاعـ ــاي فنـ  هـ
سيس شده است. سپس با توجه به امتياز حاصل از تاپ پرداخته

ر دهـاي اسـتان   با محاسبه ميانگين و انحراف معيار، شهرستان
بنــدي و جايگــاه هــر يــك در ميــزان     پــنج گــروه ســطح  

ــد. هــاي مــذكور مشــخبرخــورداري از شــاخص ص گرديدن
 Excelانجـام مراحـل تحليـل، اطلاعـات در محـيط       منظوربه

و همچنـين جهـت ترسـيم     قرارگرفتهي و ارزيابي بررس مورد
هــا از سيســتم اطلاعــات  نقشــه و نمــايش ســطوح شهرســتان 

 است.  شده استفاده 2جغرافيايي
ري، راببراي تعيين ميزان برخورداري، ميزان اختلاف و ناب

ن اصفهان از نظر هاي استابندي شهرستانسطحبندي و رتبه
 20هاي فناوري اطلاعات و ارتباطات، در مجموع شاخص

استفاده قرارگرفته كه  شاخص در فرايند پژوهش مورد
 عبارتند از:

 
 

 

 )X1ان (نسبت خانوارهاي برخوردار از رايانه در شهرست -1
 استفادهراه نسبت خانوارهاي برخوردار از رايانه به هم -2

 رهايحداقل يكي از اعضاي خانوار از اينترنت به كل خانوا
 )X2( داراي رايانه در شهرستان

 )X3( نسبت خانوارهاي شهري برخوردار از رايانه -3
ه همراه بنسبت خانوارهاي شهري برخوردار از رايانه  -4

كل به استفاده حداقل يكي از اعضاي خانوار از اينترنت
  )X4خانوارهاي شهري داراي رايانه در شهرستان (

 )X5( نسبت خانوارهاي روستايي برخوردار از رايانه -5
 نه به همراهنسبت خانوارهاي روستايي برخوردار از رايا -6

 كلبهيكي از اعضاي خانوار از اينترنت  استفاده حداقل
 )X6خانوارهاي روستايي داراي رايانه در شهرستان (

 )X7درصد نقاط روستايي داراي ارتباط تلفني ( -7
اي هر هاي همگاني مشغول به كار به ازنسبت تلفن -8

 ) X8نفر جمعيت در شهرستان ( 10000
ه ازاي هر بهاي همگاني مشغول به كار شهري نسبت تلفن -9

 )X9نفر جمعيت شهري ( 1000
ازاي ه دور به هاي همگاني مشغول به كار رانسبت تلفن -10
 )X10نفر جمعيت در شهرستان ( 10000هر 
 نفر 1000هر  نسبت دفاتر خدمات ارتباط شهري به ازاء -11

 )X11جمعيت شهري (
نفر  1000روستايي به ازاي هر  ICTنسبت دفاتر  -12

 ) X12جمعيت روستايي (
 )ICT )X13رصد روستاهاي برخوردار از دفاتر د -13
 )X14تان (ريب نفوذ تلفن ثابت در شهرسض -14
 )X15لفن همراه در شهرستان (ضريب نفوذ ت -15
 )X16(نسبت تلفن ثابت منصوب به جمعيت شهرستان  -16
 )X17ان (نسبت مشتركين تلفن همراه به جمعيت شهرست -17
 )X18نسبت مشتركين تلفن ثابت به جمعيت شهرستان ( -18
امكانات  برحسبوني معمولي نسبت واحدهاي مسك -19

 ) X19داراي حداقل تلفن ثابت در شهرستان (
 ). X20دسترسي عمومي به اينترنت ( هاي دارايدرصد آبادي -20

ين در ا مورداستفادههاي مهم و ها و روشاز جمله مدل
 پژوهش تاپسيس و ضريب پراكندگي است. 

كه  استآل بندي بر اساس تشابه به حل ايدهرتبه تاپسيس:
بار توسط هوانگ و يون توسعه داده شد براي اولين 

)Dagdeviren, Yavuz, and Kılınc 2009( يكي از  و
 گيري چندهاي عمده در برخورد با مسائل تصميمتكنيك
 ). Jiang et al. 2011رود (به شمار مي معياره

 هاصلي اين تكنيك آن است كه انتخاب گزين هقاعد
آل مثبت و از ترين فاصله را از حل ايدهمطلوب بايد كوتاه

منفي داشته  آلطرف ديگر بيشترين فاصله را از حل ايده
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). در اين روش فرض بر اين است Aydogan 2011باشد (
طور يكنواخت افزايش يا كاهش پيدا كه هر معياري به

حلي مثبت، راه آلحل ايدهصورت كه راهكند، بدينمي
كه بيشترين سود و كمترين هزينه را داشته باشد و است 

منفي بيشترين هزينه و كمترين سود  آلحل ايدهبرعكس راه
). بنابراين روش تاپسيس را Ahi et al. 2009باشد (معيار مي

اي هندسي در نظر گرفت كه در آن عنوان سامانهتوان بهمي
m  گزينه باn ها معيار مورد ارزيابي قرار گيرد. اين گزينه

بعدي هستند و بهترين گزينه در  nنقطه در فضاي  mمشابه با 
و دورترين  آلترين نقطه به پاسخ ايدهاين فضا نزديك

  .)1386گزينه، بدترين پاسخ است (طاهرخاني 
دست  هاي اساسي براي بهيكي از روش ضريب پراكندگي:
اي، روش ضريب پراكندگي منطقه هايآوردن نابرابري

ك يتوان مشخص نمود كه است. با استفاده از اين روش مي
شده  طور نامتعادل در يك منطقه توزيعشاخص تا چه حد به

 نيا واست. كه ساختار كلي مدل به شرح زير است (حكمت
 ):1385موسوي 

 

 

 

 در اين رابطه:
CV: ضريب پراكندگي 

IXرابر است با مقدار يك متغير در يك منطقه خاص: ب 
Xبر است با مقدار متوسط همان متغير: برا 
N :  تعداد مناطق. مقدار بالايCV دهنده نابرابري بيشتر نشان

 است.ها مابين مناطق در توزيع شاخص

 قلمرو پژوهش

كيلومترمربع در  107019استان اصفهان با مساحتي حدود 
هاي مركزي، قم و شده، از شمال به استانمركز ايران واقع

هاي فارس و كهگيلويه و بويراحمد، سمنان، از جنوب به استان
هاي لرستان و از شرق به استان يزد و از غرب به استان

 چهارمحال بختياري محدود است. استان اصفهان ميان 

شده و  هاي شرق زاگرس واقعهاي مركزي ايران و دامنهكوه
 اي تشكيل شده است.از چند ناحيه كوهستاني و جلگه

اين  1390بر اساس آخرين تقسيمات كشوري در سال 
 124بخش و  45شهر،  104شهرستان،  23استان شامل 

اري بوده و مركز آن شهر اصفهان است (سالنامه آم دهستان
). بر طبق نتايج سرشماري عمومي 1390استان اصفهان 
نفر  4879312جمعيت استان اصفهان  1390نفوس و مسكن 

نفر  710989نفر آن در نقاط شهري و  4168219باشد كه مي
مي كنند (نتايج سرشماري عمودر نقاط روستايي زندگي مي

 ).1390نفوس و مسكن 

 هابررسي داده

ات شاخص فناوري اطلاع 20گيري از در اين بخش با بهره
اي هو ارتباطات به تحليل فضايي ميزان برخورداري شهرستان

 .شودها پرداخته مياستان اصفهان از اين شاخص
 نظر  هاي استان اصفهان ازبندي شهرستانرتبهدر 
تعيين سطح براي هاي فناوري اطلاعات و ارتباطاتشاخص

هاي هاي استان اصفهان از نظر شاخصتوسعه شهرستان
ز ا، هابندي آنفناوري اطلاعات و ارتباطات و مقايسه و رتبه

تشكيل  است. بدين منظور، با شدهالگوريتم تاپسيس استفاده
 ها، استانداردسازي آن، اعمال وزنماتريس اوليه شاخص

 ي هرس، امتياز نهايها و طي ساير مراحل تكنيك تاپسيشاخص
به ترتيب  هادرنهايت، با منظم كردن آنو شهرستان محاسبه 

ت ولويضريب ا اساس برنزولي (از بالاترين به كمترين مقدار) 
فتگي ياآمده، رتبه هر شهرستان از لحاظ توسعه دستبه

 هاي بررسيفناوري اطلاعات و ارتباطات بر اساس شاخص
iClستا ن رادر اي :آمده استدستشده به  هنشان دهند 1

 ترين رتبه است. دهنده پايين يز نشانن iClبالاترين رتبه
 شده، شهرستان اصفهان  هاي انجامبر اساس تحليل

بيشترين ميزان  6/0(مركز استان) با ضريب اولويت بالاي 
ي و برخورداري در بخش فناوري اطلاعات و افتگيتوسعه

ي استان اصفهان به دست هاشهرستانارتباطات را در بين 
آورده و رتبه اول را به خود اختصاص داده است و 

شهر، تيران و كرون، آباد، خمينيهاي نجفشهرستان

                             
ii

ii

(x x)

nCV
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2
1
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و  3/0شهر و ميمه و نطنز با داشتن ضريب اولويت بين شاهين
هاي دوم تا اصفهان به ترتيب رتبه ، بعد از شهرستان35/0

گفت با توجه به  توانيمششم را از اين نظر دارا هستند. 
آمده، اختلاف ميزان توسعه شهرستان دستهاي بهروند داده

توجهي است، آباد) رقم قابلاول (اصفهان) و دوم (نجف
ديگر، شكاف ديجيتال موجود ميان مركز استان و عبارتبه

ين شهرستان استان از نظر فناوري اطلاعات و تريافتهتوسعه
 ارتباطات بالاست.

يب هاي سميرم و خوروبيابانك نيز با داشتن ضرشهرستان
تبه آخر به ترتيب دو ر 13/0اي كمتر از ميزان اولويت و توسعه

اين  ند.توسعه در بخش فناوري اطلاعات و ارتباطات را دارا هست
ه شهرستان داراي رتب ميان تاليجيددر حالي است كه شكاف 

 اول (اصفهان، مركز استان) و شهرستان داراي رتبه آخر 
ديگر، از لحاظ عبارتاست. به 5/0(خور و بيابانك) بيش از 

ل هاي فناوري اطلاعات و ارتباطات شهرستان رتبه اوشاخص
 است. در ترافتهيتوسعهبالاي چهار برابر  ،نسبت به شهرستان آخر

از  ) امتياز تاپسيس يا ضريب اولويت و رتبه هر يك1جدول (
ان ت نشها در زمينه توسعه فناوري اطلاعات و ارتباطاشهرستان

 شده است.  داده
هاي براي سنجش نحوه چگونگي توزيع مقدار شاخص

ن هاي استافناوري اطلاعات و ارتباطات در بين شهرستان
 و يا پراكندگي استفاده اصفهان، از روش ضريب اختلاف

آمده دستشده است. نتايج حاصل از ضريب پراكندگي به
هاي استان اصفهان به لحاظ دهد كه شهرستاننشان مي

ر ها در وضعيت نامتعادلي به سبرخورداري از اين شاخص
 صورت نامتعادل است.ها بهبرند. به عبارتي توزيع شاخصمي

  ايان به چنين نتيجهتوچنانچه از شكاف توسعه نيز مي
 ها مابين برد. ضريب پراكندگي توزيع شاخصپي

است كه نشانگر تفاوت و اختلاف و  4/0ها شهرستان
 ها است.  نابرابري در توزيع اين شاخص

 
 
 
 

از  هاي استان اصفهانانيافتگي شهرست). ضريب اولويت و رتبه توسعه1جدول (
 ارتباطاتهاي فناوري اطلاعات و نظر شاخص

 نگارندگان)منبع: (
 

امتياز  شهرستان
امتياز  شهرستان رتبه  تاپسيس

 رتبه  تاپسيس

آران و 
 10 280136/0 شهرضا 15 252446/0 بيدگل

 20 136624/0 فريدن 11 277695/0 اردستان
 21 136297/0 فريدونشهر 1 638024/0 اصفهان
 14 25385/0 فلاورجان 12 27762/0 برخوار

تيران و 
 كرون

 9 285124/0 كاشان 4 324123/0

 18 197501/0 انگگلپاي 19 188033/0 چادگان
 8 294396/0 لنجان 3 339548/0 شهرينيخم

 7 294735/0 مباركه 17 23611/0 خوانسار
خور و 
 13 272909/0 نينائ 23 127813/0 بيابانك

 2 344582/0 آبادنجف 16 246833/0 دهاقان
 6 305747/0 نطنز 22 129869/0 سميرم

 شهرنيشاه
 CV =(4/0ضريب پراكندگي( 5 32306/0  و ميمه

 

هاي اصفهان ازنظر تعيين سطوح برخورداري شهرستان
 هاي فناوري اطلاعات و ارتباطاتشاخص

 يفناور حوزه در و ديجيتالي شكل در كه فضايي نابرابري
 واژه شكاف ديجيتالي نيز توصيف با و ارتباطات اطلاعات

از  مختلف مناطق آن، در است كه وضعيتي بر ناظر شودمي
 و و عوايد ارتباطي و اطلاعاتي دسترسي به امكانات لحاظ
كه واژه اين نامتوازني دارند. گو وضعيت آن از حاصل نتايج

 در حيطه  نظرانصاحب برخي توسط شكاف ديجيتالي

 لامثا و جنسيتي  فضايي، مانند نابرابري از نابرابري تريوسيع
 با فهوماز اين م استفاده ترينبيش اما رود،كار مي به نيز آن

و  تاطلاعا فناوري نامتوازن نابرابري فضايي ناشي از توزيع
 ). 1386باشد (دهقان مي منطبق ارتباطات

ي و افتگيتوسعهها از لحاظ بندي شهرستانبنابراين سطح
ت اهميبرخورداري ازنظر فناوري اطلاعات و ارتباطات حائز 

خود بندي، خودبهچراكه با معكوس كردن اين سطح ،گرددمي
 آيد.به دست مي نيزه منظور توسعها بهبندي شهرستاناولويت
 



 

 1400تابستان  ،3سال دوم، شماره ، فصلنامه توسعه پايدار شهريي 
 

53

ر ا دهپس از كسب امتيازات نهايي و تعيين رتبه شهرستان
بندي شاخص فناوري اطلاعات و ارتباطات، به سطح

ست؛ ااقدام شده ها با استفاده از امتياز تاپسيس شهرستان
 بدين معني كه ميانگين و انحراف معيار امتياز نهايي

 ها محاسبه گرديد و بر اساس فرمول زير به شهرستان
هاي موردمطالعه ها در شاخصبندي شهرستانسطح

بندي شده است. نحوه محاسبه فرمول براي سطح پرداخته
 ها به شرح زير است:ميزان برخورداري شهرستان

 گيندر فرمول فوق بر اساس امتياز تاپسيس، مقدار ميان
است و  105352/0و انحراف معيار  267959/0برابر با 

هاي فناوري اطلاعات و بندي شاخصحكايت از طبقه
ار هاي استان اصفهان در پنج سطح بسيارتباطات شهرستان

وم محر برخوردار، برخوردار، نيمه برخوردار، محروم و بسيار
 دارد كه به شرح زير است:

  373312/0ها بالاتر از رخوردار كه امتياز آنسطح بسيار ب -1
 گيرد. است و تنها شهرستان اصفهان را دربر مي

294297/0ها بين متياز آنهاي برخوردار كه اشهرستان -2
مل ها را شادرصد شهرستان 43/30 باشد ومي 373312/0الي

شهر و ميمه، شهر، تيران و كرون، شاهينآباد، خمينينجف
 گيرد. نطنز، مباركه و لنجان را در برمي

ها بين كه امتياز آن هاي نيمه برخوردارشهرستان -3
درصد  78/34است و 294297/0الي  241621/0
نائين  خوار،ها را شامل كاشان، شهرضا، اردستان، برشهرستان

 گيرد.  فلاورجان، آران و بيدگل و دهاقان در بر مي
الي  162607/0ها بين از آنهاي محروم كه امتيشهرستان -4

است و خوانسار، گلپايگان، چادگان در اين  241621/0
را  هاي استاندرصد شهرستان 04/13گيرند كه سطح قرار مي

 شود.شامل مي
تر از ها پايينكه امتياز آنهاي بسيار محروم شهرستان -5

شهر، سميرم و خور و است و فريدن، فريدون 162607/0
) سطوح برخورداري 2شود. در جدول (بيابانك را شامل مي

هاي فناوري هاي استان اصفهان ازنظر شاخصشهرستان
 شده است.  اطلاعات و ارتباطات نشان داده

 

هاي شاخص ازنظرهاي استان اصفهان ). سطوح برخورداري شهرستان2(جدول 
 فناوري اطلاعات و ارتباطات

 نگارندگان)منبع: (
 

ميزان  شهرستان
  برخورداري

 بسيار برخوردار اصفهان

، تيران و كرون، شهرينيخم، آبادنجف
 برخوردار و ميمه، نطنز، مباركه و لنجان شهرنيشاه

، نينائكاشان، شهرضا، اردستان، برخوار، 
 نيمه برخوردار آران و بيدگل، دهاقان فلاورجان،

 محروم خوانسار، گلپايگان، چادگان

 بسيار محروم نك، سميرم و خور و بياباشهردونيفرفريدن، 

ن هاي استان صفها) ميزان برخورداري شهرستان1شكل (
قشه نهاي فناوري اطلاعات و ارتباطات را بر روي از شاخص
 دهد. نمايش مي

 

 
 

هاي هاي استان اصفهان از شاخصسطوح برخورداري شهرستان). 1شكل(
فناوري اطلاعات و ارتباطات

 منبع (نگارندگان)

x sd / x sd /10 373312 0 294297
4

 

x sd / x sd /1 0 241621 0 162607
4  
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-نظر شاخص هاي اصفهان ازبندي توسعه شهرستاناولويت
 هاي فناوري اطلاعات و ارتباطات

با توجه به شكاف ديجيتال در حال رشد لازم است كه 
ي هاشهرستانبراي توسعه بخش فناوري اطلاعات و ارتباطات، 

 يجادتعادل ا هاقرار گيرند تا ميان شهرستان در اولويت ترمحروم
  گردد. گردد و عدالت فضايي و جغرافيايي نيز برقرار

 ريباصفهان در رتبه اول با ض بدين ترتيب، شهرستان
 ي و بسيارافتگيتوسعهدر سطح اول  638/0ي افتگيتوسعه

 ستانبرخوردار قرار دارد و براي كاهش شكاف ديجيتال در ا
 .رديگيمدر اولويت آخر قرار 

آباد، هاي رتبه دوم الي هشتم كه شامل نجفشهرستان 
شهر و ميمه، نطنز، مباركه و شهر، تيران و كرون، شاهينخميني

هاي سطح دوم توسعه يا برخوردار از شاخصلنجان و در 
يت ولوفناوري اطلاعات و ارتباطات هستند با ميانگين ضريب ا

 گيرند. در اولويت چهارم توسعه قرار مي 318/0
 هاي رتبه نهم الي شانزدهم كه شامل كاشان،شهرستان

ل، يدگشهرضا، اردستان، برخوار، نائين، فلاورجان، آران و ب
-صسوم توسعه يا نيمه برخوردار از شاخدهاقان و در سطح 

يب هاي فناوري اطلاعات و ارتباطات هستند با ميانگين ضر
 گيرند. در اولويت سوم توسعه قرار مي 268/0اولويت 

ار، هاي رتبه هفدهم الي نوزدهم كه شامل خوانسشهرستان
 گلپايگان، چادگان و در سطح چهارم توسعه يا محروم از

ين عات و ارتباطات هستند با ميانگهاي فناوري اطلاشاخص
 د.گيرندر اولويت دوم توسعه قرار مي 207/0ضريب اولويت 

با ميانگين  آخرتان داراي رتبه كه چهار شهرسدرحالي
 ي و اولويتافتگيتوسعهدر سطح آخر  132/0ضريب توسعه 

منظور توسعه در بخش فناوري اطلاعات و ارتباطات اول به
 . ))3(جدول ( شونديمواقع 

 
 

 

بندي توسعه فناوري اطلاعات و ارتباطات بندي و اولويت). سطح3جدول (
 ي اصفهان هاشهرستان
 نگارندگان)منبع: (

 

 شهرستان سطح توسعه
ميانگين 
  توسعه

اولويت براي 
  توسعه

 اولويت پنجم 638/0 اصفهان سطح اول

 سطح دوم
، شهرينيخم، آبادنجف

و  شهرنيشاهتيران و كرون، 
 ميمه، نطنز، مباركه و لنجان

 اولويت چهارم 318/0

 سطح سوم
كاشان، شهرضا، اردستان، 

، فلاورجان، نينائبرخوار، 
 آران و بيدگل، دهاقان

 اولويت سوم 268/0

سطح 
 چهارم

خوانسار، گلپايگان، 
 چادگان

 اولويت دوم 207/0

 سطح پنجم
، سميرم شهردونيفرفريدن، 

 و خور و بيابانك
 اولويت اول 132/0

 

 گيرينتيجه
 و هامناطق، قابليت توسعه وضعيت از شناخت و بررسي
 بسزايي اهميت اي ازريزي منطقهبرنامه در آن تنگناهاي

هاي رنامهبتهيه  طريق از ريزانبرنامه روبرخوردار است. ازاين
  دارند. هانابرابري و كاهش شكاف در سعي زداييمحروميت

گيـري از  شـاخص و بهـره   20حاضر با استفاده از در پژوهش 
هــاي تاپســيس، ضــريب پراكنــدگي و ... بــه بررســي و  مــدل

ــتان   ــزان برخــورداري شهرس ــل فضــايي مي ــتان تحلي ــاي اس ه
ــاخص  ــفهان از ش ــات   اص ــات و ارتباط ــاوري اطلاع ــاي فن ه

 دهد:آمده نشان ميدستشده كه نتايج به پرداخته
اطلاعات و ارتباطات  هاي فناوريوزيع فضايي شاخصت -

هاي استان اصفهان نامتعادل و پراكنده است. در بين شهرستان
يافته، شهرستان اصفهان با ضريب هاي انجامبر اساس بررسي

ي و افتگيتوسعهبيشترين ميزان  6/0اولويت بالاي 
برخورداري در بخش فناوري اطلاعات و ارتباطات را در 

اول  هدست آورده و رتب ي استان اصفهان بههاشهرستانبين 
آباد، هاي نجفرا به خود اختصاص داده است و شهرستان

 شهر و ميمه و نطنز شهر، تيران و كرون، شاهينخميني

، بعد از شهرستان 35/0و  3/0با داشتن ضريب اولويت بين 
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 هاي دوم تا ششم را از اين اصفهان به ترتيب رتبه

 نظر دارا هستند. 

آمده، دستهاي بهه به روند دادهگفت با توج توانيم
اختلاف ميزان توسعه شهرستان اول (اصفهان) و دوم 

هاي سميرم و ستانتوجهي است. شهر آباد) رقم قابل(نجف
متر اي كخوروبيابانك نيز با داشتن ضريب اولويت و توسعه

آخر توسعه در بخش  هبه ترتيب دو رتب 13/0از ميزان 
الي حفناوري اطلاعات و ارتباطات را دارا هستند. اين در 

ميان شهرستان داراي رتبه اول  تاليجيداست كه شكاف 
 از بيابانك) بيشآخر (خورو هاصفهان و شهرستان داراي رتب

 است.  5/0
دهد آمده نشان ميدستنتايج حاصل از ضريب پراكندگي به -

ين اصفهان به لحاظ برخورداري از ا هاي استانكه شهرستان
يع ي توزبرند. به عبارتها در وضعيت نامتعادلي به سر ميشاخص
 صورت نامتعادل است. چنانچه از شكاف توسعه نيزها بهشاخص

يع برد. ضريب پراكندگي توزاي پيتوان به چنين نتيجهمي
 است كه نشانگر تفاوت و 4/0ها ها مابين شهرستانشاخص
 ها است.  و نابرابري در توزيع اين شاخص اختلاف

از  هاي استان اصفهان در برخورداريجايگاه شهرستان -
هاي فناوري اطلاعات و ارتباطات متفاوت است. شاخص

ر وه قراهاي استان در پنج گردهد كه شهرستاننتايج نشان مي
را  سطح بسيار برخوردار تنها شهرستان اصفهانگيرند: مي

ا رها درصد شهرستان 43/30د. سطح برخوردار گيردربر مي
شهر و شهر، تيران و كرون، شاهينآباد، خمينيشامل نجف

يمه گيرد. سطح نميمه، نطنز، مباركه و لنجان را در برمي
ها را شامل كاشان، درصد شهرستان 78/34برخوردار 

 يدگلبشهرضا، اردستان، برخوار، نائين، فلاورجان، آران و 
هاي گيرد. در سطح محروم شهرستانر برميو دهاقان د

 04/13گيرند كه خوانسار، گلپايگان، چادگان قرار مي
ي هاشود. شهرستانهاي استان را شامل ميدرصد شهرستان

شهر، سميرم و خور و بسيار محروم كه فريدن، فريدون
 شود. بيابانك را شامل مي

فناوري هاي هاي استان اصفهان ازنظر شاخصشهرستان -
بر اساس  .شونديافته قلمداد نمياطلاعات و ارتباطات توسعه

كه بالاترين سطح نتايج تكنيك تاپسيس ازآنجايي
فناوري اطلاعات و ارتباطات در  هي در زمينافتگيتوسعه

شهرستان اصفهان) است، ( 63/0هاي استان اصفهان شهرستان
و تنها  گيرديافته قرار نميهيچ شهرستاني در طبقه توسعه
گردد، بنابراين يافته تلقي ميشهرستان اصفهان نيمه توسعه

 دارند. يافتگي فاصلهها با سطح توسعهشهرستان
ها در راستاي كاهش شكاف ديجيتال و بر طبق يافته

توجه  توزيع عادلانه امكانات فناوري اطلاعات و ارتباطات،
روم، حهاي بسيار مهاي بالا به ترتيب در شهرستانبه شاخص

اد يشنهپمحروم، نيمه برخوردار، برخوردار و بسيار برخوردار 
 شود:شود. علاوه بر اين پيشنهاد ميمي

 هاي بسيار محروم در اولويتدر مرحله اول شهرستان
عه هاي توسها و برنامهتوسعه فضايي قرارگرفته و سياست

مدت فناوري اطلاعات و ارتباطات، طي برنامه كوتاه
ها فناوري اطلاعات را در اين شهرستان گسترش خدمات

زمان به موردتوجه قرار دهند. در مرحله بعدي، توجه هم
 هاي محروم و گسترش خدمات مذكور در شهرستان

 ظر نضروري به مدت نيمه برخوردار طي يك برنامه ميان
 زمدتها در درارسد و نهايتاً توسعه فضايي تمام شهرستانمي

هاي ترتيب كاهش شكاف و نابرابرييناحائز اهميت است. به
  فضايي خدمات و امكانات فناوري اطلاعات و ارتباطات در

اي صورت سلسله مراتبي و بر مبنهاي استان اصفهان بهشهرستان
 نظم تحقق پيدا خواهد كرد. 
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2- Geographic Information System( GIS) 
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Abstract 

Present study is conducted by the aim of Spatial Analysis of the Enjoyment Degree for the 
townships of Esfahan province based on ICT Indices. Based on the purpose, the research is 
applied-developmental research, and based on the method it is descriptive, quantitative and 
analytical. 23 townships of Esfahan Province include statistical society of the research. The data 
were extracted from the Statistical Yearbook and the results of the General Population and 
Housing Census in 2011. Among variables of ICT, 20 indices were extracted, and by applying 
quantitative models of TOPSIS as a multi-criteria decision making method, the dispersion 
coefficient and etc. the differences and inequalities of townships in terms of ICT indices were 
ranked and determined. After that, based on the grade of TOPSIS results, the townships of the 
province were assorted in five categories (highly enjoyed, enjoyed, semi-enjoyed, deprived, and 
highly deprived). Moreover, leveling and ranking of mentioned indices are identified. The results 
show that there is not equality among townships of Esfahan province in terms of enjoyment of 
ICT indices and there is a significant difference in the degree of enjoyment. Among 23 
townships, except Esfahan, which is in highly enjoyed level, 30.43% are at the enjoyed level, 
34.78% are at the semi-enjoyed level, 13.04% are at the deprived level and 17.39% are at the 
very deprived level. Finally, ranked based on the status of townships for reducing spatial 
inequality and creating regional balance in ICT development, these townships were prioritized. 
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