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Abstract 

 
The situation of cities in the world today has changed a lot compared to before the 

Corona outbreak, and public spaces and business premises have suffered the most 

economic damage. In order to improve the economic level of the area, this study tries to 

evaluate the plans of city managers in relation to the economy of Gol Mahallati area 

located in District 14 of Tehran Municipality in corona conditions and also to examine 

the existing potentials for smartening this area. Questionnaires filled out by businesses in 

this area The first hypothesis, that there is no planning by city managers in the past few 

months, is confirmed. The obtained R coefficient is equal to 0.986, which means that the 

above hypothesis is confirmed and the second hypothesis, the existence of potentials and 

suitable fields for economic smartening of the area, has also been examined. The 

economics of the study area and these two components have a significant effect on each 

other and the obtained R coefficient, which is equal to a positive of 0.989, the 

confirmation of the second hypothesis of the research. The method of the present study is 



through linear regression and according to the confirmation of both hypotheses, solutions 

are presented in order to solve the current problems in the study area. 
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 چکیده
 یهااستهرو  یعموم یاست و فضاها یدهرا به خود د یاریبس ییراتکرونا تغ یوعاز ش یشامروز در جهان نسبت به پ یشهرها یتوضع
ه بده  محددود  یاقتصاد سطح یپژوهش در تلاش است تا با هدف ارتقا ینرا متحمل شده اند. ا یاقتصاد هاییبآس یشترینب یتجار
 یطتهدران در شدرا   یردارشده  14واقد  در منطقده   یدر رابطه با اقتصاد محدوده گل محلاتد  هریش یرانمد هاییزیبرنامه ر یابیارز
پدر   یهارسشنامهد که بنا به په شومحدوده پرداخت ینا یهوشمندساز یموجود در راستا هاییلپتانس یبه بررس یزبپردازد و ن ییکرونا

د کده  شو یم ییدته تاچند ماه گذش یط یشهر یرانتوسط مد یزیرعدم وجود برنامه یعنیاول  یهمحدوده فرض ینشده توسط کسبه ا
 یطر شدرا دآن بر اقتصداد محددوده    هاییزیرو برنامه یشهر یرانمد یردهد که تأث ینشان م یجهصورت گرفته نت یها یبنا به بررس

دوم  یهشدده و فرضد   یداد  یهرضف ییدتأ یعنی ینو ا باشدیم 986/0بدست آمده برابر با مثبت  R یبکرونا قابل توجه نبوده است و ضر
دهدد کده    ینشان م یجه که نتاقرار گرفت یبررس یزمحدوده ن یاقتصاد یهوشمندساز یمناسب برا هایینهو زم هایلوجود پتانس یعنی
 مؤلفهدو  ینا گردد و یمطالعات محدوده مورد یسبب ارتقاء اقتصاد یتواندم یهوشمندساز یموجود در راستا هاییلاز پتانس یریگبهره
فرض دوم پژوهش است.  ییدتا یعنی باشدیم 989/0بدست آمده که برابر با مثبت  R یبهستند و ضر یمعنادار یرتأث یدارا یکدیگربا 

شدگلات  مرفد     یسدنا در را ییهر دو فرض به ارائه راهکارها ییدا توجه به تابوده و ب یخط یونرگرس یقروش پژوهش حاضر از طر
 شود. یپرداخته م العاتیدر محدوده مورد مط یفعل
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 مقدمه

و  یاجتماع یهاتحرکدانست.  طیدر بستر مح زیانگجانیه یدادرو یک مثابهبه توانیمزنده است. شهر را  یشهر موجود

زندده   یکرهپ یک عنوانبهشهر  مداومت یجتاًخواهد شد و نت یمنجر به تحرک مکان یانسان یهاتیفعال واسطهبه یاقتصاد

شدهر را   ایییموجبات پو یشهر هاییطانسان در مح باروحآشنا  یاز معان ستفادهو ا یداشت. ارتباطات بصر برخواهدرا در 

معندا   یشدهر  یهدا یکداربر و  زیکدی یف یکالبددها آن را  یکدره است که پ یا وارهاندامشهر چون  روازاین. آوردیفراهم م

شهر حاصدل سدنت    یکالبد ترکیب (13: 1399ی،ارمک) آن را محقق ساخته است. یانسان یوندهایپو تعاملات و  یدهبخش

 ه بر شهر در قالدب مکدان و  ک یرهنگف - یو اجتماع یاقتصاد - ییاساحوالات س یاست سوا یشتمع یهاوهیشو  یستز

مسدائل   فشدار تحتبلکه  یمی،اقل و یطیدر قلمرو عوامل مح تنهانه. شهر کندیم ییانداخته و خودنما یهدر بستر زمان، سا

گسترش  کند،یرشد م یرد،ذپ - یآنها شکل م یستاز همه نگرش مردم شهر به جهان و ز ترمهم یزو ن یو اقتصاد یماد

 یخاصد  یژگدی ه ونندد ک -ن یدا خدود، ب  یو خود ییتنهابه. فضا پوسدیو م کندیافول م ریزد،یدر هم م کند،یرا تجربه م

و محقدق  ا یو اجتمداع  یاسیس اقتصادی، یهاتیفعالو  یانسان یهاگروهبا  یتلاق واسطهبهآن  یننماد یبلکه معنا یست؛ن

کدان وقدوع و   که در آن ام ییدانست؛ جا یانسان یبروز تفکرات و کردارها یبرا یانهیزمبستر و  توانیم. فضا را گرددیم

ان ثابت که با مک یین فضاآ یشهر یاست. فضا یقوه نفسان یزو ن یساحت گسترده انسان مثابهبه یلاتتخ یاههشهود و س

ز منظدر  ا یاییجغراف یفضا کیاز آن که  یشرا تجربه کرده است، ب یخبه چشم خود تار یرمتغ مؤلفه یک عنوانهو زمان ب

 .کندد یمد  یافدت در مردمدان آن شدهر   یییدا خدود را از پو  بدودن زندده اسدت کده    یقدرتمندد  یاجتماع یقلمرو باشد، فضا

 (12: 1399یا،رهبرن)

هستند که تا چند مداه   ییهاهمان مکان کنندیمنقش  یفایخود در کشور ا ینقش اقتصاد یهشهرها که بر پاکلان امروزه

بازارهدا و   ی،عمدوم  یفضداها  ،هدا میددان و رنگارند  بدود. بناهدا،     یجدان پره یو صنوف، شهر هایکاربرگذشته با تنوع 

بعضاً متوقف  یو حت یشهر هاییتاست از فعال ین شهرها عاریامروزه ا یول اندستادهیاخود  یسر جا یهمگ هاساختمان

را بده   ینظام مجموعه شدهر  ،لاتشیتماو  یازهاو ن یقسلا ییناست. انسان که با تع مواجه شده یتفعال یبا کند یاو  شده

از  فادهو اسدت  یشدهر  یهدا تید فعالعددم مشدارکت مدردم در     یلاست. به دل یستادهاکنون از حرکت ا ،آوردیدرمچرخش 

شده اسدت.   یتاز فضا هم قابل رو یحت یشهر یعموم یو فضاها یبزرگ شهر هامیدان یخلوت ی،عموم یهاونقلحمل

فتده از  شدهر کده برگر   یمای. سد دهدد ینمد  یدز ن گردهدا  یترینو و یشهر یهازنپرسه یبرا یمجال ینوظهور حت یروسو

در عصدر   یخیتار یچهره داده است. بناها ییرتغ یش،بناها مامیها بود اکنون با وجود تو خط آسمان هایهو سا هاساختمان

ارزندده خدود تدازه کنندد.      یتهو یادآوریاز  یتا جان کنندیخود را ملاقات نم یشینپ مندعلاقه یانو مشتر اندفرورفتهخود 

که مردم را به  نآ یرامونپ جانیب هاییمکتو ن نماستآب یشترب شودیم یدهد یجمع یو فضاها یشهر هامیدانآنچه از 

نقدش   یگدری کرونا و د یروسو یلدلا یناز ا یکیدارد که  یاصل یلچند دل یشهر یامر در فضاها ینکه ا طلبدینظاره م

از  یشاسدت کده پد    یدت حائز اهم یزنکته ن ینا یانفضاهاست. ب گونهاینمناسب در  هاییرساختو نبود ز یشهر یریتمد

نبدود   مددت، یانمدت و مکوتاه یزیرنبود برنامه یرنظ یگوناگون یخلأها اراید یرانا یشهرها یریتمد یماریب ینا یوعش

و.... دانسدت.   یآتد  بیندی یشپد  یمناسدب بدرا   یبلندمدت، فراهم نبودن بسترها یهابرنامه یمناسب در اجرا یساختارها
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واقد  در   یگل محلات ارمحدوده باز یبافت تجار یکرونا بر اقتصاد شهر تأثیر یر تلاش است تا به بررسپژوهش حاضر د

 یاساسد  یکدرد مطرح شدده در جهدان بده دو رو    یشینهو پ ینظر یهاتهران بپردازد و بنا به چارچوب یشهردار 14منطقه 

 ینقش هوشمندساز یزشهر و ن یاقتصاد یارهاساخت یبرا یزیردر برنامه یشهر یرانو مد نفوذانینقش ذ یعنیپژوهش 

دو  یپژوهش در تلاش اسدت تدا بده بررسد     ینپرداخته است پس ا یبافت تجار پیکرهکم نمودن آثار کرونا بر  یدر راستا

 یبررسد  یدز چندد مداه گذشدته و ن    یطد  یاقتصداد شدهر   هدای یدزی ردر برنامده  یشهر یراننقش مد یعنی یاساس یهفرض

 محدوده بپردازد. یهوشمندساز هاییلپتانس

 پیشینه پژوهش  

ریدان  جموقت بدودن ایدن    بهباتوجهکه  کندیماقتصاد بر پیکره شهری به این موارد اشاره  تأثیر( در تحلیل 2020) پدیگو

خدش  کده در سده ب   کندد یمریزی دقیقی در این راستا صورت گیرد و وی پیشنهاد ماه آتی پس باید برنامه 18تا  12طی 

 مؤسساتهای توسعه جامعه، وه. همکاری با مقامات توسعه اقتصادی، گر1را انجام داد:  هایزیربرنامهین ا توانیماساسی 

 اهشکد های خدمات اجتماعی محلی، برای تهیه یک استراتژی هماهن  در راستای رسیدگی و خدمات اجتماعی و آژانس

اقتصدادی و   مؤسسدات های مربدو  بدرای   . تلاش در راستای ابتکارات کارگروه2توان و کم بضاعتکمپذیری افراد آسیب

 بهرهکمها و مشکلات مناطق الشچفرهنگی متمرکز تا  مؤسساتکوچک و تشکیل  وکارهایکسباندازی مالی، برای راه

های کمتر غلی برای ساکنان محلههای شهای مستقر در توسعه آموزش و فرصت. تمرکز نیروی کار و طرح3را ارتقاء دهد 

 .ردریدزی اسدتراتژیک شدهری در ایدن دوران از آن بهدره بد      در برنامده  تدوان یمد از جمله مواردی اسدت کده    یافتهتوسعه

(Pedigo,2020:15) 

در ایدن دوران کده درآمدد عمدومی      کندد یمد شدهری بیدان    وسدازهای ساختاقتصاد شهری و  بادررابطه( 2020) استوفر 

با  توانیم زیستمحیطهای شهری و نیز توجه به برای جلوگیری از رکود بیشتر اقتصادی در بخش ساختمان افتهیکاهش

هدای مناسدب و   وبچ( با کمک یرمسکونیغاتکا به طبیعت به این روند ادامه داد یعنی ساخت بناهای شهری )مسکونی و 

رز طد هدای جدیدد بده    هم رد کربن در سداختمان  ایمن به ساخت بناها کمک کرد که هم هزینه مسکن کاهش پیدا کند و

با  توانیمکه  است یرشهشهری در ساختارهای  ونقلحملچشمگیری کاهش یابد. گزینه دیگر در ارتبا  با این موضوع 

که اگر  کندیمره گیری از وسایل نقلیه جلوگیری کرد. در ادامه پژوهش به این نکته اشابسط کارها در درون منزل از بهره

های بیشتری را نسبت به قبل از یابند بلکه فرصتبهبود می تنهانهاین فرصت برای بهتر ساختن استفاده کنیم، شهرها در 

 (Stauffer,2020:9) .کنندیمفراهم  کرونا ویروسحمله 

نیازها پرداخته است و در نهایت وضدعیت   تأمین( به نقش مدیریت شهری در کنترل بیماری و نیز تغییر در 2020) چترتون

 نید در ا یشهر تیریبه مد یینحوه پاسخگوکه  داردیمو بیان  دهدیممدیریت شهری پس از کرونا را مورد بررسی قرار 

ممکدن اسدت    نید ، و ابه وجود خواهد آمد دولت یبرا یتربزرگ اریبحران و پس از آن مهم خواهد بود. مطمئناً نقش بس

 رید اخ یاضطرار یهایگواه رایباشد ز برداشتهدر  توسعهدرحالو یا  نیافتهتوسعهخصوص در کشورهای ی را بهشتریاقتدار ب

وجود  هاشیگرا نیمقابله با ا یبرا یراه اما گذاردیمی بر این موضوع صحه اجبار یهانهینظارت و قرنط ،بر کنترل مرزها
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بده آنهدا    نکده یبا شهروندان حاصل شود، نده ا  هاحلراهکه در آن  ی، پاسخگو و مشارکتیکشور مشارکت کی جادیبا ا .دارد

 منفعتعمل کند بلکه  باقدرت تواندیمآن است که دولت  یبه معنا یقرارداد معقول دولت و جامعه مدن کیشود.  لیتحم

حدرف خدویش    تأییدد رای و بد  و رفاه بده نفد  آنهدا    اتی، مناب ، مالییدارا ریی، مثلاً با تغردیگیدر دست م زیرا ن هروندانش

یک طرح جدید سیاسی به کنتدرل مددیریت شدهری     قیطرکه در حال حاضر از  شودیمنمونه یادآور  صورتبهبارسلونا را 

 (Paul Chatterton,2020:23) .پردازدیم

ر منداطق و  دکدارآفرینی   بادررابطههای شهری و ابتکار شهرداران برای رشد فراگیر و نیز ( به بررسی سیاست2020تیلور )

را بیدان   19 بده کوویدد   شهرهای گوناگون پرداخته است و در ادامه به نمونه اقدامات انجام شده توسط شهرها برای پاسخ

هدای ملدی را   و همکاری دولدت  بر اقتصاد، تراکم، مقاومت 19کووید  تأثیر این پژوهش مربو  به لیوتحلهیتجزو  داردیم

. فاصدله  1مدت که برای شدهرها ارائده شدده اسدت را در شدش دسدته یعندی:        های کوتاه و میانو نیز پاسخ دهدیمارائه 

. ارتبدا  و  6شداغل،  . حمایدت از م 5محلدی،   . ارائه خددمات 4پذیر،های آسیب. گروه3، وآمدرفت. محل کار و 2اجتماعی، 

 (Taylor,2020:45) .کندیمبخشی و ابزارهای دیجیتال بیان آگاهی

های جهانی و ایران پرداخته است و در این پژوهش اشداره شدده کده    ( به بررسی اقتصادی کرونا در عرصه1399) جعفری

توان از ابعاد مختلف مورد بررسدی  های اقتصادی در کشور را میو فعالیت وکارهاکسبآثار اقتصادی شیوع این ویروس بر 

 هدای اخیدر مدورد   طدی مداه   دادهرخاتفاقات و واقعیات  به بینی آینده نیازبرای پیشکه  شودیمدر این مقاله اشاره  قرارداد

گیری رسیده و به مرحله همه 19کووید  سازمان بهداشت جهانی، بیماری تأیید. طبق ه شودقراردادبررسی و تجزیه تحلیل 

ر بده نظد   روازایدن  .هزار مرگ، درگیر این بیماری هستند 100میلیون مبتلا و  3اکنون تمامی کشورهای جهان با بیش از 

رفدت از رکدود اقتصدادی ناشدی از ایدن بیمداری در کشدورهای جهدان بخصدوص          ی برای برونحلراه ستیبایم رسدیم

 ریدزی سدازمانی و... اشداره کدرده اسدت.     کشورهای جهان سوم یافت که در این مقاله به هوشمندسازی اقتصادی، برنامده 

 (12: 1399جعفری و همکاران،)

ایدن موضدوع    وبررسیبحثبر اقتصاد جهانی شهرها به  19بررسی اثرات کرونا کووید  ( در پژوهشی با عنوان1399) منتی

ویژه اقتصادهای بزرگ دنیدا  هبر اقتصاد جهانی، ب 19کووید  کرونا ویروسترسیم نمایی کلی از اثرات اپیدمی که  پردازدیم

ی این اپیدمی گذارره و نحوة اثمالی توسعسناریوهای احت طورکلیبهو کشورهایی که درگیری بیشتری با این بحران دارند، 

ر جهدانی دربدارة   نداب  معتبد  بر جامعه و اقتصاد جهانی بررسی شود. در وهله بعد، با بررسی آمار و اطلاعات منتشرشده از م

جهدانی، نظیدر    های مهدم اقتصداد  گیری این ویروس بر بخش، اثرات همه19کووید  کرونا ویروسوضعیت کنونی اپیدمی 

ر نهایت و در قرار گرفت. د وبررسیبحثمالی، بازار نیروی کار، بازار انرژی و مسافرت و صنعت گردشگری مورد بازارهای 

ررسدی  اجمالی به ب صورتبهشناخت راهکارهای مختلف اقتصادی مدیریت اثرات این بحران،  منظوربهگیری، بخش نتیجه

: 1399منتدی، ) .سدت ه اپرداخت 19کووید  کرونا ویروسهای اقتصادی کشورهای مختلف دنیا در مواجهه با اپیدمی سیاست

43) 

 

 

https://theconversation.com/profiles/paul-chatterton-855900
https://theconversation.com/profiles/paul-chatterton-855900
https://civilica.com/search/paper/k-%DA%A9%D9%88%D9%88%DB%8C%D8%AF%2019-o-Title-ot-desc/
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 بندی پیشینه پژوهش: جمع1 جدول

 عنوان پژوهش نویسنده/نویسندگان
سال 

 پژوهش
 خلاصه پژوهش

 پدیگو
اقتصاد بر  تأثیرتحلیل 

 پیکره شهری
2020 

وسعه اقتصادی، . همکاری با مقامات ت1انجام داد: در سه بخش توانیمریزی در زمان کرونا را برنامه

لاش در ت. 2های خدمات اجتماعی محلی، خدمات اجتماعی و آژانس مؤسساتهای توسعه جامعه، گروه

 وکارهایسبکاندازی الی برای راهاقتصادی و م مؤسساتهای مربو  برای راستای ابتکارات کارگروه

ه آموزش و مستقر در توسع یهاطرح. تمرکز نیروی کار و 3فرهنگی  مؤسساتکوچک و تشکیل 

 یافتهتوسعههای کمتر شغلی برای ساکنان محله یهافرصت

 استوفر
اقتصاد شهری و 

 شهری وسازهایساخت
2020 

ه تا مرحل بسط این الگو بهینه و مناسب و همچنین وسازهایساختارائه الگویی مناسب در راستای 

سازی با همگام محلی و فرامحلی. چارچوب کلی این پژوهش بیشتر در راستای ونقلحملطراحی 

 .باشدیمدر کنار کاهش هزینه  زیستمحیط

 چترتون

نقش مدیریت شهری در 

کنترل بیماری و نیز تغییر 

 نیازها تأمیندر 

2020 

کشور  کی جادیبا اکه  کندیمکه بیان  است یشهری برای مدیریت حلراهاین پژوهش به دنبال ارائه 

 لینها تحمآبه  نکهید، نه ابا شهروندان حاصل شو هاحلراهکه در آن  یپاسخگو و مشارکت ،یمشارکت

د عمل کن تباقدرتواند یآن است که دولت م یبه معنا یقرارداد معقول دولت و جامعه مدن کیشود. 

 .گیردیمدر دست  زیرا ن هروندانش منفعتبلکه 

 تیلور

های بررسی سیاست

شهری و ابتکار شهرداران 

برای رشد فراگیر و نیز 

کارآفرینی در  بادررابطه

مناطق و شهرهای 

 گوناگون پرداخته

2020 

یط در شرا یافتهتوسعههای مناسب در توسعه اقتصادی شهرها در کشورهای این پژوهش به بررسی ایده

 . فاصله1: کندیمت ارائه کلی برای حل این معضلا حلراه 6و  پردازدیمکرونایی شهرهای امروزی 

مدت پذیر و ارائه مشاغل کوتاههای آسیببندی گروه. دسته3، وآمدرفتمحل کار و  بررسی 20اجتماعی، 

بخشی و ابزارهای یو آگاه . ارتبا 6ل،  . حمایت از مشاغ5. ارائه خدمات محلی، 4برای این اقشار 

 .کندیمدیجیتال بیان 

 جعفری و همکاران
 کرونا بر اقتصاد ایران تأثیر

 و جهان
1399 

از  گامبهگامی و های گذشته پرداخته و روندی تحلیلاین مقاله به بررسی رکود اقتصادی شهرها طی ماه

 کندیمیشنهاد پوجود رکود اقتصادی در مناطق تجاری را بررسی کرده و در نهایت برای کنترل شرایط م

بهداشت  ریزی نظیر ارائه خدمات کنترل شده، رعایتمهبرنا. ریزی مدون اقتصادی ارائه گرددتا برنامه

 اولیه برای خریدهای حضوری و... است.

 منتی

بررسی اثرات ویروس 

بر اقتصاد  19کووید کرونا 

 جهانی

1399 

بر  19 کووید سویرو کرونار نوشتار حاضر تلاش شده است تا ضمن ترسیم نمایی کلی از اثرات اپیدمی د

قتصاد اامعه و جن اپیدمی بر گذاری ایرسناریوهای احتمالی توسعه و نحوة اث طورکلیبهاقتصاد جهانی، 

عیت وضه بارهانی درجشده از مناب  معتبر ر عات منتشبررسی آمار و اطلاو سپس به  جهانی بررسی شود

های مهم اقتصاد جهانی، گیری این ویروس بر بخش، اثرات همه19کووید  کرونا ویروسکنونی اپیدمی 

قرار  وبررسیبحثد ی مورنظیر بازارهای مالی، بازار نیروی کار، بازار انرژی و مسافرت و صنعت گردشگر

  .گرفت

 

 مبانی نظری

 در شرایط موجدود اضدطراب و تدنش را در شدهرها     است که "بحران " کی ویروس کرونا ،توسعهدرحال یکشورها یبرا

 نیشدتر یکده ب  یدهدد. افدراد  یرا در معدرض خطدر قدرار مد     ی اجتمداعی و اقتصدادی  طدولان  یهاضعف ایکند یم دیتشد
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 نیدارندد. چند   راخطدر   نیشدتر ی، بیاجتمداع  نیو چده تدأم   یمال تیرا دارند، چه از نظر بهداشت، اشتغال، امن یریپذبیآس

گدزارش  ) شدوند. یرا شامل مد  یکار جهان یرونی ٪63کارگر و  اردیلیم 2که  است  یشا غیررسمیدر اقتصاد  یریپذبیآس

شدناخته   تیبده رسدم   یاقتصاد تیفعال یعامل اصل عنوانبه غیررسمی، اقتصاد وجودنیباا (2020سازمان بهداشت جهانی،

وجدود دارد،  ی ایدن موضدوع   برا یک بحران شهری نیبرخوردار است. همچن ییاز ضعف و مقاومت بالا نیبنابراشود، ینم

 جانبده همده مشهود است. بدا وجدود شدوک     یو اقتصاد یاجتماع راتیشوند و تأثیم تیتقو یجا خطرات سلامتنیدر ا رایز

از اضدطرار   یدید عادلانده بدا احسداس جد    یقتصادبه رشد ا یابیشده است، دستورالعمل دست ختهیکه برانگ یاقتصاد شهر

اتحاد شهرها برنامده کدار مشدترک خدود را در مدورد رشدد        ،است. در چهار سال گذشته شهرهای امروز یشرویپ همچنان

هدا  رساختیز تیبلندمدت با تقو یاقتصاد یریپذانعطاف تیتقو یادر تلاش برکه  ه استعادلانه به اجرا درآورد یاقتصاد

 یهدا چدالش  انید داخدل شدهر در م   غیررسمیو ادغام بهتر اقتصاد  یمحل مدیرانبر نقش  دی، با تأکیمهم دولتو خدمات 

پس  یادمجدد توسعه اقتص گرفتندهیناد یآن برا کیو جهت استراتژ محورها نیا یکار بر رو جادیبه ا ازین که بود موجود

 (Roy,2020:17) وجود دارد. سپری نمودن ویروس کرونااز 

 

 توسعهدرحالکشورهای  ویروس کرونا و توسعه اقتصادی

اه دارد، ا خدود بده همدر   ویروس کرونا به معضلی در سطح جهانی تبدیل شده است و نوعی بحران بهداشتی را ب کهدرحالی

 .ر اسدت تر از افراد دیگبر این قشر بیش یناش یعواقب اقتصاد و نیز شودیممحسوب  یشهر یفقرا یبرا دیتهد نیترمهم

 سرعتبه یگلوب جنوبنظیر  یافتهتوسعهو کمتر  توسعهدرحالمدیران در کشورهای حالت که  نیبهتر ویسنار کیدر  یحت

تلال در اخد  و یتصاداق جیشود، نتایم تیتثب یجهان طیشرا که است یحالاین در  قرار دارند و روسیدر معرض گسترش و

 القوهبد اعث چرخده  ب دهیچیپ یدادهایاز رو یسر کیو در حال حاضر در حال آشکار شدن است.  ریناپذاجتناب امرارمعاش

هدا آغداز   رهید زنج نیها و اختلال در تأمو مغازه یاماکن عموم شدنبستهکار با  نیشود. ایم یمحل یاقتصادها یبرا رکود

 تید ظرف دولدت و کداهش   یاتیدرآمد مال رفتنتازدسشود که منجر به یم یو درآمد اقتصاد دیتول رفتننیازبشده و باعث 

 یدسترس چار کاهشدکه  یشهر یبر فقرا یامر به طور نامتناسب نیخواهد شد. ا یو خدمات عموم یعموم یارائه کالاها

 ییکدارا ت امر باعث افد  نی. اشودیممانند برق و آب هستند،  ییهایو کاربر یعموم یبه اشتغال، بهداشت، آموزش، فضا

 یز خروج اقتصادابه خود مان  بشردوستانه خواهد شد که به نو یهابحرانو  یاسیس یناآرام لیپتانس جادیکار و ا یبازارها

 (.1)شکل  (Allam,2020:43) .شودیدر درازمدت م یزندگ یو استانداردها
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 44: همان،مأخذ

 

 

 

 

 

 

 یافتهتوسعهویروس کرونا بر توسعه اقتصادی در مناطق کمتر  تأثیر .1شکل 

و  یا جند  طدولان  بد کده   بخصدوص در ندواحی   یافتده توسدعه در جهان و در نواحی کمتر شهرها  نیترریپذبیآس انیدر م

 دارندد  سدروکار لا و ونزوئ هیسور ،سودان ،یسومال ،انماریم ،عراق ،هیسور ،کنگو کیدموکرات یمانند جمهور هها آوارونیلیم

سدر بدر    رید اخ یعد یز حدواد  طب ا اید کشورها مانند تانزان ریادر س و نیزابولا قرار دارد  وعیدر مراحل دوم مبارزه با شاغلب 

آن را  ونا و نیدز کداهش شدیوع   متنوع سعی در کنترل ویروس کر یهاتیموقعبا انتخاب  مدیران شهریاز  ی. برخآورندمی

ریدزی و زیدر   ت کده دارای برنامده  کشدورهایی پاسخگوسد   ریزی اغلب دردارند ولی نکته حائز اهمیت این است که برنامه

 بدود.  بیشدترین آسدیب را پدذیرا خواهندد     توسدعه درحدال و  نیافتده توسدعه های مناسب هسدتند و اکثدر کشدورهای    ساخت

(Combs,2020:16) 

 

 در شهرها غیررسمیکالاهای عمومی و حمایت از اقتصاد  تأمینها برای افزایش تلاش

کمک شایانی در ارتقاء اقتصادی منطقه بنماید گرچه طی چند ماه اخیدر یدک اتحداد     تواندیم شهرهابین اتحاد ایجاد یک 

برنامده کدار مشدترک     یکه حاو شده هیته یادیدو سند بن بین چند شهر از کشورهای جهان صورت گفته است که در آن

 یجده بده دسترسد   تو و نیدز مهدم   ریمسد  کیکه  این موضوع شدنمطرحعادلانه است.  یمورد رشد اقتصاد خود در یفعل

کده در اقتصداد    یبده افدراد   وشغل منجدر شدود    جادیکه به ا یبه روش ژهیوبه ،است یعادلانه به کالاها و خدمات عموم

گرچه این برنامه قبل از شیوع ویروس کرونا ایجاد شد ولی اهمیت این برنامه طدی   کنند، سودمند باشد.یکار م غیررسمی

  شده است.  دوچندانچند ماه اخیر 
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 ،کنندد  هید تک یاساس زاتیجهو ت تأسیسات ،ییمواد غذا نیتأم ،دف  زباله ،زیاگر شهروندان نتوانند به آب تم ،مدتدر کوتاه

 در ایدن راسدتا   گرفتهصورتهای تلاش ،مدتیخود محافظت کند. در طولان شتیوجود ندارد که بتواند از مع ییسکو چیه

 2 نمدودار کده در   طدور همدان کندد،  یم جادیرا ا بالا تیبااهم یاچرخه ،یومعادلانه به کالاها و خدمات عم یابیدست یبرا

 کید  تید بدا تقو کروندا   ا ویروسب که ی. به همان روشاست یاچرخه تیاز نظر ماه یاست. توسعه اقتصاد شدهدادهنشان

مددیران و  ، کندد یمد  جداد یرا ا کیسدتم یس یهدا از شکسدت  یسدر  کی (ی)کالاها و خدمات عموم رهیزنجدر  همم وندیپ

کده   یطیدر شدرا . (Chandra,2020:9) .کنندد  جداد یحلقده بدازخورد مثبدت ا    کی توانندیم یو محل یمل گذارانسیاست

هدا و  یکاسدت  ییشناسدا  یبدرا  یفرصت نیندارند، ا یکاف یخدمات عموم ایمناسب  یحفاظت اجتماع یهاستمیکشورها س

و  ریپدذ بیسد ارگران آکد  یبهتدر اشدتغال بدرا    یبه استانداردها ازیاز ن یتوسعه آنها است. اثرات بحران در حال حاضر حاک

 یمدار یب نید ا ،شدده اسدت   شدرح داده  مزیتدا  ننشالیدر فا فلوریدا یکه توسط آروندات طورهمانتر است. مقاوم یاقتصادها

آن  قید از طر میتدوان یمد  اید خواهد شد. مدا   ریرناپذییتغ گری، جهان در طرف دفتدیب یپورتال است و هر اتفاق کی ریگهمه

 یبدرا  رییه تغو آماد میبهتر بشو یایدنکی ختنآماده سا میتوانیم ای ،میگذشته خود را بکش یهایو کاست میدرگاه راه برو

 (Florida,2020:45) .میآن باش

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شعاع دسترسی عادلانه در کالا و خدمات .2شکل 

 Chandra,2020:11: مأخذ
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ارندد.  د یو بخدش خصوصد   یالمللد نیاز جامعه ب یشتریب تیبه حما ازیهدف ن نیبه ا یابیدست یبرا یمحل گذارانسیاست

حفد    ی. بدرا دارندد  یکدز ناسالم به نقل و انتقدالات دولدت مر   یخود را ندارند و وابستگ یمنب  کاف یاز درآمدها یاریبس

ای هد بخش نیهمچن بودجه دارند. میمستق یبانیبه پشت ازیکمک ن یهابسته ،یاتیح یهارساختیموجود در ز یعملکردها

 یبدده  هیوبده تسد   ازین ،ریگهمه یماریبارزه با بم یبرا دیمناب  جد یرو حسابهیتسو یبرا گذاری و تأمین بودجهسیاست

ر اقتصداد  وجود دارد که بدا شدناخت بهتد    یفرصت مثالعنوانبهوجود دارد.  زیها نفرصت ،موجود یهابا وجود چالش دارند.

قتصداد  اادغدام بهتدر    یندا به مع نی. امیبحران را حل کن ،شتیمع یو حام یاقتصاد یاتیح یروین کی عنوانبه غیررسمی

 یالمللد نیسعه بد و تو یشهر تیریمد ،یشهر یزیربرنامه یابر یفعل یکردهایتفکر مجدد رو قیدر شهر از طر غیررسمی

 نیتدأم  یهدا رهید زنج ادغام آنها با لیتسه ،غیررسمیمشاغل  یتر برامشروع یکار یفضاها جادیامر مستلزم ا نیاست. ا

 (Hagg,2020:11) است. ینظارت یهااز آنها در چارچوب ی، و حسابرسیامنطقه یو بازارها یامنطقه

 پژوهش   یشناسروش

عۀ حاضر ماهیت مطال بهباتوجهاین تحقیق از نظر هدف، کاربردی و از نظر روش، توصیفی است. روش گردآوری اطلاعات 

هدای تجداری از   حبان بافدت است که میزان رضایت صدا  گونهاینپرسشنامه است. در پرسشنامه طراحی شده به  صورتبه

ایفدا کندد را    تواندیمو سپس نقشی که طی چند ماه آتی  ردیگیمریزان شهری مورد ارزیابی قرار عملکرد مدیران و برنامه

. دهدد یمر تحلیل قرا ویت هوشمندسازی خدمات و کالا را در ادامه پرسشنامه مورد پرسش ه و در نهاقراردادمورد پرسش 

هدای لازم در راسدتای   هدا و زیدر سداخت   دارای پتانسدیل  موردمطالعده تاب توان به این امدر پرداخدت کده آیدا محددوده      

 47م نمونه حددود  و حجمحلاتی است  یفروشگلهوشمندسازی است یا خیر. جامعه آماری پژوهش حاضر تمام محدوده 

رسشدنامه، بدرای   پفرمول کوکران مورد پرسش قرار گرفدت. در قسدمت    بر اساسنفر(  60حدود جامعه آماری ) پرسشنامه

سازی متغیرها اعداد صفر، منظور کمیّای لیکرت استفاده شده است و بهگزینه 5ها از طیف دهی دادهبندی و سازمانطبقه

 یدانیماند و در قسمت ایم. روایی پرسشنامه را جمعی از استادان دانشگاه تهران تأیید کردها دادههرا به گزینه 4و  3، 2، 1

اسدت.   آمدده دسدت بهدرصد 0.73های محقق در زمینه پژوهش بهره گرفته شده است. مقدار آلفای کرونباخ نیز از برداشت

 ری تهران است.شهردا 14محدوده گل محلاتی واق  در منطقه  موردنظرجامعۀ آماری 

د مددیران شدهری در   کلدی یعندی میدزان رضدایتمندی از عملکدر      دودسدته در پژوهش حاضر در  یبررسقابلهای شاخص

اهش سدته دوم هوشمندسدازی در راسدتای کد    در چند ماه اخیر و نیز در چندد مداه آتدی و د    گرفتهصورتهای ریزیبرنامه

 ونا مورد بررسی قرار گرفت.خسارات وارده به بافت تجاری در اثر شیوع ویروس کر

ه صدورت  در ایدن پدژوهش پرسشدنام    گرفتده صدورت هدای  برداشت های مورد بررسی در پژوهش حاضرشاخص بهباتوجه

های ذکر شده در جدول به کمدک رگرسدیون خطدی سداده ایدن      داری شاخصدر ادامه برای بررسی سطح معنی .ردیگیم

 .ردیگیمار ورد بررسی قرداری سنجش شده و دو فرضیه پژوهش مسطح معنی
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 پژوهش هاییافته

محله اسدت کده بیشدترین محدلات را در بدین       26دارای شش ناحیه و و در شرق تهران قرار دارد  شهر تهران 14منطقه 

هدای هفدده شدهریور از    کنونی در شرق تهران، حدد فاصدل خیابدان    14منطقه .داده استبه خود اختصاص  تهران مناطق

از شددمال قددرار دارد. ایددن منطقدده در مجدداورت  خیابددان پیددروزی از شددرق و بزرگددراه بسددیج جنددوب، از خدداوران غددرب،

محدوده مورد مرب  است.  کیلومتر 03/22وسعت منطقه با احتساب حریم، معادل  .واق  گردیده است 15 و 13 ،12 مناطق

راسته تجاری در این محدوده قرار دارد و میتوان گفت تنها راسته عمده تجاری  عنوانبهمطالعاتی  یعنی بازار گل محلاتی 

 واق  در محدوده است. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 1399شهرداری،  :مأخذ

 

 

 

 شهرداری تهران 14 منطقهموقعیت بازار گل محلاتی نسبت به  .3شکل 

 

 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%87%D8%B1%D8%A7%D9%86
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https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%A7%D9%88%D8%B1%D8%A7%D9%86_(%D8%AA%D9%87%D8%B1%D8%A7%D9%86)
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%A7%D9%88%D8%B1%D8%A7%D9%86_(%D8%AA%D9%87%D8%B1%D8%A7%D9%86)
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https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B2%D8%B1%DA%AF%D8%B1%D8%A7%D9%87_%D8%A8%D8%B3%DB%8C%D8%AC
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%DB%8C%D8%A7%D8%A8%D8%A7%D9%86_%D9%BE%DB%8C%D8%B1%D9%88%D8%B2%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%DB%8C%D8%A7%D8%A8%D8%A7%D9%86_%D9%BE%DB%8C%D8%B1%D9%88%D8%B2%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%86%D8%B7%D9%82%D9%87_%DB%B1%DB%B2_%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C_%D8%AA%D9%87%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%86%D8%B7%D9%82%D9%87_%DB%B1%DB%B3_%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C_%D8%AA%D9%87%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%86%D8%B7%D9%82%D9%87_%DB%B1%DB%B5_%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C_%D8%AA%D9%87%D8%B1%D8%A7%D9%86
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 1399تا  1358تکامل بازار گل محلاتی از سال  .4شکل 

 1399ی،های مسکن و شهرسازشهرداری تهران و داده 14منطقه : طرح تفصیلی مأخذ

 

یدن  از و بخشدی از شدب بده    و ملزومات آن( مراجعدات در طدول رو   وگیاهگلفروش ) تجاری بودن این محدوده بهباتوجه

ها ایدن محددوده   داریمطالب ذکر شده توسط شهر بهباتوجهو  شودیممحدوده بخصوص در فصول بهار و تابستان انجام 

ت اسد  گرفتده شکلهای توسعه آتی هایی با عنوان زمیندر زمین ودهرغم افزایش حضورپذیری و رونق اقتصادی محدعلی

ایدن   سدت یبایمد ها برای امور خدماتی و آموزشی و بخشی آزاد است و در صورت ادامه این روندد  که بخشی از این زمین

ندا دچدار   شدیوع کرو  محدوده تخلیه گردد ولی در شرایط حاضر و موجود بودن این محدوده برای مراجعت افدراد در زمدان  

در  به نقش مدیران شدهری در ایدن دوران پرداختده شدده و     ک فرضیهیهای اقتصادی زیادی شد که در ادامه طی آسیب

 .گرددیمهای آن بررسی فرضیه دیگر ارزیابی هوشمندسازی و وجود پتانسیل

های تجاری شهری در دوران شیوع کرونا های انجام شده بر بافتمبانی نظری و پیشینه پژوهش، اغلب پژوهش بهباتوجه

ای( انجام شدده اسدت و   تطبیقی و مقایسه صورتبهدر غالب دو رویکرد اساسی یعنی پیش از کرونا و پس از شیوع کرونا )
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ها در سدازماندهی  . نقش مدیران شهری و دولت1ته است: ها دو مؤلفه اساسی مورد سنجش قرار گرفدر لوای این بررسی

وارده بدر پیکدره اقتصدادی ایدن      یهدا انید ز. نقش هوشمندسازی و نتوورک مارکتین  در کاهش 2اقتصادی این مناطق 

تجاری بودن محدوده، به بررسدی ایدن دو عامدل طدی دو فرضدیه پرداختده        بهباتوجهها است. در پژوهش حاضر محدوده

مدیران شدهری در کنتدرل ضدررهای اقتصدادی وارد بدر محددوده و نیدز نقدش          تأثیردر این راستا به بررسی  که شودیم

موارد یداد شدده در بدازار بدزرگ شدهید       بادررابطه. دو فرضیه مهم شودیمها پرداخته هوشمندسازی بر کاهش این آسیب

 و بررسی قرار گرفت.  شهرداری تهران توسط پرسشنامه مورد تحلیل 14محلاتی واق  در منطقه 

 فرضیه اول پژوهش: 

ت محدوده ریزی مناسبی برای تغییرات اقتصادی )افت فروش( بافطی چند ماه اخیر مدیران شهری برنامه رسدیمبه نظر 

 .اندندادهمورد مطالعاتی انجام 

 تغییرات اقتصادی محدوده و مدیران شهری تأثیر یساده برا یخط ونیرگرس. 2 جدول

 R 2R ملاکمتغیر 
 نییتع بیضر

 یلیتعد

خطای استاندارد 

 بینی شدهپیش
 داریسطح معنی fآماره 

تأثیر مدیران و تغییرات  

 اقتصادی محدوده
986/0 972/0 971/0 165/0 505/1353 000/0 

 

 

 ریثأاست لذا ت p<0/05سطح خطا  زانیمکمتر از  آمدهدستبه ی، مقدار سطح معنادار2مندرج در جدول  جیبه نتا تیبا عنا

اقتصداد محددوده در   بر های آن ریزیتأثیر مدیران شهری و برنامهتوان عنوان نمود یم روازاین شودیم تأیید رهایمتغ نیب

باشدد و  یمد  986/0که برابر با مثبت  آمدهدستبه R بیمقدار ضر بهباتوجه یاز طرفنبوده است و  توجهقابلشرایط کرونا 

 یمناسب یزیررنامهب یشهر رانیمد یعنیو  هیفرض دییاست )تأجهت بودن دهنده مثبت و هم  نشانمثبت بودن آن در واق

کده برابدر بدا     آمدده دستبه نییتع بیضر بهباتوجه نی. همچناند(محدوده اعمال نکرده یکنون یاقتصاد طیشرا یدر راستا

 تغییرات ریمتغ لهیوسبه ریزی مدیراننقش و برنامه ریمتغ انسیدرصد از وار 2/97توان عنوان نمود که یم باشدیم 972/0

 است. شده تبیین اقتصادی

 فرضیه دوم پژوهش:

هدای هوشمندسدازی   وری از ظرفیدت محدوده مورد مطالعاتی دارای پتانسدیل مناسدب در راسدتای بهدره     دیرسیمبه نظر  

 3دول ه نتایج بده شدرح جد   از آزمون رگرسیون خطی ساده استفاده شد ک موردنظربررسی فرضیه  منظوربهاقتصادی است. 

 ارائه شده است.
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 وری بیشتر اقتصادیبهرهو  هوشمندسازی ریثأت یساده برا یخط ونیرگرس. 3 جدول

 یلیتعد نییتع بیضر R R2 متغیر ملاک
خطای استاندارد 

 بینی شدهپیش
 داریسطح معنی fآماره 

 وریهوشمندسازی و بهره

اقتصادی بیشتر در محدوده 

 مطالعاتی

989/0 978/0 975/0 144/0 164/1786 000/0 

 

 

 کروندا نیدز امدری    باید این نکته بیان شود که هوشمندسازی در دنیدای امدروز و پدیش از شدیوع     4پیش از تحلیل جدول 

ر داشدته اسدت ولدی د    توسدعه درحدال و نیدز   یافتده توسعهاقتصادی بسیاری را در کشورهای  یدستاوردهاضروری بوده و 

در راسدتای   نسیل کافیپژوهش حاضر به بررسی این موضوع بپردازد که آیا محدوده مورد مطالعاتی دارای زیرساخت و پتا

کمتدر   آمدهدستبه یدار، مقدار سطح معنا4 مندرج در جدول جیبه نتا تیبا عنایا خیر که  باشدیمهوشمندسازی محدوده 

گیدری از  بهدره  تدوان عندوان نمدود   یمد  روازایدن  شدود یمد  تأیید رهایمتغ نیب ریثأاست لذا ت p<0/05ا سطح خط زانیاز م

ن دو مؤلفه و ای قاء اقتصادی محدوده مورد مطالعاتی گرددسبب ارت تواندیمهای موجود در راستای هوشمندسازی پتانسیل

باشد و یم 989/0که برابر با مثبت  آمدهدستبه R بیر ضرمقدا بهباتوجه یاز طرف معناداری هستند ریثأت با یکدیگر دارای

که برابر با  آمدهدستبه نییتع بیضر بهباتوجه نیجهت بودن است. همچندهنده مثبت و هممثبت بودن آن در واق  نشان

)ارتقاء سطح  یشد اقتصادر ریمتغ لهیوسبه هوشمندسازی انسیدرصد از وار 8/97توان عنوان نمود که یباشد میم 978/0

هدا و  پتانسدیل  و این موضدوع یعندی محددوده بدازار گدل محلاتدی دارای       است تبیین اقتصادی محدوده در شرایط فعلی(

از خسارات وارده  یتوجهقابلاین مؤلفه مقدار  برهیباتکتوان و می باشدیمهای مناسب در راستای هوشمندسازی زیرساخت

 مود.در دوران کرونا را جبران ن وگیاهگلفروش  باهدررابطبر پیکره اقتصادی این محدوده 

 یشنهادها  و پ گیرییجهنت

 شدود یمتر عیان روزروزبهین اپیدمی است، تأثیرات اقتصادی و اجتماعی ا بانیگربهدستجهان با ویروس کرونا  کهدرحالی

صدادی  رود و در سطح جهان ممکن است نرخ رشد اقتاین روال در کشورهای پیشرفته از خطر رکود اقتصادی سخن میو 

های اقتصدادی  اخصکل جهان با یک بحران مالی و اقتصادی مواجه شد و در دوران کرونا ش 2008کاهش یابد. در سال 

و چدین را از   های اقتصادی جهان نظیر ایالات متحدهنظامشد و بحرانی عظیم در سطح جهان اتفاق افتاد و  رورویزدوباره 

 .کردیمنظر نظم اقتصادی تهدید 

و نیدز مددیریت شدهری در     ای از گستردگی و عمق ناکارآمدی مددیریت جهدانی توسدعه   های تازهابعاد بحران کرونا جلوه

های ها و آسیبای که برخلاف بیشتر بحراننهگو، بهکندیمریزی مدیران را در ابعاد و ارکان مختلف نمایان راستای برنامه

شهرها و شدهرهای  خصوص کلانبو  یافتهتوسعهرسد خسارت جانی و مالی این اپیدمی بر جهان نظر می جمعی دیگر، به

است. در این میان خسران بزرگ از آن جوامعی است که حتدی   نیافتهتوسعهو  توسعهدرحالتر از جهان جهانی بسیار وسی 
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های بستر زیستی ها، رهاوردی کسب نکرده و کماکان به توسعه شکننده و ناپایدار و ورای ظرفیتها و آزمونن بحراناز ای

 زیست آن، به نسبت اندک اطلاعات و پیچیدگی سابقه،کم شتابی با کرونا ویروس گسترده شیوع و گیریهمه .ادامه دهند

 کلیت موضعی، و موضوعی هایآسیب از بیش بار نیا که هقرارداد دشوار آزمونی معرض در شهرها خاص به طور و بشری

های کرونا در ابعاد در حالیکه جهان درگیر بحران و ه استقراردادرا در معرض آسیب  ارکان تمام در شهری جوام  بقای و

نظیر ایران ایدن مشدکلات را پدیش از پدیش      توسعهدرحالگوناگون زیرساختی، اجتماعی و اقتصادی و... است کشورهای 

حس کرده و شاهد این موضوع هستند که بیشتر مشاغل در حال نابودی هستند و اهمیت این موضوع در اقتصاد محلدی،  

بر اثر کرونا را مورد بررسدی و   آمدهشیپهای مسائل و اولویت اجمالی صورتبهپژوهش  اینای بیشتر نمایان است. منطقه

پژوهش و چارچوب مبانی نظری مطرح شده در ایدن زمدان دو اولویدت     نهیشیبه پکه بنا  به صورتیه است دادقرارتحلیل 

 اساسی در راستای اقتصاد شهری در جهان مطرح است

 های آن در راستای کم نمودن خسارات وارده به صاحبان مغازه مشاغلریزی. نقش مدیران و برنامه1 

رسشدنامه  ها در راستای کم نمودن میزان خسارات در این شرایط که بندا بده پ  . هوشمندسازی فروش و ایجاد زیرساخت2 

محلاتدی   محدوده گل 14منطقه  بادررابطهمطرح شده در این زمینه هر دو فرضیه پژوهش تأیید شد یعنی مدیران شهری 

رضدیه دوم ایدن   ناپذیر به محدوده گردیده و نیدز ف ز خساراتی جبراننداده و سبب برو ارائهریزی خاصی را برنامه گونهچیه

هر تهدران  اطق تجاری ش. نمونه مورد مطالعاتی یکی از منباشدیممحدوده دارای پتانسیل کافی در راستای هوشمندسازی 

هدای تجداری و   های مناسب اقتصادی بود ولی با بروز کروندا شداخص  بوده که پیش از بروز بحران کرونا دارای زیرساخت

ر گرفت که محدوده مورد بررسی قرا بادررابطهقرار گرفته است و در این پژوهش دو فرضیه اصلی  تأثیرتحتاقتصادی آن 

ری طدی  ریدزی مناسدب مددیران شده    هر دو فرضیه تأیید شد ولی توجه به این نکته حائز اهمیت است که با عدم برنامده 

بدرای   تدوان یمد هدای اقتصدادی وارد شدود و    ناپذیری در این زمینه در بافتهای جبرانهای آتی ممکن است خسارتماه

مطدرح   یهااستیسها اشاره نمود. نمونه های حمایتی دولت و مدیران شهری در این بافتجلوگیری از این امر به سیاست

 به موارد زیر اشاره کرد: توانیمشده را 

 هابرای این محدودهاتخاذ حذف یا کم نمودن مالیات فضا و خدمات شهری  •

 روز ت خاصی ازساماندهی محدوده و ارتقاء شرایط محیطی برای اجتناب از ترافیک سواره و پیاده در ساعا •

 های کم تردد )مانند عدم اخذ هزینه پارکین  در ساعات ابتدایی روز(ریزی برای ساعتبرنامه •

 رائه شده در آنامعرفی محدوده و خدمات ها در راستای ریهای مناسب در سامانه شهرداایجاد زیرساخت •

 های آنلاینارائه تخفیفات در فروش •

 های موجوددر چند نقطه از محدوده بنا به کاربری رمتمرکزیغایجاد خدمات  •

 رایگان برای خریدهای مجازی از طرف مدیران شهری ونقلحملهای ایجاد سامانه •

 های تجاری موجود در محدودهو مالیات برای بافت زیهای حمایتی برای پرداخت عوارض نوساایجاد سیاست •

 ضا توسط مدیران شهریفبعدی برای بازدید از های سههایی برای طراحی اپلیکیشنزیرساخت تبیین •

 ارائه الگوهای مناسب جهت کنترل ازدحام •
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