
 

 

 حضوری و مجازی آموزش معایب و مزایا ایمقایسه بررسی

 1*آورند سمیه

 (.مسئول نویسنده). ایران اهواز، اهواز، چمران شهید دانشگاه شناسی دانش و اطلاعات علم گروه ارشد کارشناسی دانشجوی .1

 256-236، صفحات 1111 بهار، سیزدهم، شماره چهارم، دوره و علوم تربیتی شناسیروانصلنامه راهبردهای نو در ف

 چکیده

ه ب آموزش یارائه برای ایتازه هایروشجدید، تکنولوژی پیشرفت با هرروز و شده بشر زندگی ناپذیرجدایی جز آموزش امروزه

 معایب و مزایا ایمقایسه بررسی باهدف پژوهش ینا. الکترونیکی آموزش مجازی، آموزش دور، راه از آموزش :ازجمله ،آیدمی وجود

 آموزش مجازی، آموزش" هایکلیدواژه از استفاده با پژوهش این. است شدهانجام توصیفی روش به حضوری و مجازی وزشآم

 ابتدا شپژوه این در .است شدهانجام لاتین و فارسی اطلاعاتی هایپایگاه در جستجو با " یسنت و مجازی آموزش یمقایسه سنتی،

 مجازی، آموزشوجود  هایضرورت معایب، و مزایا الکترونیکی، و مجازی شآموز تفاوت سپس شدهتعریف مجازی آموزش

 اکثر در ما کشور در ،دهدمی نشان پژوهش این نتایج... و چهره به چهره آموزش یا سنتی آموزش مقابل در الکترونیکی آموزش

 آموزش که اعتقاددارند باور این به ندانشجویا و اساتید و ندارد وجود مجازی آموزش برای لازم زیرساخت آموزشی، هایسازمان

 .بود خواهد بخشنتیجه سنتی آموزش کنار در مجازی

 .الکترونیک آموزش مجازی، آموزش سنتی، آموزش :کليدی هایواژه
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 قدمهم

است،  بناشده( ITاطلاعات ) یو فناور وتریو اساس کامپ هیگذشته بر پا هایدههکه در  یریادگی دیجد هایروش ییوفاشک

 رتصوبهبود که  یمتن آموزشبا  ی، سازگارهیاول هایحلراه شتریارائه داده است. ب هایفعالیت یرا برا یمختلف هایحلراه

 .است نیآنلا صورتبه هاآنو انتقال  یکیالکترون ریغ یریادگیمطالب  ریفراتر از تکث " هالحراه". امروزه شدمی ائهار یکیالکترون

 طیو مح نی، تعامل متقابل آنلایمجاز یریادگی طیمانند مح یعناصر مختلف ی، حاواندیافتهتجسم نترنتیا طیدر مح عمدتاً هاآن

ا ب یریادگیاز راه دور،  آموزش، نیآنلا آموزش، یکیالکترون وزشآممتعدد حاضر در  هایبرنامه ازجمله. شدهمدیریت یریادگی

 نیآنلا ورتصبهرا  فیاست که تکال هاییدوره، سایتوببر  یمبتن ی، برنامه درسیاعلانات تعامل یتابلوها ای ایرشتهمباحث 

 لیبه دل انیهمه محققان و مرب (.4001، 1. )مک لستررهیو غ مکاتبهخواندن و آزمون به سبک دوره  هایبرنامه، کنیدمیارسال 

وافق م یآموزش هایمحیطو  هاروشدر  راتییتغ نی، در اانهیو نوسانات را یریادگی ندیفرا یشدن احتمال یرانسانیاز غ ینگران

ارائه  ابیشتری ر هایگزینه تواندمی مجازی آموزشطرفداران استدلال کردند که  یاریحال، بس نی(. با ا1991، 4مری)اوپنها ستندین

فراگیران متناسب باشد، محرك، تقویت و بازخورد فوری، تعامل پرورشی و تحریک درك و فراخوانی  پذیریانعطافدهد که با 

 (4002) 3هوانگ یوانگ وج وی جذاب کرده است. اریرا بس یکیالکترون یریادگی، ادعاشده یایمزا نیاطلاعات را فراهم سازد. ا

گسترش  یبرا یزندگ فیامروز است. افراد از هر ط یایدر حال رشد در دن یانصنعت جه کیاز راه دور  آموزش معتقدند که

 هرکجایساعته، هفت روز هفته و از  42 صورتبهاز راه دور  نیآنلا آموزشهستند.  نیآنلا آموزش ریدانش و مهارت خود درگ

. آوردیمفراهم  وپرورشموزشآتوسعه  یبرا یفرصت رانیروزافزون فراگ یبر اساس تقاضا نترنتیا در دسترس است. ایدن

 هایفناوریو  نترنتیاز ا ایفزاینده طوربهدر سراسر جهان  یردولتیو غ یدولت هایسازمانو  هاشرکت، یآموزش مؤسسات

 خواهندمیود خ مؤسساتاز متخصصان، پزشکان و متخصصان از  یاری. بسکنندمیاستفاده  وپرورشآموزشانتقال  یبرا یتالیجید

 ی، افرادگرید یکنند. از سو بیو ترک زیتجه مجازی() یکیالکترون آموزش هایروشرا با  یسنت یحضور یه آموزشدور کیکه 

 یکینالکترو آموزش هایمحیطبه  یحضور هایدوره لیتبد ای بیترک هاآن فهیوظ ای تندهس یمجاز هایمحیط یکه مشغول طراح

 آموزش با یو چه تفاوت ستیچ ی یا مجازیکیالکترون آموزش مانند لاتیسواروبرو شوند.  سؤال نیاست ممکن است با چند

 صورتبهان و دانشجویان آموزدانش هایکلاس، برگزاری کرونا ریگهمهبه دلیل بیماری  حاضر کهحال  در دارد؟ یحضور

مورد  ستند بیشتر در اینه افراد مایلاین  و اکثرمجازی تا حدودی آشنا شوند  آموزشمجازی بود، بیشتر باعث شده که مردم با 

در  لذا شناسانند.را بیشتر ب آموزشتا این  لازم است که پژوهشگران، در این زمینه بیشتر به تحقیق و تفحص بپردازند، لذا بدانند.

 سنتی )حضوری،چهره به چهره( دارد؟ آموزشمجازی چیست و چه تفاوتی با  آموزشاین تحقیق، در پی آن هستیم که بدانیم 

 رضایت از کدام بیشتر است؟میزان  و

                                                           
1 McLester 
2 Oppenheimer 
3 Yu Wang and Ji Huang 
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 مجازی آموزش

 آموزش همچون فرایندهایی و کاربردها از ایمجموعه: کندمی تعریف گونهاین را مجازی آموزش آمریکا، آموزش و توسعه انجمن 

 رنت،نتای طریق از محتوا انتقال همچنین و دیجیتالی هایمشارکت و مجازی هایکلاس رایانه، بر مبتنی آموزش وب، بر مبتنی

 (.1311 طلایی،) رامدیسی و تعاملی تلویزیون کسبت، برود ماهواره ویدئویی، نوارهای و صدا اکسترانت،

 از استفاده هرگونه شامل وسیع تعریف یک در مجازی آموزش یا الکترونیکی یادگیری که معتقدند ،(4003) ویلیام و هورتون

 یعسر تحولات چرخه زاییده مجازی آموزش ،درواقع. است آموزش و یادگیری تجربیات خلق منظوربه اینترنت و وب هایفناوری

 در نیز دیگر مشابه اصطلاح تعدادی مجازی، آموزش اصطلاح کنار در. است آن واقعی مفهوم به نوین هایفناوری روبه رشد و

 هااین دمانن و وب بر مبتنی آموزیرفهح وب، بر مبتنی آموزش قبیل از است کاررفتهبه هاآموزش از نوع این برای موجود ادبیات

 (.1312 فرهادی،) است الکترونیکی یادگیری یا مجازی آموزش اصطلاح همان شده، مصطلح بیشتر آنچه اما ؛(4005 خان،)

 رسای و کامپیوتر از استفاده با یادگیری و آموزش انتقال از است عبارت مجازی آموزش: گویندمی( 4011) همکارانش و  سانگ

 و آموزش سنتی هایروش که است فناوری دستاوردهای و هاپیشرفت ترینمهم از یکی مجازی، آموزش. الکترونیکی زارهایاب

 همکاران، و  لی) است کرده معرفی جهان آموزشی هاینظام به را جدیدی آموزشی رویکرد و داده تغییر را کار محیط در یادگیری

4011.)  

 کترونيکىال آموزش و مجازى آموزشتفاوت 

 یتالیدیج ابزار نوع هر وسیلهبه آموزش ارائه الکترونیکی آموزش در که است این در الکترونیکی آموزش و مجازی آموزش تفاوت

 هر و زمان هر در توانیدمی شما که است غیره و الکترونیکی هایکتاب ای،چندرسانه افزارنرم وب، تحت آفلاین هایآموزش همانند

 آن هب شدن متصل با توانست خواهید مکانی هر در اما زمانیک در شما مجازی آموزش در اما باشید؛ داشته ترسیدس آن به مکانی

 باوجوداینکه (.1390 غضنفری،) نمود اشاره مجازی هایکلاس به توانمی آن هاینمونه ترینمهم از. باشید داشته دسترسی آموزش به

 آموزشمجازى نوعى  آموزش در اصلمترادف به کارمی روند، اما  صورتبه الکترونیکى آموزشمجازى و  آموزشاصطلاح 

 باشدمینفیزیکى واحد به نام کلاس  در فضایاستاد و دانشجو  زمانحضور هم؛ که اجرای آن منوط به شودمیالکترونیکى محسوب 

  .(1311، ینژاد قمجعفر )

 مجازی آموزشمزایا و معایب 

 هایش و مهارتاوری، دانی فنّاز توسعهدستاوردهایی  هاآناز امکاناتی برخوردار شده که تمامی اخیر  هایسالسنتی در  آموزش

دلیل  هول بیادگیری الکترونیکی شد. این تح جهان جذب تحولی عظیم در نظام آموزشی به نام 90 یدهه. در اواخر اندفردی

یاری از مشکلات حل خوبی برای بسراهان های زمان و مکحدودیتودن از مبرخورداری از امکانات وسیع فنّاوری روز و فارغ ب

 کهدرحالی ت.اس آموزشز نابالغ بودن این نوع اشاره کرد حاکی ا توانمیاین واقعیتی که امروز به آن باوجودسنتی است.  آموزش

 ود حس گروهیخوردهای رودررو، نبرشد است، پایین آمدن نقش بر روبه سرعتبهاینترنتی در جهان فنّاوری اطلاعات  هایآموزش
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 طوربه. جدول زیر گرددمی هاآموزشمطالب آموزشی باعث کاهش اثربخشی این  بندیجمعلازم و تعهدات فردی و ضعف در 

 .(4011 )جف، پردازدمی آموزشخلاصه به مزایا و معایب این نوع 

 (1111)جف، یمجاز آموزش بیو معا ایمزا. 1جدول 

 مجازی آموزشوجود  هایضرورت

 ارتباط از راه دور به عمق لیمردم و نفوذ وسا روزافزون ازهاییعلم و فناوری، ن شرفتیبا پ یآموزش یسنت هایروش امروزه

 ن،ینو هایفناوریامر متخصصان را بر آن داشت که با کمک  نی. استندیحاکم بر جامعه ن طیپاسخگو شرا گرید جامعه،

امعه به افراد ج یعدم دسترس لیاز قب یمشکلات ،یآموزش تیفیک برداشتنعلاوه  کنند که یطراح آموزش را برای یهایروش

 رییکث تیجمع زمانهم طوربهمجرب و ... را برطرف کند و بتواند  انیاقتصادی، کمبود مرب امکانات کمبود ،یمراکز آموزش

در  رییتغ نیشگرف شدند و ا یتحولدچار  یی آموزشهاروشو  ابزارها روازاین دهند، قرار آموزشرا تحت  رانیاز فراگ

 ریمسئله با توجه به تحولات اخ نیشوند. ا رییادگیمشغول  یهر مکان و است که افراد جامعه بتوانند در هر زمان یجهت

 آموزشاز  گیریبهرهکه تنها با  کندمی روروبه یاساس یچالش و ورود به عصر فناوری اطلاعات و ارتباطات، ما را با یجهان

 معایب مزایا

 کندمیارائه  انیبرخط به دانشجو طوربهرا  اینشده یمواد طراح به شکل برخط یآسان مواد آموزش یهارائ

 به توجه دارد ازین دیحق چاپ و ثبت اختراع مواد و محصولات جد و استادان انیدانشجو از سویکاربرد آسان 

 انیو شـبکه هـم بـرای دانشـجو افزارسختبـه  سیرج از پردخا یابیدست مپک رییادگیبه مواد و منابع  انیدانشجو یگسترده یدسترس

اندازه سخت باشد.  کیبه  تواندمی دهندگانآموزش و هـم بـرای

ه به توج ازین نیهمچن برخط بـه مـواد یابیو دسـت فیضع گذاریقانون

 دارد ملاحظهقابل

ر زمان و د ستین ازیکه ن یمنعطف برای معلمان یبانیپشت یارائه

 نندارتباط برقرار ک هاآنبا  ای تیرا حما انیدانشجوی ن ثـابتمکا

 یاز بار اضاف کهطوریبهبرخط دارد  یتیحما قیدق ریزیبرنامهبه  ازین

 اجتناب گردد

ل مث سیو تدر رییادگیدر  دیجد هایشیوهتوان بالقوه برای 

رخط ب یابیو مستقل که ارتباطات برخط و ارز فعال رییـادگی

 سازدمی را مقدور یمشارکت رییادگیو 

دارد،  یبانیو پشت ییبه راهنما ازیای هنوز هم ن مستقلانه رییادگی نیچن

وهم برای  انیبرای دانشجو هنوز هم تیو حما مناسب میو تعلـ آموزش

 است ازیموردن هایاد دهنده

 یآموزش زاتیبالای تجه نسبتاً  یهزینه یو مقدار اتلاف وقت آموزش نهیکاهش در هز

 یآموزش متصدیانو  انیمعلمان و مرب آموزشبه بازنگری  ازین یادگرفتنبه  یاددادناز  آموزش ریمس رییتغ

 لیتحص یادامهبرای  موردنیازبه افرادی که امکانات  آموزشانحصار  هادانشگاه تیدانشگاه و ظرف انیمتقاض نیتعادل ب جادیا

 رادارند

معلم بر  شترینظارت ب درنتیجهرفتن حصارها و  نیاز ب

 هاپیشرفت

 هنگام به آموزشو معلمان به  انیمرب لیعدم تما

 محتوای دروس رییبه تغ ازیو ن یساختار آموزش رییبه تغ ازین یاصول ریزیبرنامهو  آموزش تیفیبر ک دیتأک

برای  مراکز یادارهو مشکلات  ستمیس یبانیو پشت یبه پرسنل فن ازین برای استادان قیفرصت پرداختن به تحق شیافزا

 رانیمد

 اعتبار دهی یشیوهو  آموزش یبازار جهان میمربوط به طرز تنظ یمسئله جامعه یبالا بردن سطح علم

 هاآن و ارزیابیبـه مـدارك 

 و مخابرات گسترده یارتباط ستمهاییس اندازیراهمسائل مربوط به  زیستمحیط تیفیصدمه وارد نشدن به ک
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 نوع نیمؤثر به ا یابیدست یو چگونگ وهیمطرح است ش آنچه مجازی آموزش ۀبر آن فائق آمد. در لزوم توسع توانمی مجازی

 :باشدمی ریبه شرح ز مجازی آموزشوجود  هایضرورتاز  یبرخ دیاست بر اساس آنچه ذکر گرد آموزش

 .یدرس هایدورهر برای همه افراد د ریو جستجو پذ گانیرا کسان،ی یامکان دسترس مهیاکردن (1

 .برای اقشار مختلف در هر نقطه و مکان کنواختی یفضای آموزش جادیا (4

 .ترجدیو  ترعمیق رییادگی منظوربه یمطالب درس ۀارائ هایشیوه سازیبهینه (3

 .خود ییبه اندازة توانا یافراد از موضوعات آموزش گیریبهره (2

 .برای افراد شاغل لیامکان ادامه تحص (5

 .حضوری وجود نداشته باشد رییادگیکه امکان  یطیدر شرا رییادگیر به ام دنیتداوم بخش (2

 (.1312فرهادی، ) ارتباطبرای برقراری  یبرطرف کردن مشکلات فاصله مکان (1

 (1112 حسنين،) چهره به چهره آموزشسنتی یا  آموزشالکترونيکی در مقابل  آموزش. 1جدول 

Face to Face Learning 

هچهره به چهر آموزش  
E-Learning 

الکترونیکی آموزش  

Faculty – Oriented 

گرا -دانشکده   
Learner Oriented 

 یادگیرنده گرا

Faculty delivers knowledge to the learner 

رساندمیدانشکده دانش را به یادگیرنده   
Faculty only guides the learner 

کندمیدانشکده فقط یادگیرنده را راهنمایی   

Outgoing, verbal, high-achieving, learners 

participate the most 

الاب تیبا موفق یبرون رفتار ،رادارندمشارکت  نیشتریب رانیفراگ   

Faculty models good learning techniques 

کنندمیاستفاده  و گیرندمیالگو  یریادگیخوب  هایتکنیکاز  دیاسات  

More "passive" learning 

بیشتر " منفعلانه" یادگیری  
More "active" learning 

تر " فعال" یریادگی   

Technology may be used, but is not central to 

the role of being a learner 

ممکن است از فناوری استفاده شود، اما در نقش یادگیرنده اصلی 

 نیست

 

Technology is heavily used to deliver courses and 

construct learning activities 

یادگیری بسیار  هایفعالیتو ساخت  هادورهاز فناوری برای ارائه 

شودمیاستفاده   

Various media may be used, but most delivery is 

by the spoken word, with some written support 

 شتری، اما برندیقرار گ مورداستفادهمختلف ممکن است  هایرسانه

شودمیانجام  یکتب یبانیو با پشت یرائه توسط کلمه گفتارا  

Technology may help instructors use multiple forms 

of media, and reach a wider variety of learning styles 

فناوری ممکن است به اساتید کمک کند تا از اشکال مختلف رسانه 

برسند تریعمتنویادگیری  هایسبکاستفاده کنند و به   

In class access to knowledge 

 در کلاس دسترسی به دانش
Unlimited access to knowledge and ability to reuse 

and share prior knowledge 

دسترسی نامحدود به دانش و توانایی استفاده مجدد و اشتراك دانش 

 قبلی

 

 :اندکردهبندی سنتی را به این صورت دسته آموزشاهداف 
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مامی ت راهگشایدهند و های متعالی تعلیم و تربیت را نشان میبسیار کلی هستند؛ جهت هاهدفاین  :غایی هایهدفالف ـ 

 باشند. می وپرورشآموزش هایفعالیت

 ـ ای ههای کلی برنامهشوند، جهتبیان می وپرورشآموزش هایفعالیتنتایج نهایی  صورتبه هاهدفکلی: این  هایهدفب 

 کنندهعیینتشوند، معلمان مستقیماً های آموزشی و پرورشی تعیین میریزیکنند، به هنگام برنامهتعلیم و تربیت را مشخص می

 .دارندعهدهنقش اصلی را بر  هاآننیستند ولی در تحقق  هاهدفاین 

یک  آموزشرود پس از ظار میکلی درسی نتایجی هستند که انت هایهدفرفتاری:  هایهدفکلی درسی و  هایهدفج ـ 

رفتاری، اعمال، رفتارها، حرکات و آثاری هستند که باید از  هایهدفان گردد، ولی آموزدانشموضوع درسی عاید 

 اهدهمشقابلرا به این دلیل که  هاهدفاست یا نه؟ این  شدهآموخته موردنظرتا معلوم شود که موضوع  ان بروز کندآموزدانش

 هایرتعباها و کلی درسی از فعل هایهدفگویند. برای بیان « رفتاری»باشند می سنجشقابلس کردن و کردن، شنیدن، لم

 .(1391 )باشام، گردندکه رفتاری است، بیان می هاییعبارترفتاری با افعال و  هایهدفو  شودمیغیر رفتاری استفاده 

 زیر است: قراربهمجازی  آموزشاهداف 

در  آنچه صورتبهباید از شکل سنتی خارج و  وپرورشآموزشدر نظام  آموزدانشمعلم و  :شآموزسیستمی کردن  -1

 کشورهای پیشرفته متداول است در تعامل باشند.

 گسترش فناوری اطلاعات. -4

 توانهای مجازی میای استفاده نمود. امروزه از شیوهجهت افزایش دانش باید از هرگونه وسیله :افزایش تولید علم -3

 بهترین نتیجه را در این امر گرفت.

 آموزشرسیدن به استانداردهای جهانی سواد و  -2

 آموزشکیفیت بخش  -5

 آموزشی هایتفاوتکاهش و حذف  -2

 افزایش انگیزه در کاربران -1

 (1319)توکلی، رشد کارآفرینی  -1

 پژوهشروش 

 آموزشسنتی،  آموزشجازی در مقایسه با م آموزشسنتی، آموزشمجازی،  آموزش" هایکلیدواژهبرای انجام این پژوهش از 

ل لاتین گوگ هایپایگاه و سید سیویلیکا، مگ ایران، نورمگز، هایپایگاه، در " چهرهچهره به  آموزشمجازی در مقایسه با 

با عنوان پژوهش حاضر  هاترینمرتبط هاآنمقاله بارگیری شده بررسی شدند و از بین  100حدود  است. شدهاستفاده اسکالر

 روزیهب نسبتاًمجازی موضوع  آموزشالکترونیک و  آموزش باوجوداینکهصورت گرفته  هایبررسیانتخاب شدند. طبق 

نوان اما تحقیقی با ع ؛است شدهانجامزیادی در این مورد  و تحقیقات قرارگرفتهاست مورد اقبال تعداد زیادی از پژوهشگران 

 ندازهابهلازم  هایزیرساختحاکی از آن است که در کشور ما  شدهبررسی هایپژوهشاست. نتایج  نشدهانجامپژوهش حاضر 
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زمان و مکان را  مرزهایمجازی باوجود مزایایی که دارد که  آموزش طورهمین مجازی وجود ندارد، آموزشکافی برای 

ساتید اان و دانشجویان هم آموزدانشگفت هم  توانمی و ؛سنتی بسیار کم است آموزششکسته ولی رضایت از آن در برابر 

سنتی  مطلقاًمجازی یا  مطلقاً آموزش صورتبها ر آموزشسنتی راضی هستند و  آموزشمجازی در کنار  آموزشوجد  از

 خلاصه نتایج تحقیقات آورده شده است. صورتبهجدول زیر  در قبول ندارند.

 (باشدمی 1011تا 1331محدود به سال  دهشبررسی هایپيشينه) پژوهش هایپيشينه. 3جدول 

سال  نویسنده/نویسندگان ردیف

 انتشار

روش  عنوان

 پژوهش

 نتایج

 بازخوانیدانشگاه مجازی:  1312 عطاران 1

 موجود هایروایت

توصیفی 

 تحلیلی

 آموزشولی اگر بنا بر آن است که در 

عالی ایران تحولی معطوف به تولید دانش 

نوع سوم  ،ودو ابداع و ابتکار محقق ش

دانشگاه مجازی ]از جنس تعاملی آن[ که 

وجود اجتماعات پژوهشی و نوشتن از 

ارکان آن است، مسیر مطلوب برای نیل به 

 این هدف است

مصلی نژاد و  1

 سبحانیان

ررسی تفکر انتقادی در ب 1311

 آموزشدانشجویان 

مجازی و سنتی رشته 

 کامپیوتر

 موزشآظر به مزایای مختلف این نوع ن کمی

و  خوداتکایی، نفساعتمادبهچون 

ه این ک گرددمیمستقل، پیشنهاد  یادگیری

سنتی و یا  آموزشدر کنار  آموزشنوع 

دروس تئوری در  آموزشجایگزین 

ارائـه دروس دانشـگاهی مـورداستفاده 

 .قرار گیرد

 ،لاکدشتی 3

 خطیری ،یوسفی

 سازشبیه افزارهاینرم تأثیر 1390

 و رییادگیبر  یآموزش

و  انیدانشجو ادسپاریی

 یآن با روش سنت سهیمقا

 سیتدر

 شـبه

 آزمایشـی

 وتحلیلتجزیهاز  آمدهدستبه جینتـا

داد کـه  حاضر نشان ـقیدر تحق هاداده

در  سازشبیه افزارهایاز نرماسـتفاده 

و  رییادگی تیفیموجب بهبود ک سیتدر

 .شودمی ادسپاریی

 الکترونیک آموزش 1391 ممتقد 0

و  هافرصت؛ (ازیمج)

 هاچالش

و  تیداسا یاز سو آموزشاین نوع  کیفی

 با آن تبطمر سازیفرهنگو  پژوهاندانش

شدن زمان بیشتر و  پریس ندنیازم

کمی و کیفی آن در سطح ش گستر

 باشدمیجامعه 

 غلامی،احمدی،  1

 عزیزی

توسعه  هایزمینهبررسی  1394

مجازی در  آموزش

 حرکت گاه کردستان:دانش

 برای ریزیبرنامه سویبه

چارچوب  ارائه یک

 راهبردی مناسب

منبعی  عنوانبهمجازی را  آموزشاساتید  آمیخته

معتبر برای ساخت دانش و یادگیری 

 دانشجویان ندانستند

گاهی تحلیلی به ادراك  1394 همکاران و رستگار 2

دانشجویان از ساختار 

توصیفی 

 ایمقایسه

ی سنت آموزشنتایج نشان داد دانشجویان 

در مقایسه با دانشجویان مجازی ادراك 
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س درس و لاک

 :صیلیتح کاریاهمال

 هایدورهمطالعه تطبیقی 

سنتی و مجازی  آموزش

 دانشگاه تهران

نسبت به کیفیت شناختی و  تریمثبت

 انگیزشی کلاس درس دارند

 بوکانی 7

 مهاجران

 باقری مجد

 زشآموی هاچالش 1392

مجازی در نظام آموزشی 

 سلامیدانشگاه آزاد ا

 

 آمیخته

 آموزش یهاچالشبر  مؤثرعوامل 

 آزادگاه دانش یازمج

و  ییمهم شناسا مؤلفهپنج  .مهاباد

عامل  بیشدند که به ترت صیتلخ

 ،یساختار- یتدیریم ،یاررفت- پداگوژی

-یا نهیزم ،یفرهنگ-یاقتصاد

 یا حرفه-یو فرد یکیتکنولوژ

 اندشده گذارینام

و  سرشتپاك 3

 همکاران

مقایسه دانش و نگرش  1395

 آموزشدانشجویان 

دانشجویان  مجازی با

در مورد  غیرمجازی

 الکترونیکی آموزش

توصیفی 

 ایمقایسه

 درمجموعنتایج مطالعه نشان داد که 

سطح دانش دانشجویان در هر دو گروه 

مجـازی پـایین و  آموزشدر مورد 

 باشدمیمثبت  هاآن نگـرش

ربیعی پور،خواجه  9

 علی، صادقی

 آموزش یاثربخش یررسب 1395

با  سهیدر مقا یسنت

در  یمجاز آموزش

 یابیدرس ارز یریادگی

در  نیجن سالمت

 ییماما انیدانشجو

نیمه 

 تجربی

همانند  تواندمی یمجاز آموزش

 یبه نحو مؤثر یسنت آموزش هایروش

 یآموزش هایبرنامهجهت ارائه 

 .ه کار رودب انیدانشجو

وزیری  ،امینیان 11

 امینیان ،نژاد

دیدگاه دانشجویان  1392

دانشگاه علوم پزشکی 

 مورداجرایرفسنجان در 

 مجازی آموزش

دیدگاه دانشگاه علوم پزشکی رفسنجان  توصیفی

 نسبت به

اجرای روش مجازی مثبت ارزیابی 

 گردید

مجازی و  آموزش 1392 غلامی و نوروزی 11

 ضایتمندی از یادگیری:ر

از شرکت ملی  ایتجربه

 نفت ایران

توصیفی 

 ایمقایسه

مجازی بیشتر از  هایدورهرضایتمندی از 

 حضوری است آموزش هایدوره

مجازی؛ مزایا و  آموزش 1391 محمودی ،شعبانی 11

و  هافرصت؛ هامحدودیت

 هاچالش

توصیفی 

 تحلیلی

 هایآموزشمجازی در کنار  هایآموزش

بسیار  تأثیرات توانندمیضوری ح

 این ادعا هرچندداشته باشند  تریمناسب

 ایآموزشیو مواد  آموزشبسته به نوع 

-که قرار است در فرایندهای یاددهی

واقع شود نسبی  مورداستفادهیادگیری 

 خواهد بود

 آموزش تأثیرمقایسه  1399 قربان زاده 13

سنتی  آموزشمعکوس و 

 بر اشتیاق تحصیلی درس

نیمه 

 آزمایشی

 که روش دهدمیپژوهش نشان  نیا

 اقیتوانسته است اشت معکوس آموزش

معنادار،  طوربهرا  انآموزدانش یلیتحص



 آورند                                                                                                                                                  ...مجازی آموزش معایب و مزایا ای مقایسه بررسی 

  

 
 421                                                                                                               1111، بهار سیزدهمدوره چهارم، شماره ، تربیتی علوم و شناسی روان در نو راهبردهای فصلنامه 

ان آموزدانشریاضی 

 ابتدایی

 

که  دهدمینشان  جینتا نیافزایش دهد. ا

 شیافزا باعث معکوس توانسته آموزش

 در یلیتحص اقیو اشت یاضینمرات ر

 .شودمیان آموزدانشدر  یاضیر درس

ی هاچالشبررسی  1399 مولائی قولنجی 10

 مجازی و کرونا آموزش

مطالعه 

 ایکتابخانه

 گونهاینکه  یادداشتهم به  باید این را

 بر میزان و اندتوانسته خوبیبه هارسانه

 باشند تأثیرگذارسرعت یادگیری 

مجازی؛ مزایا و  آموزش 1399 و همکاران آزمارزم 11

 معایب

طور کلی در حال حاضر با توجه به  توصیفی

 تنهاییبهمجازی  آموزششرایط ایران 

کامل و جامع  آموزشیک  تواندنمی

 عنوانبهمحسوب گردد ولی 

حضوری  آموزش یکنندهتکمیل

 .قرار گیرد مورداستفاده

 یمجاز آموزشکاربرد  4040 حکیم و سوکندرو 12

در  انیتوسط دانشجو

 دوران بحران کرونا

ن بود دیو مق کنندهتسهیل طیشرا نیب ترکیبی

و نگرش  آموزش یو سودمند آموزش

 وجود دارد. داریمعنیرابطه  زیکاربران ن

 گيرینتيجه

 این اب ابتدایی حد در افراد اکثر تقریباً و است پیداکرده بیشتری رواج کرونا بیماری دلیل به حاضر حال در مجازی آموزش

 تیجهن این به بپردازد مجازی و سنتی آموزش مقایسه و بررسی به شده سعی که پژوهش این در. اندپیداکرده آشنایی آموزش

 متریک مشکل( نور پیام دانشگاه) است، شدهاستفاده مجازی روش از کرونا بیماری از قبل که هادانشگاه از تعدادی در که رسیده

 چهره مانه یا سنتی آموزش با قیاس در را آموزشی یشیوه این اتیداس از برخی طورهمین. داشتند دیگر هایدانشگاه به نسبت

 پذیرند؛یم باشد سنتی آموزش کنار کهدرصورتی فقط را آموزش این اساتید از دیگر برخی. دانندنمی کنندهراضی اصلاً چهره به

 رد. دهندمی ترجیح را مجازی آموزش است، کنندهکمک وقت در جوییصرفه و هاآن آمد رفت در اینکه دلیل به دانشجویان اما

 تا که چیزی و رادارند خودشان خاص معایب و مزایا هرکدام سنتی و مجازی آموزش که گفت توانمی کلی، صورتبه آخر

 برگزاری یا مطلق مجازی صورتبه هادوره کل برگزاری که است این دهد،می نشان شدهانجام هایپژوهش اکثر نتایج حدودی

 عبانیش) پژوهش نتایج با نتیجه این. هستند هم کنار در آموزش دو این خواهان و ندارند قبول را سنتی مطلق صورتهب هادوره

 .است بوده همسو( 1399 زاده، قربان) ،(1390 وخطیری، یوسفی لاکدشتی،) ،(1399 همکاران، و آزمارزم) ،(1391 محمودی، و

 منابع

 ،هایمهارتدر  یو سنت یمجاز آموزشدو روش  سهیو مقا یبررس (.1392) مرضیه ،نیانامی رضا؛ وزیری نژاد، مریم؛ امینیان 

 .311-391(، 4)14، پزشکی آموزشگام های توسعه در  ی.مارستانیب شیدر اورژانس پ کیپارامد هایتکنسین یعملکرد

 نینفرانس بک نیسوم .مجازی؛ مزایا و معایب آموزش(. 1399رضایی، فاطمه )طاغیانی، مهدی؛ مهرابادی، فاطمه؛  ا، پری؛آزم رزم 

 .مشهد :تیو ترب میتعل مشاوره، ،یروانشناس یالملل
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 از کاربرد  یلیکمت لاتیتحص انیدانشجو دگاهید نیی(. تب1395) اللهبیحب ،ییرضا کو؛ین ،یمانیکهن، شهناز؛  ن؛یام زاده،گیب

 .440-432(، 3)13 ،یپزشک آموزش. مجله مرکز مطالعات و توسعه یفیمطالعه ک کی: آموزشدر  یمجاز یاجتماع یهاشبکه

 انیدانش و نگرش دانشجو سهی(. مقا1395) رزوو منفرد، آ حمدعلیم ،یواحد مسعود؛ثابت،  یلیخلدیقه؛ پاك سرشت، ص 

 . 22-59 ،( 2)1 ،یعلوم پزشک آموزش. پژوهش در یکیالکترون آموزشدر مورد  یمجاز ریغ انیبا دانشجو یمجاز آموزش

 یدرس یزیرو برنامه یآموزش یلاگ تکنولوژو راهکارها. وب هاچالش: یمجاز آموزش(. 1319) نیآرو ،یتوکل. 

 ی. مورد کاویریادگی یهافرصت جادیدر ا یمجاز یهانقش کتابخانه .(1393) ، وحیدهپوری؛ علهرانم ،یالله؛ فرجیدهرف ،یجعفر 

کارشناسی ارشد،  نامه انی. پا94-91 یلینور استان تهران سال تحص امیدر دانشگاه پ یتیوم تربارشد رشته عل یکارشناس انیدانشجو

 .تهران استان نور پیام دانشگاه

  یهامؤلفه یبر مبنا یکیالکترون یریادگی ستمیدر س انیاستاد و دانشجو نی(. بهبود تعامل ب1394) همکارانمحسن و  ان،یریجهانگ 

 .40-10(، 1)1، (آموزشو  ی)فناور آموزش ی. مجله فناوریرانیجامعه ا یاجتماع ،یفرهنگ

 (، 2)4مطالعات راهبردی، مجله  .شدن یکشور در عصر جهان یکیالکترون آموزش تیوضع یابی(. ارز1390احمد ) ان،یادحد

121-111. 

 یۀ. سۀ تطبیقیۀ على مکتبۀ جامعۀ حمدان بن محمد الذکارونیۀ فی التعلیم الإلکترونی: د(. دور المکتبات الإلکتر4012)  یلع ن،یحسن

cybrarians journal. 

 یمجاز آموزشبا  سهیدر مقا یسنت آموزش یاثربخش ی(. بررس1395)لهام اا ،یو صادق سرینن ،یخواجه عل هیلا؛پور، س یعیرب 

 ،(1)9 ،(یدر علوم پزشک آموزش ی)راهبردها آموزش ی. راهبردهاییماما انیدر دانشجو نیسلامت جن یابیدرس ارز یریادگیدر 

1-15 . 

 از ساختار کلاس  انیبه ادراك دانشجو یلیتحل ی(. نگاه1394. )ریدهف ،ینیحس حمدرضا؛م ،یسرمد ین؛سزارع، ح؛ حمدر، ارستگا

 ،یشآموز تیرینو در مد یافتیدانشگاه تهران. ره یو مجاز یسنت آموزش هایدوره یقی: مطالعه تطبیلیتحص کاریاهمالدرس و 

 .122-151((, 12) یاپیپ 2)2

  ،و  یمطالعات روانشناس .هاچالشو  هافرصت؛ هامحدودیتمجازی؛ مزایا و  آموزش (.1391) مهدی ،محمودی ساسان؛شعبانی

 .49-21، 25، یتیعلوم ترب

  ،تهران: نشر انوشهیو جامعه اطلاعات یارتباط یهای(. تکنولوژ1395) ونسیشکرخواه . 

 دانشگاه  یدر نظام آموزش یمجاز آموزش یهاچالش(. 1392اله. )روح ،مجد یباقر ،دکتر بهناز ،مهاجران ؛ناصر ،یبوکان یصدق

 .50-35 ،(24)10 ،یتیپژوهشنامه ترب ی. فصلنامه علمیآزاد اسلام

 با  یطوس نیرالدیخواجه نص یدانشگاه صنعت اتیاضیر یکیالکترون آموزشانطباق برنامه  زانیم ی(. بررس1311مشعوف ) ،ییطلا

انشگاه ارشد، د یکارشناس نامهانی. پاییگراو ساختن ییگراشناخت ،ییرفتارگرا یکردهایبر اصول رو یمبتن یآموزش یطراح

 .یعلامه طباطبائ

 (، 1)13، عالی آموزش در ریزی برنامه و پژوهش. بازخوانی روایت های موجود :دانشگاه مجازی .(1312) حمدرضام ،عطاران

12-53. 
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 رانینفت ا یاز شرکت مل ایتجربه: یریادگیاز  یتمندیو رضا یمجاز آموزش(. 1392) اریوشد ،یو نوروز هشتهب ،یغلام .

 . 414-115 ،(33)9 ،در صنعت نفت یمنابع انسان تیریمد

 29-22 (،1)41 ،یدر عصر اطلاعات. فصلنامه علوم و فناور دیجد میپاردا ،یکیالکترون آموزش(. 1312ربابه ) ،یفرهاد. 

 یی.تداان ابآموزدانش یاضیدرس ر یلیصتح اقیبر اشت یسنت آموزشمعکوس و  آموزش تأثیر مقایسه (.1399) پدرام ،قربان زاده 

 .10-29(، 14)2، یکاربرد یآموزش یرهبر

 فردوس(. تهران، انتشارات هوشمند. ،ی)ترجمه باقر یکیالکترون یریادگی ی(. استانداردها1395) براون ،شارونو  فالون ،کارول 

 یادسپاریو  یریادگیبر  یآموزش سازشبیه ینرم افزارها تأثیر(. 1390)یجه دخ ،یریخط ا؛ضر ،یوسفی  بوالفضل؛ا ،یلاکدشت 

 . 41-5 ،(3)1 ،یتیاطلاعات و ارتباطات در علوم ترب ی. فن آورسیتدر یآن با روش سنت سهیو مقا انیدانشجو

 114-132، 2 ،ی. فصلنامه علوم خبرهاچالشو  هافرصت(؛ ی)مجاز کیالکترون آموزش(. 1391) لیعق قدم،م. 

 ،های  گام .وتریرشته کامپ یو سنت یمجاز آموزش انیدر دانشجو یتفکر انتقاد یبررس .(1311) عیدس ،سبحانیان ؛یلیل مصلی نژاد

 .141-132(، 4)5، شکیپز آموزشتوسعه در 

کرونا از  روسیو وعیش امیدر ا یمجاز یفضا سیو مشکلات تدر هاچالش یبررس(. 1399) عقوبی ،یقولنج یمولائ (1

 .نابیم ،تیوترب میتعل یندهایدر فرا یکاربرد هایپژوهش یکنفرانس مل نیاول ،معلمان دگاهید
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6(11), 10-15. 
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