
 

 

 رهمس دارای زنان زناشویی میلیبی بر فردی بین مؤثر ارتباط مهارت آموزش اثربخشی

 ناسازگار

 * 2عارفي مختار ،1مطلق الهي فتح مريم

 .ايران كرمانشاه، اسلامی، آزاد دانشگاه كرمانشاه، واحد مشاوره، و شناسیروان گروه .1

 (.مسئول نويسنده) ايران كرمانشاه، لامی،اس آزاد دانشگاه كرمانشاه، واحد مشاوره، و شناسیروان گروه .2

 04-144، صفحات 1041 بهار، سیزدهم، شماره چهارم، دوره و علوم تربیتی شناسیروانصلنامه راهبردهای نو در ف

 چکیده

 ار درناسازگ همسر دارای زنان زناشويي میليبي بر فردی بین مؤثر ارتباط مهارت آموزش هدف از اين پژوهش، بررسي اثربخشي

نفر بود كه  01با گروه كنترل بود. حجم نمونه  آزمونپسو  آزمونپیشبود. طرح پژوهش، نیمه آزمايشي از نوع  0911-0011سال 

نفر به گروه كنترل تخصیص يافتند. گروه  01نفر به گروه آزمايش و  01از جامعه مذكور، به روش تصادفي ساده انتخاب شدند.

 هادهدابرای تحلیل  .نددريافت كرد فردی بین مؤثر ارتباط مهارت آموزشدقیقه  11به مدت  ههر جلسآزمايش در طول هشت جلسه، 

 آزمونسپ ازلحاظآزمايش و كنترل  هایگروهكه بین  ها نشان داديافته و يك متغیره استفاده شد. چندمتغیره كوواريانساز تحلیل 

 آزمونپیشل اثر )با كنتربین فردی  مؤثرآموزش مهارت ارتباط ی وجود دارد. تفاوت معنادار آزمونپیشبا كنترل  زناشويي میليبيابعاد 

 F ،110/1=P=09/09) جسمي افتادگي پا از شامل زناشويي میليبيهر يك از ابعاد  برافزايش( آزمونپسروی عامل همپراش  عنوانبه

و  F ،110/1=P=61/04) رواني افتادگي پا و از (Eta=470/1و  F ،100/1=P=40/00) عاطفي افتادگي پا ، از(Eta=100/1و 

104/1=Eta ؤثرم ارتباط مهارت آموزشثر بودن ؤترين نتايج اين پژوهش، ممهمتأثیر معناداری داشته است.  آزمونپس( در مرحله 

 شودميتوصیه  به مشاوران خانواده و روان شناسان روازاينباشد. مي ناسازگار همسر دارای زنان زناشويي میليبي بر فردی بین

 .بردارند كیفیت زندگي زناشويي زنان ارتقاء و حفظ جهت در مؤثری هایگام

 .ناسازگار همسر دارای زنان زناشويي، میليبي فردی، بین مؤثر ارتباط مهارت آموزش :کليدی هایواژه
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 قدمهم

 ترينمهميکي از  عنوانبهجامعه بشری است ازدواج  موردتوجهموضوعات  تريناساسيو  ترينمهممسئله ازدواج زناشويي يکي از 

گفت كه نهاد جامعه بشری بر پايه ازدواج  توانمي درواقعفردی ندارد،  هایجنبهو صرفاً  شودميمسائل در زندگي افراد تلقي 

و رشد دهنده شخصیت آدمي بوده است. ازدواج از  پیوندهای انساني است كه ارضاء كننده ترينقديمياست. ازدواج از  ارگرفتهقر

عوامل  دانستندمياست و چون  قرارگرفتهاخلاقیون و پیروان اديان بزرگ  خصوصبهنويسندگان، فلاسفه و  موردتوجههمان اوايل 

نظام  كيخانواده (. 0916مهدوی،  عارفي، هدايت و) اندداشتهدر حفظ بنیادهای آن  هاييتوصیه، كندميبسیاری خانواده را تهديد 

ش باهم و كاه نیرابطه زوج ازجمله، ارتباطات اعضاء خانواده باشدميسلول اجتماع  ترينكوچك نوعيبهو از اركان جامعه  ياجتماع

 هير ساگردد بلکه د يو احساس خوشبخت نیزوج يو رشد روان ازهاین ارضاء ازسزمینه دتوانمي تنهانه شانزناشويي میليبي زانیم

ماع به حال اجت دیو فرزندان سالم و مف ترآسان ،يزندگ هایچالشروبرو شدن با مشکلات و  ن،یزوج تيبا رضا توأمرابطه سالم 

 یل وجوداست در برابر مسائ يو پاسخ كندميز در عشق برو يبه علت ناكام ييزناشو میليبي؛ شوندميجامعه داده  ليو تحو تیترب

، به بروز كوچك هایرنجشو جمع شدن  يکنواختيو  يخستگ يجيتدر شيعشق، افزا كنندهتضعیف يروان یانباشته شدن فشارها

و عشق  تیمیصم درواقع. كندميبروز  يناگهان طوربه ندرتبهاست و  يجيتدر رونديك میليبي؛ كنندميكمك  ييزناشو میليبي

 يباعث فروپاش میليبي نينوع آن، ا نيشتریب. در شودميعارض  يعموم يو به همراه آن احساس خستگ بازدميرنگ  تدريجبه

 تیارات و واقعانتظ نیاز عدم تناسب مزمن ب ياست كه ناش يو روان يعاطف ،يجسم ازپاافتادگي ف،يطبق تعر میليبي. شودميرابطه 

 .(0911ديناری، است )

مشکلات دارند.  مؤثردر جهت ابراز عواطف با حل  هاييمهارت یریادگيبه  اجیهمسران در ارتباط ناكارآمد هستند و احت يهگا

 یكه همسران از عدم ارضا افتدیموارد اتفاق م یاریاز كمبود مهارت باشد، اما در بس يتعاملات ناسازگارانه ممکن است ناش اگرچه

، در طول زمان ممکن است گرددنمياو ارضا  لیم نيدارد و ا تیمیبه صم لیكه م وشوهریزنثلاً . ماندشده دیخود ناام یازهاین

 يتیشخص یازهایبه ن ایناسازگارانهبلکه پاسخ  ست،یارتباط، كمبود مهارت ن سازمشکلرفتار  نيرفتار كند. ا فیضع ایگونهبه

دهند  اسخپشکل به رفتار مثبت  نیو به هم يرفتار منف قياز طر يمنف رتارف كيدارند به  ليكه تما ي. همسرانباشدميبرآورده نشده 

اخرسند دو همسر از رابطه ن اي كي ي، وقتاندسهیم هیتعارضات اول ايكه در شکل  يبدون توجه به عوامل ،گیرندميقرار  جهینت نيدر ا

اس رخ احس يشناخت یرفتار هایجنبهمسئله در  نيابه ادامه مشکل دارد.  ليكه تما شودمي جاديا يخود تداوم نديفرا كي شوندمي

حرف  كيمشاهده كرد كه شوهر  يدر مکالمات توانميموضوع را  نيا یرفتار ازلحاظ(. 0911 امیری، و پارپايي عارفي،) دهدمي

 شوهرش ندكميزن احساس  كههنگامي ي، از نظر شناختدهدميپاسخ  يمنف ایگونهبه زیزند و همسرش ن يبه همسرش م يمنف

ران با همس ياحساس وقت ازلحاظ. كندميدر مورد رفتار شوهرش  يمنف یاسنادها ،يبه رفتار منف یشتریبتلاش  ست،یسرحال ن

ا عواطف ب ياحساس يبرجستگ كيممکن است  هركدام رسندميدر مورد هم  ي، به تفکر منفكندميرفتار  يمنف صورتبه گريهمد

 اديا زر یبعد ياحتمال رفتار و شناخت منف ين احساسات منفيآورد. آنگاه ا به وجودسرش نسبت به هم يكم يو احساسات منف

چون  هاييزمینهدر  غیرمنطقيباورها و احساسات  ازجمله، كردهاشاره توانميهم  یگري. علاوه بر موارد بالا به عوامل دكندمي
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 )عارفي، مام دهدمي شيافزارا كاهش داد و تعارضات را  تيرضا ،يتیجنس هاینقشخانواده، دوستان و  تیارتباط، اهم تیاهم

 .(0911ياراحمدی،  مرادی و صالحي،

ر ببین فردی  مؤثرمهارت ارتباط ( اشاره كرد كه در طي پژوهشي به بررسي تأثیر 0916) زادهقاسم هایپژوهشبه  توانمي بارهدراين

صفهان ا شهرستان ازدواج از شیپ روانشناسي یكلاسها در كنندهشركت افراد در زناشويي میليبيو  شناختيروانمیزان سازگاری 

 یهاجنبهر دبین فردی  مؤثرمهارت ارتباط كنترل و آزمايش در اثر مداخله  دو گروهبین  یداريمعنپرداخت. نتايج نشان دادكه تفاوت 

مهارت  ریتأث»( در پژوهشي تحت عنوان 0916وجود دارد. مهدوی ) زناشويي میليبي، رفتاری، عاطفي، جنسي و اجتماعي شناختي،

بین  ؤثرممهارت ارتباط به اين نتیجه رسید كه « شهر تهران یهازوج روان بهداشتزناشويي و  میليبيبر بین فردی  مؤثرارتباط 

 مؤثررتباط مهارت ادر تحقیقي اثر  (0101) 0باس شده است. هاآن يروان بهداشت شيو افزازناشويي  میليبيموجب كاهش  فردی

هارت ارتباط ماين پژوهش نشان داد كه بین  جينتا .قراردادند يموردبررسدر آستانه طلاق را زوجین  ييزناشو میليبيبر بین فردی 

 و شیلینگ مثبت و معناداری وجود دارد. یرابطهآنان و كاهش درخواست طلاق  ييزناشو تيرضاو در زوجین بین فردی  مؤثر

ارتباط آموزش  یبرنامهمرد را مطالعه نمودند، اين زوج ها در  91و  زن 91( در يك مطالعه ی طولي 0101) 0دباكوم، برنت و راگلن

PREP  در ارتباطات منفي كاهش  هاآن آزمونپیششركت كرده بودند، نتايج نشان داد نمرات پس از آزمون مردان نسبت به نمرات

 9لندو لنب هانسون است. افتهيشيافزاو سطح صمیمت در آنان  افتهياهشكداشته و خطر پیش روی مشکلات زناشويي در آنان 

، اندودهنبو از زندگي زناشويي خود راضي  دادهمينشان  پزشکيکل داشته، علايم روانبه زوجیني كه در تعاملات با هم مش (0101)

در روابط  ایويژهباعث بهبود  بین فردی مؤثرتباط را آموزش دادند. نتايج نشان داد كه اين مهارت ار بین فردی مؤثرمهارت ارتباط 

 شده است. هاآنزوجین و توانايي كنار آمدن با مشکلات و بهداشت رواني 

 رگرفتهبانسان را در  يارتباط سراسر زندگ باشد؛يم گريکديبا  نیزوج يارتباط یهاعدم مهارت مشکلات زناشويي،از علل  يکي

 يهر نوع را از شيازهایو ن شودي. انسان در دامان ارتباط متولد مابدييم انيو با قطع آن پا شوديم با شروع ارتباط آغاز ياست. زندگ

به  یاديانسان تا حد ز يسعادت و خوشبخت ابد،ييو تکامل م كنديرشد م ماند،ي. به كمك ارتباط زنده مكنديكه باشد برطرف م

 یهايژگياد و وابع یاست. ارتباط دارا شيخردمندانه خو انیو ب امیانتخاب خوب پدارد. ارتباط  يبستگ گرانيارتباط او با د يچگونگ

 یمندمؤلفان هدف يرا بعض يژگيو نيقصد شخص است. ا یدرباره گرانيد یاطلاعات برا وردنارتباط، فراهم آ يژگيو نیاست. اول

اری بر میزان سازگبین فردی  مؤثرمهارت ارتباط تأثیر  ( در طي پژوهشي به بررسي0916) زادهقاسم .(0،0101كلي و كانلي) انددهینام

تايج اصفهان پرداخت. ن شهرستان ازدواج از شیپ روانشناسي یكلاسها در كنندهشركت افراد در زناشويي میليبيو  شناختيروان

 تي،شناخ هایجنبهدر ردی بین ف مؤثرمهارت ارتباط كنترل و آزمايش در اثر مداخله  دو گروهبین  داریمعنينشان دادكه تفاوت 

مهارت ارتباط  تأثیر»( در پژوهشي تحت عنوان 0916وجود دارد. مهدوی ) زناشويي میليبي، رفتاری، عاطفي، جنسي و اجتماعي

                                                           
1 Bass 
2 Shiling, Bacoum, Burnett &Rogland 
3 Hansson & Lund bland 
4 Kelly & Conley 
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 ین فردیب مؤثرمهارت ارتباط به اين نتیجه رسید كه « شهر تهران هایزوج روان بهداشتزناشويي و  میليبيبر بین فردی  مؤثر

زوج انجام داد، نشان داد كه يك  006( در پژوهشي كه بر روی 0101) 0پاينزشده است.  هاآن يروان بهداشتزناشويي و  میليبي

ف داشتند، زناشويي خفی میليبيزناشويي و يأس شديد از زندگي زناشويي و زناني كه  میليبيتفاوت عمده بین زناني كه احساس 

 توانند راجعكردند و ميكردند كه تمام وقت با هم صحبت ميهای خوشبخت اظهار مياست. زوج هاآن زندگي تفاوت در كیفیت

بین  مؤثرمهارت ارتباط اثر  يپژوهشدر  (0101) 0باس. خوددارندو صمیمیت بیشتری را با همسر  با هم حرف بزنند زیچهمهبه 

 مؤثرباط مهارت ارتنشان داد كه بین  اين پژوهش جينتا .قراردادند يموردبررسدر آستانه طلاق را زوجین  ييزناشو میليبيبر فردی 

مهم  يژگيو نیدوم مثبت و معناداری وجود دارد. یرابطهآنان و كاهش درخواست طلاق  ييزناشو تيرضاو در زوجین بین فردی 

از  يستمیس هاامیپ ني. اشونديم فيتعر یدستور یهاامیپ یلهیوسبههمسران  انینوع رابطه است چنانکه روابط م فيارتباط تعر

وم س يژگي. وكنديزن و شوهر را مشخص م انیارتباط م يكه چگونگ دهنديم لیآشکار و ناآشکار را در طول زمان تشک نیقوان

ح . سطدهديم یرو يركلامیغو  يكلامهممعنا كه ارتباط در دو سطح مجزا اما مرتبط به  نيبودن آن است، به ا یچندبعدارتباط، 

. طبق نظر را بر عهده دارد يبه سطح كلام يبخشتیفیك یفهیوظ يركلامیسطح غ كهيدرحالارتباط است،  یط به محتوامربو يكلام

صد  در وهشتيس ،یگفتار یهاامیاحساسات توسط پ میهفت درصد مفاه دونفره ييارويارتباط رو كي( در 0101) 9يدليكرو و را

 كه محتوا و ي. زمانشوديمنتقل م يبدن یهاصورت و ژست یهاوسط نگاه، حالتدرصد ت وپنجپنجاهو  ييآوا یهادر قالب حالت

ازدواج ارتباط است، ارتباط به زن و  ي. هدف اصلتمؤثرتر اس يركلامیغ یهيلا شهیباشند، هم ناهماهنگارتباط  تیفیك یجنبه

 اهدفب درواقع نیروابط زوج ابند،ي يهم آگاه یازهایبپردازند و از ن نظرتبادلبه بحث و  گريکديكه با  دهديامکان را م نيشوهر ا

عدم  شود،يمطرح م ياراضن نیكه توسط زوج يمشکل نيترعياست كه شا لیدل نی. به همردیگيصورت م ازهایتمام سطوح ن یارضا

روابط  یدهكننمشخص حالنيباا ستین ييزناشو تعارضاتتنها علت  يارتباط یهایدشوار اگرچهرابطه است.  یدر برقرار تیموفق

 ييداطلاق و ج یبرا ييهامداوم در روابط غالباً به گام يآشفتگ كند،يم ديمشکلات موجود را تشد رسديآشفته است و به نظر م

 ؤالسحاضر پاسخ به اين  پژوهش، هدف زناشويي میليبيپیشینه پژوهش و افزايش لذا با توجه به . (0،0101كوردكانجامد )يم

 دارد؟ تأثیرزنان دارای همسر ناسازگار يي زناشو میليبيكاهش بین فردی بر  مؤثرت ارتباط مهار آيا كهاست 

 روش پژوهش

. كنترل است گروه با آزمونپس و آزمونپیش طرح نوع از و آزمايشي به هدف كاربردی و شیوه اجرا نیمه با توجهپژوهش حاضر 

 آبادخرم مركز اورژانس اجتماعي بهزيستي شهر به كنندهمراجعه ناسازگار همسر دارای زنانكلیه شامل جامعه آماری در اين پژوهش 

به اورژانس اجتماعي  كنندهمراجعهنفر  79، تعداد كنندگانمراجعهكه در اين سه ماه از میان كلیه  باشدمي 0911 سال آخر ماههسهدر 

نفر با  01مركز بودند. از بین جامعه آماری،  شناسروان كساني بودند كه دارای مشکلات زناشويي و همچنین دارای پرونده زير نظر

                                                           
1 Pinez 
2 Bass 
3 Crowe & Riedley 

4 Kurdek 
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 آزمون اساس بر و در دسترس و هدفمند كه شرايط لازم جهت همکاری با اين پژوهش را دارا بودند یریگنمونهاستفاده از روش 

گروه آزمايش و  نفر 01گروه در دو گروه آزمايشي و كنترل )در هر و  برگزيده روانشناس و مشاور تشخیص و ناسازگاری سنجش

 یرامونپ توضیحات و داده قرار هاآزمودني اختیار در همزمان را پرسشنامه نمونه، انتخاب از پس نفر گروه كنترل( انتخاب شدند. 01

 یمهن پژوهش اين در .كند تکمیل را پرسشنامه دقت باكمال تا شد خواسته هاآزمودني از سؤالات به پاسخگويي نحوه و پژوهش

( فردی نبی مؤثر ارتباط مهارت) آزمايشي ایمداخله. شد استفاده كنترل و آزمايش گروه دو برای آزمونپس و آزمونپیش از يآزمايش

 نوع هیچ كنترل گروه ناسازگار همسر دارای زنان كه است حالي در اين و شد اجرا آزمايشي گروه ناسازگار همسر دارای زنان روی

 جلسه دو ایهفته و ایدقیقه 11 جلسه هشت در و بود عملي آموزش صورتبه معناداری جلسات .نکردند دريافت درماني مداخله

 و يافتهاختصاص مربوطه جلسه خاص مطلب ارائه به جلسه ابتدايي دقیقه 91 كه است ایگونهبه جلسات ريزیبرنامه .شد برگزار

 فن رایاج نیز و شودمي ارائه آموزشي مطالب با رابطه در روهگ اعضای مسئله پیرامون گروهي بحث صورتبه ماندهباقي دقیقه 11

 صورتبه آبادخرم بود و در سطح شهر متأهلكساني بودند كه  هايآزمودنمعیار ورود و خروج . باشدمي رويکرد اين خاص های

 كاملاً صورتبهنین و همچ شدند تصادفي گزينش و بر اساس آزمون سنجش ناسازگاری و تشخیصي مشاور و روانشناس انتخاب

 پژوهش را داشتند. یهاپرسشنامهداوطلبانه و اختیاری تمايل به پاسخ دادن به 

 ابزار پژوهش

 یریگاندازه باهدف( 0111است كه توسط پاينز ) يخود سنجزناشويي يك ابزار  میليبي اسیمق زناشویی: ميلیبی( پرسشنامه 1

خستگي، ) يجسماز پا افتادگي  یمؤلفهماده است كه سه  00د. اين پرسشنامه شامل زناشويي در بین زوجین ساخته ش میليبيدرجه 

 يرخوردگس، يارزشيب) يروانو در دام افتادن( و از پا افتادگي  یدیناامافسردگي، ) يعاطف، از پا افتادگي (سستي و اختلال خواب

ماده آن شامل  0و  بودن ارزشيبنند خستگي، ناراحتي و منفي ما یهاعبارتماده آن شامل  07.سنجديمو خشم نسبت به همسر( را 

بین  یادامنهلیکرت در  یادرجه 7اين مقیاس در يك مقیاس  یگذارنمرهبودن است.  یپرانرژعبارات مثبت مانند خوشحال و 

. سازديمويي خود را مشخص زناش یرابطهدر  شدهمطرحكه آزمودني تعداد دفعات اتفاق افتاده موارد  باشدميهمیشه( ) 7)هرگز( تا 0

 آمدهدستبهزناشويي فرد مجموع نمره  میليبي. برای به دست آوردن نمره شودميمعکوس انجام  صورتبهماده نیز  0 یگذارنمره

شانه نزناشويي فرد است كه نمره بالاتر آزمودني در اين مقیاس  میليبيتقسیم كرده حاكي از میزان  00سؤال مقیاس را بر عدد  00از 

پايايي اين  نیهمچنمحاسبه شد.  71/1برابر  ماههكي یدورهدر يك  ييبازآزماضريب پايايي مقیاس با روش  .باشدميبیشتر  میليبي

(. 0916؛ به نقل از شاداب، 0116پاينز، است ) شدهمحاسبه 19/1تا  10/1بین  یادامنهمقیاس با استفاده از روش آلفای كرونباخ در 

است. روايي اين  شدهمحاسبه 11/1تا  60/1بین  یادامنهديگر نیز ضريب پايايي مقیاس با روش آلفای كرونباخ در  یهاپژوهشدر 

 ارتباطي مثبت مانند نظر مثبت در مورد يك رابطه، كیفیت مکالمه، احساس امنیت، یهايژگيومحاسبه همبستگي با  یلهیوسبهمقیاس 

 یداريمعن طوربهجنسي با همسر،  یرابطهجاذبه عاطفي نسبت به همسر و كیفیت خودشکوفايي، احساس هدفمندی، كشش و 

، پرتغال ایاسپان در مطالعات مختلف در كشورهای نروژ، مجارستان، فنلاند، یزیآمتیموفق صورتبهاست. اين مقیاس  شدهگزارش

( در پژوهش 0917) مینع(. 0917؛ به نقل از نويدی، 0110، لیز و لیز، 0119پاينز و نانز، است ) قرارگرفته مورداستفادهو مکزيك 
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جهت  محاسبه نموده است. 60/1و  64/1خود پايايي اين مقیاس را با استفاده از روش آلفای كرونباخ و تنصیف به ترتیب 

اطي و آمار استنب رشامل: فراواني، درصد، میانگین، انحراف معیا آمار توصیفي یهاروشو  هاشاخصاز  ی آماریهاداده لیوتحلهيتجز

 استفاده شد. 09نسخه  SPSS افزارنرمبا استفاده از  14/1و يك متغیری در سطح  یریچندمتغ كوواريانسشامل: آزمون تحلیل 

 ناسازگار به مراكز اورژانس همسر دارای اطلاعات در مورد زنان یآورجمعبرای اجرای پژوهش محقق ابتدا با تعیین وقت قبلي برای 

 ییرگنمونهرا تهیه و روش انتخاب حجم نمونه تحقیق روش  هاآنهزيستي مراجعه كرده و مشخصات و محل سکونت ب اجتماعي

قرار داده و توضیحات پیرامون پژوهش و  هايآزمودنپس از انتخاب نمونه، پرسشنامه را همزمان در اختیار  در دسترس قرار گرفت.

 در اين پژوهش نیمه آزمايشي از دقت پرسشنامه را تکمیل كند. باكمالته شد تا خواس هايآزمودناز  سؤالاتنحوه پاسخگويي به 

ردی( ف بین مؤثر ارتباط مهارت آموزش) يشيآزما یامداخله برای دو گروه آزمايش و كنترل استفاده شد. آزمونپسو  آزمونپیش

هیچ نوع  ناسازگار گروه كنترل همسر دارای زنان ناسازگار گروه آزمايشي اجرا شد و اين در حالي است كه همسر دارای روی زنان

دو  یاهفتهو  اییقهدق 11و در هشت جلسه  باشدميآموزش عملي  صورتبهمداخله آموزشي دريافت نکردند. جلسات معناداری 

 افتهياختصاصطه دقیقه ابتدايي جلسه به ارائه مطلب خاص جلسه مربو 91است كه  ایگونهبهجلسات  يزیربرنامه جلسه برگزار شد.

 فنجرای و نیز ا شودميبحث گروهي پیرامون مسئله اعضای گروه در رابطه با مطالب آموزشي ارائه  صورتبه ماندهيباقدقیقه  11و 

پژوهشگر نتايج  به عمل آمد. آزمونپس. در پايان جلسات گروهي، از هر دو گروه آزمايش و كنترل باشدميهای خاص اين رويکرد 

 قرار گرفت. وتحلیليهتجزگروه آزمايش و كنترل را مورد  آزمونپسو  آزمونپیشحاصل از 

 فردی بين مؤثر ارتباط مهارت آموزشجلسات  محتوای. 1جدول 

 تکالیف درماني هایروشفنون و  هدف و محتوای جلسه جلسه

اط برقراری ارتب –آشنايي اعضاء با يکديگر  اول

خود تعريف  – آزمونپیشاجرای  –اولیه 

 و خودآگاهي

من كي  معروف آدلرين ها: سؤالاتپاسخ به 

من چیست؟ من دنیا را  ايدئالهستم؟ خود 

 ؟بینمميچگونه 

ز ا يككدامبگويید  و بنويسیدتکلیف: يك تعريف واقعي از خود 

 هایلاكمنیست؟  تغییرقابل يككدام واست  تغییرقابلشما  هایويژگي

 ؟دانیدميارزشمندی خود را چه 

یان سپس: ب ابتدا: مرور تکلیف جلسه قبل دوم

 يك گفتگوی هایويژگياهمیت گفتگو و 

 اثربخش

پس از يك  ایحرفهنفره  0اجرای يك گفتگوی 

 اتجزئیگفتگوی عادی با درنظرگرفتن كلیه 

شنونده  هایويژگيگوينده، پیام،  هایويژگي)

 آن بر گفتگو تأثیرو...( و 

 بکوشید بگیريد وهوم را در نظر تکلیف: يك موقعیت و يا يك مف

در جمع دوستان يا تفاوت بیان كنید. جمله م 4منظورتان را حداقل با 

را  تنیدهدرهماعضاء خانواده خود تصويری از چند شکل هندسي 

ه تا چ را طراحي كنند موردنظربخواهید تصوير  هاآنتوضیح دهید و از 

 ؟ايدبودهاندازه در بیان منور خود موفق 

سپس:  ابتدا: مرور تکلیف جلسه قبل سوم

آشنايي اعضا با گوش دادن فعال و زبان 

 بدن و توضیحات كامل در اين خصوص

پرهیز از قضاوت و نصیحت  –گوش دادن فعال 

كنار گذاشتن تمرين ذهني پاسخ  استفاده از فن –

 مقابل طرفبهگوش دادن  جایبهخودمان 

کر ف دانیدمي شنونده خوبي را اوتکلیف: به يکي از دوستان خود كه 

رفتاری او اين حس را در شما القاء  هایعادتكنید، كدام عادت يا 

؟ سپس: به يکي از دوستان خود كه او را در هنر شنیدن ضعیف كندمي

رفتاری او اين حس را در  هایعادتفکر كنید، كدام عادت يا  دانیدمي

 ؟كندميشما القاء 
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یان سپس: ب سه قبلابتدا: مرور تکلیف جل چهارم

مفهوم انعکاس محتوا و احساسات و 

آشنايي با  -ارتباط درروندآن  تأثیرات

 جزئي هایمشوق

نفر و بیان عملي  0توسط  اجرای بازی آينه

آن و استفاده عملي از  تأثیراتانعکاس و 

 بین دونفرهجزئي در يك گفتگوی  هایمشوق

 كلیه اعضاء

 انعکاساده يا دوستان خود از در گفتگويي دوستانه با اعضای خانو

محتوا و انعکاس احساسات و هماهنگي با زبان بدن استفاده كنید، به نظر 

 ؟باشدمي مؤثرشما اين مفاهیم تا چه اندازه در پیشبرد رابطه 

سپس:  ابتدا: مرور تکلیف جلسه قبل پنجم

و  باز پاسخ سؤالاتآشنايي با مفاهیم انواع 

رد در پیشب مؤثر سؤالات -يا بسته پاسخ

 كه نبايد پرسیده شوند. سؤالاتيرابطه و 

آشنايي با فن استفاده از كلمات جادويي: چه، 

كه نبايد  سؤالاتيچگونه و كي؟ ارائه عملي از 

و يا  محدودكننده سؤالاتپرسیده شوند مثل 

 حدسي.

مورد يکي از تعارضات اخیر به  در در يك رابطه دوستانه با همسرتان،

از  استفاده با بیان افکارواحساسات خود، جایبه بنشینید وصحبت 

وی بخواهید مشکل را توضیح دهد، نتايج را با  باز پاسخ از سؤالات

 دفعه قبل مقايسه كنید.

ابتدا: مرور تکلیف جلسه قبل و بررسي  ششم

سپس: بیان  .گروه اعضاء هایپیشرفت

 – قیدوشرطبيمفهوم پذيرش و پذيرش 

 چگونگي ابراز پذيرش

تدا تمركز و شناسايي احساسات منفي و افکار اب

و استفاده از فن جايگزيني باورها و  -غیرمنطقي

توسط باورها و انتظارات  غیرمنطقيانتظارات 

 منطقي

و رفتارهای مناسب و  هاعادتتکلیف: به همسرتان فکر كنید و تمام 

، آيا شما وی را با همه خصوصیاتش يادآوريدنامناسب وی را به 

 ؟راداريديا مدام قصد تغییر وی  ايدهپذيرفت

یان سپس: ب ابتدا: مرور تکلیف جلسه قبل هفتم

شناسايي افکار منفي و نحوه جای گزيني 

 آن با افکار مثبت و تمركز بر افکار مثبت

عاطفي، تمركز  –عقلاني  تصويرسازی

برشناسايي به موقع هیجانات، باورها و افکار 

 افکار مثبت. ويژهبه

 اناطرافیانته اتفاقات گذشته و اخیری كه برای خودتان و تکلیف: ب

 كهيدرصورت ،شدهگفتهجملات  جایبهاست فکر كنید و ببینید  دادهرخ

از عملکرد هیجاني بپرهیزيد، چه جملات  و كنیدبر افکار مثبت تمركز 

 بیان كرد؟ نتايج را با هم مقايسه كنید. شدميديگری هم 

یان سپس: ب جلسه قبل ابتدا: مرور تکلیف هشتم

اهداف ما در  تأثیراهمیت هدف در رابطه و 

پیشبرد رابطه و بیان اينکه هدف ما از 

برقراری رابطه صمیمیت و عشق است نه 

 تعارض.

آدلرين ها و كاربرد  گیریجهتبیان هدفمندی و 

 -شدن رفتارها و حصول نتیجه ترعینيآن در 

 جستجوی معنای زندگي

است و رفع ابهامات و پاسخ به  شدهگفته تاكنون چهازآن ایخلاصهبیان 

 .آزمونپسحاضرين و اجرای  سؤالات

 هاافتهی

 زناشویی به تفکيک گروه و مرحله سنجش ميلیبیميانگين و انحراف معيار  .2جدول

 تعداد گروه متغیر پژوهش
 آزمونپیش آزمونپس

 میانگین ± انحراف معیار میانگین ± انحراف معیار

 جسمي افتادگي پا زا

 

 71/01 ± 01/0 00/04 ± 11/0 01 آزمايش

 90/01 ± 09/0 06/06 ± 90/0 01 كنترل

 يعاطفاز پا افتادگي 
 01/00 ± 14/0 11/1 ± 41/7 01 آزمايش

 01/4 ± 79/9 17/6 ± 60/1 01 كنترل

 رواني افتادگي پا از
 91/04 ± 00/0 00/09 ± 00/9 01 آزمايش

 01/00 ± 70/1 09/04 ± 14/0 01 كنترل

 زناشويي میليبي كل نمره
 46/49 ± 01/1 19/96 ± 01/7 01 آزمايش

 07/06 ± 11/7 01/04 ± 99/6 01 كنترل
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زناشويي در افراد گروه آزمايش در مرحله  میليبيدهد كه میانگین )و انحراف معیار( نمره كل متغیر نشان مي 0نتايج جدول شماره 

باشد. در افراد گروه كنترل میانگین )و ( مي01/1)و  46/49برابر با  آزمونپیش( و در مرحله 01/7)و  19/96 برابر با آزمونپس

 باشد.( مي11/7)و  07/06برابر با  آزمونپس( و در مرحله 99/00)و  01/04برابر با  آزمونپیشانحراف معیار( اين متغیر در مرحله 

ده اسییمیرنف اسییتفا-ويلك و آزمون كولموگروف-در تحلیل كوواريانس از آزمون شییاپیروبرای بررسییي نرمال بودن توزيع نمرات 

يك آزمون پارامتريك اطلاع از نرمال بودن اهمیت دارد، لذا در  عنوانبه كوواريانسبرای اسییتفاده از تحلیل  كهييازآنجا. شییودمي

نتايج  به توانمي. در اين صورت است كه گرددمياستفاده فوق برای بررسي نرمال بودن توزيع نمرات  هایآزمونچنین مواقعي از 

 تحلیل كوواريانس اطمینان نمود.

 اسميرنف برای طبيعی بودن توزیع نمرات-ویلک و کولموگروف-شاپيرو آزمون .3 جدول

 متغیر
 اسمیرنف-آزمون كولموگروف ويلك-آزمون شاپیرو

 P-Value درجه آزادی آماره P-Value درجه آزادی آماره
 011/1 01 097/1 406/1 01 141/1 زناشويي میليبي

تر است، لذا توزيع نمرات در متغیرهای بزرگ 14/1الذكر از فوق هایآزمونداری در دهد كه سطح معنانشان مي 9نتايج جدول شماره 

 در اين پژوهش كوواريانستحلیل  نتوان از آزموتوزيع نمرات نرمال است، مي كهازآنجاييبنابراين، ؛ (P<14/1تحقیق طبیعي است )

 استفاده كرد.

 زناشویی ميلیبی آزمونپسمتغيره چند هایآزموننتایج . 4جدول 

 توان آماری ضريب تأثیر سطح معناداری F آزمون مقدار نوع آزمون

 100/1 111/1 110/1 496/0 011/1 اثر پیلايي

 100/1 111/1 110/1 496/0 690/1 لامبدای ويلکز

 100/1 111/1 110/1 496/0 019/1 تلینگاثر ه

 100/1 111/1 110/1 496/0 019/1 ريشه روی ترينبزرگ

 هایگروهكه بین ( معنادار است. نتايج مؤيد آن است F=496/0و  P=110/1بیانگر آن است كه لامبدای ويلکز ) 0نتايج جدول شماره 

توان مي اساس براينتفاوت معناداری وجود دارد.  آزمونپیشبا كنترل  زناشويي میليبيابعاد  آزمونپس ازلحاظآزمايش و كنترل 

نشان  أثیرتاست و ضريب  ايجادشده زناشويي میليبييعني ابعاد  از متغیرهای وابسته دريکيگفت كه تفاوت معناداری حداقل 

 .آزمايشي است هدرصد تفاوت دو گروه مربوط به مداخل 1/11ه دهد كمي

 زناشویی ميلیبیابعاد آزمون پس در ات بين آزمودنی کوواریانس چندمتغيرهنتایج اثر .5جدول 

 آماری توان ثیرأضريب ت F P-Valueآماره  df مجموع مجذورات متغیرهای وابسته

 671/1 100/1 110/1 09/09 0 47/66 جسمي افتادگي پا از

 119/1 470/1 100/1 40/00 0 110/00 يعاطفاز پا افتادگي 

 649/1 104/1 110/1 61/04 0 409/46 يروانادگي از پا افت

شماره  شان  4نتايج تحلیل كوواريانس چندمتغیره )مانکوا( در جدول  )با كنترل بین فردی  مؤثرآموزش مهارت ارتباط كه  دهدمين

  ميجسیی افتادگي پا از شییامل زناشییويي میليبيهر يك از ابعاد  برافزايش( آزمونپسروی عامل همپراش  عنوانبه آزمونپیشاثر 
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(09/09=F ،110/1=P  100/1و=Eta)تادگي پا ، از تادگي پا و از (Eta=470/1و  F ،100/1=P=40/00) عاطفي اف  رواني اف

(61/04=F ،110/1=P  104/1و=Eta در مرحله )بنابراين فرضیه اول پژوهش مبني بر اينکه ؛ تأثیر معناداری داشته است آزمونپس

 .شوديم، تأيید «زنان دارای همسر ناسازگار تأثیر دارد زناشويي میليبيبین فردی بر كاهش ابعاد  مؤثرآموزش مهارت ارتباط »

 گيرینتيجهبحث و 

اسازگار ن همسر دارای زنان زناشويي میليبي بر فردی بین مؤثر ارتباط مهارت آموزش هدف از انجام اين پژوهش بررسي اثربخشي

تفاوت  آزمونپیشبا كنترل  زناشويي میليبيابعاد  آزمونپس ازلحاظآزمايش و كنترل  هایگروه كه بیننتايج مؤيد آن است . بود

 زناشويي يمیلبييعني ابعاد  از متغیرهای وابسته دريکيتوان گفت كه تفاوت معناداری حداقل مي اساس براينمعناداری وجود دارد. 

اين فرضیه  نتیجه .آزمايشي است هد تفاوت دو گروه مربوط به مداخلدرص 1/11ه دهد كنشان مي تأثیراست و ضريب  ايجادشده

و همسويي  همخواني( 0101) 0يدليكرو و راو  (0101) باس(، 0101) پاينز(، 0916) مهدوی(، 0916) زادهقاسمبانتايج تحقیقات 

 شناختيوانرعوامل  یدرزمینه هابررسي جيااز نت آمدهدستبهتوجه به اطلاعات  با در تبیین نتیجه اين نتايج مي توان گفت كه دارد.

 .است تیحائز اهم ناسازگار همسر دارای زنان زوجین عوامل خانوادگي و زناشوييپرداختن به  ،زندگي زناشوييبر  رگذاریتأث

رابطه  زجملها، ارتباطات اعضاء خانواده باشدميسلول اجتماع  ترينكوچك نوعيبهخانواده يك نظام اجتماعي و از اركان جامعه 

و رشد رواني زوجین و احساس خوشبختي  نیازهاارضاء  ساززمینه دتوانمي تنهانه شانزناشويي میليبي زوجین باهم و كاهش میزان

و  و فرزندان سالم ترآسانزندگي،  هایچالشبا رضايت زوجین، روبرو شدن با مشکلات و  توأمگردد بلکه در سايه رابطه سالم 

خي است و پاس كندميبه علت ناكامي در عشق بروز  زناشويي میليبي؛ شوندميجتماع تربیت و تحويل جامعه داده مفید به حال ا

افزايش تدريجي خستگي و يکنواختي و جمع شدن  .عشق كنندهتضعیفدر برابر مسائل وجودی انباشته شدن فشارهای رواني 

. كندميروز ب يناگهان طوربه ندرتبهاست و  يجيتدر رونديك میليبي ؛كنندميكمك  زناشويي میليبيكوچك، به بروز  هایرنجش

 نينوع آن، ا نيشتری. در بشودميعارض  يعموم يو به همراه آن احساس خستگ بازدميرنگ  تدريجبهو عشق  تیمیصم درواقع

ز عدم تناسب ا ياست كه ناش يروانو  يعاطف ،يجسم ازپاافتادگي ف،يطبق تعر میليبي. شودميرابطه  يباعث فروپاش يفرسودگ

ظار انت توانميزناشويي  زدگيدلبر  مؤثربنابراين در صورت توجه به عوامل  ؛(0917حمیدياني، ) است تیتظارات و واقعنا نیمزمن ب

؛ دبسیاری از مشکلات رواني، عاطفي و اجتماعي خانواده و در كل جامعه كاهش يابزناشويي  زدگيدلسطح  كاهشداشت كه با 

رضايت از زندگي، افراد جامعه با آرامش خاطر بیشتر به رشد و تعالي و  افزايش وزناشويي  زدگيدلسطح  كاهشبا  همچنین

 بردنیز از اين پیشرفت سود خواهند  هاخانوادهخواهند پرداخت و  شغلي خود یحوزهدر  خدمات اجتماعي، فرهنگي و اقتصادی

احساس رضايت باطني در زندگي و بیشترين آرامش دروني انسان زماني  ترينعمیقو  هايشادمان ترينبزرگ(. 0916ملازاده، )

كند و همديگر را  فرماييحکمكه در آن عشق و مهر  ایخانوادهكه بتواند عضوی از يك خانواده خوشبخت باشد،  شودميحاصل 

شرفت و موفقیت در كارها هنگامي اسباب خشنودی و عملیات قهرمانانه و حتي پی العادهفوق هایتلاشدوست بدارند. جديت و 

                                                           
1 Crowe & Riedley 



 و همکارمطلق  الهي فتح                                                                                                    ... میلی بی بر فردی بین موثر ارتباط مهارت آموزش اثربخشی 

  

 
 11                                                                                                              1041، بهار سیزدهمدوره چهارم، شماره ، یتربیت علوم و شناسی روان در نو راهبردهای فصلنامه 

 عنوانبه زناشويي رابطه كه بتوان از آرامش كانون خانواده بهره و لذت برد و در شادماني و نشاط آن شريك شد. گرددميخاطر 

 تربیت و خانوادگي رابطه نهادن رابطه مستقیمي با بنا اولیه اين ساختار زيرا است، شدهتوصیف رابطه انسان تريناساسي و ترينمهم

ح رفتاری منجر به افزايش سط –به علت برخورداری از فنون شناختي فردی بین مؤثر روش ارتباط .سازدمي آينده فراهم نسل كردن

 آموزش است. اساس میزان برانگیختگي افزوده در آنان را كاهش داده نيبراگرديده و  هايآزمودنعملکرد و افزايش میزان تحمل در 

فردی  بین رمؤث ارتباط مهارت را در افراد بهبود بخشیده به اين معنا كه در آموزش فردی، سازگاری زناشويي بین مؤثر ارتباط ارتمه

 زايشزندگي اف یدادهايروو توان افراد در كنترل و مديريت فرد بر  داكردهیپبین زوجین افزايش  زناشوييرضايت و  سازگاری

 رغميعل امروزه ديگر سوی از .سازديمنقش خود در رويدادهای حساس آماده  بهترچهرا برای ايفای هر اساس زمینه  نيبراو  ابدييم

 و لازم یهاييتوانا فاقد زندگي مسائل با رويارويي در افراد از بسیاری زندگي، یهاوهیش در تغییر و فرهنگي عمیق تغییرات ايجاد

 وزشآم. است ساخته ريپذبیآس آن مقتضیات و روزمره زندگي مشکلات و مسائل با مواجهه در را آنان امر همین و هستند اساسي

 أمینت را زندگي كیفیت و سلامت جهیدرنت و است اجتماعي ی رواني یهاييتوانا ارتقای جهت در فردی بین مؤثر ارتباط مهارت

 تبديل بالفعل یهاييتوانا به را خود یهاگرشن و هاارزش دانش، تا بود خواهد قادر فرد ارتباطي، یهامهارت آموزش با. كنديم

 تاررف در انگیزه به منجر ارتباطي یهامهارت آموزش. دهد انجام را آن چگونه و دهد انجام بايد یكارچه بداند فرد كه معنا بدين. كند

 افزايش به منجر ضمن در. است مؤثر وی از ديگران ادراك همچنین و ديگران و خود از فرد احساس بر همچنین. شودمي سالم

 پیشگیری در و دشومي ناسازگار همسر دارای زنان میليبي بهبود به منجر كه گفت توان مي يطوركلبه بنابراين شودمي نفساعتمادبه

 ندكمي كمك افراد به هاآن گامبهگام اجرای و فردی بین مؤثر ارتباط مهارت آموزش. دارد مؤثری نقش رفتاری و روحي مشکلات از

( 0916) ناصری استناد به. يابد كاهش كاركنان و مراجعان میان در جمعي زندگي در موجود یهاتنش و استرس كه شودمي باعث و

 همسر اراید زنان زناشويي میليبي مختلف ابعاد بر فردی بین مؤثر ارتباط مهارت آموزش برنامه تأثیر مورد در بسیاری مطالعات

 تباطاتار و اجتماعي یهامهارت بهبود ،نفسعزت افزايش سبب مهارت اين آموزش كه است داده نشان تايجن و گرفتهانجام ناسازگار

 افزايش انواده،خ با سازگاری و خانوادگي سیستم رضايت افزايش اجتماعي، سازگاری و اجتماعي مثبت رفتارهای افزايش فردی، بین

 اراید زنان جنسي عملکرد مختلف ابعاد بررسي. است شده یامقابله یهامهارت افزايش و فردی بین و شخصي مسائل حل مهارت

 مي بیماری اب خانواده تطابق بیماری، با تطابق بیمار، بازتواني میزان درماني، پاسخ پیگیری مانند مختلف جهات از ناسازگار همسر

 و یمارب بیشتر چه هر بازتواني جهت در و بوده ؤثرم مزبور های زمینه در خدمات و درمانها ارائه برای مناسب ريزی برنامه در تواند

 كهازآنجايي .دشو گرفته بکار وی خانواده روان بهداشت ارتقای و حفظ و بیمار شخصیت تخريب و اختلال عود از پیشگیری بالاخره

، تعمیم يافته های پژوهش خرم آباد بودند جامعه آماری پژوهش زنان دارای همسر ناسازگار مراجعه كننده به اورژانس اجتماعي شهر

مچنین ه در اين پژوهش اثر پیگیری به دلیل بروز بیماری كرونا بررسي نشده است. به ساير جوامع مي بايست با احتیاط انجام گیرد.

 زگارناسا همسر دارای زنان زناشويي میليبي كاهش بر فردی بین مؤثر ارتباط مهارت بر اساس نتايج پژوهش در زمینه آموزش

منظم وتشکیل كلاس ها و  صورتبهكه مشاوران با تشکیل اين گونه دوره ها  گرددميمشاوره، پیشنهاد  مراكز به كننده جعهمرا

 در چنین كارگاه هايي در جهت كاهش بي میلي زناشويي در زنان اقدام نمايند. آموزش های گروهي و شركت
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 ( .بررسي تأثیر روانشناسي0911ديناری، علي .) زوجین شهراهواز. پايان نامه  ييزناشو تيرضابر  بین فردی مؤثري مهارت ارتباط گروه

 كارشناسي دانشگاه آزاد اسلامي واحد اهواز.

 ،سازگار های طرحواره نقش (.0916آزاده. ) سعیده و مهدوی، هدايت، ؛مختار عارفي ضايت بیني پیش در اولیه نا شويي ر  زنان زنا
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