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 چكيده
شده است. با  يمعرف يگر از ابعاد بندگيد يکيز ين يبعد اجتماع اوست، يانسان بعد فرد ياز ابعاد بندگ يکي کههمچنان 
ــازمان يريتوجه به تأث ــک که س ــاز بهدود بعد نهيزمعنوان توانند بهيدارند، م يو بعد بندگ يرفتار اجتماع يدهها در ش س

شوند. از يبندگ ياجتماع سز ينسوي ديگر، ، مطرح  سازمان،  يمحورو جناح يمندضابطهفقدان  يهابيآ در تعاملات 
تعاملات سازمان، ساختن  محورعدالتروي، بدين .خواهد شد ياجتماع يبندگ يهانهيجاد خل  در زميو ا ييکاراناموجب 

نش، يآفر ياصــل   به هدفيز نيانســان و ن ياجتماع يبهدود بندگ ينه را برايتواند زمياســلام، م يانيبر اســاس نگاه و 
که به عدالت  ي،ت عدالت سازماني. رعااست« جذب»ند ايسازمان فرساختن  محورعدالت يهااز گلوگاه يکيفراهم آورد. 

 يند جذب منابع انسـاناين تعاملات در فريبهدود ا ينه را برايتواند زميف شـده اسـت، ميتعر ياو مراوده ياهي، رويعيتوز
  فراهم آورد.

ضر به ص»روش  پژوهش  ا ستنداط -يفيتو س -ي)اجتهاد «يا ند يدر فرا «يعيعدالت توز» يهان مؤلفهيي( به تديريتف
، مصــا ده يکارگر يهاهي، اتحاديو روان ي، ســلامت جســميدانش و مهارت تخصــصــ يهاجذب پرداخته و مؤلفه

ــتخدام، اطاعت يهاه، آزمونياول يهايژگيو ــب يدارامانت، ياله ي، تقوايريپذاس ــالت و نس  يهامؤلفه عنوانبهرا ، اص
 شمرده است.بر يعيتوز عدالت

 .، اسلامي، سازمان، جذب، منابع انسانيعي، عدالت توزيسازمان عدالت :هاکليدواژه
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 مقدمه

سان،  يبندگ ياز ابعاد اجتماع يکي ست که م «سازمان»ان قرب، امکان  يهانهيتواند با فراهم آوردن زميا

 محورعدالتمند و ضابطه يانهين زميجاد چنيا سعادت افراد را فراهم آورد. لازمةو  يبه رستگار يابيدست

ابعاد  زيرا تنها وحي است که نسبت به تماماسلام است؛  يانيتعاملات سازمان بر اساس نگاه وحساختن 

 جامعانسان، دستورالعمل  يو روح يتواند متناسب با ساختار وجود جسميوجود انسان آگاه است و م

 نش فراهم آورد.يآفر يل به هدف اصلين ينه را برايو زمدهد ارائه  مانع و
کلان نظام  يهااس  تيبند دوم از س   ياجرا يکارهاها و راهش  اخ  يو بررس   ينظر ين مبانييتب

 يجمهور يتيحاکم يهابه دس تگاه يمقام معظم رهبر ياز س و 1389فروردين  30خ يکه در تار ي،ادار

در جذب، تداوم  يمحورعدال »هاي کلي نظام اداري: اس   يبند دوم س   ،ران ابلاغ گش  تيا ياس  لام

سان يخدم  و ارتقا ضرورت يکي «يمنابع ان شور يعلم ير جامعةانکارناپذ يهااز  . آيدشمار ميبه ک

گذشته  ايران ي درناب اسلام يهابر ارزش يمبتن ياسلام يس جمهوريسال است که از تأس 37ش از يب

مطلوب در  يي که براي رس  يدن به نقطةهان تلاشيدر ع يتيحاکم يها و نهادهاس  ازمان يول ،اس  ت
سان يجذب و تداوم خدمت و ارتقا تا نظام کنند ش تلاش يش از پيست بيباياند، مانجام داده يمنابع ان

 مستقر کنند. يدر تعاملات سازمان محوررابطهنظام  يجابهمحور را عدالت

سازمانيب يو اثربخش يسازکارآمد يهان گلوگاهيترمهماز  يکي ن انش و جذب داوطلبيگز ،هاشتر 

با توجه  يسالارستهيجذب و استقرار نظام شا يهامؤلفه محورانةن عدالتييتباست. استخدام در سازمان 

آن است بر  ق حاضر بريرو، تحقنيزان مهم راهگشا باشد. ايتواند در تحقق اياسلام، م يانيبه منابع وح

محورانه در سازمان ع عدالتيکه توز يتيارائه شده و با توجه به اهم يکه از عدالت سازمان يياساس معنا
 ن کند.يينه تبين زميز در ايکرد اسلام را نيرو بپردازد و يعيجذب در عدالت توز يهان مؤلفهييدارد، به تب

و  «يعدالت س  ازمان»مفهوم  يس  ازش  فافن و ييتببراي را  ييهان تلاشامحقق ين، برخيش از ايپ

عدالت  يهان مؤلفهييدرص  دد تب يکرد اس  لاميک با رويچيه ياند؛ ولمرتبط با آن انجام داده يهامؤلفه

 از: اندعبارتها ن تلاشياز ا ياند. برخامدهيدر جذب برن يعيتوز

شارات مؤسسةياحمد واعظ، هاي عدالتيهنظرنقد و بررسي کتاب  - ش ، انت امام  يو پژوهش يآموز

ت تفکر يپرداختن به کل يجابهن کتاب تلاش شده است يا يهادگاهيتمام د يدر بررس ؛ ،1388ينيخم
گر يعدالت بسنده شود و د ، به رهاورد خاص وي دربارةپردازهيلسوف و نظريک في يو اجتماع يفلسف
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شدن مراد او  بابدر  يو ءکه به آرا يياتش فقط تا جايها و نظرجنبه شکار  ست و به آ عدالت مربوط ا

 شود.ذکر رساند، يمدد م

، انتشارات عزتپوراصغر يعل ،امام علي البلاغهنهجمدار در پرتو مختصات حکومت حقکتاب      

درک  و در عين ارائةن ش   ده ين کتاب در پنج بخش و چهارده فص   ل تدويا ؛1387، يو فرهنگ يعلم

ند جذب، تداوم خدمت اي، فرالبلاغهنهج يهابر اساس آموزه «يمدارحق»و  «عدالت»از مفهوم  يحيصح
 است.را به اختصار ذکر کرده  يو ارتقا در منابع انسان

، اولسال ، اسلام و مديريت ةنامدو فصل، روزيپآقا يعل، «عدالت در سازمان يهاشاخ » مقالة     

 يک ض  رورت اجتماعيعدالت »ن اص  ل که يپژوهش با توجه به ا نيا(؛ 1391بهار و تابس  تان )، 1ش 

پرداخته است. سپس با  آن در سازمانت يگاه و اهميان جايو به برا بررسي کرده  «عدالت»، مفهوم «است

ک از يهر  يبرا ييها، ش  اخ يعدالت س  ازمان يبرا ياو مراوده ياهي، رويعيدر نظر گرفتن انواع توز

 ان داشته است.يب يانواع عدالت سازمان

 در لغت «عدالت»

گفته  ياس  ت. وقت «جور»داند که مخالف يم «در امور يروانهيم»را  «عدل» ،المصبببا در کتاب  يوميف

ربََ)أمره عدلاً  يعدَلََ ف :ش  وديم ، 2، ج ق1405، يوميف)نمود  يروانهيدر کارش م يعني؛ (بر وزن ض  َ

 .(396ص 

«  عدَل»د: نويسيم و دانديماز هم  يح و جدايصح دو ريشة يرا دارا «عدل»، مقاييس اللغهصاحب 

کند و يبودن دلالت م يبر مس  او يکيمثل دو متض  اد که  ؛تقابل دارند هم باح دارد که يص  ح دو ريش  ة

، ص 4ج ، ق1404فارس، خواهد بود )ابن يمش  ترک لفظ «عدل» ،ن ص  ورتيدر ا .بر انحراف يگريد
246-248). 

گاه چين حکم هيکند و ايکه عقل بر حس  ن آن حکم مداريم  يد: عدلنويس  يم يراغب اص  فهان

؛ نديگويز مين «يحسن عقل»شود و به آن يبه ظلم و تجاوز متصف نم شود و به هيچ وجهمنسوخ نمي

سوخ مگاهيگردد و ين مييم که عدل بودن آن توسط شرع تعيهم دار يعدل و شود و به ي، حکمش من

 .(552، ص ق1412، يند )راغب اصفهانيگويم «يحسن شرع»آن 

صر يبرخ شترک معنو «عدل»ز ين نااز معا سته يرا م شة ،دان صل و ري سط بودن بين  را «عدل» ا و
 .(53، ص 8ق، ج 1430،يکنند)مصطفويم افراط و تفريط معنا
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 يعدالت سازمان

س يدار مباحثدانيرباز، مي، همچون خودِ عدالت، از د«عدالت»مفهوم  سا ست بوده يا ن مفهوم و يرا ايز ؛ا

ش  ان يهاها و مطلوبتحقق آرمان يبرا يو روش   يدر زندگ يان، هدفيآدم آن، پيوس  ته دغدغة مص  داق

عدالت،  شر کاويش، مس  ي، مراد از آن و حد و مرزها«عدالت»بوده اس  ت. بدون روش  ن ش  دن مفهوم 

 يادراک کارکنان از برخوردهاانگر يدر سازمان را ب نظران عدالتاز صاحب يبرخ .مشخ  نخواهد شد

 .(41، ص 1384ان، ياند )رضائدهکرف يمنصفانه در کار تعر
مفهوم بر  آدامزقات يخود را از تحق هاي اوليةها، دادهمطالعات مربوط به عدالت در حوزة س   ازمان

 يتازگبهرسد يبه بعد اتفاق افتاده است و به نظر م 1990ن مطالعات از سال يبلوغ ا ي، ولگرفته «يبرابر»

ده است يبه اوج خود رس ،ليتحلافته و در مطالعات فراي ياريت بسيشهرت و محبوب «يعدالت سازمان»

 .(1386 ،و پيران نژاد پوريقل)

کنند يرمنص  فانه نقم ميغ يرفتارها يلةوس   بهرا  ييکه هنجارها يرانيمد :معتقد اس  ت نبرگيگر

شان واکنش منفيمموجب  سبت به ا يشوند کارکنان شان دهندين انعکاس عدالت در  ،نيبنابرا .ن رفتار ن
)گرنبرگ،  ديس  ازمان و هم کارکنان به وجود آ يهم برا يط خوبيش  ود ش  رايمموجب ران يرفتار مد

 (.79، ص 1993

 م شده است:يبه سه نوع تقس يعدالت سازمان

لت توز عدا عايانگر ادراک فرد از ميب :يعيالف.  لت در توزيزان ر عدا نابع و يع و تخص   يت    م

شاره دارد. يع نتاي( و به قضاوت منصفانه از توز43، ص 1384ان، يهاست )رضائپاداش آن  منشأج ا

ست.  آدامز «يبرابر»نظرية  شده از پنظريه، ن يدر ا آدامزا صاف درک  عدالت »که همان  ،امدهايبر ان

ستاده  -داده با مقايسة را يعادل نسبک تيدارد که افراد يان ميبنظريه ن يد. اکرد ياست، تأک «يعيتوز
سيگيمطلوب در نظر م نتيجة عنوانبهستاده همکاران خود،  -خود با داده سا عدالت  يرند. فرض ا

ست که توزيا يعيتوز ساًع منابع ين ا سا سازمان ا گذارد. ير ميتأث يبر ادراک از عدالت تعهد و اعتماد 

 ،کسدر نظر گرفته ش  ده اس  ت. بع« يبرابر»معادل  ي(س  تگيجبران خدمت بر اس  اس ش  ا)عدالت 

 يهاس   ه با پاداشيرا که انتظار دارند در مقا يافتد که افراد پاداش   ياتفاق م يزمان يعيتوز يعدالتنا

ستافت کنند يگران دريد سئوليمثل کار جد ؛اورندين به د و مهرنيت، قدرت، پاداش، ارتقا )راميد، م

 .(1388، همکارن
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گيري براي جبران هاي جاري در تصميمبا برداشت افراد از عادلانه بودن رويه اي:ب. عدالت رويه

اولين محققاني بودند که  گرينبرگو  فولگر(. 49، ص 1384خدماتشان سروکار دارد )رضائيان، 

را در محيط کار آزمايش کردند. از آن زمان، تعداد زيادي تحقيق در خصوص « انصاف روشي»

شده ا ضوع انجام  ستفاده از اين کارگبهست. اين تحقيقات تأثير عملي مهمي در اين مو يري و ا

سازمان شان ميموضوع در  شواهد ن ست.  شته ا دهد زماني که مردم اعتقاد پيدا کنند روش ها دا
صميم شان ت سبت به کارفرمايان و کار خود ن ست، تعهد کمتري ن گيري در يک امري ناعادلانه ا

شتر دزدي ميمي شغلي افزايش مي کننددهند و بي سر تغيير و تبديلات  يابد و عملکرد را و درد

ستگيري از يکديگر در محيط کار و زندگي محدود ميکاهش مي شود دهد و روحية کمک و د

 و همکاران(. 1385)مشرف جوادي، 

شود استنباط افراد آن را از برخوردي که در روابط متقابل شخصي با آنان مي ي:امراودهج. عدالت 

ضائيان، مي شخي  داده 59، ص 1384کنند )ر صفانه ت سب و من صي منا صو ( و رفتارهاي بخ
انصاف نوع سوم و مستقل در مقايسه با عدالت توزيعي و  عنوانبه« ايعدالت مراوده»شوند. مي

شرف جوادي و همکاران، رويه ست )م شده ا اي بر جنبة بين (. عدالت مراوده1385اي معرفي 

گيري تأکيد گيرندگان در فرايندهاي تصميمبه ويژه برابري رفتار تصميمگيري، شخصي تصميم

مهر دارد. رفتار بين شخصي شامل اعتماد در روابط و رفتار افراد با تواضع و احترام است )رامين

 و همکاران(.

ستردگ سازمان يهامؤلفه يبا توجه به گ ضوع  يعين مقاله، عدالت توزي، در ايانواع عدالت  پژوهش مو
به  يمحورلتاعدشود که يآن، روشن م گانةو انواع سه «يعدالت سازمان»ان يقرار گرفته است. پس از ب

 .است عدالت در سازمان يهاکاربست ابعاد و مؤلفه ديگر، ريعدالت و به تعب يريکارگبهاجرا و  يمعنا

 عدالت از منظر اسلام

ر جهان طبيعت وضع و تشريع شده، در يناپذخللشريعت اسلام مطابق فطرت و سنت  کهرو، ازآن

س  رلوحة برنامة خود، موض  وع عدالت و دادگري را قرار داده و مردم را با تعبيرات گوناگون بدان 

هاي آسماني را برقرار ساختن عدالت ترغيب نموده است. اسلام علت آمدن پيامبران و آوردن برنامه

لَقَدْ »فرمايد: (. خداوند متعال مي1343باني، کند )قرکن کردن بنياد س  تم و ظلم معرفي مييش  هرو 
سْطِ سُلنَا بِالْبَيناتِ وَ أنَْزَلنْا مَعَهُمُ الْکِتابَ وَ الْمِيزانَ لِيقُومَ النّاسُ باِلْقِ سَلنْا رُ (؛ ما پيامبران 25)حديده  أرَْ
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ستاديم و با خود را با دليل شن فر ستم( نازل  آنهاهاي رو سنجش عدل از  سيلة  کتاب و ميزان )و

ستاد مطهري کرديم تا مردم در همه کارها به عدالت رفتار کنند. ، چهار معنا يا کاربرد را براي کلمة ا

. رعايت حقوق 3. تس   اوي و نفي هرگونه تبعيم؛ 2. موزون بودن؛ 1دهد: مد نظر قرار مي« عدل»

صاحب حق؛  ستحقاق. رعاي4افراد و دادن حق به  ضة وجود و رحمت، به آنچه امکان ت ا ها در افا

 (.78، ص 1381وجود يا کمال وجود دارد )مطهري، 

 خودش يدر جا يزيافتن هر چيقرار دادن و قرار الف. 

ز و هر کس در هر حوزه و يهر چيعني: اس   ت، اين واژه کهن از  يکه مفهوم ،«عدالت»ن مفهوم از يا

د: فرماينميباره نيا در ،يامام عل کهچنان ؛آن اس  ت ايس  ته و ش  ايس  تةنجا قرار گيرد که ب، آيگاهيجا

ضِعهَايالعدلُ » ن يا. دهديگاه خود قرار مي؛ عدالت، کارها را در جا(437البلاغه، ح )نهج« ضَعُ الأمُوُرَ موَا

سخنان و عملکرد شده و تلاش امام ،يعل مؤمنان ريام خواهانةدالتع هايمفهوم در تمام  در  ،لحاظ 

 رد.يخود قرار گ يز در جاين بوده است که همه چيبر ا ،حکومت خود

 انصاف و دادب. 

مه رساندن يا به نيرا نصف کردن  يزيچ يبه معنا« نِصف»و  «نُصف»و « نَصف» از مادة« انصاف» واژة
از  يمين هرکدامم کرد و به يان آن دو مرد به نصف تقسيز را ميآن چ«: نِينَ الر جلَُيءَ بَينَصَفَ الش  » .است

 .(956، ص ق 1404فارس، آن را داد )ابن

 گيري دادخواهانةبه موض   عخود،  يل زمامداريدر اوا ي،در س   خن ،ين عليرالمؤمنيحض   رت ام

حتَ ى أوُردَِهُ  ،مَ بخِزِاَمتَهِِمنِْ ظاَلمِهِِ وَ لأَقَوُدنَ  الظ الِ المْظَلْوُمَ لأَنُصْفِنَ  ،وَ ايمُْ الل هِ»: ندفرمود ه،ش اشاره کرديخو

سوگند(؛ 136البلاغه، خ )نهج« منَهْلََ الحْقَِّ وَ إنِْ کاَنَ کاَرهِا ستم به خدا  ستم يدکه دادِ  ده را از آنکه بر او 

  حتي اگر نخواهد. کشانمميرم تا به آبشخور حق يگميکار را و مهار ستم ستانماست ميکرده 

 مساواتج. 

 يهااز فرص   ت يمندو قرار گرفتن در برابر قانون و بهره يآنجا که س   خن از حقوق عمومعدالت در 

خن از و آنجا که س ،است «يمساوات و برابر»است، به مفهوم  يو فرهنگ ي، اقتصادياسي، سياجتماع

شخصي و مراتب و ملاحظة ست، به مفهوم  يهايتوانمند حقوق  سب حق»گوناگون ا «  هاتفاوت و تنا

 بهخود  يم در جاين مفاهيا ندکرديو تلاش م ندن امر توجه داشتيبه ا شدتبه ،يعل مؤمنانريام. است
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ست شده يدر شوند ،شناخته  شته  سود بن قطُبهَخود به  در نامة کهچنان ؛پاس دا سپاه أ سردار  ، حلُوان، 

؛ (59)همان، ن « فإَنِ هُ ليَسَْ فيِ الجْوَرِْ عوِضٌَ منَِ العْدَلْ ؛فلَيْکَنُْ أمَرُْ الن اسِ عنِدْکََ فيِ الحْقَِّ سَواَءً»: ندفرمود

 .که ستم را با عدل عوض ندهند ،کسان باشديت د کار مردم در آنچه حق است، نزديپس با

 به حقّش يحقّيت حقوق و رساندن هر ذيرعاد. 

سياز مفاه سا ست «آوردن جابت حقوق و يرعا»عدالت،  يديو کل يم ا حق به ينکه حق هر ذيو ا آن ا

 :ايندفرممي ،يعل مؤمنانريامزان آن، هرچه باشد، ادا گردد. يتناسب م
اَمَ» اَ عزََّ الْحَقُّ بَيْنَهُمْ وَ ق اَ حَقَّه َّهُ وَ أدََّى الْوَاليِ إِلَيهْ َّة إِلىَ الْوَاليِ حَق إَِذَا أدََّتْ الرَّعِي لدِّينِ وَ ف اَهجُِ ا تْ مَن

ننَُ، فَصَلحََ بِذَلِكَ الزَّماَنُ وَ طُمِعَ فيِ بَقاَءِ الدَّوْلةَِ وَاعْتَدَلَتْ  يَئِسَتْ  مَعاَلِمُ الْعَدْلِ وَ جَرَتْ عَلىَ أذَْلاَلهِاَ السُّ

و زمامدار حق مردمان را  پس چون مردمان حق زمامدار را بگذارند (؛216)همان، خ « مَطاَمِعُ الأَْعْدَاء

شانه هاي دين پديدارو راه شود بزرگ مقداري آرد، حق ميان آنان بجا سنت  هاي عدالت برجاو ن و 

و  گردد. پس کار زمانه آراسببته شببود و چشببم اميد در پايداري دولت پيوسببتهبايد اجرا  کهچنان

 گردد.هاي دشمنان بسته داشتچشم

 يروانهياعتدال و م.  ه

، يو در روابط و مناس  بات ش  خص   ،يامام عل يهادر آموزه «يروانهياعتدال و م»به مفهوم  «عدالت»

از  يکيبه  امام در نامة کهچنان ؛د اس  تيتوجه و تأکمحل  يو اقتص  اد ياس  ي، س  يتيري، مدياجتماع

 ن آمده است:ي، چنانکارگزارانش
اََو  َ مقاِْ اَ بلَدَكَِ أهَلِْ دهَاَقيِنَ أمََّا بعَدُْ فإَنَِ ََْ واَمْ مكِْ َ للِةَْ و  َ قوَ َََ رمو  َ جفَاََْو  َ نةَرَتُْ فلَمَْ أرَهَمُْ أهَلْوا لأَِنْ ش

شُابهُُ بِ صَامْ  َ يجُفْاَمْ لعِهَدْهِمِْ فاَلبْسَْ لهَمُْ جلِبْاَباو منَِ مللِّينِ تَ شِركْهِمِْ  َ لاَ أنَْ يُ ْ ِ  َ دمَِ لْ يدُنْاَمْ لِ دََّ شِّ طرَفٍَ منَِ مل

وْاََِ  َ ملرَّأفَْ شَاءَ مللَّه لهَمُْ بيَنَْ ملْ َ صَاءِ إنِْ  (؛ 19)همان، ن  ِ  َ ممزْجُْ لهَمُْ بيَنَْ ملاَّ رْيِبِ  َ ملإْدِنْاَءِ  َ ملإْبِعْاَدِ  َ ملإْقِْ

؛ به آنان ستمشان يداريروا م يو سخت يکنيم يت دارند که با آنان درشتياما بعد، دهقانان شهرت شکا

ك ياند نتوان آنان به خود نزددم چون مشرکيستم، دي. من در کارشان نگريشماريو خردشان م يکنيم

سلام گرداند، شاو چون در پناه ا شت پسد آنان را راند. ياند ن  بجاز و يرا به هم آم يو نرم يدر کار آنان در

 الله.دور، إن شاء يکشان آور و زمانينزد ينما. زمان يريگو سخت يمهربان

 يمتفاوت يب معانياز نگاه اسلام و ترک «عدالت»رائه شده دربارة ا ين معانيجامع ب گفت:توان يم ،نيبنابرا
و  شيخو يز در جايقرار دادن هر چ» يبه معنا «عدالت»د، که يآيبه دست م است،ارائه گشته از آن که 

 است.« هات استحقاقيت و رعاياهل يفايحق را به حقدار رساندن و ا
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 سازماندر  يانسان يرويجذب ن

که ش  امل ش  ناس  ايي و گزينش کارکنان  يابي اس  تکارمند، مجموع فرايند «جذب»در اين تحقيق، مراد از 

سايي»منظور از  گردد.يم سازمان انجام «شنا ساني لازم در  ست که براي يافتن نيروي ان سله کارهايي ا سل  ،

زم س  ازمان از بين هاي لاانتخاب نيروي انس  اني بر اس  اس ش  اخ « گزينش»گيرد. همچنين منظور از مي

يابي، فرايندي است کارمند، فرايند مجموع در(. 1390)سنجقي،  انددهيي کرشناسانيروهايي است که نيرويابان 

اي براي عضويت در سازمان و انجام وظايف دارند، رسد توانايي بالقوهيميلة آن، کساني که به نظر وس بهکه 
سايي مي سازمان فراهم ميسو به آنهاگردند و موجبات جذب شنا يابي يک فرايند کارمندرو، ينازاشود. ي 

سطه ساني که خواهان نيروي وا ضيان کار( و ک ساني که جوياي کارند )متقا ست؛ يعني طي اين فرايند، ک اي ا

انتخاب و )ش   وند تا طي فرايند بعدي ( براي نخس   تين بار با يکديگر مواجه ميکنندگاناس   تخدامکارند )

 (.90، ص 1389براي احراز شغل و ورود به سازمان تعيين گردد )سعادت،  آنهايي واقعي گزينش(، توانا

 يدر جذب منابع انسان يعيعدالت توز يهامؤلفه

 يدانش و مهارت تخصصالف. 

ن يآن شغل است. ا يو انتخاب فرد مناسب، داشتن دانش تخصص يابيکارمنداز صفات و شروط مهم 

م يقرآن کر ازجملهد ش  ده اس  ت؛ ياس  ت که در قرآن بارها بر آن تأک يياارهيمع نيترمهماز  يکيار يمع
صطفَاهُ عل»د: يفرمايم سطةًَ فيقالَ إن  اللهَ ا سم العلِمِ يکمُ و زادهَُ ب گفت: خدا او را بر (؛ 247)بقره: « والج

قالَ »د: يفرمايم ،گريد ياز در سورهين .و در علم و )قدرت( جسم، وسعت بخشيده است شما برگزيده

ن ي)يوس  ف( گفت: مرا س  رپرس  ت خزا؛ (55)يوس  ف: « مٌيظٌ علَيحفَ يخزَائنِِ الأرضِ إنِّ يعلَ ياجعلَن

 و آگاهم.  دارندهنگهسرزمين )مصر( قرار ده، که 

به  ،دن به اهدافيرس يجابهناآگاه سپرده شود  يز اگر کارها به شخصين ،يدگاه حضرت علياز د

ينَبْغَيِ أنَْ وَ قدَْ علَمِتْمُْ أنَ هُ لاَ»ند: يفرمايحض  رتش م ،رونيازا .(1395ن، يواددجيراهه خواهد رفت )س  يب
ل همُْ بجِهَلْهِ... وَ لاَ يکَوُنَ الوْاَليِ دانس تيد که س زاوار نيس  ت  و (131، خ 1314البلاغه، )نهج« الجْاَهلُِ فيَضُ ِ

 .راه گرداندرا گم هاآن ،نادانى خود اثر برتا باشند ... و نه جاهل  حاکم و فرمانده

او را مطرح  يعلم رئيس جامعه، گس  تردگي و احاطة عنوانبه طالوتنش يان علت گزيدر بخداوند 

و دانش  يدارامانت، يدارامر خزانه يتصد يشنهادش برايز در پيوسف نين حضرت يهمچن د.سازيم

 .ساخت خود را مطرح
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 عدالت اقتضا ،کنديدا ميها به همراه تناسب شغل و شاغل معنا پفرصت توزيع منصفانة کهرو، ازآن

ژه يازمند تخص    و مهارت ويکه ن ي،ش  غل يهاداوطلب را در دعوت دارد س  ازمان، حقوق منص  فانة

، متناسب با يشغل يهافرصت ت: با نگاه اسلامي، توزيع منصفانةتوان گفين، ميبنابرا ت کند.ي، رعااست

 تر است.کيدر سازمان نزد يعيهر شغل، به عدالت توزاي لازم بردانش و مهارت 

 يو روح يسلامت جسمب. 

استخدام در شرکت و  يسلامت برا يانگر حداقل استانداردهاينماو  يگرابزار غربال يش جسمانيآزما
ستمه عمر يب يهابرنامه شرکتبرعلاوه. ا ست از ا اين،   يموثق برا دادة عنوانبهها شيآزمان يممکن ا

ها به نفع شيآزمان يده اس  تفاده کند. در هر دو حالت، ايکه در ش  غل ص  دمه د يکارمند يد ادعاييتأ

 نتيجة که ش مواد مخدر استيت، آزمايد صلاحييتأ يبراها نمونهن ياز آخر يکين يکارفرماست. همچن

 .(279، ص 1390، يباشد )قوام يکنار گذاشتن متقاض تواند زمينةميش يآزمااين 

رو، نيازانگرد. يامور م يتصدبراي  يستگيملاک شا عنوانبه يو روح يز به سلامت جسمين اسلام

طفَاهُ علَيَکْمُْ وَ زادهَُ »د: يفرمايل مياس  رائيبن يبه رهبر طالوتنش يگز يم در ماجرايقرآن کر إنِ  الل هَ اص  ْ
سْمِ سْطةًَ فيِ العْلِمِْ وَ الجِْ شما برگز (؛247)بقره: « بَ سمانيخداوند او را بر  او را  يد و دانش و قدرت ج

 ند:نويسيه مين آيل اين در ذامفسر يگسترش داد. برخ
رهبرى دارد.  مسئلهر عميقى در يتأثاست که  يذاتدرونعلم و دانش و نيروى جسمانى دو امتياز واقعى و »

 قدرت باتشببخيد دهد و  ،اى را که در رأس آن اسببترهبر بايد با علم و دانش خود، مصببلحت جامعه

شةبا علم و تدبير خود .درآورداجرا به  موقع بهآن را  ،خود شد و با  ، نق شمن بک صحيح براى پيکار با د

 .(238، ص 2، ج 1374، ي و همکارانرازينيروى جسمانى آن را پياده کند )مکارم ش

ت حقوق سازمان يز رعايداوطلبان استخدام در سازمان و ن ، توزيع عادلانة اين فرصت، بين تمامنيبنابرا

شند، از حقوق  يوربالا بردن بهرهبراي ار لازم يکه از حداقل مع ييروهايدر جذب ن سازمان برخوردار با
 .است محورانه نسبت به داوطلب و سازمانو عدالت ينيطرف

 يکارگر يهاهياتحاد

خواهند به يرا که م يت کسانيها صلاحهيمرسوم است که اتحاد ،جهان يصنعت ياز کشورها ياريدر بس

سازمان درآ ستخدام  شراييرو، تعنيازا .کننديد مييتأ ،نديا ستخدام ين  سبهط ا ن ييتع ي:عنيه ياتحاد يلةو

سيا سيم ينکه چه ک شود و چه ک ستخدام  سازمان ا شتينه اولوين زميدر ا يتواند در  . ت خواهد دا
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ن فرد يترس  تهيرا چنانچه ش  ايکند؛ زين افراد محدود ميترس  تهير را در انتخاب ش  ايارات مدياخت همين

صد يبرا شايمد نظر از يشغل يت سازمان مجبور خواهد بود از ياتحاد نظر ازن فرد يترستهير،  شد،  ه نبا

 .(95، ص 1389د )سعادت، ينظر نماصرف ين فردياستخدام چن

اين اس  ت که  ،هاي کارگرياتحاديه ةوليبرال دربارئهاي عمومي اقتص  اددانان نديدگاهاما برخي 

بازار کار ه ستند و ن تايج اق تصادي منفي زيادي را به دنبال  پيچيدگي ها علت اصلياين اتحاديه
 (.7، ص1384)لي،  دارند

سُولُ الل هِ »ند: يفرمايم ،امام باقر صْرِ، وَ لاَ لاَيتَلَقَىّ :قاَلَ رَ ضِرٌ أحَدَكُمُْ تجِاَرةًَ خاَرجِاً منَِ المِْ يبَيِعُ حاَ

 :فرمودند ،؛ رسول خدا(167، ص 5ق، ج 1407)کليني، « لبِاَدٍ وَ المْسُلْمِوُنَ يرَزْقُُ اللَّهُ بعَضْهَمُْ منِْ بعَضْ

از  يد و خداوند بعضيرون شهر معامله نکنيان در بييو با روستا دينرورون شهر يببه استقبال )تجار(  يبرا

ا يتوان گفت: بدون ارائه خدمات يم . بنابراين، از نگاه اسلاميدهديم يگر روزيد يمسلمانان را با بعض

هاي کارگري بدون چه اتحاديهرو، چناننياست. ازاشده  ي، نه«يگرواسطه»اصل از در اسلام  ،د کالايتول
سطهيا توليخدمات  ارائة سان يروينش نيگز يگرد کالا، تنها به نقش وا سازمان مبادرت  يان ، ورزنددر 

 باشد.، رسول خدا يق نهياز مصاد يکيتواند يم

 يشغل يهافرصت نصفانةع ميمحورانه در توزتوانند نقش عدالتينم يکارگر يهاهياتحاد ،نيبنابرا

 در جذب خواهد بود. يعيمخالف عدالت توز يکارن راهيچند. بلکه نن داوطلبان داشته باشيب

 هياول يهايژگيو مصاحبة

سازمان شدن  سترده  سازمان، موجب مين افزايها و همچنگ ستخدام در  شود تا يش تعداد داوطلبان ا
داوطلب به  يهم برا ،ن امريا ؛ کهندکنداوطلبان اس  تفاده  گري اوليةهايي براي غربالاز روشها س  ازمان
شراخاطر  شدن با  شنا  سان يو هم برا يشغل يهايژگيط و ويآ شدن سبب ها به سازمان يمنابع ان کم 
 .(263، ص 1388، و استيفن سنزو ي)د است ديمف يابيکارمند يهانهيهز

صيه سلامي نيز هرچند تو رو، که اتخاذ اين روش موجب آناي در اين زمينه وجود ندارد و ازدر نگاه ا
گردد، منعي وارد نش  ده اس  ت. از س  وي ديگر، نيز با توجه به افراد و ظلم به طرفين نميتض  ييع حقوق 
 شوند، عقلايي است.هايي که آنها براي جذب داوطلبان، متحمل ميها و هزينهگستردگي سازمان

 يهافرص   ت ادلانةار نهادن عيو در اخت يعيتواند هم عدالت توزين روش مياگيري کاربه ،نيبنابرا

از  يسازمان خواهد توانست از حق برخوردار يد و هم منابع انسانيت نمايداوطلبان را رعا يبرا يلشغ

 مند گردد.بهرهلازم مناسب با مشاغل  يروين
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 استخدام يهاآزمون

 ؛اس   تعداد ؛آزمون هوش يميقد يهابه روش ،ند انتخابايفردر  ياملاحظهقابلزان يها به مس   ازمان

نا قه يي؛توا ندو علا عات مهم تکيته يبرا ي؛م ند. حتيه ميه اطلا و آزمون  خطدس   تل يتحل يکن

ضيآوردن اطلاعات ب به دست يبراهم  يسنجدروغ ستفاده ميشتر از متقا که فرض  يشد. اطلاعاتيان ا

آزمون  ياعتقاد به روش سنت 1980ل يو اوا 70 اما در دهة؛ شوديمنجر م يبه انتخاب مؤثرتراست شده 

نه يهز يها داران بود که آزمونيافت. اعتقاد ايکاهش  ياملاحظهقابل طوربهانتخاب داوطلب  يبرا يکتب
 60از  ش  ود که امروزه بيشبيني ميپيش ن روند برعکس ش  د.يا 80 اما از اواس  ط دهة بر اس  تو زمان

 .(267، ص هماناستفاده کنند ) يچند نوع آزمون استخداماز ها درصد سازمان

نش يثابت در گز يکه اصل )ابتلا و فتنه( است «امتحان»ل، ياص يهاوهياز ش يکيز ين ياسلامدر نگاه 

وَ »د: يفرمايم ميحضرت ابراه بارةخداوند متعال درروي، بدينرود. ين حضرت حق به شمار مامنتخب

که يهنگام (ديادآوريبه (؛ )124)بقره: « لن اسِ إمِاماًإبِرْاهيمَ ربَُّهُ بکِلَمِاتٍ فأَتَمَ هنُ  قالَ إنِِّي جاعلِکَُ لِ إذِِ ابتْلَى

ها برآمد. خداوند به او شيآزمااين  ي از عهدةخوببهاو  و خداوند، ابراهيم را با وس  ايل گوناگونى آزمود
 .فرمود: من تو را امام و پيشواى مردم قرار دادم

در  يس   ت، وليش و اختبار نيازمند آزماين ،افراد و بندگان ييش   ناس   ابراي  ينکه خداوند تعاليا با

شده ذکر  ياله يهامانند نبوت و امامت متوقف بر امتحان يدن به مناصبيرس ميحضرت ابراه يماجرا

ست شتيتوان بيم ،تياس اولويبه ق ،نيبنابرا .ا صب :ان دا سبت به نبوت و  يت کمتريکه از اهم يمنا ن

سازمانيامامت برخوردارند و همچن شناخت کمتر ييهان  سبت اداوطلباز  يکه  شاغل به ن خداوند ن م

 .هستند ازمند آزمونين ناداوطلب ييآزماين شغل و شاغل و راستيافتن تناسب بي يبرا قطعاًدارا هستند 
مالک ان شده است که حضرتش خطاب به يگونه بنيز اين ،يت علويرين مطلب در مديضرورت ا

تعَمْلِهْمُُ اختْبِاَراً وَ فيِ أمُوُرِ عمُ الکَِثمُ  انظْرُْ »ند: يفرمايم اش  تر لاَ توُلَِّهمِْ محُاَباَةً وَ أثَرَةَ فإَنِ همُاَ جمِاَعٌ منِْ فاَس  ْ

عبَِ الجْوَرِْ وَ الخْيِاَنةَ ش و يکارگزارانت بنگر و آنان را با آزما يدر کارها (؛53، ن 1314البلاغه، )نهج« ش  ُ

 زيرا استبداد و تسليم تمايل شدن وامدار؛ يل و استبداد، آنان را به کاريم يوو از ر ،امتحان به کار بگمار

 انت است.يجور و خ يهااز شعبه يکانون

هاي ة فرص  تمحورانعدالتهاي اس  تخدامي، توزيع مناس  ب و توان گفت: آزمونبنابراين، مي
داوطلب و س  ازمان  رود که با رعايت آن، حقوق عادلانةش  مار ميش  غلي بين داوطلبان مش  اغل به

 رعايت خواهد شد.
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 يريپذاطاعت

کند تا کارمندان يکمک مکرده،  يريجلوگ ومرجهرجاز  کهبه س  بب آناز مس  ئول مافوق،  يبردارفرمان

اهداف سازمان و بهبود عملکرد گام بردارند، منجر به سلامت جهت گر عمل کنند و در يکديهماهنگ با 

بر  ، خودسته است که مسئول مافوقيشا ياز مسئول مافوق، در صورت يربردافرمانشود. البته يسازمان م

ساس مع سان يروين يريکارگعام و خاص به يارهايا سطوح عاليشا يان سازمان انتخاب و  يسته در 

 .(1392، ي و نصيرينيندهد )حس يفرمان يدستورات اله برخلافجذب شده باشد و 
عنوان حق حاکم و مافوق اطاعت از مافوق به ،يعلش حضرت يز بر اساس فرماين يدر نگاه اسلام

 ند:يفرمايرو، حضرتش منيازا .ردست شناخته شده استيت و زيبر رع
صُام عنَْ دعَاٍََْ  َ لاَ تفُرَِّطاُم فيِ صَلاَحٍ  َ أنَْ تخَاُضُام ملغْمَرَمَتِ إلِىَ ملحْقَِّ فإَنِْليِ علَيَوْمُُ ملطَّاعَ ُ  َ ألََّا» اُمْ  أنَْتكَوُْ

اَ يِماُم ليِ علَىَ للَِ َ لمَْ يوَنُْ أقَدَأ أهَاْنََ علَيََّ ممَِّنِ معاْجََّ مكِوْمُْ ممَُّ أعُةْمُِ لهَُ ملعُْ ُ ََْ )سببيدر،ببي،  «ابَ َلمَْ توَ

و در کارى که  و اينکه از فرمان من رو برنگردانيد است ي؛ حقّ من بر شما پيروى و فرمانبر(50، ن 1314

ة من بجا دربارنها را يراه حقّ فرو رويد. پس اگر شببما ا يهايسببختو در  ديکننتاهى صببلا  بدانم کو

رسانم و نزد من رخصت فر بزرگ مىيبه کشما نزد من خوارتر نيست. پس او را  يرونياوريد کسى از کج

 براى او نيست. ييرهاو 

خطاب به دو تن از سرداران  يا، در نامهيصورت شفاف و وا،ح، حضرت علاطاعات از مافوق را به

شريخود به نام ز صر و  شتر به فرمان يح بن هانياد بن ن وَ »ند: يفرمايانش ميسپاه يدهبراي نصب مالك ا

ث اشتر بن حارمالك؛ «قدَْ أمََّرتُْ علَيَکْمُاَ وَ علَىَ منَْ فيِ حيَِّزکِمُاَ ماَلكَِ بنَْ الحْاَرثِِ الأَْشْترََ فاَسْمعَاَ لهَُ وَ أطَيِعاَ

 (.13را بر شما و پيروان شما امير و فرمانروا گردانيدم. پس فرمان او را بشنويد و پيروى کنيد )همان، ن 

ت يتوان تبعينم ت کورکورانه وارد شده استيتبع نسبت بهذيل  اي که در آية شريفةوجه به نهيبا ت يول
وَ إذِا قيلَ لهَمُُ ات بعِوُا ما أنَزْلََ الل هُ قالوُا » ؛عنوان حق س   ازمان، در نظر گرفتچون و چرا از مافوق را بهيب

يئْاً وَ لا يهَتْدَوُن که به يهنگامو (؛ 170)بقره: « بلَْ نتَ بعُِ ما ألَفْيَنْا علَيَهِْ آباءنَا أَ وَ لوَْ کانَ آباؤهُمُْ لا يعَقْلِوُنَ ش  َ
شود:  هاآن ست، پيروى کنيد!  آنچه ازگفته  پدران خود را بر آن  آنچه ازگويند: نه، ما مىخدا نازل کرده ا

پيروى خواهند  هاآنفهميدند و هدايت نيافتند )باز از ، چيزى نمىهاآن. آيا اگر پدران کنيمروى مييافتيم، پي
ساس فرما ،نيکرد(؟ بنابرا ضابيمع فرمودند: يابوحمزه ثمالبه ، صادقامام ش يبر ا سلام برا طةار و   يا

 يت برايداش  تن حج ،گريد عبارت ا بهيل خاص و يو اس  تناد به دل يداش  تن وجه عقل ،ت از مافوقيتبع
 .است گرانياطاعت از د

عرض کردم:  ،ز. به اماميها بپرهتيش  خص   يروو دنباله يطلباس  تياز رحض  رت به او فرمودند: 

ها تينکردن شخص يرودنبالهاز منظور شما را  يول ،دميفهم يطلباستيراز مقصود شما را  !ت شوميفدا
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 ،ها بوده اس  ت. امامتياز ش  خص   يرودنباله يجةنت درام ل کردهيتحص   آنچه دوس  ومرا يز ؛دمينفهم

 بدون اجازة کهيناز از يبپره بلکه ،ستين ياکردهآنچه گمان  «هاتيشخص يرودنباله»: منظورم از ندفرمود

و چش  م و  چرا و چونگفت بدون چه را  و هر يرهبر انتخاب کن عنوانبهرا کس  ي  ،ليعقل و بدون دل

 .(298، ص 2، ج ق1407، يني)کل يم او شويو تسل يريگوش بسته، بپذ

صفانةنيبنابرا ضا م يشغل يهافرصت ، عدالت توزيعي و توزيع من  يکند که فرصت برخوردارياقت
 يژگي، ويعش  ر يهاحجت کس  اني قرار داده ش  ود که در دايرة اريها، در اختاز اس  تخدام در س  ازمان

 از مافوق را دارا هستند. يريپذاطاعت

 ياله يتقوا

 اند:نوشته «تقوا» واژة بارةدر يمطهر ديشه
ست «يوق» مادة از کلمه نيا ست ينگهدار و انتيص و حفظ يمعنا به که ا ست، احتفاظ «اتقّا» يمعنا. ا  ا

شده دهيدتاکنون  يول ... کنند ترجمه ينگهدار و حفظصورت به را کلمه نيا ،يفارس يهاترجمه در که ن

 چون بلکه است، اجتناب و زيپره اي ترس ،«تقوا» يمعنا که است نشده يمدع يکس کهاند کرده ا،افه و

ست زيپره و ترک يزيچ از خود انتيص لازمة شده دهيد ض در ،...ا  ترس و خوف يمعنا به موارد، يبع

 (.19، ص 1382، ياست )مطهر شده استعمال

 مسلمان مديران مديريت که است منسجمي و گسترده عميق، ارزشي نظام منشأ ياله يتقوا :معتقديم ما

و  ،دهدمي جهتها آن حرکت به و ؛گذاردمي اثرها آن عملي يهاروش در ؛دهدمي قرار تأثير تحت را

ستيهدف از ا صباح  يبه قرب اله يابين نظام د ست )م صود .(262، ص 1388، يزديا در  «قرب» از مق

ش نظام ست قربي ،يارز سان ارادة و علم با که ا صل ان سان همة بنابراين،. شودمي حا  مرحله آن بهها ان

 ،«خدا به انسان شدن نزديک» از مقصود که ميکنيم يادآوري. کنندنمي انتخاب را راه آن زيرا ؛رسندنمي
روح  شدن نزديک مقصود ،«شودمي نزديک خدا انسان به» :گوييممي کهي. وقتنيست يانجسم نزديکي

 .(167، صخداست )همان به انسان

منظور تعيين ن يا يبراخداوند، خود که  است ييرهايها و مسدن به قرب، استفاده از روشيرس لازمة

ست. نموده  س ،در قرآناو ا سعادت و تعاليها و غارها و روشيم سازمان  يت  سان و  و را بيان کرده ان

يا أيَُّهاَ النَّاسُ إنَِّا »د: يفرمايم ،ان داش  تهيب «از تقوا يبرخوردار»را  يس  تگيو ش  ا يبرتر يارهاياز مع يکي

شُعوُباً وَ قبَائلَِ لتِعَارفَوُا إنَِّ أكَرْمَكَمُْ عنِدَْ اللَّهِ أتَقْاكمُْ إنَِّ اللَّهَ علَيمٌ خبَير خلَقَنْاكمُْ منِْ ذكَرٍَ وَ أنُثْى «  وَ جعَلَنْاكمُْ 
ها قرار داديم تا ها و قبيلهما ش  ما را از يک مرد و زن آفريديم و ش  ما را تيره ،مردماى (؛ 13)حجرات: 
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 .ن ش  ماس  تيباتقواتر ،ترين ش  ما نزد خداوندگرامى (.ها ملاک امتياز نيس  ت)اين يکديگر را بش  ناس  يد

 .خداوند دانا و آگاه است

 يارهاياز مع يکياس   ت، تقوا  بنا نهاده ش   ده ياس   لام يهاارزش ه بر پايةک يتيريدر مد ،نيبنابرا

سازمان محسوب ميو گز يستگيشا شد اي بالاتر يورکه به دنبال بهره يسازمان و ،گرددينش در  ن يبا

شت که از ن ستفاده  ييروهايحق را خواهد دا س ينه را برايد که زمکنا سازمان به آن هدف، فراهم ير دن 
ستخدام برا ، توزيع عادلانةن نگاهيکنند. با ا صت ا سان يفر صفت تقوا و پره يک ار گزيکه برخوردار از 

 خواهد بود. يعيعدالت توزجهت محورانه و در هستند، عدالت

 يدارامانت

سان يروينش نيعام گز يارهاياز مع يکي شغل يدارامانتزان ي، ميان ست. اهم يداوطلب  ار ين معيت ايا

قالَ إنِ کَ اليْوَْمَ » آية ش  ريفةز يو ن (58)نس  اء: « أهَلْهِا يأَمْرُکُمُْ أنَْ تؤُدَُّوا الأْمَاناتِ إلِىإنِ  الل هَ » آيةبا توجه به 

 .(175، ص 1395، و همکاران نيدجواديقابل درک است )س يخوب به ؛(55 :وسفي) «لدَيَنْا مکَينٌ أمَينٌ

تأَجْرَتَْ القْوَِيُّ قالتَْ إحِدْاهمُا يا »فه يش  ر در ذيل آية يعلامه طباطبائ تأَجْرِهُْ إنِ  خيَرَْ منَِ اس  ْ أبَتَِ اس  ْ
 :نويسدي( م26 :)قص  «الأْمَين

شعيب، موسى  يشود که آن دختر از چگونگمعرفى کرد، فهميده مى« امين»و « قوى»، را از اينکه دختر 

ز يو ن يرومند است،، در آب دادن گوسفندان طرز کارى ديده که فهميده او مردى نعمل حضرت موسى 

و  و از اينکه غيرتش تحريك شببد وگوى با آن دو دختر از خود نشببان داداز عفتى که آن جناب در گفت

سفندان آنان را آب داد شعيب، چيزهايى ديده که به عفت  گو و نيز از طرز به راه افتادن او تا خانة پدرش 

 (.26، ص 16ق، ج 1417، يو امانت او پى برده است )طباطبائ

 مهم در انتخاب کارکنان مطر  باشد. ياريعنوان معتواند بهيم يدارن مطلب بيانگر آن است که امانتيا

کند که يجاب ميدن به اهداف مش  خ ، ايت حقوق س  ازمان در رس  يرعا ينکه اقتض  ايعلاوه بر ا

 يدارامانت وس  يلةنمايند و به را حفظ يو ماد يانس  ان نيروهايي اس  تفاده کنند تا س  رماية ها ازس  ازمان

 يفرص ت اس تخدام برا توان توزيع عادلانةيم ،رس انند ياريدن به اهدافش يبتوانند س ازمان را در رس 

 قلمداد نمود. يعيعدالت توزجهت هستند، در  يدارامانت يژگيو يرا که دارا يکسان

 اصالت و نسب

ساس مد سب  ،جيت رايريبر ا صل و ن شته  يبا چگونگ يارتباطا زادگاه فرد ياگر ا شغل ندا عملکرد در 
 .(121، ص 1389د شرط استخدام قرار داد )سعادت، ين ضوابط را نبايباشد، ا
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سلام يول ساس نگاه ا ستند يکه دارا يان گروهيهرچند امکان خطا و لغزش در م ي،بر ا صالت ه  ا

اند. و زندگى باعزت خو گرفته هاکىيشتر با نياکان خود، بيکوى نيز وجود دارد، ولى به سبب اخلاق نين

ت )بافکار، اص  الت و پاک، کمتر اس   هاى باان فرزندان خانوادهين، احتمال خطا و لغزش در ميبراى هم

ايش   ان را از »دارند که يان ميب مالک اش   تر ، در عهدنامةين عليرالمؤمنيامچنانکه  ؛(12، ص 1384

ها دم در اسلام انتخاب کن؛ زيرا آنقشيو شايسته و پهاى نجيب و از خاندان دارانشرمشدگان و شيآزما
  «ندپايان کارها رس   اتر ند و در انديش   ةهاى کمترتر و طمعتر و با آبروداراى اخلاق و خوهاى گرامي

 .(53، ن 1314البلاغه، نهج)

 که پذيرندمي همگي دارند، يکديگر با که فراواني و عميق اختلافات با وجود ش  ناس  ان،روان امروزه

 اص لي عواملي عنوانبه «محيط» و «وراثت» عامل دو انس ان، ش خص يت تحول ژهيوبه ،گيريش کل در

 .(197، ص 1390، يزديدارند )مصباح  دخالت

ها ذرُِّي ةً» آية ظاهر از ها آن ش  خص  يت در وراثت که ديآيبرم ( چنين34 :عمران)آل «بعَمْ منِْ بعَضْ  ُ
 بت و اندنبوده مش   رک، اکرم پيغمبر پدران از يک چيه که داريم نيز روايات در. اس   ت بوده مؤثر

 خداوند نيزآن  از . پسشود دادهها آن به تکويني فضيلت آن تا باشد مؤثر تواندمي عوامل اين. انددهينپرست

ساني به ست تکويني مزاياي از که ک ستفاده وجه بهترين به و در سب کنند،مي ا  مقاماتي حکمت، با متنا

 .(217، ص 1382، يزديمصباح )فرمايد مي عطا

صالت»ن يب ،نيبنابرا شغل»و  «ا صفات  «يعملکرد  ست و علت آن را خو گرفتن با  ارتباط برقرار ا

افتن در يپرورش س  بب کمتر بودن احتمال لغزش، به  ،گريد عبارت ا بهياز طمع و  يس  ته و دوريش  ا
شتر، حق خواهد يهرچه ب يورشبرد اهدافش و بهرهيپبراي ز يدانند. سازمان نياهل مراقبت م يهاخانواده

شت تا از ن ستفاده  ييروهايدا شغل يکه داراکند ا ست يبهتر يعملکرد  صالت بر يو با فرض تأث ،نده ر ا

شغل صالت خانوادگ يکه دارا ييروهاي، نيعملکرد  شغل يا ستند، عملکرد  شت يبهتر يه  .خواهند دا

ستخدام توان توزيع عادلانة، مينيبنابرا سان يبرا را فرصت ا صالت خانوادگ يکه دارا يک ستند در  يا ه

 قلمداد نمود. يعيعدالت توزجهت 

 گيريي و نتيجهبندجمع

ست سان د ستگار يابيهدف از خلقت ان ست يو بندگ يبه قرب و ر ست. د يابي به قرب در دو خداوند ا
مخت  خود را دارند.  يهانهيو زم ها لوازمن حوزهيک از ايخواهد بود که هر  يو اجتماع يفرد حوزة
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قرب، امکان  يهانهيتواند با فراهم آوردن زميکه م اس  تانس  ان، س  ازمان  يبندگ ياز ابعاد اجتماع يکي

محور مند و عدالتضابطه يانهين زميجاد چنيا سعادت افراد را فراهم آورد. لازمةو  يبه رستگار يابيدست

ساس نگاه  سازمان بر ا سلام يانيوحنمودن تعاملات  ست؛ زيرا ا سبت به تمام ا  که تنها وحي است که ن

انسان، دستورالعمل  يو روح يتواند متناسب با ساختار وجود جسميابعاد وجود انسان مطلع است و م

 نش فراهم آورد.يآفر يل به هدف اصلين ينه را برايد و زمدهجامع و مانع ارائه 
خص  وص که در  ي،ن معانيجامع ب ،گوناگون يهاهدر حوز «عدالت» يمعنا يبا توجه به گس  تردگ

سلام ب شده و از ترکيعدالت از نگاه ا شته  يمتفاوت يب معانيان  ست که ارائه گ ست ما ن يد، ايآيبه د

 يفايدار رس  اندن و او حق را به حق شيخو يدر جا يزيقرار دادن هر چ يعدالت به معنا» اس  ت که

 «.هاستت استحقاقيت و رعاياهل

ترين و ش  ان هس  تند، يکي از مهموري و دس  تيابي به اهدافهايي که به دنبال افزايش بهرهس  ازمان

محور س  اختن آنها در فرايند جذب و ش  ان، عدالتوري و کاراييترين معيارهاي بالابردن بهرهض  روري
«  ايمراوده»و « ايرويه»، «توزيعي»گزينش منابع انساني است. با وجود اينکه عدالت در سازمان، به سه نوع 

سازمان، از اهميت ويژه صفانة بين داوطلبان ورود به  سب و من شده، ولي عدالت در توزيع منا سيم  اي تق

 «  جذب»برخوردار است. چنانچه سازمان بخواهد با رويکرد اسلامي، عدالت توزيعي را در فرايند 
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