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Abstract 
The purpose of this paper is to value the corporate social responsibility and its dimensions 

by a new method and their impact on companies's cash value creation, according to the 

moderating effect of business strategy.To do this, a combined index based on accounting 

variables and average decimal ranking method, is used to determine the value of corporate 

social responsibility and its dimensions. Cash value added measures the cash value creation 

of the companies.The theoretical business strategy framework of Miles and Snow (1978, 

2003), which classifies business strategies into three categories; prospectors, analyzers, 

defenders, is used. The effect of strategy is investigated in two ways; Strategy and Strategy-

Type. The sample consists of 104 firms in a period from 2011 to 2019. To test hypotheses, 

the multivariate linear regression model and panel data method are used. The results show a 

significant positive relation of the corporate social responsibility and its dimensions to cash 

value creation; Moreover, business strategy has a positive and significant effect on the 

relationship. Based on the results, the more aggressive a business strategy, the more effective 

on the relationship between corporate social responsibility and cash value creation. In this 

study, the relationship between corporate social responsibility and its dimensions on cash 

value creation is investigated. Since the inclusion of moderating variables in the relationship 

between corporate social responsibility and firm performance increase the reliability of the 

results, business strategy is considered as one of these factors. 
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 چکیده

دی آفرینی نق ای نوین و تاثیر آن بر ارزشو ابعاد آن به شیوه گذاری مسئولیت پذیری اجتماعیهدف پژوهش حاضر، ارزش
ذاری شده گها، با تاکید بر نقش تعدیل کنندگی استراتژی کسب وکار است. بدین منظور از یک شاخص ترکیبی؛ پایهشرکت

مبتنی  بر روش میانگین رتبه بندی دهکی، جهت تعیین ارزش مسئولیت پذیری اجتماعی و ابعاد آن  بر متغیرهای حسابداری،
رچوب نظری باشد. منطبق با چاها میاستفاده شده است. ارزش افزوده نقدی، مبنایی جهت سنجش ارزش آفرینی نقدی شرکت

می به دو حالت امتیاز و نوع استراتژی، مورد بررسی  قرار گر و تهاجهای تدافعی، تحلیل(؛ استراتژی8791، 3002مایلز و اسنو )
های پژوهش از الگوی است. برای آزمون فرضیه 8279تا  8217ی زمانی شرکت طی دوره 801گرفته است. نمونه آماری شامل 

و ابعاد  یری اجتماعیذدهد مسئولیت پهای ترکیبی استفاده گردیده است. نتایج  نشان میرگرسیون خطی چند متغیره و شیوه داده
کار این رابطه را ها دارد و استراتژی کسب واقتصادی، اخلاقی و قانونی آن تاثیر مثبت و معناداری بر ارزش آفرینی نقدی شرکت

تر باشد، تاثیر یتهاجم وکار استراتژی کسبدهد هرچه دهد. همچنین نتایج نشان میبه طور مثبت و معنادار تحت تاثیر قرار می
 و ابعاد آن، با ارزش آفرینی نقدی دارد. تری بر رابطه بین مسئولیت پذیری اجتماعیقوی

ئولیت پذیری مس ارتباطبه بررسی  پژوهشافزاید. در این حاضر به دلایلی چند، به وسعت اطلاعات پژوهشی می پژوهش
 رابطه در عدیلیتنجاندن متغیرهای گ . از آنجا کهپرداخته شده است هاشرکتارزش آفرینی نقدی  بااجتماعی و ابعاد آن 

های استراتژی ند،کمی کمک نتایج اطمینان قابلیت افزایش و ارتباط، این تبیین به عملکردو  مسئولیت پذیری اجتماعی
از  دیرانبرای م تریعمیق تواند درکمیاین امر مورد بررسی قرار گرفته است. یکی از این عوامل،  تجاری به عنوان

  .فراهم سازدهای مختلف تجاری ها،  در سایه استراتژیدات اجتماعی بر ارزش آفرینی شرکتاثرگذاری تعه
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 مقدمه

دن ارزش سهام به طور رکحداکثر  در راستایها ف سنتی شرکتاهداهای اخیر، سال در

 کیبه  یتماعاج پذیری تیمسئولو  به چالش کشیده شده م ارزشوای به دلیل تغییر مفهفزاینده

(. این مفهوم به عنوان 3030)یوان و همکاران،  شده است لیتجارت تبد یایدر دن یاصل تیفعال

از طریق  و محیطی ها برای به حداکثر رساندن رفاه بلند مدت اقتصادی، اجتماعیتعهدات شرکت

، حقیقتدر (. 3081پرز و همکاران، شود )کراسها و منابع تعریف میعملکرد شرکت، سیاست

موثر  تیریدبه م یامروز بستگ یکسب وکار رقابت طیها در محشود که رشد شرکتیاستدلال م

دار ایتوسعه پهای اجتماعی و اقتصادی، همزمان با خلق ارزشکه دارد ی اجتماع هایتیمسئول

اجزاء  ها واجتماعی شرکت های(. مسئولیت3030)ابوگرو انلسینیا، دهد میجامعه را ارتقاء 

از ماهیت  یچرا که انتظارات متناقض تشکیل دهنده آن از یک بنگاه به بنگاه دیگر متفاوت است،

 واست  یچند وجه ،مفهوم. این ها در جامعه وجود داردشرکتپذیری اجتماعی مسئولیت 

. است نفعانیاز ذ یاگسترده فیط یهاشرکت به انتظارات و خواسته کیس کننده پاسخ منعک

درون و برون  نفعانیبر ذ هاهای اجتماعی شرکت( مسئولیت3087به اعتقاد اگوینیس و گلاوز )

سئولیت م ند. در حقیقت، هدفکیهستند، تمرکز م یمال جیکه فراتر از نتا یجیو نتا سازمانی

ه ها به درنظر گرفتن منافع جامعه، با مسئولیت پذیری نسبت ب، تشویق سازماناجتماعی شرکتی

اشد )ساید و بهایشان بر مشتریان، کارکنان، سهامداران، جوامع و محیط زیست، میتأثیر فعالیت

ه عنوان ای ببه طور فزاینده های اجتماعیابتکارات مسئولیت، مشخص طور (. به3081همکاران، 

رکت در شجایگاه  وکار، با هدف حفاظت و تحکیم های کسباز استراتژی یک عنصر کلیدی

لونا، است )داماتو و ف کرده پیدا ایفزاینده اهمیتمدت، برای موفقیت طولانیذینفعان، بین 

3030). 

 لطودر  ارانسهامد ایتی برارزش ذا دنکثرکراحد دیقتصاا هنهایی برپایی هربنگا فهد

 تخصیص منابع، مانیزسا یهایتژاستراین ابنابر .ستا فرینی پایدار(آ)ارزش  دیمتماهای نماز

 دیجاا یتژاسترا دجوو .دمر متمرکز شوا ینا باید همگی بر تحقق دیابی عملکرارز یهاسیستمو 

قیمت و  هبنگاارزش  برای هثیر عمدتا آن دپیشبرو  اجرو ا ارفرینی پایدآ و ارزش مزیت نسبی

مزیت   یتژاسترا دپیشبردر  قابلیت مدیریتو  اننسبت به توکه نآ ایبرسرمایه  زاربادارد.  مسها

را در ن آ دسنجش عملکرهای مهرو ا اربزدارد ا تورضر، یابد نطمیناا فرینیو ارزش آ نسبی
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 ارانسهامد وتثر یگیرازهندو ا مدیریت دیابی عملکرارز ایبر نشته باشد. تاکنودا رختیاا

این رویکرد از در آن رویکرد اقتصادی است. ه مهمترین که ئه شدارا مختلفی یهادیکررو

-ییی دارادآورسوتاکید بر قدرت با  ریحد تجاوا دعملکرشود و مفاهیم اقتصادی استفاده می

 دگیرمی اریابی قرارز ردمو، شرکت هگرفته شدربکاهزینه و  زدهبا خبا توجه به نرو  شرکتهای 

ین معیارها در صورتی شرکت قادر به خلق ارزش بر اساس ا .(8217)صالح آبادی و احمدپور، 

خواهد بود که بتواند تمام هزینه سرمایه خود را پوشش دهد و عملکردی فراتر از آن داشته باشد 

های عملکردی مبتنی بر ارزش، ارزش افزوده (. از مهمترین شاخص3002)ریچاردسون، 

افزوده نقدی مبتنی بر جریانات  باشد. ارزشاقتصادی و بعد نقدی آن؛ ارزش افزوده نقدی می

)سعیدا اردکانی و  شده توسط شرکت را نشان می دهد بخش نقدی ثروت ایجاد نقدی است و

 (.8273همکاران، 

لکرد ی آن با عممسئولیت پذیری اجتماعی محققان فراوانی را وادار به بررسی رابطهاهمیت 

ر شده در این زمینه نتایج متفاوتی منتشمقالات (. 3083ها کرده است )کیم و همکاران، شرکت

کرد تایید شده بر عملپذیری اجتماعی  مسئولیت در بر داشته است. در اکثر مطالعات تأثیر مثبت

ند )یسیر ای منفی یا عدم ارتباط معنادار را به اثبات رساندهاست و تحقیقات محدودی نیز رابطه

ی ابطهر در تعدیلی متغیرهای دیده گرفتنبرخی از محققان معتقدند نا (.3030علی و همکاران، 

در این  توجیهی برای نتایج متفات تحقیقات ها،عملکرد شرکت و مسئولیت پذیری اجتماعی بین

 کنندمی پیشنهاد محققان بر این اساس،  .(3001گاسلینگ،  و بردن ون ؛3002زمینه است )وو، 

رهای یرمستقیم و با وجود متغیبه طور غ عملکرد شرکت و مسئولیت پذیری اجتماعی ارتباط

یکی از  (.3082؛ وانگ و همکاران، 3002رودریگز،  و برانکو) قرار گیرد تعدیلی مورد بررسی

 اشد. بها، استراتژی کسب وکار میها و عملکرد شرکتمتغیرهای تاثیرگذار بر سیاست

 تیاز هو یعنصر منحصر به فرد و اساس کیکسب وکار  یاستراتژمعتقدند   پردازانهینظر

 هیاار را وکار خاص کسب کیها در رقابت شرکت یچگونگو  دهدیشرکت را نشان م کی

 یمانند الگوهارویکردهای یک شرکت  وها یژگیو جه،ینت (. در3030)یوان وهمکاران،  دهدیم

ستند هکسب وکار شرکت  یاستراتژ، هماهنگ با ها و استفاده از منابعارزش ،یتیریقدرت مد

استراتژی ( 3002، 8791) بر اساس چارچوب نظری مایلز و اسنو (.3002، 8791و اسنو  لزی)ما

 ،محصولنوع از لحاظ که   شودیم میتقس تدافعیو  گرلیتحل بخش؛ تهاجمی،به سه  وکارکسب 
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هستند. فاوت متبه شدت با هم  یگذارهیافق سرما حاتیو ترجریسک پذیری بازار،  رییسرعت تغ

طالعات ، مباشدمیسطح بنگاه  یمشخص از استراتژ ینوع کسب وکار یراتژکه است جااز آن

؛ یوان 3082 ،همکاران و ی)بنتل است هابر عملکرد شرکتعاملی تاثیرگذار دهد ینشان م ریاخ

 و  وکارکسب  تئوری استراتژی براساسهمچنین  (.8272؛ مرفوع و شاکری، 3030و همکاران، 

هود های ارزشمند مشهود و نامشدرت رقابت پذیری را وجود دارایی؛ که قمنابعر ب مبتنی دیدگاه

میزان  برتواند می مدافعان ومهاجمان های شود ویژگی(، استدلال می8778داند )بارنی، می

 تمایل جمانمها مدافعان، باگذار باشد. در مقایسه تاثیر شرکتپذیری اجتماعی یک  مسئولیت

واند منافع تیم کیمنبع استراتژ کیبه عنوان  رایزدارند  به ایفای تعهدات اجتماعی بیشتری

ان و ها فراهم گردد )یوهای آنتا بستری مناسب برای فعالیت کند جادیاها ی آنبرا یشتریب

ای بارز ههای تدافعی و تهاجمی به دلیل مشخصهشود  استراتژیپیش بینی می (.3030همکاران، 

ور ها را به طپذیری اجتماعی و ارزش آفرینی شرکتمسئولیت کارایی و نوع آوری، رابطه 

 معنادار تحت تاثیر قرار دهد.

ی ها را مورد بررسی مسئولیت پذیری اجتماعی و عملکرد شرکتفراوانی رابطه پژوهشهای

اند. در این تحقیقات برای به کمیت درآوردن مفهوم کیفی مسئولیت پذیری اجتماعی، قرار داده

نشان  ها را نسبت به تحقیقات مشابهاستفاده شده است که بعضا، تمایز آنهای متفاوتی از روش

های نظری، مسئولیت پذیری اجتماعی دارای ابعاد مختلفی است که هر دهد. منطبق بر تئوریمی

دهد. بنابراین محاسبه مستقل هر ها جنبه خاصی از این مفهوم را مورد توجه قرار مییک از آن

و با توجه به نحوه محاسبه آنها برای  نماید برجستهها را د اهمیت و جایگاه آنتوانیک از ابعاد می

. از این رو در این پژوهش علاوه بر محاسبه ادبیات موجود دانش افزایی به همراه داشته باشد

مسئولیت پذیری اجتماعی به طورکلی، هر یک از ابعاد آن نیز به صورت مستقل از هم، براساس 

اند. همچنین بررسی نقش تعدیلی استراتژی تجاری بر گذاری شدهاری ارزشمتغیرهای حسابد

 ها مورد بررسی قرار نگرفته است ورابطه بین مسئولیت پذیری اجتماعی و عملکرد شرکت

ر ارتباط بین تواند باند که چگونه تفاوت در نوع استراتژی تجاری میتحقیقات قبلی نشان نداده

ها تاثیرگذار باشد. از این رو در این پژوهش نقش ملکرد شرکتمسئولیت پذیری اجتماعی وع

ر به مورد بررسی قرار گرفته است که منج گر و تهاجمیتدافعی، تحلیل هایتعدیلی استراتژی

دانش افزایی در ادبیات موجود خواهد شد. یکی از نکات قابل توجه در این پژوهش بکارگیری 
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از استراتژی و نوع استراتژی است. این در حالی است های تجاری به دو صورت امتیاستراتژی

ر پژوهش حاضر دکه در اکثر تحقیقات استراتژی بر اساس امتیاز مورد بررسی قرار گرفته است. 

بعاد او  اجتماعیپذیری پاسخ داده شود که آیا مسئولیت  هاپرسش اینتلاش شده است که به 

تاثیر واند تاستراتژی تجاری می آیا ؟دگذارمی رتأثی هاارزش آفرینی نقدی شرکت بر مختلف آن

 باشده شتادها  بین مسئولیت پذیری اجتماعی و  ارزش آفرینی نقدی شرکت همعناداری بر رابط

  را تقویت کند؟ هو این رابط

ارائه  های پژوهشابتدا مبانی نظری و فرضیه ترتیب خواهد بود؛  ندر ادامه ساختار مقاله به ای

 تو در نهای شودارائه می پژوهششامل متغیرها و الگوهای  هشپژو شناسی روش شود؛ سپسمی

 .واهد شدخ پیشنهادهای برگرفته از پژوهش بیان، نتیجه گیری و شپژوه  جاز بیان نتای سپ

 پژوهش  نهیشیو پ ینظر یمبان

یت در مورد مسئول چندین مفهوم و نظریهتجاری  در ادبیات .مسئولیت پذیری اجتماعی

-زشبر ار مسئولیت پذیری اجتماعیمفهوم  کرددیی( تأ8772)ری اجتماعی وجود دارد.آمبارا پذی

ریجک مبه طور مشابه،  کند.یم افتیرا در فیاز تعار یمتنوع طیفاستوار است و  تیریمد یها

است  ییهاانجام شده توسط شرکت یهاتیفعال هیمفهوم شامل کل نیاظهار داشت که ا (3002)

عامل و ت یتجار یهااتیرا در چارچوب عمل یطیمح ستیو ز یاجتماع مسائلتا  که در تلاشند

( 3088) روپاا ونیسی.کمدتوجه دارن زیشرکت ها ن یداریحال به پا نیدرج کنند و در ع نفعانیبا ذ

 نیب یمعج یهاو توافق قابل اجرا نیرا احترام به قوانهای اجتماعی پیش شرط تحقق مسئولیت

 یندیفرا دیشرکت ها باانست. برای تحقق کامل مسئولیت پذیری اجتماعی، ی داجتماع یشرکا

-تی، حقوق بشر و مصرف کننده در فعالی، اخلاقیطیمح ستی، زیاجتماع مسائلادغام  یرا برا

فریرا،  )نوا و رندیبگ شیخود در پ نفعانیبا ذ کینزد یبا همکارو  یاصل یو استراتژ یتجار یها

لفی در مورد مسئولیت پذیری اجتماعی وجود دارد، اما طبق گفته اگرچه تعاریف مخت .(3087

ها به طور مداوم به پنج بعد اشاره دارند؛ بعد محیط زیست، بعد اجتماعی، ( آن3001دالسروود )

( 8778در بین تعاریف ارایه شده، مدل هرمی کارول ) بعد اقتصادی، بعد ذینفعان و بعد داوطلبانه.

ا هرین مفهوم در ادبیات است. بر این اساس انتظارات جامعه از سازمانتترین و پذیرفتهمعروف

 شود.، قانونی، اخلاقی و بشردوستانه طبقه بندی میاقتصادیدر چهار بخش؛ 
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تماعی بعد مسئولیت پذیری اج مهمترین و اولین اقتصادی تعهدات ی:اقتصاد یهاتیمسئول

ند )مسعود کسب کن سود درآمد داشته باشند و دها برای بقاء و پایداری بایشرکت زیرا باشد.می

 تنهاو کنند حفظ را موجودیت خود بتوانند باید تجاری هایبه عبارت دیگر، سازمان .(3089، 

-سرمایه گذاران جهتسهامداران و سرمایه برای انگیزه ایجاد توانایی و سودآوری راه ممکن،

همچنین، بخش دیگر از بعد اقتصادی،  .است عملیات ادامه برای کافی منابع داشتن و گذاری،

های گوناگون، بعد اقتصادی زیر باشد. از جنبهدر بازار بورس می شرکت  دفاع از ارزش سهم

 هایسازمان جامعه(. 8277)بخردی نسب و ژولانژاد،  یک سازمان است هایبنای اصلی فعالیت

-رکتش رسانند.لید و به فروش میکالا و خدمات مورد نیاز را تو که داندمی مؤسساتی را تجاری

 رایاج و توانایی شوندمی خارج تجارت از نیستند، موفق مالی و اقتصادی حوزه در که هایی

 یه و اساسیاول الزام یک اقتصادی مسئولیت بنابراین، .داشت نخواهد را خود هایمسئولیت کلیه

  (.3082 )کارول، برآورده گردد رقابتی تجاری دنیای یک در باید که است

ین ها ملزم به رعایت قوانین و مقررات تعیبر اساس این دیدگاه سازمان قانونی: یهاتیمسئول

ود را های اقتصادی خبایست فعالیتها میها هستند. به عبارت دیگر سازمانشده از سوی دولت

ظ فدر چارچوب قوانین و مقررات انجام دهند. رعایت هر چه بیشتر قوانین تدوین شده جهت ح

است  ها در این بخش نظارتیهای مختلف منطبق بر نظریه ذینفعان است. نقش دولتمنافع گروه

یفه وظ ها ندارند.های سازمانها و سیاستهایی است که قدرت چندانی در فعالیتو حافظ گروه

 تاررف ترلکن برای قوانین ها در این بخش فرمانبرداری و تمکین از قوانین و مقررات است.سازمان

 و (. به عبارت دیگر، قوانین3082 )کریم و همکاران، شوندمی تحمیل هاشرکت اجتماعی

د تایید که مور باشد،های کسب وکار منصفانه میاز رویه جامعه دیدگاه کننده منعکس مقررات

 (.3082 )کارول، قانون گذار است

ت بر این اساس اس جوامع از بسیاری هنجاری و دستوری انتظارات خلاقی:ا یهاتیمسئول

 یاز استراتژ یبه عنوان بخش یمسئله تجارت اخلاق .نیستند کافی اما هستند ضروری قوانین که

های اخلاقی از بر اساس مسئولیت(. 3089 )مسعود، است یقانون ی، فراتر از برابرداریتوسعه پا

د را مورد توجه قرار دهنهایی شیوه و استانداردها هنجارها، ها،رود که فعالیتها انتظار میشرکت

(. 3082 )کارول، باشدهای جامعه میکه الزامی قانونی برای انجام آن ندارند ولی منطبق بر ارزش

 انونی،ق الزامات و نیازها از فراتر جامعه، انتظارات برآوردن به ملزم هاسازمان دیدگاه این اساس بر
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در این بخش تعهدات شرکت،  (.3007 ن،)جونز و همکارا هستند عادلانه و منصفانه ایبه شیوه

 . است ذینفعان تئوری دیدگاه منطبق بر که باشدها و هنجارهای جامعه میاحترام به ارزش

بلکه  ست،ین ییرااج تیمسئول کیبشردوستانه درواقع  تیمسئول :بشردوستانه یهاتیمسئول

نوان عوکار شرکت، به  کسب نهیدر زماین مفهوم  باشد.یم اختیاریکاملا  یهاتیشامل فعال

 دهد.یبه جامعه را نشان م بخشش دهیکه ا شودقلمداد میداوطلبانه(  ای) یسنت رفتار سازمان کی

ارتقاء  جهتکنند و یبهتر کمک م ایجامعهایجاد ها به طور داوطلبانه به شرکتبر این اساس 

 پردازند. امعه میبا جبه ایجاد اعتماد  ،مردم ثروترفاه و 

مسئولیت پذیری اجتماعی، باعث بهبود ات ابتکارکلی این اعتقاد وجود دارد که به طور

(.مسئولیت پذیری 3089 )باتیستا و همکاران، فعال در این زمینه خواهد شد هایعملکرد شرکت

 یود رقابتتوان سیشود که با استفاده از آن میقدرتمند در نظر گرفته م یبه عنوان ابزار اجتماعی

های تات مسئولیاغلب، ابتکار. ان متنوع را بدست آوردی ذینفعماندگار برا یهازشو ار داریپا

 ها از طریق سایرجایگزین شدن آنکند که ها ایجاد میبرای بنگاه استراتژیک اجتماعی منابعی

های اجتماعی مسئولیت (. بر این اساس،3087 )پورتر و کرامر، دخواهد بودشوار ها بسیار تیفعال

د. تحقیقات دهیم شیافزا را در بازار یاقتصاد هایتیبه موفق یابیدست یها براشرکت ییتوانا

ی ارزش های تجارتواند از جهات مختلفی برای بنگاهاند تعهدات اجتماعی میزیادی اثبات کرده

(. 3082 ؛ وانگ و همکاران،3089؛گول و همکاران، 3081 )لو و همکاران، اقتصادی ایجاد کند

ذینفعان، مشروعیت و نهادی رابطه بین مسئولیت پذیری نمایندگی،  های؛ستا تئوریدر این را

 ا درهمنطبق با تئوری نمایندگی مدیران شرکت کنند.اجتماعی و عملکرد شرکت را تبیین می

 هایبه بهای منافع سهامداران، اقدام به انجام فعالیتراستای اهداف فرصت طلبانه خود و 

(. به عبارت دیگر مسئولیت پذیری اجتماعی ابرازی 3002رامر و پاولین، )ب کننداجتماعی می

ع ها، بدون درنظرگرفتن منافبرای رسیدن مدیران به اهداف فرصت طلبانه و منافع شخصی آن

ها صرفا به منظور ( مدیران شرکت3081باشد. به اعتقاد برگسی و همکاران )سهامداران، می

 رصتف مدیریت فرضیه مطابق کنند.های اجتماعی میالیتافزایش شهرت خود مبادرت به فع

 نفع به ار شرکت منابع کنندمی گذاریسرمایه های اجتماعیدر فعالیت که هاییطلبانه، بنگاه

 ضعف نقطه یک دچار دلیل همین به و( 3082 رضایی،) دهندنمی اختصاص خود سهامداران
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-هزینه ی ازهای اجتماعصادی مشارکت در فعالیتاقت منافع استدلال، این شوند. مطابقمی رقابتی

 ومپ،)هینز و س دهدمی کاهش را سهامداران ثروت بنابراین و رودنمی فراتر مشارکتی چنین های

 درک از جدیدی شکل ( مطرح گردید. این نظریه8711) تئوری ذینفعان توسط فریمن (.3087

 لیتمسئو مورد در تفکر ازماندهیس برای جدید است؛ روشی کرده ارائه مدیریتی عملکرد و

 شودنمی رآوردهب ذینفعان سایر نیاز کردن برآورده بدون سهامداران نیاز که پیشنهاد این با هابنگاه

ها و اجرای ها باید در اتخاذ سیاستبر اساس این تئوری، شرکت (.3002 جونکر، و فاستر)

( ذینفعان 8711) نظر قرار دهد. فریمنهای همه ذینفعان را مد تصمیمات استراتژیک خود خواسته

 ذارد یا تحتتواند در تحقق اهداف یک شرکت تأثیر بگرا به عنوان هر گروه یا فردی که می

کند. بنابراین، ذینفعان علاوه بر مدیران، سهامداران و طلبکاران، گیرد، تعریف میتأثیر قرار 

کند وری ادعا میئاین تشوند. یز میشامل مشتریان، تأمین کنندگان، کارمندان و عموم مردم ن

-گیریوابسته به گنجاندن استراتژیک منافع ذینفعان در تصمیم ،توانایی یک شرکت در عملکرد

ازمانی س ذینفعانثروت بلند مدت شرکت از طریق روابط پویای بلند مدت با  و استهای آن 

ابع ضروری برای عملکرد (. من3083)فاسین،  شوداتحاد منافع ایجاد می و براساس همکاری

شرکت در مالکیت یا کنترل ذینفعان است. بنابراین درک انتظارات و ادراکات ذینفعان ضروری 

 (.3081 )لطیف و سجاد، توانند بر عملکرد یک شرکت تاثیر بگذارندها میاست چرا که آن

 دارد وجود جامعه و شرکت یک بین که است اجتماعی قرارداد بر مبتنی مشروعیت تئوری

ا برای هکند، الزام بنگاهای که شرکت در آن فعالیت میمقبولیت از سوی جامعه (.3003 دیگان،)

 جامعه یدمورد تای هنجارهای با مطابق اقتصادی یک بنگاه هایاگر فعالیتتداوم فعالیت است. 

 کهیبخشد و درصورتمی مشروعیت کند،ای که در آن فعالیت میجامعه در را خود وجود باشد،

 انتظارات و شرکت عملکرد بین اجتماعی نباشد، هنجارهای با مطابق اقتصادی های بنگاهفعالیت

کنند از طریق از این رو مدیران تلاش می .شد خواهد ایجاد مشروعیت شکاف جامعه

یکی از ابزارهای کسب مشروعیت، . های مختلفی مشروعیت خود را حفظ کننداستراتژی

تکارات را با درگیر شدن در اب خود عملکرد توانندها میجتماعی است. بنگاهپایبندی به تعهدات ا

 یبیبه عنوان ترکرا  ( نهادها8772اسکات ) (.3082 )آناس و همکاران، سازند قانونی اجتماعی 

 یکند که ثبات و معنایم فیتعری و نظارت ی، هنجاریشناخت یهاتیاز ساختارها و فعال
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-ارچوبچ ریها تحت تأثکند شرکتیفرض م یتئور نیا کند.یهم مفرا ی رااجتماع یرفتارها

دارند  قرار یردولتیغ یهاو سازمان ی، مقررات خصوصیمقررات عموم لیاز قب یترگسترده یها

 یتجار یهاهیابتکار عمل و رواین رو،   و از کنندیها نظارت مآن یتجار هایبر فعالیتکه 

مستقل از یکدیگر  هااین نظریه .(3080 هان و همکاران،دهند )یمقرار ریتأثشرکت را تحت 

های ارتباط متقابل تئوری .پوشانی دارنداجتماعی همخاص در نشان دادن یک رویداد  و نیستند

 یجتماعا دگاهیشرکت از د تیبه مشروع یابیدست یچگونگ فیدر توصی و نهاد نفعانیذ

خارجی  ی وداخلذینفعان شرکت به علایق دهد که چگونه نشان می انذینفعنظریه . است یضرور

های ها در پذیرفتن ارزشآگاهی شرکت بر ینهاد که تئوریحالی دهد، دربرای بقا پاسخ می

 نارک در نفعانیذهای تئوری ،بنابراین. کندتاکید می فاهیممقبول اجتماعی، هنجارها و م

مدت و  افع اجتماعی را در کوتاهمحکمی هستند که من مبانیهای نهادی قادر به ایجاد مکانیسم

 (.3081 )گندا، مدت حفظ کرده و در نظر بگیرند بلند

 و بیدارا اند.بسیاری رابطه بین مسئولیت پذیری و عملکرد را بررسی نموده پژوهشهای

اجتماعی و ابعاد آن را با ارزش و  مسئولیت پژوهشی ارتباط گزارشگری( در 8272همکاران )

 ولیتمسئ کردند. نتایج پژوهش آنان نشان داد که بین گزارشگری ها بررسیخطر شرکت

رابطه ( 8272) دار وجود دارد. سپاسی و حسن زادهمعنا رابطه هاو ارزش و خطر شرکت اجتماعی

بورس  های پذیرفته شده دربعد اقتصادی مسئولیت اجتماعی شرکت بر پایداری سود شرکت

ر دادند. نتایج حاصل از تحقیق نشان داد بین بعد اقتصادی اوراق بهادار تهران را مورد بررسی قرا

 مسئولیت اجتماعی شرکت و پایداری سود رابطه معناداری وجود دارد. ایمانی و همکاران

 مسئولیت اجتماعی افشاء را با سودآوری و سود پایداری ( در پژوهشی رابطه بین8272)

 رابطه انگرپژوهش بی نتایج بررسی کردند. تهران بهادار اوراق بورس های پذیرفته شده درشرکت

کبری و ا بود. اجتماعی افشاء مسئولیت با هاشرکت سودآوری و سود پایداری معنادار و مثبت

ذیری پ خارجی بر رابطه بین ابعاد فنی و نهادی مسئولیت اثر تعدیلی نظارت (8271) همکاران

نتایج پژوهش نشان داد ابعاد  دند.را مورد بررسی قرار دا هااجتماعی بر سودآوری در شرکت

رند. علاوه داری دااصورت مستقیم رابطه معن سودآوری شرکت به پذیری اجتماعی بر مسئولیت

لی یپذیری اجتماعی بر سودآوری شرکت با نقش تعد مسئولیت بر این تأثیر ابعاد فنی و نهادی

خارجی رابطه مثبت نظارت  نشان دادنتایج پژوهش  .گرفتنظارت خارجی مورد بررسی قرار
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ند؛ اما در کپذیری اجتماعی و سودآوری شرکت را تعدیل )تشدید( می فنی مسئولیت بین بعد

پذیری اجتماعی و سودآوری شرکت، نظارت خارجی نقش  مسئولیت رابطه بین بعد نهادی

 اجتماعی راهبردی با عملکرد مالی و ضریب ( رابطه مسئولیت8277حسنی ). کندایفا نمیتعدیلی 

 برای سنجش های عضو بورس اوراق بهادار تهران را مورد بررسی قرار داد.واکنش سود شرکت

است. نتایج این پژوهش  ( استفاده شده8797مسئولیت اجتماعی راهبردی از شاخص کارول )

همچنین،  دارد. ها بر ضریب واکنش سود، تأثیر مثبتدهد مسئولیت اجتماعی شرکتنشان می

 ها بر نسبت ارزش بازار به ارزش دفتری حقوق صاحبان سهامشرکتمسئولیت اجتماعی 

 (8277تأثیر معناداری ندارد، اما بر بازده داراییها تأثیر مثبت دارد. بخردی نسب و ژولانژاد )

 به بررسی تأثیر مسئولیت پذیری اجتماعی بر عملکرد مالی شرکت با در نظر گرفتن نقش

داختند.  روش اجرای پژوهش مبتنی بر رگرسیون چندکی تعدیلگر ارزش نام و نشان تجاری پر

دهد که بعد اقتصادی مسئولیت اجتماعی ها نشان مییافته .باشدو الگوی معادلات ساختاری می

عواملی مثبت و قابل توجه برای همه  ها و محرک اعتبار ارزش نام و نشان تجاری،شرکت

های روی چندک ای را بربت و قابل توجهها هستند. عامل محرک توسعه برند، تأثیر مثچندک

 ها نشان دهنده تأثیر منفی بر عملکرد مالی شرکتگذارد. یافتهبالاتر عملکرد مالی شرکت می

های فعال در ( شرکت3082سو و همکاران ) باشد.زمینه عامل محرک وفاداری به برند می در

 اجتماعی هایهایی که در فعالیتتدادند. بر اساس نتایج شرک بازارهای نوظهور را هدف قرار

سد رحضور داشتند، شهرت بیشتر و عملکرد بهتری از خود نشان دادند. بنابراین به نظر می

-های اجتماعی نه تنها اثر مثبتی بر عملکرد مالی دارد بلکه باعث کاهش هزینهابتکارات فعالیت

 خواهد شد. لی و کارسب وهای جدید کهای عملیاتی، افزایش کارایی مدیریت و ایجاد مدل

را مورد شرکت  یعملکرد مالهای اجتماعی و مسئولیت مدتیروابط طولان( 3081همکاران )

-ی، نسبت به شرکتبه طورکل های اجتماعیفعالیت در ریدرگی هاشرکتبررسی قرار دادند. 

ر سطح شرکت د هایی نیستند، به دلیل تهاتر بین منفعت و هزینههایی که متعهد به چنین مسئولیت

 یهافتهاو عدم تعادل بین عرضه و تقاضا در سطح صنعت، عملکرد مالی بهتر یا بدتری ندارند. ی

در سطح شرکت و عملکرد مالی را  وهای اجتماعی مسئولیت نیب عدم معناداری ،پژوهش نیا

بر یری تاث های اجتماعی،فعالیت در مشارکتکه است  یبدان معن نیا. کندیم دتاییصنعت 

 نیرابطه ب (3081) گورو ویلجس و همکاران ندارد.ها تخریب یا بهبود عملکرد مالی شرکت
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دادند.  قرار یبررسمورد  راشرکت آن بر عملکرد  ریو تاث ینوآور ،مسئولیت پذیری اجتماعی

-یین نوآوری و عملکرد عمل مدهد مسئولیت پذیری اجتماعی به عنوان واسطه بنتایج نشان می

بود و موجب به باشد اجتماعی داشته هایفعالیتآوری نقش اساسی در توسعه نوع اگرکند و 

 تی)مسئول یاجتماع تیابتکارات مسئول یاجرا ریثتا( 3081)شرابتی  ارتقاء عملکرد خواهد شد.

 عیصنا هایشرکت ی( بر عملکرد تجاریطیمح ستیز تیو مسئول یاقتصاد تیمسئول ،یاجتماع

پذیری مسئولیت یرهایمتغ نیدهد که بینشان م جینتارسی قرار داد. را مورد بر اردن ییدارو

 جینتا .کار مرتبط استشدت به عملکرد کسب وبه  ریسه متغ هررابطه وجود دارد و  اجتماعی

 گذاراثر های داروییشرکت یبر عملکرد تجار ه طور کلیب ریکه سه متغ دهدینشان م نیهمچن

دارد،  داروسازی صنایع هایتاثیر را بر عملکرد شرکت زیست محیطی بیشترین مسئولیتاست. 

رو  بندی می شوند. از اینرتبهبه دنبال آن مسئولیت اقتصادی و سپس مسئولیت اجتماعی 

 دیبارآن عناصو  شود نیتدو هاتشرک یبه وضوح در استراتژ دیباپذیری اجتماعی  مسئولیت

رابطه  برنقش تعدیلی اعتبار ( 3030)نلسینیا ابوگر و ا شرکت باشد.توسعه  یهابا  برنامههمسو 

ر اساس قرار دادند. ب یبررس را مورد یتیچند مل یهاشرکت یو ارزش اقتصاد مسئولیت اجتماعی

 یتیچند مل یهاشرکت یارزش اقتصاد ی برمثبت و معنادارتاثیر  مسئولیت پذیری اجتماعی جینتا

رزش و ا وجهی رابطه مسئولیت اجتماعیدارد. همچنین اعتبار بالای  شرکت به طور قابل ت

 ( با درنظر گرفتن3030) لانگ و همکاران دهد.ها را تحت تاثیر قرار میشرکت یاقتصاد

 تماعیبه بررسی رابطه بین مسئولیت اج ،اجتماعی پذیری مسئولیتابزاری های سیاسی و دیدگاه

تاثیر  مسئولیت اجتماعی ؛دهد کهنتایج نشان می های چینی پرداختند.و عملکرد مالی شرکت

و عملکرد مالی  مالکیت دولتی رابطه بین مسئولیت اجتماعی گذارد،مثبتی بر عملکرد مالی می

و عملکرد مالی برای  و رقابت صنعت رابطه بین مسئولیت اجتماعی کند،را تضعیف می

اه یدگدهد هر چند داین مطالعه نشان می. کنددولتی را تقویت میغیرهای دولتی و شرکت

ی اقتصادی برا نافعاجرا هستند، انگیزه ایجاد مدر چین قابل ابزاری و سیاسی مسئولیت اجتماعی

را افزایش  بازار استفاده استراتژیک از مسئولیت اجتماعیدر ها غالب است، و رقابت شرکت

در ا بولیت اجتماعی شرکت و عملکرد سازمانی را ئرابطه بین مس( 3038سنگ و میسرا ). دهدمی

چند ملیتی  هایشرکت ، درکننده لیتعدمتغیر شهرت شرکت به عنوان  یاثربخشنظر گرفتن 

 رانیشده از مد یپاسخ جمع آور 210شامل  یینها یهادادهقرار دادند. بررسی مورد اروپایی 
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ولیت ئنتایج نشان داد زمانی که مس است. ییاروپا یتیچند مل یهاشاغل در شرکت رانیارشد/مد

 .گذاردشود، بر عملکرد سازمانی تاثیر میاعمال می یخارج نفعانیبه ذنسبت شرکت اجتماعی 

با  های تجاریهای معروف و شرکتهای معتبر، شرکتعلاوه بر این، این تاثیر بین شرکت

لیت وئنسبت به مس یتیریادراکات مدهمچنین بر اساس نتایج،  .است فاوتشهرت ضعیف مت

در  سازمان مرتبط است یبا شهرت سازمان و عملکرد کل یوجهاجتماعی شرکت به طور قابل ت

ابطه نسبت به کارکنان هیچ گونه ر ولیت اجتماعی شرکتئمسصورتیکه ادراکات مدیریتی 

و معنادار  یمتقابل منف ریمطالعه، تأث جیاز نتا ی دیگرکمعناداری با عملکرد سازمان نداشت. ی

ملکرد ولیت اجتماعی شرکت و عئمس نیطه باجتماعی و شهرت شرکت بر رابپذیری ولیت ئمس

 است. یسازمان

مسئولیت پذیری اجتماعی، در این پژوهش تاثیر مسئولیت پذیری با توجه به مفهوم چند بعدی 

ررسی ها، مورد باجتماعی و  ابعاد اقتصادی، اخلاقی و قانونی آن بر ارزش آفرینی نقدی شرکت

 ول تا چهارم به شرح زیر تدوین گردید:های اقرار گرفته است. بر این اساس فرضیه

 دی دارد. نق: مسئولیت پذیری اجتماعی تاثیر معناداری بر ارزش افزوده اول  فرضیه

 دارد.  قدیناقتصادی مسئولیت پذیری اجتماعی تاثیر معناداری بر ارزش افزوده  : بعددوم فرضیه

 دارد.  قدینی بر ارزش افزوده مسئولیت پذیری اجتماعی تاثیر معنادار اخلاقی : بعدسوم فرضیه

 دارد.  قدینمسئولیت پذیری اجتماعی تاثیر معناداری بر ارزش افزوده  قانونی : بعدچهارم فرضیه

 ، مسئولیت پذیری اجتماعی و عملکردوکار کسب استراتژی

 های طراحی شده برایاستراتژیای از توان به عنوان مجموعهمی وکار را کسبهای استراتژی

( بر 3002، 8791) اسنو و مایلز نظرگرفت.در  یگیرتصمیمت یک شرکت در فرآیندهای هدای

گر ل؛ تهاجمی، تحلیسه استراتژی اساس نرخ رشد شرکت نسبت به محصولات و بازارهای آن،

 یر انتهاد. بر اساس این چارچوب، استراتژی تهاجمی و تدافعی اندرا شناسایی کرده و تدافعی

. اوت هستنددر ابعاد مختلف متف کیستماتیبه طور سقرار دارند که  سب وکارک یاستراتژزنجیره 

هر دو نوع  یهایژگیوگر است که حد واسط استراتژی تدافعی و تهاجمی، استراتژی تحلیل

 ییو شناسا یبرداربه دنبال بهره های تهاجمی همواره. شرکتدهندیرا نشان ماستراتژی 

 یتگها بسهستند و رقابت آن ینوآور یندهایفرا قیاز طر بازار یهاو فرصت دیمحصولات جد

ا استفاده از هایی بچنین شرکت توسعه بازار دارد. ای، محصولات شبردیها در پشرکت ییبه توانا
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دهند. این امر های جدید موجود در بازار، محصولات خود را به طور مداوم تغییر میفرصت

ار به طور موثر های بازباشد تا بتوان از فرصتو بازار میبر محصول نظارت و کنترل دقیق مستلزم 

 ییبه توانا مهاجمانکه رقابت  ییاز آنجا ن،یعلاوه بر ا(. 3081 )چن وجرمایس، استفاده کرد

اری افزایش اعتبار شرکت و نام تج دارد، یتوسعه بازار بستگ ایمحصولات و  شبردیها در پآن

 های تدافعیرفیت نوآوری حیاتی است. شرکتحفظ مداوم ظکنندگان و در بین مصرف

ولات و از محص داریپا یبیترک ،بازار محدود کی یرا با تمرکز بر رو نهیهز یرهبر یاستراتژ

. کنندیکالا و خدمات دنبال م عیو توز دیدر تول نهیهز یوربهبود بهره یو با تلاش برا ،خدمات

ا هتحقیق و توسعه پایین است. تمام تلاش آنهایی همچون هزینه ها از هزینهاستقبال این شرکت

صرفه محصولات است و بر این اساس از قیمت پایین به  تولید مقرونگذاری بر سرمایه

؛ هیگینز و 3002، 8791 )مایلز و اسنو، کنندمحصولات به عنوان ابزاری برای رقابت استفاده می

ی، وآورن ی ووربهرهبین تعادل جه به گر با توها با استراتژی تحلیل(. شرکت3082 همکاران،

اهش ک سکیکنند تا ریها معمولا تلاش مآن دهند.اقدامات تدافعی یا تهاجمی انجام می

یوان و ) تلاش کنندرشد،  یهابه حداکثر رساندن فرصت و درحداقل برسانند  سودآوری را به

ند تا ها کمک کبه شرکتتواند یمپذیری اجتماعی  (. از سوی دیگر مسئولیت3030 همکاران،

ا بیش از رکنندگان مصرف یوفادارزمینه و  یافته شیکننده از محصولات افزامصرف شناخت

ان دهند و به مصرف کنندگیرا توسعه م دیجد یکه بازارها ییهاشرکت یبرا پیش فراهم آورد.

تعهد به  بعلاوه، (.3002 )لو و بتچریا، استاین امر حایز اهمیت دهند، یم تیاهم دیجد

 مک کندبالا ک تیفیها در جذب و حفظ کارمندان با کبه شرکت تواندیم اجتماعی یهاتیفعال

 یضرور یسازمان ینوآور یهاتیو حفظ قابل یابیدست یامر برا نیا(. 3001 )رودریگوآرنس،

 جادیو ا دیجد یبازارهای کشف ها برابه شرکت تواندیم اجتماعی هایفعالیتآنجا که  از. است

ها با استراتژی تهاجمی انگیزه بیشتری برای انجام آن شرکتکمک کند،  دیمحصولات جد

به  ازیبه طور معمول ن آن جیو نتا بالا است نانیبا عدم اطم یطولان ندیفرا کی ینوآوردارند. 

ان توان به عنوهای اجتماعی یک شرکت را میطولانی جهت تحقق یافتن دارد. فعالیتزمان 

ود شایدار آینده یک شرکت منجر میگذاری بلندمدت تلقی کرد که به توسعه پهیک سرمای

به  بیشتراحتمال  ها با استراتژی تهاجمی باشرکتمنظر،  نیاز ا ن،یبنابرا(. 3082)فلامر، 

 یه جابها با استراتژی تدافعی شرکت دارند. یو عملکرد بهتر پردازندیم ی اجتماعیهاتیفعال
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ود . هدف آنها بهبدارند به بازار محصولات موجود نفوذ کنند لیتما د،یتوسعه محصولات جد

اهداف  شود که برکارایی از طریق مدیریت هزینه است. تمرکز آنها بر هزینه محصول باعث می

و  یازمانثبات س کوشندیمهای تدافعی شرکتکه  از آنجاکنند.  مدت تاکید عملکرد کوتاه

ذیری پ دهند. مسئولیتنمی قرار نانیدر معرض خطر و عدم اطم خود رارا حفظ کنند،  یاتیعمل

منجر  تمد بالا است، و ممکن است در کوتاه سکیبلند مدت با ر یگذارهیسرما کاجتماعی ی

ممکن است به  ی اجتماعیهاتیانجام فعال ن،یبنابرا (.3009 فالک و هبلیچ،)نشود سود  به

 کسیمدت و اجتناب از ر ده کردن اهداف کوتاهبرآور یبرا ها با استراتژی تدافعیشرکت

براساس  .تر استکم زین ی اجتماعیهاتیدر فعال هاآن احتمال مشارکت جهیدر نت نکند، و کمک

نامشهود  و های مشهودبر اساس دارایی هاشرکت، توان رقابتی پذیریی بر منابع یمبتن دیدگاه

با بهبود اعتبار شرکت، ارتقاء نوآوری و  یاجتماع هایمسئولیت. (8778 ،ی)بارن استها آن

؛ فلامرو 3089 کند )میشرا،تقویت اعتماد مشتری به توسعه منابع نامشهود شرکت کمک می

 هایهای تهاجمی تمایل بیشتری به انجام مسئولیتاز این رو شرکت(. 3082 کسپرزیک،

یجاد خواهد شد، قادر خواهند ها  ااجتماعی دارند زیرا به واسطه منابع ارزشمندی که برای آن

 بود عملکرد بهتری داشته باشند. 

موجب  های تدافعیمدیریت هزینه و کارایی شرکتاستراتژی تدافعی همراه با کارایی است. 

ردار برخو یبالاتر یاز عملکرد اجتماعهای صریح اضافی، خواهد شد بدون متحمل شدن هزینه

-چنین شرکت ،نیبر ا علاوه ی شرکت خواهد شد.که این امر موجب بهبود عملکرد مال شوند

ها را ، هزینهموجود یبازارها یبرا تو محصولا ندهایمجدد فرآ یتوانند با طراحیمهایی 

 توانند جهتهای تدافعی می. همچین شرکتابندیدست  یبه اهداف اجتماع مدیریت کرده

کم  یاهکه بر راه حل غاز کنندرا آ یاجتماع یابتکار یها، برنامهدیجد یبازارها آفرینی ارزش

 یهاتیفعال نهیهز . استراتژی تدافعیکندمی دیتأک یاهداف اجتماع جهت رسیدن به نهیهز

بر  علاوه کند.یم لیتسه یاجتماع یهاپروژه حیصر یهانهیکنترل هز ایها را با کاهش شرکت

موجود  یتجار یهافرصت یبرا ،نهیکم هز یاجتماع یهاتوسعه پروژه یها براآن یی، توانانیا

از سوی  .(3081  )چن و همکاران، بهبود بخشد شتریممکن است عملکرد شرکت را ب ،دیو جد

با انجام ها شرکت (.3009است )وو و همکاران،  هاجمی با نوع آوری همراهت یاستراتژدیگر 

 دآورتروستوانند و از این رو می نندکیمیشتری کسب شهرت و اعتبار ب یاجتماع یهاپروژه
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 ،سازگاری بیشتر با محیط زیست یا آگاهی اجتماعی به دلیل  موجود یبازارها یبرا باشند و

قادر به آغاز   نوآور یها، شرکتجهینت در (.3083 )بارنت و سالمون، ایجاد کنند ارزش افزوده

  ییهاشرکت (.3001روتنبرگ،  خلاقانه هستند )هال و یهابا راه حل یاجتماع یهاپروژه

جدید و  یاهره منظور فتح بازاب رایدارند، ز یشتریب شناختخود  نفعانینسبت به ذ ترتهاجمی

ه با در رابط یضمن یهانهی، هزاز این رو را درک کنند. آنان یازهاین دیباجذب مشتریان وفادار، 

-یم نترلهای تهاجمی بیشتر کشرکتتوسط  یابتکارات اجتماع یابیو ارز تیری، مدیزیربرنامه

در  یوآورها با استفاده از نشرکت یر ابتکارات اجتماعب یاثرات مثبت تهاجمی استراتژی شود.

 یبازارها یبرا یارزش و منافع اجتماع جادیا ای ،موجود یبازارها یبراراستای ارزش آفرینی 

ا از هشرکت یآگاه لیبه دل یاجتماع یهاتیفعال یضمن یهانهی، هزنیبر ا علاوه دارد. دیجد

شود (. از این رو پیش بینی می3081 )چن و همکاران، شودیم تیریمد یانشان به خوبینفعذ

های صریح و ضمنی، رابطه های تدافعی و تهاجمی از طریق مدیریت کردن هزینهاستراتژی

ار ها را به طور مثبت و معنادار تحت تاثیر قرمسئولیت پذیری اجتماعی و ارزش آفرینی شرکت

 دهد.

ی پذیری اجتماع رابطه نوع راهبرد تجاری و سطح افشای اطلاعات مسئولیت (8279) هایحاج

ای راهبرده دهدنتایج حاصل از تحقیق نشان می را مورد بررسی قرار داد.شرکت بر عملکرد 

عملکرد  ثیر مسئولیت اجتماعی براچنین تدار دارند. هماثیر مستقیم و معنارقابتی بر عملکرد ت

سبت به راهبرد تمایز ن ،ت، اما با حضور افشای بیشترمسئولیت اجتماعیدار اسامستقیم و معن

( 3082) ارانهمک و کروز منطبق با تحقیق بارین بر عملکرد دارد. شتریکاهش هزینه، تاثیر بی

توانند با بکارگیری استراتژی تمایز جایگاه خود را در بازار ارتقاء بخشند و عملکرد ها میبنگاه

ها، وری بنگاهسودآ بر مسئولیت پذیری اجتماعی تأثیر باشند. براین اساس،مالی بهتری داشته 

 افشای تاثیر (3089) یون و همکاران باشد.ها میناشی از انتخاب نوع استراتژی توسط آن

رهبری ای هبر عملکرد شرکت را با  توجه به نقش تعدیلی استراتژیمسئولیت پذیری اجتماعی 

ها رکتش عملکرد مالیبررسی قرار دادند. نتایج مطالعه نشان داد که مورد  هزینه و متمایز سازی

با  هارکتشگیرد. همچنین به طور مثبت تحت تاثیر قرار میاجتماعی  هایمسئولیت افشایاز 

 جرا و افشایا منافع، بیشتر از رهبری هزینهها با استراتژی نسبت به شرکتتمایز  استراتژی

 یاستراتژ نیرابطه ب یبه بررس( 3030) شوند. یوان وهمکارانمیع منتفاجتماعی مسئولیت پذیری 
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کسب  یراتژدهد استینشان م جینتاختند. پردا هاشرکت یاجتماعپذیری  تیو مسئول کسب وکار

بر  یمبتن یژاسترات کیکه از  ییهاشرکتوکار تاثیر مهمی بر مسئولیت پذیری اجتماعی دارد و 

 بر یبتنم یاستراتژ کی یکه در پ ییهاسبت به شرکتن ()تهاجمی کنندیم یرویپ ینوآور

( 3030. لین و همکاران )هستند از عملکرد اجتماعی بهتری برخوردار ،(تدافعی) هستند ییکارآ

عملکرد  وجتماعی مسئولیت ا های تحقیق و توسعه و تبلیغات بر رابطهبه برسی نقش تعدیلی هزینه

تواند یمهای اجتماعی ج تحقیق، مشارکت در فعالیتبر اساس نتای ها پرداختند.مالی شرکت

تر در های بیشزیرا صرف هزینهافزایش دهد،  های مذکورهزینه عملکرد شرکت را با استفاده از

 یبه بررس( 3033موری ) بخشد.را بهبود می عملکرد شرکت تحقیق و توسعه و همچنین تبلیغات، 

پرداخته  اهشرکت یو عملکرد آت تجاری یهای، استراتژمسئولیت پذیری اجتماعی نیب هرابط

ر ب رشدی، تهاجمی و تدافعی یهایچگونه استراتژکه است موضوع تمرکز بر روی این است. 

تهاجمی  هایشرکت گذارند.یم ریتأث هاشرکت عملکرد مسئولیت پذیری اجتماعی ورابطه 

ای رشدی هدارند و درآمد شرکت ینسرمایه پایتحقیق و توسعه بالا و کارایی  ،های تبلیغاتهزینه

 افته،یکشور توسعه  32شده در بورس از  رفتهیپذ یهااز شرکت یانمونه بررسی است. تصاعدی

در  ندهیآ یبه طور مثبت با سودآور مسئولیت پذیری اجتماعیاست که بهبود  هداد نشان

رکت، ستراتژی شبر اساس تحقیقات انجام شده نوع ا مرتبط است.تهاجمی و رشدی  یهاشرکت

-راتژیکند. از این رو نقش استمیزان تاثیرپذیری عملکرد از انجام تعهدات اجتماعی را تعیین می

سئولیت گر، بر رابطه مگر و تهاجمی، به عنوان متغیر تعدیلکسب وکار؛ تدافعی، تحلیل های

ست. بر گرفته امورد بررسی قرار ها شرکت پذیری اجتماعی و ابعاد آن، با ارزش آفرینی نقدی

 به شرح زیر تدوین گردید:های پنجم الی هشتم این اساس فرضیه

ارزش افزوده  و پذیری اجتماعی مسئولیت وکار بر رابطه بین استراتژی کسب: پنجم فرضیه

 اثر تعدیل کنندگی دارد.نقدی، 

و  ذیری اجتماعیپ اقتصادی مسئولیت بعد استراتژی کسب وکار بر رابطه بین: ششم فرضیه

 ارزش افزوده نقدی، اثر تعدیل کنندگی دارد.

و  ری اجتماعیپذی ی مسئولیتخلاقا بعداستراتژی کسب وکار بر رابطه بین : هفتم فرضیه

 ارزش افزوده نقدی، اثر تعدیل کنندگی دارد.
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و ارزش  ری اجتماعیپذی ی مسئولیتقانون بعداستراتژی کسب وکار بر رابطه بین : هشتم فرضیه

 ، اثر تعدیل کنندگی دارد.افزوده نقدی

 روش شناسی پژوهش

ها بر اساس علی پس رویدادی و از لحاظ هدف کاربردی است. گردآوری داده روش پژوهش

های نمونه با های شرکتآوری دادههای پژوهش از طریق جمعای است. دادهروش کتابخانه

گی و ماهنامه بورس های هفتهای توضیحی، گزارشمالی، یادداشت هایصورت مراجعه به

آورد نوین و تدبیرپرداز انجام شده است. از مدل افزارهای ره اوراق بهادار و با استفاده از نرم

به  ت.ها استفاده شده اسهای ترکیبی جهت آزمون فرضیهرگرسیونی چندگانه مبتنی بر داده

استاتا  و ایویوز اکسل، افزارهایها و استخراج نتایج پژوهش از نرممنظور تجزیه و تحلیل داده

 استفاده شده است. 

 جامعه و نمونه آماری

شده در بورس اوراق بهادار تهران در  رفتهیپذ هایپژوهش شامل شرکت نیا یآمار جامعه

 یموجود برا یهابراساس حداکثر داده یریگ. نمونهباشدیم 8279تا  8217سال  یزمان بازه

 ند:باش ریز طیشرا یاست که دارا هاییشرکت

 در  79سال  انیشده باشد و تا پا رفتهیدر بورس اوراق بهادارپذ 17ها قبل از سال شرکت

 بورس حضور داشته باشند.

 اسفند باشد. 37 یسال مال انیبودن اطلاعات، پا سهیبه منظور قابل مقا 

 های جزء شرکتد و باش یدیها تولآن تیهمگن بودن اطلاعات، فعال به منظور

 .ها، موسسات بیمه و لیزینگ نباشندنکگذاری، باسرمایه
 از سه ماه در بورس اوراق بهادار تهران  شیدوره پژوهش ب یها طمعاملات سهام آن

 متوقف نشده باشد.

 پژوهش در دسترس باشد. نیانتخاب شده در ا یرهایاطلاعات مربوط به متغ 

رو  نیاست، از ا ازیرد نسال قبل مو 2به اطلاعات  رهایاز متغ یمحاسبه برخ یکه برا ییآنجا از

( در دسترس باشد. 8212-8279) ساله 82دوره  یبرا دینمونه با یهاشرکت ازیمورد ن یهاداده



11  
    ...ارزش آفرینی نقدیو  یاجتماع یریپذتیمسئولواعظ و همکاران:  

 

 801 در بورس اوراق بهادار تهران، تعداد رفتهیپذ یهاشرکت نیمذکور از ب طیبا اعمال شرا

 .دیپژوهش انتخاب گرد یبه عنوان نمونه آمار یدیتول تشرک

 رهای پژوهشها و متغیمدل

( تاثیر مسئولیت پذیری اجتماعی، 8) مدل .پژوهش از نوع رگرسیون چند متغیره است هایمدل

ش افزوده ارزبر ( تاثیر ابعاد اقتصادی، اخلاقی و قانونی مسئولیت پذیری اجتماعی را 3و مدل )

ط در بدهد. همچنین نقش تعدیلی استراتژی کسب وکار بر این روانقدی مورد بررسی قرار می

لازم به ذکر است تاثیر تعدیلی استراتژی به دو حالت؛ ( آزمون شده است. 1( و )2های )مدل

 قرار گرفته است. آزمونامتیاز استراتژی و نوع استراتژی، مورد 

𝐶𝑉𝐴𝑖𝑡 = 𝛽0 + 𝛽1𝐶𝑆𝑅𝑖𝑡 + 𝛽2𝑆𝐼𝑍𝐸𝑖𝑡 + 𝛽3𝐴𝐺𝐸𝑖𝑡 + 𝛽4𝐿𝐸𝑉𝑖𝑡

+ 𝛽5𝑆𝐺𝑖𝑡 + 𝜀𝑖𝑡 
 (8)مدل

 

𝐶𝑉𝐴𝑖𝑡 = 𝛽0 + 𝛽1𝐶𝑆𝑅_𝐸𝐶𝑂𝑖𝑡 + 𝛽2𝐶𝑆𝑅_𝐸𝑇𝐻𝑖𝑡

+ 𝛽3𝐶𝑆𝑅_𝐿𝐸𝐺𝑖𝑡 + 𝛽4𝑆𝐼𝑍𝐸𝑖𝑡 + 𝛽5𝐴𝐺𝐸𝑖𝑡

+ 𝛽6𝐿𝐸𝑉𝑖𝑡 + 𝛽7𝑆𝐺𝑖𝑡 + 𝜀𝑖𝑡 

 (3)مدل

 

𝐶𝑉𝐴𝑖𝑡 = 𝛽0 + 𝛽1𝐶𝑆𝑅𝑖𝑡 + 𝛽2𝑆𝑇𝑅𝐴𝑇𝐸𝐺𝑌𝑖𝑡 + 𝛽3𝐶𝑆𝑅𝑖𝑡

∗ 𝑆𝑇𝑅𝐴𝑇𝐸𝐺𝑌𝑖𝑡 + 𝛽4𝑆𝐼𝑍𝐸𝑖𝑡 + 𝛽5𝐴𝐺𝐸𝑖𝑡

+ 𝛽6𝐿𝐸𝑉𝑖𝑡 + 𝛽7𝑆𝐺𝑖𝑡 + 𝜀𝑖𝑡 
 

 (2)مدل

 

𝐶𝑉𝐴𝑖𝑡 = 𝛽0 + 𝛽1𝐶𝑆𝑅_𝐸𝐶𝑂𝑖𝑡 + 𝛽2𝐶𝑆𝑅_𝐸𝑇𝐻𝑖𝑡

+ 𝛽3𝐶𝑆𝑅_𝐿𝐸𝐺𝑖𝑡 + 𝛽4𝑆𝑇𝑅𝐴𝑇𝐸𝐺𝑌𝑖𝑡

+ 𝛽5𝐶𝑆𝑅_𝐸𝐶𝑂𝑖𝑡 ∗ 𝑆𝑇𝑅𝐴𝑇𝐸𝐺𝑌𝑖𝑡

+ 𝛽6𝐶𝑆𝑅_𝐸𝑇𝐻𝑖𝑡 ∗ 𝑆𝑇𝑅𝐴𝑇𝐸𝐺𝑌𝑖𝑡

+ 𝛽7𝐶𝑆𝑅_𝐿𝐸𝐺𝑖𝑡  ∗ 𝑆𝑇𝑅𝐴𝑇𝐸𝐺𝑌𝑖𝑡 + 𝛽8𝑆𝐼𝑍𝐸𝑖𝑡

+ 𝛽9𝐴𝐺𝐸𝑖𝑡 + 𝛽10𝐿𝐸𝑉𝑖𝑡 + 𝛽11𝑆𝐺𝑖𝑡 + 𝜀𝑖𝑡 

 (1)مدل

 

مسئولیت پذیری :  CSR نقدی؛ارزش افزوده CVA:پژوهش  در الگوهای

بعد اخلاقی  :CSR_ETHبعد اقتصادی مسئولیت پذیری اجتماعی؛ :   CSR_ECOاجتماعی؛

اندازه  :SIZEی اجتماعی ؛ بعد قانونی مسئولیت پذیر: CSR_LEGمسئولیت پذیری اجتماعی ؛ 

ستراتژی کسب ا : STRATEGYرشد فروش؛:SG اهرم مالی؛ :LEVسن شرکت ؛ :AGEشرکت؛ 

 است. کار و
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 متغیرهای مستقل

ابعاد اقتصادی، قانونی و اخلاقی آن است که  پذیری اجتماعی ومسئولیت متغیرهای مستقل این پژوهش،

ای هاند. با توجه به تنوع وگوناگونی معیاردههای حسابداری تعریف و محاسبه شبر اساس شاخص

رتبه دهکی  روش سنجش مبتنی بر میانگیندهنده متغیرهای مستقل، برای محاسبه امتیاز نهایی، از تشکیل 

ر یک از ، ابتدا همحاسبه امتیاز ترکیبیبر اساس این روش برای استفاده شده است. معیارهای مذکور 

شترین سپس، اختلاف بین بید. شوو رویه مورد نظر محاسبه می رابطه دهنده بر اساسمتغیرهای تشکیل

هکی هر آنگاه رتبه دشود. بندی میطبقهمساوی ده بخش )دهک( ترین مبلغ هر متغیر در هر دوره، به وکم

ترین پایین های دارایبه طوری که شرکتشود. ها، بر اساس مبلغ متغیر مورد نظر تعیین مییک از شرکت

ه مجموع اعداد رتب سرانجام،شود. بندی میدر دهک اولیه و با بالاترین میزان، در دهک دهم طبقه میزان،

جامع و  شود تا شاخصیتقسیم می ها، بر تعداد آن، مربوط به هر شرکتدهندهدهکی متغیرهای تشکیل

ن همه اقلام تشکیل یپذیری اجتماعی از میانگدست آید. مسئولیتبه  بر اساس میانگین رتبه دهکی ،ترکیبی

 دهد.های تشکیل دهنده بعد اقتصادی را نشان می( متغیر8دهنده ابعاد تشکیل شده است. شکل )

 
 متغیرهای تشکیل دهنده بعد اقتصادی :1 شکل

 ید.آها بدست میها از نسبت سود خالص به کل دارایینرخ بازده دارایی ها:دارایی بازده نرخ

هام: نرخ بازده حقوق صاحبان سهام از نسبت سود خالص به حقوق نرخ بازده حقوق صاحبان س

 آید.صاحبان سهام بدست می

 آید.سود هر سهم: سود هر سهم از نسبت سود)زیان( خالص بر تعداد سهام بدست می

ازحاصل جمع ارزش بازار سهام عادی و ارزش دفتری سهام  کیوتوبین شاخص: کیوتوبین

 آید.ها بدست میکوتاه مدت بر ارزش دفتری کل داراییهای بلندمدت و ممتاز و بدهی

 دهد.های تشکیل دهنده بعد اخلاقی را نشان میمتغیر 3شکل 

دیبعد اقتصا

کیو توبین

سود هرسهم
نرخ بازده حقوق

صاحبان سهام

نرخ بازده 
هادارایی
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 متغیرهای تشکیل دهنده بعد اخلاقی :2 شکل

 

ود که شمطابق با شاخه اخلاقی نظریه ذینفعان و خطر اخلاقی عدم تقارن اطلاعاتی، استدلال می: انصاف

ارد. باشد که خطر اخلاقی به همراه دعارف در بازار سهام بیانگر عدم تقارن اطلاعاتی میکسب بازده غیرمت

 (3081ژاد، )رضایی و غنایی ن باشدبنابراین یک منهای انحراف معیار بازده غیرعادی ماهانه بیانگر انصاف می

𝐹𝑎𝑖𝑟𝑛𝑒𝑠𝑠𝑖.𝑡 = 1 −  σ(𝐴𝑅𝑖.𝑡) 

𝐴𝑅𝑖.𝑡 =  𝑅𝑖.𝑡 − 𝐸(𝑅𝑖.𝑡) 

𝐴𝑅𝑖.𝑡 :شرکت سهام ماهانه غیرعادی بازدهi  ؛𝑅𝑖.𝑡 شرکت سهام ماهانه واقعی : بازدهi؛ 𝐸(𝑅𝑖.𝑡) :

 .iشرکت ماهانهمورد انتظار بازده

ی ذینفع هاع گروهنوع گزارش حسابرسان بیانگر رعایت مناف :کیفیت اظهارنظر حسابرس

ینفع های مختلف ذشرکت پاسخگوی انتظارات گروه گزارش مقبول باشد مختلف است. اگر

های مختلف برآورده نشده بوده است و در صورت عدم اظهارنظر یا گزارش مردود، منافع گروه

بول در بندی دهکی آن، گزارش مقاست. از آنجا که این متغیریک متغیر کیفی است برای رتبه

ارش مردود یا عدم اظهارنظر حسابرس هایی که گزگیرد و رتبه شرکتبالاترین دهک قرار می

فت که گزارش مشروط دریاهاییگیرند. شرکتترین سطح قرار میاند در پاییندریافت نموده

اد هرچه تعداز این رو بندی خواهند شد. اند بر اساس تعداد بندهای گزارش مشروط رتبهنموده

 اهد بود.سابرس بالاتر خوبندهای گزارش کمتر باشد رتبه شرکت از نظر کیفیت اظهارنظر ح

 کاری سود است. به عبارتاقلام تعهدی اختیاری:اقلام تعهدی اختیاری مبنایی برای دست

الگوی  زا تعهدی اختیاری اقلام محاسبه براینکردن اصول اخلاقی است.  دیگر، به معنای رعایت

 :استفاده شده است (8777) کازنیک

یبعد اخلاق
عدم تقارن 

اطلاعاتی

لام کیفیت اق
تعهدی

اقلام تعهدی 
اختیاری

انصاف

ظر کیفیت اظهارن
حسابرس
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𝑇𝐴 𝑖.𝑡

𝐴𝑖.𝑡−1
= 𝛼𝑖.0 (

1

𝐴𝑖.𝑡−1
) + 𝛼𝑖.1 (

∆ 𝑅𝐸𝑉 𝑖.𝑡 − ∆𝑅𝐸𝐶
𝑖.𝑡

𝐴𝑖.𝑡−1
) + 𝛼𝑖.2 (

𝑃𝑃𝐸
𝑖.𝑡

𝐴𝑖.𝑡−1
)

+ 𝛼𝑖.3 (
∆𝐶𝐹𝑂

𝑖.𝑡

𝐴𝑖.𝑡−1
) +  𝜀𝑖.𝑡 

مقدار  2کت، شر -ساله برای هر سال 2پس از برآورد الگو با استفاده از رگرسیون سری زمانی 

شود. انحراف معیار این خطاها مبنایی برای برآورد می tو  t-4 در فاصله زمانی (𝜀)مانده باقی

مانده محاسبه رتبه متغیر اقلام تعهدی اختیاری هر شرکت است. هر چه انحراف معیار مقادیر باقی

 تر باشد، شرکت در رعایت اصول اخلاقی رتبه بالاتری دارد.کم

ای هم تعهدی: کیفیت اقلام تعهدی بیانگر قابلیت تبدیل اقلام تعهدی به جریانکیفیت اقلا

قدی های نها شکاف بین سود تعهدی و جریاننقدی آینده است. اعمال رویه منصفانه در سازمان

به  (3003) مک نیکولزرساند. کیفیت اقلام تعهدی با استفاده از الگوی را به حداقل ممکن می

 گیری شده است:شرح زیر اندازه

𝑇𝐴𝐶 𝑖.𝑡

𝐴𝑠𝑠𝑒𝑡𝑠𝑖.𝑡−1

= 𝛽0.𝑖  + 𝛽1.𝑖 (
 𝐶𝐹𝑂 𝑖.𝑡−1

𝐴𝑠𝑠𝑒𝑡𝑠𝑖.𝑡−1

) + 𝛽2.𝑖 (
 𝐶𝐹𝑂 𝑖.𝑡

𝐴𝑠𝑠𝑒𝑡𝑠𝑖.𝑡−1

)

+ 𝛽3.𝑖 (
𝐶𝐹𝑂𝑖.𝑡+1

𝐴𝑠𝑠𝑒𝑡𝑠𝑖.𝑡−1

) + 𝛽4.𝑖 (
 ∆𝑠𝑎𝑙𝑒𝑠 𝑖.𝑡

𝐴𝑠𝑠𝑒𝑡𝑠𝑖.𝑡−1

) + 𝛽5.𝑖 (
 𝑃𝑃𝐸 𝑖.𝑡

𝐴𝑠𝑠𝑒𝑡𝑠𝑖.𝑡−1

)

+  𝜐𝑖.𝑡  

-ساله برای هر سال 2پس از تخمین پارامترهای الگو از طریق الگوی رگرسیون سری زمانی 

دیر شود. انحراف معیار مقابرآورد می tو  t-4در فاصله زمانی  (𝜐)مانده مقدار باقی 2شرکت، 

د، کیفیت تر باشمانده بیانگر کیفیت اقلام تعهدی است. هر چه انحراف معیار خطاها بزرگباقی

تر است. در نتیجه، معیار کیفیت اقلام تعهدی معکوس انحراف معیار خطاهای اقلام تعهدی پایین

 مانده است تا به این ترتیب بتوان به یک معیار مستقیم از کیفیت سود دست یافت.باقی

AQ =
1

𝜎(𝜈𝑖.𝑡)
 

 مرتبط است که توسط و مناسب اطلاعات گیری،تصمیم در مؤثر ازعوامل یکی: عدم تقارن اطلاعاتی

تمام  مدارقهای اخلاگیرد. در شرکتکنندگان قرار میها از طریق گزارشگری مالی در اختیار استفادهشرکت

بر این  رد.قرار گی هابه طور کامل در اختیار همه گروهسعی برآن است که اطلاعات مهم و تاثیرگذار به موقع و 
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 با پیروی از مدل کارمیر، هول و لیداکس شود.ها ترجیح داده نمیاساس منافع گروهی خاص بر سایرگروه

 .یردگی قیمت پیشنهادی خرید و فروش سهام به عنوان معیار عدم تقارن مورد استفاده قرار میدامنه( 3082)

𝐴𝑠𝑦 =
(𝐴𝑃 − 𝐵𝑃)

(𝐴𝑃 + 𝐵𝑃)
2

∗ 100 

𝐴𝑠𝑦 :های خریدوفروش سهام شرکت،دامنه قیمت𝐴𝑃: میانگین قیمت پیشنهادی فروش سهام

 میانگین قیمت پیشنهادی خریدسهام شرکت.: 𝐵𝑃شرکت و
 دهد.های تشکیل دهنده بعد قانونی را نشان می( متغیر2شکل )

 

 
 

 متغیرهای تشکیل دهنده بعد قانونی :3 شکل

 یاتیدر سطوح متفاوت اجتناب مال ریدرگی هاشرکت ییبه منظور شناسا اجتناب مالیاتی:

 (.3001 )دیرنگ و همکاران، شداستفاده ی به شرح زیر اتیثر مالؤنرخ م ینقد اریمعاز

𝐶𝐸𝑇𝑅𝑖.𝑡 =
𝐶𝑎𝑠ℎ 𝑇𝑎𝑥 𝑃𝑎𝑖𝑑𝑖.𝑡

𝑃𝑟𝑒 𝑇𝑎𝑥 𝐼𝑛𝑐𝑜𝑚𝑒𝑖.𝑡
 

 𝐶𝑎𝑠ℎ 𝑇𝑎𝑥 𝑃𝑎𝑖𝑑𝑖.𝑡: میزان مالیات نقدی پرداختی شرکتi  در دورهt  و

 𝑃𝑟𝑒 𝑇𝑎𝑥 𝐼𝑛𝑐𝑜𝑚𝑒𝑖.𝑡: سود قبل از مالیات شرکتi در سالt . 

 ؤثرم صورت و مخرج کسر از نرخمطابقت نداشتن از  یناشی ریگاندازه یبه منظور کاهش خطاها

هرچه این  .دیآیبدست م ینقد یاتیثر مالؤنرخ م ساله 2 نیانگیمکه ازاستفاده شد مدت بلند  ینقد یاتیمال

(، بیانگر این مسئله است که شرکت کمتر درگیر اجتناب 2/33تر باشد)% نرخ به نرخ قانونی مالیات نزدیک

بعد قانونی
معامله با 

هاشخاص وابست

بیمه کارفرما 

اعضاء 
غیرموظف هیات

مدیره
اءکیفیت افش

اجتناب مالیاتی
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باشد، حال آنکه هرچه نرخ موثر مالیات شرکتی با فاصله بیشتری از نرخ قانونی مالیات اندازه مالیاتی می

 (.8272)کرمی و همکاران،  باشدشود، بیانگر سطح بالای اجتناب مالیاتی در آن شرکت میگیری 

𝐿𝐶𝐸𝑇𝑅𝑖.𝑡 =
∑ 𝐶𝑎𝑠ℎ 𝑇𝑎𝑥 𝑃𝑎𝑖𝑑𝑖.𝑡

𝑁
𝑡=1

∑ 𝑃𝑟𝑒 𝑇𝑎𝑥 𝐼𝑛𝑐𝑜𝑚𝑒𝑖.𝑡
𝑁
𝑡=1

 

تعداد  میستقرکت از : درصد اعضای غیرموظف در هیئت مدیره هر شنسبت اعضاء غیرموظف هیئت مدیره

 (.8278شود )دستگیر و همکاران، میشرکت محاسبه  رهیهیئت مد یموظف به کل تعداد اعضاریغ رانیمد

ازمان بورس و اوراق از سوی ساست که ، امتیازهای متعلق به هر شرکت ءمتغیر کیفیت افشاکیفیت افشاء: 

 (.8273، یفر، و مقدسهمتشود )میسب استخراج رسانی منا و اطلاع ءبهادار و از طریق اطلاعیه کیفیت افشا

های نسبت هزینه بیمه سهم کارفرما بر مجموع هزینه ازشاخص  این محاسبه برایبیمه سهم کارفرما: 

 (.8272شود )موسوی و همکاران، شده کالای فروش رفته استفاده میعملیاتی و بهای تمام

های اراییدبا اشخاص وابسته به سیم کل معاملات تقبر اساس  اریمع نیا: معامله با اشخاص وابسته

 (.8273)سرلک و اکبری،  دشویشرکت محاسبه م اول دوره

 متغیر وابسته

ود شارزش افزوده نقدی به مازاد وجه نقدی گفته مینقدی است.  متغیر وابسته این پژوهش ارزش افزوده 

رخی اوقات نقد ب آید. به این مازاد وجهت میپس از کسر هزینه سرمایه نقدی از سود نقدی عملیاتی بدس کـه

جهت محاسبه ارزش افزوده نقدی سود سهام  (.8217)معینی و همکاران،  گرددسود نقدی مازاد نیز اطلاق می

اردکانی و  شود )سعیداپرداختنی، بهره پرداختنی و مالیات پرداختی از وجوه نقد حاصل از عملیات کسر می

 (. 8212 حیدری، و نوروش ؛8217؛ رضایی و مولودی، 8217همکاران، معینی و ؛ 8273همکاران، 

 CVA=  سودنقدی عملیاتی پس ازکسرمالیات–هزینه سرمایه نقدی                                     

 یاتسودنقدی عملیاتی پس ازکسرمال=   وجه نقدحاصل ازفعالیتهای عملیاتی–مالیات پرداختی 

 سودسهام پرداختی + بهره پرداختی = هزینه سرمایه نقدی                                                    

 متغیر تعدیلی

در این پژوهش استراتژی کسب وکار متغیر تعدیلی است. جهت تعیین نوع استراتژی کسب وکار از 

 استفاده شده است. بر این اساس معیاری ترکیبی جهت تعیین( 3082گیری بنتلی و همکاران )روش اندازه

 ؛استاین معیارمرکب از شش ویژگی شرکت  .است ارائه شده استراتژی یک شرکت
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 هزینه تحقیق و توسعه به کل فروش (8

 تعداد کل کارکنان به کل فروش  (3

 نرخ رشد فروش  (2

 اداری و عمومی به کل فروش های فروش،هزینه  (1

 د کارکنانانحراف معیار تعدا  (2

 هاخالص اموال، ماشین آلات و تجهیزات بر کل دارایی  (2

الانه محاسبه سپنج میانگین نسبت بر اساس ابتدا هر شش متغیر جهت محاسبه شاخص نهایی، 

ت اول به نسبپنج ها بر اساس بدین صورت است که ابتدا شرکت یده ازیامت ستمیس .شودمی

که در بالاترین  یبدین صورت که شرکت شوند. می میقسدر پنج گروه ت نیاز بالا به پای بیترت

کند یرا کسب م 8و شرکتی که در پایین ترین پنجک قرار دارد امتیاز  2دارد امتیاز پنجک قرار 

که در  یرکتش. برای نسبت ششم شوندیم یده ازیها متناسب با پنجک مربوطه امتشرکت هیو بق

را   2 ازیترین پنجک قرار دارد امتنیکه در پای یشرکت و 8 ازیامت ردیگیبالاترین پنجک قرار م

حله آخر در مر. شوندیم یده ازیپنجک مربوطه امت اها متناسب بشرکت مابقی .کندیکسب م

ت بدست هر شرک ینهای ازیتا امتشود یبدست آمده از دو مرحله فوق با یکدیگر جمع م ازاتیامت

خواهد  20تا 2نیب الیک س یهر شرکت ط (تسبنشش )مجموع ی بیترک ازاتیدامنه امت. آید

 هایی که(، شرکت3082) ( و هیگینز و همکاران3082) . بر اساس مطالعات بنتلی و همکارانشد

هایی که  دامنه امتیاز آنها های تدافعی، شرکتباشد به عنوان شرکت 2-83دامنه امتیاز آنها بین

هایی که مجموع امتیازشان در بازه کتگر و شرهای تحلیلباشد به عنوان شرکت 82-32بین

شوند. تاثیر این متغیر به دو حالت در های تهاجمی محسوب میباشد به عنوان شرکت 20-31

 گیرد؛ ها مورد بررسی قرار میمدل

 (20و حداکثر 2بر حسب امتیاز استراتژی)حداقل 

 ( 31-20=2؛ تهاجمی، 82-32=3گر،؛ تحلیل2-83=8بر حسب نوع استراتژی)تدافعی،

 متغیرهای کنترلی

 است. دهش استفاده شرکت اندازه محاسبه برای شرکتفروش  طبیعی لگاریتم شرکت: از اندازه

ر قلمرو شرکت و سال مورد بررسی د تاسیستفاوت بین سال لگاریتم طبیعی عمر شرکت: از 

 آید.زمانی پژوهش بدست می
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 ها استفاده شده است.داراییها به کل : برای محاسبه اهرم از نسبت کل بدهی اهرم

 ود.شاز درصد تغییر در فروش برای سال جاری نسبت به سال قبل محاسبه میرشد فروش: 

 های پژوهشیافته

 آمار توصیفی

 .شده است نشان داده 8در نگاره  متغیرهای پژوهشنتایج آمار توصیفی 

 آمار توصیفی متغیرهای پژوهش :1 نگاره

 بیشینه کمینه انحراف معیار میانه میانگین تعداد متغیر

 289/81 -230/81 282/3 023/0 832/0 722 ارزش افزوده نقدی

 381/1 229/2 992/0 098/2 002/2 722 مسئولیت پذیری اجتماعی

 80 320/8 212/8 2 877/2 722 بعد اقتصادی 

 1/7 3 801/8 9 799/2 722 بعد اخلاقی 

 2/1 1/8 823/8 100/2 291/2 722 بعد قانونی 

 39 9 018/2 81 071/81 722 امتیاز استراتژی

 2 8 319/0 3 002/3 722 نوع استراتژی

 771/0 082/0 309/0 222/0 202/0 722 اهرم

 221/87 027/7 119/8 087/81 320/81 722 اندازه

 297/2 -782/0 133/0 829/0 812/0 722 رشد فروش

 817/2 271/3 231/0 109/2 902/2 722 سن

 239/0 -97/0 822/0 012/0 072/0 722 هادارایی بازده

 292/1 -110/3 191/0 323/0 322/0 722 بازده حقوق صاحبان سهام

 82822 -80122 899/8281 200/182 191/299 722 سود هر سهم

 727/88 223/0 778/0 121/8 932/8 722 کیوتوبین

 8 -012/7 923/0 172/0 279/0 722 انصاف

 188/0 002/0 021/0 020/0 093/0 722 تیاریاقلام تعهدی اخ

 230/821 238/8 082/89 788/30 221/32 722 کیفیت اقلام تعهدی

 923/8 008/0 221/0 282/0 272/0 722 عدم تقارن اطلاعاتی

 972/0 000/0 883/0 820/0 813/0 722 اجتناب مالیاتی

 100/0 000/0 898/0 100/0 932/0 722 اعضاء غیرموظف هیئت مدیره

 239 8 221/12 200/821 098/822 722 کیفیت افشاء

 299/0 -071/0 032/0 033/0 032/0 722 بیمه سهم کارفرما

 023/30 000/0 200/8 222/0 182/0 722 معامله اشخاص وابسته
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 رای هرهد که بیانگر پارامترهای توصیفی ب، آمار توصیفی مربوط به متغیرهای پژوهش را نشان می8 نگاره

،  بیشینه، ، نظیر کمینههای مرکزیمتغیر به صورت مجزاست. این پارامترها شامل اطلاعات مربوط به شاخص

اخص ترین شپراکندگی انحراف معیار است. مهم چنین اطلاعات مربوط به شاخصمیانگین، میانه و هم

رای نشان دادن مناسبی ب مرکزی میانگین است که نشان دهنده نقطه تعادل و مرکز ثقل توزیع است و شاخص

ن نقطه های مربوط به متغیرها حول ایدهد بیشتر دادهنشان میمیانگین  هاست. به عبارت دیگرمرکزیت داده

نیمی  از این مقدار و ها کمتردهد که در هر مورد نیمی از دادهنشان میمتغیرها  مقدار میانه تمرکز یافته است.

ر میزان پارامتر انحراف معیا کمینه و بیشینه متغیرها دامنه تغییرات، وتفاوت بین  .دیگر بیشتر از آن است

دهد. هرچه انحراف معیار یک متغیر کمتر باشد، از ثبات و پایداری بیشتری در پراکندگی متغیرها را نشان می

از ا( امتیهطول دوره پژوهش برخوردار است. در بین متغیرهای اصلی پژوهش )متغیرهای تشکیل دهنده مدل

باشد. می  (309/0و اهرم مالی دارای کمترین انحراف معیار ) (018/2استراتژی دارای بیشترین انحراف معیار )

ح است به منظور لازم به توضیاز این رو اهرم از ثبات و پایداری بیشتری نسبت به سایر متغیرها برخوردار است. 

 .انددههای پرت متغیرها در سطح یک درصد حذف شادههای پرت بر نتایج تحقیق، کلیه داجتناب از تأثیر داده

متغیرکیفیت اظهارنظر حسابرس بر اساس نوع گزارش حسابرسی و تعداد بندهای مشروط )گزارش مشروط( 

 .شده است نشان داده( 3ها و تعداد بندهای گزارش مشروط در نگاره )رتبه بندی شده است. فراوانی نوع گزارش

  ی نوع گزارش حسابرسی و بندهای مشروط فراوان آمار(. 2نگاره)
 فراوانی نسبی فراوانی نوع گزارش

 110/0 117 گزارش مقبول

 گزارش مشروط

 831/0 882 8تعداد بند 

 881/0 809 3تعداد بند 

 8/0 72 2تعداد بند 

 092/0 90 1تعداد بند 

 011/0 12 2تعداد بند 

 032/0 33 2تعداد بند 

 081/0 81 9تعداد بند 

 002/0 2 1تعداد بند 

 003/0 3 7تعداد بند 

 001/0 1 80تعداد بند 

 008/0 8 82تعداد بند 

 08/0 80 عدم اظهار نظر

 %800 722 جمع
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 پژوهش   یهاهیآزمون فرض

های چاو و هاسمن، الگوی مناسب برآورد هر مدل مشخص ها، ابتدا باید با اجرای آزمونقبل از برآورد مدل
 2، 3های چاو برای الگو با توجه به سطح معناداری آزمون شود.مشاهده می 2نگاره  ود؛ نتایج این آزمون درش
های تابلویی، و با توجه به سطح معناداری آزمون هاسمن الگوی اثرات ، روش دادهاستراتژیبر حسب نوع  1و 

بر حسب  1و  8داری آزمون چاو برای الگوی چنین سطح معناگیرد. همها مورد استفاده قرار میثابت برای آن
 ها است. های تلفیقی برای این مدلتایید کننده استفاده از روش داده امتیاز استراتژی

 هاهای انتخاب الگوی مناسب برآورد مدلنتایج آزمون: 3نگاره
 آزمون هاسمن آزمون چاو هامدل

 معناداری آماره معناداری آماره
 - - 8799/0 27/8 (8مدل)
 0000/0 72/307 0000/0 11/1 (3مدل)

 0000/0 93/21 0007/0 21/2 امتیازاستراتژی -(2مدل)
 0072/0 20/81 0837/0 11/3 نوع استراتژی -(2مدل)
 - - 0901/0 18/8 امتیازاستراتژی -(1مدل)
 0000/0 23/82 0000/0 22/2 نوع استراتژی -(1مدل)

 دهد.( را نشان می8)نتایج حاصل از تخمین مدل  1نگاره 

  آزمون فرضیه اول تایجن :4نگاره 

𝐶𝑉𝐴𝑖𝑡 = 𝛽0 + 𝛽1𝐶𝑆𝑅𝑖𝑡 + 𝛽2𝑆𝐼𝑍𝐸𝑖𝑡 + 𝛽3𝐴𝐺𝐸𝑖𝑡 + 𝛽4𝐿𝐸𝑉𝑖𝑡 + 𝛽5𝑆𝐺𝑖𝑡 + 𝜀𝑖𝑡 

 vifآماره  سطح خطا تی آماره ضریب متغیر متغیر

  000/0 -29/2 -073/1 عرض از مبداء

 03/8 000/0 10/1 123/0 مسئولیت پذیری اجتماعی

 09/8 000/0 -28/1 -912/8 اهرم

 09/8 882/0 29/8 012/0 اندازه

 08/8 003/0 -89/2 -217/0 رشد فروش

 08/8 832/0 -21/8 -313/0 سن

 807/0 ضریب تعیین تعدیل شده

 802/8 آماره وولدریج

 232/0 احتمال آماره وولدریج

 F 80/807 آماره

 F 000/0 احتمال آماره
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 پژوهش 8مدل  توان ادعا کرد که در مجموع، میو سطح خطای آنها مدل Fی با توجه آماره

همچنین، معنادار نبودن آماره وولدریج به این معناست که  است.از معناداری بالایی برخوردار 

اره مقادیر تورم واریانس )آم ،ن بر اینبا هم خود همبستگی سریالی ندارند. افزو مانده مدلباقی

vifخطی ندارند.کند متغیرهای مستقل، مشکل هم( بیان می 

مسئولیت  ضریب پردازد.مینقدی بر ارزش افزوده  مسئولیت پذیری اجتماعی فرضیه اول به بررسی تأثیر

ه آن است که افزایش بنابراین، ضریب مثبت نشان دهند ( است.  𝛽1  ،02/0≤p= 123/0) پذیری اجتماعی

سطح اطمینان  در شود. در نتیجه، این فرضیهمی نقدیمسئولیت پذیری اجتماعی موجب افزایش ارزش افزوده 

 گیرد.مورد تأیید قرار می 72/0

 دهد.را نشان می 3نتایج حاصل از تخمین مدل  2نگاره 

  های دوم، سوم و چهارمآزمون فرضیه تایجن :5 نگاره

𝐶𝑉𝐴𝑖𝑡 = 𝛽0 + 𝛽1𝐶𝑆𝑅_𝐸𝐶𝑂𝑖𝑡 + 𝛽2𝐶𝑆𝑅_𝐸𝑇𝐻𝑖𝑡 + 𝛽3𝐶𝑆𝑅_𝐿𝐸𝐺𝑖𝑡 + 𝛽4𝑆𝐼𝑍𝐸𝑖𝑡 + 𝛽5𝐴𝐺𝐸𝑖𝑡 + 𝛽6𝐿𝐸𝑉𝑖𝑡

+ 𝛽7𝑆𝐺𝑖𝑡 + 𝜀𝑖𝑡  

 vifآماره  سطح خطا تی آماره ضریب متغیر متغیر

  000/0 -92/1 -288/2 عرض از مبداء

 28/8 000/0 21/9 188/0 بعد اقتصادی

 07/8 000/0 72/9 212/0 بعد اخلاقی

 23/8 000/0 71/2 129/0 بعد قانونی

 21/8 131/0 -97/0 -210/0 اهرم

 31/8 881/0 21/8 078/0 اندازه

 02/8 093/0 -1/8 -379/0 رشد فروش

 01/8 000/0 -00/1 -992/0 سن

 323/0 ضریب تعیین تعدیل شده

 010/8 آماره وولدریج

 237/0 احتمال آماره وولدریج

 F 37/11 آماره

 F 000/0احتمال آماره 

 3مدل  توان ادعا کرد که در مجموع، میهاو سطح خطای آنها مدل Fی با توجه آماره

همچنین، معنادار نبودن آماره وولدریج به این  است.از معناداری بالایی برخوردار  پژوهش
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ورم مقادیر ت ،با هم خود همبستگی سریالی ندارند. افزون بر این مانده مدلباقی معناست که

 خطی ندارند.کند متغیرهای مستقل، مشکل هم( بیان میvifواریانس )آماره 

قدی نبه بررسی تأثیر ابعاد اقتصادی، اخلاقی و قانونی بر ارزش افزوده و چهارم  دوم، سوم هایفرضیه

بعد (، 𝛽2  ،02/0≤p= 212/0اخلاقی )بعد (، 𝛽1 ،02/0≤p= 188/0) د اقتصادیضریب بع پردازد.می

 نشان دهنده آن است که افزایشها بنابراین، ضریب مثبت متغیر ( است.𝛽3  ،02/0≤p= 129/0) قانونی

. شودمی دینقابعاد اقتصادی، اخلاقی وقانونی مسئولیت پذیری اجتماعی موجب افزایش ارزش افزوده 

 د.نگیرمورد تأیید قرار می 72/0در سطح اطمینان  هادر نتیجه، این فرضیه

 دهد.را نشان می 2 نتایج حاصل از تخمین مدل 2نگاره 

 مپنج آزمون فرضیه تایجن :6نگاره 

𝐶𝑉𝐴𝑖𝑡 = 𝛽0 + 𝛽1𝐶𝑆𝑅𝑖𝑡 + 𝛽2𝑆𝑇𝑅𝐴𝑇𝐸𝐺𝑌𝑖𝑡 + 𝛽3𝐶𝑆𝑅𝑖𝑡 ∗ 𝑆𝑇𝑅𝐴𝑇𝐸𝐺𝑌𝑖𝑡 + 𝛽4𝑆𝐼𝑍𝐸𝑖𝑡 + 𝛽5𝐴𝐺𝐸𝑖𝑡

+ 𝛽6𝐿𝐸𝑉𝑖𝑡 + 𝛽7𝑆𝐺𝑖𝑡 + 𝜀𝑖𝑡 

 استراتژینوع تخمین بر اساس  استراتژیامتیاز تخمین بر اساس  

ضریب  متغیر

 متغیر

 آماره

 تی

سطح 

 خطا

آماره 
vif 

ضریب 

 متغیر

آماره 

 تی

سطح 

 خطا

آماره 
vif 

  000/0 -30/1 -112/2  002/0 -11/3 -982/2 داءعرض از مب

مسئولیت پذیری 

 اجتماعی

279/0 71/3 002/0 09/3 327/0 71/8 019/0 20/3 

 01/2 000/0 98/2 321/3 39/2 000/0 02/2 380/0 استراتژی

مسئولیت پذیری 

 * استراتژی اجتماعی

891/0 12/3 001/0 20/1 333/0 72/2 000/0 22/1 

 07/8 000/0 -23/2 -072/3 80/8 000/0 -77/2 -233/3 اهرم

 09/8 029/0 78/8 072/0 09/8 021/0 12/8 072/0 اندازه

 08/8 000/0 -77/2 -232/0 08/8 000/0 -02/1 -222/0 رشد فروش

 03/8 000/0 -11/1 -121/0 02/8 000/0 -19/2 -099/8 سن

  208/0  322/0 ضریب تعیین تعدیل شده

  102/0  210/0 آماره وولدریج

احتمال آماره 

 وولدریج

112/0  213/0  

  F 22/11  10/22 آماره

  F 000/0  000/0 احتمال آماره
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بر اساس  2 مدل توان ادعا کرد در مجموع، میهاو سطح خطای آنها مدل Fی با توجه آماره

وولدریج به این  همچنین، معنادار نبودن آماره است.از معناداری بالایی برخوردار  دو حالت،

ر تورم مقادی ،با هم خود همبستگی سریالی ندارند. افزون بر این هامانده مدلمعناست که باقی

 خطی ندارند.کند متغیرهای مستقل، مشکل هم( بیان میvifواریانس )آماره 

ارزش و اعی اجتم پذیری تمسئولیتعدیلی استراتژی کسب وکار بر رابطه بین  به بررسی تأثیرپنجم  فرضیه 

( و نوع 20وحداکثر 2استراتژی به دو حالت؛ امتیاز استراتژی )حداقل تاثیر تعدیلی  پردازد.می نقدیافزوده 

در ، مورد بررسی قرار گرفته است. ( 31-20=2؛ تهاجمی، 82-32=3؛ تحلیل گر،2-83=8استراتژی )تدافعی،

(  و ارزش 𝛽3  ،02/0≤p= 891/0)ری اجتماعی پذی مسئولیتحالت اول ضریب تاثیر استراتژی بر رابطه بین 

گیرد. در حالت دوم نیز مورد تأیید قرار می 72/0افزوده نقدی مثبت و معنادار است و فرضیه در سطح اطمینان 

شیوه دهد صرف نظر از ینشان م(.  همچنین، نتایج 𝛽3  ،02/0≤p= 333/0این رابطه مثبت و معنادار است؛ )

اجتماعی و ارزش افزوده  پذیریژی، استراتژی تهاجمی تاثیر بیشتری بر ارتباط بین مسئولیتمحاسبه استرات

 نقدی دارد. 

 دهد.را نشان می 1نتایج حاصل از تخمین مدل  9نگاره 

 های ششم، هفتم و هشتمآزمون فرضیه تایجن: 7نگاره 

𝐶𝑉𝐴𝑖𝑡 = 𝛽0 + 𝛽1𝐶𝑆𝑅_𝐸𝐶𝑂𝑖𝑡 + 𝛽2𝐶𝑆𝑅_𝐸𝑇𝐻𝑖𝑡 + 𝛽3𝐶𝑆𝑅_𝐿𝐸𝐺𝑖𝑡 + 𝛽4𝑆𝑇𝑅𝐴𝑇𝐸𝐺𝑌𝑖𝑡 + 𝛽5𝐶𝑆𝑅_𝐸𝐶𝑂𝑖𝑡

∗ 𝑆𝑇𝑅𝐴𝑇𝐸𝐺𝑌𝑖𝑡 + 𝛽6𝐶𝑆𝑅_𝐸𝑇𝐻𝑖𝑡 ∗ 𝑆𝑇𝑅𝐴𝑇𝐸𝐺𝑌𝑖𝑡 + 𝛽7𝐶𝑆𝑅_𝐿𝐸𝐺𝑖𝑡  
∗ 𝑆𝑇𝑅𝐴𝑇𝐸𝐺𝑌𝑖𝑡 + 𝛽8𝑆𝐼𝑍𝐸𝑖𝑡 + 𝛽9𝐴𝐺𝐸𝑖𝑡 + 𝛽10𝐿𝐸𝑉𝑖𝑡 + 𝛽11𝑆𝐺𝑖𝑡 + 𝜀𝑖𝑡  

 استراتژینوع تخمین بر اساس  استراتژیامتیاز تخمین بر اساس  

ضریب  متغیر

 متغیر

سطح  تی آماره

 خطا

آماره 
vif 

ضریب 

 متغیر

سطح  آماره تی

 خطا

آماره 
vif 

عرض از 

 مبداء

020/9- 27/2- 000/0  112/9- 17/2-  000/0   

29/3 819/0 29/8 000/0 22/1 322/0 بعد اقتصادی  800/0  72/3  

03/2 328/0 09/3 000/0 82/1 212/0 بعد اخلاقی  020/0  33/3  

09/2 201/0 92/3 001/0 22/3 329/0 بعد قانونی  030/0  13/3  

28/1 230/8 10/3 003/0 02/2 882/0 استراتژی  000/0  93/3  

بعد اقتصادی 

 * استراتژی

039/0 23/2 000/0 92/8 0102/0 11/3  820/0  23/2  

بعد اخلاقی*  

 استراتژی

080/0 99/3 002/0 81/2 078/0 22/3  010/0  18/2  
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بعد قانونی*  

 استراتژی

083/0 98/3 009/0 13/2 0229/0 22/8  832/0  02/1  

-81/3 -121/0 10/8 003/0 -88/2 -327/8 اهرم  200/0  29/8  

72/8 803/0 20/8 002/0 91/3 812/0 اندازه  020/0  37/8  

-21/3 -272/0 02/8 081/0 -12/3 -293/0 رشد فروش  007/0  02/8  

-32/2 -733/0 22/8 000/0 -20/2 -823/8 سن  000/0  02/8  

ضریب تعیین 

 تعدیل شده
218/0 270/0 

آماره 

 وولدریج
213/0 822/0 

احتمال آماره 

 وولدریج
129/0 933/0 

 F 11/28 31/22 آماره

 مارهاحتمال آ
F 

000/0 000/0 

بر  (1) مدل توان ادعا کرد در مجموع، میهاو سطح خطای آنها مدل Fی با توجه آماره

همچنین، معنادار نبودن آماره وولدریج به  است.از معناداری بالایی برخوردار  اساس دو حالت،

قادیر تورم م ،ن بر اینبا هم خود همبستگی سریالی ندارند. افزو هامانده مدلاین معناست که باقی

 خطی ندارند.کند متغیرهای مستقل، مشکل هم( بیان میvifواریانس )آماره 

ابعاد طه بین تعدیلی استراتژی کسب وکار بر راب به بررسی تأثیر های ششم، هفتم و هشتمفرضیه

حالت؛  ه دواستراتژی بتاثیر تعدیلی  پردازد.می نقدیارزش افزوده  وپذیری اجتماعی  مسئولیت

-32=3؛ تحلیل گر،2-83=8)تدافعی،( و نوع استراتژی 20وحداکثر 2اقل )حد امتیاز استراتژی

در حالت اول ضریب تاثیر استراتژی ، مورد بررسی قرار گرفته است. ( 31-20=2؛ تهاجمی، 82

 ، قانونی(  𝛽6 ، 02/0≤p= 080/0) (، اخلاقی𝛽5 ، 02/0≤p= 039/0) بر رابطه بین ابعاد اقتصادی

(083/0 =𝛽7 ، 02/0≤pو ارزش افزوده نقدی مثبت و معنادار است و فرضیه ) ها در سطح اطمینان

(، 𝛽5  ، 02/0≤p= 0102/0) گیرند. در حالت دوم ضریب بعد اقتصادیمورد تأیید قرار می 72/0

ها اشد.  در نتیجه فرضیهب( می𝛽7 ، 02/0≥p= 0229/0) (، قانونی𝛽6 ، 02/0≤p= 078/0) اخلاقی

د صرف دهینشان مگیرند.  همچنین، نتایج برای ابعاد اقتصادی و اخلاقی مورد تأیید قرار می

-شیوه محاسبه استراتژی، استراتژی تهاجمی تاثیر بیشتری بر ارتباط بین ابعاد مسئولیتنظر از 

 پذیری اجتماعی و ارزش افزوده نقدی دارد. 
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 اگیری و پیشنهادهنتیجه

ررسی مورد برا ها عملکرد شرکتو  مسئولیت پذیری اجتماعی رابطه بینزیادی  پژوهشهای

که در اکثر موارد این رابطه بدون در نظر گرفتن متغیرهای تعدیلی بررسی شده  اندقرار داده

زش ار بر و ابعاد آن  مسئولیت پذیری اجتماعی تاثیرسی رهش بروینپژا است. از این رو، هدف

 تعدیلی استراتژی کسب وکار است.نقش ها با درنظر گرفتن نقدی شرکتآفرینی 

ی آن و ابعاد اقتصادی، اخلاقی و قانون مسئولیت پذیری اجتماعی ها، تاثیردر گروه اول فرضیه 

پذیری  بعد اقتصادی مسئولیتها مورد بررسی قرار گرفته است. بر ارزش آفرینی نقدی شرکت

دآوری های سوهای اقتصادی است. افزایش درشاخصی از بنگاهاجتماعی گویای انتظارات سنت

 رینیفآباشد که اثری مثبت بر ارزش ها میهای اقتصادی شرکتپاسخگوی ایفای مسئولیت

ی گیری و یا افشاانصافی در شناسایی، اندازهعدم تقارن اطلاعاتی ناشی از بی. خواهد داشت

از ذینفعان از اطلاعاتی خاص برخوردار باشند های خاصی اطلاعات است. اگر مدیریت و گروه

ایط گردد. در این شرکه در اختیار عموم قرار نگرفته باشد، موجب شکاف اطلاعاتی عمیق می

ود. شهای دیگر همراه میکسب منفعت توسط گروه یا اشخاص خاص، با فدا شدن منافع گروه

ری مالی منجر به انتشار گزارشگ یت اصول اخلاقی از سوی مدیران درهمچنین، عدم رعا

مکن باشد که مهای مالی سود میکیفیت خواهد شد. یکی از مهمترین ارقام صورتبی لاعاتاط

است از طریق اقلام تعهدی اختیاری مدیریت شود و یا اینکه از کیفیت لازم برخوردار نباشد. 

 از انجام تعهداتهایی گذاران خواهد شد زیرا، چنین شرکتاین امر موجب متضرر شدن سرمایه

 رو در بلند های مناسب را از دست خواهند داد. از اینگذاریمانند و فرصت سرمایهخود باز می

توانند در راستای ایجاد ارزش گام مدت اعتماد عموم جامعه را از دست خواهند داد و نمی

ها ملزم ا، شرکتهبا توجه به جدایی مالکیت و مدیریت و عدم تقارن اطلاعاتی بین آن. بردارند

امل دهی، افشاء اطلاعات باکیفیت و ک علامتوری ئباشند. طبق تبه افشاء اطلاعات مربوطه می

-رکتباشد. بنابراین چنین شها، نشان دهنده وضعیت و عملکرد مثبت شرکت میاز سوی شرکت

-بنگاه لیاتهایی با استقبال بازار و افزایش ارزش سهام مواجه خواهند شد. همچنین نظارت بر عم

، موجب مصرف گذارها و مراجع قانونهای تجاری به واسطه قوانین وضع شده از سوی دولت

مثبت  از این رو تاثیر های ذینفع خواهد بود.راستای تامین منافع گروه بهینه منابع شرکت در

قدی ی نآفرین بر ایجاد ارزش و ابعاد اقتصادی، اخلاقی و قانونی آن مسئولیت پذیری اجتماعی
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 گیرد. نتایج بدست آمده از پژوهش درمورد تایید قرار می ی پژوهشهادر فرضیه هاشرکت

 (، ایمانی و همکاران8272) زادهسپاسی و حسن (،8272) دارابی و همکاران راستای نتایج

(، 3082) سو و همکاران(، 8277حسنی ) (،8271) (، اکبری و همکاران8279) حاجیها(، 8272)

(، لانگ و همکاران 3030(، ابوگرو انلسینیا )3081) ( ، شرابتی3081) و همکارانگورو ویلجس 

 ( مغایر است.3081) د و با نتیجه پژوهش لی وهمکارانباشمی( 3030)

تایج بدست ن استراتژی کسب وکار مورد بررسی قرار گرفته است.تعدیلی  ها، نقشدر گروه دوم فرضیه

بر رابطه  ناداریتاثیر مثبت و مع استراتژی کسب وکار گر این است کهآمده از تخمین الگوهای پژوهش بیان

 اتژی تهاجمیها با استرشرکتدارد. ها آفرینی نقدی شرکتارزشو ابعاد آن با   مسئولیت پذیری اجتماعی 

عه محصول در توس یبه دنبال نوآور شهیکنند و همیرقابت م دیجد یبازارها افتنیمحصولات و  دیدر تول

تمرکز  بازار محدود محصولات کی یبر روها با استراتژی تدافعی هستند. از سوی دیگر، شرکتار و باز

مدیریت  های تدافعی قادر بهاست. بنابرین بنگاه دیتول یوربهره شیافزا در جهتها آنتلاش کنند و یم

 جادیا ییبع و توانامناهای ضمنی هستند. های تهاجمی موفق در مدیریت هزینههای صریح، و بنگاههزینه

رو از این  د.آوریمبه وجود  یاجتماع یهاتیانجام فعال یبرا یابرجسته یایها مزاشرکتاین شده توسط 

ه ها را تحت تاثیر قرار دهند. با توجه به بستری کشرکت و عملکردمسئولیت پذیری توانند رابطه می

استراتژی  کند، این نوعژی تهاجمی فراهم میبرای تحقق یافتن اهداف استرات پذیری اجتماعیمسئولیت

ه عبارت دیگر هرچه ب آفرینی دارد. ارزشتاثیرگذاری بیشتری بر رابطه بین مسئولیت پذیری اجتماعی و 

آفرینی  ارزش ومسئولیت پذیری اجتماعی تر باشد تاثیر آن بر رابطه بین استراتژی کسب وکار تهاجمی

نتایج بدست آمده از ( تایید کننده این امر است. 1( و )2) هایدلنتایج تخمین م بیشتر است. هاشرکت

(، لین 3089یون و همکاران ) (، 3082(، بارین کروز و همکاران )8279)حاجیها  راستای نتایج پژوهش در

 د. باشمی (3033( و موری )3030و همکاران )

، و تاثیر هارکتشآفرینی  زشبر ار و ابعاد آن پذیری اجتماعیبا توجه به تاثیر مثبت مسئولیت

را در  ها و اهداف خودبایست استراتژی، مدیران میمثبت استراتژی کسب وکار بر این رابطه

ر و با آگاهی از تاثیر بیشتر استراتژی تهاجمی ب راستای ایفای تعهدات اجتماعی تدوین نمایند

قتصادی و رایط اجتماعی، ارابطه مسئولیت پذیری اجتماعی و عملکرد، با در نظر گرفتن سایر ش

های متفاوت هستند. صنایع مختلف دارای وضعیت محیطی، نوع استراتژی شرکت را اخذ نمایند.

 های آن صنعتبرخی از صنایع، بازار انحصاری محصولات را در اختیار دارند و بین شرکت
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ردی، با عملک ها با هر نوعرقابت قابل توجهی وجود ندارد. بنابراین مدیریت این گونه شرکت

هرگونه استراتژی و با هرگونه کیفیت محصول، کل سهم بازار محصول را در اختیار دارند. 

 ائز اهمیتحهای شرکت در صنایعی عملکرد آگاهانه و انتخابی مدیریت برای تدوین استراتژی

ان و نندگکهای مختلف استفادهاست که در بازار رقابتی فعالیت نمایند. در این بازارها گروه

ا بستگی به ههای متفاوتی برخودار هستند و پایداری و بقاء شرکتها و خواستهمشتریان از سلیقه

رخی های مختلف، مطلوب مشتریان خود باشند. باین دارد که بتوانند با تامین نیازها و منافع گروه

ت برای یاز مشتریان خواستار محصولات جدید و متنوع هستند و قیمت مناسب محصولات باکیف

وع های تجاری برای این ناستراتژی برخی دیگر، از مطلوبیت برخوردار است. از این رو تدوین

 ابند.یها به موفقیت دست نمیها حیاتی است و بدون یک استراتژی مدون، شرکتشرکت

، کننداده میتهاجمی استف یی که از استراتژیهاشرکت بر اساس نتایج، مسئولیت پذیری اجتماعی در

 ایجاد نام تجاری و قیاز طر ،زیتما یاستراتژ تیبا تقو دهد و را بیشتر تحت تاثیر قرار می عملکرد شرکت

ولیت بنابراین، ادغام اقدامات مسئ کند.می جادیا یرقابت یهاتیشرکت، مز کیو شهرت  اعتبار شیافزا

 یهایاستراتژ باتر است که ندهدر شرایطی مولدتر و ساز هاشرکت ی تجاریهایاستراتژپذیری اجتماعی و 

شده  ارائه جینتا ،یبه طور کل. شود بیترک ،دیجد یبر محصولات و بازارهاتمرکز  ی؛ باو رشد تهاجمی

بر منابع  یمبتن یاههیمطابق با نظرتعهدات اجتماعی  طریق پایبندی به از توانندیها مکه شرکت دهدینشان م

تجاری مناسب  ولی انتخاب استراتژی ،پایداری خود را تضمین نمایندو  کسب کنند یرقابت تیمز نفعانیو ذ

. نکته قابل توجه بیشتر در این مسیر است تیموفق نسبت به شرایط صنعت و شرکت توسط مدیریت، کلید

زایش منافع اقتصادی، افبرای مدیران این است که مزایای پایبندی به تعهدات اجتماعی همچون کسب 

ول و نوآوری در محصولات و خدمات، فرایندی بلندمدت است و مدیران در برنامه اعتبار و ایجاد  تح

 های خود باید به آن توجه نمایند.ریزی

توانند پژوهش حاضر را به تفکیک صنایع مختلف انجام داده و نتایج را با هم می پژوهشگران آینده

ها شرکت فرینیارزش آری اجتماعی بر پذیتوان تأثیر ابعاد مختلف مسئولیتمی ،چنینند. همکنمقایسه 

-شرواز معیارها و های آینده در پژوهششود . پیشنهاد میبررسی کردرا در مراحل مختلف چرخه عمر 

، جهت سنجش و ارزیابی ابعاد مسئولیت پذیری اجتماعی استفاده نمود. همچنین اعمال دیگر های

تاثیر متقابل  باشد. و در نهایتآمده قابل توجه می ها در نتیجه بدستمتغیرهای تعدیلی و بررسی تاثیر آن

  تواند مورد توجه پژوهشگران قرار گیرد. بر یکدیگر، می پذیریابعاد مختلف مسئولیت
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 منابع 
(. نقش تعدیلی نظارت خارجی در 8271. )معصومه ،شمس قاسمی، یاسر؛ پیته نوئیاکبری، محسن؛ 

 دیریتم انداز چشمری اجتماعی بر سودآوری شرکت. اثرگذاری ابعاد فنی و نهادی مسئولیت پذی
 .807-823 ،7(2) ،یمال

بر سطح  یسود و سودآور یداری(. آزمون تاثیر پا8272) .ی، زهرانیرحسیام زهره؛ ها،یحاج پدرام؛ ،یمانیا

لمی فصلنامه ع .شده در بورس اوراق بهادار تهران رفتهیپذ یهاکتشر یافشاء مسئولیت اجتماع
 .92-11، 80(22) ،پژوهشی حسابداری مدیریت

پذیری اجتماعی بر عملکرد مالی شرکت  تأثیر مسئولیت (.8277). بخردی نسب، وحید؛ ژولانژاد، فاطمه

 ،افع جامعهاسخگویی و منحسابداری، پ .ویژه نام و نشان تجاری در نظر گرفتن نقش تعدیلگر ارزش با

(1)80، 93-39. 

راهبردهای رقابتی، عملکرد شرکت و مسئولیت پذیری اجتماعی  به عنوان راهبرد (. 8279)زهره.  ها،یحاج

 .28-12، 88(22) ،فصلنامـه علمی پژوهشـی حسابداری مدیریت . سوم

-تواکنش سود شرک ریباثر مسئولیت اجتماعی راهبردی بر عملکرد مالی و ض(. 8277حسنی، محسن. )

 .8-32 ،80(1) ،حسابداری، پاسخگویی و منافع جامعه .ها

 یاجتماع تیمسئول یارتباط گزارشگر یبررس (.8272) .، مریمانیسلمان دحسام؛یس ،یوقف ا؛یرو ،یداراب

 یفصلنامه حسابدار دو .شده در بورس اوراق بهادار تهران رفتهیپذ یهاشرکت سکیبا ارزش و ر
 .887-382، 8(3) ،یارو رفت یارزش

م بر عد یشرکت تیحاکم یاز ابزارها یبرخ ری(. تاث8278) .، امیرانیجواد؛ رسائ ،یمحسن؛آقانق ر،یدستگ

هشنامه پژو ی.با استفاده از روش خودبازگشت بردار یاعلام سود فصل رامونیپ یتقارت اطلاعات
 .22-12، 1(82) ،یو حسابرس یمال یحسابدار

 یداریاپ یشرکت رو یاجتماع تیمسئول یبعد اقتصاد ریتاث (.8272) .ی، مرتضحسن زاده ؛سحر ،یسپاس

 .821-832سال اول ، شماره اول، صص  ،یرفتار یارزش یدو فصلنامه حسابدار .سود

 یها یبررس .(. رابطه بین معاملات با اشخاص وابسته و مدیریت سود8273) .نایم ،یاکبر ؛نرگس سرلک،
 .99-73، 30(1) ،یو حسابرس یحسابدار

تبیین وجه تمایز صنایع  (.8273. )محسن ،دهقان میرک آباد؛ فروغ ،حیرانی؛ سعید ،سعیدااردکانی

وده زاستراتژیک و غیراستراتژیک بورس اوراق بهادار تهران با تاکید بر ساختار سرمایه و ارزش اف

 .812-823 ،3(2) ،یگذار سرمایه دانش با رویکرد پانل دیتا. (CVA) نقدی
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ارزیابی عملکرد مدیریت با استفاده از  (.8217؛ دین پرور، مرتضی؛ معینی، مینا. )صدیقه ،صادقی تبار

 هایپژوهش .های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهراندر شرکت شاخص ارزش افزوده نقدی
 .308-381 ،3(2) ،حسابرسی( و مالی حسابداری )پژوهشنامه حسابرسی و مالی حسابداری

به ( EVA)گی بین نسبت ارزش افزوده اقتصادی (. همبست8217) و احمدپور، احمد. یآبادی، عل صالح

پژوهشنامه  .به سرمایه در بورس اوراق بهادار تهران (MVA)سرمایه با نسبت ارزش افزوده بازار 
 .322-398، 80(1)، اقتصادی
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 ا.ههای کسب وکار و رابطه آن با عملکرد مالی شرکتاستراتژی (.8279مرفوع، محمد؛ شاکری، رباب. )

 .829-812 ،1(8) ،حسابداری تجربی هایپژوهش

 یاجتماع یریپذ تیمسئول یفایا نییتب (.8272) فرهاد. ،یسیشاه و ؛نیفرز ،ییرضا ؛داحمدیس ،یموسو

فصلنامه علمی پژوهشی حسابداری  ی.اطلاعات مال یفیک اتیبر خصوص  آن ریها و تأثشرکت
 .17-801، 80(22)، مدیریت

رابطه ارزش افزوده نقدی، ارزش افزوده اقتصادی، جریان  (.8217؛ رضایی، فرزین. )سلیمان ،مولودی

 بهادار اوراق تحلیل مالی دانش های نقدی آزاد و سود باقیمانده با ارزش ایجاد شده برای سهامداران.
 .8-81 ،2(2) ،مالی( العات)مط

شده در بورس  رفتهیپذ یشرکت ها تیریعملکرد مد یابی(. ارز8212. )یمهد ،یدریح رج،یا نوروش،

 ،یو حسابرس یحسابدار یهایبررس. رابطه آن مدل با بازده سهام یو بررس CVAتهران با مدل 
(21)88 ،819-838. 

فیت افشا )قابلیت اتکا و به موقع بودن( بر ارزش (. بررسی کی8273) مقدسی، منصور. ؛فر، محمودهمت

 ،یو حسابرس یحسابدار یهایبررس .های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهرانسهام شرکت
(3)30 ،819-822. 
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