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Abstract 

Objective: The purpose of this study is to provide a model to identify the factors and 

components of sustainable development of the iron and steel industry using grounded 

data and fuzzy DEMATEL techniques. 

Methods: The present study is descriptive in terms of purpose (qualitative and 

quantitative), exploratory in terms of identifying components, and cross-sectional in 

terms of time. The study population in the qualitative section included senior managers 

and academics with a history of sustainable development and in the quantitative section, 

the statistical population included senior industry managers and university professors. To 

determine the priority of components, two groups were formed. Statistical sample, in the 

qualitative stage, was formed using purposive judgmental sampling of 15 university and 

industry experts to extract a conceptual model to localize the model and check the content 

validity of the model and factors by grounded data technique. In the quantitative stage, 

due to the use of research techniques in operations and the fuzzy DEMATEL method to 

prioritize and identify the most effective and influential model factors, seven experts were 

selected from seniors of the community. Industry and university professors were selected. 

These people had master's and Ph.D. degrees and more than 15 years of work experience. 

In order to collect information by reviewing the research literature and consulting experts, 

the factors were identified by the grounded data technique. It was also used to collect the 

necessary data during the research through interviews and a pairwise comparison 

questionnaire. The validity of the assessment tool in the qualitative part, which is the use 

of semi-structured interviews, was done through face validity and observing the interview 

protocols, and in the quantitative part, Cronbach's alpha was used to assess the validity of 
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the questionnaire. According to this method, the reliability of all research variables was 

more than 0.7. The number of statistical samples of the research included 15 interviewees 

in the first qualitative part (using grounded data) and seven in the quantitative part (Fuzzy 

DEMATEL). 

Results: In the first stage of the qualitative section, the categories were summarized with 

Maxqda software and 6 main factors, 13 sub-factors, and 46 concepts were identified. 

Then, using the fuzzy DEMATEL technique, the 13 factors of importance, effectiveness, 

and susceptibility were extracted, respectively. The most influential included "macro-

management of iron and steel industry, economic and political conditions, market 

management, financial management, integrated resource management, environment", 

respectively and the most influential of all was "society and production". 

Conclusion: Based on the results obtained to achieve organizational productivity, the 

organization should pay attention to the factor of steel production in the sustainable 

development of the steel and iron industry. "Steel industry macro-management factor" is 

also the most influential factor in the sustainable development of the steel and iron 

industry. 
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  چكيده
 گيريكـار  بـه  بـا  فـولاد  و آهـن  صنعت پايدار توسعه هاي مؤلفه و عوامل شناسايي براي مطلوب مدلي ارائه ،اين پژوهشدف ه :هدف
   .است فازي ديمتل و بنياد داده هاي تكنيك
بـا   اسـت و  اكتشـافي پژوهش از نوع كاربردي و  .اجرا شده است )يكم كيفي و( آميخته است و به روش نوع پژوهش توصيفي :روش
و آشـنا بـا   سـابقه   مديران ارشد خبره و دانشگاهيان بـا  جامعه آماري بخش كيفي، .شود محسوب مياي  هبه مدل ارائه شده، توسع توجه
، اوتيض ـهدفمند ق گيري نمونه مرحله كيفي با استفاده از در .است اساتيد دانشگاه و مديران ارشد ،يبخش كم توسعه پايدار و در مفهوم

مندي از  با نظرسنجي و بهره) ديمتل فازي(ي و در مرحله كم بهره برده شد استخراج مدل مفهوميبراي ه و صنعت خبره دانشگا 15 از
ايـن   هـا در  گـردآوري داده  .اقـدام شـد  اثرپذيرترين عوامل مدل  شناسايي اثرگذارترين و و بندي اولويت به ،نفر از خبرگان مرحله اول 7

 و در انجـام شـد   طريـق روايـي صـوري    از ،بخش كيفي سنجش در ابزار اعتبار. انجام گرفت، نامه پرسش طريق مصاحبه و پژوهش از

آلفاي كرونباخ سنجيده شد از طريق نامه پرسشي ها ي، پايايي شاخصبخش كم.  
 ـ13 عامل اصـلي،  6 تعداد و پرداخته شد مكس كيودا افزار  نرم با ها به تلخيص مقوله ،مرحله اول بخش كيفي در :ها يافته  عامـل و  رزي

پـذيري  تأثير گـذاري و تأثيرميزان  ترتيب اهميت و گانه به13 عوامل ،گيري تكنيك ديمتل فازيكار به سپس با .مفهوم شناسايي شد 46
مـديريت   مـديريت بـازار،   سياسـي،  شرايط اقتصادي و فولاد، مديريت كلان صنعت آهن و ترتيب به گذارترين آنهاتأثير .ندشداستخراج 

  . بود توليد رترين آنها جامعه ويپذتأثير و كپارچه منابع، محيط زيستمديريت ي مالي،
بـه  توسعه پايدار صنعت فـولاد و آهـن    سازمان بايد در وري سازماني،  براي رسيدن به بهره ،آمده دست نتايج به بر اساس :گيري نتيجه
 توسعه پايدار صـنعت فـولاد و آهـن   عامل در  ارترينگذتأثير، فولاد صنعت كلان مديريتعامل ، همچنين. كندتوجه  توليد فولادعامل 
  .است

  
  صنعت آهن و فولاد، ديمتل فازي، بنياد دادهتوسعه پايدار، : ها كليدواژه

هاي توسعه پايدار صـنعت   براي شناسايي عوامل و مؤلفه ارائه مدلي). 1400( ، عليمحمدي ، هما ودرودي ، كريم،زاده رستمي: استناد
  .536 -514، )3(13، مديريت صنعتي .بنياد و ديمتل فازي هاي داده ارگيري تكنيكك آهن و فولاد با به

  
 doi: https://doi.org/10.22059/IMJ.2021.330333.1007866  .536 -514 .صص ،3، شماره 13، دوره 1400مديريت صنعتي، 

  علمي پژوهشي: نوع مقاله  27/06/1400 :رشيپذ، 12/02/1400 :افتيدر
دانشكدة مديريت دانشگاه تهران: شرنا  نويسندگان ©  
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  مقدمه
). 2020 وانـگ، ( جلب كرده است متخصصان را به خود و محققان توجه زيادي از دو دهه گذشته، موضوع توسعه پايدار در

شـده   آن كشـور  جـايگزين در  بـي و  منابع محدود منوط به حفظ و استفاده بهينه از ،كشور هر امروزه تضمين توسعه پايدار
ها به منظورحفظ و تقويـت تـوان    بنابراين سازمان. انجام گرفته است ها اين راستا اقدامات گوناگوني توسط دولت در .است

 .)1391 ،عصـومه محسـني  م( با موضـوعات پايـداري نيـاز دارنـد     ي خودها تلفيق همه فعاليت شان به هماهنگي و  رقابتي
 در توانند  نمي ها شركت باره، اين در دولتي يها گيري جهت و ايداريپ مسئله با رابطه در ي جهانيها آگاهي افزايش دليل به

بـراي فعاليـت بـا     صنايع .)2017، 1جودي گانون، روپر و دوهرتي( دباشن داشته غفلتوكار كسبرد پايداري مسائل با رابطه
ي هـا  بـراي مزيـت  كنندگان، مقررات دولتي و تقاضـاهاي ذينفعـان     فشار مصرف .تهديدات محيطي زيادي مواجه هستند

ا، متيوتانـان  ديويك( بگيرند نظر شرايط اقتصادي در كنار اجتماعي را در ات محيطي وتأثيركند تا  مي رقابتي، صنايع را وادار
به طوري كه در ايـن  . نيازهاي كنوني و اساسي مردم دنيا است تأميننگر در   توسعه پايدار راهبردي جامع .)2017، 2و حق
ي آتـي تضـمين   هـا  نيازهاي نسل تأمينفتن همه جانبه الگوهاي اقتصادي، اجتماعي و زيست محيطي با درنظر گر فرايند
گستردگي و توانايي توسعه پايدار در مناسبات زيسـت محيطـي، اقتصـادي،     با توجه به). 1395، منصوريو زالي (شود  مي

ي قـرن حاضـر تبـديل    ها ترين چالش  خصترين مناظره و نيز يكي از شا اجتماعي و صنعتي، اين پديده به سرعت به مهم
متصـور   بشـري  جوامـع  بـراي  را مطلـوب  اي آينـده  كه است يفرايند پايدار توسعه .)1397، و توحيدي وحدت(شده است 

 حيـاتي و  هاي نظام ثبات يكپارچگي، زيبايي، به رساندن آسيب بدون از منابع، و استفاده زندگي شرايط در آن كه نمايد مي
 ساختاري، اجتمـاعي  فاني الگوهاي براي را ييها حل  راه پايدار توسعه ).2017، 3كوهن(سازد  مي فبرطر را انسان نيازهاي

 زيسـتي،  هـاي  سـامانه  تخريـب  طبيعـي،  منـابع  نـابودي  همچون مسائلي بروز بتواند از تا دهد مي ارائه توسعه اقتصادي و
 آينـده  و حـال  هاي انسان زندگي كيفيت آمدن پايين و لتيعدا بي جمعيت، رويه بي افزايش هوايي، و آب تغييرات آلودگي،

با توجه به ابعاد سـه گانـه توسـعه پايـدار مبتنـي بـر محـيط زيسـت، اجتمـاعي و           .)1394 ،مجيد عباسپور(كند  جلوگيري
وز هـم  با اين حال، هن ـ ).2018، 4ليتائو( اقتصادي، امروزه بعد چهارم نيز به آن افزوده شده است و آن مقوله فرهنگ است

چرا كه نوع بهره برداري ازمحـيط توسـط ايـن مؤلفـه     . مؤلفه اقتصاد به عنوان اثرگذارترين شاخص در توسعه پايدار است
 و محافظـت  مشروع مالكيت حقوق وجود و بازار اقتصاد به بستگي محيط كيفيت بهبود«از نظر جان بادن . گردد مي تبيين
كننـد   مي تدوين را از محيط حفاظت ساز وكارهاي و توسعه شخصي مسئوليتمؤثر  عمل بازيگران اقتصادي، با .دارد شده

 ي اقتصـادي و هـا  زمينه، مردم را براي ايجاد شرايطي جهت نجات محيط زيست از دست كارتـل  اين در تواند مي و دولت
 مراحل در )ذوب آهن و فولاد ويژه به( صنايع يها از فعاليت ناشي هاي آلودگي ).2016، 5پري ومارلر (صنعتي تشويق كند 

 ايـن  در آب منـابع  بـالاي  مصـرف  دليـل  بـه  آب منابع سازي  تهي ويژه هطبيعي، ب منابع تخريب برداري، بهره و ساختماني
كـه تبعـات    .رونـد  مـي  شمار به صنايع محيطي زيست پيامدهاي ترين عمده آبي، يها محيط در ها پساب تخليه يا و صنايع

 نقـش  هـا  آلاينـده  كنتـرل  و كـاهش  در پيشـرفته  و هاي جديد فناوري هرچند. ه پايدار داردتوسع فرايندجبران ناپذيري بر 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Judie Gannon, Roper and Doherty  
2. Mathivathanan, Devika and Haq  
3. Cohen  
4. Leitao  
5. Marler and Parry 
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 شناسايي ها طرح اين و مهم سوء پيامدهاي صنعت فولاد، ويژه بهحيات صنايع  چرخه ارزيابي انجام با اما ،اند  هداشت يمؤثر
 تـوان  مـي  بـرداري،  بهـره  و سـاختماني  مراحـل  در آنهـا  و پـايش  منفي اثرات كاهش و اصلاحي يها برنامه ارائه با و شده

 اصـلي  محرك صنعت ، بخشكليطور به). 1389 ،با ترجمه زرنديكلهر (داد  تقليل را زيست محيط در احتمالي پيامدهاي
 هـاي  بخـش  سـاير  از بـيش  افـزوده  ايجـاد ارزش   بر علاوه بخش اين .شود مي محسوب كشورها و نوآوري موفقيت رشد،

  مصـرف  نيازهـاي  بـه  پاسخگويي و نوآوري تحريك زايي، اشتغال افزوده، ارزش . شد خواهد اشتغال جاداي به منجر اقتصاد
 اطلاعات فناوري مواد اوليه، زمينه در نوآوري قوي جريان .هستند و پايدار بلندمدت رشد اقتصادي كليدي عوامل كنندگان

 از جملـه  جديـد  خـدمات  و محصـولات  سـاخت  و طراحـي  بـراي  جديد يها فرصت آفرينش ساخت، و توليد هايفرايند و
كه  از زماني). 1388، جعفرزادهو بسيم ( شد خواهد كشور رشد اقتصادي به منجر صنعت بخش واسطه به كه است مواردي

مطرح شد، اين مفهوم بـه يكـي ازاهـداف مهـم سياسـتگذاران      1987 گزارش برانتلند در مورد تعريف توسعه پايدار درسال
در همكاري بـا سـازمان ملـل متحـد گزارشـي را در       1آهن و فولاد المللي بينمؤسسه  2002درسال . دصنعت تبديل گردي

اين گزارش به عنوان چشم انداز مؤسسه فوق الـذكر  . رابطه با توسعه پايدار در ژوهانسبورگ درآفريقاي جنوبي منتشر كرد
رود و اين پايـداري از طريـق    مي ان پايدار به شماربا ارزش است كه پايه اصلي جهاي  هكند كه فولاد، ماد مي خاطر نشان

همچنـين،  . گردد مي ي توسعه مستمر حاصلوجو جستو  2رهبري در زمينه پايداري زيست محيطي، اقتصادي و اجتماعي
چـالش اصـلي در   . آهن و فولاد، يازده شاخص براي سنجش پايداري صنعت فولاد ارائـه نمـوده اسـت    المللي بينمؤسسه 

طور كه گفته  همان. ي آتي آسيبي رسانده شود، ايجاد گرددها ست كه رفاه در نسل فعلي بدون اينكه به نسلصنعت اين ا
ها،  امروزه بسياري از سازمان. گردد مي شد رويكردها به موضوع پايداري به سه دسته محيطي، اقتصادي و اجتماعي تقسيم

دي و اجتمـاعي سـعي درگـردآوري اطلاعـات درمـورد      اقتصـا  ي پايداري در سه جنبه محيطـي، ها ي شاخصوجو جستبا 
كنندگان صنعت فولاد اذعـان دارنـد كـه ايـن      هر چند، توليد). 2019، 3آزاپاچيگ( توسعه پايدار دارند مشاركت سازمان در

صنعت نقش بسيار مهمي در توسعه پايدار از طريق افزايش سطح استاندارد زندگي افراد دركشـورهاي توسـعه يافتـه و در    
اما با اين وجود، صنايع توليد آهن و فولاد منبع ايجاد و انتشـار  . توسعه همراه با آسيب نرساندن به محيط زيست دارد حال

ي پيشروي صنايع آهن و فولاد جهـت  ها ازجمله چالش. آيند مي يست به شمارزي جامد، مايع و گازي به محيط ها آلاينده
آن  ةي اسيدي و تهديدات بالقوها منابع تجديدناپذير، گرمايش جهاني، بارانتوان به مواردي مانند كاهش  مي توسعه پايدار

 سـنجش  هـاي  ازشـاخص  يكـي ). 2017، 4، مورتي، گوپتـا و ديكشـيت  گسين(كارگران اشاره نمود براي سلامت و امنيت 
 جوامـع  اهرف ـ و ملـي  اقتصاد در اساسي فولاد نقش صنعت .است فولاد ومصرف آهن و توليد كشور،ميزان هر رشدصنعتي

 به كشور اجتماعي و علمي صنعتي، اقتصادي، هاي بخش ساير توسعه در اثربخش عاملي صنعت اين توسعه بنابراين دارد،

 طبيعـي  گـاز  ذخـاير  درصـد 93/17 بودن دارا و آهن سنگ شناسي زمين ذخاير تن ميليارد 3/3 داشتن با ايران .رود مي شمار 
 و دانـش  و ارزان و نقـل  حمـل   امكان ارزان، و متخصص كار نيروي وجود مللي،ال بين هاي آب با طولاني مرزهاي جهان،
 و آهـن  المللـي  بـين  انجمـن  تأييد به مسلم فولادي، مزيتي عظيم هاي كارخانه و متعدد هاي پروژه اجراي از حاصل تجربه

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ولاد و همچنين مصـرف آن  از دلايل مهم و مؤثر برافزايش ظرفيت ف ).1394، سلطاني( دارد محصول اين در توليد فولاد

، سـنگ آهـن، مـواد افزودنـي،     )آب، بـرق و گـاز  ( ي انـرژي هـا  ميتوان به ميزان ظرفيت فعلي و قيمت تمام شـده حامـل  
ي توسعه صنعتي كشور، قوانين و مقررات واردات و صادرات كشور، سطح تخصص و وفـور نيـروي انسـاني و    ها استراتژي
علـل مـؤثر بـر     بايست عوامل، پارامترهـا و  مي ي توسعه پايدار،ها شناسايي آسيب لذا جهت. هر كشور اشاره نمود غيره، در

توسعه و ايجاد آسيب بر اين صنعت شناسايي و در شرايط هميشه متغير داخلي و خارجي كشور و محيط كسب وكار پايش 
نين و مقـررات حـاكم بـر    بيني در آينـده، معـادن، قـوا    سطح موجودي منابع انرژي در شرايط فعلي و پيش. و مديريت كرد

ي هـا  المللي، قوانين و مقررات زيست محيطي، اسـتراتژي  ي بينها شرايط تحريم ، نوسانات ارز در كشور،وكار كسبمحيط 
، در طي چند سال آتي، بستر حاكم بر اقتصاد و صـنعت فـولاد، شـرايط    ...مصارف آب، برق، گاز و بيني پيشتوسعه پايدار، 

لذا سؤال اصلي اين است كـه  . باشد مي بر توسعه پايدار تأثيرگذارمهمترين عوامل و پارامترهاي  سياسي و اقليمي كشور، از
 ، مقولات و مفاهيمي مهم، اثرگذار و اثرپذير هستند؟ ها براي رسيدن به توسعه پايدار صنعت آهن و فولاد چه مؤلفه

  پژوهش پيشينة نظري
   توسعه

معناي لغوي آن با اصطلاحاتي مانند شكفتن، بـاز شـدن، در   . ل توسعه بوده استازگذشته تا به امروز در حا 1مفهوم توسعه
حال فعاليت بودن، عيان شدن، آشكار شدن، برون ريختن آنچه در درون است، عبور از وضعيتي ساكن و ابتـدايي، تحـول   

 محمـدي نمازي، مصلح شيرازي، ( يافتن و رشد براي رسيدن به وضعيتي كاملتر، بهينه تر و بالغ تر توضيح داده شده است
مدرنيزه شدن  اجتماعي، تكامل اجتماعي، اجتماعي، رشد توان مترادف با تغيير لحاظ لغوي مي توسعه را از ).1392، و رجبي

يسـت كـه طـي آن    فرايندتوسـعه  . 2در فرهنگ معين نيز توسعه به معناي وسعت دادن و فـراخ اسـت  . پيشرفت دانست و
نده تحقق يافته و آن شي يا موجود زنده به حالت طبيعي و كامـل خـود   ي بالقوه يك شي يا موجودزها يا توانايي ها قابليت

 دوره دريك كشور يك واقعي 4»ملي درآمد« توليد يا آن طي كه روندي از عبارت است توسعه ).2015، 3زاكس( آيد مي در
 ساده تعريف اين مورد در اقتصاددانان برخي شايد. كند مي پيدا سرانه، افزايش بازدهي افزايش ازطريق )درازمدت(طولاني 

 كـافي  نـه  ولـي  لازم شـرط  را طريـق  از اين اقتصادي توسعه تحقق برخي كه حالي در. باشند داشته نظر اتفاق خلاصه و
 .كنيـد  توجـه  )مدت دراز(طولاني  دوره و »واقعي ملي توليد« ،»روند« مفاهيم به تعريف اين در صورت به هر. پندارند مي

 را ملـي  برتوليدات اثرگذار متغيرهاي طولاني، مدت يك در كه دارد اشاره نيروهايي عملكرد هب تعريف اين در روند مفهوم
 بـر اسـاس   كـه  كشـور  اقتصاد در شده توليد خدمات و كالاها ارزش مجموع به واقعي ملي توليد. دهد مي قرار تأثير تحت
 بايد جهـت  كه است مطلب اين نشانگر »دتم دراز« ترتيب به همين. گردد مي اطلاق باشد، شده ارزيابي ثابت يها قيمت
 كـلان  كميـت  ايـن  افـزايش  لـذا  باشـد،  صـعودي  رونـدي  داراي طولاني دوره دريك ملي درآمد اقتصادي، توسعه تحقق

 بنظـر  سـاده  تعريفـي  اقتصـادي،  توسعه از فوق تعريف اگرچه .شد نخواهد تلقي اقتصادي توسعه مدت، كوتاه در اقتصادي

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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. دهـد   نمـي  ارائه درآمد توزيع چگونگي به راجع چيزي ملي واقعي توليد .دارد همراه به را مشكلاتي نيز خود با ولي آيد مي

 نتـوان  باشـد ولـي   بالايي درسطح خاورميانه نفت ازكشورهاي برخي )سرانه يا مطلقطور  به(ملي  واقعي توليد است ممكن
 كنـيم  تلقـي  كشـورها  اين زمره از هستند قائل افتهي توسعه كشورهاي براي كه ييها خصيصه و شرايط به با توجه آنها را

ند از هسـت  در تعريف توسعه بايد چند نكته را مورد توجه قرار داد كه مهمتـرين آنهـا عبـارت    ).1377 ،محتشم دولتشاهي(
و نزديكـي آن   به ارتباط جرياني چند بعدي و پيچيده بدانيم، سوماً آن را ثانياًتوسعه را مقوله ارزشي تلقي كنيم،  اينكه اولاً

 ).1391، مصطفي ازكيا( توجه داشته باشيم 1با مفهوم بهبود

ري فنـاو استفاده روزافـزون از  . ، امنيت اطلاعات وميزان استفاده از آن استها بر پايداري سازمان گذارتأثيراز عوامل 
از ايـن رو  . فضا شده اسـت سبب بيشتر شدن اهميت امنيت در اين  ،زندگي اطلاعات و ارتباطات در ابعاد مختلف صنعت و

. ارائه شده بسيار گسترده استاي  هي مقابلها ه ودر مقايسه با روشدي مختلف فناوري رو به افزايش بوها تهديدهاي حوزه
 انـد   سرمايه گذاري زيـادي انجـام داده   اين فضا حركت كرده و سازي  با سرعت بسيار بالا بسمت ايمن ها از اين رو سازمان

 ).1399، ني، صفري و عرب سرخي، معيكلانتري(

. شـود  مـي  امروزه صنعت در رشد اقتصادي و ايجاد اشتغال نقش مهمي دارد و به عنوان منبع اصلي نوآوري شـناخته 
كه افزايش چشمگير ارزش افزوده در بخش صنعت در توليد ناخالص ملي در  دهد ميتجربه كشورهاي توسعه يافته نشان 

 ن توجه در عرصه سياسي، اجتماعي و فرهنگي، در زمره دستاوردهاي شاخص توسعه صنعتيكنار بسياري از تغييرات شايا
  ).1399، ، صالحي، پاياني، شفيعي زادهاميري( شود تلقي مي

  توسعه پايدار
 هـاي  كاسـتي  رفـع  و وضـعيت  بهبـود  اساس است، و پيشرفت بهبود لازمه كه حالي در فرايند يك عنوان به پايدار توسعه

 اقتصادي، هماهنگ و متناسب متعادل، پيشرفت محركه موتور بايد و آورد مي فراهم را پيشرفته جوامع رهنگيف و اجتماعي
 اساسـي  نيـاز  پـنج  به دارد سعي اين رويكرد،. باشد توسعه حال در كشورهاي ويژه به و جوامع تمامي فرهنگي و اجتماعي

 و خودمختـاري  اجتمـاعي،  عـدالت  به يابي دست انسان، ستيزي اوليه نيازهاي تأمين ،2توسعه و حفاظت تلفيق: گويد پاسخ
در راستاي مفاهيم توسعه و دستيابي جوامع ). 1394، ، منصوري و براتيآذرگون( اكولوژيكي يگانگي حفظ و فرهنگي تنوع

 كـه  اسـت  توان گفت كه مفهومي مي ،3انساني به يك شكل پايدار از دستاوردهاي اقتصادي و اجتماعي و زيست محيطي
 انقـلاب  از بعـد  اقتصـادي  جانبـه  يـك  توسـعه  رويكردهـاي  از ناشي اجتماعي و زيستي محيط منفي پيامدهاي واسطه به

 بـه  جديـد  نگـاهي  بـا  كـه  دارد تـلاش  مفهوم اين. است آمده پديد پيشرفت و رشد مفهوم به بشر نگرش تغيير و صنعتي
). 2017، 4شـفران  شـعبان و ( بزنـد  رقـم  را متوازن و انبهج همهاي  هتوسع و نكند تكرار را بشري گذشته اشتباهات توسعه،

 يها انديشه در همچنين و آيد مي دست به 1987در سال  5گزارش برانتلند از عمدتا پايدار توسعه مدرن كلي، مفهوم طور به
 ممفهـو  ايـن  كـه  طـور  همـان . دارد ريشه بيستم قرن محيطي زيست يها نگرش و جنگل پايدار مديريت مورد در پيشين

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 آينـده  يهـا  نسـل  بـراي  زيسـت  محيط از حفاظت و اجتماعي توسعه اقتصادي، توسعه به بيشتر را آن است، يافته توسعه
 و بلندپروازانه 2اقتصادي توسعه تا كنند مي تلاش مدرن با توجه به اينكه، اقتصادهاي). 2020، 1ساسي( شده است متمركز
 ـ     طور به اما نمايند، نگهماه را ها اكوسيستم و طبيعي منابع حفظ تعهدات واسـطه   همعمـول تعهـدات زيسـت محيطـي را ب

 از حفاظـت  آژانـس  بـراي  گـزارش  يك 2007درسال). 2019، 3تريفتز هاوبل و( دهند مي تغييرات اقليمي تحت شعاع قرار
ا بگويـد  توانـد بـه م ـ    در حـال حاضـر هـيچ سيسـتمي نمـي     «: كرد اظهار 4EPA متحده مشهور به ايالات زيست محيط

 تواند مشخص كند كه ما مسـير اشـتباه   مي هاي توسعه پايدار كدامند و آيا جامعه ما پايدار است؟ در بهترين حالت خصشا
 از اي مجموعـه  كـه  باورنـد  ايـن  بـر  محققـان  اكثـر  ،ايـن  وجـود  بـا . نيستند پايدار ما كنوني يها فعاليت اينكه رويم يا مي

 رود مـي  انتظار در نتيجه .سازد ملموس را پايداري بتواند كه است يراه تنها هماهنگ و شده تعريف خوبي به يها شاخص
 ).2018، 5، لوباتكين و سريويساسانرييد( »شوند تعديل تجربي مشاهدات طريق از شوند و شناسايي ها شاخص اين كه

ســازمان  ي چنـدكاركردي اسـت كـه ها مديريت استراتژيك هنر و علم فرمولبندي، پياده سازي و ارزيـابي تصـميم
بنا براين تعريـف، مـديريت اسـتراتژيك بـر يكپـارچگي مـديريت       . را در راستاي برآورده سازي اهداف خود توانمند ميكند

يكـي   به اعتقاد بسياري از پژوهشــگران . كند بازاريـابي، امور مالي و حسابداري، توليد، عمليات و پژوهش و توسعه تمركز مي
  .)1398، سرافراز(است يك سازمان داشتن برنامه ريزي استراتژيك و تدوين نقشه راه از عوامل مؤثر در موفقيت مديريت 

 طور به ها شود، شركت مي ي بالادستي و پايين دستي در صنعت كه موجب ريسك بالاييها با توجه به ماهيت فعاليت
مجموع ايـن  . ست را كاهش دهدتوجهي، آثار مخرب خو بر افراد جامعه ومحيط زي شاياناند تا به ميزان  مستمر در تلاش

در سـطح جهـاني،   . اي نياز دارد شود كه به توجه ويژه مي تلاش در قالب توسعه پايدار از الزامات صنعت كشورها محسوب
دهند كه از آن به عنـوان   مي يي ارائهها در اين بخش، سالانه از نتيجه تلاش خود در راستي توليد پايدار گزارش ها شركت

، ، كريمي شيرازي، مـديري و پـورحبيبي  شاه حسيني( شود هروندي يا حاكميت زيست اجتماعي ياد ميگزارش حاكميت ش
1398.(  

  چند معياره گيري تصميم
 گـذار تأثير گيـري  تصـميم در  قطعيـت  عدم و اين است همراه قطعيت عدم با انسان تفكرات ،ها گيري تصميم از بسياري در

 6از نظـر زيمـرمن   ).1397، عطـايي ( فـازي اسـتفاده شـود    گيري تصميمي ها گونه موارد بهتر است از روش در اين .است
معمـولاً   مـبهم ارزيـابي شـده و    گنـگ و  غيـر قطعـي،   صورت بهاوزان  ها و چندمعياره فازي نرخ گيري تصميم در )2005(
چندمعياره يكـي   ريگي تصميم ).1395رفيعي گيلوايي، ( گردد مي فازي بيان به تبع آن اعداد متغيرهاي گفتاري و صورت به

هاي كـاربردي گونـاگون بـه     توجه به نيازمندي طول دهه اخير علوم مديريت بوده كه در هاي تحقيق درعمليات و ازحوزه
 مسـائل  در نظرگرفتـه شـود،   گيري چندين معيار تصميم مسائلزماني كه در  ).2020، 7فروهان( سرعت توسعه يافته است

داشـتن معيارهـاي    دليـل  به ).1395، ، زنجير چي و سيد محمودخوبوشاني ،كرباسيان( دوش معياره ناميده مي چند گيري تصميم
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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كـه بتوانـد بيشـترين     تعيين بهترين گزينه است درحـالي  معيارهچند گيري تصميمهدف  .توصيفي است يك رويكرد ذهني،

ي هـا  بـين گزينـه   هترين گزينه ازبراي انتقال ب معيارهچند گيري تصميم ).2019، 1هانگيانگ و ( رضايتمندي را ايجادكند
چنـدمعياره فـازي    گيـري  تصـميم  در). 2020، 2تورفيا(رود  مي كار هي ارزيابي هرگزينه بها توجه به شاخص شده با پيشنهاد

 صورت متغيرهاي گفتاري و بـه تبـع آن اعـداد    همعمولاً ب مبهم ارزيابي شده و گنگ و صورت غيرقطعي، و اوزان به ها نرخ

 عدم قطعيت را درنظر معياره فازي براي مسائلي كه ابهام و چند گيري تصميم رويكرد ).2015زمرمن، ( شود مي فازي بيان
 ).1388، اميري( استپيشنهاد شده  گيرند مي

  مجموعه فازي
 ،احمدي نيك جونقاني وجونقاني، آذر، ( مختلف درجه عضويت است اي شامل عناصري با مقادير مجموعه مجموعه فازي،

 تمـام اعضـا كـاملا    كه عضويت بعضي يا شود مي يي اطلاقها به مجموعه يدي فازي در رياضيات جدها مجموعه ).1393
 ي فـازي، هـا  مجموعـه  ).2019عطـايي،  ( نسبي متعلق به آن مجموعه هستندطور بهمشخص نيست و عناصرآن  روشن و
ه نسبي به آن مجموعطور به اعضا و قطعي نيست مشخص و كاملاً تمام اعضا يي هستندكه عضويت تعدادي ياها مجموعه

 مقـداري در بـازه   تعلق هـر  تا دهد مي مجموعه كلاسيك است كه اجازه يك مجموعه فازي تعميم يافته يك .تعلق دارند
 غيرعضـو  دسـته عضـو و   بـه دو  عناصـر  ي قطعـي، ها ي فازي بر خلاف مجموعهها مجموعه در و اختياركند 1,0]0,1[

ي فـازي بـين   ها مجموعه مختلف در ميزان عضويت عناصر ،كنيم مي تعريف آنچه كه ما بر اساسبلكه  شوند، تقسيم نمي
نصيري و  ،اباري( هستند كه به شكل نسبي ي فازي هستندها مجموعه فازي نوع خاصي از اعداد. است يك متغير صفر و

 لاًكـام  يك مجموعه به كاملاً عضويت يا در عدم عضويت يك عنصر شرط عضويت يا ديگر به بيان ).1390، حكمت پناه
درجه  يك مجموعه داراي درجه عضويت بيشتر يا ممكن است در يك عنصر .آن مجموعه بستگي ندارد عدم عضويت در
 ك مجموعه فازي ممكن است همراه بـا ي در عنصر عضويت يك فرد يا اينكه دليل به .باشد ديگر از عنصر عضويت كمتر

 عضـو اي  هدرج ـ از اين رو، يك فـرد بـراي مثـال تـا     .است 3)درجه( بر اساسآنها  در عضويت عناصر عدم اطمينان باشد،
در يـك   آن يك فرد يا يك عنصـر  4توان گفت كه درجه عضويت مي ديگر بيانبه  .باشد مي )ي بلندقدها انسان( مجموعه

 ).2010كلهـر،  ( مجموعه فـازي فـوق وجـود دارد    مفهومي است كه در با عنصر يا فرد 5مجموعه فازي بين درجه انطباق
 چنـين موضـوع مهمـي    .بنـابراين نـادقيق اسـت    ي كيفي همواره ذهني بوده،ها شاخص يابي انسان رويزار ديگر ازسوي

نظريـه   ).1388اميـري،  ( نمايـد  هتوجي چندمعياره را گيري تصميم رويكرد ي فازي درها نظريه مجموعه استفاده از تواند مي
ذهن انسان است كـه نـه تصـادفي     دقيقي پديدارشده ازنا سازي عدم اطمينان و مجموعه فازي يك ابزاركامل جهت مدل

كـه مـبهم    كنـد  مـي  يي فـراهم هـا  با موقعيت مندي دربرخورد و اساس نظام مبنا در واقع منطق فازي، .نه احتمالي است و
   ).2017، 6، بسكه و روآنكهرمان( اند  خوب تعريف نشده هستند يا

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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  پژوهش تجربي پيشينه
چند معيـاره، بـه بررسـي     گيري تصميمي ها كارگيري روش هبا استفاده از يك تحقيق جامع و ب 2020در سال 1لاي و لاي

در اولويت قـرار   استانداردها ميان تمامي در انرژي ي پايداريها كه شاخص داد مطالعه آنها نشان نتايج. پژوهشي پرداختند
 .دارند هاي بالايي نسبت ،اقتصادي تخصيص و انرژي تغييرپذيري ،انرژي اثربخشيهمچنين، . دارد

و پارامترهاي اثرگذار در عمليات توليـد آهـن و    ها به بررسي و ارزيابي شاخص 2019در سال  2، ايوانز و ايوانزاسترزو
مطالعه آنها نشان داد كه . ي عمده زيست محيطي را در اين باره مطرح كردندها و چالش اند  هفولاد در توسعه پايدار پرداخت

فولاد، انتشار گازهاي  صنعت كلان داري مورد استفاده براي ارزيابي، شامل پارامترهاي اقتصادي، مديريتي پايها شاخص
 .اند  هاي، مصرف آب شيرين، آلودگي هوا و الزامات استفاده از زمين بود گلخانه

-ISM ن پـي تركيبـي اي ا  كشـور  فولاد صنعت پايدار توسعه مدل به ارائه ،2019 سال  شاپوري در دهقان نيري و

ANP استفاده منظور به ها سازمان تلاش دركنار زيستي محيط معيارهاي حياتي مطالعه آنها نشان داد كه نقش. پرداختند 
 ضرورت و شدت طرفي از. است شده پايدار توسعه به ويژه توجه به منجر اجتماعي، مسائل همچنين و منابع از كارا و مؤثر

  . است مورد تأكيد قرارگرفته ولاد هموارهف درصنايع زيستي محيط مسائل رعايت
 دهد مي فولاد نشان كارخانه احداث زيستي محيط اثرات ، با ارزيابي1397در سال  ، عابديني زاده و قنبريميربلوكي 

 از كشـور  اقتصـادي  توسـعه  بـه  كمـك  و واردات كاهش منطقه، در زايي  اشتغال فولاد، كارخانه از احداث اصلي كه هدف
  .است الكتريكي قوس كوره فناوري با كربني شمش توليد طريق

ي توسعه پايدار بـراي ارزيـابي توليـد بـرق     ها در پژوهشي به بررسي انتخاب شاخص 2017در سال  شعبان و شفران
آنها معتقدند كه علاوه بر توجـه بـه تنهـا عوامـل و معيارهـاي فنـي و اقتصـادي، لازم اسـت تـا          . دركشور مصر پرداختند

نيازهاي حال، نيازها و اهداف آتي را نيز بـرآورده   تأمينماعي و زيست محيطي را مدنظر قرار داد تا علاوه برمعيارهاي اجت
توليـد ناخـالص ملـي، ميـزان     : زير سيستم اقتصـادي : اند از نتيجه مطالعه آنها نشان داد كه مهمترين معيارها عبارت. كرد

 محيط، زمين، دريا، اقيـانوس و : ي توليد؛ زير سيستم زيست محيطي، سود، ماليات، مصرف و الگوها سرمايه گذاري، هزينه
 .جمعيت امنيت، بهداشت، ايمني،: اقليم، زيرسيستم اجتماعي سواحل، آب،

مطالعـه آنهـا نشـان     .انـد  به بررسي ميزان مصرف انرژي درصنعت آهن و فولاد پرداخته 2017در سال  3هي و ونگ
لانـگ،   .درصد از كل مصرف انرژي در جهان را به خود اختصاص داده است 18، بخش آهن و فولاد 2013دادكه درسال 

نتايج . به بررسي سيستم ارزيابي پايداري براي صنعت آهن و فولاد كشور چين پرداختند 2016در سال  4پان، فاروغ و بوئر
 .هستند» جامعه زيست واقتصاد، محيط «يكسان هستند كه شامل  ها مطالعه آنها نشان داد كه پنج سيستم داراي شاخص

. به ارزيابي پايداري صنعت فولاد چين با استفاده از متدولوژي ادغام شده پرداختند 2016در سال  5شو همكاران پان
ي مهم توسـعه پايـدار درصـنعت آهـن و فـولاد      ها آنها معتقدند مصرف عظيم انرژي و انتشار بالاي آلودگي از محدوديت

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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از دلايل مهـم  . نيستكه شركت مورد بررسي در بلندمدت از پايداري لازم برخوردار  شان دادتحقيق آنها ن. آيد مي شمار هب

   .اشاره كرد به محيط ها ، انتشار گاز و آلودگيها توان به وابستگي شديد به ورودي مي آن
 فولادي توسعه يها طرح محيط زيستي پيامدهاي و آثار ، با ارزيابي)1393( دهقان و شمائيپور،  پيكانپورفرد،  پيكان
نتايج تحقيق آنهـا  . اصفهان به شناسايي اثرات منفي صنعت فولاد بر محيط زيست منطقه پرداختند مباركهفولاد درمجتمع

محـيط زيسـت اسـت و     آب به عنوان اثرات عمده صنعت فولاد بر و هوا آلودگي محيط زيستي، يها نشان داد كه آلودگي
 سبز، تعبيـه  فضاي گسترش و احداث جهت لازم براي بهبود وضعيت محيط زيست در راستاي توسعه پايدار بايد تمهيدات

 .شود گرفته نظر در خانه و تصفيه فيلترها

  شناسي پژوهش روش
 زماني، مقطعيزلحاظ ا و اكتشافي ها ، ازلحاظ شناسايي مؤلفه)كيفي وكمي(به شيوه آميخته لحاظ هدف  از پژوهش حاضر

خبره و دانشگاهيان با سابقه مرتبط در توسعه پايـدار   در بخش كيفي، مديران ارشد بررسي اين پژوهش جامعه مورد .است
 دو هـا  براي تعيين اولويت مؤلفه. و در بخش كمي نيز جامعه آماري نيز شامل مديران ارشد صنعت و اساتيد دانشگاه بودند

نفـر خبـره    15گيري هدفمنـد قضـاوتي بـه تعـداد      نمونه آماري در مرحله كيفي با استفاده از نمونه. دهند تشكيل ميگروه 
عوامل با اسـتفاده   بررسي روايي محتوايي مدل و مدل و سازي براي بومي دانشگاه و صنعت جهت استخراج مدل مفهومي

ي تحقيـق درعمليـات و روش   هـا  اسـتفاده ازتكنيـك   دليل به نيزدرمرحله كمي . كمك گرفته شده است بنياد دادهتكنيك 
 طبـق نظـر   بـر  ،، ازجامعـه خبرگـان  اثرپذيرترين عوامـل مـدل   ترين وبندي و شناسايي اثرگذار جهت اولويت ديمتل فازي

از مديران ارشـد خبـره صـنعت و اسـاتيد دانشـگاه      مطالعه  سازمان مورد خبرگان مرتبط با از نفر 7 تعداد )2002( 1ساعتي
ل بـوده  سـا 15از  شـتر بي سابقه كاري آنها و اند  هدكتري بود تحصيلات كارشناسي ارشد و اين افراد داراي .اند  هانتخاب شد

از طريـق تكنيـك   خبرگان جهت شناسايي عوامـل   نظرخواهي از ادبيات تحقيق و جهت گردآوري اطلاعات با مرور. است
 نامـه  پرسشطريق مصاحبه و ي لازم درطول انجام تحقيق از ها همچنين براي گردآوري داده .استفاده شده است بنياد داده

باشـد   مي ساختار يافته  نيمه مصاحبهتبار ابزار سنجش در بخش كيفي كه استفاده از اع .استفاده شده است مقايسات زوجي
، نامـه  پرسشبراي سنجش اعتبار  ،ه صورت گرفته و در بخش كميبي مصاحها از طريق روايي صوري و با رعايت پرتكل

تعـداد  . اسـت  7/0بيشتر از  قيقمتغيرهاي تح تمامي اين روش ميزان پايايي بر اساس. از آلفاي كرونباخ استفاده شده است
   .باشد مي )ديمتل فازي( نفر بخش كمي 7و  )بنياد داده(نفر مصاحبه شونده بخش اول كيفي  15ماري پژوهش، آنمونه 

  ها داده تحليل و تجزيه
 تننظرگـرف  دراستفاده شده است كه براي  فازي روش از ،مدل فاكتورهاي زوجي مقايسات انجام منظور به ،تحقيق اين در

 پـژوهش  در. قابليـت بيشـتري دارد   مشـابه  يهـا  روش ساير به نسبت گيري تصميم حوزه در قطعيت عدم و ذهني مسائل
 از حاصـل  شـده  گـردآوري  يهـا  داده تحليـل  و تجزيه براي پايدار توسعه بر مؤثر عوامل شناسايي و تعريف ضمن ،حاضر

 تـأثير  چگـونگي  و روابط تعيين براي و است شده گرفته كمك بنياد داده تكنيك از غربالگري براي يافته، ساختار مصاحبه
  .پردازيم مي فوق يها روش تشريح به ادامه در. است شده گرفته كار به فازي ديمتل روش ،آنها اثر شدت و عوامل

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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  بنياد دادهتكنيك 

  بنياد داده پردازي نظريهاجزاي  
واحد اصـلي تحليـل را در ايـن     .3ها گزاره و 2ها ، مقوله1مفاهيم: ازند ا بنياد سه جزء اصلي دارد كه عبارت پردازي داده نظريه

ي گردآوري شده نيست، بلكـه رسـيدن بـه آن    ها دهد؛ زيرا تدوين نظريه در حقيقت حاصل داده مي روش، مفاهيم تشكيل
دهنـد و ايـن    يم ساختن يك مفهوم در گام اول بر ابعادي مبتني است كه آن را تشكيل. ستها از داده سازي نتيجة مفهوم

توان بر وقـايع   فرضيه يا نظريه را نمي كه ، هدايت به شناخت اين امر واقعي استسازي هدف از مفهوم. كاري واقعي است
ي برچسب مفهومي به خود بگيرنـد؛ يـا   فرايندخام هستند و بايد طي  ها ي مشاهده شده بنا نهاد؛ زيرا اين دادهها يا فعاليت

، ) 1990( 5بـه نظـر اسـتراوس و كـوربين    . هسـتند  ها دومين جزء نظرية بنياني مقوله. شوند 4سازي به عبارت ديگر مفهوم
مقـولات در حقيقـت حاصـل    . ترنـد  مقولات در مقايسه با مفاهيمي كه بيانگر آنها هستند سطح بالاتري داشته و انتزاعـي 

هستند كه روابـط تعمـيم    بنياد دادهنظرية  جزء سوم ها گزاره .روند مي مفاهيم بوده و سنگ بناي نظريه به شمار بندي گروه
داننـد بـا    مي را نوعي فرضيه ها برخي گزاره. روند مي ي مجزا به شمارها يافته بين يك مقوله و مفاهيم آن و نيز بين مقوله
هـا بـه    گيرند، در حالي كه فرضـيه  ميروابطي مفهومي را دربر ها گزاره. اين حال استفاده از گزاره رواج بيشتري يافته است

بين هر يـك  اي  هنظريه، حاصل ارتباط دو سوي ارائه، ساخت مفاهيم و مقولات و ها آوري داده  جمع .گيري نياز دارند  اندازه
  .رود مي به شمار بنياد داده پردازي نظريهبستگي دارد كه محور اصلي روش  ها اين كار به تحليل داده. از اين اجزاست

  دبنيا داده پردازي نظريهمراحل 
 در سـه مرحلـه كدگـذاري بـاز، كدگـذاري محـوري و كدگـذاري گزينشـي         بنيـاد  داده پـردازي  نظريهي لازم براي ها فعاليت 

 شـود  زيرفراينـد انجـام مـي   اي  هطـي فراينـدي كلـي شـامل مجموع ـ     بنيـاد  دادهايجـاد نظريـة    .گردنـد  و اجرا مي بندي دسته
در ايـن رهيافـت، از راه تعامـل و ارتبـاط     . شـود  محسوب ميي پيش شرطي اساس فرايندپذيري لازم در طول اين  انعطاف
. شود مي نزديك به واقعيت، فراهماي  ه، امكان تغيير و تبديل براي رسيدن به نظريفرايندبين مراحل مختلف اين   هدوسوي
 .انجام گرفته است 6پژوهش، ساخت الگوي پژوهشي در پنج مرحله اصلي بر اساس نظر پنديت در اين

ايـن  . هـا انجـام شـد    بندي، كدگذاري و مقايسه داده  آوري، دسته  ها برمبناي جمع تحليل داده فرايندژوهش دراين پ
ي به نـام كدگـذاري بـاز انجـام     فرايندها و جملات افراد در  مدارك، گفته اسناد، تحليل با بررسي متن تهيه شده از فرايند

تدريج پيدا   ها به  كدگذاري مقوله فراينددرطي . سازد نها را فراهم ميها و ابعاد آ ، ويژگيها گرفت كه امكان شناسايي مقوله
كدگـذاري بـاز،   : مند و استاندارد و طي سه مرحله كدگذاري انجـام شـد    اين كار با كمك روشي نظام. شده و توسعه يافتند
در حـوزه   .حاصل شـد  ي اصلي پژوهشها در بخش كدگذاري باز، مفاهيم و مقوله. كدگذاري انتخابي كدگذاري محوري و

درنهايـت بـا   . دش ـبخش قبل، طبقات فرعـي اسـتخراج    از ي حاصلها كردن مفاهيم و مقوله كدگذاري محوري با خلاصه
، طبقات فرعي و طبقات ها مفاهيم، مقوله ،2و  1هاي  در جدول. دست آمد بهبندي طبقات فرعي، طبقات اصلي تدوين  جمع

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Concepts 
2. Categories 
3. Propositions 
4. Conceptualization 
5. Strawse and kurbin  
6. Pandit 
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ايـن مفـاهيم جديدنـد و در     گفتني اسـت كـه   .شده است بندي و ارائه بنياد جمع ادهپردازي د رويكرد نظريه بر اساساصلي 

كه در بخـش قبلـي بيـان شـد، پـس از مطالعـه مبـاني نظـري، اسـناد           همان گونه. ي قبلي لحاظ نشده بودندها پژوهش
كـدهاي مربوطـه    و هـا  ات پيشين، استخراج اطلاعات در قالـب مفـاهيم، مقولـه   عنظران و مطال بالادستي، ديدگاه صاحب

  .درج شده است 1ي مورد پژوهش در جدول ها و مفاهيم استخراج شده از هر يك از ديدگاه ها تعداد مقوله. صورت پذيرفت

 شده استخراج مفاهيمها و  تعداد مؤلفه. 1جدول 

  درصد مفاهيم  تعداد مفاهيم  ها تعداد مقوله  ديدگاه رديف
  %41  139  11  مباني نظري  1
  %15  50  8  نتحقيقات پيشي  2
  %10  34  10  اسناد بالادستي  3
  %34  114  12  نظرات خبرگان  4

  جمع  %100  337  41  جمع

 جهت نياز مفاهيم نظري مورد گيري ي مورد پژوهش، به منظور شكلها با توجه به اطلاعات گردآوري شده از ديدگاه

  .گرديد استخراج ذيل جدول منظور بدين اطلاعات، تلخيص و مفهومي مدل تدوين

  شده استخراج يها مؤلفه. 2جدول 
  كد نهايي  مؤلفه  مقوله  كد طبقه عنوان طبقه

 شرايط علي
 A  1 1 A11  تأمين مواد اوليه، مواد افزودني و استراتژيك*  1

 A  1 2 A12 ي توسعهها اجراي پروژه* 2

 پديده محوري 
 B  1 1 B11 ي انرژي و مواد استراتژيكها مديريت يكپارچه منابع، حامل*  1

 B  1 2 B12 مديريت بازار* 2

 راهبرد 
 C  1 1 C11 مديريت كلان صنعت فولاد*  1

 گرشرايط مداخله 
 D  1 1 D11 سياسي*شرايط اقتصادي و  1

 D  1 2 D12 آموزش-منابع انساني 2

 ايعوامل زمينه 
 E  1 1 E11 لجستيك وزير ساخت*  1

 E  1 2 E12 مديريت مالي 2

 E  1 3 E13 ي و پژوهشتكنولوژي وفناور* 3

 پيامد 

     پيامدهاي محيطي 
 F  1 1 F11 محيط زيست   1

 F  1 3 F12 جامعه 2

      پيامد سازماني 
 F  1 2 F13 توليد  1
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همچنين با توجه به طبقـات   .ي قبلي لحاط نشده بودندها و در پژوهش باشند مي اين عوامل در پژوهش جاري جديد

  .دست آمد به 1در قالب شكل ، مدل مفهومي پژوهش بنياد دادهيكرد نظريه استخراج شده بر اساس رو
  

  
  پژوهش شده استخراج مفهومي مدل. 1شكل

  توسعه پايدار در صنعت فولاد بر مؤثرعوامل . 3جدول
  كد  بر توسعه پايدار مؤثر عوامل

 C1  تأمين مواد اوليه افزودني و استراتژيك

 C2 هاي توسعه اجراي پروژه

 C3 ي انرژي و مواد استراژيكها يكپارچه منابع،حامل مديريت

 C4 مديريت بازار

 C5 مديريت كلان صنعت فولاد

 C6 فناوري و پژوهش تكنولوژي،

 C7 مديريت مالي

 C8 لجستيك و زير ساخت

 C9 شرايط سياسي و اقتصادي كشور

 C10  منابع انساني و آموزش

 C11 محيط زيست و ايمني

 C12 توليد فولاد

 C13 جامعه
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عوامـل،   يكپارچه و فولاد، مديريت آهن صنعت كلان توليد، مديريت«، زير عوامل بنياد داده تكنيك نتايج به با توجه

اسـت   شايان ذكر .باشند مي جديد شده ارائه مفهومي مدل در »افزودني و اوليه، استراتژيك مواد تأمين و زيرعامل سياسي
در . بخشي و جزئي بوده و هيچ يك جامع و كامـل نبـوده اسـت    صورت به، ن انجام شدهكنويي كه تاها كه تمامي پژوهش

به استخراج مدلي مطلوب با تمامي  ،قبلي و اتخاذ رويكرد سيستماتيك و علمي هاي پژوهش فعلي سعي شده با رفع نقص
علي، دو زير عامل براي پديده  دو زيرعامل براي شرايط« زيرعامل شامل 13در اين ارتباط . زيرعوامل مدنظر، اقدام گردد

گـر و دو زيـر    اي، دو زير عامل براي عوامل مداخلـه  محوري، يك زير عامل براي راهبرد، سه زيرعامل براي عوامل زمينه
بـا   در نهايت .شده استمهمترين عوامل مشخص  3جدول  دركه  رسيدخبرگان  تأييد بهشناسايي و  »عامل براي پيامدها

  . ترسيم شد 2صورت شكل  بهآمده است، مدل تصميم  3جدول  رعواملي كه درزيو  توجه به عوامل
  

  
  پژوهشاي  همدل با ساختار شبك .2شكل 
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   ديمتل فازي 

آن با  و بهبود ها سعي برحل مسئله پيش روي سازمان و ات ميان معيارها را بررسي نمودهتأثيرروش ديمتل فازي، ساختار 
  .)2018، 1رن( شرايط فازي دارد گيري گروهي در كارگيري تصميم هب
  :ي اين روش به شرح زيراستها گام 

  معيارها بر همديگر تأثيرايجاد ماتريس روابط مستقيم فازي از طريق تعيين : 1گام 
  ماتريس روابط مستقيم  سازي  نرمال: 2گام 
   محاسبة ماتريس روابط كلي: 3گام 
 Dو  Rتعيين بردار : 4گام 

R) محاسبه: 5گام + D)  و(R − D)  ات در محور مختصاتتأثيرو ترسيم نقشه روابط.  
  )2،2017وانگ( D.ANPشكيل سوپر ماتريس حددار و مشخص كردن اوزان نهايي با اسنفاده از روش : 6گام

  حل ديمتل
 Rصـورت بردارهـاي    براي عوامل اصـلي و زيرعوامـل آن محاسـبه و بـه     Tو سطرهاي ماتريس ها ستون عناصر مجموع

  :است آمده 4جدول  محاسبات دركه خلاصه  شوند گذاري مي نام) پذيرتأثير( D و) گذارتأثير(

  عوامل پذيرترين تأثيرو ترينتأثيرگذار اولويت .4جدول
  −  +  

 0/326 0/029  تأمين مواد اوليه، مواد افزودني واستراتژيك
 0/354 0/001  ي توسعهها اجراي پروژه

  0/271  0/033  ي انرژي و مواد استراتژيكها منابع، حاملمديريت يكپارچه 
  0/422 0/053  مديريت بازار

 0/585 0/148  مديريت كلان صنعت فولاد
 0/303  0/008  تكنولوژي و فناوري و پژوهش

 0/404  0/047  مديريت مالي
  0/348 0/006-  لجستيك وزير ساخت

  0/379  0/060  شرايط سياسي و اقتصادي كشور
  0/259 0/022  نساني و آموزشمنابع ا

 0/317 0/030  محيط زيست و ايمني
  0/679  0/326-  توليد فولاد

  389/0  -085/0  جامعه
  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Ren 
2. Wang 
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توان نتيجـه گرفـت ميـزان     لذا مي .دهد مينشان  را پذيري ميان معيارهاتأثير گذاري وتأثيرميزان اهميت  )4(جدول 

شرايط سياسي و « ،»مديريت كلان صنعت فولاد«: از اند عبارترابطه به ترتيب  پذيري معيارهاتأثير /گذاريتأثيراهميت و 
، »اسـتراتژيك  مـواد  ي انـرژي و ها حامل مديريت يكپارچه منابع،« و »مديريت مالي« ،»مديريت بازار« ،»اقتصادي كشور

تكنولـوژي و  « ،»منـابع انسـاني و آمـوزش   « ،»مواد افزودنـي و اسـتراتژيك  «، »مواد اوليه تأمين محيط زيست و ايمني«
 طـور  به دارند مثبت D-R مقدار،) 4( شماره يي كه طبق جدولها شاخص .»ي توسعهها اجراي پروژه«و  »فناوري، پژوهش

پذيري قطعي اين عوامـل  تأثير دهنده منفي دارند نشان D-Rعواملي كه  و دهد ميگذاربودن اين عوامل رانشان تأثيرقطع 
 148/0 بـا مقـدار اثرگـذاري    »مـديريت كـلان صـنعت فـولاد    « ر بـين عوامـل اصـلي   د بنـابراين،  .عوامل اسـت  ساير از

 طـور  بـه  .هستند ها تأثيرپذيرترين شاخص -326/0 با اثرپذيري خالص برابر با مقدار» توليد فولاد«عامل  تأثيرگذارترين و
تحقيـق  وم دبه سؤال  بدين ترتيب، .شود محسوب مي عوامل معلول اثرپذير منفي، D-R عوامل علي و مثبت، D-Rكلي 
 فـولاد و آهـن چگونـه    صـنعت  در توسعه پايـدار  بر مؤثر معيارهاي بين )اثرپذيري و اثرگذاري( معلولي ـ  علي روابط«كه 

  .ه استپاسخ داده شد» است؟

   گيري بحث و نتيجه 
با توجه به تحقيقات صورت گرفته . و آهن بود هدف اول تحقيق شناسايي عوامل اثرگذار بر توسعه پايدار در صنعت فولاد

هـا در قالـب    تبيين و تحليـل شـاخص   بنياد دادهگيري تكنيك كار بهدر زمينه موضوع پژوهش و مصاحبه با خبرگان پس از
صنعت فولاد و آهن  هاي توسعه پايدار انتخابي نشان داد كه شاخص محوري و، مفاهيم و مقوله درسه مرحله كدگذاري باز

 ايـن  در .گيـرد  مـي  شكل» فرهنگييا  و اجتماعي زيست محيطي ،فنيو  اقتصادي« در سه مقوله بنياد دادهدرقالب تئوري 
فـولاد در چـارچوب توسـعه    آهن و لكرد صنعت عمهاي اصلي تحقيق در راستاي ارزيابي  لفهؤمنظور دستيابي به م هب مقاله

فـولاد،  آهن و  هاي متعدد تعددي از جمله سمپوزيوممنابع م ها و لفهؤم پايدار و رسيدن به يك الگوي مطلوب دراين زمينه،
تحقيقـات پيشـين    مطالعـات و  هاي اقتصاد مقاومتي و سياست برنامه ششم توسعه، ساله كشور، 20توسعه  چشم انداز سند

اي  خروجي اين رويكرد نشان داد كه الگوي مطلوب بايد مبتني برمجموعه .تحليل گرديد خارجي مرتبط بررسي و داخلي و
اهـداف  به دستيابي ر علاوه ب تا. ، اجتماعي و زيست محيطي باشدفنييا  توجيه اقتصادي هاي مبتني بر لفهؤم و ها ملاكاز

و همچنـين حـداكثر آثـار     به حداقل فرهنگي نيزيا  اجتماعي في زيست محيطي ومنفني، پيامدهاي يا  مدت اقتصادي بلند
 منـد  هاي بعدي نيز بتوانند از ثمرات توسعه اين صـنعت بهـره   طريق نسل اين تا از. مثبت برمحيط و جامعه را ايجاد نمايد

 . است 5جدول شرح  هب) انتخابي محوري و كدگذاري باز،( بنياد دادهخلاصه اجراي روش  .گردند

 ي قبلي نبوده وها ، جديد بوده و در مطالعات و پژوهشاند  هو مفاهيمي كه با علامت ستاره نشان داده شد ها زيرمقوله
نتايج ايـن بررسـي نشـان    . ستا اين نتايج در راستاي هدف اول تحقيق كه آيند مي عنوان نوآوري اين پژوهش به شمار هب

 عمـده  يها كه به بررسي چالش) 2019(همكاران و  ي پژوهش استرزوها مؤلفهي مورد بررسي با ها داد كه برخي از مقوله
 كارخانـه  احـداث  زيسـتي  محيط اثرات ارزيابي كه به )1397( ده و قنبريزا ، عابدينيپرداختند و ميربلوكي محيطي زيست
  .است سو پرداختند هم فولاد
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 مفاهيم استخراج شدهمقولات، زير مقولات و  شرح. 5جدول 

  اهيممف  ها مقولهزير   هاي اصلي مقوله

  فني/اقتصادي

  تأمين مواد اوليه واستراتژيك*
قراضـه در   ات استخراج سنگ آهـن و ظرفيت كارخانج خيره قطعي سنگ آهن وذ *

ظرفيـت توليـد كالاهـاي     *، ظرفيت كارخانجات توليد كنسانتره و گندلـه  *، كشور
  افزودني در كشور استراتزيك و

  هاي توسعه اجراي پروژه
ظرفيـت كارخانجـات در حـال    كنسانتره، گندلـه،  ظرفيت كارخانجات در حال احداث 

ميـزان  ، قطعـات يـدكي   تجهيـزات و ظرفيـت سـاخت   *فـولاد خـام،    توليـد احداث 
  گذاري سرمايه

كپارچه منابع، يمديريت *
هاي انرژي و مواد  حامل

  استراتژيك
وري  بهـره *، مصـرف مـواد افزودنـي   *مواد استراتژيك، مصرف *، هاي انرژي حامل

  نيروي انساني

  مديريت بازار
كيفيت ، يانكيفيت محصول و ارتباط با مشتر، فروش داخلبهينه،  صادرات و واردات

قـوانين و مقـررات كشـور در خصـوص صـادرات و      ، محصول و ارتباط با مشـتريان 
  واردات

، هـوايي هـاي   راه *، هـوايي هاي  راه *دريايي،  هاي راه *و ريلي،  اي هاي جاده هرا*  لجستيك و زيرساخت *
  ها  زيرساخت*

  مديريت فاينانس،  بهاي تمام شده  مديريت مالي

  ري و پژوهشتكنولوژي و فناو
سـازگاري  رفتـه،   كـار  بـه  تكتولوژي رفته، سطح بومي كار بهتكنولوژي  پذيري انعطاف

ارتبـاط  ، سـطح اتواسـيون صـنعتي و اطلاعـاتي    ، تكنولوژي صنعت با محيط زيسـت 
  صنعت و دانشگاه

ز ميـزان نيـا  *جهـان،  در ميزان توليد فولاد خام *، ميزان توليد فولاد خام در كشور*  توليد فولاد *
  فولاد

ســطح  مــديريت صــنعت فــولاد در *كــلان، ســطح  مــديريت صــنعت فــولاد در*  كلان صنعت فولاد *
  هاي سازمان ارزش انداز و ، چشممأموريتتبيين *، ها سازمان

اقتصادي  شرايط سياسي و *
  ها و تحريم سياسيثبات *، ثبات اقتصادي  كشور

  محيط زيست وايمني  محيط زيست
كاشت فضـاي  ، سرانه ميزان انتشار ذرات گرد وغبار، اي ي گلخانهميزان انتشار گازها

رعايــت اســتانداردها و ، بازيافــت فاضــلاب، پســاب صــنعتي و پســماندها  * ،ســبز
  ايمنيو  هاي زيست محيطي عملدستور

  فرهنگي اجتماعي و
   آموزش،  نظام پيشنهادات*، رضايت كاركنان  منابع انساني و آموزش

زايـي در   اشتغال، ها و خدمات صنعت باني مسئولان منطقه از فعاليترضايت و پشتي*  جامعه
  هاي فرهنگي، اجتماعي و ورزشي در منطقه فعاليت *، منطقه و كشور

 
 ديمتـل فـازي  براي رسيدن به اين هدف ازتكنيك . ات عوامل بر يكديگر بودتأثيرهدف دوم پژوهش تعيين روابط و 

توسـعه پايـدار   اثرگـذار در  پذيرترين عامل تأثير» توليد فولاد«عامل . شود بيان مي كاين تكنينتايج در ادامه . استفاده شد
در توسعه پايدار صنعت فولاد و آهن گلوگاه بهبود  مسئله و اصلي به عبارتي اين عامل، مشكل است، صنعت فولاد و آهن

توسعه پايـدار صـنعت فـولاد و    يت حقيقت موفقيت يا عدم موفق در. شود مي گذار حلتأثيرتوسط عوامل  سازمان است كه
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سـازمان بايـد در    وري سـازماني،   توان نتيجه گرفت كه براي رسيدن بـه بهـره   مي بنابراين. بستگي به اين عامل دارد آهن

 فـولاد  صـنعت  كـلان  عامل مـديريت  همچنين .باشد توجه داشته به عامل توليد فولادتوسعه پايدار صنعت فولاد و آهن 
به عبارتي، معياري است كه بيشترين اهميت را دارد و . باشد مي توسعه پايدار صنعت فولاد و آهنل در گذار ترين عامتأثير

فولاد  صنعت كلان مديريت و اينكه عوامل. مشكل مسئله مورد نظر را حل و بايد براي بهبود سيستم در اولويت قرار گيرد
فولاد با افزايش رانـدمان و   صنعت كلان نين عامل مديريتهمچ. داردتوسعه پايدار صنعت فولاد و آهن ي در يبسزا تأثير

نتـايج  . سازمان باشدو استفاده آن در توسعه پايدار صنعت فولاد و آهن گذار در تأثيرتواند عاملي  مي ها و غيرهفرايندبهبود 
 فـولاد  و آهـن  صنعت در انرژي مصرف ميزان بررسي در سو است، آنها نيز هم )2017( ونگ و اين بررسي با پژوهش هي

 .اسـت  داده اختصـاص  خـود  بـه  را جهـان  در انرژي مصرف كل از درصد18 فولاد و آهن به اين نتيجه رسيدند كه بخش
 و هـا  شـاخص  در بررسـي آنهـا نيـز   . سـو اسـت   هـم ) 2019( همكارانو  استرزو هاي ، نتايج اين پژوهش با يافتههمچنين

 بـراي  اسـتفاده شـده   پايـداري  يهـا  شـاخص  به اين نتيجه رسيدند كـه  و فولاد آهن توليد عمليات در اثرگذار پارامترهاي
  .است ...فولاد و صنعت كلان مديريت اقتصادي، پارامترهاي ارزيابي،

 اسـت  توسعه پايدار صنعت فولاد و آهـن پذيرترين عامل در تأثير »توليد فولاد« عامل ديمتل فازيبه نتايج  با توجه
 به اين معياروابسته كه موفقيت يا عدم موفقيت سازمان  چرامدنظر بيان شود؛ ركت موفقيت ش هايي برايپيشنهاد كه بايد

بنابراين به  .شدت نفوذ پذيري اين معيار در جهت تقويت سيستم استفاده شود تا از و بايد تلاش كرد است )پذيرترينتأثير(
 در خـام  فـولاد  توليد افزايش ميزانبا  شود  مي پيشنهادو آهن بخش تصميم گيرنده صنعت فولاد  مديران ارشد سازمان و
اين قبيـل مـوارد جهـت افـزايش و حفـظ موقيعـت        و ازنيازفولاد  درجهان و ميزان خام فولاد توليد كشور، افزايش ميزان

گـذارترين  تأثير »فـولاد  صـنعت  كـلان  مـديريت « عامل ديمتل فازي توجه به نتايج همچنين با .رقابتي خود تلاش كنند
 چرا تلاش شود با پيشنهادهايي باعث موفقيت شركت مدنظر شد؛ كه بايد است ايدار صنعت فولاد و آهنتوسعه پعامل بر 

شـدت نفوذگـذاري ايـن معيـار      از بايـد  و وابسـته اسـت   )گذارترينتأثير( كه موفقيت يا عدم موفقيت شركت به اين معيار
 پيشـنهاد و آهـن   ميم گيرنـده صـنعت فـولاد   بخش تص ـ و بنابراين به مديران ارشد .درجهت تقويت سيستم استفاده شود

 و بهبود تبيـين  ها سازمان در سطح فولاد صنعت كلان، بهبود مديريت سطح در فولاد صنعت بهبود مديريتكه با  شود مي
   .تلاش كنند جهت افزايش و حفظ موقيعت رقابتي خود و از اين قبيل مواردسازمان  هاي ارزش و انداز چشم ،مأموريت

  پژوهش يها محدوديت
 ؛هاي تخصصي مرتبط با موضوع توسعه پايدار در صنعت آهن و فولاد كشور كمبود پژوهش 

 ؛تخصص غير جامع مصاحبه شوندگان به تمامي موضوعات توسعه پايدار 

 ؛بالا بودن تعداد متغيرها و پيچيدگي و وسعت صنعت مورد مطالعه 

 ؛جام هماهنگي با مصاحبه شوندهي اجراي مصاحبه ازجمله محدوديت زمان و سختي انها محدوديت 

 ؛مديران ارشد كليدي و عدم امكان اجراي مصاحبه با تمامي افراد خبره و 

  نادرست؛احياناً  و يا پاسخ غيردقيق و ها نامه پرسشهمكاري نكردن تعدادي از افراد در پاسخ به 

  ي درگير ها شاخص پارامترها ووسعت و گستردگي بسيار بالاي صنعت آهن و فولاد و عدم امكان لحاظ كردن تمامي
 ؛در اين صنعت
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  ؛وسعت اين صنعت در كشور دليل بههزينه بر بودن اجراي پژوهش 

 ؛)نامه پرسش( هاي ابزار پژوهش محدوديت 

 بر نتايج و تفسير آنها مؤثرهاي آماري كه  محدوديت تكنيك. 

  هاي آتي براي پژوهش هاييپيشنهاد
 بـه . و فولاد كشور جداگانه بررسي و الگوي متناسب با آنها ارائه گـردد  مدل استخراج شده براي صنايع مختلف آهن  

 .هاي خاص فولادي صورت پذيرد سازي براي شركت ديگر بومي عبارتي

 فـولاد   تأمينهاي مهم زنجيره  دست آمده براي صنعت معدن و توليدكنندگان مواد استراتژيك كه از بخش هالگوي ب
 .و بومي كرداصلاح  وهش نبوده،آيند ليكن موضوع پژ مي حساب  به

  كه وظايف تخصصـي آن   فولاد نيز ارائه گردد تأمينپژوهشي با عنوان ارائه مدل مطلوب جهت توسعه پايدار زنجيره
 .است ة تأمينپرداختن به مقول

  ـ  مسئولانمدلي در راستاي جلب مشاركت جامعه و  منظـور همراهـي و مشـاركت در     همحلي و استاني اين صـنعت ب
 .طراحي و ارائه گردد ها شركت توسعه

  هـا و هـم بـه     كه هم به كاهش هزينـه  ها در سازمان) آب، برق وگاز(ارائه مدلي جهت مديريت بهينه مصارف انرژي
  .نمايد مي توجهي شايان افزايش توليد كمك

  توليد و افزايش حاشيه سود فرايندارائه مدلي در جهت مديريت ضايعات در شركت و بمنظور اصلاح.  

 منظور كاهش بهاي تمـام   هاوليه و مياني شركت ب  حمل و نقل بهينه محصولات و مواد ارائه مدلي در جهت مديريت
 .محصولشده توليد 

  نابعم
: تهران ).چاپ اول( گيري تئوري فازي و كاربرد آن در تصميم). 1393(آذر، عادل، جونقاني، ستارحمزه، احمدي نيك جونقاني، پژمان 

  .انتشارات صفار

هـاي توسـعه    هاي سنجش و ارزيابي توسعه پايدار شـهري در طـرح   ارائه شاخص .)1394(براتي، ناصر  ،منصوري، امير ،آذرگون، نادر
  .281-265 ،)23(، معماري و شهرسازي آرمان شهر .فاده از مدل كارت امتياز متعادلراهبردي شهري با است

  .اطلاعات: تهران. شناسي توسعه روستايي اي بر جامعه مقدمه). 1391(ازكيا، مصطفي 

 VICORسنجش فضايي سرمايه اجتماعي جهت توسعه پايدار اجتمـاعي شـهرها بـا مـدل      .)1395(مودت، الياس  ،پور، سعيد امانت
  .85-69 ،)3(8، مجله مطالعات توسعه اجتماعي ايران .)شهر اهواز كلان: مورد مطالعه(

 .يـي و دارو ييغـذا  يهـا  ركود شركت ياصل يها لفهؤم نيتدو. )1399( ژنيب ،ييرضا ،وسفيفر،  يمحمد ،نادر ،ينادر ،صبا ،يريما
 .171-143 ،)1(12 ،يصنعت تيريمد

، )16(6، مطالعات مديريت صـنعتي  .گيري گروهي براي انتخاب ماشين ابزار با استفاده از مدل ويكور تصميم ).1389(اميري، مقصود 
167-188.  
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مدل چنـد هدفـه بـراي تعيـين انـدازه بهينـه بـافر و        . )1398(آقايي، مجتبي  ،عظيمي، پرهام ،تقوي فرد، محمدتقي ،اميري، مقصود

  .460-427 ،)3(12، مديريت صنعتي .هاي توليد زمان در سيستم طور هم در دسترس بودن بهـ  تخصيص پايستگي

بـراي   DEMATELتوسـعه روش  . )1390(شـفيعي زاده، مهـدي    ،پـاواني، نفيسـه   ،شـيد نيـا، جم  صالحي صـادقي  ،اميري، مقصود
  . 288 – 279، )3(1نشريه دانش مديريت،  .مينأبندي مراكز توزيع در زنجيره ت اولويت

بـرداري   رههاي احيا مستقيم در مراحل احداث و به زيست محيطي پروژه هاي كنترل آلاينده .)1388( االله عمتجعفرزاده، ن ،لدابسيم، ي
، تهـران، دانشـگاه   سومين همايش تخصصي مهندسـي محـيط زيسـت    .)پروژه احيا مستقيم گروه ملي صنعتي فولاد ايران(

  .تهران، دانشكده محيط زيست

هاي توسعه  ارزيابي آثار و پيامدهاي محيط زيستي طرح). 1393(پور، ندا، شمائي، آذين، دهقان، معصومه  پورفرد، پروانه، پيكان پيكان
 .م فولادسمپوزي). مجتمع فولاد مباركه اصفهان: مطالعه موردي(فولادي 

 ـ  دوماهنامـه علمـي  . سـازي تئـوري بنيـاد    استراتژي مفهوم: پردازي با استفاده از رويكرد استقرايي تئوري). 1384(دانايي فرد، حسن 
 . 70 -57، )11( 12، قيقي دانشگاه شاهدتح

انديشـه مـديريت   . بنيـاد  داده پـردازي   تـأملي بـر نظريـه   : هاي پژوهش كيفي استراتژي) 1386(سيدمجتبي  ،امامي؛ حسن ،فرد دانايي
  .97-69 ،)2(1 ،راهبردي

هـاي   پژوهش، ISM-ANPد تركيبي ارائه مدل توسعه پايدار صنعت فولاد با رويكر .)1398(شاپوري، شاداب  ،دهقان نيري، محمود
  . 114 -93، )1(9 ،مديريت منابع سازماني

 .نشر مركز: تهران ).2015ثر اصلي، ا( ).بزرگي و فرهي، مترجمان( نگاهي نو به مفاهيم توسعه). 1393(زاكس، ولفاكس 

شـهر   ش كـلان  1404ثر بر توسعه حمل و نقل پايدار در افـق  ؤتحليل عوامل كليدي م ).1394( سارا، منصوري بيرجندي ،نادر زالي،
 . 31 -1، )2(19 ريزي و آمايش فضا، برنامه. )روش تحليل ساختاري( تهران

هاي انرژي در واحدهاي توليد فـولاد بـه روش كـوره بلنـد و      مقايسه هزينه .)1391( باسعبادي، ع ،حمدشاطري، م ،يلع سلطاني،
  . خوزستان اهواز، شركت فولاداسفند،  2تا  1 ،سمپوزيوم فولاد .احياي مستقيم در ايران و جهان

ارزيـابي و مقايسـه   ). 1398( علي ،رستمي ،طهمورث ،حسنقلي پور ياسوري ،سيده فروزان ،جواهري شلماني ،محمدعلي ،حسيني شاه
، تيمـديريت صـنع   .SMAA-S و  SMAAهاي كليدي عملكرد توسعه پايدار در صنعت پتروشـيمي بـا اسـتفاده از    شاخص

11)2( ،273- 302.  

  .مؤسسه انتشارات علمي :هرانتتهران،  .انرژي، محيط زيست و توسعه پايدار. )1386( عباسپور، مجيد

بنـدي   جهـت سـطح   )ISM( كـاربرد مـدل  ). 1390( محمـود  ،زنجيرچـي  ،اعظـم  ،خبوشـاني  ،محمـد  ،جوانمردي ،يمهد ،كرباسيان
مـديريت   .فازي  TOPSIS-AHPكنندگان با استفاده از روش مينأبندي ت كنندگان چابك و رتبه مينتأهاي انتخاب  شاخص

  .134 -107، )2(1 ،توليد و عمليات

ارائه چارچوب مفهومي، بـراي سـنجش عملكـرد زنجيـره     ). 1399( ابوذر ،عرب سرخي ،حسين ،صفري ،علي ،معيني ،رضا ،كلانتري
  .46 -24، )1(12 ،مديريت صنعتي .تأمين خدمات امنيت اطلاعات مبتني بر رويكرد فراتركيب و روش دلفي فازي

  .خجسته: تهران. اقتصاد خرد، اقتصاد كلان: مباني علم اقتصاد). 1377(حتشم دولتشاهي، طهماسب م
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سازي رياضي با هدف توسعه  نجيرة تأمين پايدار با تلفيق فرايند تحليل شبكه و مدلدستيابي به اهداف ز). 1391(محسني، معصومه 

  .تفرش دانشگاه دانشكده مهندسي صنايع،. پايان نامه كارشناسي ارشد. عملكرد كيفي در يك محيط فازي

گيـري   انداز و مدلسازي الگوي تصـميم  تئوري چشم). 1392(مصلح شيرازي، علي نقي، نمازي، محمد، محمدي، علي و رجبي، احمد 
  .33-9، )2(3 انداز مديريت صنعتي، چشم. تمديران در بخش صنع

پژوهش و فنـاوري  . ارزيابي اثرات محيط زيستي احداث كارخانه فولاد). 1397(ميربلوكي، هانيه، عابدين زاده، نيلوفر، قنبري، فاطمه 
  .57 -49، )4(3، محيط زيست

توسعه پايدار توليد آهن و فولاد در ايران از جنبه زيست محيطي با اسـتفاده از منطـق   ). 1388( سيد ابراهيم، توحيدي، ناصر وحدت،
  . 122 -111 ،)51( 35 مجله محيط شناسي،. شلال
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