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اْ الکتريوٕکٓ در  گردشگران خارجٓ از ارتباطات تًصٍٕ ِبر استفاد مؤثرتذئه مذلٓ جُت تبٕٕه عًامل 

 عىًان مقصذ گردشگرْ اوتخاب شُر اصفُان بٍ
  2غفبسٕ، هحوذ 1الْبم سف٘ؼٖ

 
 

 چى٘ذُ

ځَىٙڂَا، ثَای انشوبة ډٺٞي ځَىٙهڂَی إهز. ثهب     ۀإشٶبىسَن  ډنبث٬ ا٥لا٭بس  ډوٍى ای نپ  اُ ډهڈ اٍسجب٥بر سوٝی 

  ثنهبثَان   ٽننهي.  ای إهشٶبىه ډه    انؼهبڇ اٍسجب٥هبر سوٝهی     ثهَای ٩هوٍ اثِاٍهبی سؼبٍر اڅپشَونیټ  ځَىٙڂَا، اُ ان  اثِاٍهب 

ىهنهيه( ثهَ    ا٭شمهبى ثهوى، ا٥هلا٫    ٙيه  ٽیٶیهز ا٥لا٭هبر  ٹبثهڄ    هبی اىٍاٻ ياٍُٗ ډؤطَٝيى ثٍَٕ  ٭واډڄ دْوه٘ كب١َ ىٍ

 إهز. ٭نهوا، ډٺٞهي ځَىٙهڂَی     ای اڅپشَونیټ ىٍ انشوبة ٙهَ اٝهٶهب، ثه    ځَىٙڂَا، هبٍػ  اُ اٍسجب٥بر سوٝی  ۀإشٶبى

نٶَ  200نډبٍی ان  دْوه٘ ٍا  ۀډٺ٦ٮ  إز. ػبډٮه   دیمبنٚ  ه  سوٝیٶ ن٪َ ٍوٗ ن٪َ هيٳ ٽبٍثَىی و اُدْوه٘ كب١َ اُ

اُ   ههب  نوٍی ىاىه ډن٪وٍ ػمه٬  . ث اني ث  اٝٶهب، ٕٶَ ٽَىه 1395ُډبن  ثهبٍ  ۀٽ  ىٍ ثبُ ىهي سٚپیڄ ډ  اُ ځَىٙڂَا، هبٍػ 

هبی دْوه٘ ثب إهشٶبىه اُ   . سؼِن  و سلچیڄ ىاىهٍٕیيیي ؤنس ث  ٍوان  ن،ای إشٶبىه ٙي ٽ  دبنبن  و  ٕبهش  ډلٺٸ نبډۀ دَٕ٘

ډشٲیَههبی  انؼهبڇ ٙهي. نشهبنغ دهْوه٘ كب١هَ نٚهب، ىاى         AMOS و SPSSاٵِاٍهبی  نډبٍهبی سوٝیٶ  و إشنجب٥  ىٍ نَڇ

ىهنهيه ثهَ دهٌنَٗ اٍسجب٥هبر      ا٭شمهبى ثهوى، ا٥هلا٫    ٙيه  ٽیٶیز ا٥لا٭هبر و ٹبثهڄ   ٙيه  څٌر اىٍاٻ هبی ٵواني اىٍاٻ ونْځ 

 ۀنشهبنغ دهْوه٘ كب١هَ نٚهب، ىاى ثهی  ٕههوڅز إهشٶبى         ىاٍى. همـنهی   ىاٍی ډظجهز و ډٮنه    سؤطیَای اڅپشَونیپ   سوٝی 

نشهبنغ    نهبنهز ىٍىاٍی وػهوى نهياٍى.    ای اڅپشَونیپه  اٍسجهب٣ ډظجهز و ډٮنه      إشٶبىه اُ اٍسجب٥بر سوٝی  ۀٙيه و انڂیِ اىٍاٻ

   ىاٍی وػوى نياٍى. ٙيه اٍسجب٣ ډٮن  ٙيه و څٌر اىٍاٻ اىٍاٻ ۀدْوه٘ كب١َ نٚب، ىاى ثی  ونْځ  ٕهوڅز إشٶبى

 

ٗ      اٍسجب٥بر سوٝی  ٍاطگبى ول٘ذٕ: ٙهيه  ٽیٶیهز    ههبی اىٍاٻ  ای اڅپشَونیپ   ٹٞهي ٕهٶَ ثه  ډٺٞهي ځَىٙهڂَی  اٍُ

 ىهنيه   ا٭شمبى ثوى، ا٥لا٫ ا٥لا٭بر  ٹبثڄ

 

 

 

  

                                                      
 ډينَنز  ىانٚڂبه ٱیَانشٶب٭  ځچذبنڂب، ۀىانٚؼوی ٽبٍٙنبٕ  اٍٙي  ځَوه ډينَنز  ىانٚپي. 1
 ځچذبنڂب، ثبُاٍنبث  ډينَنز اٍٙي ٽبٍٙنبٕ  ىانٚؼوی. 2



 

 همذهِ ٍ ث٘بى هؼئلِ  

نپهه  اُ  ىٍكپههڈاډههَوُه ٝههنٮز ځَىٙههڂَی 

٭نههوا، نیههَوی ٹههوی  ٍو ػهههب، و ثهه  ٝههنبن٬ دههی٘

ىه  و  ٵَهنڂ  و اٹشٞبىی  سوانبن  ٙپڄ و اػشمب٭ 

يكٖهبڇ و همپهبٍا،     ىىځَځون  ػواډ٬ ثَٚی ٍا ىاٍ

ثینههه  ٕهههبُډب، ػههههبن   (. ثنهههبثَ دهههی1٘: 1391

  ډشوٕه٤  2020 سهب  2010هبی  ځَىٙڂَی ٥  ٕبڃ

ىٍٝي اىاډ  نبٵش  و سٮهياى   8/3نَم ٍٙي ځَىٙڂَا، 

ډیچیهبٍى و   ث  ثی٘ اُ نهټ  2030ځَىٙڂَا، ىٍ ٕبڃ 

ډیچیو، نٶَ هواهي ٍٕهیي يٕهبُډب، ػههبن      هٚشٞي

ثبنههي سوػهه    (. اُ ٕههوی ىنڂهه2015َ  1ځَىٙههڂَی

ٜ   10ىاٙز ٽ    6ػههب،    ىٍٝي اُ سوڅیهيار نبههبڅ

 نهبُىه ٲڄ اُ ههَ  ىٍٝي اُ سؼبٍر ػههبن  و نهټ ٙه   

ٙٲڄ سو٤ٕ ٝنٮز ځَىٙڂَی انؼبى ٙيه إز. څهٌا  

سنهب ثب٭ض سلَنټ سٺب١ب  ٝنٮز ځَىٙڂَی ن  ۀسوٕٮ

و ٍونٸ اٹشٞهبىی إهز  ثچپه  اثهِاٍ ډٶیهيی ثهَای       

ٽبه٘ ٵٺهَ  سهَونغ ٝهچق ػههبن   اٵهِان٘ ىٍنډهي       

 إهز ههبی ػينهي ٙهٲچ      ٕبٽنب، و انؼهبى ٵَٝهز  

ىٍ نهههټ  (.2016يٕهههبُډب، ػههههبن  ځَىٙهههڂَی  

 ڄنه ځَىٙڂَا، سمبثنيی ٽچ  ډ  سوا، ځٶز   سٺٖیڈ

 یهنڂبڇ ٕٶَهب  َونیىاٍني اُ ؿهبٍ ډنج٬ ا٥لا٭بر ث

 ؛ب،ننٙهنب  ىوٕشب، و ثٖشڂب،  (1هوى إشٶبىه ٽنني: 

( 4 ؛ههب  ٍٕبن  (3 ؛ځَىٙڂَی ٝيبهبٛ ډٺ بری( اىث2

  (. ٥هه50: 1388ی يػچیچونههي  ډٚههبوٍا، ځَىٙههڂَ

ٍ    ٽٖهت نني اهمی  ٵَ  بثهب، نا٥لا٭هبر إهز ٽه  ثبُا

 سؤطیَٽننيځب،  ډَٞٳ ينهَ یهب ڈیسوانني ثَ سٞم  ډ

ثبني سوػه  ىاٙهز ٽه  ځَىٙهڂَا،       ٭لاوه  . ثځٌاٍني

نیبُ ههوى ٍا اُ ډنهبثٮ    ٽنني ا٥لا٭بر ډوٍى سلاٗ ډ 

 سهی  ٽنني ٽ  ٹبثچیز ا٭شمبى ثیٚشَی ىاٙهش  ثبٙهي.  

ههيډبس  إهز ٽه      سهَن   ډههڈ ځَىٙڂَی نپه  اُ  

ٍنٖهټ    ثَای اٵَاى ههبٍػ   هٞوٝبآ  إشٶبىه اُ ن،

  ٽننهي  همَاه ىاٍى. څٌا ځَىٙڂَا، سلاٗ ډ  ُنبىی ث 
                                                      

۱. World Tourism Organization (WTO) 

اُ إشٶبىه اُ هيډبر ځَىٙڂَی يٕٶَ ث  ډٺبٝي  ٹجڄ

اٍسجب٥هههبر  هٞوٝهههبآ اُ اٍسجب٥هههبر  ځَىٙهههڂَی(

ډٺبٝهي   ثهبٍۀ نوٍی ا٥لا٭بر ىٍ ثَای ػم٬ 2ای سوٝی 

  نهو٭  ای سوٝهی  اٍسجهب٣  ځَىٙڂَی إشٶبىه ٽننهي.  

  ْځه نو ثبٍۀىٍ   و ډٖشٺڄ اُ َٙٽزٍٕمَیاٍسجب٣ ٱ

ډلٞوڃ إز ٽه    ټن بنٽبٍ و ٽٖت ټ  نيهندي ټن

ٍنؼجَنههب، و ٱٶههبٍی  ٙههوى ي  ػبډٮهه  ډجبىڅهه  ډههىٍ 

ای ثَ ػهٌة ځَىٙهڂَا،    . اٍسجب٣ سوٝی (80: 1392

 دیٚهَٵز ثهب  ثهوىه إهز و همـنهی      ډؤطَهبٍػ  

ههبی ډَثهو٣    بوٍی ا٥لا٭بر و سپنوڅوّیځیَ ٵنّ ؿٚڈ

ډوػت اٵِان٘ سٮهياى  هبی اهیَ   ىٍ ىه   ث  اننشَنز

 ثهبٍۀ ځَىٙڂَان  ٙيه ٽ  ثهَای ٽٖهت ا٥لا٭هبر ىٍ   

 ...ډٌاٽَار ډَثو٣ ث  ٍٍُو هشڄ وډٺٞي ځَىٙڂَی و 

ثِاٍهههبی اڅپشَونیپهه  إههشٶبىه اُ اننشَنههز و ٕههبنَ ا

(. اٍسجههب٣ 7: 1390ٽننههي يٱٶههبٍی و ٍاىډهههَ    ډهه 

ن٪َ ډظجهز نهب   ځون  ا٩هبٍای اڅپشَونیپ  ث  هَ سوٝی 

ُ ٙهوى   ډنشٖت ډه  ډنٶ   ٥َنهٸ ههَ ډٚهشَی    ٽه  ا

نههټ ٽههبلا نههب  هٞههوٛىٍ  ثههبڅٺوه  واٹٮهه   دیٚههی 

 هيهنینهڀ    ٥َنٸ اننشَنهز ٝهوٍر ځیهَى   اُ  هيډز

٥َنههٸ انمیههڄ  ( و ا45ُ: 2004  3سههوٍاو و همپههبٍا،

ځهو  و ههبی ځٶهز   ځهو  اسهبٷ  و هب  سبلاٍهبی ځٶز وثلاٿ

هههبی اهجههبٍ   هههبی ٵههوٍی  ځههَوه ٍوڇ(  دیٲههبڇ يؿههز

هبی اػشمهب٭  و   ٙجپ  سبثچوهبی ا٭لانبر اڅپشَونیپ  

(. 6: 2013  4يونهو  نبثهي ههبی ډَوٍځهَ انشٺهبڃ     ٕبنز

 ای سوٝههی ثههب إههشٶبىه اُ اٍسجب٥ههبر     ځَىٙههڂَا،

 ٽه  ٹهجلاآ  ٙوني   نځبه ډ یاٵَاى ۀاُ سؼَث   پیاڅپشَون

 یَیځ ڈیسٞماډَ   نا .ن٪َ ٕٶَ ٽَىنيث  ډٺٞي ډوٍى

ثه  اهمیهز    سوػه  ثب ٽنهي.   سَ ډه  هب ٍاكز ن، یٍا ثَا

ای اڅپشَونیپ   ١َوٍی إز ٭واډڄ  اٍسجب٥بر سوٝی 

ثَ اٵِان٘ إشٶبىه اُ ان  اثِاٍ ٙنبٕبن  ٙوى سب  ډؤطَ

                                                      
۲. Word of  Mouth Communication 
۳  . Henning – Thurau et al. 
4. Wu 
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ػههز   هبی ډظجشه  ىٍ  ثب ثهجوى ان  ٭واډڄ ثشوا، ځبڇ

نوٍی ا٥لا٭هبر   انه  ٍوٗ ػمه٬   ٽهبٍځیَی  ث سَونغ 

ثَ اٍسجب٥هبر   ډؤطَٙنبٕبن  ٭واډڄ   ٍو ان ثَىاٙز. اُ

اڅپشَونیپ  ىٍ ثی  ځَىٙهڂَا، اُ اهمیهز    ای سوٝی 

 ثَهوٍىاٍ إز.  ُنبىی
اُ   ٭نهوا، ډٺٞهي ځَىٙهڂَی    ثه    ٙهَ اٝٶهب،

 سهَن   ډهڈڅلب٧ نطبٍ سبٍنو  و ٝنبن٬ ىٕش  نپ  اُ 

ُ   ٙمبٍ ډ  انَا، ث  ٙهَهبی  نني ٽ  ١هَوٍی إهز ا

ٙهههَ ثهه   اثِاٍهههبی اڅپشَونیپهه  ثههَای ډٮَٵهه  انهه 

ځَىٙڂَا، هبٍػ  ثبڅٺوه إشٶبىه ٙوى. څٌا دهْوه٘  

هههبی  ياٍُٗ ډههؤطَ٭واډههڄ  ۀٝههيى ډ٦بڅٮههكب١ههَ ىٍ

ا٭شمهبى ثهوى،    و ٹبثهڄ  ٙيه  ٽیٶیهز ا٥لا٭هبر   اىٍاٻ

ځَىٙهڂَا، اُ اٍسجب٥هبر    ۀىهنهيه( ثهَ إهشٶبى    ا٥لا٫

 سههؤطیَاڅپشَونیپهه  و همـنههی  ثٍَٕهه    ای سوٝههی 

ننلان  ثَ ٹٞي ٕٶَ ځَىٙڂَا، ث   ای سوٝی اٍسجب٥بر 

 . إز٭نوا، ډٺٞي ځَىٙڂَی  ٙهَ اٝٶهب، ث 

 

 هجبًٖ ًظشٕ پظٍّؾ  

٭واډههڄ ٵوانههي  سههؤطیَثهه    دههْوه٘ كب١ههَىٍ 

و څههٌر  ٙههيه اىٍاٻ ۀٙههيه  ٕهههوڅز إههشٶبى  اىٍاٻ

ا٭شمهبى ثهوى،      ٽیٶیهز ا٥لا٭هبر و ٹبثهڄ   ٙيه اىٍاٻ

 ای سوٝهی  ا٥لا٭بر ثَ دٌنَٗ اٍسجب٥هبر   ىهنيۀ اٍائ 

ُ ٙهيه  اڅپشَونیپ  دَىاهشه    اىثیهبر    ٍو انه  إهز. ا

ههب   ن٪َی ډَثو٣ ث  ان  ٭واډڄ و همـنی  اٍسجب٣ ن،

 إز.  ٙيهثٍَٕ  ُنَ  ثب نپينڂَ ىٍ

 اٙهبٍه  1ٙهيه  اىٍاٻٵوانهي  : ؿذُ ادسانفَاٗذ 

 ٵنّهبوٍی ثَ اننپه  إهشٶبىه اُ    ث  ثبوٍ اٵَاى ډجن ىاٍى 

ا٥لا٭بر نب ٕیٖشڈ هيٳ ډوػهت ثهجهوى ٭مچپهَى و    

(. ىٍ 4: 2011  2ياڅمٲَثهه  و ىنههیٔ ٙههوى ډهه  اٍسٺهب 

ٵوانهي    (2016ي 3سٮَنٴ ىنڂَ اُ ٭جياڅَاُٻ و لاسیخ

                                                      
1. perceived usefulness  

2  . Al-Maghrabi & Dennis  

3. Abdul Razak & Latip  

ٽ  ٵهَى ا٭شٺهبى    ٽني اٙبٍه ډ  ث  ٦ٕل  ٙيه اىٍاٻ

هبی اػشمب٭  ٭مچپَى ثبُاٍنهبث  ٍا   ىاٍى ؿڂون  ٍٕبن 

َ سٺونز هواهي  ( ىٍ دهْوه٘  2010. و، و وو، يىٽه

هههوى ثهه  انهه  نشیؼهه  ٍٕههیيني ٽهه  اځههَ ٽههبٍثَا،   

ههبی اػشمهب٭  ٍا ډٶیهي اٍُنهبث  ٽننهي و       ٕبنز وة

ڂَ ا٭٢ب اٍسجهب٣ ثَٹهَاٍ   ثشوانني ثيو، اسلاٳ وٹز ثب ىن

ٍوُ نڂه    ثه  همیٚ  ٍٕبن  ٍا  هبی ا٥لا٫ دبنڂبهٽنني  

و ا٥لا٭بر هوى ٍا ثب ىنڂَ ا٭٢ب ث  اٙهشَاٻ   ىاٍني ډ 

ىٍ   ( نیهه2016ِي 4ځٌاٍنههي. نههون، و همپههبٍا،  ډهه 

دههْوه٘ هههوى ثهه  انهه  نشیؼهه  ٍٕههیيني ٽهه  ٵوانههي 

٥هوٍ   هيډبر ځَىٙڂَی اڅپشَونیپه  ثه    ۀٙي اىٍاٻ

و  ای سوٝهی  ىاٍی ثَ دٌنَٗ اٍسجب٥بر  ډظجز و ډٮن 

إز.  ډؤطَ يثَه٤( ځٌاٍی ا٥لا٭بر ننلان  اٙشَاٻ ث 

ٵوانههي  ٽهه ىٍ دههْوه٘ كب١ههَ ٵههَٟ ٙههيه    څههٌا

ثههَ دههٌنَٗ   ای سوٝههی اُ اٍسجب٥ههبر  ٙههيه اىٍاٻ

 ىاٍى.  سؤطیَننلان   ای سوٝی اٍسجب٥بر 

ٕهههوڅز : ؿــذُ ادسان ٓػــَْلت اػــتفبد

٦ٕل  إز ٽ  ٽبٍثَ ث  انه      5ٙيه اىٍاٻ ۀإشٶبى

 ٵنّهبوٍی ٥َنٸ ث  ىان٘ اُ نبث  ىٕزٍٕي ٽ   ثبوٍ ډ 

يډٲَثه  و   إهز ا٥لا٭بر نب ٕیٖهشڈ ههيٳ نٕهب،    

ای اُ ثهبوٍ اٵهَاى    كٺیٺز ىٍػ ىٍ ؛(5: 2011ىنیٔ  

بوٍی نیبُ ث  سهلاٗ  ٵنّ ثَ اننپ  إشٶبىه اُ إز ډجن 

: 1989ػٖههمبن  و ٍوانهه  ُنههبىی نههياٍى يىنههونٔ  

اڅپشَونیپ  ث  ٦ٕل   ای سوٝی (. ىٍ اٍسجب٥بر 329

ٽ  ٽهبٍثَا، انش٪هبٍ ىاٍنهي إهشٶبىه اُ     ٽني  اٙبٍه ډ 

اڅپشَونیپ  ثهيو، سهلاٗ ډیٖهَ     ای سوٝی سجب٥بر اٍ

(. ىٍ سؼههبٍر 33: 2015ي ىډههب و همپههبٍا،    ٙههوى

ٙهبډڄ   ٙهيه  اىٍاٻ ۀاثٮبى ٕهوڅز إشٶبى  اڅپشَونیټ

ههبی   ىهه   ٭مچپهَى  ٍاهنمهبن     ٕهوڅز ىٍ ٕٶبٍٗ

: 6يڅیهبر و وون،  إزو ىٕشَٕ  ث  ا٥لا٭بر  ځبه وة

                                                      
٤. Yuan et al 

٥  . perceived ease of use  
٦. Liat & Wuan  



 

 

 

 

( ىٍ دههْوه٘ 2016(. نههون، و همپههبٍا، ي3: 2014

هوى ث  ان  نشیؼ  ٍٕیيني ٽه  ٕههوڅز إهشٶبىه اُ    

اڅپشَونیپ  ثَ دٌنَٗ اٍسجب٥هبر   ای سوٝی اٍسجب٥بر 

 ىاٍى.  ډظجز یسؤطیَ ای سوٝی 

  ٭بډهڄ  1ٙهيه  اىٍاٻڅهٌر  : ؿذُ ادسانلزت 

إز و ث  ډیِا،  ٵنبّوٍیډلَٻ انڂیِٗ ىٍ دٌنَٗ 

 ۀ٦ٕق نځبه  اُ ١ٍبنز و څٌر ٽهبٍثَا، ىٍ إهشٶبى  

ػههيا اُ هَځونهه  نشههبنغ  اٙههبٍه ىاٍى   ځههبه وةنههټ 

يىنهونٔ    ثین  ٙوى ٭مچپَىی ٽ  ډمپ  إز دی٘

ههبی   (. هيٳ اٝچ  ثٖیبٍی اُ ٕیٖشڈ1120: 1992

څٌر و ػٌاثیز ث  ٽهبٍثَا،   ۀسوا، اٍائ ا٥لا٭بس  ٍا ډ 

(. ٽنههڀ و 3: 2014ىانٖههز ينٍنههٴ و همپههبٍا،    

 ۀٙهي  اىٍاٻ( ثیب، ٽَىني ٽه  څهٌر   2013ي 2إپور

ههبی اػشمهب٭  ثهَ     ځَىٙڂَا، ىٍ إشٶبىه اُ ٍٕهبن  

ههبی   ځٌاٙهش  سؼَثیهبر ٕهٶَ ىٍ ٍٕهبن      اٙهشَاٻ  ث 

 إههز. ډٖههبٵَا، ننلانهه  ډٮمههولاآ  ډههؤطَاػشمههب٭  

سنههب ا٥لا٭هبر    ٽنني ٽ  نه   هبن  ٍا ىنجبڃ ډ  ثٍَٕ 

ني  ثچپ  ٽ هب اٍائ  ډ  هبی ن، ځیَی ډٶیي ثَای سٞمیڈ

ثَنهي   ډ څٌر هبی ځَىٙڂَا، ىنڂَ  سؼَث ثب هواني، 

( ىٍ 2014ي 3ؿ  ؿ   ي. همـنی ٙون ډ  و َٕځَڇ

  ٙهيه  اىٍاٻدْوهٚ  ث  ان  نشیؼ  ٍٕیي ٽه  څهٌر   

ههبی   ًاسه  إهشٶبىه اُ ٕیٖهشڈ    ۀ٭نوا، نټ انڂیِ ث 

سوػ  ځَىٙهڂَا، ٍا ثه      ا٥لا٭بس  ننلان  ځَىٙڂَی

اڅپشَونیپه  ػهٌة    ای سوٝهی  إشٶبىه اُ اٍسجب٥هبر  

انشوهبة ډٺٞهي    ىٍههب   ځیَی ن، و ثَ سٞمیڈ ٽني ډ 

 إز.  ډؤطَٕٶَ ث  ډٺٞي  ۀځَىٙڂَی و انڂیِ

ههبی   دْوهٚڂَا، ىٍ ثٍَٕ و٘ف٘ت اعلاػبت: 

اثٮههبى ٽیٶیههز ا٥لا٭ههبر ٍا ىٍ اٍسجب٥ههبر     ډشٮههيى

ًٽهَ   ځونهبځون  ههبی   اڅپشَونیپ  ث  ٙیوه ای سوٝی 

ىٍ دههْوه٘ ؿئنههڀ و    انههي. ثههَای ډظههبڃ   ٽههَىه

                                                      
۱  . perceived enjoyment   
۲. Kang and Schuett 
۳. Chen Chen 

كٖههت (  ٽیٶیههز ا٥لا٭ههبر ث2008َي 4همپههبٍان٘

 ٙهيه  یيهٕهنؼ ٍوُ ثوى،  ػبډ٬ و ث  و ٝلز  ډَسج٤

  (2015ي 5ٽهه  دههبٍٻ و همپههبٍا،  كههبڅ إههز  ىٍ

ډٮیبٍهبی وا١ق ثوى،  ا٭شجبٍ  ډن٦ٺ  و واٹٮ  ثوى، 

  6ځیَني يٵلانهَی  ن٪َ ډ ٍا ثَای ٽیٶیز ا٥لا٭بر ىٍ

7همپهبٍا،  ٭هلاوه  ځهو و   ثه   (.176: 2015
( 2012ي 

انههي ٽهه   اىٍاٽهه  سٮَنههٴ ٽههَىهٽیٶیههز ا٥لا٭ههبر ٍا 

 ځههبه اُ ٽیٶیههز ا٥لا٭ههبر ىٍ وة  ٽههبٍثَا، ٙوٞههبآ 

(. 5: 2015ٽنني يكٖنی  و ٹبٕڈ نٹبن    ىٍنبٵز ډ 

ثبني سوػ  ىاٙز ٽ  ٽیٶیز ا٥لا٭بر   اُ ٕوی ىنڂَ

اٙهبٍه ىاٍى و   ځبه وةث  ډلشوای ا٥لا٭بر ډوػوى ىٍ 

  8ينهو،  إهز ٭بډڄ كیبس  ىٍ سؼهبٍر اڅپشَونیپه    

(. ٕهه٦ق ثههبلای ٽیٶیههز ا٥لا٭ههبر ىٍ    44: 2008

اڅپشَونیپ  ډوػت اٵِان٘ څهٌر   ای سوٝی اٍسجب٥بر 

  9ٙهوى يؿه  ؿه  و همپهبٍا،     ٽبٍثَ ډ  ۀٙي اىٍاٻ

٥وٍ  (. اځَ ان  ا٥لا٭بر ث  ځَىٙڂَا، ث 791: 2014

و ث   ٽنيٍنِی ٝلیق ٕٶَٙب، ٽمټ  ىٍ ثَنبډ  ډؤطَ

هب سٞمیڈ ث  ٍػهو٫ و   ٍٕیيځ  ٽني  ن، ٚب،انش٪بٍاس

ډؼيى اُ ا٥لا٭بر هواهني ځَٵهز يٵلانهَی     ۀإشٶبى

دههْوه٘  ( ى2016ٍي 10(. ثبنههينودبىهیب176: 2015

 اٙهشَاٻ  هبی ث  ٽیٶیز ثٍَٕ ٽ  ٽني  هوى ثیب، ډ 

 ای سوٝههی ٽههبٍثَا، ىٍ اٍسجب٥ههبر   ۀٙههي ځٌاٙههش  

 ای سوٝهی  اٍسجب٥هبر   ۀٙي اىٍاٻاڅپشَونیپ  ثَ ٵواني 

 إز.  ډؤطَاڅپشَونیپ  ىٍ انشوبة ډٺٞي ځَىٙڂَی 

دٌّـذُ )هٌجـغ    اػتوبد ثـَدى اعـلاع   لبثل

ا٭شمبى ثوى، ډنج٬ ا٥لا٭هبر   ا٭شجبٍ و ٹبثڄاعلاػبت(: 

ٽننههيه ىٍ دههٌنَٗ ا٥لا٭ههبر سوٕهه٤   ٭بډههڄ سٮیههی 

يٵلانهَی    إزٕنش   ای سوٝی ٽبٍثَا، ىٍ اٍسجب٥بر 

                                                      
٤. Cheung  

٥. Park et al.  

٦. Filieri 
۷. Guo et al.  
۸. Yoon 

۹. Chen et al. 
۱۰. Bandyopadhyay 
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1396 پبٗ٘ض، ًْن، ؿوبسُ پٌجنػبل   

(. ثب اٵِان٘ ٽبٍثَى اننشَنهز ىٍ ُنهيځ    176: 2015

ډنجهه٬  هٞوٝههبآ  ا٭شمههبى ثههوى، ډنجهه٬ ٍوُډههَه  ٹبثههڄ

ههب   ثی٘ اُ دی٘ ثهَ ُنهيځ  انٖهب،     ا٥لا٭بر ىٍ وة

(. ىٍ دهْوه٘  1032: 2004  1ځهٌاٍى يڅیهو   ډه   سؤطیَ

ا٭شمهبى ثهوى، ډنجه٬     (  ٹبثهڄ 2016و همپبٍا، ي 2ثبثَ

و ډ٦مههئ  ډٮشمههي  ٝههبىٷ  ٝههمیم    ىهنههيۀ نٚههب،

ٍ    إهز  اٙوبٝه   ثوى، ډنٞٴ  ۀٽه  ا٥لا٭هبس  ىٍثهب

نپه  اُ  . ٽننهي  هيډبر اڅپشَونیپ  هبٛ ډنشَٚ ډ 

سوا، ىٍ  ا٭شمبى ثوى، ډنج٬ ا٥لا٭بس  ٍا ډ  ىلانڄ ٹبثڄ

ٙيه  ٽَى ٽ  ا٥لا٭بر ىٍنبٵز وػو ػٖزان  واٹٮیز 

ثیٚهشَی ثهَ نڂهَٗ     سؤطیَا٥مینب،  اُ نټ ډنج٬ ٹبثڄ

 ٕهَ٭ز  ثه  ٙهيه   اٵَاى ىاٍى و انه  ا٥لا٭هبر ىٍنبٵهز   

ٙهوى يٽبسٖهبٍ و    سو٤ٕ ډهَىڇ دٌنَٵشه  و طجهز ډه     

( ىٍ دْوهٚه   2008(. نو، ي452: 2012  3همپبٍا،

ثهه  انهه  نشیؼهه  ٍٕههیي ٽهه  ٙههنبهز ا٥لا٭ههبر و    

ىهنههيه اُ ٭واډههڄ ډهههڈ و  ا٭شمههبى ثههوى، ا٥ههلا٫ ٹبثههڄ

ننلانه    ای سوٝهی    ثهَای دهٌنَٗ اٍسجب٥هبر    إبٕ

( ىٍ دْوهٚ  ثیب، 2010٭لاوه ٕنڀ و ٕو ي  . ثإز

ا٥لا٭هبر ثهَ    ۀثهوى، ٵَٕهشني   ا٭شمهبى  ىني ٽ  ٹبثڄٽَ

 ډظجش  ىاٍى.  سؤطیَٽیٶیز ا٥لا٭بر 

  ٕ همبننهي  : لصذ ػفش ثِ همصـذ گشدؿـگش

ډلٞولار ډَٞٵ   ثَای  ثبٍۀثٖیبٍی اُ سٞمیمبر ىٍ

انشوهبة   ىٍځیَی  ډٺٞي ځَىٙڂَی و سٞمیڈ انشوبة

ههب    هب و ځَىٗ نٺڄ  ٵٮبڅیزو هبی إپب،  كمڄ ډپب،

يځوٍٕهوی و   إهز ٽٖت ا٥لا٭هبر ډوطهٸ ١هَوٍی    

ثههَای  ډشوٞٞههب، ثبُاٍنههبث  . (586: 2000  4ؿهه 

ٽننهي  اډهب    ډشٺب٭ي ٽَى، ډٚشَنب، سلاٗ ٵَاوان  ډه  

ځهوی  و ٽ  ځٶهز  ٙوني ٱبٵڄ ډ  واٹٮیزځبه  اُ ان  

  ثیٚهشَن   ځَىٙڂَا، ثبڅٶٮهڄ ثهب ځَىٙهڂَا، ثهبڅٺوه    

ځههٌاٍی ٍا ىٍ انشوههبة ډٺٞههي   سؤطیَدههٌنَی و سؤطیَ

                                                      
۱. Liu 

۲. Baber  

۳. Kautsar et al. 
٤  . Gursoy & Chen 

  5ده  هواههي ىاٙهز يثهَان  و څیچهی      ځَىٙڂَی ىٍ

ىٍ  ای سوٝی . هيٳ اُ سٚونٸ اٍسجب٥بر (153: 2008

ځهوی  و ځٶهز  ٝنٮز ځَىٙڂَی ٵَاهڈ ٽَى، َٙان٤

إز سهب   ډٺٞي ځَىٙڂَ ثبٍۀىٍثب ىنڂَا، ځَىٙڂَا، 

نهي. ثه    ٽنځَىٙڂَا، ثیٚهشَی اُ ن، ډٺٞهي ىنهي،    

اهمیهز سجچیٲهبر و    ىٍثهبٍۀ  دْوهٚڂَا،  همی  ىڅیڄ

 ۀُډینه ىٍ ای سوٝهی  هبی ډظجز و ډنٶ  اٍسجب٥بر  ځبڇ

. ٍنؼجَنههب، و انههي ٽههَىهثلههض و ثٍَٕهه  ځَىٙههڂَی 

َ   (1390ػچیچوني ي ٽَىه ٥  ثٍَٕ  ځَىٙڂَا، ٕهٶ

ىٍنبٵشنههي ٽهه     ثهه  ډٺٞههي ځَىٙههڂَی اٝههٶهب،   

٭نوا، ډنجه٬ اٝهچ     ث   ځَىٙڂَا، اُ سجچیٲبر ٙٶبه 

ٽننهي و سجچیٲهبر    إهشٶبىه ډه     ا٥لا٭بر ٕٶَ ههوى 

سوانهي   ثوٚ  ن،  ډ ځٌاٍ ثَ اطَسؤطیَٙٶبه  و ٭واډڄ 

ای ثهَای ډهينَا، ډٺٞهي     ډلاك٪  ډِانبی ٍٹبثش  ٹبثڄ

 ثه  ػهٌة هَؿه    ٍى و ډنؼَځَىٙڂَی ث  اٍډٲهب، نو 

 ى.ٙوثیٚشَ ځَىٙڂَا، ثبڅٺوه  

 

 ؿذُ دس داخل وـَس هغبلؼبت اًجبم

اٍسجب٥ههبر  سههؤطیَ( ثهه  ډ٦بڅٮهه  1388ي چونههيیػچ

ٽَىه ٕٶَ  ځَىٙڂَا، هبٍػ یَیځ ڈیثَ سٞم ای سوٝی 

َ  ثَای  ث  ٙهَ اٝٶهب،  یدَىاههز. و   ٕٶَ ث  ان  ٙهه

 یَههههبیډشٲ  یثههه ۀٍاث٦ههه  ثههه  ثٍَٕههه  یهمـنههه

إههشٶبىه اُ اٍسجب٥ههبر   ِا،یههډ و  ٙههنبهش زیههػمٮ

 ىههي   دْوه٘ نٚهب، ډه    نا غندَىاهز. نشب ای سوٝی 

  ثههَ ػههٌة ځَىٙههڂَا، هههبٍػ ای سوٝههی اٍسجب٥ههبر 

و اٵَاى  ىاٍی ىاٍى ډٮن  سؤطیَٽَىه ث  ٙهَ اٝٶهب، ٕٶَ

ث  سٚهبث  ثهب ډنجه٬     ای سوٝی إشٶبىه اُ اٍسجب٥بر  یثَا

  ډشوٜٞ ثهوى، ډنجه٬ ا٥لا٭هبس     یو همـن  ا٥لا٭بس

ثو٘ ىنڂَی اُ نشبنغ انه     ی. همـنىهني ډ  زیاهم

إهشٶبىه اُ اٍسجب٥هبر    ِا،یه ډ ىههي  دْوه٘ نٚب، ډه  

  نه ثه  ا   إهز ډوشچهٴ ډشٶهبور     یىٍ ٕهن  ای سوٝی 

                                                      
5. Bruyn & Lilien 



 

 

 

 

َ یسهَ ث  ٝوٍر ٽ  اٵَاى ډٖ   ٲهبر ینهو٫ سجچ   نه ا اُ ٚهش

ىٍ  ٲبرینو٫ سجچ  نإشٶبىه اُ ا ِا،یډ .اني إشٶبىه ٽَىه

ن٪هَ  و اُ إز ٕب، نټځونبځو،  لاریاٵَاى ثب سلٞ  یث

وػهوى   ځَىٙڂَا،  یث ىاٍی سٶبور ډٮن   هڈ زیػنٖ

   نياٍى.

ثوٚه   ( ىٍ دْوهٚ  ث  ثٍَٕ  اط1389َٽَوث  ي

 ۀ٭چمه  و انشوهبة ٍٕهبن   هبی سجچیٲبس  ثه  ٍوٗ   ٍٕبن 

ٵٮبڅیز ىٵبسَ ػههبنڂَىی اُ   ۀثو٘ ىٍ كوُسجچیٲبس  اطَ

ٽبٍٙنبٕب، دَىاهز. نشبنغ ان  دهْوه٘   ۀىنيځبه ػبډٮ

ځهَٵش   ن٪َث  ثٮي ػچت سوػ  و ىٍ سوػ ىهي ثب نٚب، ډ 

ثه    سوػه  هبی سلَنټ ثه  هَنهي  اننشَنهز و ثب    ٙبهٜ

 ای سوٝههی ٙههبهٜ ٕههوٷ ىاى، ثهه  هَنههي  اٍسجههب٣   

هههبی  اطَثوٚهه  ثیٚههشَی ىٍ ډٺبنٖهه  ثههب ٕههبنَ ٍٕههبن 

ٜ ن٪َسجچیٲههبس  ىاٍى و ثههب ىٍ  هههبی ىٍ  ځههَٵش  ٙههبه

ثهبلاسَن    ىٕشَٓ ثوى، و ػهٌاثیز ٩هبهَی  ٍوُنبډه    

 اطَثوٚ  ٍا ىاٙش  إز.  ۀىٍػ

 ۀٙههیو ثهه  ىٍ دههْوه٘ هههوى  (1390ٕههچیمبن  ي

 دَىاهز  ث  ثٍَٕ  سٞونَ ًهن  ځَىٙڂَان  دیمبنٚ 

٭نوا، ډنج٬ ا٥لا٭هبس  إهشٶبىه ٽهَىه     ٽ  اُ اننشَنز ث 

ىهههي اُ ن٪ههَ  . نشههبنغ انهه  دههْوه٘ نٚههب، ډهه ثوىنههي

ٽههبٍثَىی اثههِاٍ  سههَن  ډهههڈځَىٙههڂَا،  اننشَنههز  

ډٺٞههي  ثههبٍۀځَىٙههڂَا، ثههَای ٽٖههت ا٥لا٭ههبر ىٍ  

ځَىٙڂَی إز. ثو٘ ىنڂَی اُ نشهبنغ انه  دهْوه٘    

َ ىهي سجچیٲبر اننشَنشه    ب، ډ نٚ ی ثهَ  ىاٍ ډٮنه   سهؤطی

ىاٙهش   سٞونَ ٭ب٥ٶ  ځَىٙڂَا، اُ ډٺٞي ځَىٙهڂَی  

٘      إبَٓثإز.    ثوه٘ ىنڂهَی اُ نشهبنغ انه  دهْوه

هبی ٍاهنمب و ډؼهلار ىٍ   و ٽشبثـ  ای سوٝی اٍسجب٥بر 

ىوڇ و ٕوڇ اهمیهز ثٮهي اُ ډنهبث٬ اننشَنشه  ٹهَاٍ       ۀٍى

 .ٕزىاٙش  ا

( ٍواثهه٤ ډیهههب،  1392ي 1ػچیچونههي و همپهههبٍا، 

ىهههب،  ثهه  ځَىٙههڂَا، اُ اٍسجب٥ههبر ىهههب،   ۀإههشٶبى

                                                      
1. Jalilvand et al. 

ن، ثَ نڂَٗ و ٹٞي ٕهٶَ ثه  ٙههَ     سؤطیَاڅپشَونیپ  و 

ىهههي  ههب نٚهب، ډه     اٝهٶهب، ٍا ثٍَٕه  ٽَىنهي. نبٵشه     

ډظجش  ىٍ نڂهَٗ   سؤطیَاڅپشَونیپ   ای سوٝی اٍسجب٥بر 

ِ   ىٍثبٍۀځَىٙڂَا،  ٕهٶَ ىاٍى   ۀډٺبٝي إهلاډ  و انڂیه

٭لاوه نڂَٗ ځَىٙڂَا، ث  ډٺبٝهي إهلاډ  اٍسجهب٣     ث 

ډٖهبٵَر   ۀځیَی ننب، ىٍ انڂیِ ثٖیبٍ ډهم  ىٍ سٞمیڈ

 ىاٍى.

ځٌاٍ ىٍ سؤطیَ٭واډڄ   ( ث  ث1393ٍَٕٕشوىځب، ي

انه    سؤطیَو اڅپشَونیپ   ای سوٝی  برإشٶبىه اُ اٍسجب٥

 ځهبه  وةٽهبٍثَا،    یث ىٍ  َا،نٕٶَ ث  ا ۀِینڂا ثَ٭واډڄ 

 ۀنبډ د٥ََٕ٘نٸ دیمبن٘  و اُ دَىاهز  2ٍِناىوا خنسَ

سَنهخ   ځبه وةنٶَ اُ ٽبٍثَا، هبٍػ   192ننلانن  ثی  

سوُنه٬ ٽهَى.     ځهو و ىٍ ٹٖمز سبلاٍههبی ځٶهز    اىوانٍِ

 ىهههي هههبی كبٝههڄ اُ انهه  دههْوه٘ نٚههب، ډهه  نبٵشهه 

  لاریٕه٦ق سلٞه     ډبننهي ٙنبهش زیػمٮ یهب  ْځنو

  ٙهيه  ځٌاٙهش    اٙهشَاٻ  ثه   یههب  ٲبڇید   ډنج٬ ا٥لا٭بس

٭واډڄ  سَن  ډهڈ یٵَى یهب  ْځنو و ځبه وة یهب  ْځنو

اڅپشَونیپه    ای سوٝهی  إشٶبىه اُ اٍسجهب٣  ځٌاٍ ثَ سؤطیَ

 .إز َا،نٕٶَ ث  اسٞمیڈ وبً سا یثَا

 

 خبسج اص وـَس ٓؿذ هغبلؼبت اًجبم

ثهه  ثٍَٕهه    ىٍ دههْوه٘ هههوى  (2008نههو، ي

هبی ا٥لا٭بر  ډنجه٬ ا٥لا٭هبر    ونْځ  سؤطیَؿڂونڂ  

ىهنيه( و نو٫ ډلٞوڃ ثَ ثبُاٍنبث  اڅپشَونیپ   يا٥لا٫

ٽننههيه  ىٍ دههٌنَٗ ٕٶبٍٙههبر ډٞههَٳ  ای سوٝههی 

ىههي   دَىاهش  إز. نشبنغ انه  دهْوه٘ نٚهب، ډه     

ػمچهه  ٙههنبهز  ٽیٶیههز هههبی ا٥لا٭ههبر اُ ونْځهه 

ُ     ا٥لا٭بر و ٹبثهڄ   ا٥مینهب، ثهوى، ډنجه٬ ا٥لا٭هبر ا

ٽننهيځب، ثه     سمبنڄ ډٞهَٳ ثَ  ډؤطَ٭واډڄ  سَن  ډهڈ

ٵوانههي   انشوههبة ډلٞههوڃ ثههوىه إههز. همـنههی   

                                                      
2. Trip Advisor  
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َ  ٙيه اىٍاٻ ی ثهَ دهٌنَٗ ثبُاٍنهبث     ىاٍ ډٮنه   سهؤطی

 نياٍى. ای سوٝی اڅپشَونیپ  

اٍسجب٥ههبر اڅپشَونیپهه   سههؤطیَ( 2008إٍههبڃ ي

ځیهَی   سٞهمیڈ  و اػشمب٭بر ننلان  ثَ انوا٫ ای سوٝی 

  1ىٍ انؼم  ننلان  ډٖبٵَس  څونچ  دچنهز   ثَای ٕٶَ

 ىههي  نشبنغ انه  دهْوه٘ نٚهب، ډه      .ٍا ثٍَٕ  ٽَى

 یهههب اڅپشَونیپهه  ىٍ انؼمهه   ای سوٝههی اٍسجههب٣ 

َ   نننلا  ډٖبٵَس ىٍ ٕهٶَ   یَیه ځ ڈیسٞهم  يَاننه ٵ ثه

ا٥لا٭بر ن   ٱٌا یهب  یانشوبة اٹبډشڂبه  سوٝ :ٙبډڄ

. ىٍ ان  ځٌاٍى  ډ سؤطیَٕٶَ  ۀاٝلاكبر ثَنبډ ډٺٞي و

ډٶهوډ  إهشٶبىه ٙهيه ٽه  ثیهب،       ډيڅاُ   دْوه٘

٦ٕق ٵٮبڅیز ا٭٢ب  ډنج٬ ا٥لا٭هبر و   :ٽني ٭واډڄ ډ 

سٞمیڈ ثهَای ٕهٶَ ىٍ انؼمه     نو٫ ا٥لا٭بر ثَ انوا٫ 

ثه    ځبه وةإز. ٽبٍثَا، ان   ډؤطَننلان  ػهبنڂَىی 

ثب ٦ٕق ٵٮبڅیز ُنبى  ډشو٤ٕ و ٽهڈ سٺٖهیڈ    ا٭٢بن 

ثب ٦ٕق ٵٮبڅیز ډشوٕه٤ ثیٚهشَن     اني ٽ  اٵَاىِ ٙيه

ځیَی ثَای ٕٶَ ىاٍني. اٵَاى  نني سٞمیڈاٍا ثَ ٵَ سؤطیَ

و   هبی ٱٌان  و نٙبډیين ډشوٜٞ ثَ ٵَانني سوٝی 

سؼَثهه  ىٍ انشوههبة ډٺٞههي  ثیٚههشَن  ځَىٙههڂَا، ثب

ٕههبُی اُ  ٙههٶبٳ  ىاٍنههي. همـنههی ځههٌاٍی ٍا سؤطیَ

 هباُ ن، دیٚهنهبى و ثٮيهب ثوىه  ٍٕبن  سَن  ا٥لا٫ډؤطَ

 إز. و نٞبنق

ِ   ىٍ دْوه٘ ههوى   (2010ٕنڀ و ٕو ي  ۀانڂیه

اڅپشَونیپ  ىٍ  ای سوٝی ٽبٍثَا، اُ اٍسجب٥بر  ۀإشٶبى

ههب نٚهب،    نبٵشه  . انهي  ٽهَىه ثٍَٕه    انؼم  ننلان  ٍا

 ٙهيه  اىٍاٻو څٌر  ٙيه اىٍاٻىهي ٽ  ٕوىډنيی  ډ 

٥َنههٸ هَنههي اُ ۀانڂیههِ ثههَ ډههؤطَاُ ٭واډههڄ ٽچیههيی 

اډهب    انهي  اڅپشَونیپه   ای سوٝهی  إشٶبىه اُ اٍسجب٥بر 

ِ سؤطیَ ٙيه اىٍاٻ ۀٕهوڅز إشٶبى هَنهي   ۀی ثَ انڂیه

  ننلان  نهياٍى. همـنهی    ای سوٝی ٥َنٸ اٍسجب٥بر اُ

 ۀٽننههي ٽننههيه و ىٍنبٵههز  ٕهه٦ق سوٞههٜ سوٝههی  

                                                      
1. Lonely Planet Online Travel Community 

ا٥لا٭ههبر  ا٭شمههبى و ٽیٶیههز ا٥لا٭ههبر ىٍ ٕههبهشبٍ  

  ني.ا اڅپشَونیپ  كیبس  ای سوٝی اٍسجب٥بر 

 ای سوٝهی  اثٮبى ا٥لا٭هبر اٍسجهب٣   ( 2012ي، دب

ا٥لا٭بر و ٹٞي إٍهبڃ   َٗنكٖت دٌثَ اڅپشَونیپ 

إهز.   ٽهَىه ثٍَٕه   ٍا  ای سوٝهی  ډؼيى ا٥لا٭هبر  

دیونيهبی اػشمب٭  ٹهوی    همـنی  ىٍ ان  دْوه٘

سهَ نهب    ٙبډڄ ٽبٍثَان  ٽه  اٍسجهب٣ نِىنهټ     و ١ٮیٴ

ن٪یههَ ىوٕههشب، و نٙههنبنب، و   ا،ىنڂههَىوٍسههَی ثههب 

ىٍ ىٕههشَٓ ثههَای  ۀاػشمههب٭  ځٖههشَىهههبی  ٙههجپ 

ثهَ ډشٲیَههبی اثٮهبى      ی ا٥لا٭هبر ىاٍنهي  وػو ػٖز

اڅپشَونیپه  و دهٌنَٗ ا٥لا٭هبر     ای سوٝی ا٥لا٭بر 

اُ انه    نډهيه  ىٕهز  ث  غننشبٽننيه ىاٍى.  نٺ٘ سٮينڄ

 و ډنجه٬  و زیه ٶیٽ٭واډهڄ  إز ٽه     كبٽ دْوه٘

َ   ٝلز ا٥لا٭هبر  ٌ   ډظجشه  سهؤطی اٍسجهب٣   َٗنىٍ ده

ا٥لا٭بر  إٍبڃ ډؼيى ۀِیانڂ و اڅپشَونیپ  ای سوٝی 

 ٵٺ٤ى و ٭بډڄ دیونيهبی اػشمب٭  ٹوی و ١ٮیٴ ىاٍ

اڅپشَونیپهه  و  ای سوٝههی ثههَ ثٮههي ٝههلز ا٥لا٭ههبر 

ث  انه  څلهب٧     دٌنَٗ ا٥لا٭بر نٺ٘ سٮينچڂَ ىاٍى

اڅپشَونیپه  ىٍ اٍُنهبث     ۀىهنهي  ٽ  اٍسجب٣ ثب ا٥هلا٫ 

نٺه٘   ای سوٝی ٝلز ا٥لا٭بر و دٌنَٗ اٍسجب٥بر 

  سههَ ډهمهه  ىاٍى و اٵههَاى ثههب دیونههي اػشمههب٭  ٹههوی 

ٝهلز   ث   سَ ث  اٵَاى ثب دیوني اػشمب٭  ١ٮیٴ نٖجز

ٙيه ا٭شمبى ثیٚشَی ىاٍني و ا٥لا٭هبر   ا٥لا٭بر ىاىه

 دٌنَني.   ٍا ثهشَ ډ 

ىٍ دْوهٚه  سلهز     (2014نٍنٴ و همپبٍا، ي

ثٍَٕهه  ١ٍههبنز اڅپشَونیپهه  ٽههبٍثَا، ىٍ  »٭نههوا، 

ثه  ثٍَٕه      «اػشمهب٭   ۀهبی ٙجپ إشٶبىه اُ ٕبنز

  ٵوانهههي ٙهههيه اىٍاٻ ۀإهههشٶبى ار ٕههههوڅزسهههؤطیَ

ثَ ١ٍهبنز إهشٶبىه اُ    ٙيه اىٍاٻو څٌر  ٙيه اىٍاٻ

ىٍ    ٕبڅ24سب  18 ىٍ ډیب، ٽبٍثَا، ػوا،  ثوٻ ٵیٔ

ٽٚوٍ ډبڅِی دَىاهشه  إهز. نشهبنغ كبٝهڄ اُ انه       

 ثَ ٙيه اىٍاٻ ۀىهي ٕهوڅز إشٶبى سلٺیٸ نٚب، ډ 

ىٍ ډلههی٤  ٙههيه اىٍاٻو څههٌر  ٙههيه اىٍاٻ ٵوانههي



 

 

 

 

ٕهههوڅز   ٭ههلاوه ثهه  .ډظجشهه  ىاٍى سههؤطیَثههوٻ  ٵههیٔ

و څههٌر  ٙههيه اىٍاٻ  ٵوانههي ٙههيه اىٍاٻ ۀإههشٶبى

هبی ا٥لا٭بس  څٌر ىٍ ډٺبنٖ   اُ ٕیٖشڈ ٙيه اىٍاٻ

 ٙهيه  اىٍاٻو ٵوانهي   ٙهيه  اىٍاٻ ۀثب ٕهوڅز إهشٶبى 

ٽ  اهمیز  ثیٚشَی ثَ ١ٍبنز اڅپشَونیپ  ىاٍى سؤطیَ

ثههوٻ  ىٍ ثههی  ٽههبٍثَا، ٵههیٔځههَان٘ ثهه  څههٌر ٍا 

 ٽني. ډٚوٜ ډ 

٭واډههههڄ   ( ثهههه  ثٍَٕهههه2015ي یَنههههٵلا

  و ؿڂههونڂ  نههننلا یهههب ٙههجپ  یٕوىډنيٕههبُ

 یَیههځ ڈیىٍ سٞههم هههب  بثنههاٍُ  نهها ځههٌاٍیسؤطیَ

نٚهب،  . نشهبنغ انه  دهْوه٘    ٽننيه دَىاههز  ډَٞٳ

 زیه ٶیٽ سؤطیَٽننيځب، ىٍ اثشيا سلز  ىهي ډَٞٳ  ډ

ٽننههيځب، و  ډٞههَٳ  بثنهها٥لا٭ههبر و ٕههذٔ اٍُ 

َ   یهمـن. َنيیځ  ٹَاٍ ډ  ٽچ یثني ٍسج  نشهبنغ   ثَاثه

ٍ   ا٥لا٭بس یهب ن ٍاهنمب  ان  دْوه٘ ىٍ  یو هنؼهب

ُ  و زیههٶیٽ  بثنههاٍُ  ٸنهه٥َ٭مچپههَى ډلٞههولار ا

٭هلاوه   . ثه  إهز  يیٽبٍثَ ډٶ یثَا  نلانن یهب  ثٍَٕ

َ ډٺياٍ ا٥لا٭بر و ا٭شجبٍ ډنجه٬   َ ىاٍ ډٮنه   سهؤطی  ی ثه

 نياٍى.ا٥لا٭بر  یٕوىډنيىٍٻ 

( ىٍ دْوهٚ  ث  ثٍَٕ  2015ىډب و همپبٍا، ي

 ای سوٝههی واٹٮهه  ٽههبٍثَا، اُ اٍسجب٥ههبر   ۀإههشٶبى

 اػشمب٭  دَىاهشه   ۀهبی ٙجپ ځبه وةاڅپشَونیپ  ىٍ 

ډٶهوډ  ثهَای اٵهِان٘ ٽمهټ ثه  ىٍٻ       بٍؿوثؿ و

  اػشمهب٭   ۀههبی ٙهجپ   ځهبه  وةٽهبٍثَا، اُ   ۀإشٶبى

  اڅپشَونیپ  ای سوٝی ٭نوا، اثِاٍی ثَای اٍسجب٥بر  ث 

ىههي ٽه  ډنهبٵ٬     ٽَىه إز. نشبنغ نٚهب، ډه    انؼبى

 ثههبٍۀ  نڂَانهه  ىٍیهههبی اٹشٞههبى اػشمههب٭   انڂیههِه

٭ههواډچ   ٙههيه اىٍاٻځَانهه  و ٵوانههي  ىنڂههَا،  ثههَو،

 سؤطیَ ای سوٝی ثَ ٵواني دٌنَٗ اٍسجب٥بر ٽ   هٖشني

٘   ډظجز ىاٍنهي  ٕههوڅز    . همـنهی  ىٍ انه  دهْوه

 ۀٙهي  اىٍاٻډظجش  ثَ ٵواني  سؤطیَ ٙيه اىٍاٻ ۀإشٶبى

اځَؿهه  ٕهههوڅز   ننلانهه  ىاٍى ای سوٝههی اٍسجب٥ههبر 

إهشٶبىه اُ   ۀډنٶ  ثَ انڂیِ سؤطیَ ٙيه اىٍاٻ ۀإشٶبى

هههبی  اڅپشَونیپهه  ىٍ ٙههجپ   ای سوٝههی اٍسجب٥ههبر 

 اػشمب٭  ىاٙش  إز.  

 

 هذل هفَْهٖ پظٍّؾ

٘ ههبی   ډيڃ ډٶهوډ  دْوه٘ و ٵ١َی    دهْوه

ُنَ   ىٍ ٙيهډَوٍ اىثیبر دْوه٘ سيون   إبٓٽ  ثَ

 :اٍائ  ٙيه إز

ثَ سمبنڄ ٽهبٍثَ ثه     ٙيه اىٍاٻٵواني  :1 ٔفشض٘

َ اڅپشَونیپه    ای سوٝهی  إشٶبىه اُ اٍسجب٥بر   یسهؤطی

 ىاٍى. ىاٍ ډٮن  ډظجز و

ثههَ  ٙههيه اىٍاٻ ۀٕهههوڅز إههشٶبى :2 ٔفشضــ٘

 ای سوٝههی سمبنههڄ ٽههبٍثَ ثهه  إههشٶبىه اُ اٍسجب٥ههبر  

 .ىاٍى ىاٍ ډٮن  ډظجز و یسؤطیَاڅپشَونیپ  

ثَ سمبنڄ ٽهبٍثَ ثه     ٙيه اىٍاٻڅٌر  :3 ٔفشض٘

َ اڅپشَونیپه    ای سوٝهی  إشٶبىه اُ اٍسجب٥بر   یسهؤطی

 .ىاٍى ىاٍ ډٮن  ډظجز و

ٽیٶیز ا٥لا٭بر ثَ سمبنڄ ٽهبٍثَ ثه     :4 ٔفشض٘

َ اڅپشَونیپه    ای سوٝهی  إشٶبىه اُ اٍسجب٥بر   یسهؤطی

 ىاٍى . ىاٍ ډٮن  ډظجز و

ىهنهيه ثهَ    ا٭شمبى ثهوى، ا٥هلا٫   ٹبثڄ :5 ٔفشض٘

 ای سوٝههی سمبنههڄ ٽههبٍثَ ثهه  إههشٶبىه اُ اٍسجب٥ههبر  

 ىاٍى. ىاٍ ډٮن  ډظجز و یسؤطیَاڅپشَونیپ  

ثَ ٭بډڄ  ٙيه اىٍاٻ ۀٕهوڅز إشٶبى :6 ٔفشض٘

اڅپشَونیپه    ای سوٝی ىٍ اٍسجب٥بر  ٙيه اىٍاٻٵواني 

 ىاٍى. ىاٍ ډٮن  ډظجز و یسؤطیَ

ثَ ٭بډڄ  ٙيه اىٍاٻ ۀٕهوڅز إشٶبى :7 ٔفشض٘

اڅپشَونیپه    ای سوٝهی  ىٍ اٍسجب٥بر  ٙيه اىٍاٻڅٌر 

 ىاٍى.   ىاٍ ډٮن  ډظجز و یسؤطیَ

ثهَ ٭بډهڄ ٵوانهي     ٽیٶیهز ا٥لا٭هبر   :8 ٔفشض٘

 یسؤطیَاڅپشَونیپ   ای سوٝی ىٍ اٍسجب٥بر  ٙيه اىٍاٻ

 ىاٍى. ىاٍ ډٮن  ډظجز و
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ثهَ ٭بډهڄ ٕههوڅز     ا٥لا٭برٽیٶیز  :9 ٔفشض٘

 ای سوٝهههی ىٍ اٍسجب٥هههبر  ٙهههيه اىٍاٻ ۀإهههشٶبى

 ىاٍى. ىاٍ ډٮن  ډظجز و یسؤطیَاڅپشَونیپ  

ثهَ ٭بډهڄ څهٌر     ٽیٶیهز ا٥لا٭هبر   :10 ٔفشض٘

 یسؤطیَاڅپشَونیپ   ای سوٝی ىٍ اٍسجب٥بر  ٙيه اىٍاٻ

 ىاٍى. ىاٍ ډٮن  ډظجز و

ىهنهيه ثهَ    ا٭شمبى ثوى، ا٥هلا٫  ٹبثڄ :11 ٔفشض٘

 ای سوٝههی ٭بډههڄ ٽیٶیههز ا٥لا٭ههبر ىٍ اٍسجب٥ههبر   

 ىاٍى. ىاٍ ډٮن  ډظجز و یسؤطیَاڅپشَونیپ  

سمبنڄ ٽبٍثَ ث  إشٶبىه اُ اٍسجب٥بر  :12 ٔفشض٘

  ثههَ انشوههبة ٙهههَ اٝههٶهب، اڅپشَونیپهه  ای سوٝههی 

 ىاٍ ډٮنه   ډظجز و یسؤطیَ  ٭نوا، ډٺٞي ځَىٙڂَی ث 

 ىاٍى.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 هذل هفَْهٖ پظٍّؾ: 1ؿىل 

 

 ؿٌبػٖ پظٍّؾ سٍؽ

هبی ٹجڄ نیِ ثیب، ٙهي    ٥وٍ ٽ  ىٍ ثو٘ همب،

 ٭واډڄ سجیی  ثَای ډيڅ  هيٳ دْوه٘ كب١َ سيون 

َ  ډؤطَ  اٍسجب٥هبر  اُ ههبٍػ   ځَىٙهڂَا،  ۀإهشٶبى  ثه

  اٝههٶهب، ٙهههَ انشوههبة ىٍ اڅپشَونیپهه  ای سوٝههی 

إهز. دهْوه٘ كب١هَ      ځَىٙهڂَی  ډٺٞهي  ٭نوا، ث 

څلههب٧ ٍوٗ ځههَىنوٍی ن٪ههَ هههيٳ  ٽههبٍثَىی و اُاُ

دیمبنٚه  إهز.    ه  سوٝهیٶ   هب ي٥َف سلٺیهٸ(   ىاىه

نډههبٍی دههْوه٘ كب١ههَ ٙههبډڄ ن، ىٕههش  اُ  ۀػبډٮه 

ثه  انه     1395ځَىٙڂَا، هبٍػ  إز ٽ  ىٍ ثههبٍ  

ثَای انشوبة ډٺٞهي ځَىٙهڂَی    اني و ٙهَ ٕٶَ ٽَىه

انهي.   ننلان  إشٶبىه ٽهَىه  ای سوٝی هوى اُ اٍسجب٥بر 

ای ډٺيډبس  ىٍ  ثَای ثَنوٍى كؼڈ نمون   اثشيا ډ٦بڅٮ 

نٶهَ   30نډبٍی و ثب ډٚبٍٽز  ۀثو٘ ٽوؿپ  اُ ػبډٮ

اُ ځَىٙههڂَا، انؼههبڇ ٙههي. كؼههڈ نمونهه   ىٍ ٕهه٦ق 

ثَاثهَ   ٝهي  ىٍ 95و ١َنت ا٥مینب،  ىٍٝي 5ه٦بی 



 

 

 

 

ثههَنوٍى ٙهههي. ىٍ انهه  دهههْوه٘ اُ ٍوٗ    184ثههب  

ځیَی ىٍ ىٕشَٓ إهشٶبىه ٙهيه إهز. اثهِاٍ      نمون 

 42ای ثهب   ٕبهش  ډلٺٸ ۀنبډ دَٕ٘هب  نوٍی ىاىه ػم٬

َ   ٕؤاڃ ٓ ثٖش  إهز ٽه  ث ٥یهٴ څیپهَر دهنغ     إهب

ثههَای  ٕهؤاڃ  هٚههزاډشیهبُی ٥َاكه  ٙههيه إهز ي   

٘ ٙهنبهش     ٕنؼ٘ ډشٲیَهبی ػمٮیهز   ٕهؤاڃ  ٙه

 ای سوٝهههی ثهههَای ٕهههنؼ٘ دهههٌنَٗ اٍسجب٥هههبر  

ثههَای ٕههنؼ٘ ٵوانههي    ٕههؤاڃ دههنغاڅپشَونیپهه   

ثههَای ٕههنؼ٘ څههٌر    ٕههؤاڃ ؿهههبٍ  ٙههيه اىٍاٻ

 ۀثَای ٕنؼ٘ ٕهوڅز إشٶبى ٕؤاڃ دنغ  ٙيه اىٍاٻ

ثههَای ٕههنؼ٘ ٽیٶیههز  ٕههؤاڃ ٙهه٘  ٙههيه اىٍاٻ

ا٥مینهب،   ثهَای ٕهنؼ٘ ٹبثهڄ    ٕؤاڃ ؿهبٍا٥لا٭بر  

ٕهنؼ٘ ٹٞهي    ثَای ٕؤاڃ ؿهبٍىهنيه و  ثوى، ا٥لا٫

ډن٪هوٍ   ٕٶَ ځَىٙڂَا، ثه  ډٺٞهي ځَىٙهڂَی(. ثه     

اُ ٍوان  ډلشوا   نبډ  دَٕ٘كٞوڃ ا٥مینب، اُ ٍوان  

 ِ اُ ١ههَنت نڅٶههبی   و ثههَای ثٍَٕهه  دبنههبن  ن، نیهه

انهه   ۀٙههي ٽَونجههبم إههشٶبىه ٙههي. ١ههَنت ډلبٕههج 

ٙهيه   ثوى. همب، ٥وٍ ٽ  نشبنغ اٍائ  86/0 نبډ  دَٕ٘

٘   ىههي  نٚب، ډه   1ىٍ ػيوڃ  ډهٌٽوٍ و   ۀنبډه  دَٕه

ٍ     سمبډ   ډشٲیَههبی ن، اُ دبنهبن  ډنبٕهج  ثَههوٍىا

هههب اُ نډههبٍ  سؼِنهه  و سلچیههڄ ىاىهډن٪ههوٍ  إههز. ثهه 

هههب و ىٍٝههيهب( و نډههبٍ  سوٝههیٶ  يػههياوڃ  ٵَاوانهه 

ٕههبُی ډٮههبىلار ٕههبهشبٍی( ىٍ   إههشنجب٥  يډههيڃ

إشٶبىه ٙيه  AMOS20و  SPSS20اٵِاٍهبی  نَڇ

 إز.  

 

 

عشٗك ضـشٗت آلفـبٕ   اص پبٗبٖٗ هتغ٘شّب ٔهحبػج :1جذٍل

 وشًٍجبخ

 هتغ٘ش
ــذاد  تؼــ

 ػؤال

همــذاس ضــشٗت 

 وشًٍجبخ ٕآلفب

دهههٌنَٗ اٍسجب٥هههبر 

 اڅپشَونیپ  ای سوٝی 
6 72/0 

 70/0 5 ٙيه اىٍاٻٵواني 

 84/0 4 ٙيه اىٍاٻڅٌر 

 ۀٕههههوڅز إهههشٶبى 

 ٙيه اىٍاٻ
5 90/0 

 72/0 6 ٽیٶیز ا٥لا٭بر

ا٥مینهب، ثهوى،    ٹبثڄ

 ىهنيه ا٥لا٫
4 8/0 

 78/0 4 ٹٞي ٕٶَ

 86/0 34 نبډ  دَٕ٘ٽڄ 

 

 ّبٕ پظٍّؾ ٗبفتِ

  شٙنبه هبی ډَثو٣ ث  ډشٲیَهبی ػمٮیز نبٵش 

 اٍائ  ٙيه إز. 2نډبٍی ىٍ ػيوڃ  ۀا٭٢بی نمون
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 ؿٌبختٖ اػضبٕ ًوًَِ ّبٕ جوؼ٘ت : ٍٗظگ2ٖجذٍل

 

ٝهوٍر   ث   دْوه٘هبی  نُډو، ٵ١َی  ډن٪وٍ ث 

ډشٲیَه و همـنی  نُډو، ډيڃ ډٶهوډ  دْوه٘ ؿني

ٕبُی ډٮبىلار ٕبهشبٍی إشٶبىه ٙهيه   اُ ٍوٗ ډيڃ

 ۀههبی ډٮبىڅه   نپ  اُ ٵبٽشوٍهبی ثهَاُٗ ډهيڃ  إز. 

ٕبهشبٍی ٽوؿهټ ثهوى، ډٺهياٍ ٽهبی إهپوئَ ن، و      

نِىنههټ ٙههي، ن، ثهه  ٽههبی إههپوئَ ډههيڃ اٙههجب٫ و 

نُاىی ن، ثه    ۀُډب، نِىنټ ٙي، ىٍػه  ٝوٍر هڈ  ث

ههبی   ان  ٵبٽشوٍ و نبٵش  إبٓثَ .ډيڃ إشٺلاڃ إز

ٙههيه اُ ثههَاُٗ  ډههيڃ سههيون   3كبٝههڄ اُ ػههيوڃ 

 ډ٦چوث  ثَهوٍىاٍ إز.
 

 آصادٕ هذل ٔوبٕ اػىَئش ٍ دسج: 3جذٍل 

 نُاىی ۀىٍػ ٽبی إپوئَ ى دبٍاډشَهبی نُاىسٮيا ډيڃ
ٕهههههههههه٦ق 

 ډٮنبىاٍی
 ٽبی إپوئَ نٖج 

 988/1 000/0 515 817/1023 80 ډيڃ ډٶَوٟ

 - - - 000/0 595 ٙيه ډيڃ اٙجب٫

 134/7 000/0 561 174/4002 34 ډيڃ إشٺلاڃ

ــٖ  ٍٗظگـ

ــت  جوؼ٘

 ؿٌبختٖ

 ّب گشٍُ
ــٖ  فشاٍاً

 هغلك

فشاٍاًٖ 

 ًؼجٖ

ٍٗظگــــــٖ  

جوؼ٘ــــــت 

 ؿٌبختٖ

 ّب گشٍُ
فشاٍاًــٖ 

 هغلك

فشاٍاًــٖ 

 ًؼجٖ

 ػنٖیز
 %5/58 117 ډَى

 هڄؤو١ٮیز س
 %60 120 ډؼَى

 %40 80 هڄؤډش 5/41% 83 ُ،

 ٕ 

25- 18 46 23% 

 سلٞیلار

ىثیَٕههشب، 

 و ٽمشَ
27 5/13% 

35- 26 63 5/31% 
سلٞههیلار 

 دیوٕش 
20 10% 

 %28 56 څیٖبنٔ 5/14% 29 36 -45

55- 46 25 5/12% 
ٵههههههههوٷ 

 څیٖبنٔ
77 5/38% 

 %10 20 ىٽشَی 5/13% 27 56 -65

 %5 10 65ثیٚشَ اُ 
سٮهههياى اٵهههَاى  

ٽههه   ههههبنواىه

همپههههههههبٍی 

 اني ىاٙش 

 %5/47 95 ٽياڇ هیؾ

ىٵٮهههههبر 

ٕههٶَ ثههه   

 اٝٶهب،

 %37 74 نٶَ 2 - 1 %74 148 وٹز هیؾ

 %5/12 25 نٶَ 4 -3 %18 36 ثبٍ 2- 1

 %5 10 ثبٍ 4 -3
 5ثیٚشَ اُ 

 نٶَ
6 3% 

 5ثیٚههشَ اُ 

 ثبٍ
6 3% 

ٽننهيځب،    یسٮی

 ډٺٞي ٕٶَ

 ۀنمبننههههي

 ٕٶَ
35 5/17% 

 ٕٶَ ثب سوٍ

-ىٕهههههش 
 ػمٮ 

 %70 140 هوىسب، %25 50 ثچ 

 %5/12 25 ىنڂَا، %75 150 هیَ



 

 

 

 

 

ىهههي ٽهه  سمههبڇ   نٚههب، ډهه  4نشههبنغ ػههيوڃ 

ډ٦چوة ٹهَاٍ   ۀهبی ٽچ  ثَاُٗ ډيڃ ىٍ ىاډن ٙبهٜ

ثهَای   ُنهبىی ىهي ډيڃ اُ ا٭شجهبٍ   ىاٍني ٽ  نٚب، ډ 

  ثنبثَان ٕنؼ٘ ٍواث٤ ثی  ډشٲیَهب ثَهوٍىاٍ إز. 

 ۀُډینه سوا، ځٶز انه  ډهيڃ اڅڂهوی ډنبٕهج  ىٍ     ډ 

ثههَ دههٌنَٗ اٍسجب٥ههبر  ډههؤطَ٭واډههڄ  سههؤطیَثٍَٕهه  

اڅپشَونیپ  ىٍ انشوبة ډٺٞهي ځَىٙهڂَی    ای سوٝی 

 .إز

 ّبٕ ثشاصؽ ولٖ هذل : ؿبخص4جذٍل

 ثَنوٍى ٹجوڃ ٹبثڄ ۀىاډن ٙبهٜ هب

 ډ٦چٸ

 CMIN/DF 5- 1 988/1 ٽبی إپوئَ نٖج 

 GFI 1-90/0 92/0ٙبهٜ نیپون  ثَاُٗ

 AGFI 1-90/0 91/0ٙيه ٙبهٜ نیپون  ثَاُٗ اٝلاف

س٦جیٺ 
 CFI 1-90/0 93/0ٙبهٜ ثَاُٗ س٦جیٺ 

 TLI 1-90/0 92/0څونٔ -ٙبهٜ سوٽَ 

ډٺشٞي

 PNFI 1-50/0 68/0ډٺشٞي ۀٙيٙبهٜ ثَاُٗ هنؼبٍ

 PCFI 1-50/0 78/0ٙبهٜ ثَاُٗ س٦جیٺ  ډٺشٞي

 RMSEA 08/0- 0 073/0ډیبنڂی  ډَثٮبر ه٦بی ثَنوٍى ۀٍنٚ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 ٗبثٖ هؼبدلات ػبختبسٕ خشٍجٖ هذل :2ؿىل



 

ثبني ىني انه  ډهيڃ ډٚهوٜ      نیي ډيڃؤثَای س

ثَٹَاٍی   ډيڃډٚوٜ ثوى، نټ ثَای إز نب هیَ؟ 

ىو ٣َٙ ١َوٍر ىاٍى: ٙه٣َ ٍسجه  و ٙه٣َ ډَسجه .     

٣َٙ اوڃ ثبني ىٍػه  نُاىی ډهيڃ ٝهٶَ نهب      إبَٓث

ډظجز ثبٙهي. ٙه٣َ ىوڇ ثه  اډپهب، انؼهبڇ ٭مچیهبر       

ډن٪وٍ ثَنوٍى دبٍاډشَهب  ډلبٕجبس  ىٍ ػجَ ډبسَنٔ ث 

ٙهيه ډَثهو٣    و ثبُسوڅیي ډبسَنٔ ٽوواٍنبنٔ ډٚهبهيه 

ٙوى. ځِاٍٗ ٽبی إپوئَ ډيڃ نب ٭يڇ ځِاٍٗ ن،  ډ 

  نُاىی ىٍػه انؼبڇ ٭مچیبر ډلبٕهجبس  إهز.    ۀنٚبن

دهٔ ٙه٣َ اوڃ    إهز   515ډيڃ دْوه٘ ثَاثهَ ثهب   

ي٣َٙ ٍسج ( ثَٹهَاٍ إهز. ٽهبی إهپوئَ ډهيڃ نیهِ       

نشیؼه   ىٍ ؛817/1023ٽ  ثَاثَ إز ثب ځِاٍٗ ٙيه 

ډهيڃ  دهٔ    ٣َٙ ىوڇ ي٣َٙ ډَسج ( نیِ ثَٹَاٍ إز

ٽه  ډهيڃ ډٚهوٜ نهب      ٝهوٍس  ٵَاډٚوٜ إهز. ىٍ 

ا٥لا٭بر لاُڇ ثَای ثَنوٍى دبٍاډشَهب   ٵَاډٚوٜ ثبٙي

 ۀٕههبُی ډٮبىڅهه  ثٮههي ىٍ ډههيڃ  ۀوػههوى ىاٍى. ډَكچهه 

ثبٍهبی  ٕبهشبٍی ثٍَٕ  ثبٍهبی ٭بډچ  إز. ډٺبىنَ

َ  څٶه  ؤ٭بډچ  ډَثهو٣ ثه  ډ   نهټ اُ ډشٲیَههبی   ههبی ه

ٝهوٍر    ثه  هبی ډَثو٣ څٶ ؤىهي ٽ  ډ اٝچ  نٚب، ډ 

ؿَاٽه  ډٺهياٍ ثهبٍ     ؛اني ثبٍ ٙيه ٹجوڅ  ثَ ٍوی ن، ٹبثڄ

إز ٽ  ىٍ ٦ٕق  3/0ډواٍى ثیٚشَ اُ  ۀ٭بډچ  ىٍ هم

ههب   ځونبن  سوا، سجیینه  ن،  05/0ډٮنبىاٍی ٽمشَ اُ 

ٕهبهشبٍی   ۀډيڃ ډٮبىڅىٍ سجیی  ډشٲیَ دنهب، إز. 

 نهبن  دْوه٘ ىٍ ٙپڄ ثبلا نډيه إز.

ډههيڃ ٕههبهشبٍی  سؤنیههيثهه   سوػهه ثب  ىٍ اىاډهه 

هب ثب إشٶبىه اُ ٕ  ډٮیهبٍ     ث  ثٍَٕ  ٵ١َی دْوه٘

ٍځَٕیون  إشبنياٍى  نٖهجز ثلَانه  و    ډٺياٍ ١َنت

نُډهو،   سؤنیي ثَایٙوى.  ٦ٕق ډٮنبىاٍی دَىاهش  ډ 

١ههَنت ٍځَٕههیون  هههبی ُنههَ ثبنههي ډٺههياٍ   ٵ١َههی 

َ شبنياٍى ٕاَٱی إشبنياٍى اُ ١َنت ٍځَٕیون  و  ٽمشه

همـنی   .ثیٚشَ ثبٙي 96/1ډٺبىنَ نٖجز ثلَان  اُ 

P-value  ُۀىهنهي  ثبٙي ٽ  نٚهب،  05/0ثبني ٽمشَ ا 

 ډٮنبىاٍی ان  ډٺبىنَ إز.

نُډههو،  ۀٽهه  نشیؼهه  هههبی ػههيوڃ ُنههَ نبٵشهه 

ډشٲیَه و ىٍ ٹبڅهت  ٝوٍر ؿنهي   هبی سلٺیٸ ث ٵ١َی 

 ىه سؤنیههيكههبٽ  اُ   ٕههبهشبٍی إههز ۀډههيڃ ډٮبىڅهه

 ثهَای ىنڂهَ إهز.    ۀٵ١َهی  ىودهْوه٘ و ٍى   ۀٵ١َی

ٙهيه   ي ىٍٻنه ٵوا سؤطی١ََنت ٍځَٕیون  ثَای   ډظبڃ

ای  ثَ سمبنڄ ٽهبٍثَ ثه  إهشٶبىه اُ اٍسجب٥هبر سوٝهی      

ٽ  ىٍ ٦ٕق ه٦بی  502/0اڅپشَونیپ  ثَاثَ إز ثب 

ىاٍی ٍاث٦ه  ثهی  ىو ډشٲیهَ     ثَ ډٮنه   05/0ٽمشَ اُ 

 308/4ىاٍى. نٖجز ثلَان  نیِ ثَاثهَ إهز ثهب     سؤٽیي

سوا، ځٶهز ىٍ   إز. ثنبثَان  ډ  96/1سَ اُ  ٽ  ثٍِٿ

ډشٲیَه ٝهوٍر ؿنهي    ٕبهشبٍی و ث ۀٹبڅت ډيڃ ډٮبىڅ

انه  ٵ١َهی  همـهو، نشهبنغ ٍځَٕهیو، ه٦ه          نیِ

ٛ ٙهوى. ىٍ  ډ  سؤنیيډشٲیَه  سټ ٕهبنَ   ۀٍاث٦ه  هٞهو

ډٺهياٍ ثشهب ىٍ ٕه٦ق ه٦هبی ٽمشهَ اُ        ٵ١َیبر نیِ

 ۀىهنهي  نٚهب،  96/1و نٖجز ثلَان  ثیٚهشَ اُ   05/0

ډشٲیهَ ډٖهشٺڄ ثهَ ډشٲیهَ     ىاٍ  ډظجهز و ډٮنه    سؤطیَ

 سؤنیههيوه٘ ْٵ١َههیبر دهه  نشیؼهه إههز. ىٍواثٖههش  

ى: ىٍ ٙهو  ٍى ډه   ٵ١َهی  ىو   انه   وػهوى  ٙوني. ثب ډ 

َ  ۀٵ١َی ٙهيه ثهَ څهٌر     ىٍٻ ۀٕههوڅز إهشٶبى   سهؤطی

١َنت   ای اڅپشَونیپ  ٙيه ىٍ اٍسجب٥بر سوٝی  ىٍٻ

نډيه ىٍ ډيڃ ثَاثَ إز ثهب ډٺهياٍ    ىٕز  ٍځَٕیون  ث

و نٖههجز  05/0ىٍ ٕهه٦ق ه٦ههبی ثیٚههشَ اُ  081/0

 إز؛سَ  ٽوؿټ 96/1إز ٽ  اُ  865/0ثلَان  نیِ 

 ههبی سلٺیهٸ   ٙوى. نبٵشه   ان  ٵ١َی  ٍى ډ  نشیؼ ىٍ

ٙيه ثهَ   ىٍٻ ۀٕهوڅز إشٶبى سؤطیَٽ  ٍا ىوڇ  ۀٵ١َی

ای  سمبنههڄ ٽههبٍثَ ثهه  إههشٶبىه اُ اٍسجب٥ههبر سوٝههی   

 ٽني.   ٍى ډ   ىهي اڅپشَونیپ  ٍا نٚب، ډ 

 

 

 



 

 

 

 

 
 ّبٕ پظٍّؾ : ثشسػٖ فشض5ِ٘جذٍل 

 

  

ــؼ٘ت  ٍض

 فشضِ٘

ــغ   ػــ

 هؼٌبداسٕ

ــجت  ًؼ

 ثحشاًٖ

خغبٕ 

 هؼ٘بس

 ثشآٍسد
 ٘بتفشض پبساهتشّب

 اػتبًذاسد سدتبًذاػاشغ٘

 ٙيه اىٍاٻٵوائي  685/0 502/0 159/0 308/4 *** سؤنیي
 

 دههههٌنَٗ اٍسجب٥ههههبر

 اڅپشَونیپ  ای سوٝی 
1 

 050/0 060/0 058/0 850/0 395/0 ٍى
 ۀٕهههوڅز إههشٶبى

 ٙيه اىٍاٻ
 

 دههههٌنَٗ اٍسجب٥ههههبر

 اڅپشَونیپ  ای سوٝی 
2 

 ٙيه اىٍاٻڅٌر  387/0 217/0 127/0 038/3 002/0 سؤنیي
 

 دههههٌنَٗ اٍسجب٥ههههبر

 اڅپشَونیپ  ای سوٝی 
3 

 296/0 209/0 145/0 046/2 041/0 سؤنیي
ٽیٶیهههههههههههز 

 ٙيه اىٍاٻ
 

 دههههٌنَٗ اٍسجب٥ههههبر

 اڅپشَونیپ  ای سوٝی 
4 

 161/0 179/0 065/0 476/2 013/0 سؤنیي
ا٥مینهههب،  ٹبثهههڄ

 ىهنيه ا٥لا٫ ثوى،
 

 دههههٌنَٗ اٍسجب٥ههههبر

 اڅپشَونیپ  ای سوٝی 
5 

 163/0 268/0 062/0 656/2 008/0 سؤنیي
 ۀٕهههوڅز إههشٶبى

 ٙيه اىٍاٻ
 

 6 ٙيه اىٍاٻٵوائي 

 038/0 081/0 044/0 865/0 387/0 ٍى
 ۀٕهههوڅز إههشٶبى

 ٙيه اىٍاٻ
 

 7 ٙيه اىٍاٻڅٌر 

 403/0 388/0 124/0 239/3 001/0 سؤنیي
ٽیٶیهههههههههههز 

 ٙيه اىٍاٻ
 

 8 ٙيه اىٍاٻٵوائي 

 934/0 548/0 168/0 553/5 *** سؤنیي
ٽیٶیهههههههههههز 

 ٙيه اىٍاٻ
 

 ۀٕهههههوڅز إههههشٶبى 

 ٙيه اىٍاٻ
9 

 300/0 377/0 094/0 196/3 001/0 سؤنیي
ٽیٶیهههههههههههز 

 ٙيه اىٍاٻ
 

 10 ٙيه اىٍاٻڅٌر 

 362/0 569/0 063/0 784/5 *** سؤنیي
ا٥مینهههب،  ٹبثهههڄ

 ىهنيه ا٥لا٫ ثوى،
 

 11 ٙيه اىٍاٻٽیٶیز 

 213/0 188/0 063/0 784/5 *** سؤنیي
 دٌنَٗ اٍسجب٥بر

 ننلان  ای سوٝی 
 

 ٹٞههي ٕههٶَ ثهه  ډٺٞههي

 ځَىٙڂَی
12 
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1396 پبٗ٘ض، ًْن، ؿوبسُ پٌجنػبل   

نډهيه ثهَای ن، ثَاثهَ     ىٕهز   ٽ  ډٺياٍ ثشبی ثؿَا

ٹهَاٍ   05/0ٽ  ىٍ ٦ٕق ه٦بی ثیٚشَ اُ  06/0إز ثب 

ىههي. ډٺهياٍ نٖهجز     نٚب، نم  یاٍى ډٮن  سؤطیَ وىاٍى 

إز. ثنبثَان  ان  ٵ١َی  نیِ ٍى  96/1اُ  ٽمشَ ثلَان 

   .ٙوى ډ 

 

 گ٘شٕ   ًت٘جِ

نشبنغ دْوه٘ كب١َ كبٽ  اُ ن، إز ٽ  ثهی   

  څههٌر ٙههيه اىٍاٻهههبی ٵوانههي  ډشٲیَهههبی ونْځهه 

ا٭شمهبى ثهوى،    ا٥لا٭هبر و ٹبثهڄ    ٽیٶیهز  ٙيه اىٍاٻ

 ای سوٝههی ىهنههيه ثههَ دههٌنَٗ اٍسجب٥ههبر    ا٥ههلا٫

َ اڅپشَونیپ   ی وػهوى ىاٍى.  ىاٍ ډٮنه  ډظجهز و   سهؤطی

ههبی ٕهبنَ دْوهٚهڂَا،     ههب ثهب نبٵشه     نشبنغ ان  نبٵش 

(  نٍنههٴ و همپههبٍا، 2008ػمچهه  نههو، ياُ  دیٚههی 

(  ده   2016همپبٍا، ي(  ثبثَ و 2015(  ىډب ي2014ي

  (2010(  ٕنڀ و ٕو ي2015(  ٵلانَی ي2012د  ي

ههوان  ىاٍى. ٭بډهڄ ٽیٶیهز ا٥لا٭هبر ثهَ ٵوانهي        هڈ

و څههٌر  ٙههيه اىٍاٻ ۀ  ٕهههوڅز إههشٶبىٙههيه اىٍاٻ

ډظجههز و ډٮنههبىاٍی ىاٍى ٽهه  ثههب   سههؤطیَ ٙههيه اىٍاٻ

( و ٕهنڀ و  2012ىډب يدْوهٚڂَان  ډبنني هبی  نبٵش 

( ډ٦بثٺههز ىاٍى. 2014ؿهه  ؿهه  ي  و (2010ٕههو ي

همـنی  نشبنغ دْوه٘ كب١َ نٚب، ىاى ثی  ٕهوڅز 

ِ  ٙهيه  اىٍاٻ ۀإشٶبى إهشٶبىه اُ اٍسجب٥هبر    ۀو انڂیه

وػهوى   ىاٍ ډٮنه  ډظجز و  سؤطیَاڅپشَونیپ   ای سوٝی 

هبی ٕهنڀ و   نياٍى و نشبنغ ان  نبٵش  ثب نشبنغ دْوه٘

ٕهون    ( ههڈ 2015( و ىډهب و همپهبٍا، ي  2010ٕو ي

نهبنههز نشههبنغ انهه  دههْوه٘ نٚههب، ىاى ثههی  ىاٍى. ىٍ

 ٙيه اىٍاٻو څٌر  ٙيه اىٍاٻ ۀونْځ  ٕهوڅز إشٶبى

 وػوى نياٍى.   ىاٍ ډٮن اٍسجب٣ 

 

 پ٘ـٌْبدّب

 ٙهيه  اىٍاٻٵوانهي   ثهبٍۀ نشبنغ انه  دهْوه٘ ىٍ   

ځَىٙهڂَا، اُ   ۀنٚب، ىاى ٽ  انه  ٭بډهڄ ثهَ إهشٶبى    

َ ننلانه    ای سوٝی اٍسجب٥بر  ٍو ثه    انه  اُ .إهز  ډهؤط

ٍنهههِا، و ډشوٞٞهههب، ثبُاٍنهههبث   ډهههينَا،  ثَنبډههه 

هههبن  ثههَای  ځههبه وةٙههوى  ځَىٙههڂَی دیٚههنهبى ډهه 

ځَٙڂَا، ههبٍػ  ٥َاكه  ٽننهي ٽه  ٝهٶلبر ن،      

و  ههب ن٪َ  ثه  َٕ٭ز ثهبُ ٙهوى و ٽهبٍثَا، ثشواننهي      ث 

ىٕشَٕه  دیهيا   ٕهَ٭ز   ثه  هبی ٕبنَ ٽهبٍثَا،   سؼَث 

ډٺٞههي  ثههبٍۀىٍهمـنههی  ا٥لا٭ههبر ػههبډٮ   .ٽننههي

هوان   ډٮَٵ  و نة ۀػمچ  َٙان٤ ٍوُاناُ  ځَىٙڂَی

سبٍنو   ؿڂونڂ  ٕٶَ ثه    و ُنبٍس  و اډبٽ  سٶَنل 

هب  ٵَهنڀ و ٕهجټ   ډٺٞي  ډٮَٵ  ٱٌاهب و نوٙیين 

همَاه ثب سٞبونَی ُنجهب اُ اډهبٽ  ٽٚهوٍ     ... ُنيځ  و

  ٭جهبٍس   ځیهَى. ثه   ډٺٞي ىٍ اهشیبٍ ځَىٙڂَا، ٹهَاٍ  

ای ٽبٍثَدٖهني ثه  ځَىٙهڂَا،     ځونه   ا٥لا٭بر ثبني ث 

ههب  ن٪َٽهبٍثَا، ثهب ىنهي، ا٥لا٭هبر و      سهب ى ٙهو اٍائ  

ههب ىٍ   ىڅوواه هوى ثَٕني و ث  ن، ۀَٕ٭ز ث  نشیؼ ث 

 ي.ٽنځیَی ٽمټ  نني سٞمیڈاٵَ

هههبی انهه  دههْوه٘ نٚههب،   همـنههی  ثٍَٕهه 

٘  ٙهيه  اىٍاٻىهي ٽ  ٭بډڄ څهٌر   ډ  ِ  ىٍنٺه  ۀانڂیه

 ای سوٝهههی ىٍونههه  ثهههَای إهههشٶبىه اُ اٍسجب٥هههبر 

ٍنهِا،   ٽني. څٌا ث  ډينَا،  ثَنبډ  اڅپشَونیپ  ٭مڄ ډ 

ٙهوى   و ډشوٞٞب، ثبُاٍنبث  ځَىٙڂَی دیٚنهبى ډه  

إههشٶبىه اُ  ثههَای ځههبه وةثهه  ٽیٶیههز و ٥َاكهه   

ىهنهي    اهمیهز ثیٚهشَی   ننلان  ای سوٝی اٍسجب٥بر 

ههب ىاٍای ٥َاكه  ځَاٵیهټ     ځبه وةای ٽ  ان   ځون  ث 

ي و ا٥لا٭هبر  ػٌاة و ثب ػينيسَن  اډپبنبر ٍوُ ثبٙه 

 ى سهب ٽهبٍثَا، ٍا  ٍٕبن  ٙوٍوُ ٥وٍ ډَست ث  نیِ ث  ن،

ای ٽه    ځونه   ثه    نڂه  ىاٍى  ځهبه  وةثیٚشَی ىٍ  ډير

سمبنههڄ ثیٚههشَی ثههَای إههشٶبىه اُ انهه  ا٥لا٭ههبر و 

 هوى ىاٙش  ثبٙني. اٙشَاٻ ځٌاٙش  ن٪َ ث 

همـنی  نشبنغ دهْوه٘ نٚهب، ىاى ٽه  ٭بډهڄ     

 ۀډشٲیههَی ډهههڈ ثههَای إههشٶبى   ٽیٶیههز ا٥لا٭ههبر 



 

 

 

 

 .إهز اڅپشَونیپه    ای سوٝی ځَىٙڂَا، اُ اٍسجب٥بر 

ٍنِا،  ثَنبډ  و ث  ډينَا،  ٽیٶیز ا٥لا٭بر هٞوٛىٍ

ٙهوى   و ډشوٞٞب، ثبُاٍنبث  ځَىٙڂَی دیٚنهبى ډه  

 ٽننهي  ٽننيه اػشنبة هبی ٥ولان  و هٖش  ٽ  اُ ىاىه

نیهبُ  ٽه  ػهبډ٬ و ډوٍى   ٽننهي و ثَ ا٥لا٭هبس  سمَٽهِ   

ثوه٘ ثهشهَ اُ    ا٥لا٭بر ٽوسبه و نځبه  .ٽبٍثَا، ثبٙي

همـنی  ثهَای اننپه     .ډٮنبٕز ډ٦بڅت ٥ولان  و ث 

ثبنهي    دونب و ٵٮبڃ ٥َاكه  ٽنهیڈ    هبن ځبه وةثشوانیڈ 

 هٞوٝههبآ  هههب ٍٕههبن  ىٍ سمههبڇ ُډینهه ٍوُ اډپههب، ثهه 

  ځیَى.ىٍ اهشیبٍ ځَىٙڂَا، ٹَاٍ   ا٥لا٭بر
ىهنيه نیِ ىٍ ان   ا٭شمبى ثوى، ا٥لا٫ ډشٲیَ ٹبثڄ

٭ههبډچ  ١ههَوٍی و ډهههڈ ثههَای دههٌنَٗ     دههْوه٘

 و ثهه  ډههينَا، .إههزننلانهه   ای سوٝههی اٍسجب٥ههبر 

ٍنههِا، و ډشوٞٞههب، ثبُاٍنههبث  ځَىٙههڂَی    ثَنبډهه 

ا٭شمههبى ثههب  هههبن  ٹبثههڄ ځههبه وةٙههوى  دیٚههنهبى ډهه 

ٍا  ځَىٙڂَا،سب  ٽننياٍُٙمني ٥َاك   هبیدیٚنهبى

٭نهوا، ډٺٞهي    ثه    ثیٚهشَ انهَا،    ؿه  ىٍ ٙنبهز هَ

  ىنهيه  ٍاهنمبن  ٽني و ثبُاٍنبثبن  نډوُٗ  ځَىٙڂَی

ٽبٍ  ث   هبی ځَىٙڂَی انَا، ځبه وةثَای ثبُاٍنبث  ىٍ 

 ۀهبی ډشوٜٞ ثوى،  ىاٙش  سؼَثه  ځیَني ٽ  ونْځ 

ا٭شمبى ثوى، و ىاٙش  سنبٕت اػشمهب٭  ثهب    ُنبى  ٹبثڄ

سَ ثههوى، ډههؤطَىٍ هَؿهه   و ثبٙههني ٍا ىاٙههش ٽههبٍثَ 

   ٽبٍ ځَٵش  ٙوني. ننلان  ث  ای سوٝی سجچیٲبر 
دهٌنَٗ   ثهبٍۀ ههبی كبٝهڄ اُ دهْوه٘ ىٍ    نبٵش 

ٽ  ان   ىهي اڅپشَونیپ  نٚب، ډ  ای سوٝی اٍسجب٥بر 

٭نههوا، ډٺٞههي  ٭بډههڄ ثههَ انشوههبة ٙهههَ اٝههٶهب، ثهه 

ٍنهِا، و   ثَنبډ  و څٌا ث  ډينَا، .إز ډؤطَځَىٙڂَی 

ٙهوى   دیٚهنهبى ډه   ډشوٞٞب، ثبُاٍنبث  ځَىٙهڂَی  

ٍا ثٍَٕه    ای سوٝی ثَ دٌنَٗ اٍسجب٥بر  ډؤطَ٭واډڄ 

هبن  ثهَای   ځبڇ  ث  نیبُهبی ځَىٙڂَا، سوػ و ثب ٽنني

اٙهشَاٻ   هبی ثه   ُنَا دیٲبڇ ؛سٺونز ان  ٭بډڄ ثَىاٍني

  ىٍ ػهٌة ځَىٙهڂَا، و   إبٕه نٺ٘   ٙيه ځٌاٙش 

ثنبثَان  انؼهبى   .انَا، ىاٍىهب ثَای ٕٶَ ث   سٞمیڈ ن،

 سؤطیَ  اٍُٙمني هبیدیٚنهبىهبن  ثب ا٥لا٭بر و  دیٲبڇ

ډظجههز ثههَ سمبنههڄ ٽههبٍثَ ثهه  إههشٶبىه اُ اٍسجب٥ههبر  

 ثَای اسوبً سٞمیڈ ٕٶَ ث  انَا، ىاٍى. ای سوٝی 

 

 ّبٕ پظٍّؾ هحذٍدٗت

  ثهوى ههبن  ډواػه     ان  دْوه٘ ثهب ډلهيوىنز  

ػٲَاٵیهبن   انه  دهْوه٘ ىٍ     ۀػمچ  ثَكٖت كوُاُ

ثَ إهشٶبىه اُ   ډؤطَٙهَ اٝٶهب، انؼبڇ ٙيه و ٭واډڄ 

اڅپشَونیپه  ىٍ انشوهبة ډٺٞهي     ای سوٝهی  اٍسجب٥بر 

ٽَىه ث  ٙههَ  ىٍ ډوٍى ځَىٙڂَا، هبٍػ  ٕٶَ َٝٵبآ

ٽني. ډلهيوىنز ىنڂهَ ډَثهو٣ ثه       اٝٶهب، ٝيٷ ډ 

دههْوه٘ ثههوى   ۀنبډهه دَٕهه٘نوٍی  ُډههبن  ػمهه٬ ۀثههبُ

ىٍ ٕههب٭بر هبٝهه  اُ ډنههب٥ٸ    ٵٺهه٤ ځَىٙههڂَا،

هب ىٍ  و اډپب، ډلاٹبر ن، ٽَىني ځَىٙڂَی ثبُىني ډ 

ان  دهْوه٘   همـنی اوٹبر ٍوُ وػوى نياٙز.  ۀهم

ههب ىٍ   نبډه   دَٕ٘اځَ ان  و ٙيه  انؼبڇىٍ ٵٞڄ ثهبٍ 

ډمپ  إز ى ځَىٙڂَا، سوُن٬ ٙو ی هب ث ٵٞڄىنڂَ 

هب ىٍ  نوٍی ىاىه نشبنغ ډشٶبوس  كبٝڄ ٙوى. اثِاٍ ػم٬

ٕبهش  و اُ نو٫ ثٖهش    ډلٺٸ ۀنبډ دَٕ٘ان  دْوه٘ 

هبی هبٛ ههوى إهز. ىٍ    ٽ  ىاٍای ډليوىنز ثوىه

ډمپههه  إهههز   نبډههه  دَٕهههُ٘ډهههب، إهههشٶبىه اُ 

َ  ىهنيځب،  دبٕن ٥هوٍ ٽبډهڄ    ههوى ٍا ثه    نشواننهي ن٪ه

انه  دههْوه٘ ثه  ُثههب،    ۀنبډه  دَٕهه٘ ؛انشٺهبڃ ىهنهي  

انهي   ٽٖبن  ثوىهىهنيځب،  انڂچیٖ  سهی  ٙيه و دبٕن

هب  ُثب، انڂچیٖ اني و ٱیَ ٽ  ثب ان  ُثب، نٙنبن  ىاٙش 

 نپههَى، همپههبٍی ځیههَى. همـنههی   ثههَ نمهه  ٍا ىٍ

هههبی ځَىٙههڂَی ىٍ   و نّانههٔ هههبٍاهنمبنههب، سوٍ

ههب   نبډ  دَٕ٘سپمیڄ  ثَایٕنؼ  اُ ځَىٙڂَا، ن٪َ

ههبی دهْوه٘ كب١هَ     سوا، اُ ىنڂَ ډلهيوىنز  ٍا ډ 

 ىانٖز. 

 N 
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 هٌبثغ

اٍسجب٥هههبر  سهههؤطیَ»  (1388ػچیچونهههي  ڇ.ٍ. ي

  «ځَىٙڂَا، ههبٍػ  ػٌة سٞمیڈ  ىهب، ثَ ث  ىهب،

 ۀ. ىانٚهپي ځهَوه ډهينَنز   ٽبٍٙنبٕ  اٍٙي ۀنبډ دبنب،

 ٭چوڇ و اٹشٞبى ډينَنز. ىانٚڂبه اٝٶهب،.

كٖبڇ  ڇ. نڂهجب،  ٓ. ونٙهوٍی  ف. و ػجهبٍی    

ثههَ ثبُاٍنههبث    ډههؤطَسلچیههڄ ٭واډههڄ  »  (1391ي ٓ

همبن٘ ډچه      اوڅی «اثوډوٕ  ۀػِنَ ػهبنڂَىی ىٍ

ٕهواكڄ ډپهَا، و اٹشهياٍ ىٍنهبن  ػمههوٍی       ۀسوٕٮ

       .إلاډ  انَا،

نٺ٘ اثٮهبى  »  (1392ي ٍنؼجَنب،  ة. ٱٶبٍی  ڇ

ىهههب،  ثه   ٙوٞهیش  ىٍ إهشٶبىه اُ اٍسجب٥هبر ىههب،    

اڅپشَونیپ  ىٍ ثی  ځَىٙڂَا، هبٍػ  ٕٶَٽَىه ثه   

-84(  9ي3  یځَىٙڂَ یٵ٢ب ۀٵٞچنبډٙهَ اٝٶهب،  

93. 

َ اٍُنبث  ٭واډهڄ  »  (1393ي ٕشوىځب،  ٓ  ډهؤط

ثهَای  ىهب، اڅپشَونیپه    ث  ىٍ إشٶبىه اُ اٍسجب٣ ىهب،

ٕٶَ ث  انَا،: ډوٍى ډ٦بڅٮه  ٽهبٍثَا، ٕهبنز    سٞمیڈ 

ٽبٍٙنبٕ  اٍٙهي. ىانٚهڂبه    ۀنبډ . دبنب،«سَنخ اىوانٍِ

 .ٱیَانشٶب٭  ٙین ثهبن  ثهبٍٕشب،

اننشَنههز و سٞههونَ  »  (1390ي ٕههچیمبن   ٓ

ه     ٭چمهه ۀٵٞههچنبډ  «ځَىٙههڂَا، اُ ډٺٞههيًهنهه  

 -93  18(7ي  ځَىٙڂَی نَنزډ٦بڅٮبر ډي  دْوهٚ

110. 

ثٍَٕ  اٍسجهب٣  »  (1390ي ٱٶبٍی  ڇ. ٍاىډهَ  ٍ

  «ىهب، اڅپشَونیپه  ىٍ ډهينَنز ځَىٙهڂَی    ث  ىهب،

 اڅمچچهه  ډههينَنز ځَىٙههڂَی و اوڅههی  همههبن٘ ثههی 

 . 10 -2 دبنياٍ ۀسوٕٮ

 ۀاٍُنههبث  نڂههَٗ ػبډٮهه»  (1389ي ٽَوثهه   ڇ 

ای ىٍ  ٽبٍٙنبٕب، ثبُاٍنبث  ىٍ ډهوٍى سجچیٲهبر ٍٕهبن    

  دْوهٚه ه    ٭چمه  ۀٵٞهچنبډ   هبی ػهبنڂَىی ٵٮبڅیز

 .408 -383  37(10ي   ٍٵبه اػشمب٭
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