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 توسعه گردشگري بر اشتغال و درآمد ساكنان محلي اورامان بررسي اثر

 
   2كردستان سليمي, 1فاتح حبيبي

   1395/06/28 تاريخ پذيرش مقاله:       1395/05/04  تاريخ دريافت مقاله:
  

  چكيده
 صنعتي عنوان به صنعت اين و خورد مي چشم گردشگران به جذب براي جهان مختلف كشورهاي بين اي فشرده رقابت امروزه

 به را توسعه درحال و يافته توسعه كشورهاي توليدي و اقتصادي هاي فعاليت از مهمي بخش فرد، منحصربه هاي ويژگي با و پويا

 بسياري محيطي و فرهنگي اجتماعي، اقتصادي،يرمستقيم غاست. توسعه گردشگري مزاياي مستقيم و  داده اختصاص خود

صنعت گردشگري از طريق افزايش  باشد. يمي الگوي توسعه ده شكلدر  مؤثرداشته و از عوامل  به همراه ميزبانجامعه  براي
توسعه گردشگري بر اشتغال و  نقشهدف اصلي اين مطالعه بررسي دارد.  اقتصادي و توسعه انساني در به سزايي نقش درآمدها

، از آنبراي اطمينان از پايايي مه محقق ساخته بوده كه ها، پرسشنا باشد. ابزار گردآوري داده درآمد ساكنان محلي اورامان مي
. نتايج پژوهش نشان داد كه بين جنسيت و توسعه گردشگري رابطه معناداري وجود استفاده شد) 83/0( ضريب آلفاي كرونباخ

با توسعه كه  داددارد. همچنين نتايج نشان  ي وجودمعناداربر توسعه گردشگري رابطه سطح تحصيلات بين سن و نداشته ولي 
 باشد. يمخود منجر به افزايش سطح درآمدها و كاهش فقر در منطقه  نوبه بهيافته كه  يشافزايجادشده اگردشگري تعداد مشاغل 

افزايش درآمد از طريق اجاره منزل و سوئيت و ي جلوگيري از مهاجرت جوانان، ها مؤلفهدهد كه  يمهمچنين نتايج نشان 
  ين كاركردهاي ناشي از توسعه گردشگري بر منطقه است.تر مهم ازجملهجتماعي كاهش انسجام و يكپارچگي ا

 
  اورامان، درآمد، اشتغال، توسعه گردشگري: واژگان كليدي
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 قدمهم

است كه از ديرباز در جوامع مختلف  اي يدهپد جهانگردي
ورود به عصر مدرن  انساني وجود داشته است اما با

با  ).1، 1389ده است (كاظمي،صورت يك صنعت درآم به
زمان با  گسترش مراكز شهري، رشد پديده شهرنشيني هم
 يداكردهافزايش اوقات فراغت تمايل به سفر نيز افزايش پ

شده است ازجمله  گردشگري تعاريف متعددي ارائه از است.
و پيامدهاي ناشي از  ها يتگردشگري فرايندها، فعال

دهندگان خدمات  ارائهارتباطات و تعامل بين گردشگران، 
اطراف  هاي يطگردشگري و دولت، جوامع ميزبان و مح
 ).214، 1389اشاره كرد (سليماني هاروني و همكاران، 

 المللي ينتعريف سازمان ملل بر اساس پيشنهاد ب
منظور  گردشگر كسي است كه به 1964ونقل در سال  حمل

، تفرج، بازديد از نقاط ديدني، معالجه، مطالعه، تجارت
ورزش و يا زيارت به كشوري غير از كشوري كه در آن 

ط بر اينكه حداقل مدت ومشر كند ياقامت دارد سفر م
ماه بيشتر نباشد  6ساعت كمتر و از  24اقامت او از 

در دو دهه گذشته صنعت  ).75- 78، 1371(ديباني، 
داشته و امروزه نقش  يا ملاحظه گردشگري رشد قابل
 هاي ي. بررسكند يور فزاينده ايفا مط مهمي را در اقتصاد به

مختلف نشان مي هد كه اين صنعت بعد از صنعت 
و  ييعنوان دومين صنعت از جهت درآمدزا به يا كارخانه

  .نمايد يايجاد اشتغال در جهان ايفاي نقش م
 شد خواهد موجب فناوري پيشرفت يكم و بيست قرن در

 زوناف ثروتش و گردد آزاد پيش از بيش انسان وقت كه

 .نمايد خود فراغت اوقات صرف را بيشتري زمان و گردد
 صنعت عصر بايد را بيستم قرن دوم نيمه درواقع

 رقابت ). امروزه5: 1388نهاد. (جليلوند،  نام گردشگري

 جذب براي جهان مختلف كشورهاي بين اي فشرده

 عنوان به صنعت اين و خورد مي چشم به گردشگران

 از مهمي بخش فرد، منحصربه يها ويژگي با و پويا صنعتي

 و يافته توسعه كشورهاي توليدي و اقتصادي هاي فعاليت
 و زاده است (ابراهيم داده اختصاص خود به را توسعه درحال

 گردشگران ورود و جذب). 108: 1388 همكاران،

 هاي غير بخش در گذاري سرمايه كشور، يك به المللي بين
 و ملي توسعه به منجر و كرده تحريك نيز را گردشگري

 بسياري ميان در اي فشرده رقابت شود. امروزه مي اي منطقه

 چشم به گردشگران براي جذب جهان كشورهاي از

با  و پويا صنعتي عنوان به گردشگري صنعت و خورد مي
 هاي فعاليت از مهمي بخش فرد، منحصربه هاي ويژگي

است  داده خود اختصاص به كشورها را توليدي و اقتصادي
  ). 1384وبخت و پيروز،(ن

تحولات اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي جهان طي 
ويژه درزمينه افزايش جمعيت، گسترش  هاي اخير به سده

ونقل،  شهرنشيني، توسعه راههاي ارتباطي و وسايل حمل
بهبود رفاه اجتماعي به همراه افزايش اوقات فراغت تمايل 

توسعه يافته و اين امر منجر به  به سفر نيز افزايش
شد.  1گردشگري در نواحي روستايي يا گردشگري روستايي

يافته از اواخر  طور سازمان توسعه گردشگري روستايي به
رسد گردشگري  قرن نوزدهم و از اروپا آغاز شد. به نظر مي

روستايي از نواحي كوهستاني آلمان يا قلمروهاي ساحلي 
از ). برخي 1998، 2يوتاكا( فرانسه سرچشمه گرفته باشد

هاي گردشگري روستايي همراه با اقامت و بيتوته  فعاليت
صورت اقامت  در نواحي روستايي است، اين حضور عمدتاً به

، منازل 5هاي دوم ، خانه4هاي مسافرتي ، واگن3در چادر
ها در نواحي روستايي  اي، مهمانسرا و هتل خصوصي كرايه

 باشد. مي

 در گذاري يهسرما منطقه، يك به گردشگران ورود و جذب

 به منجر و كرده تحريك نيز را يگردشگر يرغ يها بخش

 مطلوب آثار و منافع .شود يم يا منطقه و توسعه ملي

 و هتل هاي يتفعال به محدود گردشگري اقتصادي

 دستي يعارتباطات، صنا و داخلي ونقل حمل ،يدار رستوران

 كليه بخشي، بين روابط وجود به دليل و نبوده محلي و

د داد. خواه قرار تأثير تحت را نيز اقتصادي يها بخش
 اثرات ازجمله ميزبانان براي اشتغال و درآمد چنانكه ايجاد

 اين از ها دولت نيز و باشد يم گردشگري صنعت بارز

 هاي ياتمال دريافت با نمانده و نصيب يب رهگذر

 (بزازان كنند يم خود نصيب را سرشاري عوايد غيرمستقيم

 ديگر، صنايع از بسياري برخلاف ).1385جعلي،  تا و

 را خدمات كنندگان ارائه از يها مجموع گردشگري صنعت
 صنايع ساير با ملي يها حساب نظام در كه شود يم شامل

 خدمات كنندگان ارائه .شوند يم يبند طبقه گروه، يك در

 يها شركت مسافرتي، خدمات دفاتر شامل صنعت، اين در
 ها، هتل دريايي، و يا جاده آهن، ه هوايي را ونقل حمل

                                                 
١ Rural Tourism 
٢ Yutaka 
٣ Camping 
٤ Caravaning 
٥ Second Homes 
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 يها جاذبه متصديان ومهمانپذيرها، مهمانسراها

 محصولات يها فروشگاه ها، رستوران گردشگري،

 چرمي اشياي كفش، پوشاك، سوغاتي، اقلام ،دستي يعصنا

 و تقوايي( است گردشگران ي موردعلاقه اقلام ساير و

  ).1389 رنجبر،
افراد گردشگران ناشي از سليقه شخصي  هاي يزهانگ
متغيرهاي اجتماعي مانند  يركه خود تحت تأث باشد يم

سن، جنسيت، طبقه اجتماعي و عوامل ديگر قرار دارد 
 توانند يم ي، گردشگرانطوركل به ).124: 1387(جاروندي، 

 كه داشته باشند متفاوتي هاي يزهانگ شهر يك به سفر براي

 انگيزه :كرد اشاره زير هاي يزهانگ به توان يم ها آن ازجمله

 مقصد، اين به سفر بودن ارزان انگيزه استراحت، و آرامش

 و تاريخي اماكن از بازديد دستي، يعصنا هاي خريد يزهانگ
 در شركت مختلف ملل و ها بافرهنگ آشنايي باستاني
 امور و تجارت انجام و ي علميها كنفرانس و ها اجلاس

 ).410: 1979، 1ديگر (كرامپتون بسياري و بازرگاني

در  2ر اساس گزارش شوراي جهاني مسافرت و گردشگريب 
درصد توليد ناخالص  9/2، صنعت گردشگري 2013سال 

. همچنين شود يتريليون دلار را شامل م 7جهان به ميزان 
ميليون فرصت  265بيش از  يرمستقيمطور مستقيم يا غ به

وقت و فصلي به وجود آورده است كه  وقت، پاره شغلي تمام
شود  يشغل در اين صنعت ايجاد م 1ل شغ 11از هر 

)2013WTTC,(. هاي گردشگري،  ايران به لحاظ جاذبه
 5، 10دستي به ترتيب جزو  تنوع گردشگري و تنوع صنايع

، 1381آبادي و همكاران،  كشور اول جهان است (زنگي 3و 
 تاريخي، غناي رغم به ما كشور كه است حالي در ). اين53

 جذب درزمينه امل متعددعو به سبب طبيعي و فرهنگي

است، آمارهاي مربوط به سهم  نداشته توفيق گردشگر
 2/2صنعت گردشگري در توليد ناخالص داخلي ايران 

درصد مؤيد اين مطلب  9/1درصد و سهم آن در اشتغال 
. )5: 2013شوراي جهاني مسافرت و گردشگري،( باشند مي

 و تمدن ديرين با برخورداري از سابقهاستان كردستان 
 هاي گوناگون و زيارتگاه اقليمي شرايط و طبيعت فرهنگ،

 پرجاذبه نقاط مناسب جايگاه در قرارگيري توانايي متعدد،

تواند  داشته و مي را المللي بين و سطح ملي در گردشگري
هاي مهم گردشگري در جهان تبديل  عنوان يكي از قطب به

  شود.

                                                 
١.  Crompton 
٢. World Tourism Travel & Consul,٢٠١٣ 

 نوبجكيلومتري  65در انگيز اورامان تخت  شهر شگفت
و مردم اورامان معتقدند كه زماني  قرارگرفتهسروآباد  غربي

اين روستا مركز حكومت و پايتخت حكام محلي بوده است 
و اين نشان از است تخت به معني پايتخت  كلمهلذا 

به  تنها اين شهر نهعظمت اين منطقه درگذشته دارد نماي 
، هاي آن بسيار ديدني است خاطر معماري پلكاني خانه

اي  روستا است كه قلعه گونه هرمكه به خاطر شكل بل
از روستا . مردم اين باستاني در رأس آن قرار دارد

اينكه  ويژه بهبرخوردار هستند  توجهي قابل دستي صنايع
، صنايع كلاش دوزي(نساجي سنتي)،  جولاييصنعت 

برگزاري مراسم . چوبي در اين منطقه رونق بسيار دارد
 گياهي، لباس پوشش هار و زمستان،سالانه پيرشاليار در ب

كامل كردي، موسيقي عرفاني، روحيه مضاعف 
نوازي، كوچ ييلاقي به مناطق مرتفع كوهستاني و ..  مهمان

 شوند هاي گردشگري اين شهر محسوب مي ازجمله جاذبه
دستي و گردشگري استان  سازمان ميراث فرهنگي، صنايع(

 ).1394كردستان، 

  ضرورت تحقيق
ري داراي آثار و پيامدهاي اقتصادي، صنعت گردشگ

ي است. ا ملاحظه قابلمحيطي  يستزفرهنگي، اجتماعي و 
ارزي و همچنين شناخت متقابل  درآمدايجاد اشتغال و 

 گردشگريباشد.  يمآثار اين صنعت  ازجمله ها فرهنگ

 سطح در درآمد افزايش و ايجاد شغل براي را ييها فرصت

 نمايد. يم فراهم ملليال ينب حتي و ملي شهري، محلي،
 در را كشور، مخارجي يا شهر يك به گردشگر يك ورود

 اقتصادي يها بخش ديگر كه گذارد يم برجاي ناحيه آن

بنابراين بررسي و  .شوند يم بهره مند آن از نيز
 فرآيند در روستاها در وتحليل توسعه گردشگري يهتجز

 ضروري گردشگري توسعه و روستايي يزي توسعهر برنامه

ازآنجاكه گردشگري با محيط دارد.  زيادي و اهميت بوده
اجتماعي رابطه متقابل  - هاي اقتصادي طبيعي و فعاليت

تواند آثار و پيامدهاي مثبت و يا منفي در اين  دارد، مي
ها داشته باشد. به همين دليل شناخت آثار و  زمينه

پيامدهاي گردشگري در مرحله اول و مديريت اين اثرات 
تواند پيامدهاي مثبت گردشگري براي  ه دوم ميدر مرحل

نواحي روستايي را به حداكثر ممكن و پيامدهاي منفي آن 
 اين آثار بنابراين، شناخترا به حداقل ممكن كاهش دهد. 

 روستايي زندگي ساكنان كيفيت بر گردشگري الگوي

 توسعه در راستاي را مناسبي هاي يافته تواند يم
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 فراهم ناحيه زندگي ساكنان كيفيت ارتقاء و گردشگري

يزي درست براي رشد ر برنامهبنابراين براي آگاهي و  ؛نمايد
ينه درزمو توسعه گردشگري نياز به دانش و اطلاعات مفيد 

يرات تأثبر انتخاب مقصد، دلايل سفر،  مؤثرعوامل 
گردشگري بر مقصد و ... نياز به انجام كارهاي پژوهشي 

بنابراين در اين دارد.  ي اقتصاديها بخشهمانند ديگر 
مقاله سعي شده است كه رابطه بين گردشگري و اثر آن بر 

ساكنان محلي اورامان موردبررسي  توسعه شغلي و درآمدي
قرار گيرد. در بخش دوم به مباني نظري تحقيق و پيشينه 

شود. بخش سوم به  هاي تحقيق اشاره مي و فرضيه
پردازد.  ا ميه آوري داده شناسي پژوهش و نحوه جمع روش

نتايج اختصاص  وتحليل تجزيهبه بررسي و  پنجمبخش 
و ارائه نكات پيشنهادي  گيري نتيجهدارد و بخش پاياني به 

 اشاره دارد.

 و پيشينه تحقيق مباني نظري

به بعد  1950طور مشخص از دهه  گردشگري روستايي به
 1970و  1960هاي  گسترش يافت. در ابتدا يعني در دهه

وستايي از جنبه اقتصادي براي جوامع محلي گردشگري ر
موردتوجه قرار گرفت. بعدازآن توسعه گردشگري روستايي 

عنوان ابزاري براي توسعه جوامع روستايي مطرح گرديد.  به
دهد كه عوامل زيادي بر روند ورود  مطالعات نشان مي

گردشگر به يك كشور مؤثر بوده و همچنين توسعه 
و توسعه اقتصادي كشورها  تواند بر رشد گردشگري مي

تأثيرگذار باشد. اقتصاددانان افزايش درآمدهاي ارزي، ايجاد 
اشتغال و افزايش درآمدهاي مالياتي را ازجمله دلايل 

كنند  تأثيرگذار گردشگري بر توسعه اقتصادي قلمداد مي
امروزه  ).2004، 3، دريتساكيس2013، 2، چو1،2010(هلزار

فرهنگي و  - عيابعاد مختلف اقتصادي، اجتما
محيطي گردشگري روستايي مطرح و موردتوجه  زيست

است. درزمينه ارتباط بين گردشگري و توسعه روستايي 
 اي سه ديدگاه مطرح است. توسعه پايدار گردشگري توسعه

ها و كيفيت  است كه در آن توازن و تعادل، حفظ ارزش
هاي اقتصادي همه  اخلاقيات و اصول اقتصادي و نيز مزيت

اي  شود تا توسعه شده و كوشش مي همراه هم ديدهبه 
جانبه جايگزين توسعه صرفاً  متعالي و متعادل و همه

اقتصادي گردد. در اين ديدگاه توسعه گردشگري با 
اي است كه ضمن پاسخ  گونه استفاده از منابع موجود به

                                                 
 ١Holzar 
٢  Chuo 
٣  Dritsakis 

دادن به نيازهاي اقتصادي، اجتماعي، فرهنگي و ضوابط 
رات گردشگران بتوان وحدت و قانوني جامعه و انتظا

زيست، تعادل  يكپارچگي، هويت فرهنگي، سلامت محيط
 ).1372الواني، ( اقتصادي و رفاه مردم محلي را تأمين كرد

 داشته مهمي اقتصادي تواند آثار مي روستايي گردشگري

 تخليه روند شدن كند به تواند نوعي مي به و باشد

 جمعيت مهاجرت كاهش و روستايي هاي سكونتگاه

 گردشگران، عليرغم ورود همچنين .كند روستايي كمك

 همچنين و تجاري تراز آن، از ناشي ارزي درآمدهاي

 صورت به و دهد مي بهبود را جديد هاي گذاري سرمايه

 تأثير ملي درآمد بر تكاثري ضريب طريق از و غيرمستقيم

 جامعه يك افراد ترتيب، اين به ).1387 پرتويي،( گذارد مي

 هايي بخش در گذاري اين سرمايه منافع از توانند مي هم

 و ارتباطي آموزشي، بهداشتي، امنيتي، خدمات نظير

شوند. گسترش تبادلات فرهنگي،  مند بهره ونقل حمل
بهبود عدالت ميان زنان و مردان از جهت دستيابي به 

هاي شغلي، شناخت مردم از فرهنگ و تمدن جوامع  فرصت
ي و احساس غرور ملي، ايجاد ديگر، احياء هويت فرهنگ

تحول و نوسازي و معرفي فرهنگ محلي ازجمله ديگر 
امين بيدختي و (باشند  پيامدهاي حاصل از گردشگري مي

 روستايي به دلايل زير گردشگري ).1391،8شريفي، 
 شده است: معرفي توسعه روستايي محركه موتور عنوان به

 و شده هيد سازمان كه صادراتي فعاليت هر همانند )الف
 حساب به و درآمد منبع شغل نيز گردشگري يافته، توسعه

 .آيد مي

 و خدمات كالاها، ساير برخلاف روستايي ب) گردشگري
 فعاليت توليدات مانند، غذا، كشاورزي هاي فرآورده

 كارهاي و سازي ساختمان نساجي، و پوشاك ماهيگيري،

 براي مولدي همانند غيره و بيمه و ونقل حمل عمومي،

 هرگز .كند مي عمل اقتصادي هاي فعاليت از زيادي تعداد

 از زنجيرهايي روستايي گردشگري كه كرد فراموش نبايد

 و آورد مي وجود به خدماتي را و اقتصادي هاي فعاليت
 .نيست اقتصادي هاي فعاليت از ساده اي مرحله صرفاً

 هاي پديده يا روستايي نواحي روستايي، گردشگري ج)

 را مورد ندارند ارزش اسنادي گونه هيچ كه را طبيعي

 صنايعي يا منابع استخراج با و دهد مي قرار برداري بهره

 .كند مي برابري و معدن نفت مانند

 هنرهاي دستي، صنايع براي تقاضا روستايي د) گردشگري

 بيشتري كار نيروي نياز به كه را هايي فعاليت و سنتي
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 كه است هايي فعاليت نهما ها فعاليت برد. اين مي بالا دارند

 كه اي اندازه همان به است. موردنظر محيط روستا در

 اقتصاد از فضاي خارج را گردشگراني روستايي، گردشگري

 منطقه به را هزينه برونزا، هاي جريان كند، مي جذب روستا

 كند. مي ترغيب نيز را تكاثري آثار ضريب و كرده تزريق

 و ملي اقتصادهاي در را اشتغال نوع سه توريسم صنعت
 :كند يم ايجاد محلي

 مستقيم صورت به كه ييها شركت :مستقيم اشتغال

 كاركنانشان كه هستند ييها آن ،كنند يم ييزا اشتغال

 ها، هتل .هستند تماس در صنعت اين با مستقيم طور به

 هواپيمايي، يها شركت غذايي، خدمات كاركنان

 كاركنان مسافربري، يها آژانس كشتيراني، يها شركت

 و شهري ونقل حمل صنعت ها، رستوران تفريحي، مراكز
 كه هستند واحدهايي ازجمله غذايي مواد يها فروشگاه

 .كنند يم ييزا اشتغال مستقيم، صورت به

 غيرمستقيم صورت به كه ييها شركت :غيرمستقيم اشتغال

 ييها شركت با كه هستند ييها آن ،كنند يم ييزا اشتغال

 ،كنند يم ييزا اشتغال مستقيم صورت هب صنعت اين در كه
 ملزومات و مواد كه ييها شركت .هستند تماس در

 يها شركت ،كنند يم تأمين راها  رستوران يازموردن

 هواپيما توليدكنندگان و سازند يم را ها هتل كه ساختماني

 صورت به درآمد، ازنظر كه اند وابسته ييها شركت به

 ييزا اشتغال جهانگردي و مسافرت نهادهاي براي مستقيم

 .كنند يم

 در ،يجادشدها درآمد فزاينده اثر ي واسطه به كه اشتغالي

 درآمد ،يگرد عبارت به .آيد يم به وجود توريسم صنعت

 افزايش دارند، فعاليت توريسم صنعت در كه افرادي

 اشتغال ايجاد و درآمد افزايش ايجاد باعث اين و يابد يم

 تأثير يريگ اندازه البته .شود يم نيز ها بخش ساير در

 ،طرف يكاز زيرا است؛ غيرممكن دقيق طور به اشتغال

 افراد از يسخت بههاي گردشگري  يتفعال در شاغل افراد

 ربطي اما دارند فعاليت ها شغل نوع همين در كه ديگري

 ديگر، طرف از .است يصتشخ قابل ندارند،گردشگري  به

 رونق سال از يخاص روزهاي و ها ماه درگردشگري  صنعت

 از صنعت اين در شاغل افراد بنابراين، ؛يابد يم تري يشب

شوراي جهاني  (بود خواهند متفاوت ديگر ماه به ماهي
  ).2013، 1مسافرت و گردشگري

                                                 
1. World Tourism Travel & Consul,٢٠١٣ 

 مناطق، تمامي در پويا صنعت اين رونق به توجه با امروزه

 موضوع دنيا، در روستايي و شهري نواحي و ممالك
پايدار،  گردشگري. است گرديده رحمط پايدار گردشگري

 حفظ تعادل، و توازن آن در كه است يا توسعهفرايند 

 نيز و اصول اقتصادي و اخلاقيات كيفيت و ها ارزش

 كوشش و شده يدهد هم همراه به همه اقتصادي هاي يتمز

 جانبه همه و و متعادل متعالي يا توسعه تا شود يم

 ديدگاه اين رد .گردد اقتصادي صرفاً توسعه جايگزين

 يا گونه به منابع موجود از استفاده با گردشگري توسعه
 اقتصادي، نيازهاي به دادن پاسخ ضمن كه است

 و انتظارات جامعه قانوني ضوابط و فرهنگي اجتماعي،

 فرهنگي، هويت يكپارچگي، و وحدت بتوان گردشگران

 محلي مردم رفاه و اقتصادي تعادل ،زيست يطمح سلامت

 ).10: 1385و پيروز بخت،  (الواني ردك ينتأم را

 براي راهبردي تواند يم روستايي گردشگري بنابراين

 اجتماعي و اقتصادي، ازنظر ها دولت جانبه همه توسعه
 تواند يم گردشگري اقتصادي ازنظر .باشد محيطي يستز

 روستايي دربرداشتن نواحي براي را مهمي اقتصادي اثرات

 كالاهاي خريد اقامت، يبرا روستايي گردشگران .باشد

 در ها اين پول .كنند يم پرداخت پول خدمات، محلي و

 مناطق تحرك موجب و يابد يم جريان محلي هاي يتفعال

 و بيشتر نيازهاي بهتر هرچه كردن برآورده در روستايي

 كند به آن اقتصادي مهم اثرات و شود يم بازديدكنندگان

 شود يم نتهيم روستاييي ها سكونتگاه تخليه روند شدن

 نيز اجتماعي بعد در). 113: 1383، (جوان و سقايي

 مناطق به گردشگران ورود كه است ينار ب اعتقاد

 و افراد اين با بومي مردم ارتباطات باعث روستايي

 و فرهنگي ارتقاي و رشد در ملاحظه قابل تأثيراتي

 مشاركت سطح افزايش سواد و سطح رفتن بالا اجتماعي،

 ابزار يك عنوان به روستايي گردشگري نهمچني .شود يم

 منطقه، سطح در اقتصادي توسعه و اشتغال توليد براي

 گردد. درآمد افزايش و فقر كاهش موجب تواند يم

دليل اصلي توسعه گردشگري در روستاها غلبه بر پايين 
هاي جديد شغلي و ايجاد بودن سطوح درآمد، ارائه فرصت

يي است. با توجه به تحولات اجتماعي در جامعه روستا
هايي مانند كشاورزي، جنگلداري و معدن اينكه فعاليت

هاي روستايي سنتي در سكونتگاه طور بهداري 
هاي و با توجه به و يا كاهش اين فعاليت اند افتهياستقرار
هاي فني كه باعث كاهش تقاضا براي نيروي كار پيشرفت
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روستايي  هايشود، بعضي از مسئولان سكونتگاهانساني مي
كنند كه جامعه خود را به سمت ارائه خدماتي سعي مي

 شده اعمالهاي مانند گردشگري سوق دهند. سياست
هاي صنعتي آمريكايي، مانند تمركززدايي صنعتي و شركت

ي و كشورهاي ديگر، مانند ا هيحاشانتقال صنايع به نواحي 
 كنندگان ادارهمكزيك و جزاير اقيانوسيه، باعث شده كه 

اقتصاد خود  باز ساختوستاها بنا بر ضرورت در پي ر
راهبردي  عنوان بهباشند. در آمريكا گردشگري روستايي 

اقتصاد روستايي و توسعه اقتصادي  باز ساختبراي 
در ). 32: 1381است (افتخاري و قادري،  شده انتخاب
گا هاي مختلف درزمينه ارتباط  به ديد 1 جدول

  شده است. ارهگردشگري و توسعه روستايي اش
 

هاي مختلف درزمينه ارتباط گردشگري و  : ديدگاه1جدول 
  توسعه روستايي

نوع نگرش به توسعه 
  گردشگري روستايي

 آثار و پيامدها هاهدف

گردشگري روستايي 
راهبردي براي  عنوان به

  توسعه روستايي

  ي روستاييافتگين توسعهحل  -
  كاهش مهاجرت -
  نهايي توسعه روستايي حل راه -
ي از بردار بهرهكاهش آثار منفي و  -

  آثار مثبت
ي ها بخشكمك به توسعه ساير  -

  اقتصاد روستايي

  ثبات جمعيت -
  حل معضل بيكاري -
  افزايش ضريب تكاثري درآمد -
ي از منابع فاقد ارزش بردار بهره -

  اسنادي

گردشگري روستايي 
 سياستي براي عنوان به

 ساخت باز
  ي روستاييها سكونتگاه

يجاد اقتصاد جايگزين براي ا -
كشاورزي در روستاهاي فاقد زمين 

  كشاورزي
ي اقتصادي ها تيفعالمتنوع سازي  -

  روستا
ي در بخش گذار هيسرماتشويق به  -

  غير كشاورزي
افزايش تقاضا براي محصولات  -

  محلي
  توزيع عادلانه درآمدها -
ايجاد اشتغال جايگزين براي  -

  ها سكونتگاه

  غير كشاورزيايجاد اشتغال  -
  كاهش مهاجرت -
  متنوع سازي اقتصاد روستايي -
  اهميت به توليدات بومي -
  افزايش كيفيت زندگي -
ي اجتماعي ها نگرشتحول در  -

  جامعه روستايي
  ايجاد اشتغال جايگزين -

گردشگري روستايي 
ابزاري براي توسعه 

  پايدار

يهابيآسبه حداقل رساندن -
  فرهنگي و محيطي

وردن مقدمات توسعه فراهم آ -
  درازمدتاقتصادي روستا در 

  جلب رضايت بازديدكنندگان -
ي درآمدزا براي ها فرصتايجاد  -

  ساكنان بومي
  افزايش كيفيت زندگي -
  افزايش ميزان مشاركت مردم -

افزايش مشاركت مردمي در-
  گردشگري و توسعه روستايي

حفاظت از منابع طبيعي و  -
  فرهنگي

عه از محلي تبديل چرخه توس -
  يالملل نيببه 

  
، دهد يم نشان )1385مطالعه بزازان و تاج علي ( نتايج
 و پوشاك منسوجات، صنايع غذايي، صنايع هاي يتفعال

 و درآمد توليد، از سهم بيشترين رستوران، و هتل چرم،
 خود به گردشگران را مخارج اثر در يجادشدها اشتغال

) در 1390( محمد زاده و عزيزي .است داده اختصاص

 :شهري اقتصاد توسعه و مطالعه خود با عنوان توريسم

 در افراد اشتغال درآمد و بر گردشگري صنعت يرتأث

 كنند يشمارشي اشاره م يها شهرها با استفاده از مدل داده
 در ها موزه همچنين و ها آرامگاه و زيارتي يها كه مكان

 اين،بنابر دارد؛ اشتغال بر دار يمعن و مثبت اثر شهر

 و فرهنگي تاريخي، يها جاذبه بازسازي و احياء تأسيس،
 قرار تأكيد مسئولين مورد بايد شهر ي حوزه در زيارتي

 سطح در ونقل حمل وضعيت بهبود ترافيك، كنترل. بگيرد

 بستري مناسب يساز فراهم شهري، عمران ي توسعه شهر،

 رفع همچنين والمللي  ينب و داخلي يها تنش از اجتناب و

 ي توسعهاز الزامات  خارجي گردشگران براي ويزا كلاتمش
 موردتوجه بايد كه باشد يم شهري گردشگري صنعت

 يها مكان مثبت اثر به توجه بگيرد. با قرار كشور مسئولين
 افزايش و اشتغال بر شهرها در ها يوماستاد و گردشگري

 شهرها در تفريحي گردشگري و مناطق ايجاد درآمد،
 ديگر و ها يشهرباز ها، بوستان ها، ركپا سبز، فضاهاي(

 بخش خصوصي توسط آن مالي تأمين و) توريستي اماكن

 و درآمد افزايش و اشتغال ايجاد در تواند يم دولت، و
 ها، موزه وجود مثبت اثر. نمايد شاياني كمك شهر توسعه

 بر ها يوماستاد همچنين و ها آرامگاه و زيارتي اماكن

 اين كه دهد ينشان م درآمد، افزايش يجهدرنت و اشتغال

 يتموردحما زا اشتغال يها طرح عنوان به تواند يم ابزار

سياست  اين درنتيجه .يردقرار گ مسئولين و دولت
 ايجاد ينهدرزم كلان اهداف به يدندررس را دولت تواند يم

 ايجاد .نمايد ياري بيكاري نرخ كاهش و اشتغال

 غذاهاي و شكف و لباس فروش يها غرفه و ها يشگاهنما

 هاي ي، سوغاتدستي يعصنا هنري، و فرهنگي اقلام محلي،

 اماكن مجاورت در ودكانههاي ك يباز اسباب و مخصوص

و  درآمد افزايش و اشتغال ايجاد باعث تواند يم گردشگري
  .شود شهر اقتصادي  توسعه درنتيجه،

ير تأثي با عنوان ا مطالعه) در 1389توكلي و همكاران (
زدايي از ديدگاه  يتمحرومگردشگري در مناطق نمونه 

اجتماعات محلي (مطالعه موردي: منطقه اورامان تخت 
گيرند كه منطقه اورامان از مناطق  يمكردستان) نتيجه 

ينه گردشگري درزمي بردار بهرهمستعد و مناسب جهت 
، فرد منحصربهي ها جاذبهباشد. با توجه به وجود  يم

بيعي، معماري ويژه، ي طاندازها چشمي ها جاذبههمچون 
ي موجود در منطقه ها جاذبهدستي و ساير  يعصنا

اما در ؛ باشد يمگردشگران داخلي و خارجي  موردتوجه
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راستاي توسعه پايدار و واقعي منطقه اورامان و 
يزي و ر برنامهمهم در  رداموزدايي توجه به  يتمحروم

است. همچنين  تأمل قابلمديريت آينده گردشگري اورامان 
هاي گردشگري منطقه، واجد  يتظرفگيرند كه  يميجه نت

فرهنگي و محيطي ويژه  - ي اقتصادي، اجتماعيگذار ارزش
زدايي است. همچنين نتايج اين  يتمحرومدر راستاي 

 پيشين و پسين هاي يرهزنجدهد كه  يمپژوهش نشان 

تغييرات  حيطه در پايداري اساس بر بخش گردشگري
 در حال، يندرع و هاست يتالفع حيطه از تر يقو كاركردي،

 كه است، تغييرات اجتماعي از تر يفضع مشاركت حيطه

  شد. منجر خواهد پايداري به موضوع اين
 توسعه ي با عنوان تأثيرا مطالعه) در 1388ميرزايي (

اورامانات  منطقه در اشتغال بر روستايي گردشگري
 روستايي گردشگري توسعه دهد كه با يمكرمانشاه نشان 

 اشتغال هاي ايجاد ينهزم توان يم مختلف، يها كانم در

 تخصص با انساني نيروي براي را وقت يمهن و فصلي دائم،

 بيكاري نرخ رهگذر، اين از و آورد فراهم آموزش متوسط و

گردشگري  بخش به خصوصيات توجه داد. با كاهش را
آن)،  مشاغل از بسياري بودن موقتي و فصلي (مانند

 همچنين، كرد؛ جذب را بيكار جمعيت از انبوهي توان يم

 مدت كوتاه آموزش يها دورهديدن  با توانند يم روستاييان

در  كشاورزي، كار حجم شدن كم و بيكاري هنگام در
 بدين و شوند كار به مشغول گردشگري خدمات بخش

 زندگي سطح جنبي، ي درآمدنوع به دستيابي با ترتيب،

طرف  يكازي منطقه جمعيتي بالا رشد دهند. ارتقا را خود
 نبود و كشاورزي اي ينهزم شدن كوچك و از سوي ديگر،

بيكاري  ميزان اورامانات، منطقه در صنعتي كارهاي
افزايش يافته كه با توسعه گردشگري بخشي از اين بيكاري 

 هاي گردشگري يتوانمند وجود را مي توان كاهش داد. 

 گردشگري هاي يرساختز و تاريخي و طبيعي متنوع

 ورود و جذب سبب اورامانات منطقه در ستاييرو

 طور به گردشگران شمار افزايش است. با گردشگران
 و درآمد ايجاد براي منبعي را صنعت اين توان يم مستمر،
 همچنين، .گرفت در نظر اورامانات منطقه در اشتغال

 تعداد كه دهد يم نشان هاي آماري يبررسنتايج حاصل از 

 1381 به نسبت 1386 گردشگري در بخش شاغلان

صنعت  توسعهكه بيانگر رابطه مثبت بين  يافته يشافزا
 و اسناد طبق است.  اشتغال ميزان و روستايي گردشگري
 اورامانات منطقه در ، گردشگريشده انجام مطالعات

 و تابستان بهار يها فصل به منحصر و فصلي شدت به

 ينيرو به نياز به علت مطالعات، همين اساس بر است. 
 بخش به وابسته هاي يتفعال دو فصل، اين در زياد كار

 يژهو بهاقتصادي  يها بخش ديگر گردشگري، شاغلان

؛ كند يم جذب خود يسو به را كشاورزان و روستاييان
نابراين با توجه به مباني نظري و پيشينه تحقيق ب

 از: اند عبارتتحقيق  هاي يهفرض

تحصيلات) سن، جنس، (هاي جمعيت شناختي  بين مؤلفه
 و توسعه گردشگري رابطه معناداري وجود دارد.

 يتوسعه شغلي رابطه معناداري و گردشگرتوسعه بين 
 وجود دارد.

 يتوسعه درآمدي رابطه معناداري و گردشگرتوسعه بين 
 وجود دارد.

 تحقيق يشناس روش

 توصيفي –با توجه به هدف تحقيق، از روش تحليلي 
 پرسشنامه طريق از يازردنمو يها . دادهاستشده  استفاده
 23 حاوي پرسشنامه. است شده يگردآور ساخته محقق

يه براي سنجش توسعه گردشگري (شغلي و درآمدي) و گو
براي سنجش سرمايه اجتماعي ( اعتماد، انسجام  گويه 14

ليكرت بوده كه  اي ينهدر قالب طيف پنج گزو مشاركت) 
 اوراماني روستاپرسشنامه در بين ساكنان  150به تعداد 

شد. براي  يآور پرسشنامه جمع 126توزيع و تخت 
اطمينان از پايايي ابزار تحقيق، از ضريب آلفاي كرونباخ 

به دست آمد كه نشان از  83/0استفاده شد و اين ضريب 
براي اثبات يا رد فرضيات  پاياي خوب پرسشنامه است.

 يبند تحقيق از آزمون پيرسون و براي تحليل و رتبه
 است. شده از آزمون فريدمن استفاده يموردبررس يها مؤلفه

 تحقيق هاي يافته

 توصيفي هاي يافته

 126صورت گرفته از مجموع  هاي يبر اساس بررس 
 2/34 درصد مرد و 8/65نامه در نمونه آماري،  پرسش

 25تا  15دهندگان بين  درصد پاسخ 52اند.  درصد زن بوده
 26دهندگان بين  درصد پاسخ 32، سال (بالاترين نسبت)

، سال 45تا  36دهندگان بين  درصد پاسخ 2/11سال 35تا 
درصد  6/1 سال و 55تا  46دهندگان بين  درصد پاسخ 2/3

سال به بالا (كمترين نسبت) سن  56دهندگان  پاسخ
 ،سواد يدرصد ب 4 داشتند. ازلحاظ وضعيت تحصيلات

 40 متوسطه و 6/25راهنمايي،  8/16 درصد ابتدايي، 6/13
درصد داراي تحصيلات دانشگاهي بودند. همچنين وضعيت 



 

 

 

 فصلنامه علمي تخصصي دانشكده گردشگري دانشگاه علم و فرهنگ

76

درصد كشاورز  2/30بيانگر آن است كه  يانگو شغلي پاسخ
درصد  6/27و  كارمند 3/11رصد كارگر،د 7/9و دامدار،

. خلاصه نتايج آمار توصيفي در اند ساير را عنوان نموده
  آورده شده است. 2جدول شماره 

 : نتايج آمار توصيفي2جدول 

 درصد تعداد يويژگ

 جنسيت
 8/65 83 مرد

 2/34 43 زن

 سن

15-25 66 52 

26-35 40 32 

36 -45 14 2/11 

46 -55 4 2/3 

 6/1 2 به بالا56

 تحصيلات

 4 5 سواد يب

 6/13 17 ابتدايي

 8/16 22 راهنمايي

 6/25 32 متوسطه

 40 50 دانشگاهي

 شغل

كشاورز، 
 دامدار

38 2/30 

 7/9 12 كارگر

 3/11 14 كارمند

 2/21 27 بيكار

 6/27 35 ساير

  تحقيق هاي يافتهمأخذ: 
  هاي استنباطي يافته

نتايج آزمون كولموگروف اسميرنوف براي بررسي نرمال 
كه متغيرها داراي توزيع  دهد ينشان م يرهابودن متغ

فرضيات تحقيق  وتحليل يهنرمال بوده و بنابراين براي تجز
 .شود يم استفادهن يرسواز آزمون پ

  رابطه توسعه گردشگري بين سن افراد و
 معناداري وجود دارد.

كه بين سن پاسخگويان و  دهد ينشان م 3جدول شماره 
داشته  وجود )- 045/0( رابطه معكوسي توسعه گردشگري

اين باشد.  يمي معنادارآماري  ازلحاظدرصد  1و در سطح 
افراد جوان  وضعيت نشانگر جايگاه متفاوت بينش و نگرش

و افراد مسن نسبت به اهميت گردشگري در منطقه است. 
جوانان نسبت به كه  دهد يمقدار منفي همبستگي نشان م

ي نسبت به توسعه گردشگري مساعدترافراد مسن ديدگاه 
و اثرات آن دارند. با توجه به ديدگاه سنتي افراد مسن و 
 اينكه ورود گردشگر ممكن است داراي اثرات نامطلوب
فرهنگي و اقتصادي داشته باشد لذا ديدگاه اين افراد در 

ورود  هرچندرابطه با گردشگري چندان مساعد نيست. 

ي داراي اثرات مثبت و منفي ا منطقهگردشگر به هر 
محيطي را به همراه داشته ولي  يستزو  اقتصادي، فرهنگي

ي ها سازمانيزي اصولي و ايجاد ارتباط بين ر برنامهبايد با 
طه و مردم و همچنين گردشگران اثرات منفي را به مربو

داراي  ها آنحداقل كاهش داد. افراد جوان كه اكثر 
باشند با آگاهي از اثرات مثبت  يمتحصيلات دانشگاهي نيز 

ينانه به اين امر بهتر مي توانند ب واقعگردشگري و نگاهي 
در مواجهه با پيامد هاي منفي واكنش نشان داده و پيامد 

ين اثرات منفي را به حداقل كاهش دهند. تشكيل هاي ا
در رابطه با  ها آني محيط زيستي و واكنش ها انجمن

هاي نسل  يتفعالمحيطي يكي از انواع  يستزيامدهاي پ
يامدهاي منفي ناشي از توسعه پجوان در مواجهه با 

 باشد. يمگردشگري 

  رابطه توسعه گردشگري بين سطوح تحصيلات افراد و
 جود دارد.معناداري و

كه بين تحصيلات  دهد ينشان م 3جدول شماره 
 پاسخگويان و گرايش به ورود گردشگر رابطه مستقيمي

وجود دارد. مقدار مثبت درصد  5در سطح 167/0
كه هراندازه تحصيلات افراد  دهد يهمبستگي نشان م

افزايش يابد، ميزان گرايش به ورود گردشگران افزايش 
كره  يلدهنده نگرش افراد تحص . اين وضعيت نشانيابد يم

مثبت  يراتو آگاهي اين قشر از جامعه نسبت به تأث
 در دنياي امروز فناوري گردشگري بر اقتصاد منطقه دارد.

 صنعت شگرفي بر تأثيرات اخير يها سال در اطلاعات

 توسعه طريق فناوري اطلاعات از است. داشته گردشگري

 ردشگر،جذب گ در بازاريابي هاي گردشگري، سايت

 بليت، خريد موارد در با مشتري ارتباط سيستم از استفاده

 همچنين گردشگران، از نظرخواهي و اقامت كردن رزرو

 اطلاعات سيستم طريق از توريسم بر و مديريت نظارت

 خدمات مالي ارائه و جهاني موقعيت سيستم جغرافيايي

 الكترونيكي آموزش الكترونيكي، بانكداري مثل الكترونيكي

 طور به را بخش كارايي اين توان مي گردشگران، هب

استفاده هر چه بيشتر از منافع  .داد افزايش توجهي قابل
ي و خارجدر رابطه با گردشگران  خصوص بهگردشگري 

افزايش سهم بازار از گردشگران خارجي بدون داشتن 
ير نخواهد بود. لذا پذ امكانحداقلي از تحصيلات دانشگاهي 

تحصيلات مردم ميزبان (مقصد) توسعه با افزايش سطح 
  و زودتر اتفاق خواهد افتاد. تر مراتب آسان بهگردشگري نيز 



  

 

 

 1395، تابستانپنجمسال چهارم، شماره

77 

 رابطه  بين توسعه گردشگري و توسعه شغلي
  معناداري وجود دارد.

 كه بين توسعه دهد ينشان م 3جدول شماره نتايج 
در  138/0گردشگري و توسعه شغلي رابطه مستقيمي 

مقدار مثبت ي وجود دارد. آمار ازلحاظدرصد  1سطح 
گردشگري توسعه كه هراندازه  دهد يهمبستگي نشان م

مستقيم و  صورت بهپيدا كند منجر به ايجاد اشتغال 
كند. در  يميرمستقيم شده و نرخ بيكاري كاهش پيدا غ

با فصل بهار ما شاهد حضور  زمان هم موردمطالعهمنطقه 
دشگران باشيم. ورود گر يمبيشترين گردشگر در منطقه 

يرمستقيمي از قبيل غزياد به منطقه مشاغل مستقيم و 
دستي، فروش  يعصنا، فروش ونقل حملمراكز پذيرايي، 

ي ها خانهمواد غذايي محلي و لبني، اجاره اتاق و 
يجادشده امشاغل  هرچندكند.  يماستيجاري را ايجاد 

فصلي بوده ولي در ديگر فصول سال با ايجاد  صورت به
دستي، مواد غذايي، صنايع  يعصناليد ي توها كارگاه
توان تا حدودي اين مشكل را  يمي كوچك بند بسته

هاي خود از افراد  يتحمابرطرف نمود. همچنين دولت با 
تواند به اين امر كمك  يمشاغل در صنعت گردشگري 

  شاياني نمايد.
 رابطه  توسعه گردشگري و توسعه درآمدي بين

  معناداري وجود دارد.

نتيجه گرفت كه  توان يم 3نتايج جدول شماره  با توجه به
رابطه مثبتي  و توسعه درآمديتوسعه گردشگري بين 
وجود دارد به عبارت بهتر با افزايش ورود گردشگر  930/0

و توسعه گردشگري سطح درآمد ساكنان محلي نيز 
يابد. گردشگران براي اقامت، خريد كالاها و  يمافزايش 

هاي  يتفعالدر  ها پول. اين كنند يمخدمات پول پرداخت 
ي منجر به تكاثراز طريق ضريب  محلي جريان يافته و

افزايش سطح درآمد ساكنان محلي و كاهش فقر خواهد 
 و پوشاك كشاورزي، هاي فراورده وشد. توليد و ارائه كالاها 

 تعداد براي مولدي همانند دستي و غيره صنايع نساجي،

 گردشگري كرده و عمل اقتصادي هاي فعاليت از زيادي

 خدماتي را و اقتصادي هاي فعاليت از زنجيرهايي روستايي

هاي اقتصادي نيز  و محرك ديگر بخش آورد مي وجود به
بنابراين ورود گردشگر از طريق ايجاد درآمد به  باشد؛ مي

پر كردن شكاف درآمدي بين مناطق شهري و روستايي 

يي نيز نوعي به توسعه متوازن منطقه ا كمك كرده و به
  كند. كمك مي

  
 

  : نتايج آزمون پيرسون براي فرضيات تحقيق3جدول 
ضربي همبستگي   متغير مستقل

  پيرسون
سطح 

  اريدمعنا
  006/0  - 045/0  سن

  017/0  167/0  تحصيلات

  467/0  105/0  جنسيت
  004/0  138/0  توسعه شغلي
  000/0  930/0  توسعه درآمدي

  تحقيق هاي يافتهمأخذ: 

 ها گويه يبند رتبه

گويه ها از آزمون  يبند منظور رتبه در اين تحقيق به
ي بند رتبه 4. جدول شماره شده است فريدمن استفاده

. نتايج اين جدول دهد يمگويه هاي توسعه شغلي را نشان 
ي جلوگيري از مهاجرت جوانان ها مؤلفهكه  دهد يمنشان 

در رتبه اول و تمايل به فعاليت در  68/4با ميانگين 
و نگراني از گردشگري فصلي  62/3ي با ميانگين گردشگر

ي بعدي قرار دارند. رونق ها رتبهدر  43/3با ميانگين 
ي در رتبه آخر قرار دارد. با دست عيصنامشاغل مربوط به 

از جوانان مستعد و  برخوردارتوجه به پتانسيل منطقه كه 
به فعاليت در مشاغل مربوط به  مند علاقهو  كرده ليتحص

ي براي رشد و توسعه زير برنامه، باشند يمنيز گردشگري 
يي و توسعه زا اشتغالمنجر به افزايش  تواند يمگردشگري 

ي دست عيصناقه اي گردد. همچنين با توجه به وجود منط
كه به دست فراموشي  رود يم متأسفانهمتعدد و بكر كه 

ي مربوطه با ارائه ها سازمانسپرده شوند. لازم است 
و برگزاري كلاس در منطقه و ارائه ي لازم ها آموزش

ي دست عيصناتسهيلات در زمينه ايجاد كارگاهاي توليد 
با توجه به عدم  رسد يمي را انجام دهد. به نظر مؤثراقدام 

ي گردشگري لزوم تدوين ها جاذبهاطلاع كافي از اين 
ي جامع براي بازاريابي ملي و منطقه ايي براي اين ا برنامه

  .رسد يمظر محصولات ضروري به ن
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  گويه هاي توسعه شغلي يبند رتبه :4جدول 

  ميانگين  عوامل  رتبه
  68/4 جلوگيري از مهاجرت جوانان  1
 62/3 تمايل به فعاليت در گردشگري  2

 43/3 نگراني از گردشگري فصلي  3
  40/3 ييزا اشتغال  4
علاقه جوانان به فعاليت در   5

 گردشگري

35/3  

ه رونق مشاغل مربوط ب  6
 دستي يعصنا

23/3  

  تحقيق هاي يافتهمأخذ: 
ي گويه هاي توسعه درآمدي را بند رتبه 5جدول شماره 

 مؤلفهدهد كه  يمدهد. نتايج اين جدول نشان  يمنشان 
با ميانگين  افزايش درآمد از طريق اجاره منزل و سوئيت

در رتبه اول و افزايش درآمد ساكنان محلي با  23/3
مواد غذايي و لبني محلي با و فروش  14/3ميانگين 
ي بعدي قرار دارند. با توجه به ها رتبهدر  12/3ميانگين 

نگاه ساكنان محلي به كسب درآمد از طريق اجاره منزل و 
سوئيت و همچنين علاقه و تمايل گردشگران براي استفاده 

ي بكر منطقه لزوم توجه ها جاذبههر چه بيشتر از فضاها و 
شود.  يمنه بيشتر نمايان هر چه بيشتر در اين زمي

يان اين بخش با ارائه تسهيلات در قالب مرمت و متصد
ي ها خانهبهسازي فضاهاي معماري در توسعه هرچه بيشتر 

ي مداوم و ها آموزشي كمك نمايند. همچنين با ا اجاره
 بهتر چهدر ارائه خدمات هر  ها خانهمستمر به صاحبان اين 

ي كمك شاياني توسعه گردشگر درروندبه گردشگران 
  نمايد. يم

  گويه هاي توسعه درآمدي يبند رتبه :5جدول 
 ميانگين عوامل  رتبه

افزايش درآمد از طريق اجاره منزل و  1
 سوئيت

23/3 

 14/3 افزايش درآمد ساكنان محلي  2
 12/3 فروش مواد غذايي و لبني محلي  3
 95/2 فروش مواد غذايي  4
 56/2 دستييعصنافروش  5

  تحقيق هاي فتهيامأخذ: 
ي گويه هاي رشد گردشگري را بند رتبه 6جدول شماره 

 مؤلفهدهد كه  يمدهد. نتايج اين جدول نشان  يمنشان 
در رتبه اول، لزوم  20/3با ميانگين  افزايش امكانات رفاهي

و ارتقاء سطح  08/3نگري با ميانگين  يندهآيزي و ر برنامه
ي بعدي ها رتبه در 88/2استانداردهاي زندگي با ميانگين 

ي ها راهگذاري بخش خصوصي و بهبود  يهسرماقرار دارند. 
ي بعدي قرار دارند. با توجه به ها رتبهدر  ونقل حمل

بودن منطقه كه خود بر جذابيت طبيعي  العبور صعب
ي ارتباطي اقدام ها راهينه بهبود درزممنطقه افزوده است 

دم و مر حق بهي صورت نگرفته و يكي از مطالبات مؤثر
گذاري براي  يهسرماشود با  يمگردشگران بوده، توصيه 

بهبود جاده ارتباطي منطقه با ساير نقاط با همكاري 
ي صورت پذيرد. همچنين مؤثري مربوطه اقدام ها سازمان

يي به بخش خصوصي براي ها مشوقارائه تسهيلات و 
صنعتي  عنوان بهگذاري در صنعت گردشگري  يهسرما

هاي  گذاري يهسرماي در كنار مؤثرگام  تواند يم زودبازده
  دولتي براي توسعه گردشگري منطقه تلقي شود.

  
  گويه هاي رشد گردشگري يبند رتبه :6جدول 

  ميانگين  عوامل  رتبه
  20/3 منجر به افزايش امكانات رفاهي  1
  08/3 نگري ده ينايزي و ر برنامهلزوم  2
  88/2 ارتقاء سطح استانداردهاي زندگي 3
  62/2 گذاري خصوصي يهاسرم 4
  23/2 شده ونقل حملي ها راهمنجر به بهبود   5

  تحقيق هاي يافتهمأخذ: 
ي ساير گويه هاي را نشان بند رتبه 7جدول شماره 

كاهش  مؤلفهدهد كه  يمدهد. نتايج اين جدول نشان  يم
در رتبه  88/4با ميانگين  انسجام و يكپارچگي اجتماعي

ي از گردشگران با ميانگين ارالگوبرديي و گرا مصرفاول، 
 41/4هاي اجتماعي با ميانگين  يناهنجارو افزايش  43/4
ي بعدي قرار دارند. ورود گردشگر به هر شهر يا ها رتبهدر 

منطقه داراي پيامدهاي مثبت اقتصادي (افزايش درآمد و 
افزايش هزينه زندگي، (ايجاد اشتغال) و منفي اقتصادي 

د مثبت اجتماعي (گسترش فصلي بودن گردشگري)، پيام
پيامد  تبادلات فرهنگي، بهبود عدالت بين زنان و مردان) و

منفي اجتماعي (مصرف تقليدي از گردشگران، به خطر 
افتادن غنا و اصالت فرهنگي منطقه) و همچنين داراي 

ها و حفاظت  يرساختزمحيطي (توسعه  يستزپيامد مثبت 
 يطيمح يستزو مرمت آثار باستاني) و پيامد منفي 

زيست)  يطمحو  ها جنگلآلودگي و توليد زباله، تخريب (
ي لازم به ها آموزشبنابراين بايستي با ارائه ؛ باشد يم

از پيامدهاي مثبت و  ها آنساكنان محلي و آگاه نمودن 
منفي ورود گردشگران سعي در به حداقل رساندن آثار و 

ي ها پاسخرسد با توجه به  يمتبعات منفي آن كرد. به نظر 
محيطي ناشي از ورود  يستزپيامد منفي  شده داده

گردشگران به منطقه در مقايسه با ديگر تبعات اجتماعي 
آن كمتر است. با توجه به بافت ديني و اصالت فرهنگي 
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هاي  ينابسامانبروز برخي  خاصي كه در منطقه وجود دارد،
 كار باكه  اين مسئله افزوده است برشدت اجتماعي

توان به حداقل  يمم اين پيامدهاي منفي را آموزشي مداو
 كاهش داد.

 
  هاگويه ي ساير بند رتبه: 7جدول  

  ميانگين  عوامل  رتبه
  88/4 كاهش انسجام و يكپارچگي اجتماعي  ت1

يي و الگوبرداري از گرا مصرف  2
 گردشگران

43/4  

 41/4 هاي اجتماعي يناهنجارافزايش   3
  89/3 زيست يطمحافزايش طرفداران   4
 افزايش اطلاعات و دانش عمومي  5

 منطقه

67/3  

 48/3 آسيب رساندن به مناظر زيباي منطقه  6
زيست از طريق  يطمحپذيري  يبآس  7

 زباله

24/3  

  تحقيق هاي يافتهمأخذ: 
  هاو پيشنهاد گيري يجهنت

و جلب و جذب هر چه بيشتر  توسعه صنعت گردشگري
جامع  گردشگران، مستلزم تدوين و بكار گيري برنامه

 هاي يتو ظرف ها يلگردشگري است تا با توجه به پتانس
 هاي يتگردشگران بتوان از قابل يازهايجامعه و همچنين ن

استفاده منطقه اين صنعت در جهت پيشرفت و توسعه 
آگاهي و اطلاع كامل از اثرات گردشگري بر كرد؛ بنابراين 

به شناخت بهتر از اين صنعت منجر شده و به منطقه 
؛ بنابراين در نمايد يكمك شاياني م  يا توسعه يها هبرنام
ات گردشگري بر منطقه سعي بر شناسايي اثرمقاله اين 

، در دو حوزه توسعه شغلي و درآمدي بر منطقه خصوص به
. با توجه به نتايج يافت دست مناسبارهاي كرائه راهابه 

آزمون كولموگروف اسميرنوف، متغيرها داراي توزيع نرمال 
فرضيات تحقيق از  وتحليل يهبنابراين براي تجز بوده و
شده است. نتايج آزمون فرضيات  استفادهپيرسون آزمون 
افراد  سن و سطح تحصيلات ينب كه دهند ينشان م

وجود دارد؛ و  يمعنادارتوسعه گردشگري رابطه پاسخگو و 
رابطه بين جنسيت افراد پاسخگو با توسعه گردشگري 

  .داردنوجود  يمعنادار
به ورود  ها آندگاه سنتي افراد مسن و نوع نگرش دي

ممكن است اثرات نامطلوب فرهنگي و  گردشگر كه
اقتصادي داشته باشد لذا ديدگاه اين افراد در رابطه با 

افراد جوان كه اكثر  اما؛ گردشگري چندان مساعد نيست
باشند با آگاهي از  يمداراي تحصيلات دانشگاهي نيز  ها آن

ينانه به اين امر، بشگري و نگاهي واقع اثرات مثبت گرد
ديدگاه بهتري نسبت به توسعه گردشگري دارند. همچنين 

هراندازه تحصيلات افراد افزايش يابد، نتايج نشان داد كه 
. اين يابد يميزان گرايش به ورود گردشگران افزايش م

كره و آگاهي اين  يلدهنده نگرش افراد تحص وضعيت نشان
مثبت گردشگري بر  يراتبه تأث قشر از جامعه نسبت

اطلاعات بر  يرات فناوريتأثبا توجه به  اقتصاد منطقه دارد.
 رشد صنعت گردشگري، امروزه ارائه خدماتي از قبيل

با  ارتباط سيستم از استفاده جذب گردشگر، در بازاريابي
بدون  اقامت كردن رزرو بليت، خريد موارد در مشتري

ير نخواهد پذ امكانشگاهي داشتن حداقلي از تحصيلات دان
بود. لذا افزايش سطح تحصيلات مردم ميزبان (مقصد) بر 

 ايي خواهد گذاشت. ملاحظه قابلير تأثتوسعه گردشگري 
يكي ديگر از نتايجي كه در اين تحقيق حاصل شد ايجاد 

يرمستقيم و كاهش نرخ غمستقيم و  صورت بهاشتغال 
مي باشد. توسعه گردشگري در منطقه  واسطه بهبيكاري 

ورود گردشگران زياد به منطقه مشاغل مستقيم و 
، فروش ونقل حمليرمستقيمي از قبيل مراكز پذيرايي، غ

دستي، فروش مواد غذايي محلي و لبني، اجاره اتاق  يعصنا
ي استيجاري را ايجاد كرده است. توليد و ارائه ها خانهو 

 نساجي، و پوشاك كشاورزي، هاي فراورده وكالاها 
 از زيادي تعداد براي مولدي همانند دستي و غيره صنايع

 روستايي گردشگري عمل كرده و اقتصادي هاي فعاليت

 وجود به خدماتي را و اقتصادي هاي فعاليت از زنجيرهايي

 باشد؛ هاي اقتصادي نيز مي و محرك ديگر بخش آورد مي
بنابراين ورود گردشگر از طريق ايجاد درآمد به پر كردن 

بين مناطق شهري و روستايي كمك كرده  شكاف درآمدي
كند. با  نوعي به توسعه متوازن منطقه ايي نيز كمك مي و به

پيشنهادات كاربردي ها  مؤلفهبندي هركدام از  توجه به رتبه
  گردد: صورت زير ارائه مي متناسب با آن به

  ي گويه هاي توسعه شغلي:بند رتبهبا توجه به 
 گردشگري و  با توجه به تمايل به فعاليت در

براي جلوگيري از مهاجرت جوانان، ارائه 
ي انداز راهتسهيلات به جوانان براي 

  ي وابسته به گردشگريوكارها كسب
  با توجه به نگراني از گردشگري فصلي، ايجاد

يري كارگ بهي كوچك توليدي براي ها كارگاه
  هاي گردشگري يتفعالنيروي كار فارغ از 
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  پيشنهاد  دستي يعصنابراي رونق و فروش
برند  صورت بهدستي اورامان  يعصناگردد كه  يم

شده و به  يلتبداختصاصي مختص اين منطقه 
هاي مختلف بازاريابي در شناساندن هر چه  يوهش

المللي  ينببيشتر اين محصولات در سطح ملي و 
  اقدام گردد.

  دستي در اين  يعصناي ها جشنوارهبرگزاري
  منطقه

  دستي در  يعاصني آموزش ها كلاسبرگزاري
ينه ايجاد زم درمنطقه و ارائه تسهيلات 

  دستي يعصناكارگاههاي توليد 
  ي دانشگاهي مربوطه در ها رشتهايجاد

  ترين مراكز آموزش عالي منطقه يكنزد
  ي گويه هاي توسعه درآمدي:بند رتبهبا توجه به 
  ارائه تسهيلات در قالب مرمت و بهسازي

ر فضاهاي معماري در توسعه هرچه بيشت
 يا اجارهي ها خانه

 ي ها خانهتسهيلات براي بازسازي و مرمت  ارائه
  روستايي جهت اجاره به گردشگران

 ي اينها كوهستان در محيط و منظر طراحي 

 موجود گردشگري يها جاذبه به توجه با منطقه

  جهت  ها خانوادهي آموزشي براي ها دورهبرگزاري
برخورد و ايجاد روابط مناسب و شايسته با 

  دشگرانگر
  براي ارائه  دار خانههاي زنان  يآگاهافزايش

يقه و ذائقه باسلي محلي متناسب غذاها
  گردشگران

  ي بهداشتي در توليد و ها نظارتافزايش سطح
  فروش مواد غذايي و لبني محلي

  ي توليدي بهينه به ها روشآموزش
يدكنندگان محلي مواد غذايي و لبني جهت تول

  ها آن رآمددتوليدي اقتصادي و افزايش 
 
 
  ي گويه هاي رشد گردشگري:بند رتبهبا توجه به  

 ازجملهها  يرساختز گذاري براي بهبود يهسرما 
  جاده ارتباطي منطقه

 انجام اقدامات در اجرايي يها دستگاه همه الزام 

منطقه  گردشگري نيازهاي اساس بر لازم
 اوارمان

 و عمومي متصديان بينش و دانش سطح ارتقاي 
خصوص  در اجرايي يها گاهدست كاركنان
 يريگردشگر پذ و گردشگري فرهنگ

 اجرايي  و گري يتصد امور كليه واگذاري
 خصوصي بخش به گردشگري

 ي برايا توسعه و راهبردي طرح اجراي و تهيه 

با  منطقه، اين در گردشگري پايدار توسعه
يژه و به و مربوط نهادهاي و ها دستگاه هماهنگي
 مردم مشاركت

 مناسب در بهداشتي و رفاهي تامكانا احداث 

 منطقه راهي ينب نقاط

  ي ساير گويه ها:بند رتبهبا توجه به 
 و يزي، توسعهر برنامه در محلي جوامع مشاركت 

 در منطقه گردشگري و طبيعي منابع از حفاظت

  اورامان
 حفظ امنيت براي لازم بسترهاي نمودن فراهم 

هاي  يمهب توسعه نظير گردشگران، سلامت و
 امنيتي و حفاظتي مختلف يها روش و مرتبط

 محيطي  يستز و اقتصادي هاي يابيارز بر تأكيد
  پروژه هاي توسعه ايي در منطقه

  توسعه آموزش نيروي انساني شاغل در بخش
اين  در كارآمد خدمات ارائه منظور بهگردشگري 

 بخش

 ا
هاي مردم از پيامدهاي مثبت  رتقاء سطح آگاهي

ري در به حداقل و منفي ناشي از توسعه گردشگ
 هاي اجتماعي رساندن ناهنجاري

هاي لازم به گردشگران جهت حفظ  ارائه آگاهي
ورسوم مورداحترام  و مواجهه با عقايد و آداب

 مردم محلي

ايجاد نهادهاي مردمي براي حفاظت از مناطق 
هاي لازم به  بكر و طبيعي منطقه و آموزش
 گردشگران در قالي بروشور و پوستر

  منابع: 
)، 1388، (، عيسي و آقاسي زاده، عبدااللهزاده راهيماب

 در گردشگري گسترش بر مؤثر عوامل تحليل«
چابهار با استفاده از مدل راهبردي  ساحلي ناحيه
swot«و شهري هاي پژوهش و ، مطالعات 
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- 128صص  اول، شماره اول، ، سالاي منطقه
107.  

سازوكارهاي لازم براي «)، 1372الواني، سيد مهدي، (
وسعه پايدار جهانگردي، خلاصه مقالات ت

برگزيده دومين اجلاس جهانگردي (فرهنگ و 
  ، وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامي.» توسعه)
)، 1385(، بخت، معصومه يروزمهدي و پ الواني، سيد

، تهران: انتشارات فرايند مديريت جهانگردي
  .فرهنگي يها دفتر پژوهش

اسناعيل،  افتخاري، عبدالرضا ركن الدين، قلدري ،
نقش گردشگري روستايي در توسعه «)، 1381(

 روستايي (نقد و تحليل چهارچوبهاي نظريه اي)
 . 41- 23، صص 2، شماره6، دوره مدرس، »

)، 1391اكبر و شريفي، نويد، ( يعلامين بيدختي، 
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