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 چکیذٌ

ُزاسیٖ ٠ً ٗب ثش ًجیؼت اثش ٗیحبٓی ٗب ثخـی اص خ٢بٙ ًجیؼی ١ؼتیٖ ٝ دس یي ٗؼیش ٗـتشى ثب اهذاٗبت ٗتوبثْ خٞد، دس

دادٙ ث٠ ایٚ استجبى ٝ اهذاٗبت ٗتوبثْ، ثخؾ ًٔیذی ًشاحی ٗذُ ػبصُبس ثب د١ذ. كشٕ یؼت ٛیض ٗب سا تحت تبثیش هشاس ٗیًج

ٛوؾ صیبدی دس ٛٞع  ای اص ٗحلٞلات ٗلشكی ثب ًّٞ ػ٘ش ًٞتبٟث٠ ػٜٞاٙ صیش ٗد٘ٞػ٠ ًجیؼت)پبیذاس( اػت. ٗحلٞلات پٞؿیذٛی

ًشاحی ٝ  كشآیٜذ١بی ت٘بٗی كؼبٓیتتٞاٙ ثب ٗلاحظلات ٝ سا١ٌبس١بیی ایٚ استجبى ٝ تبثیشات ٗب ثش ًجیؼت ثشػ٢ذٟ داسٛذ. ٗی

صیؼت ٝ دس ٛتید٠ اٛؼبٙ ٝ ٗذیشیت ًشد ٠ً حذاهْ اثشات ٛبٌٗٔٞة سا ثش ٗحیيث٠ ٛحٞی تٞٓیذ، ٗلشف ٝ پغ اص ٗلشف سا 

 ثب-سا١ٌبس١بیی ثشای سػیذٙ ث٠ تٞػؼ٠ پبیذاسث٠ ًٞؿذ اص صاٝی٠ دیذ خذیذی)اسصؽ آكشیٜی( ٗوب٠ٓ حبهش ٗی اهتلبدؽ ُزاؿت.

تٞاٙ ُلت ٠ً دس چشخ٠ تٞػؼ٠ پبیذاس، ًشاحی ث٠ خشأت ٗی ٓجبع ثپشداصد. ٝ دس كٜؼت ٗذ -تبًیذ ثش ٗشح٠ٔ ًشاحی ٝ اػتلبدٟ

٠ً ت٘بٕ ٗؼولاتی ٠ً ٌٗ٘ٚ اػت دس اثش تٞٓیذ یي ٗحلّٞ ثشای ٗحیي صیؼت ثٞخٞد آیذ،  ٠ًحبٓیً٘تشیٚ ػ٢ٖ سا داسد دس 

ث٢تشیٚ ؿیٟٞ ثشای حلظ  د١ذٛتبیح ایٚ تحوین ٛـبٙ ٗی ؿٞد.ثلٞست ٗؼتویٖ یب ؿیش ٗؼتویٖ ث٠ تل٘ی٘بت ًشاحی ٗشثٞى ٗی

، ثش اػتلبدٟ اص ٜٗبثغ ت٘بٕ ٛـذٛیایٚ ٗذّ ١بی حبًٖ ثش آٙ اػت. ١ب ٝ ٗذًّجیؼت، ا٢ٓبٕ اص خٞد ًجیؼت ٝ تؤیذ اص ػیؼتٖ

 ، ایدبد ٝاثؼتِی ث٠ ٗحلّٞ ٝ ثبصُـت ث٠ ًجیؼت ػخٚ ٗیؿٜبػب٠ٛ صیجبییٗلاحظبت ١بی ثؼت٠، تؼذاد اخضای ً٘تش، چشخ٠

 ُٞیذ.
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 مقذمٍ

١بی دٝخت٠ ؿذٟ ٛخٞا١یٖ داٛؼت، ث٠ٌٔ آٛشا ٗحلٞٓی پبسچ٠سا ت٠ٌ تشی داؿت٠ ثبؿیٖ، دیِش آٙخبٗغاُش ث٠ ٓجبع ٝ پٞؿبى ِٛبٟ 

داٛیٖ ٠ً اص آٙ پغ ت٘بٕ هٞاػذ ٝ سٝیٌشد١بی دٛیبی ًشاحی ٗحلّٞ ثش آٙ ٌٜٗجن خٞا١ذ ؿذ. یٌی اص ایٚ  ٗی 1ٗلشكی

ث٠ ػٜٞاٙ یٌی اص  -خلٞكب ٗحلٞلات ٗلشكی -ٗحلٞلات 2اػت. ًشاحی پبیذاس ث٠ ٗحلّٞ، پبیذاسیٗؼٌٞف  ی١بدیذُبٟ

اثضاس  یي ث٠ٝ ١ٖ اًٜٞٙ  ذ اػتٗ دس دٛیبی 3ای ٢ٖٗدسحبّ تجذیْ ؿذٙ ث٠ ًٞس كضایٜذٟ ٢ٗ٘تشیٚ ٗؼبیْ دٛیبی ًشاحی اٗشٝص،

 Al)ؿٞدسٝص ثٞدٙ ٗحؼٞة ٗی ٗذ ١بی ؿیي ٝپبیذاس ثٞدٙ یٌی اص ؿیٟٞ ؛ ث٠ ًٞسی ٠ًؿذٟ ثذّ سهبثتی سا١جشدٝ  ثبصاسیبثی

Iannuzzi, 2012) .ٙیي ٗٞهٞع حیبتی اػت، اٗب دس ثبة  ًشاحی ٝخٞد داسد ٠ً پبیذاسی اُش چ٠ اخ٘بػی دس خ٢ب

ایٚ ٗوب٠ٓ ً٘تش ٌٗبٓؼ٠ ای دس داخْ ًـٞس كٞست ُشكت٠ اػت. پٞؿبى  اص اػتلبدٟ ٗشح٠ٔ ًشاحی ٝ پبیذاسی دسسا١جشد١بی 

 ایٚ ٗؼب٠ٓ سا ٗٞسد ثشسػی هشاس د١ذ. دسكذد اػت ثب ِٛب١ی خذیذ،

 پایذاری در صىعت مذ ي لباسپیطیىٍ تحقیق: 

ٞسد ٗٞاد ؿی٘یبیی ٗٞخٞد دس دس ٛی٠٘ د٠١ ١لتبد ٗیلادی ١٘ضٗبٙ ثب ِٛشاٛی دس ٗ 4ػبصُبس ثب ٗحیي صیؼتاٝٓیٚ ثبس خٜجؾ ٗذ 

دس آٙ صٗبٙ ث٠ ٗؼٜبی  5ػبصُبس ثب ٗحیي صیؼتپذیذ آٗذ. ٗذ  ١ب دس ٗحلٞلات ًـبٝسصیًؾٝ آكت ١بًٚخل٠آتؾ، ١بپبسچ٠

ػبسی ثٞدٙ اص ٗٞاد ؿی٘یبیی ٝ ثیـتش ٛبؿی اص تشع ػلاٗتی خٞد ٝ ٠ٛ ث٠ ػٔت ٝخبٗت اٝهبع ًشٟ صٗیٚ ثٞد. ثؼذ١ب خٜجؾ ٗذ 

اخلاهِشا ٝ دػت ١ب ٝ ثب اٗیذ ثؼتٚ ث٠ خبسج اص ایٚ خشیبٙ ٝ سكتٚ ث٠ ػ٘ت تٞٓیذ خبِٛی ٝ ثؼٜٞاٙ ثخـی اص اٛولاة ١یپی 6ػجض

دس د٠١ ٛٞد ٗیلادی ث٠  ١7بی تٞٓیذؿذٟ اص ؿب١ذا٠ٛ ؿشٝع ؿذ. ٗٞج ثؼذی ٗذ پبیذاسبع ٝ پبسچ٠ سِٛشصی ًجیؼی ٝ پبسچ٠ػبص ٓج

١ب ثؼذ ٗذ پبیذاس ثؼٜٞاٙ ثخـی اص ًشاحی پبیذاس ٌٗشح ٗذت. ١بی صیؼت ٗحیٌی ٗشتجي اػتسَٛ، اػتبٛذاسد١ب ٝ ١ضی٠ٜ ٠ٛخب

 ؿذ.

١بی ٗتؼذدی كلْ تٞاٛذًٞتبٟ ٗذت اػت اٗب ٗی 9ذ ٗذ پبیذاس یي ُشایؾیسػاؿبسٟ ًشد ث٠ ٛظش ٗی ٠ٍٝٝ8 ًٞس ٠ً ٗد١ٔ٘بٙ

ُشایی ٝ ُشایؾ صٝدُزس ٗشثٞى اػت؛ ث٠ ١٘یٚ ػٔت اًٞٓٞطی ٝ ٗذ دس اثتذا ٗلب١ی٘ی ای اػت ٠ً ثب ٗلشفثبهی ث٘بٛذ. ٗذ حٞصٟ

ای ًشاحی ٗذ، آیٜذٟ یثیٜی ؿذٟ، آیٜذًٟٞس ٠ً اخیشا تٞػي ؿٞسای ًشاحی اِٛٔؼتبٙ پیؾ سػٜذ. اٗب آٙٗتوبد ث٠ ٛظش ٗی

10ػت ثب ٗلاحظبت صیؼت ٗحیٌی ٝ اخلاهِشاا
. (Design council, 2007) 

سٝیٌشدی اػت ث٠ ًشاحی، تبٗیٚ ٜٗبثغ ٝ تٞٓیذ دس حٞصٟ پٞؿبى ٠ً ه٘ٚ ث٠ حذاًثش سػبٛذٙ ٜٗبكغ ثشای اكشاد ٝ ، ُشااخلام ٗذ 

آٗذٟ اػت: اُش چیضی سا ثؼٜٞاٙ  11كش١َٜ ٓـت اِٛٔیؼی ًبٓیٜض سػبٛذ. دس خٞاٗغ، اثشات صیؼت ٗحیٌی سا ث٠ حذاهْ ٗی

ُشا دس حٞصٟ ًٜیذ یؼٜی اص ٛظش اخلاهی دسػت اػت یب اص ٛظش اخلاهی هبثْ هجّٞ اػت. اكٌلاح اخلامُشا تٞكیق ٗیاخلام

حذاهْ سػبٛذٙ ٝ ٛوؾ كؼبٓی دس ًب١ؾ كوش، ایدبد ٗؼیـت پبیذاس ٝ ث٠ ًٜذ ًشاحی ٗذ ٝ ٓجبع سٝیٌشدی اػت ٠ً تلاؽ ٗی

١بی صیؼت ٗحیٌی داؿت٠ ثبؿذ. دس ٗٞسد تؼشیق پبیذاسی، ٗٞسد تٞاكن تشیٚ تؼشیق ٗشثٞى ث٠ ً٘یؼیٞٙ ٗوبث٠ٔ ثب ِٛشاٛی

Brundtland  ًّٜذ ثذٝٙ ای٠ٌٜ تٞاٛبیی  ای ٠ً ٛیبص١بی حبّ سا ثشآٝسدًٟٜذ: اػتلبدٟ ٝ تٞػؼ٠ثٞدٟ ٠ً ثیبٙ ٗی 1987دس ػب

 ػٕ٘ٞ ثشای ثبصاس یي ایدبد ١ٖ اًٜٞٙ (.Shederoff، 2009:33ٛؼْ ١بی آیٜذٟ دس ثشآٝسدٟ ػبختٚ ٛیبص١بیـبٙ سا ٗختْ ًٜذ)

 2005 ػبّ ُشا اصاخلام ٗذ یي ث٠ دادٙ ؿٌْ ٝ اخت٘بػی ١ٞؿیبسی داسای ٝ ٗبٓی تٞاٙ داسای ٝ آُبٟ ًشدٟ، تحلیْ خشیذاساٙ

ٗلشف  ث٠ ٗذ، اص تجؼیت خبی ث٠ ٠ً ٗحلٞلاتی  .اػت دسآٗذٟ 12ٗذ ١لت٠ ١بی دس ٗـب١ذٟ هبثْ سٝیٌشدی ػٜٞاٙث٠  ٗیلادی

 تٞخ٠ ١٘شاٟ ث٠ ؿخلی ػجي ثبصتبة د١ٜذٟ ٗحلٞلات اٛتخبة ػ٘ت ث٠ اكشاد دادٙ حشًت ٝ ثخـٜذٗی كشدی تـخق ًٜٜذٟ

 ث٠ تب د١ذٗی اٌٗبٙ تٞػؼ٠ حبّ دس ًـٞس١بی ث٠ ٗو٠ٓٞ ایٚ .اػت خٜجؾ ایٚ تجٔیؾ ٗٞسد سٝیٌشد اٛؼبٛی ٝ صیؼتی ٗؼبیْ ث٠

 ػش ثش حبهش سهبثت ٛ٘بیٜذ. حلظ سا صٗی٠ٜ ایٚ دس خٞد یِب٠ٛ ؿخلیت ٝ ثپشداصٛذ هی٘ت اسصاٙ اٛجٟٞ تٞٓیذ ثب ؿیشٗٞاصی سهبثت



 ٝ ایدبد اٗب اػت؛ ًشاحی آٙ تجغ ث٠ ٝ ٗلشف ث٠ ٛؼجت دیذُبٟ دُشُٞٛی ثش ٗجتٜی سهبثتی ث٠ٌٔ ٛیؼت، ػشه٠ ٝ تٞٓیذ ٗیضاٙ

)داٝسی ٝ ١ٌ٘بساٙ،  ثذاٜٛذ سا ١باػتشاتظی صٗی٠ٜ دس اًلاػبت آخشیٚ تب داسٛذ ٛیبص ثبصاس١ب ایٚ ٝ ٛیؼت آػبٙ ثبصاسی چٜیٚ حلظ

1391.) 

تٞػؼ٠ پبیذاس ث٠ ثخؾ هبثْ هجٞٓی اص اٛتخبة  صیبد آُب١ی اص ٗؼبئْ صیؼت ٗحیٌی،دس د٠١ ُزؿت٠، ١٘ضٗبٙ ثب ػلاه٠ ثؼیبس 

ث٠ اٛذاصٟ دیِش ٗحلٞلات ػبصُبس ثب  ٗحیٌی ٝ یب صیؼت 13ؿیٟٞ صٛذُی ٗشدٕ تجذیْ ؿذٟ اػت. ثب ایٚ حبّ، ٓجبع ١بی پبیذاس

 د١ذ ٠ً لاصٕ اػت تؼبسیقاػت. ٛتبیح یي ٛظشػٜدی ٛـبٙ ٗیٛـذٟ خذایی ٛبپزیش ثبصاس  ١ٜٞص تجذیْ ث٠ ثخؾٗحیي صیؼت، 

١بی پبیذاس ٌٗشح ؿذٟ دس د٠١ ١لتبد ٗیلادی، ث٠ ٗؼبیْ ٝ ٗـٌلات خذیذ ٗشثٞى ث٠ تٞٓیذ ٝ ٗلشف ای ٝ هذی٘ی ٓجبعًٔیـ٠

ٝ  ١14بی پبیذاس ٠ً ١ٖ ؿیيْ خٞد سا ثشای ًیق خذیذی اص ٓجبعؿٞٛذُبٙ ت٘بیٗلبحج٠ ٓجبع ١بی پبیذاس اٗشٝصی تـییش یبثذ.

١ٖ ثلٞست ُؼتشدٟ تٞصیغ ؿٞٛذ اثشاص ًشدٛذ. ؿبیذ یٌی اص ٗٞاٛغ اػ٘بّ پبیذاسی دس حٞصٟ ٓجبع، ػذٕ ؿٜبخت ًبكی اص ٗب١یت 

اص دس١ٖ تٜیذُی خٜج٠  ٝدس ٗیبٙ ًبلا١بی ٗلشكی داسای ا١٘یت ثبلایی اػت  ؛ایٚ حٞصٟ ثبؿذ. ٓجبع یي پذیذٟ پیچیذٟ اػت

كلْ ثذٙ ثب ٓجبع، ًبسًشد ٢ٖٗ آٙ دس تؼبْٗ لاث یٗی ؿٞد. دس ًٜبس ایٚ ساث١٠ٌبی ػٌ٘ٔشدی، اخت٘بػی ٝ كش١ِٜی ٛبؿی 

هٞٗی ٝ ٢ٗ٘تش اص ٠٘١،  ١ٞیت اخت٘بػیػبختبسی ٗبٜٛذ -اخت٘بػی ؿیشهبثْ اٌٛبس اػت. ػبدات كشدی، كلبت ٗـخق اخت٘بػی

خت٘بػی ٓجبع ثخـی اص تدشث٠ ًلاٗی آؿٌبس ٗی ؿٞد. ؿٜبخت ٗؼٜبی اجبع ث٠ ػٜٞاٙ ؿٌٔی اص استجبى ؿیشخٜؼیت، اص ًشین ٓ

  (Eifler and Diekamp, 2012) كش١ِٜی ٗب ٝ ٗتؼٔن ث٠ حبكظ٠ كش١ِٜی یي خبٗؼ٠ اػت.

 مذ ي لباسايضاع کىًوی صىعت 

١بی ٗوش ٠ً  ٗحیٌی ثؼیبسی سا ایدبد ًشدٟ اػت، اص خ٠ٔ٘ ٗوبدیش صیبدی صثب٠ٓٓجبع، ٗـٌلات صیؼت ٝكٜؼت ٗذ دسحبّ حبهش

ؿٞد. ١٘یٚ ٗٞخت ؿذٟ ایٚ ػٞاّ پیؾ آیذ ٠ً آیب ایٚ كٜؼت ٝاهؼب هبدس اػت  دس ١ش ٗشح٠ٔ اص كشآیٜذ تٞٓیذ پٞؿبى ایدبد ٗی

 ًْ ٗٞكویتدس ایٚ ِٛشؽ ػیؼت٘ی،  ١ؼتٜذ.خ٢بٛی  ٗؼ٘ٞلا اٗب ٗحٔی ثبؿٜذ تٞاٛذٗی یٜذ١بآثیـتش كش. خیشپبیذاس ثبؿذ یب 

ٗٞاد ًٜٜذُبٙ ، خشدٟ كشٝؿبٙ، تٞٓیذتٞٓیذًٜٜذُبٙثبكٜذُبٙ، ) ٠٘١ ثبصیٌٜبٙ ٗد٘ٞػ٠ ٗـتشى ثشای ٗؼئٞٓیت ٗؼتٔضٕٗد٘ٞػ٠ 

 .(Farrer et al, 2011) اػت ٗحیٌیات صیؼتتبثیش ث٠ ٜٗظٞس ًب١ؾ ًٜٜذُبٙ ٝ ؿیشٟ(، ٗلشفؿٞیٜذٟ

ثش اػبع  ،١بی ٗذ اسصاٙ هی٘تیؼٜی ٗد٘ٞػ٠ ؛ًٜذكذم ٗی 15ؿتبثبٙپٞؿبى، اؿٔت دس تؼشیق ٗذُ  كٜؼتسٝٛذ كؼٔی دس 

سا  17ٗلشف ٛٞ ث٠ ٛٞ ٠ًثٜب ث٠ ًجیؼت خٞد، یي ػیؼتٖ ػشیغ پبػخِٞیی  ٝ ًٓٞغ اػت ٝ هی٘تُشاٙكؼٔی ٗذ  ١بی16سٝٛذ

دس حبّ حبهش ت٢ٜب تٞػي ؿشًت  ،ٗلشف ًٜٜذٟسػیذٙ ث٠ دػت تب  18سا١ش١ٝبی ١بی ٛ٘بیؾاػتبٛذاسد اص ًٜذ. صٗبٙ تـٞین ٗی

ث٠ ثشٝتٜ٘ذ ٝ  ٗیْ .)2012Annamma et al ,(اص ؿؾ ٗبٟ ث٠ چٜذ ١لت٠ كـشدٟ ؿذٟ اػت H & M   ٝZaraی ٗبٜٛذی١ب

ٗٞكن دیذٟ ؿذٙ اص ًشین خشیذ آخشیٚ ٗذ، چ٠ ثب ٛبٕ تدبسی ًٓٞغ ثبؿذ چ٠ ٗحلّٞ تٞٓیذ اٛجٟٞ ؿذٟ، داسای اثشات ٗوش ثش 

،  كـبس ثش ٗحیي ١19بی كشدی ٝ تلاؽ ثشای ایدبد خٞدِ ایذٟ آّایؾ خ٘ؼیت ٝ چبٓؾ پبػخ ث٠ خٞاػت٠اػت. اكضصیؼت ٗحیي

ؿٞد، ث٠ٌٔ صیؼت سا اكضایؾ ٗی د١ذ. اثشات صیؼت ٗحیٌی كٜؼت ٗذ ت٢ٜب ؿبْٗ تٞٓیذ ٓجبع، ٜٗؼٞخبت ٝ ٗٔحوبت ٓجبع ٛ٘ی

١بی ثی ؿ٘بس ٛبؿی ، تجٔیـبت ٝ ثبصاسیبثی ٝ پیچیذُیـتی، ًشاحیتؼ٘یش ٝ ٢ِٛذاسی، پبیبٙ ػ٘ش ٗلشف، حْ٘ ٝ ٛوْ، اسػبّ ثب ً

اص خشدٟ كشٝؿی ٗحلٞلات ٛیض ١ؼت. ثب ایٚ حبّ، ثضسُتشیٚ ٗلاحظبت صیؼت ٗحیٌی دس ١ِٜبٕ تدضی٠ ٝ تحٔیْ پبیذاسی دس 

سچٞة صٗبٛی ٗحذٝد اٛذ تب ثشای یي چباػت. ٓجبع ٝ ٗٔحوبت آٙ ًشاحی ؿذٟٗذ  حٞصٟ ٗذ، سٝیبسٝیی ثب ٗل٢ٕٞ ؿبٗن اص خٞدِ

 خبٗؼ٠چٜیٚ  دسٝٙ كوبی٠ً ایٚ كٜؼت ٗتٌی ثش ٗیْ ٗذإٝ كشد ثشای داؿتٚ اؿیب خذیذ ٗی ثبؿذ. ٌٗٔٞة ثبؿٜذ ث٠ ًٞسی

 خشیذ تدشث٠ ًشین اص. تحون یبثذ كشد ١بیتب خٞاػت٠اٛذ ؿذٟ اثذاع ًبرةت تدبس ٗحلٞلات ثشای ایدبد، ییُشاتلشیحی ٝ ٗلشف

ث٠ ٗیضاٛی ٠ً  ایٚ تدشث٠. ١ٞیت دػت یبثذثیبٙ  ٝ هذست احؼبع ث٠ ایٓحظ٠ كٞست ث٠ ؿٞدٗیهبدس  ، كشدكشٝؿی ٗذخشدٟ

 .(Voogt ،2012:2-3 ثبؿذ ٛبدسػت اػت) صٝدُزس

 َای طزاحی ي تًسعٍ پایذار مبتىی بز ارسش آفزیىی راَبزد

ایدبد  اػت، ث٠ ٗؼٜبیصیؼت ٝ تٞػؼ٠ ث٠ ٗؼبیْ خ٢بٛی ٗحیي ای ٛؼجتُب١ی تبصٟآ٠ً ٛتید٠ سؿذ ٌٜٗوی ٝ تٞػؼ٠ پبیذاس 

-ثٞدٟ ٝ پبیذاسی سا دس ػ٠ حی٠ٌ ٗحیٌی، اهتلبدی ٝ اخت٘بػی ٌٗشح ٗیٗٞاص٠ٛ ثیٚ ػ٠ سأع خ٘ؼیت، ٗحیي صیؼت ٝ اهتلبد 



ٞاسدی ٠ً . دس ٗ(1388 )ؿًٞت پٞس،ی ً٘تشیٚ ػ٢ٖ سا داسدحتٞاٙ ُلت ٠ً دس چشخ٠ تٞػؼ٠ پبیذاس، ًشات ٗیث٠ خشأ ًٜذ.

ٗحتٞای ٝاسد كح٠ٜ ؿذٟ ٝ ث٠ ثبص تؼشیق ثبیذ پزیشؽ ٝ اهجبّ خ٘ؼی ث٠ ٗحلٞلات پبیذاس ًٖ ثبؿذ ایٚ ًشاحبٙ ١ؼتٜذ ٠ً 

 .ضٜٛذثدػت پغ اص ٗلشف ، ٗلشف، تٞٓیذ، 20ًشاحی ٝ تلٌش ًشاحیدس چ٢بس حٞصٟ ًشاحی 
اخیشا ٝ  Yue Hu) (2012 ,اػت ی ثشخٞسداسثیـتش اص ا١٘یت اػتلبدٟ كشآیٜذ، ٓجبع ٝ حٞصٟ ٗذ ث٠ ٜٗظٞس ایدبد پبیذاسی دس

، ثبیذ ثش سٝی ػبْٗ یسا١جشدًٞسی ٠ً اػتوبد ثش ایٚ اػت دس ١ش ٛٞآٝسی ٠ ث، ًٜٜذٟ ثیـتش ؿذُٟشایؾ ث٠ ًبس دس حٞصٟ ٗلشف

اسصؽ ٗحلّٞ ثبیذ دس صٗی٠ٜ اػتلبدٟ ٝاهؼی تؼشیق ؿذٟ ثبؿذ ٝ  تشتیتثذیٚ . كشیٜی ثشای ٗـتشی تبًیذ ؿٞد ٠ٛ سهبثتآاسصؽ 

اسصؽ اػتلبدٟ ٝ اسائ٠ خذٗبت اسصؽ  ،. ػلاٟٝ ثش ایٚدثش ایٚ اػبع ًّٞ ػ٘ش ٗحلّٞ ثبیذ ػ٘یوب ث٠ اسصؽ ٗحلٞلات ٗتلْ ؿٞ

بی سا ث٠ خ -ًبسثشدییي اهتلبد - 21ذ یي اهتلبد ٗجتٜی ثش ػشٝیغ خذیذٜاكضٝدٟ ثذاٙ ٗؼٜی اػت ٠ً تٞٓیذ ًٜٜذُبٙ ٗی تٞاٛ

-ي ٗذّ ثشای پبػخ ث٠ ٛیبص١بی ٗلشفث٠ ػٜٞاٙ ی 22ٗحلّٞ-١بی خذٗبتاص ایٚ سٝ ػیؼتٖ .اهتلبد كٜؼتی كؼٔی ایدبد ًٜٜذ
ؿٞد. تـییش اص یي ػیؼتٖ كٜؼتی ث٠ یي ػیؼتٖ ١بی ًؼت ٝ ًبس ػٜتی تؼشیق ٗیی پبیذاستش اص ٗذًّٜٜذُبٙ ث٠ ؿیٟٞ ا

كشا١ٖ  ١بٛٞع خذیذی اص اسصؽ ایدبد سا ثش پبی٠ی ٠ً ًیلیت ٗؼیٜی اص صٛذُی یٞػؼ٠ ػیؼتٖ ١بًبسثشدی، كشكت ١بیی سا ثشای ت

ًب١ؾ ث٠ دس ٝاهغ  ،ًٜٜذٟتٞٓیذ، اػتلبدٟ ٝ تدشث٠ ٗلشف  ایدبد اسصؽ خذیذ دسسٝیٌشد ٗجتٜی ثش ایٚ  ٌٗ٘ٚ ٗی ػبصد.،ٗی آٝسد

-چٜیٚ ِٛبٟ ػیؼت٘بتیٌی ث٠ كٜؼت پٞؿبى ػجت ٗی .ً٘ي خٞا١ذ ًشدتٞػؼ٠ پبیذاس ٝ اثشات صیؼت ٗحیٌی اص ًْ ػیؼتٖ 
 ؿٞد تب دیِش ١ذف اص تٞٓیذ، كشٝؽ ٝ ػٞدآٝسی ثیـتش ٛجٞدٟ ث٠ٌٔ ٗشتلغ ًشدٙ ٛیبص١بی اٛؼبٛی دس ػیٚ احتشإ ث٠ ٗحیي صیؼت

ایدبد  ٛتید٠ ُیشی ًشد ٠ً یي ػیؼتٖ ٗی تٞاٙ ١بی آیٜذٟ ثـش سا دس سأع ثشٛب٠ٗ ١بی خٞد هشاس د١ذ.ٝ دسٛظش ُشكتٚ ٛؼْ

خ٢بٛی لاصٕ  ٛؼبخی ٝ پٞؿبى دس ثبصاس١بی ًؼت ٝ ًبسِ پبیذاس ًشاحیِ ٗدذد ثشای یي پیؾ ٛیبص١٘چٞٙ  23اسصؽ ١بی خذیذ

اسصؽ ، 25اسصؽ احؼبػی، 24اػتلبدٟ اسصؽ :ػجبستٜذ اصیبثذ استوب  ایٚ ػیؼتٖ خذیذ تٞاٛذ اص ًشینٗی ١بیی ٠ًاسصؽ اٛٞاع اػت.

30ُشاآیٜذٟ ٝ اسصؽ 29تٞػؼ٠ پبیذاس اسصؽ، 28اسصؽ صیؼت ٗحیٌی ،27اخت٘بػی -كش١ِٜی، اسصؽ 26اص ًشین خذٗبت اكضٝدٟ
 

(Niinimäki and Hassi  ،2011). 

 ارسش استفادٌ -1

 دس ٗح٠ٔ ثؼذی،. ثبؿذتشیٚ ٛوؾ ًشاحبٙ، آُب١ی ثخـی ٝ ایدبد اِٛیضٟ ثشای كش١َٜ اػتلبدٟ ٗدذد اص پٞؿبى ؿبیذ اثتذایی 

 Steeleٛٞع ٗٞاد)پبسچ٠( دس ٗحلٞلات پٞؿیذٛی یٌی اص سا١ٌبس١بی پبیذاسی اػت) اػتلبدٟ اص یيػبصی اػتلبدٟ اص ٗٞاد ٝ ػبدٟ

31ثبصیبكتًشاحی ثشای  .(2011:259
 ثشای تشٝیح٠ً ١ٖ ١ؼتٜذ ٠ ٗشثٞى ث سٝیٌشد دٝٛیض  32ًشاحی ثشای خذاػبصی هٌؼبتٝ  

 .تلاؿٜذ( دس چؼت ٝ ٗٞاد ٗشًت اختٜبة اص ًبسثشدثب اص ١ٖ خذا ؿٞٛذ) ثؼیبس آػبٙ ٠ً تٞػؼ٠ ٗحلٞلاتی دس ٗدذد اػتلبدٟ

 كیجش اػتلبدٟ ُؼتشدٟ اص ٝ تٜٞع ٗٞاد ٛؼبخی، ػ٘ٔیبت ثبصیبثی ٗحذٝد ًٜٜذٟ ٝ ًٜذ ًٜٜذٟ كٜییٌی اص ػٞاْٗ  اٗشٝصٟثشای ٗثبّ 

 ٠ً، ًجیؼی آیبف ، ًبسثشدآػبٙ ؿٞد سَٛ صدٙ ٗدذد د١ذ ٗی اخبصٟ ٠ً، ػلیذ ١بیسچ٠. اٗب اػتلبدٟ اص پبتاػ ؿذٟ ٗخٔٞى

ؿٞد دس ً٘تش داسٛذ، ٗٞخت ٗی پشداصؽ ث٠ ٛیبص ٠ًٗخٔٞى ؿذٟ( )٠ٛ  ٓیبف خبٓقٝ ا ١ؼتٜذ تشٗتٜٞع ٝ ًـیذٟ ؿذٟ تش ساحت

 (. Fletcher، 2008 :106 )ٝ ػشػت پبییٚ ؿٞد ٗـٌْ ١بی ثؼذی ً٘تش دچبسپشداصؽ ٗشاحْ

یي ؛ ثذیٚ تشتیت ثب داؿتٚ ث٠ اؿتشاى ثِزاسٛذ اػت ٠ً آ٢ٛب سا ایٚ پٞؿبىاػتلبدٟ ٗٞثشتش اص  ثشای ًٔیذی ١بییٌی دیِش اص ساٟ

 ُزاسی اؿتشاى ث٠ دس حبّ حبهش ٌٗ٘ٚ اػت ثؼیبسی اص ٗب ٠ً حبٓی دس. ؿذثؼیبسی اص ٗشدٕ ٗشتلغ خٞا١ذ  ٛیبص دػت ٓجبع،

ث٠ كشاحت  ٠ً پٞؿبى ١ؼتٜذ اص ً٘ی تؼذاد، اهذإ ًشدٟ ثبؿیٖ  ٝ پذس ٝ ٗبدس اتبهی١ٖ دٝػتبٙ، اص ١ب ٓجبع هشم ُشكتٚ ،ٓجبع

 ث٠ اٛذاصٟ ًبكی ثب ًیق ٝػیؼی اص ثبیذ پٞؿبى، آػبٙ ثشای ث٠ اؿتشاى ُزاؿتٚ. ؿذٙ ًشاحی ؿذٟ اٛذ اؿتشاى ُزاؿت٠ ثشای ث٠

33ثذٝٙ ػبیض ًشاحی سٝیٌشداٗب  ً٘ي ًٜذ ٝ كیت ؿذٙ تٜظیٖ ث٠ ٝ ثٜذ ٛٞاس اػتلبدٟ اص ؿبیذ ؛ثذٙ ٗتٜبػت ثبؿٜذ ؿٌْ ٝ ػبیض
 

 ثذٝٙ تلٌیي خٜؼیتیٝ حتی 
 اتلبلات سا ث٠ حذاهْ ثشػبٛذ) ًٞؿذ ٛوبىهبثٔیت اؿتشاى ٗی سػبٛذٙ حذاًثش ثشای ث٠ ٓجبع34

Fletcher، 2008 :155٠ً یب ث٠  35ثب هبثٔیت استوب تٞاٙ ثب تشٝیح كش١َٜ خشیذ ٗحلٞلات ثبصیبكت ؿذٟ یب(. اص ػٞی دیِش ٗی

، Steele)تش ًشد اٛذ چشخ٠ ػ٘ش پٞؿبى سا ًٞلاٛیذٟؿٜبػب٠ٛ خذیذ ایدبد ؿحی ؿذٟ اٛذ یب ثب یي اسصؽ صیجبییًٞس ًبٗٔی ًشا

2011:259.) 



38ػبصیػلبسؿی یب 37ػبصیؿخلی٠ً  ٗحلٞلاتی، ًٜذاؿبسٟ ٗی 36چبپ٘ٚ ٠ًًٞس ١٘بٙ
 اتلبّ ثشای ایدبد كشكتی سا ؿذٟ اٛذ 

 ثؼبصد ٝ ؿخلی ٗؼبٛی ًبسثش ٗی تٞاٛذ، ػلبسؿی ػبصی ًشیناص  .ًٜٜذكشا١ٖ ٗی ٗحلّٞ ًبسثش ٝ ٗیبٙ تشػ٘ین ػبًلی

 ؿبْٗ یي پٔت كشٕ ًبسثش ؿذ ٠ًؿبْٗ ایٚ ٗی اٛجٟٞ ػبصیػلبسؿیٗل٢ٕٞ  ث٠ ًٞس ػٜتی،. دٓجؼتِی ث٠ ٗحلٞلات سا ؿٌْ د١ذ

 39ٛی٠٘ ًبسٟ ٗحلٞلات ًشاحیٗل٢ٕٞ  ؿخلی داؿت٠ ثبؿذ اٗب ثشای ایدبد یي ِٛبٟ س١َٛب ٝ ػجياٛتخبة دس  ًیق ٝػیؼی اص

 حتی ٝ ػلاین،تشخیحبت ،تٞاٜٛذ خلاهیتًٜٜذُبٙ ٗی. ٗلشفد١ذٗی اسائ٠كشآیٜذ ًشاحی ٗحلّٞ  تشی دس كؼبّ ٛوؾ ث٠ ًبسثش

خذاػبصی هٌؼبت  ثشای ٝ دس دػتشع ١ؼتٜذ ًیت ػٜٞاٙ ث٠ ٗحلٞلاتی ٠ً ٗحلٞلات تشخ٠٘ ًٜٜذ.سا ث٠  كشدی خبًشات

 ث٠ ػبخت ًیت، ًبسثش سا هبدس ٗحلٞلات ٗجتٜی ثشاػت.  ٗلشف ًٜٜذٟ خلام ث٠تدشث٠ ثشای اسائ٠  یاٛذ كشكتًشاحی ؿذٟ

-ٗحلّٞ ٗی تؼ٘یش هبدس ث٠ دس كٞست ٛیبص ٝ ثذػت ٗی آیذ اص ٗحلّٞ تشی ػ٘ین داٛؾ ٛتید٠، دس ٗحلٞلات ًشدٟ
 .(Chapman, 2009)ؿٞٛذ

 پبیذاسی اػت.یٌی دیِش اص سا١ٌبس١بی ٌٗ٘ٚ دس ساػتبی سػیذٙ ث٠  "41سا ثؼبصخٞدت آٙ"ٝ ٗل٢ٕٞ 40ثٜیبٙٝاحذػبخت 

 ر١ٜؾ دس كشد ١ش چشا٠ً ثبؿذ، خزاة ًبٗلاً دیِش كشد ثشای اػت ٌٗ٘ٚ اػت، ٗؼ٘ٞٓی ثؼیبس ٗـتشی یي ثشای ٠ً ٗحلٞٓی

 دس .داسٛذ اكشاد ٠ً اػت ٗختٔلی ١بیكش١َٜ ٝ ٗختٔق تدشثیبت دٓیْ ث٠ ٗؼئ٠ٔ ایٚ ٠ً داسد سا خٞد خبف احؼبػی خشیبٙ

 ٝاحذ ثشای حی٠ٌ اكٔی ػ٠ .داسٛذ ٛیبص ٗحلٞلات دس صیبدی ثؼیبس تٜٞع ث٠ خٞد ٗـتشیبٙ سهبیت خٔت ثشای ١بؿشًت ٛتید٠

 ،تٜٞع اص ثبلایی یدسخ٠ ه٘ٚ ایدبد تب د١ذٗی سا اٌٗبٙ ایٚ اػتلبدٟٝ  تٞٓیذ ،ًشاحی دس ػبصی ثٜیبٙ ٝاحذؿبْٗ  ػبصی ثٜیبٙ

 اص ٗتٜٞػی ثؼیبس تؼذاد دس سا آٙ اػتبٛذاسد خضء یي ًشاحی ثب ثتٞاٙ اُش. كشا١ٖ ؿٞدػبصی ٗحلّٞ سػبٛی ٝ ؿخلیسٝصاٌٗبٙ ث٠

 ثشای سا ٗحلّٞ خضء، چٜذ ث٢جٞد ٝ تـییش ثب تٞاٙٗی ٝ اػت ؿذٟ رخیشٟ ػظی٘ی ػشٗبی٠ كٞست ایٚ دس ثشد، ًبس ث٠ ٗحلٞلات

 ٗحلّٞ یي ٠ً صٗبٛی دادٟ ٝ ًب١ؾ سا ٗحلّٞ ١ضی٠ٜ صٗبٙ، ًشدًٖٙ ًشین اص ػبصیٝاحذثٜیبٙ  .ٛ٘ٞد آیٜذٟ ًشاحی ثبصاس

 ایٚ ٗل٢ٕٞ، (.1391)كشخی ٝ ث٢ضادی،  آٝسد ثذػت ثیـتشی سا ػٞد تٞاٛذٗی تٞٓیذی ؿشًت ؿٞد، ثبصاس ٝاسد سهجب ػبیش اص صٝدتش

ث٠ ػٜٞاٙ  اػت.ت خذا ؿذٛی د١ذ ٠ً دس ٗٞسد ٓجبع، ث٠ ٗؼٜی هٌؼبسا ٗی١ب دٝثبسٟ ٗذّ هٌؼبت ٝ ٗٞٛتبطػشیغ اٌٗبٙ خذاػبصی 

ه٠ تٞاٜٛذ خضئیبت سا ثب تٞخ٠ ث٠ سَٛ یب ٗٞاد ٗٞسد ػلاًٜٜذُبٙ ٗیتٞاٙ تـییش داد ٝ یب ٗلشفهٌؼبت ٓجبع سا ٗی ثبّ ثشخی اصٗ

-ٝ ثخؾ ؿذٟؿٞیی ً٘تش ٌٗ٘ٚ اػت ٛیبص ث٠ ٗبؿیٚ، ثب ایٚ ١ذف ًشاحی ؿذٟ ثبؿذ ٓجبع دس كٞستی ٠ً .خٞد اٛتخبة ًٜٜذ
 (Niinimäki and Hassi  ،2011:1880.)ؿؼتـٞ ؿٞدخذا ٝ خذاُب٠ٛ  یتٞاٛذ ث٠ ساحتاٛذ ٗی١بیی اص ٓجبع ٠ً ًثیق ؿذ

ی ٠ً ٛبٕ ١بیی ٠ً پیؾ اص ایٚ ٌٗشح ؿذ ث٠ ٜٗظٞس ث٠ تبخیش اكتبدٙ صٗبٙ دٝس اٛذاختٚ ٝ تٞٓیذ هبیؼبت ثٞد. اٗب ١ِٜبٗسا١ٌبس   

 .ػتبی پبیذاسی اهذإ ًشدا١٘چٜبٙ دس س صثب٠ٓ ١بی ٗذیشیتسا١جشد ٗختٔقتٞاٙ ثب اٛٞاع ُشكت ٗیصثب٠ٓ ثش یي ٗحلّٞ هشاس

ت ؿذ ً٘تشیٚ ث٠ ثیـتشیٚٝ ث٠ تشتیت اص  ثشای اٛدبٕ آ٢ٛب ٗٞسد ٛیبص ٗٞاد اٛشطی ٝٗوذاس  ٛؼجت اػبع ثش١بی ٗٞخٞد ٠ً سا١جشد

 :ػجبستٜذ اص ٘شًض ٜٗبثغت

 .كشٝؽ ٗدذدتٌثیش ٝ  ثبیب ُب١ی اٝهبت  ١٘بٙ ١ذف ثشای ٗؼّ٘ٞ ًٞس ث٠ اص ٗحلٞلات،اػتلبدٟ ٗدذد  -

 .ثبؿٜذ ٗلیذ ٠ً ٌٗ٘ٚ اػت صٗبٛی تب ٠ِٛ داؿتٚ آ٢ٛبٗحلٞلات ثشای اخضای  اص ٠٘١ یب ثخـی 42تؼ٘یش ٝ ٜٗبػت ػبصی -

 (Fletcher، 2008 :99 ) .ًبلا ػبیش ٗحلٞلات ػبخت ١بیٝسٝدی تبٗیٚ ثشایثبصیبكت  -

 ارسش احساسی  -2

ػٜٞاٙ یي ٗدزٝة ًٜٜذٟ ثضسٍ اخت٘بػی، ٗدشای ایذٟ ١ب ٝ یي ٠ صیشا ث ا١٘یت صیبدی داسدكبًتٞس صیجبیی ؿٜبػی دس پبیذاسی  

١بی كشدی خٞد سا ١٘شاٟ ثب ٜٗحلش ث٠ كشد ثٞدٙ ٗحلٞٓـبٙ ث٠ دیِشاٙ ی اص ٗشدٕ ٗبیٜٔذ ٝیظُیصیبدتؼذاد ػبْٗ تـییش اػت. 

-د١ٜذ. آ٢ٛب ٗحلٞٓی سا خشیذاسی ٗیپبی٠ ػٞاْٗ ر١ٜی هشاس ٗی ؼوب ٛبآُب١ب٠ٛ ٝ اكٞلا ثشؿبٙ سا ث١ب تل٘یٖٛـبٙ د١ٜذ. ٗـتشی
. ایضیٞ ث٢تشی ث٠ آٙ داسٛذ ٝ اؿٔت اص تٞهیح ػٔت آٙ دس ؿبٓت ًٔ٘بت ٛبتٞاٙ ١ؼتٜذ )ًٔیٜی ٝ خشٕ( ًٜٜذ ٠ً دس ًْ احؼبع

ٗبٛضیٜی
43
ؿٜبػی ث٠ اٛتخبة تؼذاد صیبدی اص اكشاد ًٜذ ٠ً صیجبییُش حٞصٟ پبیذاسی داٛـِبٟ پٔی تٌٜیي ٗیلاٙ، ثیبٙ ٗیپظ١ٝؾ 

ٗحلٞلات سا ثب  ایٚ ٠ً ؿٞٛذ١ب تـٞین ٗیتش ١ٖ ثبؿذ آ١ٙبی پبیذاس ٠ً ثشای ٗشدٕ خزاةد١ذ. ثٜبثشایٚ ثب خبیِضیٚخ٢ت ٗی

-د١ذ، اصػٞم ٗی١بیی ٠ً ٗحلٞلات سا ث٠ ػ٘ت پبیبٙ ًّٞ ػ٘ش یٌی اص ػٔت (. Fletcher،2008:126 ػلاه٠ اػتلبدٟ ًٜٜذ)
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( ثذیٚ تشتیت اُش manzini and Vezzoli ،2008:139ؿٜبختی ٝ كش١ِٜی آٙ اػت)ؿذٙ خٜج٠ صیجبییاكتبدٙ ٝ ٠ٜ٢ًٗذ

تشی هبثْ اػتلبدٟ ًشاحی ثلٞست ًلاػیي یب ٗیٜی٘بّ ٝ ثشاػبع اكّٞ خ٘ؼی صیجبیی ؿٜبػی ًشاحی ؿٞد ثشای ٗذت ًٞلاٛی

ٝهتی ٠ً كبص تٞٓیذ ث٠ ػٜٞاٙ ٜٗجغ تبثیش ؿبٓت ٌٗشح اػت، ثیـتشیٚ ٗضایب ث٠ ؛ پبسچ٠ اٛذ خٞا١ذ ثٞد. ثشای ٗحلٞلاتی ٠ً اص خٜغ

سا١جشد١بی ًشاحی ٠ً دٝإ احؼبػی ٝ  آیذ ٗثلا اػتلبدٟ اصدػت ٗی٠داؿت٠ ثبؿٜذ ث یٝػی٠ٔ ٗحلٞلاتی ٠ً دٝإ ثیـتش

44كیضیٌی
45ٗحلّٞ ث٠ ٗحلّٞ  ٝ دٓجؼتِی اص تشایدبد سهبیت ػ٘ین . ثب(Fletcher، 2008 سا ث٢جٞد د١ذ ) 

اػت  تشٗحتْ٘ ،

ػلاٟٝ ثش ایٚ، ت٘بٕ  .آیذٝخٞد ث٠ ٝ اص ایٚ ًشین ًب١ؾ ٗلشف  دتؼٞین اٛذاصث٠  سا ٗحلٞلات ًشدٙ خبیِضیٚ ًٟٜٜذ٠ً ٗلشف

 Niinimäki  ًٜذًْ ً٘تش ٛ٘ی سا دسٗوذاس تٞٓیذ  صیشا ٠ً ؛د١ذًب١ؾ ٛ٘ی سا  ٓضٝٗب اثشات صیؼت ٗحیٌی تٞٓیذ ١بایٚ سا١جشد

and Hassi) ،2011:1880). 

 

 ارسش افشيدٌ اس طزیق خذمات -1

یي دیذ ًشاحب٠ٛ، دسى ایٚ اٗش سا  تش، یؼٜی ػیؼتٖ اسائ٠ خذٗبت ١ؼتٜذ.ثیـتش ٗحلٞلات اًشاف ٗب ثخـی اص ػیؼت٘ی ثضسٍ

ٛیبص١بی ًبسثش تٞخ٠ ث٠ ث٠ٌٔ  ًٜذث٠ ٗحلٞلات هذی٘ی ِٛبٟ ٛ٘ی لّٞ خذیذحًٜذ، صیشا ٗؼ٘ٞلا ًشاح ثشای ًشاحی ٗتش ٗیآػبٙ

ذٗتی ث٠ ًبسثش ثشای سكغ ٛیبص١بی حبّ ٝ احت٘بلا آیٜذٟ خٝ دس ایٚ كٞست ٗحلّٞ خذیذ دس ثبًٚ خٞد، اسائ٠ د١ٜذٟ  ًٜذٗی

اٗشٝصٟ دس دیِش ًـٞس١ب، ػ٘ذتب ثب ػجٞس اص دیذُبٟ كٜؼتی ػبصی كشف ٝ ایدبد اسصؽ اكضٝدٟ ثش سؿذ ایٚ ثخؾ اص اهتلبد  اٝػت.

ٞس حٗلا اٛؼبٙ ٗب، ًبسآكشیٚ ٝ ًحٞس اػتؿٞد. دٓیْ دیِش ایٚ اػت ٠ً خذٗبت ث٠ ػٌغ كٜؼت ٠ً ػشٗبی٠ ٗثیـتشی ٗیتبًیذ 

دٓیْ ػٕٞ ػٞد ًشاحی كحیح  سٟ پٞیبی خذٗت ٗی ًٔجذ.اهبثْ تٞخ٢ی سا ثشای اداػت ٝ دس لای٠ ١بی ٗختٔق خٞد تؼذاد اكشاد 

١ش ٗحلٞٓی دس چشخ٠ ػ٘ش خٞد ، اص ِٛبٟ یي ًشاح اص ػٞیی دیِش، بٗؼ٠ اػت.ثشای اسائ٠ د١ٜذٟ، ًشاح، ًبسثشاٙ ٝ ًْ خ ،خذٗبت

اص آٙ  ٠ً46 ثشخی اص ایٚ خذٗبت تبثیش چـِ٘یشی دس اػتلبدٟ ٝ تدشث٠ ًبسثش حت٘ب خضیی اص چٜذیٚ خذٗت ٗـخق خٞا١ذ ثٞد

ػیؼتٖ  ٝ دیِش ١ًِْبی تٞٓیذی ٗحلّٞ ث٠ ًشاحی خذٗبت سٝی آٝسدٟ اٛذ تی ؿشًتحسٝ ٗحلّٞ خٞا١ذ داؿت. اص ایٚ

ئ٠ ًبلا١بی خٞد ٓیؼتی اص اآ٢ٛب دس ًٜبس اسًٜٜذ. ؿبٙ ًشاحی ٗیخذٗبت سا ثشای تدشث٠ دٓپزیش ًبسثش ٝ سهبیت ٗـتشیبٙ ٗحلّٞ

ػَٜ خٞد ًبلاػت. خذٗبتی ٠ً دس ًٜبس ١ٖ، یي ٗحلّٞ ػبدٟ سا ثیؾ اص یي  د١ٜذ ٠ً ١ٖخذٗبت سا ث٠ دػت ٗـتشی ٗی

١شچٜذ ٠ً خٞد ٗحلٞلات ًشاحی  ًٜذ.ثخـٜذ ٝ ٗحلّٞ سا خضئی ٗؼٜی داس اص صٛذُی ٗیؼٜب ٗیُزاسی ًشدٟ ٗٗحلّٞ، اسصؽ

پشداصر چٜذیٚ ثشاثش ١ضی٠ٜ ١بی تٞٓیذی دس ًبسخب٠ٛ ای ٠ً ٗـتشی ثبثت اػتلبدٟ اص ٗحلّٞ ٗی١ضی٠ٜٜٗبػجی داؿت٠ ثبؿٜذ، 

تٞاٛذ ث٠ دٓیْ دیذٟ ٛـذٙ چشخ٠ ػ٘ش ًبْٗ ٝ ٗی ؿٞد ٠ًّٞ ٛبؿی ٗیلؿبیذ اص ًشاحی اؿتجبٟ ٗح اػت. هؼ٘تی اص ایٚ ٗـٌْ

دسٛظش ِٛشكتٚ خذٗبت ٗشتجي ثب آٙ ثبؿذ. دٓیْ دیِش ًشاحی ٛـذٙ یب ًشاحی ٛبهق خذٗبت خبٛجی ثشای تٞٓیذ، تٞصیغ، اػتلبدٟ 

١بی  ثب ًشاحی كحیح خذٗبت ١ضی٠ٜ ت٘بٕ ؿذٟ ثؼیبسی اص ًبلا١ب ًب١ؾ خٞا١ذ یبكت. ١ضی٠ٜ ٝ ثبصیبكت ث٢ی٠ٜ ٗحلّٞ اػت.

ػج٠ ٛ٘ی ؿذٟ اػت بًٜٜذُبٙ ٗحلّٞ ثلٞست دهین ٗححبّ اص ًشف اسائ٠٠ثآتی ثبصیبكت ٝ تبثیشات ٗحیي صیؼتی ٛیض ٠ً تب

)ثشادساٙ اٗیٜی ٝ ٝ ثب ١ضی٠ٜ ً٘تش سؿذی پبیذاس سا ثشای اخت٘بع ث٠ اسٗـبٙ آٝسد كت٠اٛذ ث٠ ٗیضاٙ هبثْ تٞخ٢ی ًب١ؾ یبتٞٗی

 .(1389كلبیی، 

ثبیذ ث٠ خبی ٗحلٞلات، سٝی خذٗبت ٝ  ،ًٜٜذُبٙٗلشفثشای  47ثب تبثیش كلش ایخبٗؼ٠ثشای ػبختٚ ٛـبٙ دادٟ تحویوبت 

ث٠ سٝص سػبٛی یب استوب، تؼ٘یش ٝ یب  ی ١٘چٞٙتش ٗحلّٞ اص ًشین خذٗبتُزاسی ؿٞد. ػ٘ش ًٞلاٛیًبسًشد١بی خشیذ ػشٗبی٠

 ث٠ی ٓزت ثخؾ اص ٗحلّٞ ٝای ُؼتشؽ صٗبٙ اػتلبدٟحلّٞ اػت. ایٚ خذٗبت ثش خذٗبت هبثْ -اكلاح ػیؼتٖ ٗحلّٞ

،  Niinimäki and Hassiًٜٜذ )تؼٞین اٛذاختٚ ٢ًِٜیِ سٝاٛی اػت ٠ً ٗلشف ًٜٜذُبٙ دس ٗٞسد ٗحلّٞ خٞد احؼبع ٗی

2011:1880).  

 اجتماعی ارسش فزَىگی -2

اػتلبدٟ ٝ ظب١ش آ٢ٛب ُب١ی اٝهبت ثش١ٖ ١ش چٜذ ٓجبع داؿت.  ٗذ ٝػٌ٘ٔشد اص ثیـتش، ثبیذ دسى ث٢تشی ثشای تـییشات پبیذاس 

ٗذ، تٞٓیذِ ٛ٘بدیٚ پٞؿبى، تٞٓیذِ ٗٞاد ٗحٞس اٗب  ًٜٜذ.ٗی ١بی ٗختٔق استجبى ثشهشاسؿٞد، ٗذ ٝ ٓجبع ثب ٗب ث٠ سٝؽٌٜٗجن ٗی
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ای ١ٞیت اخت٘بػی ای ثشًٝبس داسد، ثیبٛی٠بی ػبًلی ٗب ػشًٜذ ٝ ثب ٛیبص١ٗتٜبػت ثب صٗبٙ ٝ كوب ثب ٗب استجبى ثشهشاس ٗی ،اػت. ٗذ

ػ٘ذتب ثب ٛیبص١بی كیضیٌی یب ًبسًشدی ٗشثٞى ٗی ؿٞد؛ ثب ح٘بیت، حلبظت ٝ ٢ِٛذاسی. ٠٘١  ٓجبع، ،دس ٗوبثْٝ كشدیت ٗبػت. 

ؿٞٛذ. ثب ایٚ حبّ، ٝهتی ثخؾ ٗذ ٝ كٜؼت پٞؿبى ُشد ٝ ٠٘١ ٗذ١ب دس كشٕ پٞؿبى دیذٟ ٛ٘ی ؿٞٛذٗحؼٞة ٛ٘ی ٓجبػ٢ب، ٗذ

ایٚ ػبی٠ اٛذاختٚ ٛیبص١بی ػبًلی ثش اؿیبی كیضیٌی، ٗٞخت  اٛذ.لی ٗب ٛ٘ٞدی ث٠ ػٜٞاٙ ٓجبع یبكت٠ٛیبص١بی ػبً، آیٜذ١ٖ ٗی

دس  ٝ ثؼذی ث٠ ػٜٞاٙ ِٛبٟ ٗب اص یي كشٕ ٓجبع، ث٠ ثؼذی ؛ٗلشف ٜٗبثغ كیضیٌی، تٞٓیذ صثب٠ٓ ٝ تشٝیح تلٌش ًٞتبٟ ٗذت ؿذٟ

٠ً حبٓیدس ًٜیٖكش١ِٜ٘بٙ تدٔیْ ٗی ٢ٖٗ ٝ خبدٝیی اص . اص یي ًشف ٗذ سا ث٠ ػٜٞاٙ ثخـیاػتخؼتدٞی تدشث٠ ١بی خذیذ 

٠ً ٗجتٜی ثش اسصؽ، ٢ٗبست،  ؿٞد١بیی تٞٓیذ داٛیٖ ٠ً ثبیذ ٓجبعًٜیٖ ٝ اص ػٞی دیِش ٗیآٙ سا اص ٗلشف ٗٞاد كشاٝاٙ ٜٗلي ٗی

 تئٞسی .(Fletcher، 2008:119-120 ) ،ثبؿذ.، پبیذاس ٝ صیجب ١ؼتٜذُشااخلام١بیی ٠ً ؿذٟ ٝ ٓجبع آیبف ثب دهت تٞٓیذ

١٘یـِی  ٝ دٝاٛذٟ سیـ٠ ًّٞ صٗبٙ ادا٠ٗ ٗی یبثٜذ، دس آٗٞخت٠ ؿذٟ، خبٗؼ٠ یي ٗلشف ػبدات ًٜذ ٠ً ثیبٙ ٗی 48ٗذ ٗلشف

 ١ٞیت ایٚ ٠ً ًٞسی ث٠ ٗبدی اؿیبی ث٠ دػتیبثی ًشین اص كشد ١ٞیت دادٙ ٝكن ثشای دس ٝاهغ ٗلشف، تلاؿی اػت. ؿٞٛذٗی

 .ؿٞدتشخ٠٘ ٝ تلؼیش ٗی ٗشدٕ تٞػي ؿذٟ ػبخت٠ ثلشی

تش ؿذٙ كشآیٜذ اػتلبدٟ ٝ تؼٞین ٗحلّٞ خٞا١ذ ؿذ؛ اٗب تحویوبت پیؾ اص ایٚ تلٞس ثش ایٚ ثٞد ٠ً ػبْٗ ٗذُ، ٗٞخت ًٞتبٟ

تٞاٛذ ػجت ٝاثؼتِی احؼبػی ًبسثش ث٠ ٗحلّٞ ٝ احت٘بلا ػجت پبیذاسی اػتلبدٟ خٞا١ذ ؿذ د١ذ ػبْٗ ٗذ ٗیخذیذ ٛـبٙ ٗی

(Pan et al, 2012)تٞخ٠ هشاس  ٗٞسد ثبیذ تٞػؼ٠ حبّ دس ًـٞس١بی دس ٠ً ٗٞاسدی تشی٢ٖٗٚ اص یٌی . اٗب چ٠ ٛٞػی اص ٗذ؟

 ؿذٙ خ٢بٛی تٞخ٠ ٗٞسد ػبختبس١بی ت٘بٗی ثب ؿتبثبٙ ٗذ ایٚ ٛ٘ٞداس .اػت ؿتبثبٙ ٗذ ػشك٠ ایٚ اص ٗبٛذٙدٝس ٗو٠ٓٞ ًشح ،ُیشد

49آسإ ٗذ ٝ ًشاحی سٝی ثش كش١ِٜی تٞخ٠ ت٘بٗی ثبیذ سٝ ایٚ اص  .اػت تٜبهن دس پؼبكٜؼتی دٛیبی ٝ
)داٝسی ٝ ُشدد ٗت٘شًض 

ٗحلٞلات ث٠  اُشچ٠ ٌٜٗن ٗلشف ٝ خشیذ ٗحلٞلات پٞؿیذٛی ثب ػبیش ٗحلٞلات ٗتلبٝت اػت اٗب دٝإ (.١1391ٌ٘بساٙ، 

 كشكت ١بیی ثبلا ، ٜٗبػت ٝ اسائ٠ ثب ًیلیت50ًیلیت آٙ ٗشتجي اػت. ثذیٚ تشتیت ًشاحی ًلاػیي ٝ ثی صٗبٙ ًٞس ٗؼتویٖ ثب

١بی ١بیی ثب اسصؽ١بیی ٠ً ٓجبعؿشًت ػلاٟٝ ًبػتٚ اص ٗذ اكتبدُی ٝ ٗیضاٙ ٗلشف ًْ، تٞػي٠تش اػت. ثثشای اػتلبدٟ ًٞلاٛی

ػٞم اكضایؾ هی٘ت  ًشدٙ ػشػت چشخ٠ ١بی ٗذُ ٝ دسد١ذ. ًٖػبصٛذ ًّٞ ػ٘ش ٗحلّٞ سا اكضایؾ ٗیثبلای ًشاحی ٗی

، Steeleاهتلبد اػت)- صیؼت ٗحیي،خبٗؼ٠- ١بی حویوی ث٠ سٝاثي اٛؼبٙثشای ثبصُشداٛذٙ اسصؽ١ب، سا١ی ١شًذإ اص آیتٖ

ًبس ٗی ثشٛذ دس خٞد ١٠ب، ٗزا١ت ٝ ػبدات ٗشدٗی ٠ً آٙ سا ث، ٛؼ١ْبذاس ثبیذ ُؼتشٟ ٝػیؼی اص كش١َٜ(. ًشاحی پبی2011:259

 (. 1388خبی د١ذ. ایٚ ٢ٖٗ ٛیبصٜٗذ حؼبػیت ث٠ ٛیبص١بی خبٗؼ٠ اػت)ؿًٞت پٞس، 

كٞست  ٗذ هجبّ دس ٝی ٗلشكی سٝحی٠ تـییش ٝ آُب١ی ثخـی صٗی٠ٜ دس ثبیذ كش١ِٜی تـییش تشی٢ٖٗٚ ٗلشف ًٜٜذٟ، ؼذثُ اص اٗب

ٝ  آیذٗیثش خٞد ١بیخٞاػت٠ ٝ ٛیبص١ب اؿٜبی دسكذد ُٞٛبُٞٙ ١بی تدبسیٛبٕ  ثب ٗوبث٠ٔ دس ٝ ثؼیبس تٜٞع داسای ثبصاس دس اٝ .پزیشد

 حبّ دس ًـٞس١بی ٗحذٝد كٜبیغ اٗب .د١ٜذٗی سا اٗش ایٚ ٗدبّ اٝ ث٠ خٞد، ٗحلٞلات ث٠ ثخـیذٙتٜٞع ثب ٛیض ١بی تدبسیٛبٕ

 ثشای اٌٗبٛی ١یچ داؿت٠ ثبؿٜذ، تٌی٠ ٛیض كش١ِٜی حتی ٝ ٗحذٝد ا١ِٞٓبی ث٠ ٠ًكٞستی دس ٝ ٛذاسٛذ سا اٗش ایٚ اٌٗبٙ تٞػؼ٠

 .د١ذٗی اكضایؾ سا آٙ تٜٞع ٝ ُزاسدٗی تأثیش ًشاحی ٛٞع اٛتخبة ٝ ایدبد ثش ٛیض اخت٘بػی ١بیپیچیذُی .ٛخٞا١ٜذ داؿت سهبثت

 ًشاحیاص ًشین  ًشاحی ثشای خبٛـیٜی ث٠ ػٜٞاٙ ًٜٜذٟفٗلش كشدُشایی ثشٝص ث٠ دادٙ اٌٗبٙ ؿیٟٞ، ث٢تشیٚ سٝ ایٚ اص

 اص اٗشٝصی پشؿتبة ٗذ دس ٠ً ثبؿذٗی (١ٞیت(سٝاٛی ٝ( پٞؿؾ)خؼ٘بٛی ٛیبص١بی خٞاثِٞی ١ٖ سٝؽ ایٚ .اػت 51ٗـبسًتی

 ١ٞیتی ٝ كش١ِٜی ١بیتلبٝت ث٠ ا١٘یت ٝ ٗلشف ػشػت ًٝب١ؾ تؼبدّ ایدبد اٛتخبة، حن دسثبسٟ ١ٖ ٝ اػت ؿذٟ خبسج تؼبدّ

 ػٜٞاٙ ث٠ خٞد تب د١ذٗی اٌٗبٙ ًٜٜذٟاػتلبدٟ ث٠ پشؿتبة، ٗذُ ثشخلاف سٝؽ ایٚ  .سٝدٗی ثیٚ اص اػتبٛذاسدػبصی ثب ٠ً اػت

 .(1391)داٝسی ٝ ١ٌ٘بساٙ،  ُیشد هشاس ٗحلّٞ ٝ ًشاح ثب تؼبْٗ دس كؼبّ ػٜلشی

 ٛوؾ تٞٓیذ، ٝ ًشاحی كشآیٜذ دس تب ؿٞٛذٗی تـٞین اكشاد آٙ دس ٠ً اػت ًبسثشٗحٞس ًشاحی اص خبكی ٛٞع ٗـبسًتی ًشاحی

 ٝاسد ًشاحی اٝٓی٠ ٗشح٠ٔ دس خٞد، ٗٞهؼیت ٝ ٛیبص١ب صٛذُی، ث٠ ًٜٜذٟاػتلبدٟ ًبْٗ آُب١ی دٓیْ ث٠ سٝیٌشد ایٚ دس .ًٜٜذ ایلب

 داسد خٞد دّ دس ٢ٗ٘ی ٌٛت٠ اٗش ایٚ .د١ذ ؿٌْ خٞا١ذٗی خٞد ٠ً آ٠ِٛٞٛ سا ًشاحی چِِٞٛی اثتذا ١٘بٙ اص تب ؿٞدٗی كشآیٜذ

 ػبحت ث٠ ٗبدی ٗٞخٞدیتی ػبحت اص سا ٗلشف ٝ دادٟ ػٞم ٗذ پیشاٗٞٙ تشیػ٘ین ١بیاٛذیـ٠ ػ٘ت ث٠ سا ًٜٜذٟٗلشف ٠ً

 ٗلشف ثشای دػتی تٞٓیذ ث٠ احتشإ كش١ِٜی، آحبهبت ًجیؼی، ٗٞاد پٞؿیذٙ ٠ً اػت حبٓت ایٚ دس  .د١ذٗی اٛتوبّ ایٛـب٠ٛ

52پبی٠ ١بی سٗضی٠ٜ ث٠ دػتیبثی ثب سٝؽ ایٚ دس .ؿٞدٗی ؿ٘شدٟ اسصؽ ٝاخذ ًٜٜذٟ
 آٙ ٗدذد ًشاحی ث٠ پٞؿبى ٗذ ًشاحی دس 
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 ُیشی ؿٌْ كش١ِٜی ثؼتش ٗیبٙ ت٘بیضی ؿیٟٞ ایٚ دس .ؿٞدٗی ٗجبدست ٝی خٞد تٞػي ٝ ؿخق ١ش كشدی ٛیبص١بی ث٠ تٞخ٠ ثب

-ٗی هشاس خٞاٗغ پزیشؽ ٗٞسد ٝ سكت٠ ٗیبٙ اص ٗذ پذیذٟ ٗوبثْ دس ١بٗوبٝٗت آٙ ٛتید٠ دس ٝ ٛذاسد ٝخٞد آٙ ٗلشف ثؼتش ٝ اثش
ٝ  د١ٜذٗی هشاس تٞخ٠ ٗٞسد تٞٓیذ دٛیبی دس كشد ث٠ ٜٗحلش ؿیٟٞ یي كٞست ث٠ سا ٗذ ایٚ ٛیض دیِش خٞاٗغ دیِش، ػٞی اص  .ُیشد

 خٞا١ذ ١٘شاٟ تٞٓیذ كشآیٜذ دس ٗتوبهی ُشٟٝ خٞد تذاخْ اٌٗبٙ ثب ٝ ١بی تدبسیٛبٕ دیِش ػشك٠ دس سهبثت ثذٝٙ آٙ ثشای توبهب

 . (1391)داٝسی ٝ ١ٌ٘بساٙ،  .ثٞد

تٞاٛذ هذٕ ٢ٗ٘ی ثشای سػیذٙ ث٠ پبیذاسی ٗی -دس ساػتبی سا١جشد ًشاحی ٗـبسًتی-53تٞٓیذ ٗحٔیًشاحی ٝ اص ػٞی دیِش 

دس خٞدؽ تٞخ٠ ث٠ ػٔیو٠ خ٘ؼی ػبصٛذُبٙ ٝ  ٠تٞٓیذ ٗحٔی پٞؿبى، ه٘ٚ ًب١ؾ ١ضی٠ٜ ١بی تٞٓیذ ٝ حْ٘ ٝ ٛوْ، ثبٓزات ثبؿذ.

 ٗحلّٞ تٞٓیذ ؿذٟ ٗٞثش اػت.ٗلشف ًٜٜذُبٙ سا داؿت٠ ٝ دس ایدبد دٓجؼتِی ث٠ 

 گزاارسش آیىذٌ -3

اٝهبع تٌٜٞٓٞطیٌی یي تدٔی پٞؿیذٛی ؛ ُشچ٠ ٗذ، شػٜذثبیذاس ٗلب١یٖ ٗتوبدی ث٠ ٛظش پٗذ ٝسی ٝ بدس ِٛبٟ اّٝ ٌٗ٘ٚ اػت كٜ

ای ثیٚ ایٚ دٝ حٞصٟ صیؼتی پیچیذٟٝسی ٝ ٗذ پبیذاس حبًی اص ١ٖبثب ایٚ حبّ، تحویوبت دس ٗٞسد كٜ ؿٞد.خبٗؼ٠ ٗحؼٞة ٗی

 اٗشٝص پیـشكت٠ ١بیكٜبٝسی اص ثؼیبسید١ذ ٗذ پبیذاس سؿذ ٝ تٞػؼ٠ یبثذ. اخبصٟ ٗیكٜبٝسی ثٌٞسی ٠ً اػتوبد ثش ایٚ اػت  اػت

 تٌٜٞٓٞطیي تـییشات ثب اٌٛجبم ث٠ ٗدجٞس سا خبٗؼ٠ ٝ كش١ِٜی ١بیٗلشف سا توٞیت ٝ اسصؽ ثش ١بی ٗجتٜیاسصؽ ای اصٗد٘ٞػ٠

 ؿٞد:ٛوؾ كٜبٝسی دس ٗذ پبیذاس ث٠ دٝ ثخؾ توؼیٖ ٗی ًٜٜذ.ٗی

 تدٔی كیضیٌی پٞؿبى پبیذاس -1

 حٞصٟ دیدیتبّ -2

ؿتبثبٙ  ٗذ ١بیكشٝؿی، ٗلشف ٓجبع خشدٟ ٝ تٞٓیذ ًشاحی، كشآیٜذ دس كٜبٝسی ١بیهبثٔیت ػبصی ث٢ی٠ٜ دس حٞصٟ اّٝ، ثب 

 ١بیٝسیبكٜ ػجبستؿبٓجب ثب  ،سػ٘ب آؿبص ؿذٟ  54چلایبٙ حؼیٚ ٗبٜٛذ ٠ً ثب ٝسٝد ًشاحبٛی  حٞصٟ دیدیتبّ ٛیض .خٞا١ذ ؿذتؼ٢یْ 

ؽ آیٜذٟ ث٠ ػٜٞاٙ اسص ثب ٝسٝد كٜبٝسی .(Scaturro, 2008)ُیشدهشاس ٗی 56ٝسیبكٜ-ٗذاص ػجي  یثخـٝ  تٞكیق 55پٞؿیذٛی

ثب ٝسٝد ٓجبػ٢بی ١ٞؿٜ٘ذ ث٠ خب٠ٛ ١ب، دیِش لاصٕ  د ػٜتی ٓجبع تـییش خٞا١ذ یبكت.ٗل٢ٕٞ ٝ ًبسثش ث٠ ػشك٠ ٗذ ٝ ٓجبع، ُشا

ٝ دٓخٞاٟ ١ب ٝ ٛوؾ ١بی ٗتلبٝت تٞاٙ ثب داؿتٚ ت٢ٜب یٌذػت ٓجبع، ث٠ ٗد٘ٞػ٠ ای اص ًشحٛیؼت ً٘ذی پش اص ٓجبع داؿت؛ ٗی

آجت٠ تب ١ِ٘بٛی ؿذٙ اػتلبدٟ اص كٜبٝسی ١بی آیٜذٟ دس صٛذُی سٝصٗشٟ ٝ  ب ًب١ؾ خٞا١ذ یبكت.ٝ ث٠ ایٚ تشتیت ١ضی٠ٜ ١ سػیذ

 تبثیش ُزاؿتٚ دس پبیذاسی، كبك٠ٔ ٝ صٗبٙ صیبدی ثبهی ٗبٛذٟ اػت.

 تًسعٍ پایذار،ارسش َای سیست محیطی -4

تؤیذ ٠ ًجیؼت ٝ ٛیض داسد، ثبصُـت ثتبسیخی ٢ًٜی  ، ٠ً ػبثو٠یٌی اص ث٢تشیٚ ؿیٟٞ ١ب ٝ سا١ٌبس١ب دس حْ ٗؼولات اًٞٓٞطیٌی

ثشای ایٚ ٜٗظٞس ثبیذ اكّٞ ٝ هٞاٛیٚ حبًٖ ثش ٛظبٕ ١بی ًجیؼی . ثبؿذسیضی صٛذُی اٛؼب٢ٛب ٗیثشٛب٠ٗ ثشای 57اص خٞد ًجیؼت

١٘یبسی دس ایدبد تٜٞع ٝ ثشخی اص ایٚ اكّٞ ػجبستٜذ اص: اػتلبدٟ اص ٗٞاد صائذ ٝ دٝسسیختٜی ث٠ ػٜٞاٙ ٜٗبثغ خذیذ،  ؿٜبخت٠ ؿٞد.

خبی صیبدٟ ٠ ١بی ٗختٔق ثشای اػتلبدٟ ٜٗبػت اص ٜٗبثغ ٗحٔی، رخیشٟ ػبصی ٝ اػتلبدٟ ث٢ی٠ٜ اص اٛشطی، ث٢ی٠ٜ ػبصی ثثیٚ ٠ُٛٞ

ًٔجی، اػتلبدٟ كشك٠ خٞیب٠ٛ اص ٗٞاد، خُٔٞیشی اص آٓٞدُی ٗحْ صٛذُی ٝ ٗحیي صیؼت، ػذٕ اػتلبدٟ ثی سٝی٠ اص ٜٗبثغ اٝٓی٠، دس 

ایٚ ٗٞاسد ثبیذ  ػذٕ اػتلبدٟ اص ٜٗبثغ ؿیشثٞٗی. ١ٝباستجبًی ٝ اًلاػبتی دس ثیٚ ٠ُٛٞ ي صیؼت، تٞػؼ٠ ؿج٠ٌتؼبدّ ثٞدٙ ثب ٗحی

دس ت٘بٗی ٗشاحْ ًشاحی ٝ ػبخت ٗحلّٞ، اص اٛتخبة ٗٞاد اٝٓی٠ تب ثشٛب٠ٗ سیضی خي تٞٓیذ ٝ ثشٛب٠ٗ سیضی ػیؼتٖ ١بی تٞصیغ، 

٠ً ٌٗ٘ٚ اػت دس اثش تٞٓیذ یي  ؼولاتیٛظش هشاس ُیشٛذ. ت٘بٕ ٗ حْ٘ ٝ ٛوْ ٝ حتی دس پبیبٙ چشخ٠ ػ٘ش ٗحلّٞ ٛیض ٗذ

ًجن ثشسػی  ؿٞد.ٗؼتویٖ، ث٠ تل٘ی٘بت ًشاحی ٗشثٞى ٗیكٞست ٗؼتویٖ یب ؿیش٠ ٝخٞد آیذ، ث٠ ٗحلّٞ ثشای ٗحیي صیؼت ث

ٝ ُؼتشؽ  ١بی تٞٓیذدسكذ ١ضی٠ٜ 70ؿٞد، ثش سٝی  كت٠ ٗی١بی ث٠ ػْ٘ آٗذٟ، تل٘ی٘بتی ٠ً دس ٗشح٠ٔ ًشاحی ٗحلّٞ ُش

ایذٟ ١بی ٢ٖٔٗ اص ًجیؼت دس حٞصٟ كٜؼت ٗذ ٝ ٜٗؼٞخبت  تبثیش ٢ٗ٘تشیٚؿبیذ  .(1391)اكْ كلاح، ٗحلّٞ تبثیشُزاس اػت

-ى ثشهشاس ًشدٙ ثب ًجیؼت كشا١ٖ ٗیٗد٘ٞػ٠ ای خذیذ اص اٛذیـ٠ ٝ صثبٙ ثشای چ٠ِٛٞ استجب ،پبیذاس ایٚ اػت ٠ً ا٢ٓبٕ اص ًجیؼت
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ػبصی ؿذٟ ٠ً ث٠ اٛذاصٟ ػیؼتٖ ١بی ًجیؼی ٠ً ثش سٝی آٙ ٗذّ یبثذٛٞآٝسی، آیبف ٝ پبسچ٠ ١بیی تٞػؼ٠  ایدبد ًٜذ تب ه٘ٚ 

 .ثبؿٜذاٛذ پبیذاس 

ًٜذ ٠ً یي ٛٞآٝسی خٞة دس حٞصٟ پبیذاسی آٙ اػت ٠ً ث٠ ػٞالات صیش خٞاة دس ٗٞسد ا٢ٓبٕ اص ًجیؼت  ثیبٙ ٗی 58ثٜیٞع

 : ثذ١ذ "ث٠ٔ"

آیب ثب ٛٞس خٞسؿیذ ًبس  -یب ػبثو٠ آٙ دس ًجیؼت ٝخٞد داسد؟آ -آیب دٝإ خٞا١ذ داؿت؟ -خٞا١ذ ثٞد؟تٜبػت آیب ثب ًجیؼت ٗ -

-سا ثبصػبصی ٗیآیب ٠٘١ چیض  -آیب كشٕ آٙ تبثغ ػٌ٘ٔشدؽ اػت؟ -ًٜذ؟ث٠ ٗوذاس ٛیبصؽ اٛشطی كشف ٗیآیب  -ًٜذ؟ٗی
-لق ٝ ٜٗبثغ ٗحٔی اػتلبدٟ ٗیآیب اص تخ -ٟ اػت؟چٜذػٌ٘ٔشدآیب  -ًٜذ؟ آیب ١ٌ٘بسی سا توٞیت ٗی -ؿٞد؟ًٜذ/ثبصیبكت ٗی

ٝ آیب صیجب  ًٜذ؟ًٜٜذ، ث٢شٟ ثشداسی ٗییدبد ٗیهذستی ٠ً ٗحذٝدیت ١ب ااص آیب  -آٝسد؟اكشاى سا تحت ًٜتشّ دس ٗی آیب -ًٜذ؟

 (Fletcher، 2008 :139 )اػت؟ 

ٝ  هبثٔیت تؼ٘یش، ثبلا ًّٞ ػ٘شٓجبع ثب  خشیذ یي حبهش ث٠آیب ؿ٘ب " ٠ً پشػیذٟ ؿذ١ِٜبٗی دس یي تحوین اٛدبٕ ؿذٟ، 

 پبػخ اص ٪78 "ا؟١ؼتیذ ُشاٙ تشاٗب  اثشات صیؼت ٗحیٌی ث٠ حذاهْ سػبٛذٙ ث٠ ٜٗظٞس ثشای ٗذت صٗبٙ ًٞلاٛی اػتلبدٟ اص آٙ

خٞاٛبٙ ثیؼت ٝ ػی ٝ پٜح ػب٠ٓ دس ١َٜ  ٠ً ثیٚ دیِشی دس ٌٗبٓؼ٠ .ٗٞاكوت ًشدٛذ ثب ایٚ ثیبٛی٠ تب حذٝدی ٝ یب ًبٗلا د١ٜذُبٙ

یي اٝٓٞیت ٝ  ٗذ پیشِٝیي اكٌلاح ٗؼّ٘ٞ ثیٚ ٗلشف ًٜٜذُبٙ خٞاٙ  "پبیذاسی"٠ً ًَٜ ٝ ًبٛبدا اٛدبٕ ؿذٟ ٗـخق ؿذ 

-ٗی .١ؼتٜذخؼت٠ ًٜٜذٟ ٝ ًؼْ ًٜٜذٟ  ،یٌٜٞاخت ١بٓجبع دػت٠ ًٜٜذُبٙ احؼبع ًشدٛذ ٠ً ایٚؿشًت . ثشای آ٢ٛب ٛیؼت
 خشیذ ١ِٜبٕاٗب ٝهتی ٠ً  حیٌی ١ؼتدس ٗٞسد ٗؼبئْ صیؼت ٗصیبدی دس ػشاػش خ٢بٙ ِٛشاٛی  ٠ً ًشداػتذلاّ  ٠ُٛٞتٞاٙ ایٚ

 ثی تلبٝتی ٛؼجت ث٠ ٗذ دٝػتذاس ٗحیي صیؼتایٚ ؿٞٛذ. ١ٖ ٗی سػذ، ًلإ ٝ ػْ٘، اؿٔت دٝ ثخؾ خذا اصٗحلٞلات ػجض ٗی

١بی اٛیث٠ ِٛشتبًٜٞٙ ، اٗب ثذٙ ٝ تؼشیق ١ٞیت اػت ٗشًض حبٓی ٠ً ٓجبع دسدس تٞاٙ ثب ایٚ ٝاهؼیت تٞهیح داد ٠ًسا ٗی

ػبیش ٗٞاٛغ  ١بی ثبلا ٝ دػتشػی ًٖ، هی٘تكوذاٙ آُب١ی، دیذُبٟ ١بی ٜٗلی، ػذٕ اػت٘بد. تٞخ٠ چٜذاٛی ٛـذٟ اػتث٢ذاؿتی 

 اص ًشین ًشحٝ ١بی تدبسی ًٓٞغ ث٠ دٓیْ تبًیذ خٞد ثش سٝی ًیلیت ٛبٕ. ١بػتدس ١ِ٘بٛی ؿذٙ اػتلبدٟ اص ایٚ ٠ُٛٞ ٓجبع

سٝؽ ١بی ٗحلٞلات تٞٓیذ  ث٠ س١جشاٙ خٜجؾ پبیذاسی تجذیْ ؿذٟ ٝتٞاٜٛذ ٗی١بی ٗلشف،  كشآیٜذ١بی اثتٌبسی ٝ ٗٞثش ثش 

اػتلا ٗي  ٗبٜٛذ ًٓٞغ ١بی تدبسیٛبٕثؼیبسی اص  دس حبّ حبهش. ٝ دكغ سا تحت تبثیش هشاس د١ٜذ اػتلبدٟ ،ؿذٟ، خشیذاسی

 ٝ ٗذ ٗحیي صیؼتدٝػت داس  ٗذثب سٝیٌشد  ٓٞاصٕ خبٛجی ٝ ٓجبع ًشاحی ٝ تٞٓیذث٠   61ٝػت ٝٝد ٝیٞیبٙ ٝ 60كشاُبٗٞ ،59ًبستٜی

 Annamma et) تب ١ش حغ دیِشی ١ؼتٜذد١ٜذٟ حغ تد٘لاتی ١ٜٞص ثیـتش ٛـب١ٙب ای٠ِٜٛٞ ٓجبعاٗب  سٝی آٝسدٟ اٛذ؛پبیذاس 

al, 2012).  

 بحث ي وتیجٍ گیزی

تٞاٛذ اثشات ٠ً ٗیخذیذ  ١بییایدبد اسصؽثب سٝیٌشد   ٓجبع ٝ ٗذ اػتلبد١ٟبی ًشاحی ٝ  سا١جشددس ایٚ ٗوب٠ٓ ٗد٘ٞػ٠ ای اص 

دس حبٓی ٠ً ًّٞ ػ٘ش ًٞتبٟ ٜٗؼٞخبت ٝ ث٠  د١ذ ٗؼشكی ؿذ.صیؼت ٗحیٌی تٞٓیذ ٝ ٗلشف ٛؼبخی ٝ پٞؿبى سا ًب١ؾ 

ایٚ ٗوب٠ٓ دس ٗٞسد چِِٞٛی تٞػؼ٠ اسصؽ ١بی خذیذ دس دس خلٞف ٓجبع یٌی اص ٗـٌلات اكٔی دس ٛظبٕ كٜؼتی ًٜٞٛی اػت، 

ٝ  ایٚ حٞصٟ ثٞدٟ. اسصؽ ٗحلّٞ تؼشیق ؿذٟ دس صٗی٠ٜ اػتلبدٟ اص ٢ٖٗ تشیٚ ٗؼبیْ ثحث ؿذٗحلّٞ ثشای سػیذٙ ث٠ پبیذاسی 

اسصؽ  ػبیش اسصؽ ١بی ٢ٖٗ ثشای ٗلشف ًٜٜذٟث٠ سهبیت ٗلشف ًٜٜذٟ ٝ ١٘چٜیٚ ًّٞ ػ٘ش ٗحلّٞ ٗتلْ ؿٞٛذ. ثبیذ 

 ١بایٚ سا١جشد. ٗی ثبؿذ اخت٘بػی، اسصؽ تٞػؼ٠ پبیذاس ٝ اسصؽ آیٜذٟ ُشا-احؼبػی ٝ اسصؽ صیؼت ٗحیٌی، اسصؽ ١بی كش١ِٜی

سهبیت ٗلشف ًٜٜذٟ، ٝ  ، ثب ت٘شًض ثیـتش ثش سٝی اسصؽ ١ب ٝ ٛیبص١بثب ایٚ حبّٜذ ٛیؼتآٗبدٟ سادیٌبّ  ات١ٜٞص ثشای تـییشُشچ٠ ا

 ، ای١ٚبی اسائ٠ ؿذٟ سا١جشدث٠ ػلاٟٝ  ذ.ٜكشا١ٖ ًٜؿشٝع یي تـییش ػیؼت٘بتیي دس ایٚ كٜؼت سا صٗی٠ٜ ١بی ٌٗ٘ٚ اػت 

ٝ  اهتلبدی ػبص ًٝبس یي ٛیبصٜٗذ كٞم ٗٞاسد .ثپشداصٛذ تـییش ٗب١یت سهبثتث٠ ٝ سا ؿٌؼت٠ پتبٛؼیْ سا داسٛذ ٠ً هٞاٛیٚ كٜؼت 

 اصٛیبصٜٗذ پظ١ٝـی ٗـخق اػت ٠ً  یي ١شاٌٗبٙ ػٜدی آٙ دس داخْ ًـٞس ٝ ٗیضاٙ ٗٞكویت آٙ،  ٝ ثٞدٟ ٗـخق كش١ِٜی

 .ٗی ثبؿذ خبسج حبهش ٗوب٠ٓ حٞك٠ٔ

ٗحیٌی حبكْ اص  تٞاٙ ثش اػبع ػ٠ ٗٞٓل٠ اسصیبثی ٛ٘ٞد: ًب١ؾ تبثیشات صیؼت١بی ًشاحی سا ٗیسا١جشد ٗیضاٙ اثشُزاسی ایٚ

ثٜیبٙ، داسای ١ش ػ٠ ٗٞٓل٠ ٝ یٌی اص . ثشای ٗثبّ سا١جشد ػبختبس ٝاحذ١بت٘بیْ ًبسثشاٙ ث٠ ایٚ سا١جشد ٝ تٞٓیذ، ًب١ؾ ٗلشف
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ٗلشف ًٜٜذُبٙ ثیـتش ػلاه٠ ٜٗذ ث٠ تـییش ا١ِٞٓبی تٞٓیذ كٜؼتی ٝ ١٘چٜیٚ  ١بی ٢ٖٗ ایدبد پبیذاسی ٗؼشكی ؿذٟ اػتُضی٠ٜ

ٌٗ٘ٚ اػت ایٚ  پٞؿبى. دس ث٢تش ثبؿذ ٌٚ اػت تشًیت سا١جشد١بی ٗختٔق ثشای تشٝیح ٗلشف پبیذاس٘ٗذ. ٜدس ٗلشف ٗی ثبؿ

ثبؿذ. ػبصی ثشای دػتیبثی ث٠ ًیلیت ثبلا ٝ اسصؽ پبیذاس ٗؼٜی تشًیت ٗذ آ١ؼت٠ ثب تٞٓیذ ٗحٔی ٝ ؿبیذ حتی ثب ػلبسؿیث٠ 

(Niinimäki and Hassi ،2011) . 

دس  سا دس یي ٗذّ ٗل٢ٞٗی اسائ٠ ًشد. ٗٞٓل٠ ػ٠ایٚ ١بی اؿبسٟ ؿذٟ ٝ ٛوؾ آ٢ٛب ثش سا١جشدتٞاٙ ٗیایٚ ٗوب٠ٓ،  ثب اػتلبدٟ اص ٛتبیح

ػ٘ت چپ چشخ٠ ػ٘ش ٗذ ٝ ٓجبع)ًشاحی، خشدٟ كشٝؿی ٝ كؼبلاٙ ٛبٕ ١بی تدبسی، تٞٓیذ، اػتلبدٟ، دٝس اٛذاختٚ( آٗذٟ، دس 

تبثیشاتی ٠ً كٜؼت ٝ  ٗذ ٝ ٓجبع ٛـبٙ دادٟ ؿذٟ اػت. ٝػي ٗذّ هذی٘ی ٝ دس ػ٘ت ساػت ٗذّ خذیذ ًشاحی ٝ ٗلشف

ایٚ ٛ٘ٞداس ػبختبس هجٔی كٜؼت ٗذ ٝ ٓجبع سا دس ٗوبیؼ٠ ثب  ًبسثشاٙ ثش ایٚ چشخ٠ داسٛذ ثب تلٌیي سِٛی ٗـخق ؿذٟ اػت.

ًشاحی ٝ  ٗذّ ٗل٢ٞٗی خذیذی ٠ً دس ٗوب٠ٓ ث٠ آٙ پشداخت٠ ؿذٟ ٛـبٙ دادٟ ٝ ٗجتٜی ثش ایدبد اسصؽ ٝ ثب تبًیذ ثش كشآیٜذ

 .اػتلبدٟ پٞؿبى ٗی ثبؿذ)ٛ٘ٞداس ؿ٘بسٟ یي(
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Abstract   

As a part of the natural world, while making effects on the nature, we take mutual effects 

from it. Hence, formation of this mutual interaction makes a key feature in sustainable, 

environmental designs. Clothing products, as a sub-division of seasonal short-lived products, 

are of great impact on this mutual connection between us, the human kind and the nature. 

Hence, considering specific standards and solutions through the whole process, from design 

to production, consumption and post-consumption, the least possible amount of ecological 

and economic impact is made. The present research tends to focus on solutions for the 

sustainable development in fashion and clothing, based on the new perspective of “value-

making”. Clearly, design process is of the least focus in the cycle of sustainable development, 

while mostly all the ecological and environmental impacts of the product, either directly or 

indirectly are referred to the design process. Findings show that the most effective solution to 

prevent the ecological impacts is the appropriation of natural and organic systems in design. 

This adaptive model will be based on concision, closed cycles, aesthetic considerations, and 

responsibility to the nature. 
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