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Abstract 
Objective: This study investigates the relationship between the variables of financial 

health status and earnings volatility with the audit report lag in the insurance industry. 

Weak in financial health indicators can increase the likelihood of a company going 

bankrupt and expose the auditor to greater audit risk. Therefore, in such circumstances, it 

is necessary for the auditor to increase the scope of his proceedings and, by documenting 

the evidence, provide the necessary preparation and ability to defend his opinion against 

any possible future complaint. The natural result will be longer operating times and lag in 

issuing audit reports. 

Auditors may also consider higher or lower levels of earnings volatility as additional risk. 

On the one hand, more earnings volatility are less predictable; Therefore, there is likely to 

be a significant discrepancy between the auditor's expectation of earnings and the amount 

of earnings that the employer generates, and in these circumstances it may be challenging 

to make reliable accounting estimates; Especially estimates that face a lot of uncertainty. 

Auditors, on the other hand, may consider less earnings volatility as an additional risk; 

Because auditors' inference from fluctuating profits is aware of the risks of profit 

management. 

Because previous research has shown that lag in the audit report are a reasonable measure 

of an auditor's effort, if auditors view the firm's financial health and earnings volatility as 

an effective risk and adjust their efforts to respond to those risks, then are expected to have 

the firm's financial health indicators and also, the company's earnings indicators a 

significant relationship with the audit report lag. In this regard, Altman z score and risk-

based capital ratios are considered as indicators of financial health and standard deviation 

of earnings during the five-year period and the percentage of annual changes in Dividend 

Per Share (DPS), as indicators of earnings volatility. 

This study has been able to participate in the development of research in this field by using 

several innovations. First, considering the important role of insurance companies in the 

development and economic security of societies, it has examined the factors affecting on 

the audit report lag (with emphasis on financial health indicators and earnings volatility) in 

this industry. Second, it contributes to timely financial reporting by showing that earnings 

volatility can affect on audit report lag. The results of this study help auditors better 

estimate audit risk by providing evidence that more earnings volatility as a sign of 
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 increased risk that requires additional audit effort. Also, using the risk-based capital 

criterion and Altman z3 score, which is specific to service companies, has attracted the 

attention of stakeholders and researchers to the specific financial health indicators suitable 

for insurance companies in examining related issues. This study can be considered by a 

wide range of stakeholders in the timeliness of financial reporting of insurance companies, 

such as insurance industry investors, insurers, managers, legislators, auditors and 

academics. 

Methodology: The statistical population of the study includes all insurance companies 

listed on the Tehran Stock Exchange and the OTC Iran. Due to the limited number of 

companies and the years of presence of these companies in the Iranian capital market, all 

available society that had the necessary conditions to conduct research have been studied. 

The test of research hypotheses was performed using ordinary least squares regression on 

the data of insurance companies listed on the stock exchange and over-the-counter, which 

provides a total of 51 observations of the company-year during the period 2017 to 2019. 

Findings: Although there is a reasonable expectation that the financial health status of 

companies - especially in the insurance industry - will be considered by auditors and will 

be considered in assessing audit risks and planning the necessary efforts to perform audit 

operations; However, the findings indicate that the selected financial health indicators do 

not have a significant effect on the audit report lag. In addition, the findings show that the 

explanatory power of Altman z-score variables and the risk-based capital ratios are not 

significantly different from each other in terms of audit report lag. 

The results of the test of earnings volatility indices show that both indices of standard 

deviation of earnings during the five-year period and the percentage of annual changes in 

earnings per share have a positive effect on the audit report lag; The difference is that the 

percentage of annual changes in Dividend Per Share has a lower error level. 

Conclusion: The results may indicate auditors' possible disregard for an important factor 

in corporate financial health; But there is a different interpretation, and that is the same 

situation of companies in terms of financial health. In other words, if the same economic 

reality exists for the companies under study, the researcher will make a measurement error 

and the results will not be inferred. Using the criterion set in the Altman model, only two 

Reinsurance companies are recognized as financially qualified and have a value of 1. The 

same is true of the risk-based capital ratios of insurance companies. Contrary to Altman 

Z's scores, most insurance companies have the risk-based capital ratios of more than 100% 

over the years, and have earned the first level of financial wealth. However, according to 

insurance standards in some countries (including the United States), the capital Ratio for 

insurance companies is considered 200%. If the insurance legislators in our country 

require a ratio of 200%, the results of the risk-based capital ratios will be similar to the 

Altman z score and only 4 insurance companies will be recognized as having financial 

health conditions. Finally, our interpretation of the results of this study is that in terms of 

accurate financial health indicators, most Iranian insurance companies have insufficient 

capital to cover their accepted risks, and Therefore, auditors are aware of this issue and 

have considered this issue in planning their audit operations. The fact that the average 

audit report lag in this industry is too high compared to other industries is a proof of this 

claim. 

Keywords: Financial Distress, Capital Ratio, Earning Volatility, Audit Report Lag 

JEL Classification: G220 ،G320 ،M410 ،M420 
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های                 بررسی تأخیر گزارش حسابرسی در صنعت بیمه با تأکید بر شاخص

  پذیری سود                سلامت مالی و نوسان
 

 3؛ اسماعیل فرزانه کارگر2حامدی؛ فاطمه 1غلامرضا سلیمانی امیری
 

 14/04/1400 تاریخ پذیرش:                          20/02/1400 تاریخ دریافت:

 چکیده

 ریتأخپذیری سود با  : این پژوهش به بررسی رابطه میان متغیرهای وضعیت سلامت مالی و نوسانهدف

آلتمن و نسبت توانگری مالی  zحسابرسی در صنعت بیمه پرداخته است. برای این منظور، نمره  گزارش

سالانه سود  راتییتغو درصد  ساله پنجی سلامت مالی و انحراف معیار سود طی دوره ها شاخص عنوان به

 . اند شده  در نظر گرفته ی سود،رینوسان پذی ها شاخص عنوان بههر سهم 

در بورس و  شده رفتهیپذی بیمه ها شرکتی ها دادههای پژوهش با استفاده از                 : فرضیهیشناس روش

و به روش حداقل مربعات معمولی  1398تا  1396سال( طی دوره زمانی  -مشاهده شرکت 51فرابورس )

 مورد آزمون قرار گرفتند. 

تأثیر معناداری بر تأخیر گزارش حسابرسی  شده انتخابی سلامت مالی ها شاخصنتایج نشان داد  :ها افتهی

آلتمن و نسبت توانگری مالی، در رابطه با تأخیر گزارش  zمتغیرهای نمره  قدرت تبیینندارد و 

ی سود، هر دو بر تأخیر ریپذ نوسانی ها شاخصحسابرسی، تفاوت معناداری از یکدیگر ندارند. اما 

سطح خطای  ازگزارش حسابرسی تأثیر مثبتی دارند؛ با این تفاوت که درصد تغییرات سود هر سهم 

 کمتری برخوردار است. 

با تأخیر گزارش حسابرسی همراه شود؛ اما میزان بزرگی این  تواند یمنوسانات سود  هرچند  ی:ریگ جهینت

 است.  تر مهمنوسانات 

 ی سود، تأخیر گزارش حسابرسی ریپذ نوساندرماندگی مالی، کفایت سرمایه، گان کلیدی: واژ

 G220 ،G320 ،M410 ،M420 ی موضوعی:بند طبقه

                                                                                                                     
 .ایران تهران. الزهرا )س(،دانشگاه  ،و اقتصاد علوم اجتماعی دانشکده حسابداری، گروه  انشیارد .1

 gh.soleymani@alzahra.ac.ir 
  )نویسنده مسئول(. ایران تهران. الزهرا )س(،دانشگاه پردیس  ،حسابداری دکتری دانشجوی .2

hamedi6163@gmail.com 
 .ایران .بندرعباس .هرمزگاندانشگاه  ،حسابداریو  دانشکده مدیریتحسابداری، گروه . مربی 3

 esmfar@yahoo.com 
 

 9-44/صفحات 144/ شماره مسلسل1400 زمستان/4ششم/شماره  سال سی
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 مقدمه   
موقع بودن  به  دهد یممرور مطالعات انجام شده پیرامون کیفیت گزارشگری مالی نشان 

ی تجربی ها پژوهش ،ژهیو است. به طیف وسیعی از ذینفعانتوجه  مورد ی،مال یگزارشگر

، زیرا زیادی دارد.ارزش   گذاران هیسرما یها برا گزارش موقع بودن به ند ا هادد  نشان

( و 1984، 1)کروس و شرودر یمنف یعادریبازده غ  با ستندیوقع نم که به یمال یها گزارش

 موقع بههمچنین،  .همراه هستند( 1982، 2گیوولی و پالمان) یکمتر یاطلاعات یمحتوا

 هرچه ،جهیدرنتدارد.  تأثیر  اطلاعات حسابداری اطمینان قابلیت بر حسابرس گزارش بودن

 ارزش باشد، تر کوتاه حسابرسی انتشار گزارش تاریخ و مالی سال پایان بین زمانی فاصله

 (. 1394ود )مهدوی و حسینی نیا، ش یم بیشتر آن اطلاعاتی

 یبرا یمعقول اریمع یدر گزارش حسابرس ریتأخ ند ا هداد نشان یقبل های                پژوهش سویی، از

عنوان  را به سلامت مالی و نوسانات سود شرکتاگر حسابرسان  و تلاش حسابرس است 

 گاه آن، نمایند میتنظ ها کسیراین پاسخ به  برایرا خود و تلاش  نندیمؤثر بب سکیر

ی نوسانات سود ها شاخصهمچنین و  ی سلامت مالی شرکتها شاخص رود یانتظار م

  د.نداشته باش معناداریرابطه  یدر گزارش حسابرس ریتأخشرکت با 

حسابرسان  که نیاد تجاری افزایش یابد، ظن اما، معمولًا زمانی که احتمال شکست واح

. لذا در چنین شرایطی ممکن است ابدی یمتحت تعقیب قانونی قرار گیرند، افزایش 

ی مستندات بیشتر، آور جمعانجام دهد و با  حسابرسی بیشتری  حسابرس مجبور شود 

دادخواهی احتمالی آتی، توان مقابله و دفاع از اظهارنظر خود را افزایش  هرگونهعلیه 

رو، کار حسابرسی با تأخیر بیشتری به پایان خواهد رسید )واعظ و همکاران،  دهد. از این

1395 .) 

 ایسطوح بالاتر  توانند یحسابرسان م  کنند ی( استدلال م2020) 3سوناو م انیبرااز طرفی، 

در این حالت حداقل دو سناریو  کنند. اضافی تلقی سکیعنوان ر ود را بهنوسان س تر نییپا

                                                                                                                     
1. Kross & Schroeder 
2. Givoly & Palmon 

3. Bryan & Mason 
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 تیقابل از ،دارند یشتریکه نوسان ب ییسودها که تصور نمود. نخست این توان یم

از سود و  ابرسانتظار حس نیب یادیاحتمالاً اختلافات ز لذا ؛برخوردارند یکمتر ینیب شیپ

 که هنگام ایجاد نوسانات این دوم .وجود دارد کند یم جادیکار ا که صاحب یرقم سود

باشد،  زیبرانگ چالش یاعتماد حسابدار قابل یها نیانجام تخم سود، ممکن است

برایان و ماسون ) روبرو هستند یادیز نانیکه با عدم اطم ییها نیمخصوصاً تخم

رسان که حساب نشان دادند در مطالعه دیگری نیز الف( 2020برایان و ماسون ) (.2020ب،

استنباط حسابرسان  گیرند؛ زیرا میدر نظر  اضافی سکیعنوان ر نوسانات کمتر سود را به

 است.  سود تیریمد متوجه مخاطرات ناشی ازنوسان  کم هایسوداز 

، صاحبانو  دندیرس یبه ورشکستگ یشمال یکایدر آمر مهیب شرکتصدها  1980در دهه 

آسیب  مهیبحران ب نیو عموم مردم از ا مهیب یها کارمندان، طلبکاران و سهامداران شرکت

ضعف در  ناشی ازبحران را  نیا وقوع ،نظران . اقتصاددانان و صاحبجدی دیدند

که در  ینظر از خطرات ها را صرف شرکت دانستند کهثابت  هیسرما یاستانداردها

از  یبرابر با درصد ثابت  هیحداقل سرما دارینگهبه ، شوند یممتحمل  وکارشان کسب

1استاندارد  ی آتی، طبقها سالاما در  .کرد میملزم  شانیها ییدارا
RBC  که توسط انجمن

 مهیب کارگزاران یمل
شدند ها ملزم  شرکت رسید، بیصوتبه  1990و در دهه  شد جادیا2

 نانیاطمتا این د نماین یریگ خود اندازه سکیرا بر اساس سطح ر هیسرما حداقل  نیا

 خود و داشتن پوشش یها تیاز فعال یبانیپشت یبرا یکه مؤسسات مال شودحاصل 

 انیو مشتر گذاران هیو از سهامداران، سرما دارند اریرا در اخت یکاف هی، سرماریسک

 نیتناسب ب یبه بررس هیسرما تیموضوع کفا. بنابراین، کنند یها محافظت م شرکت

بر  یمبتن و  پردازد یم گرید یاز سو یاحتمال و یواقع ونیسو و د کیها از  ییدارا

 تیمفهوم کفاالبته، است.  ندهیدر آ یمؤسسه مال یاقتصاد انداز و چشم سکیمحاسبات ر

 یبه حالت ساده،  انیبه ب که افتهیتبلور  یمال یتوانگر  در قالب مهیدر صنعت ب هیسرما

 شتریب یو ۀبالفعل و بالقو یها یگر از بده مهیب کی یها ییمقدار دارا که شود یاتلاق م

   .(1398)عطاطلب و نیاکان،  شود
                                                                                                                     
1. Risk-Based Capital Ratios (RBC) 
2. National Association of Insurance Commissioners )NAIC( 
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با عنایت به مطالب پیش گفته، هدف اصلی این پژوهش، شناسایی تأثیر سلامت مالی و  

تواند  چند نوآوری می ی بیمه بر تأخیر گزارش حسابرسی است و با ها شرکتنوسان سود 

که با توجه به نقش مهم  نخست این .های این حوزه سهیم باشد در توسعه پژوهش

ی ها شاخصی بیمه در توسعه و امنیت اقتصادی جوامع و لزوم توجه به ها شرکت

، به بررسی عوامل ها گزارشهنگام بودن این  سلامت مالی، کیفیت گزارشگری مالی و به

ی سلامت مالی و نوسان پذیری ها شاخصبر  دیتأکگزارش حسابرسی )با  ریتأخبر  مؤثر

بر  تواند ینوسان سود م که نیبا نشان دادن ا  دوم،صنعت پرداخته است. سود( در این 

 .شده است میموقع سه به یمال یده بگذارد، در گزارش ریتأث یسگزارش حسابر ریتأخ

 علامتعنوان  تر بهبیشنوسانات سود  که نیبر ا یمبن یارائه شواهد قیاز طرهمچنین، 

بهتر به برآورد تواند  می ،است یاضاف یکه مستلزم تلاش حسابرس یا ندهیفزا سکیر

با استفاده از معیار توانگری  علاوه،  به .نمایدحسابرسان  کمک توسط  یحسابرس سکیر

ی خدماتی است، توجه ذینفعان و ها شرکتکه مختص  1آلتمن z3مالی و نمره 

ی صنعت ها شرکتی سلامت مالی اختصاصی و مناسب ها شاخصپژوهشگران را به 

با استفاده  تیدرنهاجلب نموده است.  ها شرکتبیمه در بررسی موضوعات مرتبط با این 

  استفادهی مورد ها روشی دقیق و رعایت مسائل اقتصادسنجی، سعی شد شناس روشاز 

مطالعه در مطالعات پیشین ارتقا یابد و نتایج قابل اتکاتری گزارش شود. لذا، نتایج این 

و  انیدانشگاههمچنین و    ی بیمهها شرکت  نفعانیاز ذ یعیوس فیجه طتو مورد تواند یم 

  پژوهشگران قرار گیرد. 

 ،سپس. است بیان شده ینظر یمبانمرور و  پژوهش نهیشیابتدا پنوشتار،  این در ادامه

ها و                 داده آوری و تحلیل                ، روش جمعآماری نمونهانتخاب ، شیوه پژوهشرویکرد و روش  

حاصله از  جی، نتاشده است. در نهایت تبیین و تشریح تحقیقاعتبارسنجی مدل 

 عمل آمده، گیری به ها مورد بحث و بررسی قرار گرفته و برابر نتیجه داده لیوتحل                هیتجز

 .شده است کاربردی و عملیاتی ارائه شنهادپی چند 

                                                                                                                     
1. Altman 
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 . مروری بر پیشینه پژوهش1
گزارش  ریتأخ های                کننده                 زیادی در داخل و خارج از کشور به بررسی تعیین مطالعات

ی پرداخته و متغیرهایی نظیر گزارش زیان در دوره جاری، وجود ضعف در حسابرس

ی داخلی، نوسانات سود، نمره سلامت مالی، اندازه شرکت، نوع اظهارنظر ها کنترل

ی، تجدید ارائه ارقام حسابرسریغخدمات  الزحمه حقحسابرسی و  الزحمه حق حسابرس،

ی مالی، نوسانات بازده سهام شرکت و افزایش سود هر سهم، افشای اقلام ها صورت

، نسبت جاری، اهرم ROAی مالی از قبیل ها نسبتغیرمترقبه، پایان سال مالی و برخی 

 ریتأخعنوان عوامل موثر بر  مالی و نسبت ارزش دفتری به ارزش بازار شرکت را به

؛ 1993، 2؛ بامبر و همکاران1987، 1اشتون و همکاران اند )                ی معرفی کردهگزارش حسابرس

ترج و ا ؛ 2003، 5؛ احمد و کمرودین2000، 4؛ هندرسون و کاپلان1999، 3جگی و تسویی

، 9؛ آستانا2013، 8؛ بهروزی و همکاران2012، 7مونسیف و همکاران ؛ 2006، 6همکاران

علوی طبری و عارف منش،  ؛ 2020؛ برایان و ماسون، 2018، 10؛ برایان و همکاران2014

و  1395؛ واعظ و همکاران، 1394نیا،  ؛ مهدوی و حسینی1393؛ واعظ و احمدی، 1392

 (.1396حاجیها و همکاران، 

 تر خبرهکه  یحسابرسان یرا برا یبالاتر یحسابرس تیفیک ی،قبل های                همچنین پژوهش

 دوره تعویض (، 1392 منش، و عارف یطبر یعلو  و 2009 ،11آلومتر و همکاران هستند  )

؛ واعظ 1392و عارف منش،  یطبر یعلو؛ 2002، 12راغوندانگیجر و   دارند ) یتر یطولان

و  یبهروز و 2003 ن،یاحمد و کمرود دارند ) یتر دفاتر بزرگ ای( و 1395 و همکاران،

                                                                                                                     
1. Ashton et al 

2. Bamber et al 

3. Jaggi & Tsui 

4. Henderson & Kaplan 

5. Ahmad & Kamarudin 

6. Ettedge et al 

7. Munsif et al 

8. Behrouzi et al 

9. Asthana 

10. Bryan et al 

11. Almutairi et al 

12. Geiger & Raghunandan 
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 شتریدانش و تخصص نسبتاً ب حسابرسان با نیا لذا .اند ( گزارش کرده2013 همکاران، 

سود، واکنش  اتنوسان عدم سلامت مالی و یا مرتبط بای ها سکیر هخود ممکن است ب

 تلاش خاموش است. لیتعد یبه معن نشان دهند که  یکارآمدتر

دهد، انجام  مرور مطالعات داخلی و خارجی مرتبط با موضوع این تحقیق نشان می  

ویژه به بررسی تأثیر نوسان سود شرکت یا سلامت مالی شرکت بر  طور بهپژوهشی که 

 با تأخیر گزارش حسابرسی در صنعت بیمه پرداخته باشد، مسبوق به سابقه نیست. 

ی ها شرکت بر روی  شده انجامی داخلی و خارجی ها پژوهشنتایج معدود  حال نیا

( در پژوهش خود 1393ی در ادامه ارائه خواهد شد. رحیمیان و همکاران )ا مهیبریغ

 جینتاارتباط معناداری میان درماندگی مالی و تأخیر گزارش حسابرسی  پیدا نکردند. اما 

در گزارش  ریتأخبا ان سود نوس نیب یاز ارتباط منف (2020پژوهش برایان و ماسون )

 یتلاش حسابرس قیحسابرسان از طر که موید این بودکه  حکایت داشت یحسابرس

  .دهند یواکنش نشان م ،دارند یترکمکه نوسان  ییبه سودها اضافی

 

 . مبانی نظری 2
تأخیر در ارائه  عنوان بهبین پایان سال مالی و تاریخ گزارش حسابرسی  زمان مدتاغلب، 

توان از  بر این، جهت درک بهتر مفهوم آن می شود. علاوه گزارش حسابرسی شناخته می

موقع بودن اطلاعات که متضاد تأخیر در گزارشگری مالی است، استفاده نمود.  تعریف به

 یکیعنوان  اغلب به یگزارش حسابرس در ریتأخ( 2017) 1بنابر ادعای آبرناثی و همکارن

موقع بودن  به .شود یم یتلق یمال یموقع بودن گزارشگر به کننده نییعوامل تع نیتر از مهم

کنندگان قرار  استفاده اریدر اخت یاطلاعات باید زمان که آن است یاطلاعات مالی به معن

آنان  یاقدام نسبت به موضوع موردنظر براو  قضاوت م،یکه فرصت اتخاذ تصم ردیگ

 (.1395عظ و همکاران، د )واوجود داشته باش

 منبع قابل ،اطلاعات استفاده از جهت گذاران هیسرما ،نوظهور یدر بازارها که یی جا آن از

                                                                                                                     
1. Abernathy et al 
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 یحسابرس بودن گزارش موقع به ؛ ندارند شدهی حسابرس یمال یها از صورت ریغ ییاتکا

 یریگ میموجب بهبود تصم  بهنگام  یگزارشگر ،بر این علاوه .شود یمتلقی  یمهم یژگیو

ی بودن حسابرس موقع به که نیا. با توجه به شود یم در بازار یتقارن اطلاعات و کاهش عدم

و از طرفی تأخیر در ارائه گزارش حسابرسی  همراه است یحسابرس یبا اثربخش معمولاً

مقطعی متفاوت است، درک  طور به هانآو حسابرسی  ها شرکتدلیل ویژگی خاص  به

تأخیر گزارش حسابرسی، بینشی در جهت کارایی حسابرسی  کننده نییتععوامل احتمالی 

 اند که عوامل داشته یسع یمطالعات قبل(. لذا 1395)حاجیها و قادری،  آورد یمفراهم 

  کنند. ییشناسارا  یگزارش حسابرس ریر تأختأثیرگذار ب

ریسک حسابرسی و اند برخی از این عوامل از طریق تغییر سطح                 این مطالعات نشان داده

 مدتاثرگذاری بر میزان تلاش مورد نیاز برای انجام عملیات حسابرسی، موجب تغییر 

. لذا شوند یمحسابرسی  الزحمه حقلازم برای تهیه گزارش حسابرسی و یا میزان  زمان 

 الزحمه حقمنطقی فرض بر این است که تأخیر گزارش حسابرسی و  صورت به

یک موضوع  ی بدیل ها شاخصحسابرسی متغیرهای معرف میزان تلاش حسابرس بوده و 

 ریخأدر مرور مقالات ت (2017و همکاران )آبرناثی طور که  همانواحد هستند. اما 

گزارش  ریتأخ نیدر مورد ارتباط ب یقبل قاتیتحق»ند: ا شتهاشاره دای گزارش حسابرس

بنابراین توجه به  .«اند ارائه داده  یمتفاوت جی. نتا.. یحسابرس یها الزحمه و حق یحسابرس

 این نکته در تحلیل نتایج، حائز اهمیت است.

 

 . سلامت مالی و تأخیر گزارش حسابرسی2-1

ی مالی ها ییرسوای بزرگ در پی ها بحرانی و وقوع اقتصاد جهان در پی نابسامانی

ی، مالی ها یگر واسطه خصوص بهی بزرگ و ها شرکت، اهمیت سلامت مالی ها شرکت

نهفته حل: امر شاملها  درماندگی مالی شرکتچرخه است.  شیروز در حال افزا روزبه

 توانی کاملنا مالی یا تجاری، ایفای تعهداتدر جزئی ، ناتوانی ینگینقد مبود، کبودن

این مراحل  ها یورشکستگ اکثر. استورشکستگی  تیو درنها نسبت به ایفای تعهدات
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ها  شرکتاز برخی  ممکن است وجود  نیا با  .کنند یم پس از دیگری طیچرخه را یکی  

که دارای  یحسابرسان یت. بنابراین، حبدون طی همه مراحل به ورشکستگی کامل برسند

 توانندشاید ن ،هستندتحت حسابرسی  شرکت یمال تیاز وضع یخوب یدانش و آگاه

)بت شکن و همکاران،  شرکت داشته باشند تیدر مورد تداوم فعال یقضاوت درست

1397).  

 یدر گردش منف هیو سرما ینقد های انینامساعد، جر یمال یها نسبتدر نخستین گام، 

باشد شرکت  تیابهام در تداوم فعال آن تبع و به یمال ضعف یا ناتوانیاز  یا نشانه تواند یم

 یحت ایبند شرط  ،یحیصورت بند توض شرکت به تیتداوم فعال بارهابهام در ،جهیدرنت و

ناتوانی (. 1398)صراف و همکاران،  شود ذکر یگزارش حسابرسدر  عدم اظهارنظر

 طور ورشکستگی به که یاست، درحال صیتشخ قابل یراحت تکنیکی در پرداخت دیون به

، تی. درنهاشود یکه معمولاً انجام نم ؛ کاریجامع دارد لیوتحل هیتر نیاز به یک تجز یجد

. این سرانجام یک شود یر دادگاه مطرح شد، ناتوانی مالی عمیق مزمانی که مشکل د

که به ضرر مالکان  «ارزش یزنده ب» شود یمعروف گفته م قول شرکت ورشکسته است و به

 میزان خسارت .(1393و کردستانی و تالی،  2006 )آلتمن، شود یو بستانکاران تمام م

 . متفاوت است ها آننیز بسته به نوع فعالیت  مختلفی ها شرکت یورشکستگناشی از 

 و سرمایه تجهیز و انداز پس ایجاد فرآیند در مالی، بازار ارکان از یکی عنوان به بیمه صنعت

ی فعال در ها شرکتبرخوردار است. زیرا،  اهمیت بسیار زیادی از اقتصادی رشد تیدرنها

ی ها بخشپوشش ریسک برای فعالیت سایر  و تضمین این صنعت، از طریق ارائه خدمات

 گسترش زمینه کاهش داده و را ها یگذار هیسرما تهدیدکننده عوامل اثرات اقتصادی،

ی ا مهیب(. اما خدمات 1394)جهانی و دهقانی،  ندینما یم فراهم را ها یگذار هیسرما

 ها بخشی و فعالیت اقتصادی سایر گذار هیسرماامنیت  کننده نیتأم اگرچهی ها شرکت 

ی مالی بزرگ ها بحرانمنجر به بروز  تواند یماست. اما، درصورت شکست فعالیت بیمه 

شود. این موضوع ناشی از ماهیت عملکردی بیمه و این واقعیت است که میزان استفاده 

ی بین اعداد بسیار ا دامنه تواند یمای )خسارت( برحسب مبالغ پولی  از پوشش بیمه
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گری اغلب  های دریافتی باشد. همچنین فعالیت بیمه از حق بیمه تر بزرگبسیار  کوچک تا 

به خطر اخلاقی و  تواند یمای است که  تقارن اطلاعاتی در معاملات بیمه دچار عدم

(. با این وصف، سلامت مالی 1398انتخاب نامطلوب منجر شود )مظلومی و ناطقی، 

دارد و با توجه به  وچنداندی اقتصادی اهمیت ها بنگاهی بیمه نسبت به سایر ها شرکت

ی قانونی حسابرسان در انجام خدمات حسابرسی صنعت ها تیمسئولمضاعف  بودن 

ی ها شرکتی سلامت مالی ها شاخصبیمه، انتظار معقولی وجود دارد که توجه ایشان به 

اصل  کیعنوان  به عمدتاً  یمال یتوانگردر این بین،  باشد. ها شرکتبیمه بیشتر از سایر 

بازاده زعفرانی و  )شاه شود میشناخته  مهیب یها شرکت یو سودآور بقای مهم برا

 .(1399همکاران، 

بیان کرد که  گونه نیا توان یمچه ذکر شد، سناریو زیربنایی فرضیه نخست را  آن بنابر

 شیرا افزا شرکت ورشکستگیاحتمال  تواند یمی سلامت مالی ها شاخصضعف در »

 ازشواهد تجربی داخلی  «. ا در معرض خطر حسابرسی بیشتر قرار دهدو حسابرس ر هداد

؛ (1993)بامبر و همکاران  نظیر ( و مطالعات خارجی1395)  واعظ و همکاران جمله

 نیز (2020( و برایان و ماسون )2000)؛ هندرسون و کاپلان (1999) ییو تسو یجگ

 گذار است.ریتأث یگزارش حسابرس ریبر تأخ ها شرکت یمال سلامت اند  نشان داده

آن رابطه معکوس  یگزارش حسابرس ریبا تأخ ی شرکتسلامت مال: 1فرضیه اصلی 

 .معناداری دارد

ها توسط  شرکت ورشکستگی ینیب شیپدرباره تعیین سلامت مالی و مطالعه  ترین مهم

 یها بتروش تحلیل ممیزی چندمتغیره و نس یریکارگ . وی با بهاست شده  آلتمن انجام 

 یها برای شرکت Z1–scoreدرماندگی مالی را به نام  ینیب شیمدل پ نیتر مالی، معروف

 یها و شرکت( Z2ی )تولید یها برای شرکت ها بعد دو مدل دیگر  بورسی ارائه کرد. سال

شده است   حذف  X5، متغیر Z مدل که در طراحی نمود (Z3) غیر تولیدی و خدماتی

 عنوان هب Z3مدل با توجه به انتخاب نمونه از صنعت بیمه، از (. 1393کردستانی و تالی، )

  .شود یاستفاده می بدیل سلامت مالی ها شاخصیکی از 

 .رابطه معکوس معناداری دارد یگزارش حسابرس ریبا تأخ Z3- score  :1فرضیه فرعی  
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سالانه  صورت اند نسبت توانگری مالی خود را به مؤسسات بیمه موظفبر این،  علاوه 

مالی به همراه  یها محاسبه و گزارش تفصیلی محاسبات آن را پس از حسابرسی صورت

اظهارنظر حسابرس مؤسسه حداکثر تا چهار ماه پس از پایان سال مالی به بیمه مرکزی 

 شوراى عالى بیمه، توانگرى مالى 69شماره  نامه نییبنابر آ جهت تأیید ارسال نمایند.

 یها سکیر ، توانایی مالی مؤسسه بیمه برای پوششمشروح یاعندر مکه  مؤسسات بیمه،

توانگرى  پنج سطح دارد که سطح یک بالاترین سطح ؛رفته است کار خود به شده رفتهیپذ

  است. گر مهیمالى ب

و   نزیکام(، 1999) 1همکاران و نزیکامی تجربی خارجی مانند ها پژوهشتعدادی از 

با استفاده از  ها مهیب یبند از طبقه( 1998) 2همکارانو  سیگر( و 1995)  همکاران

روش  کیعنوان  به(  RBC) سکیبر ر یمبتن هیسرما یبر استانداردها یمبتن یها نسبت

این نوع قدرت . یا به بررسی اند کردهاستفاده  گر مهیب یورشکستگ ینیب شیپ یثابت برا

. اند پرداخته فیعنوان ضع به فیضع گر مهیب کی حیصح ییاحتمال شناسایعنی  ی،بند طبقه

، حال نیباامشاهده نگردید.  تاکنون، نمونه پژوهش داخلی شده انجاماما طبق پیشینه کاوی 

توسعه دانش بومی در این زمینه و همچنین با توجه به الزام قانونی محاسبه  منظور به

دیگر شاخص  توان یمنسبت توانگری و همچنین حسابرسی آن توسط حسابرس، 

در نظر گرفت و دو فرضیه  ها آنی بیمه را نسبت توانگری مالی ها شرکتمت مالی سلا

 فرعی زیر را مطرح نمود:

 آنها یگزارش حسابرس ریبا تأخی بیمه ها شرکت نسبت توانگری مالی: 2فرضیه فرعی  

 .رابطه معکوس معناداری دارد

ی ا ندهیفزای بیمه توان توضیح دهندگی ها شرکت نسبت توانگری مالی: 3فرضیه فرعی 

 .دارد یگزارش حسابرس ریبا تأخدر رابطه  Z3-scoreنسبت به 

 

 

                                                                                                                     
1. Cummins et al 
2. Grace et al 



 

 

 
21 

ش 
زار

 گ
خیر

 تأ
سی

رر
ب

ص
اخ

 ش
 بر

ید
أک

ا ت
ه ب

یم
ت ب

صنع
ر 

ی د
رس

ساب
ح

                
ان

وس
و ن

ی 
مال

ت 
لام

 س
ای

ه
                

ود
 س

ری
ذی

پ
 

 گزارش حسابرسی ریتأخپذیری سود و  . نوسان2-2

( و نوسانات 2005، 1و همکاران )گراهام دانند یرا نامطلوب م داریناپا یسودها ران،یمد

 تیفیک نی( ارتباط ب2014) آستانا .دهد یسود را کاهش م ینیب شیپ تیبالاتر سود، قابل

در گزارش  ریو تأخ (سود تیفیک یها از شاخص یکیعنوان  نوسان سود به اریمع) سود

در گزارش  ریخأسود و ت پذیری نوسان نیب یارتباط چیکرده و ه یرا بررس یحسابرس

که  اند کرده( گزارش 2018) و همکاران انیبرا ،وجود  نیا با نکرده است. دایپ یحسابرس

 دهد یوجود دارد که نشان م یالزحمه حسابرس نوسانات سود و حق نیب یرابطه مثبت

استعفا  ای یحسابرس یها الزحمه حق شیافزا قیحسابرسان به نوسانات بالاتر سود از طر

 نیب را ی( ارتباط مثبتب 2020) سوناو م انیبرادر ادامه  .دهند یم واکنش نشاندادن 

 .کردند داینوسان سود و احتمال استعفا دادن حسابرس پ

 یها حسابرسان و واکنش یگذار متیکننده ق مطالعات منعکس نی، اگرچه احال  نیا با

بیشتر تلاش  در قالبواکنش نشانگر اما لزوماً  .استسود به نوسان  ی حسابرستیریمد

را به  یالزحمه حسابرس ( واکنش حق2018و همکاران ) انی. اگرچه برانیستحسابرسان 

را  یسکیحسابرسان صرف ر ایکه آ ستیمشخص ن . اماسود نشان دادند ینوسانات بالا

تلاش  لیالزحمه  بالاتر را به دل حق ای شوند یندارد متحمل م یارتباط یکه به تلاش اضاف

 .کنند یم خذا از هر دو  یبیترک ای، شتریب

سود را  ینوسانات بالا  ،که حسابرسان یلیاز دلا یکیبلاً اشاره شد، طور که ق همان

 ایبرآورده جادیباعث ااست که سود  ینوسان بالا  نندیب می ندهیفزا سکیعنوان ر به

 مواجهههنگام  : نظران معتقدند در این راستا، برخی از صاحب .شود یم  یحسابدار دهیچیپ

 یحسابرسی ها هیرو زانیو م یبند ، زمانتینظر در مورد ماه اختلاف ،ادیز نانیاطم عدم با

اما قابل  .است نی، اگرچه قابل تخمیذات تیعدم قطع رایز ؛درک است قابلمورد نیاز 

 داد کاهش ی، آن راحسابرسافزایش تلاش در عملیات با  توان ینم نیبنابرا .ستیکاهش ن

 دهیچیپ یمرتبط با برآوردها سکینتواند ر یاضاف یاگر حسابرس . حذف کرد ای

                                                                                                                     
1. Graham et al 
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 تلاش قابل که نیامکان وجود دارد که حسابرسان بدون ا نیرا کاهش دهد، ا یحسابدار 

 نیچن رفتنیپذ یرا برا یسکیمتناظر انجام دهند، صرف ر لاتیانجام تعد یبرا یتوجه 

مرتبط با نوسان  سکیاگر حسابرسان تلاش خود را در واکنش به ر طلب کنند. ای مخاطره

 ؛منعکس شود یگزارش حسابرس ریتلاش در تأخ لیتعد رود میانتظار   کنند لیسود تعد

تلاش  یبرا یمعقول اریمع یگزارش حسابرس ریند که تأخا هنشان داد یقبل قاتیتحق رایز

  (.2006، 1کنچل و ویلکنز است ) یحسابرس

رابطه مستقیم معناداری  آن یگزارش حسابرس ریبا تأخ شرکت نوسان سود: 2فرضیه 

  .دارد

 

 شناسی پژوهش                . روش3

 حجم نمونه ،یریگ روش نمونه ،یجامعه آمار. 3-1

 هیکل شامل پژوهش ی. جامعه آماراست1398تا  1396پژوهش از سال  نیا یزمان دوره

با است.  ایران فرا بورسو  اوراق بهادار تهران در بورس شده رفتهیپذی بیمه ها شرکت

ها در بازار سرمایه  های حضور این شرکت ها و سال توجه به محدود بودن تعداد شرکت

اند، مورد  کشور، تمام جامعه در دسترس که حائز شرایط لازم جهت انجام پژوهش بوده

ای است که قبل  بیمه یها متشکل از شرکتمطالعه قرار گرفته است. این جامعه محدود، 

 22تعداد  اند. لغو پذیرش نشده 1398تا پایان سال مالی و  شده  رشیپذ 1395از سال 

های مالی حسابرسی  از صورت ازین مورد بودند. اطلاعات طیشرا شرکت بیمه حائز این

در سامانه کدال، تارنمای شرکت بورس، گزارش سالانه جامعه حسابداران  ها شرکت شده

و   شده  هیتهسلامی ایران رسمی و گزارش سالنامه آماری بیمه مرکزی جمهوری ا

با  تیدرنها اند. مستثنا شده آنها در دسترس نبود، ازین که اطلاعات مورد ییها شرکت

شرکت بیمه، جامعه محدود به  17ساله پژوهش و اطلاعات در دسترس  3توجه به دوره 

  سال شده است. -شرکت 51

                                                                                                                     
1. Knechel & Willekens 
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 . مدل پژوهش3-2

 یرهای( است و از متغ2020) برایان و ماسونبر  یما مبتن یگزارش حسابرس ریتأخ مدل

  یانتخاب یرهایبر متغ علاوه .شده استاستفاده  یشده در مطالعات قبلمنظور  یکنترل

 آلتمن Zنمره همچنین و نسبت توانگری مالی  یرهایمتغ (، 2020) برایان و ماسون توسط

یکی از  عنوان بهرا در دو حالت نسبی و متغیر مجازی و نسبت تغییرات سود هر سهم نیز 

شده است. از سوی دیگر، تعدادی  گنجاندهاولیه در مدل  پذیری سود، ی نوسانها شاخص

، داشتن فعالیت ها قسمتی، گزارشگری حسابرسریغخدمات  الزحمه حق مانند  از متغیرها

ی ریگ اندازه. زیرا اطلاعات لازم جهت اند شده  گذاشتهالعه کنار در این مط ادغام و تملیک

که مقادیر  ی نمونه موضوعیت نداشت؛ و یا اینها شرکتدر مورد  یا  در دسترس نبود،  آنها 

نوع اظهارنظر حسابرس برای تمام  مثال عنوان بهثابت بوده است ) آنهابرای  شده محاسبه

ابراین، برای شناسایی عوامل مؤثر بر تأخیر گزارش ی نمونه غیرمقبول است(. بنها شرکت

 یحداقل مربعات معمول ونیبا استفاده از رگرس  ریز  مدل  ی بیمه،ها شرکتحسابرسی 

 زده شد: نیتخم
𝐴𝑅𝐿𝐴𝐺 =  𝛼0 +  𝛽1𝑅𝐵𝐶𝑖𝑡 + 𝛽2𝑅𝐵𝐶01𝑖𝑡 + 𝛽3𝑍3𝑖𝑡

+ 𝛽4𝑍301𝑖𝑡

+ 𝛽5𝐼𝐵𝑉𝑂𝐿𝑖𝑡 + 𝛽6𝐷𝐸𝐿𝑇𝐴𝐸𝑃𝑆𝑖𝑡 + 𝛽7𝐸𝑃𝑆𝑈𝑃𝑖𝑡

+ 𝛽8𝑅𝐸𝑇𝑉𝑂𝐿𝑖𝑡 + 𝛽9𝐿𝑂𝑆𝑆𝑖𝑡 + 𝛽10𝐵𝑇𝑀𝑖𝑡 + 𝛽11𝐿𝑁𝑇𝐴𝑖𝑡

+ 𝛽12𝐿𝐸𝑉𝑖𝑡 + 𝛽13𝐿𝑁𝐴𝐹𝑖𝑡 + 𝛽14𝑅𝐸𝑆𝑇𝐴𝑇𝐸𝑖𝑡

+ 𝛽15𝑀𝐴𝑇𝑊𝐸𝐴𝐾𝑖𝑡 + 𝛽16𝑇𝐸𝑁𝑈𝑅𝐸𝑖𝑡 + 𝛽17𝑂𝐹𝐹𝑆𝐼𝑍𝐸𝑖𝑡

+ 𝛽18𝑆𝑃𝐸𝐶𝑖𝑡 + 𝜀𝑖𝑡 
 
                   . متغیرها3-3

پایان سال (: تعداد روزهای بین تاریخ ARLAGگزارش حسابرسی ) ریتأخمتغیر وابسته: 

 مالی و تاریخ امضای گزارش حسابرسی

 متغیرهای مستقل: 

از گزارش  متغیر مجازی است و   شرکت(: نسبت توانگری مالی RBCتوانگری مالی )

درصد باشد مقدار  100نسبت توانگری بالای  است. در حالتی که  شده  گرفتهبیمه مرکزی 

 . ردیگ یمبه خود   0صورت مقدار  نیا ریغو در  1
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(: در این پژوهش به جای استفاده از مدل اولیه که یک مدل عمومی Z3آلتمن ) Zنمره  

های خدماتی استفاده شده که  مخصوص شرکت 1993است از مدل ارائه شده در سال 

 : شود یمزیر محاسبه  صورت به

𝑍3 = 6.5𝑋1 + 3.26 𝑋2 + 6.72 𝑋3 + 1.05 𝑋4                                                      (2) 

X1 مقیاس زدایی شده است. ها ییدارا: سرمایه در گردش که با کل 

𝑋2ها ییدارازدایی شده با کل  : سود و زیان انباشته مقیاس 

𝑋3ها ییدارازدایی شده با کل  : سود قبل از کسر بهره و مالیات )سود عملیاتی( مقیاس 

X4 ها یبده کل  به: نسبت ارزش دفتری حقوق صاحبان سهام 

باشد شرکت حائز سلامت مالی   6/2بیشتر از  Z3چه نمره  در حالت متغیر مجازی، چنان

 پذیرد. صورت مقدار صفر می نیا ریغو در  1تشخیص داده شده و مقدار 

انحراف »صورت  (، نوسان سود به2020و ماسون ) انیبرا مطابق (: IBVOLنوسان سود )

که حداقل سه سال ) ساله پنج نیدوره تخم کی یبرا «رمترقبهیسود قبل از اقلام غ اریمع

سال  یدر ابتدا ها ییشده بر اساس کل دارا زدایی اسیمق (آن لازم است نیتخم یبرا

 .شده است یریگ اندازه ،یمال

(: درصد تغییرات سود هر سهم سال جاری نسبت DELTAEPSتغییرات سود هر سهم )

 به سود هر سهم سال قبل.

 افتهی شیافزا(: اگر سود هر سهم نسبت به سال قبل EPS_UPسود هر سهم )افزایش 

 صفر.  وگرنه 1باشد 

ماه  12(: انحراف معیار بازده ماهانه سهام شرکت در طول RETVOLنوسان بازده سهام )

 سال مالی.

و اگر مثبت باشد  1: اگر سود خالص منفی باشد مقدار  (LOSSده بودن شرکت ) زیان

 .ردیگ یمبه خود  مقدار صفر 

 (.BTMارزش دفتری حقوق صاحبان سهام به ارزش بازار حقوق صاحبان سهام )

 ی شرکت.  ها ییدارا(: لگاریتم طبیعی کل LNTAاندازه شرکت )



 

 

 
25 

ش 
زار

 گ
خیر

 تأ
سی

رر
ب

ص
اخ

 ش
 بر

ید
أک

ا ت
ه ب

یم
ت ب

صنع
ر 

ی د
رس

ساب
ح

                
ان

وس
و ن

ی 
مال

ت 
لام

 س
ای

ه
                

ود
 س

ری
ذی

پ
 

 شرکت.ی ها ییدارا کل به ها یبده(: حاصل تقسیم کل LEVاهرم شرکت )

 حسابرس. الزحمه حق(: لگاریتم طبیعی LNAFحسابرسی ) الزحمه حق

ی مالی شرکت در سرفصل تعدیلات سنواتی ها صورت(: اگر RESTATEتجدید ارائه )

به   0و در غیر این صورت مقدار  1رقمی بابت تجدید ارائه منعکس کرده باشد، مقدار 

 . ردیگ یمخود 

(: اگر گزارش حسابرسی شرکت، ضعف MATWEAKی داخلی )ها کنترلضعف در 

به خود   0و در غیر این صورت مقدار  1در کنترل داخلی متذکر نشده باشد عدد  تیبااهم

 .  ردیگ یم

( اگر در 2020(: به تبعیت از برایان و ماسون )TENURE) حسابرس یا تعویض گردش

صورت عدد  و در غیر این 1( حسابرس عوض نشده باشد عدد سال  به  سالطول دوره )

 . ردیگ یمبه خود   0

که  یحسابرس درآمد خدمات کل یعیطب تمیلگار(: OFFSIZE) یحسابرسموسسه اندازه 

 .است شده  کسب کاران صاحبدر طول سال مالی از  موردنظر یحسابرس موسسه توسط

(: اگر شرکت توسط یک حسابرس متخصص SPECتخصص حسابرس در صنعت بیمه )

خواهد بود.  0و در غیر این صورت مقدار  1حسابرسی شده باشد مقدار در صنعت بیمه، 

 شود یم( به حسابرسی گفته 2012) 1حسابرس متخصص به پیروی از فانگ و همکاران

داشته باشد. سهم بازار  موردنظرکه بیشترین سهم بازار خدمات حسابرسی را در صنعت 

 : شود یمزیر محاسبه  صورت بهدر صنعت بیمه 

سهم بازار =
جمع درآمد حق بیمه ناخالص شرکت های بیمه رسیدگی شده توسط حسابرس

جمع درآمد حق بیمه ناخالص تمام شرکت های بیمه عضو نمونه
 

سازمان حسابرسی با در  ها سالدر تمام  رود یمچه انتظار  ، چنانشده انجامطبق محاسبات 

ی ها رتبهدرصد نسبت به  20درصد، با اختلاف بیش از  37تا  35اختیار داشتن سهم بازار بین 

 دوم، بیشترین سهم بازار خدمات حسابرسی صنعت بیمه را در اختیار داشته است. 

                                                                                                                     
1. Fung et al 
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 های پژوهش                . مأخذ آماری متغیر1 جدول  
 مأخذ متغیر

RBC  سالانه بیمه مرکزیگزارش 

ARLAG ،Z3،IBVOL DELTAEPS،EPS_UP LOSS، 

BTM، LNTA، LEV، LNAF، RESTATE SPEC  ، 

محاسبه شده با استفاده از اطلاعات صورت 

 ها منتشره در کدال                مالی شرکت

RETVOL 

آورد                 های ره                محاسبه شده با استفاده از داده

 نوین

MATWEAK، TENURE 
مقداردهی شده با استفاده از گزارش حسابرسی 

 منتشره شرکت ها در کدال

OFFSIZE 

محاسبه شده با استفاده از گزارش سالانه جامعه 

 حسابداران رسمی

 
   ها افته. ی4

 . آمار توصیفی4-1

، میانگین تأخیر در گزارش حسابرسی شود یممشاهده  2که در جدول شماره  گونه همان

ی با میانگین توجه قابلروز است که فاصله  117بیش از  مطالعه موردی بیمه ها شرکت

ی دارد )متوسط تأخیر گزارش حسابرسی در ا مهیبریغی ها شرکتاین متغیر در میان 

ی مالی گر واسطهاز صنعت بیمه، بانک و  مستثنای داخلی که همگی ها پژوهشنمونه 

( با 1991) 1کاپلانکارسلاو و روز است(. شاید نتایج پژوهش  80تا  75ستند، حدود ه

ی ها حساب زمانی که ژهیو به-ی بدهاقلام  یحسابرسکه  ارائه شواهدی مبنی بر این

؛ است هیسرما رسیدگی به اقلام سرفصلبرتر از  زمان -استبستانکاران پرتعداد  فصیلیت

پذیرفت که حسابرسی  توان یمک کند. در این صورت، بتواند به توضیح این آمارها کم

که  و این گزاران مهیبی در قبال ا مهیبی بیمه با توجه به اقلام گسترده تعهدات ها شرکت

ی نسبت به تعهدات قطعی دارند، تر دهیچیپی ها یدگیرستعهدات احتمالی  گونه نیا

طبیعی میانگین تأخیر بیشتری نسبت به سایر صنایع دارند. از  طور بهبوده و  رتریگ وقت

                                                                                                                     
1. Carslaw & Kaplan 

https://asu.pure.elsevier.com/en/persons/steven-kaplan
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ی مالی در مقایسه با ها شرکت( به این نتیجه رسید که 1976) 1سوی دیگر، کورتیس

( نیز در 2003ی غیرمالی، تأخیر حسابرسی کمتری دارند. احمد و کمرودین )ها شرکت

ه این نتیجه دست یافتند که تأخیر حسابرسی در مالزی ب کننده نیتعپی شناسایی عوامل 

ی فعال در صنایع غیرمالی تأخیر در گزارش حسابرسی بیشتری دارند. این نتایج ها شرکت

ای شد تا این تحقیق به بررسی عوامل مؤثر بر تأخیر گزارش حسابرسی  متناقض، انگیزه

مه ی بیها شرکتصنعت بیمه بپردازد. این مطلب با نگاهی به سایر آمارهای توصیفی  در 

مورد  10( صرفاً LOSS) ها شرکتتعداد مشاهدات زیان  که ی درحال. گردد یم تر برجسته

نسبت به سال  EPS_upو تعداد افزایش سود هر سهم  مورد مشاهده شده است  66از 

% کل مشاهدات(، این میزان از تأخیر در گزارش حسابرسی نیاز 68مورد )معادل  45قبل، 

 به بررسی دارد. 

ی سلامت مالی بر تأخیر گزارش حسابرسی نیز ها شاخصدر بررسی تأثیر  انگیزه ثانویه 

مطابق شاخص سطح  که نیا رغم یعلاست.  گرفته  تأنش ها شاخصاز آمار توصیفی این 

درصد یا   100مورد از مشاهدات، نسبت کفایت سرمایه بالاتر از  46توانگری مالی 

مورد از  6آلتمن تنها   Z3؛ اما با توجه به شاخص دهند یمعبارتی سلامت مالی را نشان  به

. لذا این اختلاف ما را بر آن داشت تا میزان اند کردهمشاهدات نمره سلامت مالی کسب 

 ویژه بررسی گردد.  طور بهتوضیح دهندگی این دو شاخص 
  

                                                                                                                     
1. Courtis 
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 . آمار توصیفی متغیرهای پژوهش2 جدول  

 میانگین میانه بیشینه کمینه تعداد متغیرهای نسبی
انحراف 

 معیار
 کشیدگی چولگی

ARLAG 51 61 210 115 314/119 136/36 229/0 377/0- 

IBVOL 51 007/0 241/0 031/0 054/0 055/0 733/1 832/2 

RETVOL 51 030/0 367/0 146/0 165/0 086/0 733/0 176/0- 

LNTA 51 443/13 260/18 026/0 433/16 116/1 594/0- 042/0 

LEV 51 297/0 416/1 873/0 863/0 197/0 493/0- 116/3 

DELTA_EPS% 51 833/16- 450/9 190/0 044/0- 479/3 795/2- 172/14 

BTM 51 037/0- 394/1 553/0 566/0 385/0 298/0 949/0- 

Offsize 51 522/9 683/14 016/0 871/11 191/1 053/1 783/0 

RBC 51 27- 1592 115 471/176 074/260 289/4 753/19 

LNAF 51 193/5 925/8 009/0 671/7 805/0 875/0- 817/0 

Z3_1993 51 990/2- 672/7 319/0 433/0 927/1 198/2 713/6 

 مجموع تعداد متغیرهای مجازی
درصد 

 فراوانی

Loss 51 9 18/0 

EPS_up 51 35 69/0 

Restate 51 12 24/0 

MATWEAK 51 16 31/0 

Spec 51 6 12/0 

TENURE 51 38 75/0 

RBC_01 51 35 69/0 

Z3_01 51 3 06/0 

 های پژوهش یافته منبع:

 
در مرحله نخست، جهت تعیین بهترین مجموعه متغیرهای توضیحی، متغیرهایی را که در 

 موردی مرتبط با آن در ارتباط با صنعت ها دادهو  گرفته قرار استفاده موردادبیات موضوع 

در فرایند رگرسیون خطی  بیمه( و بازار سرمایه ایران موجود بوده ی ها شرکت) مطالعه

1خودکار
وارد کرده و با استفاده از تنظیمات شیوه انتخاب مدل، حالت  spss افزار نرم  

                                                                                                                     
1. Auto Liner Regression  
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(، AICCبرای تصریح انتخاب شد. از بین معیارهای محتوای اطلاعاتی )  1بهترین مجموعه

R
در  و مدل  انتخاب   ASE(، معیار ASEو معیار اجتناب از بیش برازش ) شده لیتعد 2

درصد  5در سطح خطای  ها دادهخودکار  پردازش شیپحالت استاندارد و بدون عملیات 

 اجرا شد. 

 زیرا. است تیموضوعات بااهم از  «2برازش شیب»مسئله  ،یونیرگرس یها مدل  لیدر تحل

برازش، مدلی  شیمدل ب برآورد نشوند. یدرست به «3یونیرگرس بیضرا»که  شود یباعث م 

که در تحلیل رگرسیونی، مدلی با بیشترین پارامترها ایجاد   ها است بسیار پیچیده برای داده

های حاصل از  مدل با تغییرات جهشی سعی در پوشش داده  شود. در چنین حالتی، می

کننده رفتار  دلی باید منعکسکه چنین م کند. در حالی نمونه و حتی مقدارهای نویز می

بینی نمونه  آمده، برای پیش  دست موارد، اگر مدل رگرسیون به گونه نیجامعه باشد. در ا

 .نظر نخواهند رسید مناسب به اصلاً شده ینیب شیدیگری به کار رود، مقدارهای پ

با انجام این گام تا حدود زیادی از انتخاب متغیرهای زائد که صرفاً منجر به افزایش 

Rکاذب 
، پیشگیری شود یمی بین متغیرهای توضیحی همخطو ایجاد مشکلاتی از قبیل  2

در مجموعه متغیرهای   1متغیر توضیحی مدل شماره  18در این مرحله تعداد  شود.  می

ما  مطالعه موردخاص  طور بهه ذکر است برای دو متغیر که . لازم ب شد دادهورودی قرار 

آلتمن و نسبت توانگری مالی، هم از متغیر موهومی و هم از متغیر  Zهستند، یعنی نمره 

 انتخاب شود.  افزار نرمبهترین متغیر توضیحی توسط  تا  شده  استفادهنمره خام 
 

  

                                                                                                                     
1. Best Subset 

2. Overfitting 
3. Regression Coefficients 
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 برازش مدل انتخابی اجتناب از بیش. نتایج انتخاب متغیرها براساس معیار 3 جدول  

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

ASE 1/698 2/706 2/716 3/719 4/732 733 1/737 738 5/740 741 

LOSS                     
EPS_UP                     

RESTATE                     
MATWEAK                     

TENURE                

RBC_01                     
IBVOL                     

DELTA _EPS                     
BTM                     

OFFSIZE                 

LNAF                     
Z3_1993                     
RETVOL            

LEV             

SPEC             

LNTA            

 های پژوهش یافته منبع:

 
معیار انتخابی اجتنااب از  ازلحاظ، ده مدل از بهترین مجموعه متغیرهای نهایی را 3 جدول 

 بااایش بااارازش، باااه ترتیاااب گااازارش کااارده اسااات. مجموعاااه متغیرهاااای

(Loss ،EPS_up،Restate ،MATWEAK ،TENURE ،RBC_01 ،IBVOL ،

Delta_EPS،  BTM ،OFFSIZE،LNAF،  Z3)  کمتارین مقادار  1/698با دستیابی به عدد

نتاایج  رغم باه. بناابراین دهاد یمانشاان  ها جموعهممیانگین مجذور خطا را در بین سایر 

تخصااص (، LEV) اهاارم(، LNTAی پیشااین، متغیرهااای اناادازه شاارکت )هااا پژوهش

( در ایان مرحلاه از RETVOL) پذیری بازده ساهام شارکت و نوسان( SPEC) حسابرس

به شوند. متغیرهای مرتبط با سلامت مالی شرکت نیز، توانگری مالی  مدل کنار گذاشته می

 .ندا دهش بهتر تشخیص داده  نمره خامبه صورت  آلتمن Zمتغیر موهومی و صورت 
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 . آزمون فروض کلاسیک4-2

اویوز برای  افزار نرمی فروض کلاسیک رگرسیون خطی در ها آزموندر مرحله دوم 

که  شده  انجام( ARLAGمتغیر انتخابی بر روی تأخیر در گزارش حسابرسی ) 12برازش 

– ی، آزمون ناهمسانی واریانس بروشهمخطوجود  حاکی از عدم VIFنتایج آزمون 

وجود ناهمسانی  حاکی از عدم  3556/0( و احتمال F=38/12گادفری با آماره )-پاگان

( و F=36/2گادفری با آماره ) -واریانس، آزمون عدم خودهمبستگی سریالی بروش

ی اول و دوم، ها وقفهوجود خودهمبستگی سریالی در   حاکی از عدم 5302/0احتمال 

 هستند.  بحث موردبرقراری فروض  دهنده نشانهمگی 
 

    های پژوهش یافته منبع:       
 

 . نتایج برآورد مدل4 جدول 

T خطای استاندارد ضریب متغیر آماره   VIF معناداری 

RBC 00

Z3 00

BTM 000

IBVOL 000

DELTA_EPS 000

LNAF 00

EPS_UP 000

LOSS 00

MATWEAK 000

OFFSIZE 0

RESTATE 0

TENURE 0

C 00

R2                                                                   59/0  
          دوربین واتسون

R2   3446/0 تعدیل شده 

F-666/4 آماره  F-                            0/000معناداری آماره  

F-statistic             645/0     آزمون خودهمبستگی سریالی                 Prob/ F(6)           530 

 F-statistic                 Prob/ F()                   آزمون ناهمسانی واریانس  
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، بنا به نظر افلاطونی  است 17ها  شرکتسال و تعداد  3که دوره مطالعه  با توجه به این    

 انجامبا استفاده از آزمون چاو  ها دورهاثرات تغییر عرض از مبدأ مدل در بین  (1392)

و احتمال  9793/0و آماره خی دو  7078/0احتمال و  349/0لیمر با مقدار  Fو نتایج  شده 

 .دنمای یمبرای تصریح مدل را توصیه  1، استفاده از الگوی اثرات مقید6128/0

Rکه تصریح کلی مدل با توجه به  دهد یمنشان  4نتایج جدول 
در  3446/0 شده لیتعد 2

ی انجام شده و ضریب متغیر توضیحی زیان در سطح خطای خوب بهدرصد  5سطح خطای 

درصد و ضرایب متغیرهای ضعف کنترل داخلی، تجدید ارائه، نسبت ارزش دفتری به  5

 درصد معنادار هستند.  5ارزش بازار و درصد تغییرات سود هر سهم در سطح خطای 

معنادار بر میزان ی بیمه دارای اثر ها شرکتدر فرضیه نخست، سلامت مالی  که جا آن از

تأخیر گزارش حسابرسی فرض شده؛ لذا بررسی معناداری و جهت رابطه این دو متغیر 

Z3  آلتمن وRBC ویژه حائز اهمیت است. با توجه به عدم معناداری ضریب  طور بهZ3   و

RBC  چنین استنباط نمود که: توان یمدرصد،  5در سطح خطای 

در تأخیر گزارش حسابرسی تأثیر معناداری نداشته است. همچنین  ها شرکتسلامت مالی 

آلتمن   Z3دهندگی نسبت توانگری مالی و نمره  ی بیمه، توان توضیحها شرکتدر مورد 

تفاوت معناداری از یکدیگر ندارد. این نتیجه با استفاده از انجام آزمون والد بر روی 

درصد  5فاوت دو ضریب در سطح خطای معناداری ت و عدم اشاره موردضرایب دو متغیر 

 ( اعتبارسنجی شده است.F =4304/0)احتمال آماره 

متغیر  5متغیر توضیحی، تنها  12حضور  رغم بهدر مدل رگرسیونی اولیه  که نیابا توجه به 

، لذا این بار جهت بهبود مدل، از فرایند اند بودهدرصد معنادار  95و  99در سطح 

Rرگرسیون خودکار بر مبنای شاخص 
کنیم  استفاده می ASEی شاخص جا به شده لیتعد 2

از مرحله  شده دییتأمتغیر  12)متغیرهای ورودی رگرسیون خودکار در این مرحله شامل 

Rاد حضور متغیرهای اضافی در مدل منجر به ایج میدان یمچه  (. چناناستنخست 
2 

 گردد.  کاذب و انحراف ضرایب و نتایج پژوهش می
 

                                                                                                                     
1. Pooled 
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R  نتایج انتخاب متغیرها برمبنای شاخص .5 جدول 
2 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

 R2 384/0 373/0 371/0 370/0 359/0 359/0 358/0 357/0 355/0 355/0 مبنای شاخص

LOSS                     

RESTATE                     

MATWEAK                     

IBVOL                     

DELTA_EPS                     

BTM                     

OFFSIZE                    

Z3_1993                    

LNAF                    

EPS_UP              

RBC_01              

TENURE              

 های پژوهش یافته منبع:

 
 ،LOSS ،Restate،MATWEAK ،IBVOL، مجموعه متغیرهای 5 طبق جدول 

delta_EPS ،BTM ،offsize ،Z3  ،LNAF ،EPS_up ،RBC ،TENURE ،  بالاترینR
2 

 EPS_up ،TENURE. در این مرحله متغیرهای دهد یم( را نشان 384/0)عدد  شده لیتعد

فاقد معناداری آماری بود از مجموعه  آنهاکه در مدل اولیه ضرایب  RBC_01و 

 .شوند یممتغیرهای توضیحی کنار گذاشته 

است. چنانچه ملاحظه  شده دادهنشان  5در جدول شماره  شده اصلاحنتایج برازش مدل 

R شیبرافزاعلاوه  شود یم
Rنسبت به مدل قبل، فاصله میان  شده لیتعد 2

Rو  2
2 

 بهبود برازش مدل است. دهنده نشانکه  افتهی کاهشنیز  شده لیتعد
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     های پژوهش یافته منبع:      

 
IBVOL  وDELTA_EPS ی نوسانات سود هر سهم، هر دو ها شاخصه عنوان به

، اما ضریب متغیر درصد دهند یمهمبستگی مثبتی با تأخیر گزارش حسابرسی را نشان 

است. این  اتکاتر  قابلمعناداری آماری  ازلحاظ( DELTA_EPSتغییرات سود هر سهم )

که  کند یم( بیان 2018برایان و همکاران ) بر مطابقت با نتایج پژوهش  نتایج، علاوه

منجر به افزایش  تواند یم، نوسانات سود از طریق افزایش ریسک ذاتی حسابرسی رچنده

میزان )بزرگی( این  حال نیا بالازم برای انجام عملیات حسابرسی شود؛  زمان  مدت

 تر است.  نوسانات در توضیح تأخیر گزارش حسابرسی حائز اهمیت

 BTMه ذکر است که متغیر در خصوص معناداری سایر متغیرهای کنترلی مدل، لازم ب

است؛ اما سایر ضرایب مطابق  شده  مشاهدهانتظار رابطه منفی با متغیر وابسته  برخلاف

(، 2020برایان و ماسون ) مشابه پژوهش  LOSSانتظار و پیشینه پژوهش است. متغیر 

(، ضعف کنترل داخلی 2013( و بهروزی و همکاران )1393علوی طبری و عارف منش )

(MATWEAK مشابه ) ( و تجدید 1396( و حاجیها و همکاران )2020برایان و ماسون )

 . نتایج برآورد مدل6 جدول 
 معناداری آمارهt خطای استاندارد ضریب متغیر

Z3_1993 4/713 2/652 1/776 0/0830 

BTM -31/27 12/794 -2/444 0/0189 

IBVOL 194/23 100/41 1/934 0/060 

DELTA_EPS_ 3/451 1/3004 2/653 0/0113 

LNAF -9/720 5/609 -1/732 0/090 

LOSS 44/056 13/763 3/200 0/002 

MATWEAK -27/121 10/680 -2/539 0/015 

OFFSIZE -6/966 4/1775 -1/667 0/103 

RESTATE -25/459 9/869 -2/579 0/013 

R
2 

R
 تعدیل شده 2

0/494 

3841/0 

 واتسوندوربین 

 

1/189 

 

F465/4 آماره  F 0/000 معناداری آماره  



 

 

 
35 

ش 
زار

 گ
خیر

 تأ
سی

رر
ب

ص
اخ

 ش
 بر

ید
أک

ا ت
ه ب

یم
ت ب

صنع
ر 

ی د
رس

ساب
ح

                
ان

وس
و ن

ی 
مال

ت 
لام

 س
ای

ه
                

ود
 س

ری
ذی

پ
 

( منجر به افزایش در 2020برایان و ماسون ) ( مشابه Restateی مالی )ها صورتارائه 

 . شوند یمتأخیر گزارش حسابرسی 

 دادهنشان  1 در شکل  آنهااهمیت هریک از متغیرها به همراه احتمال معناداری آماری 

است. تأثیر متغیرها بر متغیر وابسته )تأخیر گزارش حسابرسی( با استفاده از شاخص  شده 

است که برآیند اثرات مستقیم و غیرمستقیم متغیر  توجه  قابل جهت  نیا ازاهمیت 

ضرایب رگرسیونی متغیرها، صرفاً اثرات  که  یدرحالتوضیحی بر متغیر وابسته است. 

 .کنند یممستقیم را گزارش 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 آنهامتغیرها به همراه احتمال معناداری آماری  . اهمیت 1شکل 

 های پژوهش یافته منبع:

  

LOSS Significance:0.003 

Importance:0.209 
DELTA_E

PS 

Significance:0.01 

Importance:0.14 

RESTATE 

Significance:0.014 

Importance:0.136 

MATWEA

K 

Significance:0.015 

Importance:0.131 

BTM 

Significance:0.019 

Importance:0.12 

Significance:0.06 

Importance:0.07 Z3_19

93 

Significance:0.08 

Importance:0.06 
LNAF 

OFFSI

ZE Significance:0.09 

Importance:0.06 Significance:0.10 

Importance:0.05 
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 ها شنهادیپو بندی                 جمع .5 

در  ژهیو به- ها شرکتکه انتظار معقولی وجود دارد که وضعیت سلامت مالی  این رغم به

 برخلافنتایج این پژوهش  حال نیا باحسابرسان قرار گیرد؛  وجهت مورد -صنعت بیمه

( و مشابه 2018( و برایان و همکاران )2020ی خارجی برایان و ماسون )ها پژوهش

ی سلامت ها شاخص( حاکی از آن است که 1393پژوهش داخلی رحیمیان و همکاران )

آلتمن و نسبت توانگری مالی، اثر معناداری بر تأخیر گزارش حسابرسی  Zمالی نمره 

 ندارند. 

ی احتمالی حسابرسان به این توجه یبناشی از  ( این نتایج را1393رحیمیان و همکاران )

از یکسانی  عبارت است. اما تعبیر متفاوتی نیز وجود دارد و آن دانند یمعامل مهم 

ارقام متفاوت  برخلافچه  عبارتی چنان سلامت مالی. به نظر از ها شرکتوضعیت 

لعه ی تحت مطاها شرکت، واقعیت اقتصادی یکسانی برای ها شاخصتوسط  شده منعکس

ی شده و نتایج قابل استنباط نخواهد ریگ اندازهوجود داشته باشد، پژوهشگر دچار خطای 

ی مختلف ها شاخصبود. دلیل ما برای این مدعا شواهد متناقضی است که با استفاده از 

آلتمن،  Z، در پژوهش حاضر بر اساس نمرات خام مثال  عنوان به. دیآ یم دست به

. ولی در دهند یمی عضو نمونه مقادیر پراکنده و گوناگونی به خود اختصاص ها شرکت

در مدل آلتمن،  شده نییتعبه متغیر مجازی و با استفاده از ضابطه  ها دادهزمان تبدیل این 

را به  1و مقدار  شده  دادهتنها دو شرکت بیمه اتکایی حائز شرایط سلامت مالی تشخیص 

ی ها شرکتموضوعی در رابطه با نسبت توانگری مالی . چنین دهند یمخود اختصاص 

ی ها سالی بیمه طی ها شرکتآلتمن، اکثر  Zنمرات  برخلافبیمه نیز وجود دارد. 

درصد داشته و حائز سطح اول توانگری مالی  100مطالعه، نسبت توانگری مالی بیشتر از 

 جمله از ورها . این در حالی است که طبق استانداردهای بیمه در برخی کشاند شده

. شود یمدرصد درنظر گرفته  200ی بیمه، ها شرکتآمریکا، میزان کفایت سرمایه برای 

درصد را الزامی نمایند، نتایج نسبت   200بیمه در کشور ما نسبت  گذاران قانونچه  چنان

شرکت بیمه حائز شرایط سلامت مالی  4آلتمن شده و تنها  Zتوانگری مالی، مشابه نمره 
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 . شوند یمتشخیص داده 

 طبق ایبیمه ذخایر مجموع از تکمیلی فنی ذخیره حذفتوان به  در توضیح مطلب فوق می

 قسمت به آن انتقال و اندوخته به ذخیره این تبدیل یا پیشنهاد حسابداری 28 استاندارد

 های تیاستاندارد و واقع نیا انیم و چالشحسابرسی  سازمان سهام توسط صاحبان حقوق

 یمکف رهیذخ جادیخسارت و ا حیهمواره برآورد صح مهید. در صنعت باشاره نموای  مهیب

 حسابداری، در استاندارد یشود، ول یمکان نامعلوم مطرح م ایدر زمان  سک،یر کیبرای 

 یو زمان بروز خسارت، بده زانیاز م حیصح برآورد ای نفعیذ ییعدم شناسا لیبه دل

 .ندینما ینم یتلق یبده کی( را یعیطب ایی)بلای لیتکم یفن رهینشده و ذخ ییشناسا

 60 الی 10 تأثیر که این امردادند  پژوهش خود نشان در  (1393جنگی و همکاران )

  دارد. بیمه هایشرکت توانگری بر حد درصدی

ی ها شاخصاست که با لحاظ دقیق  گونه نیا ، تفسیر ما از نتایج این مطالعه تیدرنها

 پوششسرمایه برای  تیکفا  عدمی بیمه ایرانی دچار ها شرکتسلامت مالی، اغلب 

حسابرسان به این مسئله واقف بوده و این  هستند و  خود شده  رفتهیپذ یها سکیر

 حد از  شیب. بزرگی اند گرفتهی عملیات حسابرسی خود در نظر زیر برنامهموضوع را در 

ر صنایع، خود گواهی بر میانگین تأخیر گزارش حسابرسی در این صنعت نسبت به سای

 این مدعا است.

ی سود که شاخصی برای کیفیت سود و به ریپذ نوسان دهد یمبر این، نتایج ما نشان  علاوه

تأثیر مستقیمی بر  تواند یمدرجه اطمینان از ثبات عملکرد شرکت است،  تر روشنبیان 

یی که سودهای ناپایدار دارند، از ها شرکتتأخیر گزارش حسابرسی داشته باشد. یعنی 

ی محتوای بیشتر ها آزمونطریق افزایش خطر حسابرسی، حسابرس را ناچار به اجرای 

. البته نتایج اندازند یمزمان تکمیل رسیدگی و صدور گزارش را به تعویق  جهیدرنتکرده و 

یت این پژوهش حاکی از آن است که بزرگی نوسانات سود از خود نوسانات حائز اهم

( 2020و مطابق با پژوهش برایان و ماسون ) رسد یمبیشتر است. این نتایج منطقی به نظر 

 است.

های مطرح شده در این بخش و با توجه به اهمیت  بر اساس نتایج مطالعه حاضر و بحث
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گذاران صنعت بیمه  ویژه سلامت مالی صنعت بیمه در اقتصاد کلان کشور، به سیاست 

بندی نسبت توانگری مالی  موضوع کفایت سرمایه و سطح ایران پیشنهاد می شود

 نهاد الزاماتبا توجه به  های بیمه را به صورت دقیق مورد مطالعه قرار داده و  شرکت

1مالی خدمات
  .بیمه ایرانی نمایند هایشرکت توانگری حد افزایش و به ترمیماقدام  

ی فعال ها شرکتدر این پژوهش با توجه به نوپا بودن صنعت بیمه خصوصی و تعداد کم 

در بازار سرمایه، محدودیت  ها شرکتی حضور این ها سالدر این صنعت و همچنین 

ی نتایج را نوع بهی بزرگ وجود داشت که ممکن است ها نمونهو  ها دادهدسترسی به 

ی ها پژوهشبه دلیل نوآوری موضوع در سطح  ،حال نیبااتحت تأثیر قرار داده باشد. 

ی بازارهای جهانی و نمونه ها دادهی با استفاده از ا مطالعهدر  شود یمی، پیشنهاد الملل نیب

ی سالم و ورشکسته را شامل ها شرکت دسته دوی بیمه که هر ها شرکتی از تر بزرگ

ی و کنکاش دقیق قرار گیرد. همچنین نتایج این مسئله در بررس مورد، این موضوع شود  

باشد و انجام این مطالعه  توجه موردبرای طیفی از ذینفعان  تواند یمصنعت بانکداری نیز 

 .شود یمبر روی این صنعت نیز توصیه 

 

 

  

                                                                                                                     
1. Financial Services Autority (FSA) 
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  ملاحظات اخلاقی

 حامی مالی

 این مقاله حامی مالی ندارد.

 مشارکت نویسندگان 

 اند.سازی این مقاله مشارکت کرده نویسندگان در آمادهتمام 

 تعارض منافع

 گونه تعارض منافعی وجود ندارد.بنا به اظهار نویسندگان، در این مقاله هیچ

 رایتتعهد کپی

 رعایت شده است. (CC)ت یراطبق تعهد نویسندگان، حق کپی
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