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Abstract 

Background and Objective: Employees’ intelligence is an important 
variable in an organization's environment. Managers of organizations 

want employees who have higher intelligence. One of the types of 

intelligence that has recently been the focus of attention of the world 

scientific community is spiritual intelligence. In addition, due to the 

specific circumstances of the hospital environment, professional ethics 

plays an important role in the emergence of positive behaviors and non-

destructive behaviors in the hospital environment. One of the destructive 

behaviors of the hospital environment, especially for nurses who directly 

provide services, is aggressive behaviors. Therefore, after reviewing the 

research background, the present study aims to investigate the effect of 

spiritual intelligence on aggressive behaviors with the mediating role of 

professional ethics in Imam Ali Hospital in Alborz province in 2019. 

Methods: This is a descriptive correlational study. For this purpose, 

standard questionnaires of spiritual intelligence, professional ethics, and 

aggressive behaviors after evaluating their validity (content and construct 

validity) and reliability (Cronbach's alpha method) were used to collect 

the required data from 1100 nurses of Imam Ali (AS) Hospital in Alborz, 

Iran. The collected data were analyzed by one sample t-test and structural 

equation modeling. In the present study, all the ethical considerations 

were observed and the authors declared no conflict of interests.  

Results: The results of the mean test indicated that nurses in Imam Ali 

Hospital in Alborz had acceptable an level of spiritual intelligence and 

professional ethics. In addition, nurses in the hospital exhibit low 

aggressive behaviors. Meanwhile, the results of structural equation 

modeling indicate that spiritual intelligence has a positive and significant 

effect on nurses' professional ethics. Both spiritual intelligence and 

professional ethics have negative but significant effects on aggressive 

behaviors of nurses; ultimately, the mediating role of professional ethics 

in the relationship between spiritual intelligence and aggressive behaviors 

has been confirmed. 

Conclusion: Improving the spiritual intelligence indicators and variable 

is effective in promoting professional ethics and decrease the incidence of 

aggressive behaviors in hospitals. Further, nurses' professional ethics 

facilitate the impact of spiritual intelligence on reducing aggressive 

behaviors and act as a mediating factor. 
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Background and Objective 

Spiritual intelligence in human beings can be fully 

nurtured, and its culmination leads to inner purity, 

as a result of which the organization will achieve 

more success; Therefore, paying attention to this 

point will solve many issues in today's 

organizations. On the other hand, organizations in 

which employees follow professional ethics bring 

a lot of positive feedback to their organization. 

They do not seek individual financial gain, mafia 

does not make sense to them, and there is no 

corruption among those organizations (1). 

Previous studies have shown that nurses in the 

public sector are relatively aggressive due to their 

stressful job conditions and the type of client, 

which has led to customer dissatisfaction and, of 

course, mental and physical injuries to hospital 

staff. Serious attention to employees’ behavior in 
order to satisfy clients of service providers has 

become one of the serious concerns of managers 

nowadays. Hospitals are also part of this service 

providing body. Today, respect for the client and 

respect for civil rights is considered as a human 

duty and a competitive advantage in organizations 

and has led to the growth of organizations. 

Achieving this valuable capital requires that each 

organization recognize its shortcomings in its 

implementation and provide the necessary training 

to promote respect for civil rights. Surveys 

conducted in hospitals sometimes show that a 

certain percentage of clients are dissatisfied with 

the way nurses treat them, especially in public 

hospitals. Therefore, with superficial studies in the 

field of human resources working in hospitals, it 

is clear that if the belief in professional ethics 

becomes a human value and an intrinsic duty of 

each employee, the level of aggression among 

them will definitely decrease significantly. 

Piedmont introduces spirituality as the inner core 

of the "self" that gives man peace, especially in 

stressful situations, and connects him/her to the 

supreme power in the universe.  

These days, the most important and major 

concern of organizational managers is the need for 

employees to pay attention to the ethical charter; 

Because the ethical charter is a commitment that 

leads to the continuous growth and survival of 

morale, dignity, employee cohesion, on the one 

hand, and public satisfaction, on the other hand, 

hospitals are no exception to this rule due to 

patient and client service and professional ethics. 

It has become one of the most important demands 

of a manager from employees (2). In fact, spiritual 

intelligence is the foundation of every person's 

beliefs affecting his performance and increasing 

people's resilience to hardships and problems (3). 

These days, hospitals are increasingly embroiled 

in issues that they consider as an ethical mystery. 

In order to stay competitive in today's dynamic 

world and to consolidate survival, hospitals must 

require their managers and staff to adhere to 

ethical principles and learn ethical intelligence 

because observing ethics is encouraging to 

employees and, therefore, increases the quality of 

services and ultimately satisfies clients and 

strengthens the survival of hospitals (4).  

Aafter reviewing similar studies, in the present 

study, we decided to consider the effect of 

spiritual intelligence on aggressive behaviors with 

the mediating role of professional ethics in Imam 

Ali Hospital in Alborz province in 2019. 

Therefore, the research model is presented along 

with the research statements. 

Methods 

Compliance with ethical guidelines: In order to 

adhere to research ethics and to protect the rights 

of the subjects, all subjects were briefed on the 

purpose of the study and how it was implemented. 

They were also assured that their personal 

information obtained would be kept confidential 

and that the data released would be analyzed in a 

collective manner, with the privacy of the 

individual being kept. 

The present study is applied in terms of 

purpose and descriptive survey-based in terms of 

data collection. The statistical population of the 

present study includes 1100 nurses of Imam Ali 

Hospital in Alborz province. According to Krejcie 

and Morgan Table (5), the minimum sample size 

for this study was 285 people. After distributing 

500 questionnaires by simple random sampling 

among the statistical population, 490 

appropriately filled in questionnaires were 

identified and the remaining questionnaires were 

excluded from analysis. To assess spiritual 

intelligence, King questionnaire (6) including 15 

items, to assess professional ethics, Maanipour’s 
15-item questionnaire (7), and for measuring 

aggressive behaviors Buss andrPerry’s 18-item (8) 

questionnaire were used.  

In the present study, in all questionnaires, a 

five-point Likert scale ranging from strongly 

disagree=1 to strongly agree=5, was used. Then, 

using the data obtained from these questionnaires, 

the reliability coefficient of Cronbach's alpha 

coefficient for this instrument was calculated and 

found to be 0.75. Given the larger value of 0.7, the 

Summary 
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reliability of this tool was confirmed. 

Furthermore, the validity of these questionnaires 

was confirmed by content and construct validity. 

Results 

In the present study, the mean test was used to 

assess the current status of each of the research 

variables in the study population. The results 

indicate that the study population had good 

spiritual intelligence and professional ethics. In 

addition, aggressive behaviors were less than 

average in the statistical population. The results of 

structural equations also indicated that spiritual 

intelligence had a positive and significant 

relationship with professional ethics and, on the 

other hand, spiritual intelligence and professional 

ethics have a negative and significant relationship 

with aggressive behaviors. 

Conclusion 

By contemplating on the results of testing the 

related hypotheses and analyzing the results of the 

present study, it can be concluded that the nurses 

of Imam Ali (AS) Hospital in Alborz province 

have an appropriate level of spiritual intelligence. 

This can be the reason for the high level of 

professional ethics in the hospital and also the low 

level of aggressive behaviors in this hospital. The 

results of testing the hypotheses in the present 

study are in line with the results of Ronaghi and 

Feizi (9), Tarmas Hafshjani and Ahmadi (10), 

Ghorbani (11), Dehghanan et al. (12), Behrouzi et 

al. (13), Hosseini et al. (14), Jamal Nekouei (15), 

Rahim Nahal (16), and Mohammadi et al. (17). 

However, according to the results of the mean test 

of the indicators corresponding to the research 

variables, hospital managers can improve the 

overall level of spiritual intelligence of employees 

by focusing on indicators that have received lower 

values, and according to the results of the 

structural equation model, increase professional 

ethics and reduce the level of aggressive 

behaviors in the organization to benefit from its 

positive individual and organizational results. 
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 معلومات المادة  
 1441 رجب 20: الوصول 
 1441 شعبان 20 :يوصول النص النهاف 
 1441 رمضان 15: القبول 
 1443 صفری 16: النشری الإلكتروني 
 

 الكلمات الرئيسة:  
 الأخلاق المهنية  
 الذكاء المعنوي  
 السلوك العدواني  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الملخّص  
 فعتبر ذكاء العاملين متغير مهم في فضاء المؤسسة. فمدراء المؤسسات فبحثون عن :خلفية البحث وأهدافه

عاملين فتمتعون بذكاء أعلى. وفعتبر الذكاء المعنوي أحد أنواع الذكاء الذي أصبح مؤخریاً موضع اهتمام 
المجتمع العلمي العالمي. ومضافاً إلى ذلك فإن الظریوف الخاصة المحيطة بالمشفى تمنح الأخلاق المهنية دوراً 

خریب في فضاء المشفى. وفعتبر السلوك مهماً في ظهور أنواع السلوك الإيجابي وإخفاء أنواع السلوك الم
العدواني أحد أنواع السلوك المخریب، وخاصة بالنسبة للممریضين الشاغلين بصورة مباشریة في تقديم 
الخدمات. والهدف من المطالعة الحاضریة دراسة تأثير الذكاء المعنوي على السلوك العدواني بملاحظة الدور 

 .2019علي )ع( في محافظة ألبرز خلال عام  الوسيط للأخلاق المهنية في مشفى الإمام

 1100التكافلي. ومجموعة الدراسة تتكون من -تعتبر هذه الدراسة من النوع الوصفي منهجية البحث:
استبيان بينهم بصورة  500فرید من ممریضي مشفى الإمام علي )ع( في محافظة ألبرز. وبعد أن تم توزفع 

منها على أنها مناسبة. وكانت أدوات جمع البيانات عبارة عن استبياناً  490عشوائية بسيطة تم تحدفد 
الاستبيانات المعيارفة للذكاء المعنوي والأخلاق المهنية والسلوك العدواني. وقد تم تفكيك وتحليل البيانات 
التي تم جمعها بواسطة اختبارات المعدّلات ونماذج المعادلات الهيكلية. وقد تمت مریاعاة جميع الضوابط 

 .لاقية في هذه الدراسة، ولم فلحظ مؤلفو المقالة أي تضارب للمصالحالأخ

تشير النتائج الحاصلة من اختبار المعدّل إلى أن ممریضي مشفى الإمام علي )ع( فتمتعون ات: معطيال
بمستوى مقبول من الذكاء المعنوي ومریاعاة الأخلاق المهنية، وقد أبریزوا من أنفسهم درجة ضعيفة من 

اني. كما أن نتائج البحث عن نمذجة المعادلات الهيكلية تشير إلى أن للذكاء المعنوي تأثيراً السلوك العدو 
إيجابياً وذا معنى على الأخلاق المهنية للممریضين. كما أن لكلا الذكاء المعنوي والأخلاق المهنية تأثير سلبي 

أكيد على الدور الوسيط للأخلاق ولكنه ذو معنى على السلوك العدواني للممریضين. وفي النهافة فقد تم الت
 .المهنية فيما فریتبط بالذكاء المعنوي والسلوك العدواني

إن تقوفة المعافير ومتغير الذكاء المعنوي له تأثيره على تحسين الأخلاق المهنية في المشفى، وفؤدي  الاستنتاج:
سهّل في عملية تأثير الذكاء المعنوي إلى التقليل من بریوز السلوك العدواني. كما أن مریاعاة الأخلاق المهنية ف  

 .على التقليل من بریوز السلوك العدواني للممریضين، وفلعب دور الوسيط في ذلك
 
 

 :التالي الترتيب على المقالة استناد يتم
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 اطلاعات مقاله  
 1398 اسفند 25 :دریاف.

 1399 فروردین 26 :دریاف. متن نهایی

     1399 اردیبهش. 19 پذیرش:

 1400 مهر 1نشر الكترونیكی: 
  

 واژگان کلیدی:

 ای اخلاق حرفه

 رفتار پرخاشگرانه

 هوش معنوی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 چکیده  
ها  رود. مدیران سازمان هوش کارکنان متغیّری مهم در فضای سازمان به شمار میهدف: سابقه و 

ها که اخیراً جامعة علمی  نواع هوشخواهان کارکنانی هستند که هوش بالاتری داشته باشند. یكی از ا

براین، با توجه به شرایط خاص محیط بیمارستان،  جهان بر آن متمرکز شده هوش معنوی اس.. علاوه

ندادن رفتارهای مخرب در فضای  ای نقش بسزایی در بروز رفتارهای مثب. و نشان اخلاق حرفه

صورت مستقیم به ارائة خدمات  ستارانی که بهویژه دربارة پر بیمارستان دارد. یكی از رفتارهای مخرب به

مشغول هستند، رفتارهای پرخاشگرانه اس.. هدف پژوهش حاضر بررسی تأثیر هوش معنوی بر 

ای در بیمارستان امام علی )ع( استان البرز  رفتارهای پرخاشگرانه با توجه به نقش میانجی اخلاق حرفه

 . بود 1398در سال 

 انپرستارنفر از  1100همبستگی اس.. جامعة آماری -وع توصیفیمطالعة حاضر از ن روش کار:

روش تصادفی  نامه در میان آنان به پرسش 500پس از توزیع  بود که استان البرز بیمارستان امام علی )ع(

های  نامه آوری اطلاعات پرسش جمع هاینامه مناسب تشخیص داده شد. ابزار پرسش 490ساده، 

شده با  آوری های جمع ای و رفتارهای پرخاشگرانه بود. داده ق حرفهاستاندارد هوش معنوی، اخلا

های میانگین و الگویابی معادلات ساختاری تجزیه و تحلیل شد. در این پژوهش همة موارد  آزمون

 . اند اخلاقی رعای. شده اس. و مؤلفان مقاله تضاد منافعی گزارش نكرده

ی از آن اس. که پرستاران بیمارستان امام علی )ع( از نتایج حاصل از آزمون میانگین حاک ها:یافته

ند و رفتارهای پرخاشگرانة اندکی از بود ای برخوردار قبول هوش معنوی و رعای. اخلاق حرفه سطح قابل

دهد که هوش معنوی تأثیر مثب. و  ند. درضمن، نتایج الگویابی معادلات ساختاری نشان میدادخود بروز 

هر دو تأثیر منفی ولی  ای ای پرستاران داش. و هوش معنوی و اخلاق حرفه ق حرفهمعناداری بر اخلا

ای در  ؛ درنهای. اینكه نقش میانجی اخلاق حرفهرفتارهای پرخاشگرانة پرستاران داش.معناداری بر 

  .ه اس.رابطة بین هوش معنوی و رفتارهای پرخاشگرانه تأیید شد

ای در بیمارستان مؤثر اس.  وی در بهبود اخلاق حرفهها و متغیّر هوش معن تقوی. شاخص گیری:نتیجه

ای تأثیر هوش معنوی  شود. همچنین، رعای. اخلاق حرفه و موجب کاهش بروز رفتارهای پرخاشگرانه می

عنوان عاملی میانجی ایفای نقش  کند و به را بر کاهش بروز رفتارهای پرخاشگرانة پرستاران تسهیل می

 .نماید می
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ها کاملاً قابل تربیت. و پترورش و رشتد     در انسان هوش معنوی

شتود   گرفتن آن موجب رجوع به خلتوص درون متی   س. و اوجا

هتای بیشتتری دست. خواهتد      که بر اثر آن سازمان به موفقی.

ال بستیاری از مستائل   بنابراین توجته بته ایتن مهتم حل ت      .اف.ی

 کارکنتان  ،هتای امتروزی خواهتد بتود. از ستوی دیگتر       سازمان

کننتتد،  ای پیتتروی متتی  از اختتلاق حرفتته کتته هتتایی  ستتازمان

زمان ختود بته ارمغتان    بازخوردهای مثب. بسیاری را برای ستا 

لی فتردی  آوردن منفعت. متا   دست.  دنبتال بته   به ناآورند. آن می

فستاد   درنتیجته  شتان معنتایی نتدارد و   ستند و بانتدبازی برای نی

. امتروزه  (1)شتود   هتا مشتاهده نمتی    اداری در بین آن ستازمان 

ای  رجتوع و رعایت. حقتوق شتهروندی و یفته      احترام به ارباب

ها اس. که این مهم نیازمند  انسانی و مزیتی رقابتی در سازمان

ش نیتتروی پترورش، شتكوفایی و کمتال انستان در قالتب آمتوز      

باشد که نتایج آن موجب  شده در سازمان می کارگیری انسانی به

بالندگی و رضای. عمومی و رشد و نمتو ستازمان خواهتد بتود.     

دستیابی به این سرمایة ارزشمند نیازمنتد ایتن است. کته هتر      

های ختود را در جهت. اجترای آن بشناستد و      کاستی یسازمان

شهروندی ببینتد. در  آموزش لازم را برای ارتقای رعای. حقوق 

 شدة قبلی مشخص شده است. کته پرستتاران    های انجام بررسی

در بخش دولتی با توجه بته شترایط شتغلی پراستترن و نتوع      

رجتوع نستبتاً پرخاشتگر هستتند کته ایتن مهتم موجتب          ارباب

هتای روحتی و جستمی     آستیب  شتود و  متی  نارضایتی مراجعان

توجته   .رداه دابه همر نیز نیروی انسانی شاغل در بیمارستان را

منظتور جلتب رضتای. مراجعتان      جدی بته رفتتار کارکنتان بته    

هتای جتدی    رسان امروزه به یكی از دغدغه های خدمات دستگاه

نیز جزئتی از ایتن مجموعتة      مدیران تبدیل شده که بیمارستان

شتده در ستطح    هتای انجتام   رسانی اس.. در نظرسنجی خدمات

صدی از مراجعتان از  در که شود ها بعضاً مشاهده می بیمارستان

ناراضتی   هتای دولتتی   ویتژه در بیمارستتان   به برخورد پرستاران

شتده در حتوزة    هتای ستطحی انجتام    رو، با بررسی هستند. ازاین

ها مشتخص است. کته اگتر      نیروی انسانی شاغل در بیمارستان

ارزش انسانی و و یفة ذاتی   ای به اعتقاد به رعای. اخلاق حرفه

شتود قطعتاً میتزان پرخاشتگری و      هر یک از کارکنتان تبتدیل  

داشت..   تندخویی در بین ایشتان کتاهش مشتمگیری خواهتد    

کنتد   معرفی می« خود»هوش معنوی را هستة درونی  1پدمون.

                                                           
1) Piedmont 

بخشد و او را  زا به انسان آرامش می ویژه در موارد استرن که به

 نماید.   به نیروی برتر در جهان هستی متصل می

تتترین دغدغتتة متتدیران  تتترین و عمتتده در ایتن روزهتتا مهتتم 

زیترا   باشد؛ سازمانی الزام و توجه کارکنان به منشور اخلاقی می

کته رشتد و بقتای مستتمر      ای است.  منشور اخلاقی تعهدنامته 

طرف و رضای. عموم   روحیه و منزل. و انسجام کارکنان از یک

 دلیتل  هتا بته   مردم را از طرف دیگر به دنبال دارد و بیمارستتان 

رجوع از ایتن قاعتده مستتثنی     اران و اربابرسانی به بیم خدم.

تترین   ای در آنجا به یكی از مهتم  و رعای. اخلاق حرفه ندیستن

، هوش  درواقع .(2)مطالبات مدیر از کارکنان تبدیل شده اس. 

که بتر عملكترد او تتأثیر     اس.معنوی زیربنای باورهای هر فرد 

پتذیری افتراد در مقابتل     گتذارد و موجتب افتزایش انعطتاف     می

هتا   . در این روزها بیمارستتان (3)شود  یها و مشكلات م سختی

کته آن را معمتای    هستتند ای  صورت روزافزون درگیر مسئله به

ماندن در رقاب. دنیای پویای امروز  برای باقی دانند و اخلاق می

ا باید مدیران و کارکنانشان را به رعای. اصول و برای تحكیم بق

زیترا رعایت.    اخلاقی و فراگیری هوش اخلاقتی ملتزم نماینتد؛   

اخلاق موجب دلگرمی کارکنتان و در پتی آن افتزایش کیفیت.     

بقتای   خدمات و درنهایت. جلتب رضتای. مراجعتان و تحكتیم     

 .(4) شود ها می بیمارستان

موجب جذب افراد در  های گذشته بهرة هوشی بالا در سال

جتای بهترة    کم هوش هیجتانی بته   گردید؛ ولی کم ها می سازمان

هوشی بالا مطرح شد که بیانگر توانایی فرد در برقراری ارتبتا   

کارگیری افترادی بتا    بحث به اخیرهای  با دیگران اس.. در سال

تری مطترح  های خاص مهارتی و ذهنی بتا جتدی. بیشت    ویژگی

معنوی. جزء نیازهای درونتی انستان    ،ییاز سو .(5)اس. ده ش

اس. که برخی از پژوهشگران معتبتر آن را متضتمن بتالاترین    

های رشتد شتناختی، اخلاقتی، عتاطفی و تتلاش       سطوح زمینه

داننتد.   دادن به سؤالات زندگی متی  همیشگی انسان برای پاسخ

کند و  گریزی را محدود می قانون اخلاق تعهدی درونی اس. که

نماید تا حتی اگر خط و مشی مشخصی از نحوة  ملزم میفرد را 

انجام کار تبیین نشده بود، با توجه به تعهتد اخلاقتی و کنتترل    

 سوی رفتار پسندیده حرک. کند.     درونی به

 یا شكل مستقیم و غیرکلامی به کلامی رفتارهای دادن انجام

 جستتمی دیگتتران نتتوعی روانتتی و آزار قصتتد غیرمستتتقیم بتته

کتتته شتتتكل کلامتتتی و جستتتمانی آن   .پرخاشتتتگری استتت

های ابزاری یا رفتاری؛ خشم معرف جنبتة   کنندة مؤلفه مشخص

باشد  هیجانی؛ و خصوم. معرف جنبة شناختی پرخاشگری می

. با توجه به این تعریف، خشون. فقط بخشی از پرخاشگری (6)

 مقدمه
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. (7)باشتد   ه دیگران میزدن جسمی ب اس. که هدف آن آسیب

بینتی رفتتار ختود     کدام از افراد پرخاشتگر قتادر بته پتیش     هیچ

تواننتد ستطح پرخاشتگری ختود را      باشند و همچنین نمتی  نمی

 درک کننتتد؛ بتترای حتتل مستتائل اجتمتتاعی ختتود کمتتتر از    

 های حل راه و بیشتر آنان از کنند کلامی استفاده می های حل راه

طلتوب و  م را رفتتاری  جویند و پرخاشگری بهره می پرخاشگرانه

همتین دلیتل از آن استتفاده     بته  داننتد؛  متی  راهكاری مناستب 

   .(8) کنند می

گرفتته، مطالعتة    هتای صتورت   با مروری بر پیشینة پتژوهش 

جامعی که ارتبا  هوش معنتوی، رفتتار پرخاشتگرانه و اختلاق     

ای را سنجیده باشد، یاف. نشد ولی مطالعات مرتبطی در  حرفه

هوش این باره به انجام رسیده اس.. حسینی و همكاران رابطة 

معنتتوی و میتتزان پرخاشتتگری را بتتا ملاحظتتة نقتتش میتتانجی  

 انتتد. فوکتتاران آستتیایی بررستتی کتترده آوری در بتتین کنگ تتتاب

که رابطة معنتاداری بتین    دهد میهای پژوهش آنان نشان  یافته

هوش معنوی و میزان پرخاشگری با توجته بته نقتش میتانجی     

بنتتابراین  ؛(9)آوری در کنگفوکتتاران آستتیایی وجتتود دارد  تتتاب

آوری  توان گف. تجربیات معنوی بالا که برترین حامی تتاب  می

 نكتویی جمتال  . کنتد  اس.، کاهش پرخاشگری را تضتمین متی  

بر کاهش پرخاشتگری کارکنتان    را تأثیر آموزش هوش معنوی

ختود   پتژوهش  هتای  در یافتته و سی رپلیس پرخاشگر بر ةو یف

د شتو  متی  موجتب آمتوزش هتوش معنتوی     که اس. کردهبیان 

جتای پرخاشتگری واکنشتی بتا تفكتر       پلیس به ةکارکنان و یف

بیشتر در اعمال خود و بخشش دیگران به امیتد دستتیابی بته    

 .(10)از رفتارهتتای پرخاشتتگرانه دوری نماینتتد  ،آرامتتش قلبتتی

 رابطتة هتوش معنتوی و هتوش هیجتانی را بتا       نیز رحیم نهال

نتتایج پتژوهش    .پرخاشگری نوجوانان شهر ایلام سنجیده اس.

وش هیجتانی بتا   دهتد بتین هتوش معنتوی و هت      وی نشان متی 

. (11)پرخاشگری، همبستتگی منفتی و معنتاداری وجتود دارد     

فتزایش پیتدا   دیگر، هرمقدر هوش معنوی در نوجوانتان ا  بیان به

بهروزی و همكاران  .یابد شان کاهش می کند میزان پرخاشگری

آوری در  به تعیین رابطة هوش معنتوی بتا پرخاشتگری و تتاب    

انتد.   پرداختته  14-17بازیكنان فوتبال پسر ردة سنی نوجوانان 

همبستتگی   نتایج بین نمرة کلی هوش معنوی بتا پرخاشتگری  

آوری  منفی و معنادار و بین نمرة کلتی هتوش معنتوی بتا تتاب     

طتوری کته    همبستگی مثب. و معناداری نشان داده است.. بته  

آوری  کنندة معنادار پرخاشگری و تتاب  بینی هوش معنوی پیش

دهد ورزشكارانی که از لحاظ هوش  ها نشان می اس.. این یافته

آوری  ایط دشوار، تتاب معنوی در سطح بالایی قرار دارند در شر

دهنتد و احتمتالاً پرخاشتگری آنتان نیتز در       بیشتری نشان می

براین، ورزشتكارانی کته از    های ورزشی کمتر اس.. علاوه میدان

آوری در سطح بالایی قرار دارنتد در شترایط دشتوار،     لحاظ تاب

محمتدی   بتراین،  علاوه .(7)دهند  پرخاشگری کمتری نشان می

آمتوزان پستر    اثر آموزش هوش معنوی را بر سلام. روان دانش

نشتان   پژوهش وی مقطع متوسطه بررسی کرده اس. که نتایج

دهد آموزش هوش معنوی موجب کاهش معنادار حساسی.  می

اجبتاری،  -هتای جستمانی، وسواستی    در روابط متقابل، شتكای. 

، افكار پارانوئیدی افسردگی، اضطراب، پرخاشگری، ترن مرضی

دهقانان و همكاران نیز به بررستی   .(12) شود پریشی می و روان

ای بتا اثربخشتی ستازمانی     رابطة هوش معنوی و اختلاق حرفته  

آمتده از تجزیته و    دست.  بته  اند که نتتایج  کارکنان ناجا پرداخته

تحلیل پژوهش حاکی از آن است. کته بتین هتوش معنتوی و      

ای با اثربخشتی کارکنتان و همچنتین بتین ابعتاد       اخلاق حرفه

معنوی بتا اثربخشتی ستازمانی ارتبتا       ای و هوش اخلاق حرفه

رونقی و فیضتی بته بررستی رابطتة      .(13)معناداری وجود دارد 

 انیرالمللتی در ا  های بین ن سازمانکنارکاش هوری و کاق خلاا

دهتد   ن متی نشاها  ن فرضیهمواز آزنتایج حاصل اند که  پرداخته

عای. و رفرهنگی ش هوداشتتتتن بین داری معناو مثب.   تباار

با ن کنارعاطفی کاش بین هوداری معنا  تباری و اراتتتکق خلاا

د جووبین داری معنا  تباارما د دارد اجوری وکاق خلااعای. ر

نتتتتتة نمون کناربین کاری در کا قخلااعای. رمنطقی با ش هو

ش هوداشتتتن بین بتتراین،  ه استت.. عتتلاوهنشده هش مشاهدوپژ

داری وجود نتدارد ولتی   اتمعن  اتتباری تمنطقش جانی با هوهی

بتتته هیجانی ش هوو فرهنگی ش بین هو  معنتتتاداری اتتتتتبار

سی ربرهفشجانی و احمدی بته   . ترمس(14)دس. آمده اس. 

ن اتت کنرکاآوری در  تاببا ر کاق خلای و امعنوش بین هورابطة 

ش پژوهنتایج اند که  د پرداختهشهرکرورش رتپزش و وتمادارة آ

آوری  تاببا ر اتکق خلای و امعنوش بین هو دهد ن مینشاآنان 

دار اتت معنتة بطآوری را تاب بای معنوش هود بعاابین ن و کنارکا

بینتی   پتیش به در قای معنوش هود بعاد دارد و اوتت جو .تمثبو 

تبیین الگتوی   . دانا و همكاران به(15)ن اس. کنارکاآوری  تاب

ای در مربیتان ورزشتی    ارتباطی سلام. معنوی با اخلاق حرفته 

سلام. متذهبی و وجتودی    دهد میکه نتایج نشان  اند پرداخته

ای را در مربیان ورزشی  )هوش معنوی( سطح کلی اخلاق حرفه

یابی معتادلات ستاختاری بیتانگر     الگوبالا برده و درنهای.، نتایج 

متوستط بتین    ا  مندگانة معنتادار، مثبت. و درحتد   ارتبوجود 

قربتانی بته   . (16)است.  ای  ابعاد سلام. معنوی و اخلاق حرفه

اثربخشتتتتتتتی با ای  ق حرفتتتتتتتهخلای و امعنوش هو سیربر
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...توجه بررسی تأثیر هوش معنوی بر رفتار پرخاشگرانه با  � 35-50: 1400(،3)7/ پژوهش در دین و سلام.؛ اسماعیلی و همكاران

پرداختتتته کتتته نتتتتایج  هنمایی شهر مشهد ارن رامدان مدیر

آمده حاکی از آن اس. که بین هوش معنوی و اختلاق   دس. به

ای با اثربخشی مدیران رابطتة مثبت. و معنتاداری وجتود      حرفه

 هتای حاصتل از الگوستازی ستاختاری در     دارد. همچنین یافتته 

دهندة رابطة مثب. و معنتادار   حال. تخمین استاندارد نیز نشان

ای )فعالیت. گروهتی، صتداق. رفتتاری،      بین ابعاد اخلاق حرفه

ای، تعهتد علمتی و مستئولی.     ای، مسئولی. حرفته  رفتار حرفه

مالی( و هوش معنوی )تفكر انتقادی، تولیتد معنتای شخصتی،    

    . (17) توسعة آگاهی و آگاهی( با اثربخشی اس.

گیری ساده، هوش معنتوی   روش نمونه و همكاران به 1یانگ

 16در مراکز خدمات درمانی در هف. استتان و   پرستار را 130

ها رابطه و وابستتگی   اند. یافته بیمارستان در مین بررسی کرده

بودن را آشتكار ستاخته    مذهبی کمتر نیز هوش معنوی کمتر و

دهتد کته ارزش    براین، نتایج پژوهش آنان نشان می اس.. علاوه

ای کنندة نسبی وضعی. تأهل بیش از ستایر متغیّرهت   بینی پیش

شناختی اس. اما همچنان اعتقتادات متذهبی بهتترین     جمعی.

. (18) کنندة نسبی هتوش معنتوی پرستتاران است.     بینی پیش

 آمتوزان  های فرهنگی و پرخاشگری دانش ارزش ةرابط 2برگمولر

 ةاستت. کتته نتیجتت   کتتردهکشتتور بررستتی   62ستتطح  در را

دهد شاخص فردگرایتی یكتی از عوامتل     آمده نشان می دس. به

شتاخص   ،دیگتر  عبارتی پرخاشگری اس.. بهمهم و تأثیرگذار در 

گرایتی در   فردگرایی به مقدار بیشتری نسب. به شاخص جمتع 

گتذارد. در ادامته    آمتوزان تتأثیر متی    میزان پرخاشتگری دانتش  

شتتد کتته فردگرایتتی تتتأثیر معنتتاداری بتتر  همچنتتین مشتتخص

با بررسی رابطة هوش  3دوکیكو .(19) پرخاشگری فیزیكی دارد

آموزان دبیرستانی به ایتن نتیجته    معنوی و سلام. روان دانش

اند که هوش معنوی با افسردگی، پرخاشگری، خصوم.،  رسیده

 4. متک متولن  (20)و خودفریبی رابطة معكتون دارد   اضطراب

شجاع.، یكپتارمگی و شتهود از   مانند هایی  معتقد اس. ارزش

س. بین امعتقد وی همچنین ی هستند. معنوش هوی مؤلفهها

ن ستری رابطه وجتود دارد و درمقابتل، ا  معنوش هوت و بصیر

ت را یش بصیرافزهتای ا  از راهیكی مک متولن  س.. شهود اضد 

در مترادی و همكتاران    .(21)کند  یان معنوبخش  آرامشتوجه 

مطالعة خود بته بررستی رابطتة بتین هتوش معنتوی و اختلاق        

انتد. جامعتة آمتاری پتژوهش آنتان       ای کتابداران پرداخته حرفه

های دانشگاه علوم  تمامی مدیران و کتابداران شاغل در کتابخانه

                                                           
1) Yang  
2) Bergmüller 
3) King & DeCicco  
4) Mc Mullen  

. نتتایج  بتود  2017ستال  نفتر( در   65پزشكی شهید بهشتتی ) 

وش معنوی در ستطح متوستطی   های ه که مؤلفه دهد مینشان 

ای نیز بسیار خوب است. و   قرار دارد. سطح مؤلفة اخلاق حرفه

ای رابطتة معنتاداری وجتود     بین هوش معنوی و اختلاق حرفته  

اران که در مطالعة خود حنانی و همك. نتایج مطالعة (22)ندارد 

رابطتتة هتتوش معنتتوی و پریشتتانی اخلاقتتی در    بتته بررستتی  

دهتد بتین هتوش     اند، نشان متی  پرداخته دانشجویان اتاق عمل

. (23) رابطتة معنتاداری وجتود دارد    معنوی و پریشانی اخلاقی

رابطتة هتوش   ران نیز در مطالعة خود به بررسی بلومی و همكا

معنتتوی و پرخاشتتگری در دانشتتجویان علتتوم پزشتتكی جنتتوب 

دهتد کته    اند. نتایج پژوهش آنان نشان می شرقی ایران پرداخته

بتتین هتتوش معنتتوی و پرخاشتتگری دانشتتجویان رابطتتة منفتتی 

 .  (24)معناداری وجود دارد 

های مشابه، در پژوهش حاضر تلاش  پس از بررسی پژوهش

شد تا با توجه به شرایط خاص محیط بیمارستان، تأثیر متغیّتر  

هوش معنوی بر رفتارهای پرخاشگرانه با توجه به نقش میانجی 

ای در بیمارستان امتام علتی )ع( استتان البترز در      اخلاق حرفه

یت  بته   بررسی شود. به همین جهت.، الگتوی تحق   1398سال 

 .  گردد های پژوهش ارائه می همراه گزاره

متغیّر مستقل در  مفهومی پژوهش، هوش معنوی الگویدر 

وجتودی،  -های تفكر انتقادی که شامل شاخصنظر گرفته شده 

 .(25)تولید معنی شخصی، آگاهی و توسعة حال. آگاهی اس. 

هتای   ای متغیّر میانجی است. کته شتامل شتاخص     اخلاق حرفه

مسئولی. اجتمتاعی، تعلت  بته اجتمتاع علمتی، خودکتارایی و       

رفتارهای پرخاشتگرانه  براین،  . علاوه(26) مسئولی. علمی اس.

هتای پرخاشتگری بتدنی،     شامل شاخص متغیّر وابسته اس. که

 .(6)و خصوم. اس.  پرخاشگری کلامی، خشم

 اهداف پژوهش

ای پرستتاران   ر اختلاق حرفته  بت ( بررسی تأثیر هوش معنتوی  1

 ؛استان البرز بیمارستان امام علی )ع(

ر رفتار پرخاشتگرانة پرستتاران   ب( بررسی تأثیر هوش معنوی 2

 ؛استان البرز بیمارستان امام علی )ع(

ر رفتار پرخاشگرانة پرستتاران  بای  ( بررسی تأثیر اخلاق حرفه3

 ؛استان البرز بیمارستان امام علی )ع(

ر رفتار پرخاشگرانه، با توجه بته  ب( بررسی تأثیر هوش معنوی 4

ای پرستاران بیمارستتان امتام علتی     ق حرفهنقش میانجی اخلا

 ؛1398)ع( استان البرز در سال 

های هوش معنوی در پرستاران  بررسی وضعی. فعلی مؤلفه( 5

 ؛بیمارستان امام علی )ع( استان البرز
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...بررسی تأثیر هوش معنوی بر رفتار پرخاشگرانه با توجه  �  35-50: 1400(،3)7/ پژوهش در دین و سلام.؛ اسماعیلی و همكاران

هتای رفتتار پرخاشتگرانه در     بررسی وضتعی. فعلتی مؤلفته   ( 6

 ؛پرستاران بیمارستان امام علی )ع( استان البرز

ای در  هتتای اختتلاق حرفتته ستتی وضتتعی. فعلتتی مؤلفتته برر (7

 .پرستاران بیمارستان امام علی )ع( استان البرز

 های پژوهش فرضیه

ای پرستتاران   حرفته  ر اخلاقب( هوش معنوی تأثیر معناداری 1

 استان البرز دارد. بیمارستان امام علی )ع(

پرخاشگرانة پرستاران  ر رفتاربمعناداری ( هوش معنوی تأثیر 2

 استان البرز دارد. مارستان امام علی )ع(بی

پرخاشتتگرانة  ر رفتتتاربتتمعنتتاداری ای تتتأثیر  ( اختتلاق حرفتته3

 استان البرز دارد. پرستاران بیمارستان امام علی )ع(

پرخاشگرانه بتا توجته    ر رفتاربمعناداری هوش معنوی تأثیر ( 4

 .ای دارد به نقش میانجی اخلاق حرفه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 ی مفهومی پژوهش( الگو1شکل 

 

 
 

رعای. اصول اخلاقتی   جه.: پیروی از اصول اخلاق پژوهش

کننتدگان در   مشتارک.  تمتامی حقوق افراد به  رعای.تحقی  و 

هدف مطالعه و مگونگی اجترای   بارةتوضیحات لازم در تحقی 

که اطلاعتات   داده شداطمینان  به افراد آن داده شد. همچنین

هتای   شتود و داده  داشته متی  آمده محرمانه نگه دس. هشخصی ب

و حتریم   جمعی تجزیه و تحلیتل  صورت دسته شده به آوری جمع

 .شود حفظ می نیز خصوصی افراد
پژوهش حاضر از نظر هدف کاربردی و از نظر نحوة 

پیمایشی اس. که از نتایج آن وزارت -ها توصیفی گردآوری داده

، ها های علوم پزشكی، مدیران بیمارستان بهداش.، دانشگاه

توانند  می دیگر های خدماتی نهادهای پرستاری و  دانشكده

 انپرستارنفر از  1100استفاده کنند. جامعة آماری پژوهش 

بود که با توجه به جدول استان البرز  بیمارستان امام علی )ع(

حداقل حجم نمونه برای انجام این  (26) 1کرجسی و مورگان

نامه  پرسش 500پس از توزیع  نفر تعیین شد. 285پژوهش 

                                                           
1) Krejcie & Morgan 

 490روش تصادفی ساده در میان جامعة آماری، تعداد  به

ها از  نامه نامه مناسب تشخیص داده شد و بقیة پرسش پرسش

ابزارهای پژوهش حاضر عبارت اس.  تحلیل کنار گذاشته شد.

 از:

در پژوهش حاضر از  :هوش معنوینامۀ  پرسش     

های  جه. سنجش شاخصکینگ  ای گویه 15 نامة پرسش

 4)گویه(، تولید معنی شخصی  5)وجودی -تفكر انتقادی

گویه(  4)گویه( و توسعة حال. آگاهی  2)گویه(، آگاهی 

در را پایایی این مقیان  کینگ .(25)استفاده شده اس. 

بر اسان  2007دانشجو در سال  619 برای خود ةمطالعت

هتای آن  و آلفای زیرمقیان نمودهگزارش  95/0 ،ضریب آلفا

شخصی  تولید معنی، 88/0وجودی -ازجمله تفكر انتقادی

بیان شده  94/0 ل. آگاهیتوسعة حاو  89/0 آگاهی، 87/0

 ةنام پرسش این مقیان بتا منتدین ،بررسی روایی جه.اس.. 

، مقیان 2معتبر ازجمله مقیان خودتفسیری فراشخصی

و  شدهمقایسه  4درونی و بیرونی داری نو مقیان دی 3عرفان

                                                           
2) Metapersonal Self-Construal Scale 
3) Mysticism Scale 
4) Age Universal Intrinsic-Extrinsic Religiosity Scale 

 روش کار
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...بررسی تأثیر هوش معنوی بر رفتار پرخاشگرانه با توجه  • 35-50: 1400(،3)7/ پژوهش در دین و سلام.؛ همكاران اسماعیلی و

 78/0، و 63/0، 67/0 ترتیتب ضتریب همبتستگی آنهتا بته

 250 . در پژوهش رقیب و همكاران نیز(25) گزارش شده اس.

عنوان نمونه با روش  بهاز دانشجویان دانشگاه اصفهان نفر 

گیری تصادفی انتخاب شدند. پایایی این مقیان با  نمونه

. (27)ه اس. برآورد شد 88/0ب آلفای کرونباخ استفاده از ضری

 راشناسی روایی صوری و محتوایی مقیان  متخصصان روان

مقیان از تحلیل  ةازروایی س ةمحاسب جه.. اند کردهیید أت

ه اول استفاده شد ةعامل اکتشافی و تحلیل عامل تأییدی مرتب

ه یید نمودأها ساختار مقیان سنجش هوش معنوی را ت یافته و

که این مقیان ابزاری  دهد میآمده نشان  دس. به ایج. نتاس.

پایا برای سنجش هوش معنوی اس. و با توجه به روایی و 

های آموزشی و  توان در محیط پایایی مناسب، آن را می

 . پژوهشی مانند دانشگاه استفاده نمود

در پژوهش حاضر از  :ای نامۀ اخلاق حرفه پرسش     

های  جه. سنجش شاخص پور معانیای  گویه 15نامة  پرسش

گویه(،  3)گویه(، تعل  به اجتماع علمی  4)مسئولی. اجتماعی 

بهره گرفته  گویه( 4)گویه( و مسئولی. علمی  4خودکارایی )

منظور سنجش روایی و پایایی در پژوهش  . به(28) شد

پژوهش و نیز  محتوا توسط خبرگانترتیب از روایی  پور به معانی

. خبرگان پژوهش پس از (28) استفاده شدآلفای کرونباخ 

ها، روایی آن را تأیید کردند. درضمن،  بررسی ابزار و گویه

مؤید پایایی مناسب ابزار  7/0مقادیر آلفای کرونباخ بالاتر از 

 اس..  شده استفاده

پژوهش از  در این :نامۀ رفتارهای پرخاشگرانه پرسش     

جه. سنجش  1ای بان و پری گویه 18نامة  پرسش

 3گویه(، پرخاشگری کلامی ) 5)های پرخاشگری بدنی  شاخص

گویه( استفاده شده اس.  6)گویه( و خصوم.  4)گویه(، خشم 

ارزیابی رفتار پرخاشتگرانه را  ةنام پرسش. بان و پری (6)

نتد. ا هسته گتروه از دانشجویان با سه هدف اجرا کرد رةدربا

هتای  نفر دانشجو( پرستش 406آنتان بتا گتروه اول )

هتای اصلی تحلیل عتاملی  روش مؤلفته نامته را بته پرستش

هتای  بتا عنتوان ی. در ایتن تحلیتل، عوامتلاند کرده

شده نامگذاری  خصوم.کلامی، خشم و و  پرخاشتگری بتدنی

آزمون مهار عامل استخراجی نفر(  448). در گروه دوم اس.

روش  ( بهخصوم.کلامی، خشم و و  )پرخاشتگری بتدنی

وجود این مهار عامتل برگرفتته  ،های این تحلیل تأییدی یافته

بررستی  جه.سوم  ةاول را تأیید نمود. در مرحل ةاز مرحلت

                                                           
1) Boss & Perry 

 روش بازآزمایی، نامه به پایتایی عوامتل موجود در پرسش

روش  دانتشجو بته 399آمده از بررسی  دست. هتای بته یافته

هتای ایتن  د که یافتهشهتای اصلی( تحلیل  اکتتشافی )مؤلفته

در  د.هتای مرحلة اول و دوم را تأیید نمو یافتته تحلیتل نیتز

ها و  انتختاب پرسش جه. بان و پری مراحل یادشده، ةهم

نی، پرخاشگری محتوای هر یتک از عوامتل پرخاشتگری بتد

دو متلاک یتا شر  اقدام  ةبتر پایت خصوم.کلامی، خشم و 

ها به  دادن پرسش نمودنتد. متلاک یتا شتر  اول بترای نتسب.

و شر   35/0بار عاملی مساوی یا بیتشتر از  شتنهر عامل، دا

تحلیتل عاملی بود.  ةشر  اول در هر سه مرحل ةمشاهد دوم

در فرم اولیه  هایی پرسششتر ،  کارگیری این دو درنهای. با به

بترای ارزیتابی مهتار عامتل پرخاشگری بتدنی، پرخاشتگری 

فتترم نهتتایی . ورزی انتخاب شد کلامتی، ختشم و کینته

روش  مقیتتان پرخاشتتگری در بررستتی پایتتایی بته

 ضریب همبستگیبا هفته  9نفر پس از   37برایبازآزمتایی 

ترتیب برای عوامل پرخاشگری  به 72/0و  72/0، 76/0، 80/0

. دشگزارش  خصوم.پرخاشگری کلامی، خشم و  ،بدنی

را پرخاشتگری  ةنامت روایی و پایایی پرسشبراین، سامانی  علاوه

 یآمده از تحلیل عامل دس. هتای به . یافتتهکرده اس.بررستی 

حاکی از آن اس. که با توجه به پرخاشتگری  ةنامت پرسش روی

نامه روایی قابل قبولی  آمده، این پرسش دس. بهبارهای عاملی 

های  مؤلفهبرای بررسی همتسانی درونتی دارد. همچنین، 

کتته  استفاده شده اس.ضریب آلفای کرونباخ از  نامه پرسش

، بدنی ترتیتتب بتترای عوامتتل ختتشم، پرخاشگری بتته

به  70/0و  77/0، 79/0، 83/0 برابر بتا خصوم.و  کلامی

 .(29)اس.  دس. آمده

ها از طیف  نامه در پژوهش حاضر در تمامی پرسش

عاملی لیكرت از کاملاً مخالفم تا کاملاً موافقم بهره گرفته  پنج

هایی که  شده اس.. ذکر این نكته ضروری اس. که در پژوهش

ایی شود، روایی و پای های علوم انسانی انجام می در دانشكده

صورت جداگانه بررسی  ابزار مورداستفاده در هر جامعة آماری به

و شود. بنابراین، در پژوهش حاضر از روش آلفای کرونباخ  می

ترتیب برای  های برازش تحلیل عاملی تأییدی به شاخص

سنجش روایی و پایایی ابزار پژوهش بهره برده شده اس.. 

 یک نیز داستفادهمور ابزارهای پایایی گیری اندازه منظور به

 با سپس و شد آزمون پیش نامه پرسش 30 شامل اولیه نمونة

 میزان ها نامه پرسش این از آمده دس. به های داده از استفاده

 1شمارة   جدول طب    کرونباخ  آلفای روش با اعتماد ضریب

 .گیری شد اندازه
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 ها نامه ( بررسی پایایی پرسش1جدول 
 

 ضریب آلفا هتعداد گوی ها شاخص متغیّر

 هوش معنوی

 73/0 5 وجودی-تفكر انتقادی

 78/0 4 تولید معنی شخصی

 72/0 2 آگاهی

 84/0 4 توسعة حال. آگاهی

 ای اخلاق حرفه

 76/0 4 مسئولی. اجتماعی

 79/0 3 تعل  به اجتماع علمی

 72/0 4 خودکارایی

 72/0 4 مسئولی. علمی

 پرخاشگری

 75/0 5 پرخاشگری بدنی

 71/0 3 پرخاشگری کلامی

 78/0 4 خشم

 85/0 6 خصوم.
 

ها در پژوهش حاضر از  نامه منظور سنجش روایی پرسش به

نفر از  10روایی محتوا و نیز روایی سازه بهره گرفته شده اس.. 

 و پژوهشی سواب  به توجه با)استادان دانشگاه پیام نور 

ا ارزیابی و ها ر نامه روایی محتوای این پرسش (ایشان تخصص

ها نیز از  نامه تأیید کردند. برای بررسی روایی سازة پرسش

استفاده شده  1لیزرل افزار گیری مربو  به نرم های اندازه الگو

حاکی از  2های برازش مندرج در جدول شمارة  اس.. شاخص

 .اس. شده کارگرفته به های مقیان بودن مناسب
 

 ( بررسی روایی سازۀ ابزار پژوهش2جدول 
 

شاخص 

 برازش

هوش 

 معنوی

اخلاق 

 ای حرفه

رفتار 

 پرخاشگرانه

بازۀ 

 استاندارد

خی دو/درجة 

 2آزادی
7577/2 9015/2 5881/2 3< 

P-value
  000/0 000/0 000/0 05/0< 

میانگین  ةریش

مربعات خطای 

3برآورد
 

060/0 062/0 057/0 10/0< 

4ی برازشینیكو
 92/0 91/0 092 9/0> 

  نیكویی برازش

5شده لتعدی
 

90/0 90/0 90/0 9/0> 

 

 

 
 

                                                           
1) LISREL 
2) Chi-square/df 
3) RMSEA 
4) GFI 
5) AGFI 

 از یک هر فعلی وضعی. سنجش جه. حاضر پژوهش در

 میانگین آزمون از موردبررسی جامعة در پژوهش متغیّرهای

 سطح در جامعه میانگین آزمون، این در. اس. شده استفاده

 از میانگین بیشتربودن مطلوبی.، و شود می بررسی 05/0 خطای

باشد. این آزمون تعیین می( متوسط مقدار) 3 قراردادی مقدار

کند که هر یک از متغیّرهای پژوهش در مه وضعیتی قرار می

را  ، نتایج آزمون میانگین یک جامعة آماری3دارد. جدول شمارة 

 .دهد نشان می
 

 پژوهش های شاخص میانگین آزمون (3 جدول
 

 میانگین تعداد ها مؤلفه
انحراف 

 معیار
 P-value آمارۀ تی

فكر ت

-یانتقاد

 یوجود

490 2449/4  48984/0 257/56 000/0 

 یمعن دیتول

 یشخص
490 1714/4  57264/0 283/45 000/0 

0704/4 490 یآگاه  64798/0 567/36 000/0 

حال.  ةتوسع

 یآگاه
490 0087/4  64889/0 409/34 000/0 

 یپرخاشگر

 یبدن
490 7629/2  85132/0 166/6- 000/0 

 یپرخاشگر

 یکلام
490 6197/2  94705/0 880/0- 000/0 

6041/2 490 خشم  93617/0 362/9- 000/0 

2827/2 490 خصوم.  89075/0 827/17- 000/0 

 .یمسئول

 یاجتماع
490 3306/4  55143/0 415/53 000/0 

تعل  به 

اجتماع 

 یعلم

490 1415/4  65319/0 684/38 000/0 

1658/4 490 ییخودکارا  54118/0 686/47 000/0 

 .یمسئول

 یعلم
490 3301/4  52087/0 527/56 000/0 

 

 پژوهش هایفرضیه آزمون نتایج 4 جدول شمارة و 2 شكل     

 نشان افزار لیزرل نرم در ساختاری معادلات یابیالگو روش به را

 معناداری و اعداد استاندارد، تخمین الگوی 2 شكل. دهد می

. دهد می شانن را پژوهش متغیّرهای بین شده مشاهده عل ی رابطة

داری  که عدد معنی درصورتی نیز موجود رابطة استاندارد ضریب

 اطمینان سطح در باشد، تر کومک -96/1تر یا از  بزرگ 96/1از 

 هایافته
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 بین رابطة نیز 4 جدول شمارة. بود خواهد دار معنی درصد 95

 دهد می ارائه پژوهش هایفرضیه بر اسان پژوهش را متغیّرهای

.اس. شده اقدام فرضیه رد یا ییدتأ به آن بر اسان که

 
 

 
 

 

 ( الگوی معادلات ساختاری پژوهش2شکل 
 

در محدودة  الگوهای برازش  ، شاخص2طب  شكل      

قبول قرار دارد؛ بنابراین به الگوی ساختاری پژوهش و  قابل

توان اعتماد داش. و آن را مبنای تجزیه و  ارتباطات متغیّرها می

 .تحلیل قرار داد
 

 

 پژوهش هایفرضیه آزمون نتایج (4ول جد
 

 ۀ آزمون فرضیهنتیج P-value استاندارد ضریب فرضیه شماره

 معنادار و مثب. رابطة 11/9 67/0 ای اخلاق حرفه ← هوش معنوی 1

 معنادار و منفی رابطة -26/2 -33/0 رفتار پرخاشگرانه ← هوش معنوی 2

 معنادار و منفی رابطة -25/12 -73/0 رفتار پرخاشگرانه ← ای اخلاق حرفه 3

 معنادار و منفی رابطة -40/5 -49/0 رفتار پرخاشگرانه ←ای اخلاق حرفه ← هوش معنوی 4
  

    

 
 

 

بررسی تأثیر هوش معنوی بر هدف از انجام پژوهش حاضر 

ای  رفتار پرخاشگرانه با توجه به نقش میانجی اخلاق حرفه

 1398تان البرز در سال پرستاران بیمارستان امام علی )ع( اس

 اس. آن از حاکی پژوهش میانگین آزمون از حاصل بود. نتایج

های هوش معنوی از سطح  موردبررسی ازنظر مؤلفه جامعة که

پژوهش(. با توجه به نتایج  5قبولی برخوردار اس. )هدف  قابل

های  ، هر یک از مؤلفه3آزمون میانگین، طب  جدول شمارة 

در طیف  3لاتر از مقدار قراردادی هوش معنوی مقادیری با

اند که نشان از هوش معنوی  تایی لیكرت اخذ نموده لیكرت پنج

براین، هر یک از  بالای پرستاران موردبررسی دارد. علاوه

های رفتار پرخاشگرانه مقادیری کمتر از مقدار قراردادی  مؤلفه

تایی لیكرت داش.؛ به این معنی که رفتارهای  در طیف پنج 3

شود  اشگرانه اندکی در پرستاران موردبررسی مشاهده میپرخ

های اخلاق  پژوهش(. درنهای. اینكه هر یک از مؤلفه 6)هدف 

 تایی در طیف پنج 3راردادی ای مقادیری بالاتر از مقدار ق حرفه

 گیری بحث و نتیجه
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پرستاران تح.  ای بالای که از اخلاق حرفه نددمواخذ ن لیكرت

 پژوهش(. 7بررسی حكای. دارد )هدف 

حاصل از الگوی معادلات ساختاری پژوهش و آزمون  نتایج

های پژوهش حاکی از آن اس. که هوش معنوی تأثیر  فرضیه

 ای پرستاران داش. عای. اخلاق حرفهمثب. و معناداری بر ر

(. به این معنی که پرستاران دارای هوش 1)فرضیه و هدف 

ای برخوردار  تری از اخلاق حرفهاز سطح بالا ،معنوی بالاتر

رونقی و فیض ند. نتیجة آزمون این فرضیه با مطالعات تهس

و  (17)ربانی ، ق(15)، ترمس هفشجانی و احمدی (14)

  همسو اس.. (13)دهقانان و همكاران 
 آمده، هوش معنوی تأثیر منفی ولی دس. طب  نتایج به

)فرضیه و  معناداری بر رفتارهای پرخاشگرانة پرستاران داش.

. به این معنی که پرستارانی که از هوش معنوی (2هدف 

بالاتری برخوردار بودند، رفتارهای پرخاشگرانة کمتری از خود 

دادند. نتیجة آزمون این فرضیه  تان بروز میدر محیط بیمارس

، حسینی و همكاران (7)بهروزی و همكاران  با نتایج مطالعات

و محمدی و  (11)رحیم نهال  ،(10)، جمال نكویی (9)

همسو اس.. درضمن، طب  نتایج حاصل از  (12) همكاران

یز تأثیر منفی و معناداری بر ای ن پژوهش حاضر، اخلاق حرفه

. به (3)فرضیه و هدف رفتارهای پرخاشگرانة پرستاران داش. 

ای  این معنی که پرستارانی که از سطح بالاتری از اخلاق حرفه

در بیمارستان برخوردار بودند، رفتارهای پرخاشگرانة کمتری از 

دادند. درنهای.، با بررسی نقش میانجی اخلاق  خود بروز می

ای در رابطة بین هوش معنوی و رفتارهای پرخاشگرانه  حرفه

ای تأثیر هوش معنوی را  منین به دس. آمد که اخلاق حرفه

عنوان یک  کند و به بر کاهش رفتارهای پرخاشگرانه تسهیل می

 (.4کند )هدف و فرضیة  عامل میانجی نقش بازی می

تجزیه و تحلیل  و ها با تفكر و تدبر در نتایج آزمون فرضیه

که پرستاران  آید می دس. به منین حاضر پژوهش تایجن

بیمارستان امام علی )ع( استان البرز از سطح مناسبی از هوش 

تواند دلیل بالابودن  . همین امر میهستندمعنوی برخوردار 

ای در بیمارستان و نیز سطح اندک  سطح رعای. اخلاق حرفه

جوداین، با و رفتارهای پرخاشگرانة بیمارستان مربوطه باشد. با

های متنا ر با متغیّرهای  توجه به نتایج آزمون میانگین شاخص

هایی  توانند با تمرکز بر شاخص پژوهش، مدیران بیمارستان می

اند سطح کلی هوش معنوی  تری را اخذ نموده که مقادیر پایین

کارکنان را بهبود بخشند و با توجه به نتایج الگوی معادلات 

ای و نیز کاهش سطح  اخلاق حرفه ساختاری بر افزایش سطح

رفتارهای پرخاشگرانه در سازمان تأثیرگذار باشند تا از نتایج 

 .مند گردند مثب. فردی و سازمانی آن بهره
 

 

 
 

 
 

موضوع  نیتوان به ا می  یتحق نیهای ا ازجمله محدودی.

پرستاران در  دربارةطور خاص  به  یتحق نیا اشاره کرد که

ل دارد که کار در و احتما اس. گرفته انجام های مختلف بخش

 گیری در نتیجههای مختلف بر متغیّرهای اصلی تحقی  و  بخش

پرستاران پژوهش  نیادر  نیهمچن داشته باشد. تأثیر مطالعه

درنتیجه احتمال  ؛نامه را تكمیل نمودند خودشان پرسش

ها  نامه به پرسش دادن در پاسخ یاجتماع یینما مطلوب یریسوگ

و  طیمتناسب با شرا دیآن با های د. بنابراین، یافتهداروجود 

 .شود استفادههای موجود  محدودی.
 

 
 

 

پژوهش حاضر صرفاً به بررسی تأثیر هوش معنوی بر در 

ای  رفتارهای پرخاشگرانه با توجه به نقش میانجی اخلاق حرفه

وجوداین، با توجه به محیط بیمارستان  اس.؛ با پرداخته شده

نتایج  رهای متعددی را در نظر گرف. که برتوان متغیّ می

د. بنابراین، با توجه به پژوهش حاضر تأثیرگذار باش

ای، پژوهش حاضر به بررسی این  های زمانی و هزینه محدودی.

توانند متغیّرهای  سه متغیّر اکتفا نمود. پژوهشگران آتی می

شدة پژوهش حاضر وارد و نتایج  دیگری را در الگوی ارائه

ند و بینش کنآمده را با نتایج این مطالعه مقایسه  دس. به

براین، پژوهش  تری را در این حوزه ایجاد نمایند. علاوه گسترده

ای مقطعی به انجام رسیده اس..  حاضر در قالب مطالعه

های طولی انتخاب  توانند با انجام پژوهش پژوهشگران آتی می

معنوی های هوش  های آزمون و کنترل در تقوی. شاخص گروه

ای مبادرت ورزند و سطح رفتارهای  و نیز اخلاق حرفه

ترتیب ارتبا  عل ی و  این تا به کنندگیری  پرخاشگرانه را اندازه

معلولی متغیّرهای پژوهش بررسی شود. همچنین پیشنهاد 

ای دربارة این موضوع با ثب. و کنترل نوع  شود که مطالعه می

های مختلف در  بخشهای کاری پرستاران انجام و تأثیر  بخش

 .مطالعه منظور شود
 

 

 
  یاری پژوهش این انجام در را پژوهشگران که کسانی تمامی از

 

 های پژوهشمحدودیت

 پیشنهادهای پژوهش

 قدردانی
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 در که ویژه پرستاران بیمارستان امام علی )ع( به اند، نموده

 .شود تشكر و قدردانی می اند، مشارک. داشته پژوهش
 
 

 

 
نامة  انپای برگرفته ازاین پژوهش  ،مؤلفان مقاله بنا بر ا هار

کارشناسی ارشد مؤلف اول مقاله با همین عنوان، مصوب گروه 

 .مدیری. دانشگاه تاکستان اس.
 

 

 

 
ندارد و با  حامی مالی پژوهش ، اینمؤلفان مقاله بنا بر ا هار

 نگاشته شده اس.. مؤلفانهزینة شخصی 
 

 
 

 .اند تضاد منافعی دربارة این پژوهش گزارش نكرده مؤلفان مقاله
 

 

 

آوری داده: مؤلف اول؛ روش تحقی  و نتایج  ر میدانی و جمعکا

تحقی : مؤلف دوم و ادبیات و مارموب نظری تحقی : مؤلف 
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