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 چکیدٌ

ٞبی آٔٛصؽ ضٕٗ خذٔت وبسوٙبٖ ػتبدی اص پظٚٞؾ حبضش؛ تؼییٗ ٔیضاٖ ا٘غجبق ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی دٚسٜٞذف 

ثٛد. سٚؽ تحمیك  1399ٞبی دٍٞب٘ٝ ػتبدی دس ػبَ ای ثب ؿشح ٚظبیف وبسوٙبٖ دس حٛصٜػبصٔبٖ آٔٛصؽ فٙی ٚ حشفٝ

پیٕبیؾ اػتفبدٜ ؿذٜ اػت. ثٝ ٕٞیٗ ٔٙظٛس  پظٚٞؾ اص ٘ٛع تحمیمبت تٛكیفی ثٛدٜ وٝ دس خلاَ آٖ اص ٔغبِؼٝ اػٙبدی ٚ

ٞبی دٍٞب٘ٝ ػتبدی تٟیٝ ؿذ. ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبسی پظٚٞؾ ؿبُٔ ٌٛیٝ ثشای حٛصٜ 60اص اثضاس پشػـٙبٔٝ ٔحمك ػبختٝ ثٝ تؼذاد 

٘فش ثٛدٜ وٝ ثب اػتفبدٜ اص خذَٚ وشخؼی ٚ  400وّیٝ وبسوٙبٖ ػتبدی ػبصٔبٖ آٔٛصؽ فٙی ٚ حشفٝ ای وـٛس ثٝ تؼذاد 

ای تلبدفی اص دٜ حٛصٜ تخللی ػبصٔبٖ آٔٛصؽ فٙی ٚحشفٝ ای وـٛس ٘فش ثٝ سٚؽ عجمٝ 196ٟ٘بیت  ٔٛسٌبٖ دس

ٞبی آٔٛصؽ ضٕٗ خذٔت وبسوٙبٖ ا٘تخبة ؿذ٘ذ. ٘تبیح حبوی اص آٖ اػت وٝ ٔیضاٖ ا٘غجبق ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی دٚسٜ

ٞبی آصاد ٚ ت ؿغّی، آٔٛصؿٍبٜٞبی ساٞجشی اخشای آٔٛصؽ، ٘ظبست، ثٟؼبصی ٚ ٞذایثب ؿشح ٚظبیف آ٘بٖ دس حٛصٜ

سیضی دسػی، ثش٘بٔٝ، ثٛدخٝ ٚ ٘ٛػبصی ٚ ٞبی ٘ٛیٗ آٔٛصؿی، پظٚٞؾ، عشح ٚ ثش٘بٔٝٔـبسوت ٔشدٔی، تٛػؼٝ فٙبٚسی

ٞبی ػٙدؾ ٟٔبست ٚ كلاحیت ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ٚ پـتیجب٘ی دس حذ ٔتٛػظ ثٝ پبییٗ ٚ ضؼیف حبكُ ؿذ ٚ دس حٛصٜ

ّّٕی ٟٔبست ٚ أٛس ٔبِی ٚ ریحؼبثی، ٔیضاٖ ا٘غجبق دس حذ ٔتٛػظ ثٝ پبییٗ حبكُ اِای، أٛس ٔؼبثمبت ّٔی ٚ ثیٗ حشفٝ

 ای اص وٕتشیٗ ثٝ ثیـتشیٗ ا٘غجبق  ثشای وّیٝ حٛصٜ ٞبی دٍٞب٘ٝ ثشسػی ؿذ.٘ـذ ٕٞچٙیٗ ثٝ تشتیت ٔیبٍ٘یٗ ستجٝ

 

ای  آٔٛصؽ فٙی ٚ حشفٝخذٔت، وبسوٙبٖ ػتبدی، ػبصٔبٖ  آٔٛصؽ، ضٕٗ   دسػی، دٚسٜ  وّیذ ٚاطٌبٖ: ٔحتٛای ثش٘بٔٝ

 وـٛس.

                                                      
   می باشد.با همیه عىوان پایان وامه   برگرفته از حاضرمقاله  1

 تشثیتی دا٘ـٍبٜ ؿبٞذ تٟشاٖ، تٟشاٖ، ایشاٖ.دا٘ـیبس ٌشٜٚ ػ2ّْٛ

فٙی ٚ حشفٝ ای وـٛس، تٟشاٖ،  سیضی دسػی دا٘ـٍبٜ ؿبٞذ ٚ وبسؿٙبع ػبصٔبٖ آٔٛصؽاسؿذ ثش٘بٔٝوبسؿٙبع 3

 09196320210، (gmail.com62masoomkh@ )ٔؼئَٛ ٔىبتجبت ایشاٖ

mailto:masoomkh62@gmail.com


 یآٔٛص ٟٔبستػّٕی  ، فلّٙب1399ٝٔثٟبس ، ػی ٚ یه ٠، ؿٕبسٞـتٓػبَ                                                   42 

 

 مقدمٍ

ٞب ٚ خٛأغ ػشٚوبسداسد. ثب تٛخٝ ثٝ تحٛلات ػشیغ دس آٔٛصؽ؛ اص خّٕٝ ٔؼبئّی اػت وٝ ثب ػش٘ٛؿت ا٘ؼبٖ

ٞب ٚ اعلاػبت تٛا٘ٙذ ثٝ ا٘ذٚختٝاثؼبد ٌٛ٘بٌٖٛ ص٘ذٌی اختٕبػی، أشٚصٜ ا٘ؼبٖ ٞب ثشخلاف ٌزؿتٝ، دیٍش ٕ٘ی

ٞبی ؿغّی ٚ فشدی ٞب ثٝ ا٘تظبسات ٚ ٔؼئِٛیتت وٙٙذ ٚ ثب وٕه آٖحبكُ اص ٘ظبْ آٔٛصؿی سػٕی، لٙبػ

ٞبی ٞب ٕ٘ی تٛا٘ٙذ كشفب ثٝ آٔٛختٝ( ثٝ صثبٖ ػبدٜ أشٚصٜ ػبصٔب128ٖ: 1395خٛد پبػخ ٌٛیذ )ٔضدآثبدی: 

ٞبی آٔٛصؿی ٔشػْٛ ثٝ پشوشدٖ ؿبٖ دس ٔذسػٝ ٚ دا٘ـٍبٜ تىیٝ وٙٙذ ٚ ثب ثشٌضاسی دٚسٜتحلیّی وبسوٙبٖ

ی ٟٔبستی آ٘بٖ ثؼٙذٜ وٙٙذ؛ ثّىٝ ایٗ فشًٞٙ ٚ ثیٙؾ یبدٌیشی ٔؼتٕش دس ٔحیظ وبس ثٝ ػٙٛاٖ ٞبؿىبف

ثخـی لایٙفه اص ص٘ذٌی ؿغّی وبسوٙبٖ اػت وٝ ثبیذ ثٝ ثبٚس ٚ سٚیىشد حبوٓ تجذیُ ؿٛد. یبدٌیشی دس 

؛ ِٚیىٗ ٔحیظ وبس عی چٙذ دٞٝ ٌزؿتٝ ٔٛسد تٛخٝ ثؼیبسی اص دا٘ـٍبٞیبٖ ٚ پظٚٞـٍشاٖ لشاس ٌشفتٝ اػت

چٙبٖ دس سؿتٝ ٔغبِؼبت ثش٘بٔٝ دسػی، ٔغفَٛ ٚالغ ؿذٜ ٚ غشیت ثٝ ٘ظش ٔی آیذ؛ ثش٘بٔٝ دسػی ٔحیظ وبس ٞٓ

ای وٝ ثؼیبسی اص پظٚٞـٍشاٖ ثب ؿٙیذٖ ایٗ ٚاطٜ دچبس ػشدسٌٕی ؿذٜ ٚ ثش٘بٔٝ دسػی سا پذیذٜدس حبِی

(. 2008:1ثی اٚخٛ ،¬)اٚلایبٖ،ِٛوبع(. 7: 1397خٛا٘ٙذ )كفبیی ٔٛحذ: ٞب ٔیٔشتجظ ثب ٔذاسع ٚ دا٘ـٍبٜ

ٞب ثٝ ػٙٛاٖ ػشٔبیٝ ا٘ؼب٘ی ٞبی ٘بٔـٟٛدٞش ػبصٔب٘ی سا ، ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی آٖ ٔی دا٘ذ وٝ اص آٖٟٕٔتشیٗ داسایی

 (.3: 1387ؿٛد )سٔضب٘ی،یبد ٔی

اػلاْ وشدٜ اػت وٝ تغییشات فٙبٚسی، اختٕبػی ٚ التلبدی، ٌؼتشؽ  2013ػبصٔبٖ ُّٔ ٔتحذ دس ػبَ 

ٞبی ٔتؼذدی سٚ ثٝ سٚ وشدٜ اػت . تغییش دس ٞب سا ثب تغییش ٚ تحَٛت ٚ تؼبٔلات خٟب٘ی، ػبصٔبٖاعلاػب

ٞبی ثضسي، ؿتبة یبفتٝ ٚ ٔحیغی ثؼیبس سلبثتی ثٝ ٚخٛد آٚسدٜ اػت. ایٗ ٔحیظ ٘یبصٔٙذ اػتشاتظی ػبصٔبٖ

فشاد داسای ؿبیؼتٍی ٞب اػت.  اص ػٙبكش اكّی دس ایٗ اػتشاتظی، آٔٛصؽ اآٔٛصؿی خذیذ ٚ پٛیب دس ؿشوت

ای اػت وٝ ایٗ افشاد ثتٛا٘ٙذ دس ٔمبثُ تغییش، حبِتی پٛیب ٚ فؼبَ ٚ ٘ٝ ٔٙفؼُ داؿتٝ ثبؿٙذ. تغییشاتی ثٝ ٌٛ٘ٝ

ٞب چٖٛ؛ تغییش ٘یشٚی وبس، تغییش ؿغّی، ٔٛا٘غ استجبعی، ٔمبٚٔت دس ثشاثش تغییش، دس حبَ حبضش ثش ػبصٔبٖ

(. ػبصٔبٖ آٔٛصؽ فٙی ٚ حشفٝ ای ٚاثؼتٝ ثٝ ٚصاست 12: 1395ذی،تأثیش ٌزاس٘ذ )اثٛیی اسدوبٖ، ػّغبٖ ٔحٕ

ٞبی فٙی ٚ حشفٝ ای غیشسػٕی ثب ٞذف تأٔیٗ وبس، تؼبٖٚ ٚ سفبٜ  اختٕبػی ثٝ ػٙٛاٖ ٔتِٛی ٚ ٔدشی آٔٛصؽ

٘یشٚی ا٘ؼب٘ی ٔتخلق ٔبٞش ٚ ٘یٕٝ ٔبٞش ٔٛسد ٘یبص ثخؾ كٙؼت، خذٔبت ٚ وـبٚسصی وـٛس ٚ ثش٘بٔٝ 

ٞبی وّی دِٚت ٚ استمبء ٟٔبست ٘یشٚی وبس ؿبغّیٗ فؼبَ اػت. استمبی ػیبػت سیضی آٔٛصؿی ثش اػبع

ٞبی ٟٔبستی ثشای سؿذ التلبدی ¬ٚصٖ اختٕبػی ٟٔبست ٚ ایدبد خشیبٖ ّٔی ٟٔبست آٔٛصی؛ تٛػؼٝ آٔٛصؽ

پبیذاس؛ تشثیت ٘یشٚی ا٘ؼب٘ی تٛإ٘ٙذ ٚ تٛػؼٝ ٍ٘ش دس ساػتبی وبٞؾ صٔبٖ ا٘تظبس دػتشػی ثٝ ؿغُ، اص خظ 

(. ِزا ػبصٔبٖ آٔٛصؽ فٙی ٚ 1399ٞبی ػبصٔبٖ اػت )ػٙذ ثش٘بٔٝ ػبصٔبٖ آٔٛصؽ فٙی ٚ حشفٝ ای ،ٔـی



 42                                  ا٘غجبق ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی دٚسٜ ٞبی آٔٛصؽ ضٕٗ خذٔت               ثشسػی  

حشفٝ ای دس تؼییٗ ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی ضٕٗ خذٔت ثبیذ ٔـخق وٙذ وٝ ػبصٔبٖ ثشای دػتیبثی ثٝ 

وٝ وبسوٙبٖ ٞبیی لاصْ داسد. دس ٔشحّٝ ثؼذ ثبیذ ثذا٘ذ ٞب، چٝ دا٘ؾ ٚ ٟٔبستاٞذاف خٛد ٚ ا٘دبْ سػبِت

ٞب ٚ ٞبیی اص لجُ ثشخٛسداس٘ذ. اختلاف ثیٗ ایٗ ٔدٕٛػٝ ٟٔبستفؼّی ٚ ثبِمٜٛ ػبصٔبٖ اص چٝ دا٘ؾ ٚ ٟٔبست

ٞب ٚ دا٘ؾ ٔٛسد ٘یبص وبسوٙبٖ ػبصٔبٖ سا تؼییٗ وٙذ )ٖٚٚ، ثٝ ٘مُ اص پشداخت چی، تٛا٘ذ ٟٔبستدا٘ؾ ٔی

 ( .72: 1396سٔضب٘ی، ثٙذ ػّی،

دسػی ثؼیبس  ¬تٛا٘ذ تلٕیٓ ثٍیشد وٝ چٝ ٔحتٛایی ثشای یه ثش٘بٔٝ¬وؼی ٔیؿبیذ چٙیٗ تلٛس ؿٛد وٝ ٞش 

دسػی ثب  سیض ¬ٟٔٓ اػت؛ أب ایٗ تلٛس ثؼیبس دٚس اص ٚالؼیت اػت. دس ؿشایظ ٔؼَٕٛ آٔٛصؿی، ثش٘بٔٝ

وٝ ػٕلا چٝ چیضی ثبیذ تذسیغ ؿٛد؛ ػٛأّی ¬ػٛأُ ٔتٙٛػی سٚ ثٝ سٚ اػت وٝ ٕٔىٗ اػت ثش تؼییٗ ایٗ

ٞبی ٔٛسد٘یبص ریٙفؼبٖ، خبٔؼٝ، فـبسٞبی داخّی ٚ خبسخی، اِضأبت  ٚ ٔٙبثغ ٔبِی ٔٛخٛد، ٟٔبست ٔب٘ٙذ صٔبٖ

تٛا٘ٙذ ¬ای ٚ ٘یض ػغح خبكی اص ٔحتٛا، ٍٕٞی ٔی ای ٚ ٔحّی، استجبط ٔحتٛای ٘ظشی ٚ حشفٝ¬ّٔی ٚ ٔٙغمٝ

ىیّتٗ، تشخٕٝ دسػی ٔـخق اثش ثٍزسا٘ٙذ. )فیٙچ، وشا٘  ثش اثضاسٞبی تؼییٗ وٙٙذٜ ٔحتٛای یه ثش٘بٔٝ

(. یىغ اص اثضاسٞبی تؼییٗ وٙٙذٜ ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی ػبصٔبٖ 154: 1390خلالی،فتحی ٚاخبسٌبٜ،ؿٕغ،

 ٚظبیف تخللی آٖ اػت. ٚظبیف تخللی ایٗ ػبصٔبٖ عجك اثلاغیٝ ػبصٔبٖ أٛس اػتخذأی ػجبستٙذ اص

 وبسؿٙبع آٔٛصؽ فٙی ٚ حشفٝ ای:  

سیضی، الذاْ ٚ ٘ظبست دس صٔیٙٝ داس ثش٘بٔٝٞب ػٟذٜوٝ ٔتلذیبٖ آٖٞبیی اػت ایٗ ؿغُ دسثشٌیش٘ذٜ فؼبِیت

ٞبی آٔٛصؿی، ثٟجٛد ٚ ثشٚصسػب٘ی اػتب٘ذاسدٞبی ؿغّی ٚ آٔٛصؿی، ػٙدی ٚ اسصیبثی دٚسٜعشاحی، أىبٖ

ٞبی فٙی ٚ حشفٝ ای آصاد ٔی ثبؿٙذ )ػبصٔبٖ اداسی ٚ اػتخذأی استمبء ثٟذاؿت وبس ٚ ٘ظبست ثش آٔٛصؿٍبٜ

 (. 1397وـٛس: 

 وبسؿٙبع ػٙدؾ ٟٔبست ٚ كلاحیت حشفٝ ای:

داس ٔغبِؼٝ، ثش٘بٔٝ سیضی، الذاْ ٚ ٘ظبست دس ٞب ػٟذٜٞبیی اػت وٝ ٔتلذیبٖ آٖایٗ ؿغُ دسثشٌیش٘ذٜ فؼبِیت

ثبؿٙذ. )ػبصٔبٖ اداسی ٚ ای ٚ اػتجبسثخـی آٖ ٔیصٔیٙٝ ػٙدؾ ٚ اسصؿیبثی ٟٔبست، تؼییٗ كلاحیت حشفٝ

 (.1397اػتخذأی وـٛس: 

 ٔشثی آٔٛصؽ فٙی ٚ حشفٝ ای :

ٞبی آٔٛصؿی ثٝ كٛست داس ا٘دبْ فؼبِیتٞبیی اػت وٝ ٔتلذیبٖ آٖ ػٟذٜایٗ ؿغُ دسثشٌیش٘ذٜ فؼبِیت

 (.1397ثبؿٙذ. )ػبصٔبٖ اداسی ٚ اػتخذأی وـٛس: ای ٔیٞبی فٙی ٚ حشفٝتئٛسی ٚ ػّٕی دس صٔیٙٝ آٔٛصؽ
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ٛای ثش٘بٔٝ دسػی آٔٛصؽ ٞب ضٕٗ خذٔت وبسوٙبٖ ثٙبثشایٗ ثش٘بٔٝ سیضی دس خٟت تٙظیٓ ٚ عشاحی ٔحت

ػتبدی ٔـخق ٚ ٚاضح اػت ٚ ثب اٍِٛٞبی ٔختّف تـشیح ٚظبیك ؿغّی ٔی تٛاٖ الذاْ ثٝ تٟیٝ ػٙبٚیٗ 

 دٚسٜ ٞبی آٔٛصؽ ضٕٗ خذٔت پشداخت.

خذٔت فشٍٞٙیبٖ :  ٞبی ضٕٗ¬آٔٛصؽ»(، دس پظٚٞـی ثب ػٙٛاٖ 1399ٚسدی، ٘ٛسی افـبس، وٕیدب٘ی )¬حك

، ثٝ ایٗ ٘تیدٝ سػیذ٘ذ وٝ ٔحتٛا، ٔذسػیٗ ٚ ػبصٔب٘ذٞی ثب اثشثخـی ٚ وبسآٔذی «ـی تب وبسآٔذیاص اثشثخ

 خذٔت فشٍٞٙیبٖ ؿٟشػتبٖ وٕیدبٖ ساثغٝ ٔثجت داسد. ٞبی ضٕٗ  دٚسٜ

خذٔت  دسػی ضٕٗ ٞبی اسصؿیبثی ثش٘بٔٝ»(، دس پظٚٞـی ثب ػٙٛاٖ 1399وشٔی، حؼیٙی، ٞبؿٕی، پٛسیضدیبٖ )

دسػی اسائٝ  ، ثٝ ایٗ ٘تبیح دػت یبفتٙذ وٝ ویفیت ٔحتٛای آٔٛصؿی، ویفیت ثش٘بٔٝ «ٛطیا٘ذساٌ ثشاػبع اكَٛ

ؿذٜ دس ایٗ دٚسٜ دس اثؼبد ٔختّف وٕتش اص حذ ٔتٛػظ ٚ ٔتٙبػت ثب اكَٛ آ٘ذساٌٛطی ٘جٛدٜ اػت. 

 چٙیٗ، ویفیت ػبصٔب٘ذٞی ٔحیظ آٔٛصؽ، أىب٘بت ٚ تٛا٘بیی ٔذسػبٖ دٚسٜ اص ٘ظش فشاٌیشاٖ دس اثؼبد¬ٞٓ

 ٔختّف دس حذ ٔتٛػظ، ثٛدٜ اػت.

دسػی ٔحیظ ¬اٍِٛیی ثشای ثش٘بٔٝ »ای ¬ٞبی ٘ظشیٝ¬(، دس پظٚٞـی دس صٔشٜ پظٚٞؾ1397ٔٛحذ )¬كفبیی

ٞبی تحّیُ چٟبسػغحی  اػت. اٍِٛی حبضش داسای ٔؤِفٝ  ، سا پیـٟٙبد دادٜ«وبس ثشٔجٙبی سٚیىشد ٞیٛتبٌٛطی

ٞبی یبدٌیشی چٟبسٌب٘ٝ ٚ اسصؿیبثی  ، تذٚیٗ فشكتیب آٌبٞی ٔحیغی، ٞذف ٌزاسی ػٝ ػغحی، خٛد آٌبٞی

تٛإ٘ٙذػبص اػت. ایٗ ٔؤِفٝ ٞب تحت یه چتش ػٝ ػٙلشی )ٍٕٞٛیی، ٕٞىبسی، ٕٞفىشی(، اخشا 

 ؿٛ٘ذ.¬ٔی

خذٔت وبسوٙبٖ دا٘ـٍبٜ  ٞبی آٔٛصؽ ضٕٗ دسػی دٚسٜ آػیت ؿٙبػی ثش٘بٔٝ»(، دس پظٚٞؾ 1396سحیٕی)

ی ساٞىبسٞبی ٚ اسائٝ 1395( دس ػبَ 1ADDIEاٍِٛی )ػّْٛ ٚ فٖٙٛ ٞٛایی ؿٟیذ ػتبسی ثشاػبع 

دسػی ٌـتٝ ؿبُٔ : آؿٙب ٘جٛدٖ عشاحبٖ آٔٛصؿی  ، دلایّی وٝ ثبػث ایدبد آػیت دس ػٙبكش ثش٘بٔٝ «ٔغّٛة

ٞب ثشاػبع ٘یبصػٙدی ػغٛح ثبلای ػبصٔبٖ، ثی إٞیت ثب فٖٙٛ تدضیٝ ٚ تحّیُ ؿغُ، تذٚیٗ اٞذاف دٚسٜ

خذٔت،  ٞبی آٔٛصؽ ضٕٗ ، فمذاٖ یه ػبختٕبٖ اختلبكی ٔختق دٚسٜخذٔت ٞبی ضٕٗ دا٘ؼتٗ آٔٛصؽ

 آؿٙب ٘جٛدٖ ٔذسػبٖ ثب اسصؿیبثی دس ٔشاحُ ٔختّف سا ثیبٖ ٕ٘ٛد٘ذ.

ای وبسؿٙبػبٖ ٚ ٔذیشاٖ  تذٚیٗ ثش٘بٔٝ حشفٝ»(، دس پظٚٞـی ثب ػٙٛاٖ 1395ٔٛحذ ٚ فلاحی ٘یب )¬كفبیی

ا٘ذ وٝ ثٝ ٔٙظٛس تٛػؼٝ ٚ  ایٗ ٘تیدٝ سػیذٜ ، ثٝ«آٔٛصؽ دس ؿشوت ّٔی ٘فت ایشاٖ: یه پظٚٞؾ ویفی

ٞب سا دس ػٝ ػغح ٔتلذی آٔٛصؽ، ثٟؼبصی ؿبغّیٗ فؼبَ دس حٛصٜ آٔٛصؽ كٙؼت ٘فت، ثبیؼتی  آٔٛصؽ

                                                      
1. ananlysis,design,development,implementation,evaluation 
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ٞبی آٔٛصؽ ثضسٌؼبلاٖ،  وبسؿٙبع آٔٛصؽ ٚ ٔذیش آٔٛصؽ اسائٝ ٕ٘ٛد. دس ػغح ٔتلذی آٔٛصؽ، دٚسٜ

ٞبی  فت ٚ... ، دس ػغح وبسؿٙبع آٔٛصؽ، دٚسٜٔذیشیت ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی، تبسیخچٝ آٔٛصؽ دس كٙؼت ٘

ٞبی  چٙیٗ دس ػغح ٔذیش آٔٛصؽ، دٚسٜ٘یبصػٙدی، عشاحی آٔٛصؽ، ساٞجشدٞبی اخشایی أٛصؽ ٚ...، ٞٓ

 ا٘ذ. ٌزاسی آٔٛصؿی ٚ... ٔذ٘ظش لشاس ٌشفتٝ¬ٔذیشیت پشٚطٜ، ٔذیشیت دا٘ؾ، ػبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ، ػیبػت

تأثیش آٔٛصؽ ٚ اٍ٘یضٜ »(، دس پظٚٞؾ خٛد ثب ػٙٛاٖ 2019ی  )الجبَ، ٔدیذ خبٖ، عبسق ٔحٕذ ٚ خی ٔدتج

، ثٝ ٘تیدٝ ریُ دػت یبفتٙذ: اٍ٘یضٜ ٘مؾ ثب «ای خذٔت ثش ػّٕىشد ؿغّی ٔؼّٕبٖ آٔٛصؽ فٙی ٚ حشفٝ ضٕٗ 

إٞیتی دس ػّٕىشد ؿغّی ٔؼّٕبٖ داسد. یبفتٝ دیٍش وٝ تٙبػت ؿغُ ٚ ؿخق  ثٝ ػٙٛاٖ ٔیب٘دی، ٘مؾ 

خذٔت، اٍ٘یضٜ ٚ ػّٕىشد ؿغّی داسد. ِزا ایٗ تحمیك ثشای ٔذیشاٖ ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی  ٘بچیضی ثیٗ آٔٛصؽ ضٕٗ 

 ٔٙبػت اػت تب ظشفیت ٚالؼی وبسوٙب٘ـبٖ سا دسیبثٙذ تب ثٝ ٘تبیح ٔغّٛة ثشػٙذ.

ای  خذٔت ٔٙدش ثٝ تٛػؼٝ حشفٝ یه ٔغبِؼٝ ویفی دس خلٛف أٛصؽ ضٕٗ»(، دس تحمیك 2018) 1وبٔشت

ای ٞبی آٔٛصؽ ضٕٗ خذٔت، ٔٙدش ثٝ تٛػؼٝ حشفٝ ،  ثٝ ایٗ ٘تیدٝ سػیذٜ اػت وٝ دٚسٜ«ٔؼّٕبٖ ٔی ؿٛد

 دا٘ٙذ.یٞب سا فشٔبِیتٝ ٚ اخجبسی ٔٞب آٖ دٚسٜٖٞب ٘ـذٜ اػت ٚ ثیـتش خٙجٝ تئٛسیىی داؿتٝ اػت. آآٖ

ٞبی تٛػؼٝ ٚ آٔٛصؽ ٚ ػّٕىشد ؿغّی وبسوٙبٖ وتبثخب٘ٝ ثش٘بٔٝ»(، دس پظٚٞؾ 2016) 2وٛثبلاٜ ٚ ٚاِت

ا٘ذ وٝ ساثغٝ ٔثجت ثیٗ ػّٕىشد ؿغّی ٚ آٔٛصؽ ٚ تٛػؼٝ وبسوٙبٖ ٚخٛد  ، ثٝ ایٗ ٘تیدٝ سػیذٜ«دا٘ـٍبٜ غٙب

ٝ ثٝ ٕٞشاٜ پبداؽ، استمبء، ثبصآٔٛصی ٚ... داسد، اِجتٝ آٔٛصؽ وبسوٙبٖ ثٝ تٟٙبیی ثبػث اثشثخـی ٕ٘ی ؿٛد؛ ثّى

 ثبؿذ.ٚ دیٍش ساٞجشدٞبی ٔذیشیت ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ٔی

، ثٝ «ٞبی تخللی ثٝ ػٙٛاٖ اػتشاتظی تٛػؼٝ وبسوٙبٖ آٔٛصؽ»(، دس پظٚٞؾ خٛد ثب ػٙٛاٖ 2011) 3دیشا٘ی

 داسد. ایٗ ٘تیدٝ سػیذ وٝ تغییش ٍ٘شؽ دس وبسوٙبٖ، ٘مؾ ٟٕٔی دس ا٘تمبَ یبدٌیشی ثٝ وبسوٙبٖ

ای وبسوٙبٖ؛ اثضاس حیبتی ثشای  تٛػؼٝ ٚ آٔٛصؽ حشفٝ»(، دس پظٚٞـی ثب ػٙٛاٖ 2008) 4اٚلا٘یبٖ، اٚخٛ

ای یه تٛػؼٝ ػیؼتٕبتیه دا٘ؾ، ٟٔبست ٚ  ، ثٝ ایٗ ٘تیدٝ سػیذ٘ذ وٝ آٔٛصؽ حشفٝ«اثشثخـی ػبصٔبٖ

ػؼٝ ای ٚ تٛ ٍ٘شؽ ٔٛسد ٘یبص وبسوٙبٖ اػت تب وبس ٚ تىبِیف وبسی سا ثٝ عٛس وبفی اخشا وٙٙذ. آٔٛصؽ حشفٝ

 ٞب دس وبسؿبٖ لبدس ثبؿٙذ ثٝ ٔمبكذ ٔٛسد ا٘تظبس ػبصٔبٖ دػت یبثٙذ. ؿٛد تب آٖثشای وبسوٙبٖ فشاٞٓ ٔی

                                                      
1. Comert 
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2 Olaniyan,B.Ojo 
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 وظارت، بٍسازی َ ٌدایت ضغلی

 راٌبری اجرای آمُزش

آمُزضگاي ٌای آزاد َ مطارکت 

 مردمی

تُسعً فه آَری ٌای وُیه 

 آمُزضی

پژٌَص، طرح َ بروامً ریسی 

 درسی

 سىجص مٍارت َ صلاحیت حرفً ای

امُر مسابقات ملی َ بیه 

 المللی مٍارت

 بروامً، بُدجً َ وُسازی

 مىابع اوساوی َ پطتیباوی

 امُر مالی َ ذیحسابی
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ٞش ٔحیظ وبسی، ثش٘بٔٝ دسػی ٔختق ثٝ خٛد سا داسد ٚ  ػبصٔبٖ آٔٛصؽ فٙی ٚ حشفٝ ای وـٛس، ثٝ ػٙٛاٖ 

ؼت. ٍٕٞبٔی ٚ ػبصٌبسی ٘یشٚی ٞبی ٟٔبستی دس وـٛس ٘یض اص ایٗ ٟٔٓ ٔؼتثٙی ٘یتشیٗ ٔتِٛی آٔٛصؽاكّی

خبیی حبئض إٞیت ٔی ثبؿذ وٝ ثب تٛخٝ ثٝ ظٟٛس ٔـبغُ ا٘ؼب٘ی ػبصٔبٖ آٔٛصؽ فٙی ٚحشفٝ ای وـٛس اص آٖ

سیضی آٔٛصؿی ثشای استمبء ػغح ٞبی خذیذ دس د٘یبی دیدیتبَ وٙٛ٘ی، ِضْٚ ثشسػی، ٔغبِؼٝ ٚ ثش٘بٔٝٚ ٟٔبست

ؿٛد. فمذاٖ ػبصٔبٖ آٔٛصؽ فٙی ٚ حشفٝ ای دٚ چٙذاٖ ٔی دا٘ؾ، ٟٔبست ٚ ٍ٘شؽ ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ؿبغُ دس

ٚسی، اص دػت دادٖ ٔـتشی ٚ ٔخبعجیٗ، وبٞؾ استجبط ٔٛثش ثیٗ ٞبی ٔٛثش، ٔٙدش ثٝ وبٞؾ ثٟشٜآٔٛصؽ

وبسٔٙذاٖ ٚ ٔذیشاٖ، ٘بسضبیتی ؿغّی ٚ ؿخلی وبسٔٙذاٖ ٚ دس ٟ٘بیت افَٛ اٞذاف ٚ وبسایی ػبصٔب٘ی سا 

 ؿٛد. -ٔٙدش ٔی

چبسچٛة ٔفٟٛٔی ٔحمك ػبختٝ ػجبست اص:  1ػبػی دس پظٚٞؾ حبضش ثب تٛخٝ ثٝ ؿىُ ؿٕبسٜ ِزا ٔؼئّٝ ا

ٞبی آٔٛصؽ ضٕٗ خذٔت ثب ؿشح ٚظبیف ؿغّی اص دیذ ػٙدؾ ٔیضاٖ ا٘غجبق ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی دٚسٜ

 ٔی ثبؿذ :  1399وبسوٙبٖ ػتبدی ػبصٔبٖ آٔٛصؽ فٙی ٚ حشفٝ ای ؿٟش تٟشاٖ عی ػبَ 

ٞبی آٔٛصؽ ضٕٗ خذٔت وبسوٙبٖ ػتبدی ػبصٔبٖ آٔٛصؽ فٙی ای ثش٘بٔٝ دسػی دٚسٜثٝ چٝ ٔیضاٖ ٔحتٛ -1

 ثبؿذ؟ ٚ حشفٝ ای ؿٟش تٟشاٖ ثب ؿشح ٚظبیف آ٘بٖ دس حٛصٜ دٍٞب٘ٝ ػتبدی ٔٙغجك ٔی

ٞبی آٔٛصؽ ضٕٗ خذٔت وبسوٙبٖ ػتبدی ػبصٔبٖ ثٙذی ٔیضاٖ ا٘غجبق ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی دٚسٜستجٝ -2

 ٞبی دٍٞب٘ٝ فٛق، چٍٛ٘ٝ اػت؟  ٟش تٟشاٖ ثب ؿشح ٚظبیف وبسوٙبٖ دس حٛصٜآٔٛصؽ فٙی ٚ حشفٝ ای ؿ
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 ريش پژيَش

وبسثشدی اػت، خبٔؼٝ آٔبسی ٔٛسدثشسػی دس ایٗ وّیٝ -ٞبی تٛكیفی پظٚٞؾ حبضش اص ٘ٛع پظٚٞؾ

ٞاب   ثبؿٙذ وٝ اص ٔیبٖ آٖ ٘فش ٔی 400وبسوٙبٖ ػتبدی ػبصٔبٖ آٔٛصؽ فٙی ٚ حشفٝ ای وـٛس ثٝ تؼذاد 

 تؼایٗ ٌشدیاذ. اثاضاس   ٘فاش   196ثش اػبع خذَٚ ٔٛسٌبٖ تؼذاد ٕ٘ٛ٘ٝ ٔتٙبػت ثب خبٔؼاٝ ثاٝ تؼاذاد    

ٌٛیٝ  60٘بٔٝ ٔحمك ػبختٝ  ٔجتٙی ثش ثبؿذ. پشػؾ ٘بٔٝ ٔی پشػؾ تحمیك ایٗ دس اعلاػبت آٚسی خٕغ

ٌٛیٝ ای ثٝ تفىیه حٛصٜ ٞبی دٍٞب٘ٝ ػتبدی ثاشای ػاٙدؾ    6پشػـٙبٔٝ اِىتشٚ٘یىی  10ثٝ تؼذاد 

دس ایاٗ پشػـاٙبٔٝ اص   ٔیضاٖ ا٘غجبق ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی ثب ٚظبیف ؿغّی وبسوٙبٖ عشاحی ٌشدیاذ.  

ٌیشی ؿذ. ثاشای تؼیایٗ سٚایای ٚ     ای ِیىشت ٚ دسخبت خیّی وٓ تب خیّی صیبد ثٟشٜ ٔشحّٝ 5عیف 

ٞب اص سٚایی كٛسی ٚ ٔحتٛایی ٚ ضشیت آِفبی وشٚ٘جاب  اػاتفبدٜ ٌشدیاذ. ٔیاضاٖ      ٘بٔٝ اػتجبس پشػؾ

اػت. افشاد ٕ٘ٛ٘ٝ اص  % اػت وٝ دس تحمیمبت ٔذیشیت اص حذ ثبلایی ثشخٛسداس84آٔذٜ  دػت آِفبی ثٝ

ٞاب پاغ    ٘بٔٝ ٌیشی عجمٝ ای تلبدفی ثش ٔجٙبی تـىیلات ػبصٔب٘ی ا٘تخبة ؿذ٘ذ. پشػؾ عشیك ٕ٘ٛ٘ٝ

افضاس  ٞب ثب اػتفبدٜ اص ٘شْ ٚتحّیُ دادٜ ٚتحّیُ لشاس ٌشفتٙذ. تدضیٝ آٚسی ٚ ٔٛسد تدضیٝ اص تىٕیُ، خٕغ

SPSS 25 ٜس تٛكیفی؛ فشاٚا٘ی، دسكذ، ٔیابٍ٘یٗ،  ٞب، اص آٔبكٛست ٌشفت. ثشای تدضیٝ ٚ تحّیُ داد

ته ٕ٘ٛ٘ٝ ای ٚ ٘یض آصٔاٖٛ فشیاذٔٗ     tا٘حشاف ٔؼیبس ٚ ا٘حشاف اػتب٘ذاسد ٚ آٔبس اػتٙجبعی؛ آصٖٔٛ 

 ثٙذی اػتفبدٜ ؿذٜ اػت.خٟت ستجٝ

 َای پژيَشیافتٍ

یبفتٝ ٞبی تٛكیفی خبٔؼٝ ٔٛسد ٔغبِؼٝ پظٚٞؾ ثب تٛخٝ ثٝ ٚیظٌی ٞابی خٕؼیات ؿاٙبختی ؿابُٔ     

 ػٗ، ػبثمٝ، ٔیضاٖ تحلیلات، دس خذاَٚ ؿٕبسٜ اِف ٚ ة  ٌضاسؽ ؿذٜ اػت.   خٙؼیت،

 ساخته : چارچوب مفهومی محق1شکل شماره
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٘فاش ا٘تخابة ؿاذ٘ذ.     200خبٔؼٝ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛسد ثشسػی اص دٜ حٛصٜ تخللی ػتبد ػبصٔبٖ ثٝ تؼاذاد  

دسكاذ ٔاشد    49.8دسكاذ پبػاخٍٛیبٖ صٖ ٚ    50اعلاػبت خٕؼیت ؿٙبختی حبوی اص آٖ اػت وٝ 

شیٗ پبػخ دٞٙاذٌبٖ فاٛق ِیؼاب٘غ ٚ وٕتاشیٗ فاٛق دیا ّٓ ٚ       ثٛد٘ذ.اص ِحبػ ٔذسن تحلیّی ثیـت

ػبَ ثٛدٜ ٚ ثیـتشیٗ ػبثمٝ وبسی پبػخ  50تب  41دوتشی ثٛد٘ذ. ثیـتشیٗ آٔبس خبٔؼٝ اص ِحبػ ػٙی  

ػبَ اسائٝ ؿذٜ اػت. وّیٝ اعلاػبت آٔبسی خٕؼیت ؿٙبختی دس خذَٚ  25تب  16دٞٙذٌبٖ دس ػغح 

 ة ثٝ ٕ٘بیؾ ٌزاؿتٝ ؿذٜ اػت. 

 ٛصیغ فشاٚا٘ی خبٔؼٝ ٕ٘ٛ٘ٝ دس حبَ تحمیك ثش حؼت حٛصٜ ػبصٔب٘یاِف: ت 

 

 دسكذ فشاٚا٘ی فشاٚا٘ی حٛصٜ سدیف

 12 24 ساٞجشی اخشای آٔٛصؽ 1

 13 26 ٘ظبست، ثٟؼبصی ٚ ٞذایت ؿغّی 2

 8 16 آٔٛصؿٍبٜ ٞبی آصاد ٚ ٔـبسوت ٔشدٔی 3

 10 20 تٛػؼٝ فٗ آٚسی ٞبی ٘ٛیٗ آٔٛصؿی 4

 10 20 پظٚٞؾ، عشح ٚ ثش٘بٔٝ سیضی دسػی 5

 7.5 15 ػٙدؾ ٟٔبست ٚ كلاحیت حشفٝ ای 6

 4 8 أٛس ٔؼبثمبت ّٔی ٚ ثیٗ إِّّی ٟٔبست 7

 11.5 23 ثش٘بٔٝ، ثٛدخٝ ٚ ٘ٛػبصی 8

 10 20 ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ٚ پـتیجب٘ی 9

 14 28 أٛس ٔبِی ٚ ریحؼبثی 10

 100 200 خٕغ

 

 ة: تٛصیغ فشاٚا٘ی وبسٔٙذاٖ

 دسكذ فشاٚا٘ی دٞٙذٌبٖ ٚضؼیت پبػخ دسكذ فشاٚا٘ی دٞٙذٌبٖ ٚضؼیت پبػخ

ت
یلا
ل
تح

 

 5.5 11 دی ّٓ

ت 
ؼی
خٙ

 

 50.2 101 صٖ

 49.8 99 ٔشد 4.5 9 دی ّٓ فٛق

: تٛصیغ فشاٚا٘ی خبٔؼٝ ٕ٘ٛ٘ٝ ثش حؼت حٛصٜ  1خذَٚ ؿٕبسٜ 

 ػبصٔب٘ی
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 : تٛصیغ فشاٚا٘ی وبسٔٙذا2ٖخذَٚ ؿٕبسٜ 

 

 ة: آٔبس تحّیّی:

یبفتٟٟبی حبكُ اص ثشسػای پشػـاٙبٔٝ ػاٙدؾ ا٘غجابق ٔحتاٛای       ثخؾ حبضش ثٝ تدضیٝ ٚ تحّیُ

ثش٘بٔٝ دسػی دٚسٟٞبی آٔٛصؽ ضٕٗ خذٔت ثب ؿشح ٚظبیف ؿغّی دس حٛصٜ ٞبی دٍٞب٘ٝ ػتبدی 

، ثشسػای ٚ تٛصیاغ     SPSS 25ٞب، اػتخشاج ٚ اص عشیاك ٘اشْ افاضاس    ¬ٔی شداصد. اعلاػبت پشػـٙبٔٝ

 ص كٛست ٌشفت.دادٟٞب خٟت سػیذٖ ثٝ اعلاػبت اػبػی ٔٛسد ٘یب

ٞبی ػٛاَ اكاّی اص ؿبخلاٟبی آٔابسی تٛكایفی اص خّٕاٝ، فشاٚا٘ای، دسكاذ،        ¬ثشای تحّیُ دادٜ

تاه   tٔیبٍ٘یٗ، ا٘حشاف ٔؼیبس ٚ ا٘حشاف اػتب٘ذاسد ٚ ٘یض آصٖٔٛ ٞبی آٔابسی اػاتٙجبعی اص خّٕاٝ؛     

 ثٙذی، اػتفبدٜ ؿذٜ اػت.¬ٔتغیشٜ ٚ ٘یض فشیذٔٗ خٟت ستجٝ

 تی ته ٕ٘ٛ٘ٝ ای ػٛاَ  پظٚٞؾ: ٘تبیح آصٖٔٛ 3خذَٚ ؿٕبسٜ

 حٛصٜ ٞب
تؼذاد 

ٕٝ٘ٛ٘ 
 ٔیبٍ٘یٗ

ا٘حشاف 

 ٔؼیبس

ٔیبٍ٘یٗ 

خغبی 

 اػتب٘ذاسد
T 

دسخٝ 

 آصادی

ٔؼٙی 

 داسی

 000. 23 5.369- 144. 703. 2.23 24 ساٞجشی اخشای آٔٛصؽ

٘ظبست، ثٟؼبصی ٚ ٞذایت 

 ؿغّی
26 2.05 .864 .169 -5.600 25 .000 

آٔٛصؿٍبٜ ٞبی آصاد ٚ 

 ٔشدٔیٔـبسوت 
16 2.32 .424 .106 -6.392 15 .000 

 000. 19 4.741- 135. 605. 2.36 20تٛػؼٝ فٗ آٚسی ٞبی ٘ٛیٗ 

 23.5 65 ِیؼب٘غ

 ٗ
ػ

 

 1 2 ػبَ  30تب 

 53 106 ِیؼب٘غ فٛق
 19.9 39 ػبَ 40تب -31

 4.5 9 دوتشی

وبس
 ٝ
بثم
ػ

 

 0.5 1 ػبَ 5تب 
 63.2 127 ػبَ  50تب  41

 22.4 44 ػبَ 15تب  6

 58.7 118 ػبَ 25تب 16
 15.6 32 ػبَ ثٝ ثبلا 51

 18.4 37 ػبَ ٚ ثبلاتش 26
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 آٔٛصؿی

پظٚٞؾ، عشح ٚ ثش٘بٔٝ سیضی 

 دسػی
20 2.51 .895 .187 -2.603 19 .016 

ػٙدؾ ٟٔبست ٚ كلاحیت 

 حشفٝ ای
15 2.91 1.071 .276 -.322 14 .753 

أٛس ٔؼبثمبت ّٔی ٚ ثیٗ 

 إِّّی ٟٔبست
8 2.79 .830 .293 -.710 7 .501 

 016. 22 2.603- 187. 895. 2.51 23 ثش٘بٔٝ، ثٛدخٝ ٚ ٘ٛػبصی

 017. 19 2.608- 150. 672. 2.61 20 ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ٚ پـتیجب٘ی

 164. 27 1.429- 179. 948. 2.74 28 أٛس ٔبِی ٚ ریحؼبثی

دس حٛصٜ  ساٞجشی اخشای آٔٛصؽ حبوی اص آٖ اػت وٝ  ٔیضاٖ  3ثشسػی ٘تبیح اسائٝ ؿذٜ دس خذَٚ 

 2.23ثب ػذد  ا٘غجبق ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی ثب ؿشح ٚظبیف آ٘بٖ تفبٚت ٔؼٙبداسی ثیٗ ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘ٛ٘ٝ 

٘تبیح (.  t; -5.369ٚخٛد داسد )  sig<0.01دس ػغح ٔؼٙبداسی   3ٚ ٔیبٍ٘یٗ فشضی خبٔؼٝ ثب ػذد 

 حبوی اص آٖ اػت وٝ ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی ثب ؿشح ٚظبیف آ٘بٖ ٔتٛػظ ثٝ پبییٗ داسد. 

دس حٛصٜ ٘ظبست، ثٟؼبصی ٚ ٞذایت ؿغّی حبوی اص آٖ اػات   3ثشسػی ٘تبیح اسائٝ ؿذٜ دس خذَٚ 

وٝ ٔیضاٖ ا٘غجبق ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی ثب ؿشح ٚظبیف آ٘بٖ، تفبٚت ٔؼٙبداسی ثیٗ ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘ٛ٘ٝ ثاب  

 -5.60ٚخاٛد داسد )   sig<0.01دس ػغح ٔؼٙابداسی    3ٚ ٔیبٍ٘یٗ فشضی خبٔؼٝ ثب ػذد  2.05ذد ػ

;t ٗ٘تبیح حبوی اص آٖ اػت وٝ ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی ثب ؿشح ٚظبیف آ٘بٖ ا٘غجبق ٔتٛػظ ثٝ پبیی .)

 داسد. 

اػت وٝ ٞبی آصاد ٚ ٔـبسوت، حبوی اص آٖ دس حٛصٜ آٔٛصؿٍبٜ 3ثشسػی ٘تبیح اسائٝ ؿذٜ دس خذَٚ 

 2.32ٔیضاٖ ا٘غجبق ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی ثب ؿشح ٚظبیف آ٘بٖ، تفبٚت ٔؼٙبداسی ثیٗ ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘ٛ٘اٝ  

(.  ٘تابیح  t; -6.39ٚخاٛد داسد )   sig<0.01دس ػغح ٔؼٙابداسی  3ٚ ٔیبٍ٘یٗ فشضی خبٔؼٝ ثب ػذد 

 داسد.  حبوی اص آٖ اػت وٝ ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی ثب ؿشح ٚظبیف آ٘بٖ ا٘غجبق ٔتٛػظ ثٝ پبییٗ

ٞبی ٘ٛیٗ آٔٛصؿی، حبوی اص آٖ اػت دس حٛصٜ تٛػؼٝ فٙبٚسی 3ثشسػی ٘تبیح اسائٝ ؿذٜ دس خذَٚ 

وٝ ٔیضاٖ ا٘غجبق ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی ثب ؿشح ٚظبیف آ٘بٖ تفبٚت ٔؼٙابداسی ثایٗ ٔیابٍ٘یٗ ٕ٘ٛ٘اٝ     

(.  t; -4.74ٚخاٛد داسد )   sig<0.01دس ػاغح ٔؼٙابداسی    3ٚ ٔیبٍ٘یٗ فشضی خبٔؼٝ ػاذد    2.36

 ٘تبیح حبوی اص آٖ اػت وٝ ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی ثب ؿشح ٚظبیف آ٘بٖ ا٘غجبق ٔتٛػظ ثٝ پبییٗ داسد. 
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دس حٛصٜ پظٚٞؾ، عشح ٚ ثش٘بٔاٝ سیاضی دسػای حابوی اص آٖ      3ثشسػی ٘تبیح اسائٝ ؿذٜ دس خذَٚ 

ٔیابٍ٘یٗ  اػت وٝ ٔیضاٖ ا٘غجبق ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی ثب ؿشح ٚظبیف آ٘بٖ تفابٚت ٔؼٙابداسی ثایٗ    

(. t; -2.60ٚخٛد داسد )   sig<0.01دس ػغح ٔؼٙبداسی3ٚ ٔیبٍ٘یٗ فشضی خبٔؼٝ ػذد  2.51ٕ٘ٛ٘ٝ 

 ٘تبیح حبوی اص آٖ اػت وٝ ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی ثب ؿشح ٚظبیف آ٘بٖ ا٘غجبق ٔتٛػظ ثٝ پبییٗ داسد. 

ٝ   3ثشسػی ٘تبیح اسائٝ ؿذٜ دس خذَٚ  اص آٖ ای حابوی  دس حٛصٜ ػٙدؾ ٟٔبست ٚ كالاحیت حشفا

اػت وٝ ٔیضاٖ ا٘غجبق ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی ثب ؿشح ٚظبیف آ٘بٖ تفابٚت ٔؼٙابداسی ثایٗ ٔیابٍ٘یٗ     

ٚخاٛد ٘اذاسد      sig>0.01دس ػاغح ٔؼٙابداسی   3ٚ ٔیبٍ٘یٗ فشضی خبٔؼاٝ ػاذد     2.91ٕ٘ٛ٘ٝ ػذد 

(0.322- ;t٘تبیح حبوی اص آٖ اػت وٝ ٔیضاٖ ا٘غجبق ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی ثب ؿشح ٚظبیف آ٘ب  .) ٖ

دس حذ ٔتٛػظ ثٝ پبییٗ،  ٔؼٙبداس ٘یؼت ٚ ایٗ ٘تیدٝ لبثُ تؼٕیٓ ثٝ وُ خبٔؼٝ ٔتخلق ٔشتجظ ٕ٘ی 

 ثبؿذ.

دس حٛصٜ أٛس ٔؼبثمبت ّٔی ٚ ثیٗ إِّّی ٟٔبست حبوی اص آٖ  3ثشسػی ٘تبیح اسائٝ ؿذٜ دس خذَٚ 

اػت وٝ ٔیضاٖ ا٘غجبق ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی ثب ؿشح ٚظبیف آ٘بٖ، تفابٚت ٔؼٙابداسی ثایٗ ٔیابٍ٘یٗ     

ٚخاٛد ٘اذاسد    sig>0.01دس ػاغح ٔؼٙابداسی   3ٚ ٔیابٍ٘یٗ فشضای خبٔؼاٝ ػاذد      2.79ٕ٘ٛ٘ٝ ػذد 

(0.710- ;t ٖ٘تبیح حبوی اص آٖ اػت وٝ ٔیضاٖ ا٘غجبق ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی ثب ؿشح ٚظبیف آ٘ب  .)

 ثبؿذ.دس حذ ٔتٛػظ ثٝ پبییٗ،  ٔؼٙبداس ٘یؼت. ِزا ٘تبیح، لبثُ تؼٕیٓ ثٝ خبٔؼٝ ٔتخلق ٔشتجظ ٕ٘ی

اٖ دس حٛصٜ ثش٘بٔٝ، ثٛدخٝ ٚ ٘ٛػبصی حبوی اص آٖ اػت وٝ  ٔیض 3ثشسػی ٘تبیح اسائٝ ؿذٜ دس خذَٚ 

ٚ  2.51ا٘غجبق ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی ثب ؿشح ٚظبیف آ٘بٖ تفبٚت ٔؼٙبداسی ثیٗ ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘ٛ٘ٝ ػذد 

(.  ٘تابیح  t; -2.603ٚخاٛد داسد )   sig <0.01دس ػاغح ٔؼٙابداسی   3ٔیبٍ٘یٗ فشضی خبٔؼٝ ػاذد  

 حبوی اص آٖ اػت وٝ ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی ثب ؿشح ٚظبیف آ٘بٖ ا٘غجبق ٔتٛػظ ثٝ پبییٗ داسد.

دس حٛصٜ ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ٚ پـتیجب٘ی حبوی اص آٖ اػت وٝ  ٔیاضاٖ   3شسػی ٘تبیح اسائٝ ؿذٜ دس خذَٚ ث

ا٘غجبق ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی ثب ؿاشح ٚظابیف آ٘ابٖ دس حاٛصٜ ٔٙابثغ ا٘ؼاب٘ی ٚ پـاتیجب٘ی تفابٚت         

 sig<0.01دس ػاغح ٔؼٙابداسی   3ٚ ٔیبٍ٘یٗ فشضی خبٔؼاٝ ػاذد    2.61ٔؼٙبداسی ثیٗ ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘ٛ٘ٝ 

دسكذ، ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی  99(.  ٘تبیح حبوی اص آٖ اػت وٝ ثب اعٕیٙبٖ t; -2.608د داسد ) ٚخٛ

دٚسٜ ٞبی آٔٛصؽ ضٕٗ خذٔت وبسوٙبٖ ػتبدی ػبصٔبٖ آٔٛصؽ فٙی ٚ حشفاٝ ای ؿاٟش تٟاشاٖ ثاب     

 ؿشح ٚظبیف آ٘بٖ ا٘غجبق ٔتٛػظ ثٝ پبییٗ داسد. 
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ٚ ریحؼبثی حبوی اص آٖ اػات واٝ ٔیاضاٖ     دس حٛصٜ أٛس ٔبِی 3ثشسػی ٘تبیح اسائٝ ؿذٜ دس خذَٚ 

ا٘غجبق ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی ثب ؿشح ٚظبیف آ٘بٖ دس حٛصٜ أٛس ٔبِی ٚ ریحؼبثی تفبٚت ٔؼٙبداسی 

ٚخٛد ٘ذاسد  sig>0.01دس ػغح ٔؼٙبداسی  3ٚ ٔیبٍ٘یٗ فشضی خبٔؼٝ ػذد  2.74ثیٗ ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘ٛ٘ٝ 

 (1.429- ;t٘تبیح حبوی اص آٖ اػت وٝ ٔیضاٖ ا٘غ  .)     جبق ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػای ثاب ؿاشح ٚظابیف

-آ٘بٖ دس حذ ٔتٛػظ ثٝ پبییٗ،  ٔؼٙبداس ٘یؼت ٚ ٘تبیح لبثُ تؼٕیٓ ثٝ خبٔؼٝ ٔتخلق ٔاشتجظ ٕ٘ای  

 ثبؿذ.

 

: ٘تبیح آصٖٔٛ فشیذٔٗ ٔشثٛط ثٝ ستجٝ ثٙذی ٔیضاٖ ا٘غجبق ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی دٚسٜ ٞبی آٔٛصؽ 4خذَٚ ؿٕبسٜ 

ٞبی  آٔٛصؽ فٙی ٚ حشفٝ ای ؿٟش تٟشاٖ ثب ؿشح ٚظبیف وبسوٙبٖ دس حٛصٜ ضٕٗ خذٔت وبسوٙبٖ ػتبدی ػبصٔبٖ

 دٍٞب٘ٝ 

ستجٝ ثٙذی ٔیضاٖ ا٘غجبق ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی دٚسٜ ٞبی آٔٛصؽ 

ضٕٗ خذٔت وبسوٙبٖ ػتبدی ػبصٔبٖ آٔٛصؽ فٙی ٚ حشفٝ ای 

 ؿٟش تٟشاٖ ثب ؿشح ٚظبیف وبسوٙبٖ دس حٛصٜ ٞبی دٍٞب٘ٝ فٛق

 ستجٝ د٘یتؼذاد آصٔٛ ٔیبٍ٘یٗ ستجٝ

 1 15 2.91 )حٛصٜ ػٙدؾ ٟٔبست ٚ كلاحیت حشفٝ ای(

 2 8 2.79 )حٛصٜ أٛس ٔؼبثمبت ّٔی ٚ ثیٗ إِّّی ٟٔبست(

 3 28 2.74 )حٛصٜ أٛس ٔبِی ٚ ریحؼبثی(

 4 20 2.61 )حٛصٜ پظٚٞؾ، عشح ٚ ثش٘بٔٝ سیضی دسػی(

 5 20 2.61 )حٛصٜ ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ٚ پـتیجب٘ی(

 6 23 2.51 ٚ ٘ٛػبصی( )حٛصٜ ثش٘بٔٝ، ثٛدخٝ

 7 20 2.36 )حٛصٜ تٛػؼٝ فٗ آٚسی ٞبی ٘ٛیٗ آٔٛصؿی(

 8 16 2.32 )حٛصٜ آٔٛصؿٍبٜ ٞبی آصاد ٚ ٔـبسوت ٔشدٔی(

 9 24 2.23 )حٛصٜ ساٞجشی اخشای آٔٛصؽ(

 10 26 2.05 )حٛصٜ ٘ظبست، ثٟؼبصی ٚ ٞذایت ؿغّی(

 ٘تیدٝ آٔبسی
Chi-Square 0.980;      df= 9                 

 sig= 0.322 

، حبوی اص ػذْ ٚخٛد تفبٚت ٔؼٙابداس دس ٔیاضاٖ ا٘غجابق    4ثشسػی ٘تبیح اسائٝ ؿذٜ دس خذَٚ ؿٕبسٜ 

ٞبی آٔٛصؽ ضٕٗ خاذٔت وبسوٙابٖ ػاتبدی ػابصٔبٖ آٔاٛصؽ فٙای ٚ       ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی دٚسٜ
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-Chi ثبؿاذ. )  ٔای ٞابی دٍٞب٘اٝ فاٛق     ای ؿٟش تٟشاٖ ثاب ؿاشح ٚظابیف وبسوٙابٖ دس حاٛصٜ      حشفٝ

Square=0/980  0.322؛  ;Sig.) 

ٞابی آٔاٛصؽ ضإٗ خاذٔت     ٘تبیح ثیبٍ٘ش آٖ اػت وٝ ٔیضاٖ ا٘غجبق ٔحتاٛای ثش٘بٔاٝ دسػای دٚسٜ   

ٞابی  وبسوٙبٖ ػتبدی ػبصٔبٖ آٔٛصؽ فٙی ٚ حشفٝ ای ؿٟش تٟشاٖ ثب ؿشح ٚظبیف وبسوٙبٖ دس حٛصٜ

 دٍٞب٘ٝ فٛق ثٝ تشتیت اِٚٛیت ؿبُٔ؛ 

 ٟٔبست ٚ كلاحیت حشفٝ ای؛( حٛصٜ ػٙدؾ 1

 ( حٛصٜ أٛس ٔؼبثمبت ّٔی ٚ ثیٗ إِّّی ٟٔبست؛2

 ( حٛصٜ أٛس ٔبِی ٚ ریحؼبثی؛3

 سیضی دسػی؛( حٛصٜ پظٚٞؾ، عشح ٚ ثش٘ب4ٝٔ

 ( حٛصٜ ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ٚ پـتیجب٘ی؛5

 ( حٛصٜ ثش٘بٔٝ، ثٛدخٝ ٚ ٘ٛػبصی؛6

 ٞبی ٘ٛیٗ آٔٛصؿی؛( حٛصٜ تٛػؼٝ فٙبٚسی7

 ٞبی آصاد ٚ ٔـبسوت ٔشدٔی؛( حٛصٜ آٔٛصؿٍب8ٜ

 ( حٛصٜ ساٞجشی اخشای آٔٛصؽ؛9

 ثبؿذ. ( حٛصٜ ٘ظبست، ثٟؼبصی ٚ ٞذایت ؿغّی ٔی10

ثٙذی ا٘غجبق ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی ثاب ؿاشح ٚظابیف    خذَٚ، ٘تبیح آصٖٔٛ فشیذٔٗ سا ثشای اِٚٛیت

، ٔؼٙای داس    sig>0.01دٞذ. ایاٗ ٘تابیح دس ػاغح ٔؼٙابداسی     ٞبی دٍٞب٘ٝ ٘ـبٖ ٔیؿغّی دس حٛصٜ

 ٞبی دٍٞب٘ٝ اص ا٘غجبق پبییٙی ثشخٛسداس٘ذ. ثبؿذ. ثٝ ػجبستی ٕٞٝ حٛصٜٕ٘ی

 بحث ي وتیجٍ گیری

ثشسػی ٘تبیح ثٝ دػت آٔذٜ دس ػٛاَ اكّی پظٚٞؾ دس خلٛف ػٙدؾ ٔیضاٖ ا٘غجبق ٔحتٛای 

ٞبی آٔٛصؽ ضٕٗ خذٔت وبسوٙبٖ ػتبدی ػبصٔبٖ آٔٛصؽ فٙی ٚ حشفٝ ای ؿٟش ثش٘بٔٝ دسػی دٚسٜ
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تٟشاٖ ثب ؿشح ٚظبیف آ٘بٖ دس حٛصٜ دٍٞب٘ٝ ػتبدی ٚ ٔیبٍ٘یٗ ستجٝ ای حبكُ ؿذٜ ثٝ تفلیُ ٔٛسد 

ثحث لشاس خٛاٞذ ٌشفت. ػٕذٜ ٚظبیف اػبػی ػبصٔبٖ آٔٛصؽ فٙی ٚ حشفٝ ای وـٛس وٝ دس ػٝ 

پؼت تخللی وبسؿٙبع آٔٛصؽ فٙی ٚ حشفٝ ای، وبسؿٙبع ػٙدؾ ٟٔبست ٚ كلاحیت حشفٝ 

ٞبی آٔٛصؿی ٚ حشفٝ ای تؼشیف ٔی ؿٛد ػجبست اص : ٔغبِؼٝ ٚتذٚیٗ ثش٘بٔٝای، ٔشثی آٔٛصؽ فٙی 

سیضی، وٙتشَ ٚ اسصیبثی ٞبی التلبدی وـٛس؛  ٞذایت، ثش٘بٟٔٝٔبستی ٔتٙبػت ثب ٘یبص وبس ٚ ثش٘بٔٝ

ٞبی اخشایی دِٚتی ٚ ٞب ٚ سٚؽٞبی آٔٛصؽ فٙی ٚ حشفٝ ای دس تٕبٔی ثخؾاخشای ثش٘بٔٝ

سیضی ٚ اػتمشاس لبٖ٘ٛ اِضاْ ٞبی اؿتغبِضا؛ ثؼتشػبصی ٚ ثش٘بٔٝبی پشٚطٜخلٛكی، ثٝ ٚیظٜ دس ساػت

ٔدّغ ؿٛسای  11/3/76ٞبی فٙی ٚحشفٝ ای ثشای اؿتغبَ ثٝ وبس ) ٔلٛة فشاٌیشی آٔٛصؽ

ؿٛسای ٍٟ٘جبٖ(؛ تأٔیٗ أىب٘بت آٔٛصؿی ثشای خٛیٙذٌبٖ وبس ٚ ثبلاثشدٖ دا٘ؾ  21/3/76 -اػلأی

لبٖ٘ٛ وبس خٕٟٛسی اػلأی ایشاٖ(؛ دسیبفت ٘یبصٞبی التلبد ّٔی  181تب  107فٙی وبسٌشاٖ )ٔٛاد 

ثٝ ٘یشٚی وبس اص ٘ظش تخلق ٚ ٟٔبست اص عشیك ٔشاخغ ریللاح ٚ ٟ٘بدٞبی ٔؼئَٛ؛ ثشٌضاسی 

ٔؼبثمبت ّٔی ٟٔبست ٚ ؿشوت دس ٔؼبثمبت ثیٗ إِّّی ٟٔبست ثٝ ٔٙظٛس ٔجبدِٝ دا٘ؾ، ٟٔبست ٚ 

-تفبدٜ اص لبثّیت ٞبی ثخؾ دِٚتی ٚ غیشدِٚتی؛ ػیبػتتدشثیبت آٔٛصؽ فٙی ٚ حشفٝ ای ثب اػ

ٞب، تٟیٝ اػتب٘ذاسدٞبی آٔٛصؽ ؿغّی ٚ  ٞب، آصٖٔٛسیضی ٚ ٘ظبست ثش آٔٛصؽٌزاسی، ثش٘بٔٝ

ای ٔشوت اص ٕ٘بیٙذٌبٖ  ؿبیؼتٍی ٚ تؼییٗ كلاحیت فٙی ٚ تخللی افشاد كٙفی ثب تـىیُ وٕیتٝ

إِّّی ثٝ ٔٙظٛس تجبدَ ای ٚ ثیٗٞبی ٔٙغمٝػبصٔبٖ ٚ اتحبدیٝ ٞب؛ ػضٛیت ٚ ٕٞىبسی ثب ػبصٔبٖ

-ای ثخؾٌیشی اص أىب٘بت فٙی ٚ ػشٔبیٝٞبی دٚ خب٘جٝ؛ ثٟشٜتدشثٝ، ا٘تمبَ تىِٙٛٛطی ٚ ٕٞىبسی

ٞبی فٙی ٚ حشفٝ ای دس ٞبی دِٚتی، غیشدِٚتی، ػٕٛٔی، تؼبٚ٘ی ٚ خلٛكی ثشای تٛػؼٝ آٔٛصؽ

ای ثب ٔـبسوت فؼبَ ثخؾ غیشدِٚتی ٚ وـٛس؛ تٛػؼٝ وٕی ٚ ویفی ٔشاوض آٔٛصؽ فٙی ٚ حشفٝ 

ٞبی تأٔیٗ، ٞب اص عشیك تٟیٝ عشحخلٛكی ٚ پیؾ ثیٙی تؼٟیلات لاصْ دس خٟت حٕبیت اص آٖ

تىٕیُ، تٛػؼٝ، تدٟیض، ثبصػبصی،  ٘ٛػبصی ٚ ثشٖٚ ػ بسی ایٗ ٔشاوض؛ كذٚس ٔدٛص ثٝ اؿخبف 

ی ٚ حشفٝ ای آصاد ٞبی فٙحمیمی ٚ اؿخبف حمٛلی ٔؼتمُ غیش دِٚتی ثشای تأػیغ آٔٛصؿٍبٜ

ٞبی ٞب؛ ٕٞىبسی، ٕٞبٍٞٙی ٚ ٔـبسوت ثب ثٍٙبٜداخُ ٚ خبسج اص وـٛس ٚ ٘ظبست ثش فؼبِیت آٖ

ایدبد ٔشاوض وبسآٔٛصی خٛاس ٚ یب ثیٗ وبسٌبٞی ٚاحذٞبی تِٛیذی، ثشٌضاسی   التلبدی دس صٔیٙٝ

ٟٔبست؛  ٔحٛس ثٝ كٛست ٔـبسوتی، ثشٌضاسی ٔؼبثمبت ّٔیای ػفبسؽٞبی فٙی ٚ حشفٝآٔٛصؽ

ٞبی ػٙدؾ ٟٔبست ؿغّی ٘یشٚی وبس ٚ كذٚس ٌٛاٞیٙبٔٝ كلاحیت ؿغّی ٚ حشفٝ ثشٌضاسی آصٖٔٛ

سیضی ٚاػتمشاس آئیٗ ٘بٔٝ كذٚس پشٚا٘ٝ ٟٔبست فٙی وبسٌشاٖ ٔبٞش ٔٛضٛع ای؛ ثؼتشػبصی، ثش٘بٔٝ
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ٞبی دِٚتی ٚ خلٛكی ثب لبٖ٘ٛ ٘ظبْ ٟٔٙذػی؛ تأٔیٗ، آٔٛصؽ ٚ ثبصآٔٛصی ٔشثیبٖ ثخؾ 4ٔبدٜ 

-ٞب؛ خّت ٚ ثٟشٜ ٞب ٚ تٛاٖ ثخؾ دِٚتی ٚ غیشدِٚتی ٚ ٟ٘بدٞبی ػٕٛٔی ٚ ػٕٗاػتفبدٜ اص ظشفیت

ٞبی فٙی ٚ ٔبِی افشاد حمیمی ٚ حمٛلی داخّی ٚ خبسخی )خیشیٗ ٚ....( دس تٛػؼٝ ثشداسی اص وٕه

سیضی عشاحی ٘ظبْ تٛػؼٝ ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ٞبی فٙی ٚ حشفٝ ای وـٛس؛ ثش٘بٔٝوٕی ٚ ویفی آٔٛصؽ

ٔٙذی اص أىب٘بت داخُ ٚ خبسج ػبصٔبٖ؛ ٕٞىبسی ٚ ٔـبسوت ثب صٔبٖ ٚ اػتمشاس آٖ ثب ثٟشٜػب

ٔؤػؼبت ٚ ٔشاوض ػّٕی، فٙی، آٔٛصؿی ٚ پظٚٞـی داخّی ٚ خبسخی ثٝ ٔٙظٛس استمبء ویفیت 

ٞبی آٔٛصؿی آ٘بٖ ثٝ ٔٙظٛس ا٘غجبق ثب ٞبی فٙی ٚ حشفٝ ای ٚ ایدبد ٕٞبٍٞٙی دس ثش٘بٔٝآٔٛصؽ

ی؛   اػتمشاس ٚ ثٝ سٚصسػب٘ی پبیٍبٜ اعلاػبتی خبٔغ ػبصٔبٖ آٔٛصؽ فٙی ٚ حشفٝ ای ػیبػت اؿتغبِ

وـٛس؛ ثبصسػی، ٘ظبست ثش ٔشاوض دِٚتی ٚ خلٛكی تبثؼٝ ٚ سػیذٌی ثٝ ؿىبیبت ٚ پیـٟٙبدٞبی 

ٞب ٚ ِٛایح ٞب، عشحٞبی فٙی ٚ حشفٝ ای غیش سػٕی؛اسائٝ ٚ دفبع اص تجلشٜٔشتجظ ثٝ أش آٔٛصؽ

ٞبی فٙی ٚ حشفٝ ای غیش سػٕی دس ٔشاخغ لب٘ٛ٘ی؛ تٟیٝ ٚ تذٚیٗ وتت ط ثٝ آٔٛصؽپیـٟٙبدی ٔشثٛ

-ٞبی فٙی ٚحشفٝ ای ثب وٕه ثخؾ خلٛكی؛ ثش٘بٔٝٚ ٚػبیُ وٕه آٔٛصؿی دس حٛصٜ آٔٛصؽ

ٞبی ٔشثٛط ثٝ آٔٛصؽ فٙی ٚ سیضی ٚ پیؾ ثیٙی تٕٟیذات لاصْ دس خٟت تحمك اٞذاف ٚ ٔأٔٛسیت

ٌشدد؛ اسائٝ خذٔبت ٗ ٚ ٔمشسات ٔختّف تلٛیت ٚ اثلاؽ ٔیای دس وـٛس وٝ عی لٛا٘یحشفٝ

ای ٚ تـىیُ ثب٘ه اعلاػبتی ٔـبٚسٜ ٚ ٞذایت آٔٛصؿی ٚ ؿغّی ثٝ ٔتمبضیبٖ آٔٛصؽ فٙی ٚ حشفٝ

ػبصی ٚ آٔٛختٍبٖ؛فشًٟٞٙٔبست آٔٛختٍبٖ تٛػظ ثخؾ دِٚتی ٚ خلٛكی ٚ سٍٞیشی ٟٔبست

سػب٘ی ٚ ٔی وـٛس ٚ ایدبد ؿجىٝ ّٔی اعلاعای دس فشًٞٙ ػٕٛاستمبء خبیٍبٜ آٔٛصؽ فٙی ٚ حشفٝ

ٞب دس ػغح ّٔی ٚ ثیٗ ٞب ٚ ٟٔبستسإٞٙبیی ػبصٔبٖ؛ٔغبِؼٝ ٚ ؿٙبػبیی تغییشات ٔـبغُ ٚ فٙبٚسی

ثٙذی ٔشاوض آٔٛصؽ فٙی ٚ ػٙدی ٚ ستجٝإِّّی ٚ ؿٙبػبئی ٘یبصٞبی ٟٔبست ثبصاس وبس وـٛس؛اػتجبس

یٗ ویفیت خذٔبت ٚ وبسثؼت ٘تبیح حبكّٝ حشفٝ ای دِٚتی ٚ غیشدِٚتی ثشای استمبء ٚ تضٕ

-سیضی ٚ تٛصیغ ٔٙبثغ؛ عشاحی ٚ اػتمشاس ٘ظبْ  كلاحیت حشفٝ ای ثب ٔـبسوت وّیٝ دػتٍبٜدسثش٘بٔٝ

ٌیشی اص ای ثب ثٟشٜٞبی فٙی ٚ حشفٝی آٔٛصؽ ٞب ٚ ٟ٘بدٞبی ریشثظ؛ثؼتشػبصی لاصْ ثشای تٛػؼٝ

ٞبی ؽ ٔذیشیت/ ٔشثیٍشی ٔشثیبٖ آٔٛصؿٍبٜ)آٔٛصؽ اِىتشٚ٘یىی(؛كذٚس، تٕذیذ ٚ اثلا ICTفضبی 

آصاد ٔغبثك ؿشایظ ٚ ٔمشسات ٔشثٛعٝ؛ ثشٌضاسی ٕٞبیؾ ٞب، ػٕیٙبسٞبی ػّٕی ٚ تخللی ٚ 

ٕ٘بیـٍبٜ ٞبی ّٔی ٚ ثیٗ إِّّی دس حٛصٜ ٟٔبست آٔٛصی؛ ٘ـش ٔذیشیت دا٘ؾ اص عشیك ا٘تـبس 

سیضی ت آٔٛصی؛ ثش٘بٔٝفلّٙبٔٝ ٚ ٘ـشیبت تخللی ا٘دبْ پظٚٞؾ ٞبی وبسثشدی دس حٛصٜ ٟٔبس

ٞبی آٔٛصؿی لبٖ٘ٛ اِحبق تٙظیٓ ثخـی اص ٔمشسات دِٚت دس ساػتبی ٕٞىبسی 17ثشای تحمك ٔبدٜ 
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( . ٔٛاسد اؿبسٜ 1399ای وـٛس:ٞبی ٔـَٕٛ لبٖ٘ٛ ٔزوٛس )ػبصٔبٖ آٔٛصؽ فٙی ٚ حشفٝثب دػتٍبٜ

ٛد ِزا ثب ؿذٜ اص ػٕذٜ ٚظبیف تخللی ػبصٔبٖ آٔٛصؽ فٙی ٚ حشفٝ ای وـٛس ٔحؼٛة ٔی ؿ

تٛخٝ ثٝ اثلاؽ ؿشح ٚظبیف تخللی تٛػظ ٔشاخغ ریشثظ ِضْٚ ٕٞبٍٞٙی ٚ ا٘غجبق آٔٛصؽ ٞبی 

ضٕٗ خذٔت ثب آٖ ؿشح ٚظبیف اص اِضأبت ػبصٔبٖ ٔی ثبؿذ ِزا ٔحمك دس پی ثشسػی ٔیضاٖ 

ا٘غجبق ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی آٔٛصؽ ٞبی ضٕٗ خذٔت دس دٜ حٛصٜ ػتبدی ػبصٔبٖ ثب ؿشح 

ذٜ ثشای ایـبٖ ثشآٔذٜ وٝ پغ اص احلب ؿشح ٚظبیف دٜ حٛصٜ ا٘تخبثی ٚ تٛصیغ ٚظبیف تؼشیف ؿ

پشػـٙبٔٝ اِىتشٚ٘یىی ثشای ٕٞىبساٖ دفبتش ٚ ثب ثشسػی ٘تبیح ثٝ دػت آٔذٜ دس خلٛف ػؤاَ 

اكّی پظٚٞؾ دس حٛصٜ ٞبی دٍٞب٘ٝ ػتبدی ٘ـبٖ اص ػذْ ا٘غجبق ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی ثب ؿشح 

ٜ ػتبدی داد ِزا دس ٔٙغك وبسٔٙذاٖ ػتبدی ػبصٔبٖ آٔٛصؽ فٙی ٚ ٚظبیف تؼشیف ؿذٜ دس ٞش حٛص

حشفٝ ای ثٝ عٛس وّی ػذْ ا٘غجبق ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی آٔٛصؽ ٞبی ضٕٗ خذٔت ثب ؿشح 

ٚظبیف ؿغّی ایـبٖ ٚخٛد داسد ٚ ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی ا٘غجبق ضؼیفی داسد ٚ ٕٞچٙیٗ  عجك 

ثیـتشیٗ ثٝ وٕتشیٗ ٔیضاٖ ا٘غجبق ٔحتٛایی دس  ثشسػی ٘تبیح آصٖٔٛ فشیذٔٗ ثٝ تشتیت اِٚٛیت اص

حٛصٜ ٞبی دٍٞب٘ٝ ػتبدی ٘تبیح صیش ثٝ دػت آٔذ: حٛصٜ ػٙدؾ ٟٔبست ٚ كلاحیت حشفٝ ای؛ 

حٛصٜ أٛس ٔؼبثمبت ّٔی ٚ ثیٗ إِّّی ٟٔبست؛ حٛصٜ أٛس ٔبِی ٚ ریحؼبثی؛  حٛصٜ پظٚٞؾ، عشح 

حٛصٜ ثش٘بٔٝ، ثٛدخٝ ٚ ٘ٛػبصی؛ حٛصٜ سیضی دسػی؛ حٛصٜ ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ٚ پـتیجب٘ی؛ ¬ٚ ثش٘بٔٝ

ٞبی آصاد ٚ ٔـبسوت ٔشدٔی؛  حٛصٜ ساٞجشی ¬ٞبی ٘ٛیٗ آٔٛصؿی؛ حٛصٜ آٔٛصؿٍبٜ¬تٛػؼٝ فٙبٚسی

اخشای آٔٛصؽ؛ حٛصٜ ٘ظبست، ثٟؼبصی ٚ ٞذایت ؿغّی. ِزا ثٝ ٘ظش ٔی آیذ دٚسٜ ٞبی آٔٛصؽ 

٘یبص ؿغّی ٕٞىبساٖ ٘جٛدٜ ٚ ضٕٗ خذٔت ثشٌضاس ؿذٜ اٌشچٝ تؼذاد اٟ٘ب ثبلاػت ٚ ِیىٗ ٔتٙبػت ثب 

ؿبیؼتٝ اػت وٝ ثش ویفیت دٚسٜ ٞبی ثشٌضاس ؿذٜ افضٚدٜ ؿٛد تب وٕیت آٖ دٚسٜ ٞب. دس تٙظیٓ 

ٔحتٛای آٔٛصؿی تٛخٝ ثٝ تدبسة وبسی ٚ ؿخلی ٕٞىبساٖ ثؼیبس حبئض إٞیت اػت؛ صیشا 

تٛای آٔٛصؿی ثبؿٙذ ٚ تٟیٝ ٔحٕٞىبساٖ ثب ػبثمٝ، داسای تدبسة ٚ اعلاػبت ؿغّی اسصؿٕٙذی ٔی

ثذٖٚ ا٘دبْ ٘یبصػٙدی ٚ تؼییٗ اٞذاف آٔٛصؿی اص ٕٞىبساٖ، ثبػث تىشاس ٔىشسات ؿذٜ وٝ خٛد اص 

ٞبی آٔٛصؿی، ثحث صٔبٖ ٚ صٔب٘جش چٙیٗ دس تٟیٝ ٔحتٛای دٚسٜحٛكّٝ ایـبٖ ثٝ دٚس اػت ٚ ٞٓ

ای آٔٛصؿی ٞب ثب تٛخٝ ثٝ ػبثمٝ ٚ سدٜ ػٙی ٕٞىبساٖ ٘یض ٔـٟٛد اػت وٝ تٙغیٓ ٔحتٛثٛدٖ آٔٛصؽ

صیبد ٚ ػٍٙیٗ ٚ تىشاسی ، ثبػث خؼتٍی ٚ ػذْ سضبیت ٕٞىبساٖ دس ٔـبسوت ثشای حضٛس فؼبَ 

ؿٛد. ثٝ عٛس لغغ ثٝ یمیٗ، تذٚیٗ ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی دس عَٛ ثشٌضاسی ولاع آٔٛصؿی ٔی

ثخـی ثٝ ػّٕىشد آٔٛصؿی ضٕٗ خذٔت ٔتٙبػت ثب ؿشح ٚظبیف ؿغّی وبسٔٙذاٖ، ٔٙدش ثٝ ویفیت
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ؿٛد وٝ ٔٙتح ثٝ استمبء ٚ چٝ دس حٛصٜ دسٖٚ ػبصٔب٘ی ٚ چٝ دس حٛصٜ ثشٖٚ ػبصٔب٘ی ٔی وبسٔٙذ

سیضی ثشای پیـشفت اٞذاف ػبصٔب٘ی خٛد خٛاٞذ ؿذ. ِزا؛ اداسٜ آٔٛصؽ ثبیذ دس عشاحی ٚ ثش٘بٔٝ

ٞبی ایٗ حٛصٜ ثب دس ٘ظش ٌشفتٗ ٚظبیف ؿغّی، ٔجبدست ثٝ تٙغیٓ ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی آٔٛصؽ

بیذ. چٝ ثؼب ثب تٛخٝ ثٝ ػبثمٝ ٚ تدشثٝ ٕٞىبساٖ دفتش ٘یبص ثٝ ثٝ سٚصسػب٘ی ٚظبیف ضٕٗ خذٔت ٕ٘

ؿغّی ثش اػبع تغییشات ٚ تحٛلات د٘یبی آٔٛصؽ داؿتٝ ثبؿٙذ وٝ دس ٚظیفٝ ٚ ؿغُ ایـبٖ تأثیش 

ثیـتشی ثٍزاسد ٚ ػجت ایدبد اٍ٘یضٜ وبسی ؿٛد؛ صیشا وٝ تٛخٝ ثٝ استمبء دا٘ؾ ٚ ٟٔبست وبسٔٙذ ثٝ 

ػتؼذادٞبی ػبصٔبٖ دس ایدبد اٍ٘یضٜ، ثؼیبس اثشثخؾ خٛاٞذ ثٛد.  ٕٞچٙیٗ ثب تٛخٝ ثٝ ػٙٛاٖ ا

ای دس حٛصٜ ػشػت ٚ ٔمیبع تغییشات ایدبد ؿذٜ دس خٟبٖ وٙٛ٘ی، ٘یبص ثٝ دٌشٌٛ٘ی ٌؼتشدٜ

ای ثٝ ػٙٛاٖ ٔتِٛی ٘ٛآٚسی دس ٞبی فٙی ٚ حشفٝ ای داسد. ػبصٔبٖ آٔٛصؽ فٙی ٚ حشفٝآٔٛصؽ

ثبؿذ. ِزا ثبیذ ثٝ عٛس دائٓ ٚظبیف ؿغّی خٛد سا ثٝ سٚص ٕ٘بیذ ٚ دس خٛد ٔی ٞبی ٔحّیاوٛػیؼتٓ

ٞبی ضٕٗ خذٔت ٔتٙبػت ثب تغییشات حبكُ ایٗ خلٛف، ٔؼئِٛیٗ اداسٜ آٔٛصؽ ثبیذ آٔٛصؽ

ٞبی تىٕیّی ٚ پیـشفتٝ سا ثشای ایٗ حٛصٜ ٞب عشاحی وٙٙذ تب ثتٛاٖ پیـٍبْ ثب د٘یبی ؿذٜ آٔٛصؽ

 ٞب ٘یض سؿذ ٚ تٛػؼٝ یبثٙذ.د تب دس د٘یبی دیدیتبَ أشٚص، ٟٔبستفٙبٚسی ٌبْ ثشداؿتٝ ؿٛ

دس ٘تبیح ثشسػی ؿذٜ دس حٛصٜ ٞبی ػٙدؾ ٟٔبست ٚ كلاحیت حشفٝ ای،  أٛس ٔؼبثمبت ّٔی ٚ 

ثیٗ إِّّی ٟٔبست ٚ أٛس ٔبِی؛ وٝ ٘تبیح ا٘غجبق ٔتٛػظ ثٝ پبییٗ ٔؼٙبداس ٘ـذ؛  اص دلایُ ػذْ ٚخٛد 

ٛصٜ ٞب ، ٘مؾ، إٞیت ٚ حؼبػیت حٛصٜ ٞبی ٔٛسد اؿبسٜ دس ػبصٔبٖ؛ تفبٚت ٔؼٙبداس دس ایٗ ح

ایـبٖ ثشای سفغ ٘یبص خٛد ثٝ آٔٛصؽ، ٔٛضٛػبت آٔٛصؿی ٔٛسد ٘یبص خٛد سا ثش اػبع ٘یبص ؿغّی 

وبسوٙبٖ حٛصٜ ثشاػبع اٞذاف ػبصٔب٘ی  تٟیٝ وشدٜ ٚ الذاْ ثٝ عشاحی دٚسٜ آٔٛصؿی دس حٛصٜ خٛد 

ٞب سا دس اختیبس داؿتٝ اػت. دس ایٗ ساػتب، اداسٜ آٔٛصؽ ییذ ٌٛاٞیٙبٕٔٝ٘بیذ ٚ اداسٜ آٔٛصؽ، تأٔی

ثبیذ اػتجبس ٔـخق ٚ ٔذٚ٘ی ثشای آٔٛصؽ وبسوٙبٖ دس ٘ظش ٌشفتٝ ؿٛد ٚ ٔؼیبسٞبیی ثشاػبع 

ٞبی ٔٛسد ٘یبص ٞش حٛصٜ ٚ اٞذاف ػبصٔب٘ی تٟیٝ ٚ تذٚیٗ ؿٛد. تدضیٝ ٚ تحّیُ ٔـبغُ تخلق

بع آٔٛصؽ فٙی ٚ حشفٝ ای، وبسؿٙبع ػٙدؾ ٟٔبست ٚ اختلبكی ػبصٔبٖ اص خّٕٝ وبسؿٙ

كلاحیت حشفٝ ای ٚ ٔشثی آٔٛصؽ فٙی ٚ حشفٝ ای وٝ تٛػظ ؿٛسای تٛػؼٝ ٔذیشیت ٚ ٔٙبثغ 

ا٘ؼب٘ی اثلاؽ ؿذٜ اػت، تٛػظ ایٗ ٚاحذ كٛست ٌیشد ٚ ػ غ ثش اػبع آٖ ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی 

-ٖ، اػتؼذادٞبی ػبصٔبٖ ٔحؼٛة ٔیٔـبغُ اختلبكی ػبصٔبٖ تٙظیٓ ٚ اخشا ؿٛد. وبسوٙبٖ ػبصٔب

ؿٛ٘ذ ٚ ٚظیفٝ ایٗ اداسٜ دس ٔذیشیت اػتؼذادٞب، ثؼیبس ثب إٞیت  اػت. ٚ دس ٟ٘بیت تغییش ٍ٘شؽ 
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ٔؼئِٛیٗ ثٝ آٔٛصؽ تغییش یبثذ ٚ ثٝ آٔٛصؽ ثٝ ػٙٛاٖ ٞضیٙٝ تٛخٝ ٘ىٙٙذ؛ ثّىٝ ثٝ ػٙٛاٖ یه ٘ٛع 

تٛخٝ ؿٛد ٚ ٘ىتٝ ٟٔٓ دیٍش، تؼشیف ٌزاسی ثشای وبسثؼت دا٘ؾ وبسوٙبٖ ٚ ٔضیت سلبثتی ػشٔبیٝ

ٞبی سیضیٚظبیف ؿغّی ٔـبغُ تخللی ػبصٔبٖ اػت وٝ ساٜ استمبء ٔؼیش ؿغّی سا ثشای ثش٘بٔٝ

چٙیٗ ثبیذ اص وبسٔٙذاٖ دا٘ـی ثبِمٜٛ ثٝ ػٙٛاٖ ثٟتشیٗ خبِمبٖ آٔٛصؿی ٕٞٛاس خٛاٞذ وشد. ٞٓ

 ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی ػبصٔبٖ، اػتفبدٜ وشد. 

 پیشىُادات

ئٝ پیـٟٙبدٞب ػلاٜٚ ثش پیـٟٙبدٞبی ٔحمك؛ پیـٟٙبدٞبیی ٕٞىبساٖ دٜ حٛصٜ ػتبدی دس لبِت دس اسا

 پشػؾ ثبص دس پشػـٙبٔٝ دسیبفت ؿذ ٚ ٟٔٓ تشیٗ پیـٟٙبدات دس ریُ اؿبسٜ ٔی ؿٛد: 

ٞبی آٔٛصؽ ضٕٗ خذٔت ثب ٞبی پظٚٞؾ ٘ـبٖ داد وٝ ا٘غجبق ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی دٚسٜیبفتٝ -1

سوٙبٖ ػتبدی ػبصٔبٖ آٔٛصؽ فٙی ٚ حشفٝ ای ؿٟش تٟشاٖ اص دیذ آ٘بٖ دس حذ ؿشح ٚظبیف ؿغّی وب

ای ؿٟش ٔتٛػظ ثٝ پبییٗ اػت. ٔیضاٖ ٔزوٛس، اص دیذ وبسوٙبٖ ػتبدی ػبصٔبٖ آٔٛصؽ فٙی ٚ حشفٝ

ٞبی ٞبی پظٚٞؾ دس وٙبس ػبیش یبفتٝ، حبكُ ؿذٜ اػت. ثٙبثشایٗ یبفت1399ٝتٟشاٖ عی ػبَ 

ی خٛثی ثشای اداسٜ آٔٛصؽ ػبصٔبٖ آٔٛصؽ فٙی ٚ حشفٝ ای وـٛس دس تٛا٘ذ سإٞٙبپظٚٞـی، ٔی

 سیضی ٚ عشاحی دٚسٜ ٞبی آٔٛصؿی اثشثخؾ، ٔٙغجك ثب ٚظبیف ؿغّی وبسوٙبٖ ثبؿذ.صٔیٙٝ ثش٘بٔٝ

ٌب٘ٝ ٔٛسد ثشسػی، ضشٚسی اػت ٞبی حبكُ اص تحّیُ اػتٙجبعی ػؤاَ ٞبی دٜثب ػٙبیت ثٝ یبفتٝ -2

ٞبی داسای ا٘غجبق ػت الذأبت ٔتٙبػت تمٛیت وٙٙذٜ حٛصٜدس خلٛف ثٝ اخشا ٌزاسدٖ فٟش

ٞبیی وٝ داسای ا٘غجبق ٔحتٛایی ثش٘بٔٝ ػبصی ػبیش حٛصٜػبصی الذأبت ثشای وبسآٔذٔحتٛایی ٚ ثٟیٙٝ

 دسػی سٚ ثٝ پبییٙی داس٘ذ، الذاْ ٕ٘ٛد. 

ٛد ٔجبدست ثٝ ٞب خدس تحّیُ ا٘دبْ ؿذٜ ٚ ٘ظشخٛاٞی ا٘دبْ ؿذٜ اص پبػخٍٛیبٖ، ثشخی اص حٛصٜ -3

تٟیٝ ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی آٔٛصؽ ضٕٗ خذٔت ثشحؼت ٘یبصٞبی ؿغّی خٛد ٔی ٕ٘ٛدٜ وٝ پغ 

اص عشاحی آٔٛصؿی ثش٘بٔٝ دسػی ٔٛسد ٘یبص ٚ اخز تأییذیٝ اص اداسٜ آٔٛصؽ، دٚسٜ آٔٛصؿی ثشٌضاس 

ِزا پیـٟٙبد  ٕ٘ٛد٘ذ.ؿذ  ٚ ٌٛاٞیٙبٔٝ ٔٛسد تأییذ سا ٘یض اص اداسٜ آٔٛصؽ ٚفك ضٛاثظ دسیبفت ٔیٔی

ٞب ٘یض ثٝ ٔٙغٛس ا٘غجبق ثیـتش ٔحتٛای ثش٘بٔٝ دسػی حٛصٜ وبسی خٛد ثب ؿٛد دفبتش ػبیش حٛصٜٔی

ؿٛد وٝ ػبصٔبٖ آٔٛصؽ فٙی ٚ چٙیٗ پیـٟٙبد ٔیٚظبیف ؿغّیف الذاْ ٔـبثٟی سا ا٘دبْ دٞٙذ ٚ ٞٓ

 تشی ثٕٙبیذ.ای وـٛس دس خٟت تمٛیت ٚ وبسآٔذ ٕ٘ٛدٖ حٛصٜ اداسٜ آٔٛصؽ، اٞتٕبْ ثیـحشفٝ
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ٞبی آٔٛصؿی اص ٘ظشات وبسؿٙبػبٖ ٚ ٔحتٛا٘ٛیؼبٖ سیضی دٚسٜؿٛد دس ثش٘بٔٝپیـٟٙبد ٔی -4

 ػبصٔب٘ی وٝ داسای تدبسة وبسی ٚ ؿغّی دس حٛصٜ ٔٛسد تخلق خٛد ٞؼتٙذ، اػتفبدٜ ؿٛد .

 ثشسػی اعلاػبت پیـیٗ فشاٌیشاٖ ثٝ ٔٙظٛس تذٚیٗ ٚ تٙظیٓ اٞذاف دٚسٜ خذیذ آٔٛصؿی. -5

تجبس ٔـخق ٚ ٔذٚ٘ی ثشای آٔٛصؽ وبسوٙبٖ دس ٘ظش ٌشفتٝ ؿٛد ٚ ٔؼیبسٞبیی ثشاػبع اػ -6

 ٞبی ٔٛسد ٘یبص ٞش حٛصٜ ٚ اٞذاف ػبصٔب٘ی، تٟیٝ ٚ تذٚیٗ ؿٛد.تخلق

ٞبی آٔٛصؽ ضٕٗ ٞبی تذسیغ ٚ آٔٛصؽ دس عشاحی دٚسٜتٛخٝ ثٝ ٘ٛآٚسی دس اخشی سٚؽ -7

 خذٔت، ثیؾ اص پیؾ ؿٛد.

 ی ثش٘بٔٝ دسػی ضٕٗ خذٔت ثب ػلایك وبسوٙبٖ.تٛخٝ ثٝ ا٘غجبق ٔحتٛا -8

 فؼبِیت ٞبی یبدٌیشی ٔتٙٛع ٚ ثشاػبع ٔٛلؼیت ٚ ػجه یبدٌیشی ٕٞىبساٖ عشاحی ؿٛد. -9

ػٛأُ اٍ٘یضؿی ٚ تـٛیمی ثشای یبدٌیشی ٚ آٔٛصؽ دس اٞذاف ػبصٔبٖ ٚ ٚاحذ آٔٛصؽ تٟیٝ  -11

 ٚ ثٝ ػٙٛاٖ ثخـٙبٔٝ اداسی، ٔٛسد ٔحبػجٝ لشاس ٌیشد.

ٚظبیف ؿغّی ػبصٔبٖ ثب ٕٞىبسی ٔتخللیٗ ٚ ٔؼئِٛیٗ ٔغّغ ثشاػبع اٍِٛٞبی تؼییٗ  ؿشح -12

ٞبی آٔٛصؿی ٚ ؿغّی دس ػجذ آٔٛصؽ ٚظبیف ؿغّی ٔـخق ٚ ؿفبف ؿٛد ٚ ػبلا٘ٝ دٚسٜ
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