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  چکیده:

در  آور شههراای تها  ایجاد است، شهری مطرح اخیر در مدیریت سالهای در موضوعاتی که مهمترین از یکی
برابر مخاطرات طبیعی می باشد استان خراسان رضوی بعنوان یکی از مهمترین استانهای کشور ارساله تحت تهاییر 

اهای محیطهی خهود  و ویژگی جغرافیایی موقعیت جدید گلبهار نیز به دلیل باشد و بطبع شهر مخاطرات طبیعی می
تحت تاییر می باشد، از لحاظ بعٌد منطقه ای نیز این شهر بعنوان یکی از شهراای اقماری کلانشهر مشهد  از اامیهت 

اسهتااده از  بهاآماری پهژوا   کاربردی است.  نمونه -تحلیلی زیادی برخوردار می باشد. روش تحقیق در این مقاله
 مسائل برنامه ریزی شهری و شهرسازی است که به نار از خبرگان، کارشناسان و متخصیصین 03 روش تصادفی ساده

مولاه وابسته  66قرار گرفته اند. متغیراای این پژوا  ابعاد تا  آوری و  انتخا  و مورد پرسشگری ادفمند صورت
و  شهری و شهرسازی بررسی مسائل برنامه ریزی و خبرگان صیصینبه آن می باشد. روایی پرسشنامه نیز توسط متخ

می باشد و حهاکی از  727/3برابر با  شده کهاز ضریب آلاای کرونباخ استااده پایایی نیز خصوص  درشده است.  تأیید
 دمنو فریه ای نمونهه تک T-Testپایایی بالای ابزار تحقیق است. در بخ  استنباطی از تحلیل اای آماری، آزمون 

نظر تا  آوری در مقابل مخاطرات طبیعی  3.02نشان می داد که شهرگلبهار با  حاصل نتایج .کمک گرفته شده است
این است کهه در میهان  حاصل از جدول آماره اای توصیای تا  آوری شهری نیز بیانگر در حد متوسط است. نتایج

ی کمترین تاییر را در تا  آوری شهر جدیهد گلبههار در ابعاد تا  آوری ، بعَد محیطی کالبدی بیشترین و بعَد اقتصاد
آوری شهری نیز شهر جدید گلبههار در دامنهه متوسهط  تا  برابر مخاطرات محیطی دارند. در خصوص سطح متغیر

 ارزیابی می شود. 
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 مقدمه -1

 تاب افزایشبه1پذیریآسیبکاهشازغالبدیدگاهامروزه
   براساس است،کردهپیدا تغییر مخاطرات درمقابلآوری
 دنبال به باید مخاطراتکاهشهایبرنامهنگرش این

 میان، این در.باشند آورتاب جوامع تقویت و ایجاد
 3پایدار توسعهتحققعوامل ترینمهم از یکی 2آوریتاب

به توسعه  (. دستیابی2112و همکاران، است )رفیعیان
برنامه  شهری نیازمند هایپذیریآسیب کاهشو پایدار
 به 4طبیعی بلایای و با حوادث مقابلدرآمادگیو ریزی
 طی رواین از.(1331زاده،)امین باشدمیشهرهادرویژه
 شهری، مسئولین و از کارشناسان اخیر بسیاری دهه
ظرفیتی  توان افزایش برای آوری راتاب مفهومبه توجه

کاهش  و با حوادث مقابله برای شهروندان و جامعه
بطورکلی  .اند داده قرار تاکید طبیعی مورد مخاطرات
 بیستم بود به طوریکه قرن جهانی پدیده شهرنشینی

زندگی  شهری مناطق جهان درجمعیتازنیمی از بیش
 متمادی قرون طی در که مشکلاتی از یکی کنند.می

وقوع  داده، قرار مورد تهدید را انسانی زندگی جوامع
 زندگی به ناپذیریجبرانصدمات که استمخاطراتی

 آورىتاب شهرى، مطالعات در .5کندمی وارد انسانها
فجایع طبیعى  دربرابر  بهبود  ظرفیت به اشاره عمدتا  

را دارد )حاتمی نژاد و  جنگ سیل و مانند زلزله، 
ظرفیت  طبیعی این مخاطرات(. 31: 1331همکاران، 

به  خطر کاهش سیستم های  نبود  که در دارند را
بشری  جوامع برای کننده ویران و هولناک  مخاطراتی

  مخاطرات طبیعی . لذا می توان گفت که1شوند تبدیل
پایدار  توسعه ی به دستیابی مهم در به عنوان چالشی
(. 4 :1333همکاران. واست )رفیعیان در جوامع انسانی

و  مدیریت مخاطرات طبیعی کنون در تا که نگاهی
کاهش  و نگاه مقابله ای داشته وجود مدیریت شهری

مفهوم  تاب آوری،  مفهوم  میان، این در بوده مخاطره

                                                           
-Vulnerability 

-Resilience 

-Sustainabil development 

-Natural disaster 

-O, Brien, et al.(2004: 193) 

-Zhou et al.(2009: 34) 

 به هاقطعیتباعدم مواجهه در بیشترکهاستجدیدی
(. 1332،13همکاران،  و  گرفته می شود) بهتاش کار

 و مخاطرات طبیعیبرابر درآوریتاب یرابطهتبیین
خواهد  بر در که نتایجی به با توجه آن، کاهش اثرات

  تاب آوری بر بُعد این تحلیل که تأکیدی  و  داشت
 از هدف است. در واقع برخوردار دارداز اهمیت بالایی

 توانایی برایو تقویت پذیریآسیبکاهشرویکرداین
  آنها است)پرورش، وقوع از با خطرات ناشی مقابله

آسیب  جغرافیایی از شرایط لحاظ به ایران(.1332:11
 طبیعی برخوردار مخاطراتبرابر در زیادیبسیارپذیری
در  آن مساحت کل  از  درصد 7/31 طوریکهه است، ب

 71 و واقع شده طبیعی مناطق مستعد مخاطرات
خطر    معرض  در  در مناطق از جمعیت کشور درصد

 توان عنوانمی لذا دارند. مخاطرات طبیعی سکونت
 بین در طبیعی بلایایوقوع حیث ازایران کهنمود
آراد طرح دنیا قرار دارد ) سانحه خیز اول کشور ده

(. استان خراسان رضوی بر اساس 1333:11،توس
میلیون  1بالغ بر  جمعیتی 1335 سال  سرشماری

در  نفر دارد و دومین استان کشور از لحاظ جمعیت
استانهای مهم به  از یکی و کشور به شمار می آید

متراکم  فرسوده، توسعه ی ناموزون، بافت بافت لحاظ
دیگر  طرف از و نشینی است حاشیه دهو پدی شهری

به گسل  و نزدیکی  جغرافیایی موقعیت دلیل به
طبیعی  حوادث تأثیر  تحت  مسیل ها همیشه و ها

ذکر  به موارد سیل( می باشد. لذا با توجه و )زلزله
به بررسی و سنجش تاب  فعلی شده، پژوهش

با هدف برنامه ریزی مناسب  آن مؤلفه های و آوری
 .خواهد پرداخت  گلبهار شهر جدیدشهری در 

 پژوا پیشینه  -2

موضوع تاب آوری در سطح  در جهانی: تجربه های
مختلفی انجام شده است که در ادامه  جهانی مطالعات

( در 2121) 7به برخی از آنها اشاره می شود. لیگنا
مقاله ای با عنوان انعطاف پذیری و توسعه پایدار 
مبتنی بر شاخص های اکولوژیکی و ارزیابی مناطق 
ساحلی در شهرها )داپنگ، شنژن( روش جدیدی برای 

                                                           
- Liang (2020) 
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است.  دادهارزیابی شاخص های اکولوژیکی پیشنهاد 
این شاخص ها نشان دهنده عملکرد سیستم در چهار 

بازیابی و سازگاری( است مرحله )آماده سازی، جذب، 
که در مناطق مورد مطالعه بررسی و میزان تاب آوری 
اکولوژیکی آنها با استفاده از این شاخص ها تعیین 

( به بررسی افزایش انعطاف 2121) 1شده است. زانگ
پذیری اکولوژیکی مبتنی بر زیرساخت های سبز در 
سیستم های شهری پرداخته است. این مقاله به 

ری چشم انداز با در نظر گرفتن فرآیندهای بررسی تئو
اکولوژیکی می پردازد و عواملی را بیان می کند که بر 
تاب آوری اکولوژیکی شهرها تأثیر گذار می باشد و 
زیرساخت های سبز را بعنوان نوعی زیرساخت 
اکولوژیکی که نقشی اساسی در رشد و انعطاف پذیری 

( در مقاله 1132) 2فیبیشهر ها دارد را بیان می کند. 
ای با عنوان مفهوم عملیاتی یک جامعه شهری تاب آور 

اندونزی( به بررسی تغییرات  -در برابر سیل)جاکارتا
آب و هوایی بعنوان یکی از چالش های مهم برای 
مدیریت شهری پرداخته است که نیازمند اتخاذ یک 

مدیریتی از طریق تقویت مدیریت جامعه به  استراتژی
ه محیط های پیچیده شهری از جمله ویژه در زمین
داخلی: در سطح محقیقن  تحقیقاتاست.  شهر جاکارتا

کشور نیز مطالعات فراوانی در موضوع تاب آوری انجام 
 شده است که در ادامه به برخی از آنها اشاره می شود.

( در مقاله ای تحت 1333حاتمی نژاد حسین در سال )
 3منطقه در آوری اجتماعی تاب عنوان سنجش میزان

تهران به بررسی این موضوع پرداخته است  کلانشهر
کلانشهر  3نتایج حاصل نشام می دهد که منطقه 

تهران و محله های آن از نظر میزان تاب آوری 
اجتماعی در حد پائین و از وضعیت نامطلوبی برخوردار 

 سال  در  میراسداللهی  سادات  شمسی باشد.می
 آوریتاب تحلیل  و بررسی به ایمقاله در(1333)

 بر تاکید با  سیلاب برابر در شهری هایسکونتگاه
 پرداخته )شهرگرگان( اجتماعی و اقتصادیهایشاخص
 آوریتاب میانگین تحقیق هاییافته براساس است؛

 ،4/53، میانگین تاب آوری اقتصادی  1/11 اجتماعی

                                                           
- Zhang(2020)  

- Febi(2019)  

 در و  3/13با توانایی جبران خسارات ظرفیت میانگین
بدست  ،4/17شرایط به برگشت توانایی میانگین نهایت

( به بررسی تحلیل وضعیت 1333ی)دپریزاآمده است. 
مخاطرات طبیعی   تاب آوری  شهری در برابر

)باقرشهر( پرداخته است. یافته های تحقیق حاکی از 
آن می باشد که از بین ابعاد چهارگانه تاب آوری 

نهادی( بُعد کالبدی )کالبدی، اقتصادی، اجتماعی و 
محیطی دارای بیشترین اهمیت است. نتایج تحقیق 
نشان می دهد که باقرشهر در برابر مخاطرات طبیعی 

کریمی  .از تاب آوری پایینی برخوردار استدر این بُعد 
( در مقاله ای با عنوان 1333و همکاران در سال )

مخاطرات  در برابر شهری تاب آوری تحلیل وضعیت
د مطالعه باقر شهر پرداخته است. نتایج طبیعی مور

ابعاد  بین حاصل از این تحقیق نشان می دهد که از
 اهمیت بیشترین  محیطیکالبدیبُعدآوریتابچهارگانه

 مخاطرات طبیعی باقرشهردربرابر شهر بطورکلیدارد. را
نیازمند توجّه جدی  و برخوردارپایینی آوریاز تاب

  محیطی کالبدی عدبُ  خصوصبه  آن مختلف ابعاد به
تحقیقی توسط پوراحمد  (1337در سال ) .می باشد

کالبدی  آوری تاب  های مؤلفه  با عنوان تحلیل فضایی
( 11زلزله )منطقة  در برابر های فرسودة شهری بافت

 دهدمی  نشان  انجام شده است. نتایج این پژوهش
جنوب  و آوری محدوده های مرکزی، غربی تاب

 .است کم بسیار تا کم 11 منطقه شمالبهنسبت شرقی
( در مقاله ای به بررسی 1331پری شکری در سال )

بابل در  مناطق شهر آوری تاب میزان فضایی تحلیل
مخاطرات محیطی پرداخته است. یافته ها نشان  برابر

تاب آوری شهری  بین ابعاد مختلف در می دهد که
 وضعیت کالبدی شهر بابل، ابعاد گانه 12 مناطق در

سپس بُعد اجتماعی می باشد. بطور کلی  و  مناسبتر
در شهر بابل  بررسی مورد درصد مناطق 45 حدود
-می پایین تاب آوری و تاب آوری عدم دارای
شاخص  درصد از مناطق از لحاظ 24تنها  و باشند

  .تاب آور هستند کاملا   ها
 مبانی نظری -0

بشر  دست ساخته پیچیده ترین عنوان به شهرها
 دامنه ی دلیل به هم گسترده ای ریسک های با



 

و سنجش  یابیارز، اهحاتمی نژاد، آسیایی و گهرخو

گلبهار در  دیتاب آوری در شهر جد یابعاد و مؤلفه ها

 یعیطب مخاطراتبرابر 

 
 علت آسیب پذیری های به از مخاطرات و نیز وسیعی

 در شهری هستند. آسیب پذیری های مواجه چندگانه

 سازه ها تا سیستم های و از زیرساختها جا همه

 و است مشخص انرژی خطوط و مخابرات، ترابری

ی سادگبه  شهر در مقیاس آسیب پذیری ها کاهش
 برای رو این از نیست. ها ساختمان سازیمقاوم

 تا دارد آسیب پذیری، ضرورت افزایش از جلوگیری
نقاط  چه و اینکه شناسایی جامعه محلی آوری تاب
 سانحه است که دستخوش ای جامعه در موجود قوت
 وجود  توسعه در آینده امن مسیر ساختن برای
تاب  شناسایی .گرفت بهره از آنها توان می که دارد

به  آوری برای طراحی و اجرای واکنش مناسب
 دارد ضرورت که اثرات توسعه ای دارند، مخاطرات
 ثبات و توسعه به دستیابی (. برای11:1333)رضایی،

 کاهش و تاب آوری برنامه های افزایش در شهرها،
   مخاطرات که درمعرض شهروندان و پذیری شهرآسیب
توسعه ی  مدیریت و ریزیدر طرح های برنامه  هستند
مهمترین موضوعاتی  از یکی .ضرورت دارد شهری

 مطرح شهری اخیر در مدیریت سالهای در که
 در برابر مخاطرات طبیعی آورشهرهای تاب ایجاد است،
 مفاهیم مقاله از بخش ایندر لذا لازم است باشد؛می

 عبارت ؛طبیعیمخاطراتشوند. ارائه آوریتاب با مرتبط
 طبیعی منشاء که هاییوقوع ناگهانی پدیده است از
 به دلیل و است زمین ذاتی جزء خصوصیات و داشته
 موجبانسانی سکونتگاههای در قلمرو عملکرد نحوه

 شوندمختلف می ابعاد در خسارات و  تخریب کشتار،
 برای اصطلاح این؛ آوریتاب (.1333زاده، )حسین

 بهبازگشت  ظرفیت یک سیستم برای توصیف 
می  قرار یک بحران، مورد استفاده بعد از تعادل حالت
برای  "تاب آوری"اصطلاح  . برای اولین بار1گیرد
به یک  برای بازگشت کردن به توانایی مواد اشاره
شدن استفاده  فشرده از پس از پیش موجود شرایط

 ها به دهه برای بسیاری . تاب آوری همچنین2شد

                                                           
-Norris et al( 2007: 27) 

-Pimm (1984:4)  

 با ی تقابل فردی در زمینه وسیله ی روانشناسان،
مطالعه شده است.  بزرگ زندگی، اتفاقات ها و آسیب

 بوسیله ی بوم شناسی، مفهوم تاب آوری همچنین
آن استفاده  از 1373هولینگ در سال  زمانی که

و  برای جذب اکوسیستم یک برای توضیح توانایی کرد
عملکردیش، به  موجود  شرایط حفظ و تغییر تعدیل
 شناسانه بوممفهوم1331دهه اواخردر.استشدهبردهکار
  محیط و مردم بین  متقابل عمل فهمبرایآوریتاب ی

 توسعه 1333 تی در سالبرده شد. میلِ زیست به کار
روش  عنوان یک به را مخاطرات برابر در آورتابجوامع
 طبیعیمخاطراتخساراتکاهش جهت منطقی جدید
تعاملی سیستم های ماهیت  بر تغیر، این. داد توسعه

نقش  به شده و و محیطی ساخته طبیعی، انسانی
علاوه بر  .3می کند در کاهش مخاطرات تأکید انسان

شناختن  این مفهوم تاب آوری برای به رسمیت
محیط اجتماعی و پیچیدگی   پیچیدگی تعاملات

نیز  تغییر شامل ابعاد اجتماعیوشدهاستفادههمتغییرات
می توان بیان داشت که تاب . در یک تعریف 4است
 کردن برای رسیدگی اجتماعتواناییازاستعبارتآوری

برای بازیابی در مقابل  نیرو برای کسب به مصیبت ها و
 ذیل شرح ابعاد تاب آوری به و .انواع5است مخاطرات

 .شودمی طبقه بندی
 در جوامع و افراد واکنش  :آوری اقتصادیتا 

آنها را قادر به کاهش  مخاطرات بطوریکه برابر
می  تعریف سازد مخاطرات از ناشی بالقوه  خسارات

تاب آوری در حقیقت ظرفیت  به عبارت دیگر، .1شود
  فعالیتهای  دوباره  شروع در جامعه یک توانایی و

 . 7بحران می باشد یک از اقتصادی بعد
 جامعه یک توانایی  به :آوری اجتماعیتا 

خودش برای  منابع از استفاده و عقب به بازگشت برای

                                                           
-Cutter et al (2008: 6) 

-Maguire and Cartwright(2008:4) 

-Ainuddin et al (2012: 26) 

-Rose(2004: 29)  

-Christophersona, Michieb, Tylere(2010: 3) 
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 تاب آوری جامعه . مفهوم1بازیابی گفته می شود.
یک  میزان ظرفیت به عنوان مخاطرات با ارتباط در

 حوادث مخاطره آن برای جذب از بخشی یا سیستم
  .2سریع می باشد بازتوانی و انگیز

به  آوری نهادی:تابمدیریتی−آوری نهادیتا 
 سازمانی پیوندهای وایجادخطربرایجوامعظرفیتعنوان

 می شود به عبارتی دیگر به تعریف جامعه در درون
 و خطر، برنامه ریزیبا تقلیل مرتبط هایویژگی نوعی
  .3گیردمی بر  در  را  قبلی  ی مخاطراتتجربه

تأکید  2111سال در4ادگرآوری محیطی: تا 
 تخریبی میزان روی اکولوژیک تعاریف تمامی کند می
 هم پاشیده از یا و شرایط تغیربدونسیستم،یککهاست
 او تمرکز به نظر همچنیناست.آن تحمل به قادر شدن،

سرعت وتخریبمقابلدرآوریو تاب پایداری بیشتر روی
 و رفیعیان، باشد )رضاییمیاولیهتعادل به نقطهبازگشت

آوری تاب بحث اکولوژیکی بُعد در (. البته1331،11
آوری تابدارد. اکولوژیکی نیز وجودآوریوتاب مهندسی
 ازیکپس یکنواخت،وضعیتبهبازگشتسرعت  مهندسی
عملکرد است.  برکارایی تمرکز که بیانگراست آشفتگی

 جذبدر  سیستم  آوری اکولوژیکی قدرتتاب
 باشد .می آشفتگی شرایط در عملکردحفظ و آشفتگی 

در  بریانت و آلن:زیرساختی-کالبدیآوریتا 
کاترو  ،2111در سال  5کامپنلا و برک ، 2111سال

 در همکاران و تیلیور و  2113 در سال همکاران
در  شهری کننده کاربری هایتعییننقش به2111سال
 شهر ساختن آورتاب همچنینو سانحه سوء اثراتتقلیل

اشاره کرده اند.  مخاطرات از برابر خطرات ناشی در
که  گونه ای به کنار هم در همسان کاربری هایتعیین 

 و همچنین نباشند مشکل زا زمان بروز سانحه در
 در درون عملکردی باز چند کردن فضاهای مشخص

 افزایش شهرها باعث در محلات مسکونی بافت متراکم
 علاوه  .مخاطرات می گردد در برابر تاب آوری شهری

                                                           
-Ainuddin et al (2012: 26) 

-Klein (2003:14 )  

-Norris et al (2007) 

-Edger 

-Burke & Campanella 

 شهرها، در سطح مناسب دسترسی های وجود بر این،
 بالایی از نفوذپذیری گونه ای که به شهر بافت طراحی

زمین  سانحه مخصوصا   زمان بروز در برخوردار باشد،
 مسدود شدن ریزش جداره ها و امکان که هالرزه

تاب  و کاهش میزان در افزایش دارد وجود مسیرها
ایفا می کنند )جلالی  نقش مهمی آوری شهرها

 (.23، 1331 همکاران، و
 ظرفیتی تاب آوری شهرهاآوری درشهراا: تا 

اختلال ایجاد  با انطباق و جذب منظور به شهرها از
 داشت که توجه است. باید شده آن تعریف شده در

 با هم مفاهیمی مرتبط اگرچه پایداری تاب آوری و

 آنها، به و فعالیت های وابسته اما فرآیندها هستند

 برایطراحی موجود  و روشهای قوانین همچنین

 با یکدیگر تفاوت مفاهیم این هرکدام از به دستیابی

 صورت برابر مخاطرات به در شهرها پایداری اگر  .دارد

 سیستم های فیزیکی، شامل گرفته شود، نظر در صرف

 بدنه، که مانند و زیرساخت هایی سازه ها کلیه

می  عمل شهر آن و ماهیچه های شریانها استخوانها،
 و سیستم های اجتماعی کنند، همچنین اجزای

 میان روابط و سازمانها کلیه انجمن ها، سازمانی، شامل

 برابر در و عمل می کنند شهر است که مانند مغز آنها

دیگر، تاب  دیدگاهی .اما 1مقاوم هستند مخاطرات
 هماهنگی میان و به ارتباط را وابسته آوری شهرها

تأکید می  و دانسته اجتماعی و فیزیکی سیستم های
تعیین  هم نقش با این دو سیستم ارتباط کند که
 می کنند. در زمان ایفا سانحه بروز هنگام در کننده ای

 که شامل شهرها به عنوان سیستمی یک سانحه بروز

 تحمل باید توانایی هستند، شده ذکر اجزای تمامی

 و عملکرد خود را داشته را تنش مخاطره پر شرایط

 فرو شهر بدنه به مثابهفیزیکی  سیستم اگر. دحفظ کنن

ادامه فعالیت  به قادر نیز سیستم ها سایر ریزد،
 شهر مغز عنوان اگر سیستم اجتماعی به و نخواهند بود

 داده و پاسخ نیازها به کرده و کنترل را فعالیت ها که

 نمی توان بیفتد، کار از گذشته می آموزد تجارب از

در  .خواند مخاطرات تاب آور برابر در را عملکرد شهر
شهر جدید  میزان تاب آوری ارزیابی به پژوهش حاضر

                                                           
-Godschalk (2003) 



 

و سنجش  یابیارز، اهحاتمی نژاد، آسیایی و گهرخو

گلبهار در  دیتاب آوری در شهر جد یابعاد و مؤلفه ها

 یعیطب مخاطراتبرابر 

 
پرداخته می شود، لذا  برابر مخاطرات طبیعی در گلبهار

ازچارچوب نظری و مفهومی استفاده شده است تا تمام 
ابعاد تاب آوری پوشش داده شود. چارچوب مفهومی 

 . (1)شکلدر این مقاله به شرح زیر می باشد 

 
دل ماهومی ارزیابی تا  آوری  م ( نمودار1شکل )

 شهر جدید گلبهار در برابر مخاطرات طبیعی

 (1033مآخذ:نویسندگان، )  

 روش تحقیق -0
از گزارش هاای  وروش تحقیق تحلیلی کاربردی 

 و داده های پرسشنامه ای استفاده شده اسات. مکتوب
نفار از 31تصادفی ساده با استفاده از روش آماری نمونه

 باه برنامه ریزی شهری اسات کاهمسائل  متخصیصین
قرار گرفتاه  و مورد پرسشگری انتخاب هدفمند صورت

و به صورت طیاف  محقق ساخت از نوع اند. پرسشنامه
رتبه ای مای باشاد کاه باه صاورت  مقیاس در لیکرت
ابعاد  شده است. متغیرهای این پژوهش تکمیل میدانی
( ارائه شاده 1جدول)درباشدکهمولفه می 11آوری وتاب
مساائل  متخصیصاین پرسشنامه نیز توساطرواییاست.
شاده اسات. در  و تأییاد شاهری بررسای ریازیبرنامه

کرونباخ استفاده شاده  خصوص پایایی از ضریب آلفای
می باشاد و حااکی از پایاایی باالای 727/1برابر با  که

 دو خای آمااره ابزار تحقیق است. مقدار محاسبه شاده
 111/1در سطح  4 در درجه آزادی 333/27میزان  به

تحلیل های  از ها معنی دار می باشد. برای تحلیل داده
اساتنباطی باا کماک  آماری استفاده شده و در بخاش

 ای و نمونه تک T-Testآزمون  تحلیل های آماری از

 .کمک گرفته شده است فریدمن

 

 

 

آوری شهری مورد  ابعاد و مؤلاه اای تا  (1جدول)

 طبیعی مخاطرات برابر مطالعه در

 مولاه اای مورد مطالعه

 زیرساختی -بعُد اکولوژی 

 دارد وجود مطلوب صورت به تلفن و گاز،اینترنت برق، آب،

 شودمی وصل سرعت به شود قطع اگر وتلفنگاز،اینترنتآب،برق،

 است استاندارد شهری جاده های و خیابانها

 دارد وجود نیاز اندازه به عمومی نقل و حمل وسایل

 مختلف نقاط مهم امداد در جانمایی، دسترسی  و تعداد مراکز

 است مناسب  شهر

 وجوددارد مناسبی هایپناهگاهسیلوزلزلهطبیعیبحراندرهنگام

 دارد وجود سهولت به شهر اصلی معابر به دسترسی

 وجوددارد بندها سیل و عمومی اززیربناهایمحافظتسیاستهای

 است سیل و زلزله مانند طبیعی بحران منطقه مستعد

 است فرسوده شهر بافت

 هستند مقاوم زلزله مقابل در شهر مسکونی های ساختمان

 هستند. مقاوم زلزله مقابل در مدارس و اداری های ساختمان

 آسیب به رسانی کمک متراکم ساختمان دلیل به شهر در

 شود می مواجه مشکل با هنگام بحران در دیدگان

 است خطر معرض در ناسازگار های کاربری وجود دلیل به شهر

 دارد وجود نقشه با توأم ساز و ساخت الگوهایواصولفنی،ضوابط

 اندشده یابیمکان مناسب درجای حیاتیومهم تاسیساتشهردر

 و شهری مناطق و نواحی و محلات تخلیه های طرح و نقشه

 دارد وجود شده مشخص پیش از موقت شهری اسکان محل

 دارد وجود جدید ساختمانی نهاده های و مصالح به دسترسی

 دارد وجود مسکن سازی مقاوم فنی ضوابط از بهره گیری

 دارند قرار مساعدی وضعیت در شهر مساکن کیفیت

 دارد وجود مساعدی وضعیت در باز فضاهای به دسترسی

 دارد وجود طبیعی منابع تخریب با ممنوعیت مرتبط قوانین

 دارد وجود شهری زمین کاربری برای مدونی برنامه

 بعُد  اقتصادی
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 دارد وجود همه برای استخدام فرصت

 هستند مختلفی شهروندان دارای مهارت های

 است مناسب من شهر برای اقتصادی سیاستهای

 است محور عدالت دولت اقتصاد سیاستهای

 دارد وجود شهر آسیب پذیر اقشار برای مالی حمایتهای

 است افراد همه برای تبعیض بدون شهر دربانکهایمالیتسهیلات

 کندمی حمایت آفرینان ازکار دولت و یا مسئولین شهری

 مناسب است کار و کسب فضای بهبود جهت دردولتسیاستهای

 دارد وجود مدونی برنامه شهر در کار و کسب ایجاد برای

 می شود حمایت خصوصی بخش از من شهر در

 است کافی آنها اولیه نیازهای کردن برطرف برای خانوارها درآمد

 مدیریتی -بعُد نهادی

 دارد وجود بحران با مقابله برای مراکزی شهر در

 دارد وجود لازم هماهنگی طبیعی حوادث وقوع هنگام

 دارند را بحران با مقابله برای لازم توانایی شهری مدیران

 دارند آگاهی می کند تهدید را شهر که خطراتی ازشهریمدیران

 می کنند اتخاذ واقعیات بر مبتنی را خودتصمیماتشهریمدیران

 دیده اند بحران با مقابله برای را لازم آموزش شهری مدیران

 می دهند انتقال هم به را خود تجربه مدیران

 است شده طراحی بحران با مقابله برای جامع برنامه های

 دارد وجود شهروندان آموزش برای جامع برنامه های

 بحران هنگام عادلانه در کمکها تخصیص

 می دانند پاسخگو شهروندان مقابل در شهری مدیران

 وجود دارد بحران با مقابله برای مناسبی قوانین

 متعهد هستند دیدگان آسیب با برخورد بیمارستانها در کارکنان

 می شوند حاضر بحران وقوع محل در سرعت به آتش نشانی

 می شوند حاضر بحران وقوع محل در سرعت اورژانس به

 دارد وجود انددیده آسیب دربحرانکهازافرادیحمایتبرایقوانین

 مقابل آموزشی درهایدردوره شرکت درمورد رسانیآگاهی

 می شود خوبی انجام به بحران

 بعُد اجتماعی

 هستند متحد هم با مشکلات حل برای شهر مردم

 دارد وجود شهر امنیت در گران اخلال با برخورد برای قوانین

 دارند را پذیر خطر مکانهای شناسایی در لازم مهارت شهروندان

 دارد وجود آموزشی های کارگاه در شرکت به تمایل

 روانی و بازتوانی منظور به علمی جامع برنامه های و قوانین

 دارد وجود آسیب دیدگان اجتماعی

 دارد وجود شهروندان در تجارب از پذیری درس

 امداد، گروه های مثل هایی در فعالیت داوطلبانه صورت به مردم

 دارند همکاری جشن ها و اعیاد مراسم مذهبی،

 دروضعیتشهروندانازطرفوفقیرانخیریههایسازمانبهکمک

 قرار دارد خوبی

 سوانحبادرمقابلسازیوایمنوآمادگیدراقداماتمردممشارکت

 دارد وجود

 دارد قرار مساعدی وضعیت در تحصیلات و سواد سطح لحاظ از

 سوانح دربرابرصحیحواکنشبرایلازموآموزش آمادگیشهروندان

 دارندرا

 در عمومی برنامه های خصوص در محلی مسئولین با همکاری

 وجود دارد شهروندان بین

 دارند اعتماد شهری مدیران به مردم

 است کافی شهروندان نیاز به پاسخگویی برای شهر بودجه

 هستیم بیمه خطرات مقابل در من خانواده و من

هرگااه ای:  نمونهه تهک   T-Testآزمهون 
 تفااوت متغیار یاک آیاا میاانگین بخواهیم بدانیم که

خیر از این آزماون  یا مقدار ثابت دارد یک با معناداری
آزماون  از این استفاده برای استفاده می شود. بنابراین

 تا باشیم داشته انحراف معیار جامعه را و میانگین باید

 جامعاه باا میاانگین را نموناه خاود میاانگین بتوانیم

نموناه  تاک T-Testآزمون   از مقایسه کنیم. استفاده
نرماال  توزیاع جامعاه .1: شرایطی اسات به منوط ای

 شاده انتخااب تصاادفی صاورت باه ها نمونه .2 باشد،
و  سانجش اسامی ساطح در مساتقل . متغیر3، باشند
 فاصااله ای باشااد، ساانجش سااطح در وابسااته متغیاار

جامعااه(  معیااار انحااراف و )میااانگین ثاباات مقاادار .4
  .(21: 1334کریمی، )باشد مشخص

یک آزمون ناپارامتری اسات کاه روش فریدمن: 
 حداقل برای مقایسه سه یا بیش از سه گروه وابسته که

رتبه ای اندازه گیری می شوند، مورد استفاده در سطح 
 یی آمارهمحاسبه .(51: 1333)میرزائی، گیرد قرار می

باا . نشاان مای دهناد  χ_r^2 فریادمن کاه آن را باا
 : استفاده از رابطه زیر امکان پذیر است

                                (1فرمول)



 

و سنجش  یابیارز، اهحاتمی نژاد، آسیایی و گهرخو

گلبهار در  دیتاب آوری در شهر جد یابعاد و مؤلفه ها

 یعیطب مخاطراتبرابر 

 
 brSS مجموع مجذورات رتباه ای باین توزیاع هاا،k  

 است.تعداد مقوله ها یا توزیع ها که رتبه بندی در آنها 

                                       (2فرمول)
تعداد مقوله ها یا توزیاع kها،تعداد آزمودنیNکه درآن
هاا صاورت مای بندی در ماورد آنباشد که رتبهها می
باشاد. ام مای g جمع رتباه هاای گاروه T_g و گیرد
 :نیز از رابطه زیر حاصل می شود SS_br مقدار

             (3فرمول)
تعداد کال رتباه هاای تماام  N_a در این رابطه

جمع کل رتبه هاای اختصااص داده  T_all گروه ها و
مقدار آماره این آزمون با مقدار بحرانی . شده می باشند

درجاه آزادی و   k-1حاصل از جدول توزیع کای دو با 
، ماای باشااد %35نظاار کااه  در سااطح اطمینااان مااورد
بزرگتار از مقادار  χ_r^2 مقایسه مای شاود. چنانچاه

 .بحرانی باشد، فرضیه صفر تأیید نمی شود

 یافته اای پژوا  -5
ها یاا چنانکه در روش تحقیق بیان شد، شااخص

ای گزینه سئوالات پرسشنامه تحقیق در یک طیف پنج
-2ماااوافقم) (،1-2ماااوافقم) کااااملا هایگزیناااه باااا
 نظاااری (و5-4مخاااالفم) کااااملا (،4-3مخاااالفم) (،3

هاای توصایفی کاه در شوند. آمارهمی پاسخ داده ندارم
شوند، میزان اهمیت آن مؤلفاه یاا این قسمت ارائه می

جدیاد  بُعد تااب آوری را در ارزیاابی تااب آوری شاهر
نمایاد. باا گلبهار در برابر مخااطرات طبیعای ارائاه می

آوری که از ابعاد تاب های توصیفی هر یکبررسی یافته
( ارائه شده است، بیاان مای کناد کاه در 2جدول ) در

درصد دارای  31میان ابعاد تاب آوری، بُعد اقتصادی با 
درصاد از  11بیشترین تاب آوری و بعُاد اجتمااعی باا 

 کمترین مقدار برخوردار است. 
( ابعاد ارزیابی تا  آوری  شهر جدید  2)جدول

 ت طبیعیگلبهار در برابر مخاطرا

 ابعاد ردیف
تعداد 
 اامؤلاه

تعداد 
 پاسخگویان

 رتبه درصد

 1 31 31 5 اقتصادی 1
 4 3/13 31 7 زیرساختی 2
 5 11 31 1 اجتماعی 3

4 
 -محیطی
 کالبدی

12 31 21 3 

5 
 -نهادی

 مدیریتی
14 31 7/21 2 

 (1033مآخذ:نویسندگان، )
گاناه های هر یک از ابعاد پنج های توصیفی مؤلفهآماره

 تاب آوری به شرح زیر می باشد:
مؤلفااه اساات کااه در  5اقتصااادی: مشااتمل باار بعُااد 

  های توصیفی مرتبط ارائه شده است.( آماره3جدول)
اای توصیای مرتبط با بعُد  ( شاخص0جدول)

 ی آنداندهاای تشکیلاقتصادی و مؤلاه
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 ماااالیحمایتهاااای

اقشارآسااایب بااارای

 پذیرشهر وجود دارد

30 0 3.57 1.04 1.08 

ماان  و خااانوادهماان

مقاباال خطااارات در

 ستیمه بیمه

30 0 3.37 1.19 1.41 

 پاا شهر بارایبودجه

نیاااز  بااه سااخگویی

شاااهروندان کاااافی 

 است

30 0 3.67 0.88 0.78 

 شاااااهروندان دارای

 هاااااای مهاااااارت

 مختلفی هستند

30 0 3.13 1.07 1.15 

برای ایجاد کساب و 

کار در شاهر برناماه 

 مدونی وجود دارد

30 0 3.4 0.81 0.66 

 (1033مآخذ:نویسندگان، )
( در میااان 3بااا توجااه بااه نتااایج حاصااله در جاادول)

های تشکیل دهنده بُعد اقتصادی ماؤثر بار تااب مؤلفه
آوری شهر جدید گلبهار در برابار مخااطرات طبیعای، 

پاسخگویی به نیااز شاهروندان بودجه شهر برای "مؤلفه
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دارای  17/3باا متوساط امتیاازی حادود  "کافی است
حمایتهای ماالی "یبزرگترین میانگین می باشد. مؤلفه

نیاز باا " برای اقشار آسیب پاذیر در شاهر وجاود دارد
ی دوّم اسات. در مقابال در رتباه 57/3متوسط امتیااز 

" شهروندان دارای مهارت های مختلفی هساتند"مؤلفه
های ایان بعُاد کمتارین در بین مؤلفه 13/3ا متوسط ب

تاثیر را در موضوع تحقیق دارد. جدول فاوق همچناین 
دهد که میانگین کلی بُعد اقتصادی ماؤثر بار نشان می

ارزیابی تاب آوری شهر جدید گلبهار در برابر مخاطرات 
باشاد کاه در مقیااس کام می 423/3طبیعی برابر باا 

ه ذکر است که مقادیر انحاراف ارزیابی می شود. قابل ب
معیار نیز حاکی از میزان پراکندگی یا میازان همگنای 

های هار هاا باه شااخصهای آزمودنییا شباهت پاسخ
باشد. در واقع هار چاه مقادار انحاراف مؤلفه یا بُعد می

معیار بیشتر باشد حاکی از پراکنادگی بیشاتر نظارات 
ر انحاراف پاسخگویان است. بنابراین باتوجاه باه مقاادی

گاردد کاه بیشاترین معیار گزارش شاده، مشااهده می
یاا تفااوت دیادگاه پاساخگویان در باین   اختلاف نظار

من و خانواده مان در مقابال خطارات بیماه  "یمؤلفه
باشدودرمقابل کمترین تفاوت می133/1بامقدار"هستیم
ایجاد کساب وکاردرشاهر برناماه برای"یمؤلفهبهمربوط

 است.314/1معیار ا مقدار انحرافب"مدونی وجود دارد

 
 اای بُعد اقتصادی( نمودار میزان اامیت مؤلاه0شکل)

مؤلفه تشکیل گردیده که  7از  بُعد زیرساختی: این بُعد
بر ایان  است. آمدههای توصیفی آن ( آماره4جدول)در 

 محافظاات ماان سیاسااتهای شااهر در"یاساااس مؤلفااه
باا  "دارد وجاود بنادها سایل و عماومی زیربناهای از 

دارای بزرگترین میانگین اسات. در مقابال  53/3مقدار 
 به معابر دسترسی"یکمترین میانگین متعلق به مؤلفه

باوده  17/2با مقدار  "وجود دارد سهولت به شهر اصلی
که بیان کننده رعایت استانداردهای شهرسازی در این 

دهد که از ( همچنین نشان می4. جدول)می باشدشهر 
افااراد پاسااخگو میاازان اهمیاات کلاای بعُااد دیاادگاه 

ارزیابی تاب آوری شهر جدید گلبهاار در  زیرساختی در
باشاد. و زیااد می 11/2برابر مخاطرات طبیعی برابر باا 

بنابراین میزان اهمیت بُعد زیرساختی در مقیاس زیااد 
 ارزیابی می شود. 
مرتبط با بعُد  اای توصیای( شاخص0جدول)

 ی آنداندهتشکیل اایزیرساختی و مؤلاه
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 تلفان و اینترنت

 باه مان شهر در

 مطلااوب صااورت

 دارد وجود

30 0 2.6 2 0.81 0.66 

 گاااز و باارق آب،

 صااااورت بااااه

 وجااود مطلااوب

 دارد

30 0 2.3 2 1.09 1.19 

 و خیابانهااااااااا

 شهری جادههای

 است استاندارد

30 0 2.4 2 0.94 0.87 

 بحاران هنگام در

 )زلزلاااه طبیعااای

وسااااااااااااااایل( 

 پناهگاههااااااای

 وجااودمناساابی

 دارد

30 0 3.3 3 0.76 0.57 

 باااه دسترسااای

 شهر اصلی معابر

 وجود سهولت به

 دارد

30 0 2.1 2 0.46 0.21 

 مااان شاااهر در

 سیاساااااااتهای

 از محافظاااااات

 زیربناهااااااااای

30 0 3.53 4 1.01 1.01 



 

و سنجش  یابیارز، اهحاتمی نژاد، آسیایی و گهرخو

گلبهار در  دیتاب آوری در شهر جد یابعاد و مؤلفه ها

 یعیطب مخاطراتبرابر 

 
 ساایل و عمااومی

 دارد وجود بندها

 مراکزبهدسترسی

  امااداد مهاام

 آتااش)اورژانااس،

 باااهو...(نشاااانی

 داردوجودآسانی

30 0 2.23 2 0.94 0.87 

 (1033مآخذ:نویسندگان، )
 

 
اای بعُد ( نمودار میزان اامیت مؤلاه5شکل)

 زیرساختی
باشد مؤلفه می 14مدیریتی: دارای  -بُعد نهادی

 ( است.5آن به شرح جدول) های توصیفیکه آماره
و کم ارزیابی می  11/3بُعد برابر با  این میزان اهمیت

 "و متعلق به مولفه  17/2شود. کمترین امتیاز برابر با 
 شوندمی حاضربحرانوقوعمحلدرسرعت به نشانیآتش

 تخصیص بحران درهنگام"37/3بابرابرمقداربیشترین و"
درمجموع میزان است."گیردمی صورت عادلانه هاکمک

 اهمیت این بُعد از دیدگاه متخصصان درکم است.
 –اای توصیای مرتبط با بعُد نهادی ( شاخص5جدول)

 ی آنداندهای تشکیلامؤلاه و مدیریتی
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 شاااااهر در

 یااا سااازمان

 بارای مراکزی

 بحران بامقابله

 دارد وجود

30 0 2.8 3 1.1 1.05 

 وقااوع هنگااام

 حااااوادث

 طبیعاااااااای

 لازمهمااهنگی

 ساازمان میان

 مساائول هااای

 دارد وجود

30 0 3 3 0.96 0.98 

 شهری مدیران

 لازم توانااااایی

 باا مقابله برای

 دارند را بحران

30 0 3.3 3 0.64 0.8 

 شاهریمدیران

-کهخطراتی از
 تهدیاد شاهررا

 آگااهی میکند

 دارند

30 0 2.9 3 1.12 1.06 

 شهری مدیران

 را لازم آموزش

 باا مقابله برای

 اند دیدهبحران

30 0 3.1 3 0.83 0.91 

 هااای برنامااه

 باارای جااامع

 بااااا مقابلااااه

 طراحی بحران

 است شده

30 0 2.9 3 0.78 0.61 

 هااای برنامااه

 باارای جااامع

 آمااااااااوزش

 بااه شاهروندان

 منظوربرخااورد

 وجود بحران با

 دارد

30 0 3.1 3 0.68 0.46 

 هنگااااااام در

 بحاااااااااران

 تخصاااااایص
30 0 3.9 4 0.85 0.72 
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 عادلانه کمکها

 مااای صااورت

 گیرد

 شاهریمدیران

 راخاااااااااود

 درمقابااااااال

 شاااااهروندان

-ماایپاسااخگو
 دانند

30 0 3.4 3.5 0.93 0.86 

 کارکناااااااان

 بیمارسااااتانها
 و )پزشااااااااااکان

 درپرسااااااااتاران(

 باااا برخاااورد

 دیدگان آسیب

 هستند متعهد

30 0 2.5 2 1.4 1.98 

 نشااانی آتااش

 در ساارعت باه

 وقاااوع محاال

 حاضاار بحااران

 شوند می

30 0 2 2 0.86 0.75 

 بااه اورژانااس

 در سااااارعت

 وقاااوع محاال

 حاضاار بحااران

 شوند می

30 0 2.1 2 0.87 0.76 

 رسانی آگاهی

 مورد در

 در شرکت

-دورههای
 آموزشی

)مانورها(درمقا

 به بحران بل

 انجام خوبی

 شود می

30 0 3.2 3 0.78 0.61 

 قاااااااااوانین

-برای مناسبی
 از حمایااااات

 درکااهافاارادی

 آساایببحااران

-انااااددیااااده

30 0 3.4 3 0.81 0.67 

 وجوددارد

 (1033مآخذ:نویسندگان، )
 

بُعد اجتماعی: یکی دیگر از ابعاد مورد مطالعه در 
ارزیابی تاب آوری  شهر جدید گلبهار در برابر 
 1مخاطرات طبیعی  بُعد اجتماعی بوده که دارای 

های توصیفی امتیازات آماره( 1باشد. جدول)مؤلفه می
 مرتبط با این بُعد را نشان می دهد.

 

 
 مدیریتی –نهادی بُعداایمؤلاهاامیتنمودارمیزان(6شکل)

اجتماعی  با بعُدمرتبطاای توصیای( شاخص6جدول)
 ی آنداندهاای تشکیلو مؤلاه

 مولفه
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 شاااهر ماااردم

 حاااال باااارای

 هم با مشکلات

 .هستند متحد

30 0 3.17 1.085 1.178 

 شهر شهروندان

 لازم مهارتمن

 شناساااااییدر

 خطار مکانهای

 .دارند را پذیر

30 0 3.5 0.938 0.879 

 مردم مشارکت

 و اقااادامات در

 ایمن و آمادگی
30 0 3.03 0.964 0.93 



 

و سنجش  یابیارز، اهحاتمی نژاد، آسیایی و گهرخو

گلبهار در  دیتاب آوری در شهر جد یابعاد و مؤلفه ها

 یعیطب مخاطراتبرابر 

 
 در ساااااااازی

 سوانح با مقابل

 دارد وجود

 شهر شهروندان

 و آماادگی من

 لازم آمااااوزش

 واکاانش باارای

 دربراباارصااحیح

 .دارند را سوانح

30 0 3.37 0.765 0.585 

 بااااه مااااردم

 شهری مدیران

 .دارند اعتماد

30 0 3.63 0.765 0.585 

 درشااااهروندان

 شرکتبهتمایل

 درکارگاههاااای

 وجاودآموزشی

   دارد

30 0 3.23 1.165 1.357 

 (1033مآخذ:نویسندگان، )

 
 اای بُعد اجتماعیمیزان اامیت مؤلاه (نمودار7شکل)

به مدیران  مردم "یبُعد مؤلفهاین های در میان مؤلفه
دارای  13/3با مقدار میانگین  "دارند اعتماد شهری

های مورد مطالعه و به بیشترین میانگین در بین مؤلفه
است. همچنین این مؤلفه دارای  مفهوم اعتماد کم

افراد پاسخگو با مقدار کمترین میزان پراکندگی نظرات 
های این بُعد را دارا در بین مؤلفه 715/1معیار  انحراف

می باشد. در مقابل کمترین میانگین متعلق به 
 ایمن و و آمادگی در اقدامات مردم مشارکت "یمؤلفه
با مقدار متوسط  "دارد وجود سوانح با مقابل در سازی
ارائه شده  های این بُعد است. نتایجدر بین مؤلفه 13/3

ها وضعیت موجود میانگین دهد که آزمودنینشان می
کلی بُعد اجتماعی در ارزیابی تاب آوری شهر جدید 

ارزیابی  32/3گلبهار در برابر مخاطرات طبیعی برابر با 
می شود. بنابراین در مجموع میزان اهمیت این بُعد در 

 جدید گلبهار در مقیاس کم ارزیابی می شود. شهر 
آوری کالبدی: یکی دیگر از ابعاد مدل تاب -حیطیمبُعد
باشد، مؤلفه می 12محیطی کالبدی است که دارای بُعد

 ( ارائه شده است.7نتایج مربوط به این بُعد در جدول)
 

بعُد  بامرتبط اای توصیای( شاخص7جدول)
 ی آنداندهتشکیل اایکالبدی و مؤلاه-محیطی
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 مستعد من شهر

 طبیعای بحاران

 و زلزلاه مانناد

 است سیل

30 0 2.33 2 1.15 1.33 

 هاایسااختمان

 در شهر مسکونی

 بلایااایمقاباال

 مقااوم طبیعای

 هستند

30 0 2.77 3 0.85 0.73 

 شااااهر در

 هاای ساختمان

 مدارس و اداری

 زلزلاه مقابال در

 هستند مقاوم

30 0 2.50 2 1.04 1.08 

 فناای، ضااوابط

 الگوهای و اصول

 سااز و سااخت

 نقشاه باا تاوأم

 دارد وجود

30 0 2.23 2 0.56 0.32 

 ماان شااهر در

 و مهم تاسیسات
 جاای در حیاتی

 مکاان مناساب

 اند شده یابی

30 0 2.90 3 1.06 1.12 
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 های طرح ونقشه

 و محلات تخلیه
 مناطق و نواحی

 محال و شاهری

 موقات اساکان

 پایش از شهری

 و شاده مشخص
 دارد وجود

30 0 3.20 3 0.99 0.99 

 بااه دسترساای

 نهااد و مصاالح

 ساختمانی ههای

 دارد وجود جدید

30 0 2.87 2.5 1.13 1.29 

 ازگیاااریبهاااره
 مقاوم فنیضوابط

 مساکن ساازی

 دارد وجود

30 0 2.60 2 1.03 1.07 

 مسااکنکیفیات

 در ماان شااهر

 مساعدیوضعیت

 دارند قرار

30 0 2.70 3 0.98 0.76 

 بااهدسترساای

 در بااز فضااهای

 مساعدیوضعیت

 دارد وجود

30 0 2.10 2 0.75 0.57 

 ماان شااهر در

 به مرتبط قوانین

 ممنوعیاااات

 مناابع تخریاب

 شاامل طبیعای

 گیاهان، پوشش

 درختاان قطاع

 وجااود جنگاال

 آن باه و دارد

 شود می عمل

30 0 3.23 3 1.10 1.22 

 دلیل به من شهر

 هایکاربریوجود

 معرضدرناسازگار

 است خطر

30 0 2.7 3 1.2 1.52 

 (1033مآخذ:نویسندگان، )
 من شهردر"مؤلفهکهاست آن از حاکی (7جدول) نتایج
 طبیعی منابع  تخریب  ممنوعیت به مرتبطقوانین
 دارد وجود جنگل درختان قطع گیاهان، پوشش شامل

دارای  23/3مقدار متوسط  با "شود می عمل آن به و
 و باشد می یکه بیانگر توجه خاصمیانگین  بیشترین

 مساعدی وضعیتدربازفضاهایبهدسترسی"یمؤلفه
از کمترین میانگین برخوردار  11/2مقدار با"دارد وجود

استاندارد های  است که بیان کننده رعایت کردن
همچنین میانگین کلی بُعد  می باشد. شهرسازی
 دیدگاه که ازمی باشد  17/2کالبدی برابر با -محیطی

به بیانی دیگر و برخوردار ی متخصصین از اهمیت زیاد
شهری  کالبدی –شهر جدید گلبهار از بُعد محیطی 

 تاب آور با مقیاس زیاد است. 
   آزمون های تحلیل مطلوبیت:

نتاایج (3دول): جاT-Testای  نموناه الف(آزمون تاک
   حاصل از این آزمون را نشان می دهد.

نمونه ای تکTest-Tآزموننهایی نتایج(8)جدول
ارزیابی ابعاد تا  آوری  شهر جدید  خصوص در

 گلبهار در برابر مخاطرات طبیعی

 مولاه

t
 S
ig

.
 M

ea
n

 

D
if

fe
re

n
ce

 

 با مشکلات حل برایشهرمردم
 .هستند متحد هم

15.9 0 3.167 

  در لازممهارتمنشهرشهروندان
 راپذیرخطرمکانهایشناسایی

 .دارند

20.4 0 3.5 

 ایمن و آمادگیدرمردممشارکت
 دارد وجودسوانحبادرمقابلسازی

17.2 0 3.033 

 لازمآموزشوآمادگیشهروندان

 راسوانحبهصحیحواکنشبرای

 دارند

24.1 0 3.367 

 3.633 0 26 اعتماددارندشهریمدیرانبهمردم
 در شرکت به تمایلدرشهروندان

 دارد وجودآموزشیکارگاههای
15.2 0 3.233 

 مقابل در من خانواده و من
 هستیم بیمه خطرات

18.7 0 3.567 

 به پاسخگویی برای شهر بودجه
 است کافی شهروندان نیاز

15.5 0 3.367 

 های مهارت دارای شهروندان
 هستند مختلفی

22.7 0 3.667 

 شهر در کار و کسب ایجاد برای
 دارد وجود مدونی برنامه

15.9 0 3.133 



 

و سنجش  یابیارز، اهحاتمی نژاد، آسیایی و گهرخو

گلبهار در  دیتاب آوری در شهر جد یابعاد و مؤلفه ها

 یعیطب مخاطراتبرابر 

 
 اقشار برای مالی حمایتهای

 دارد وجود شهر پذیر آسیب
22.8 0 3.4 

 به من شهر در تلفن و اینترنت
 دارد وجود مطلوب صورت

17.5 0 2.6 

 صورت به گاز و برق آب،
 دارد وجود مطلوب

11.6 0 2.333 

 شهری جادههای و خیابانها
 است استاندارد

14.4 0 2.467 

 وزلزله(طبیعیبحرانهنگامدر

 مناسبی پناهگاههای) سیل
 دارد وجود

24 0 3.333 

 شهر اصلی معابر به دسترسی
 .دارد وجود سهولت به

25.7 0 2.167 

 زیر از محافظت سیاستهای

 بندها سیل و عمومی بناهای
 دارد وجود

19.1 0 3.533 

امداد  مهم مراکز به دسترسی

 دارد وجود آسانی به
13 0 2.233 

 طبیعی بحران مستعد من شهر
 است سیل و زلزله مانند

11 0 2.333 

 در شهر مسکونی هایساختمان

 هستندمقاومطبیعیبلایایمقابل
17.6 0 2.767 

 مدارس واداریدرشهرساختمان

 هستند مقاومزلزلهدرمقابل
13.1 0 2.5 

 الگوهایواصولفنی،ضوابط
 وجودداردبانقشهوسازتوأمساخت

21.5 0 2.233 

 حیاتی ومهمتاسیساتدرشهرمن
 اند شدهیابیمکانمناسبدرجای

14.9 0 2.9 

 محلات تخلیه های طرح ونقشه
 محل و شهری مناطقونواحی و

 پیش از شهری موقت اسکان
 دارد وجود و شده مشخص

17.5 0 3.2 

 ههای نهاد و مصالح بهدسترسی
 دارد وجود جدید ساختمانی

13.8 0 2.867 

 فنی ضوابط از گیری بهره
 دارد وجود مسکن سازی مقاوم

13.7 0 2.6 

 در من شهر مساکن کیفیت
 دارند قرار مساعدی وضعیت

14.9 0 2.7 

 در باز فضاهای به دسترسی
 دارد وجود مساعدی وضعیت

15.1 0 2.1 

 به مرتبط قوانین من شهر در
 طبیعی منابع تخریب ممنوعیت

 قطع گیاهان، پوشش شامل
 به و دارد وجود جنگل درختان

 .شود می عمل آن

16 0 3.233 

 های کاربریوجوددلیلبهمنشهر
 است خطر معرض در ناسازگار

11.9 0 2.7 

 مراکزی یا سازمان شهر در
 دارد وجود بحران با مقابله برای

14.7 0 2.833 

 هماهنگیطبیعیحوادثهنگام

 مسئولسازمانهایمیانلازم
 دارد وجود

16.7 0 3 

 لازم توانایی شهری مدیران
 دارند را بحران با مقابله برای

22.7 0 3.333 

 شهر کهخطراتیازشهریمدیران

 دارند آگاهی کندمیتهدید را
14.9 0 2.9 

 را لازم آموزش شهری مدیران
 اند دیده بحران با مقابله برای

19 0 3.167 

 مقابله برای جامع های برنامه
 است شده طراحی بحران با

20.4 0 2.933 

 آموزش برای جامع های برنامه
 دارد وجود بحران به شهروندان

25.1 0 3.133 

 کمکها تخصیص بحراندرهنگام
 .گیرد می صورت عادلانه

25.5 0 3.967 

 مقابل در را خود شهری مدیران
 .دانند می پاسخگو شهروندان

19.9 0 3.4 

 برخورد بیمارستانهادر کارکنان
 هستند متعهد دیدگان آسیب با

9.85 0 2.533 

 محل در سرعت به نشانی آتش
 شوند می حاضر بحران وقوع

13 0 2.067 

 محل در سرعت به اورژانس
 شوند می حاضر بحران وقوع

13.5 0 2.167 

 هایدورهدرموردرسانیآگاهی

 ...انجامخوبیبهبحرانآموزشی
22.7 0 3.267 

 درکهازافرادیحمایتبرایقوانین
 دارد وجود انددیده آسیببحران

23.1 0 3.467 

 (1033مآخذ:نویسندگان، )



 
 0410، بهار و تابستان 8، شمارۀ 5شهرسازی ایران، دورۀ 

 

می توان  T-Testای  نمونه براساس آزمون تک
چنین نتیجه گرفت که شهر جدید گلبهار در بُعد 

 در لازم مهارت من شهر شهرونداناجتماعی مؤلفه 
د از بهترین دارن را پذیر خطر مکانهای شناسایی

 دارند اعتماد شهری مدیران به مردممطلوبیت و مولفه 
 از کمترین مطلوبیت برخوردار می باشد .

 پاسخگویی برای شهر بودجه در بُعد اقتصادی مولفه.1
است از بهترین مطلوبیت و  کافی شهروندان نیاز به

 شهر پذیر آسیب اقشار برای مالی مولفه حمایتهای
شد که دارد از کمترین مطلوبیت برخوردار می با دوجو

 .توجه خاصی می باشد نیازمند
 صورت  به  گاز  و  برق  مولفه آب،زیرساختیبُعددر.2

 دارد از بهترین مطلوبیت و مولفه در وجود مطلوب
 مناسبی پناهگاه هایوسیل( طبیعی)زلزله بحرانهنگام
دارد از کمترین مطلوبیت برخوردار می باشد که  وجود

 نیازمند توجه خاصی و ساخت مکانهای مناسب است. 
بحران  مستعد من شهر مولفه کالبدیمحیطی دربُعد.3

مطلوبیت برخوردار ازبهتریناستسیلوزلزلهمانندطبیعی
 ساخت الگوهای و اصول فنی، باشد و مولفه  ضوابطمی
دارد از کمترین مطلوبیت  وجود نقشه با توأم ساز و

برخوردار می باشد البته این بدان معنا نمی باشد که 
بطورکلی رعایت نمی شود ولی همانند سایر شهرها 

 امکان ساخت و سازهای غیر مجاز وجود دارد. 
 بیمارستانها مدیریتی مولفه کارکنان –در بُعد نهادی .4
متعهد  یدگاندبرخوردباآسیب در(پرستاران و پزشکان)

 هستند از بهترین مطلوبیت برخوردار می باشد و مولفه
 صورت عادلانه ی ها کمک  خصیصت بحران هنگام در
 گیرد ازکمترین مطلوبیت برخوردار می باشد. می
 آوریتابهایمؤلفه بندیرتبه برای فریدمن آزمون ب(

  نتایج تحلیل است.شدهاستفادهفریدمنآزمون از شهری
 ( آورده شده است. 3درجدول )مطالعهموردهایمولفه

برای رتبه بندی  ( نتایج آزمون فریدمن9جدول)
آوری تا  آوری  شهر جدید گلبهار در برابر  تا 

 مخاطرات طبیعی
aTest Statistics 

N 30 
Chi-Square 374.646 

df 43 
Asymp. Sig. .000 

a. Friedman Test 
 

ا
اد
بع

 

Ranks 

 Mean Rank مولفه

ی
اع
تم
اج

 

 هم با مشکلات حل برای شهر مردم

 25.68 .هستند متحد

 در لازم مهارت من شهر شهروندان

 30.42 .دارند را پذیر خطر مکانهای شناسایی

 ایمن و آمادگی در مردم مشارکت

 دارد وجود سوانح با مقابل در سازی
23.52 

 برای لازم آموزش و آمادگی شهروندان

 دارند را سوانح به صحیح واکنش
28.55 

 31.88 دارند اعتماد شهری مدیران به مردم
 در شرکت به تمایل شهروندان در

 26.35 دارد وجود آموزشی کارگاههای

ی
اد
ص
قت
ا

 

 خطرات مقابل در من خانواده و من

 29.43 .هستیم بیمه

 نیاز به پاسخگویی برای شهر بودجه

 .است کافی شهروندان
26.90 

 مختلفی های مهارت دارای شهروندان

 هستند
31.63 

 برنامه شهر در کار و کسب ایجاد برای

 26.15 دارد وجود مدونی

 پذیر آسیب اقشار برای مالی حمایتهای

 28.77 دارد وجود شهر

ی
خت
سا
یر
ز

 

 صورت به من شهر در تلفن و اینترنت

 .دارد وجود مطلوب
17.75 

 14.57 .دارد وجود مطلوبصورتبهگازوآب،برق
 15.70 .است استانداردشهریجادههایوخیابانها

( وسیل زلزله)طبیعی بحران هنگام در
 27.95 دارد وجود مناسبی های پناهگاه

 به شهر اصلی معابر به دسترسی

 12.13 .دارد وجود سهولت

 بنازیرازمحافظتسیاستهایدرشهرمن
 .دارد وجود بندها سیل و عمومیهای

29.83 

 آسانی به امداد مهم مراکز به دسترسی

 .دارد وجود
13.27 

ی
یط
مح

 -
 
 

ی
بد
کال

 

 مانند طبیعی بحران مستعد منشهر

 14.98 .است سیل و زلزله

-مقابل در شهر مسکونیهایساختمان
 21.03 .هستند مقاومطبیعیبلایای

 مدارس و اداری های ساختمان شهر در

 .هستند مقاوم زلزله مقابل در
16.12 

 و ساخت الگوهای و اصول فنی، ضوابط
 .دارد وجود نقشه با توأم ساز

13.67 

 در حیاتی و مهم تاسیسات من شهر در

 22.05 .اند شده یابی مکان مناسب جای



 

و سنجش  یابیارز، اهحاتمی نژاد، آسیایی و گهرخو

گلبهار در  دیتاب آوری در شهر جد یابعاد و مؤلفه ها

 یعیطب مخاطراتبرابر 

 
 و محلات تخلیه های طرح و نقشه

 اسکان محل و شهری مناطق و نواحی

 و شده مشخص پیش از شهری موقت
 .دارد وجود

25.97 

 ههای نهاد ومصالحبهدسترسی

 .دارد وجود جدید ساختمانی
20.55 

 سازی مقاوم فنی ضوابط از گیری بهره

 .دارد وجود مسکن
17.12 

 وضعیت در من شهر مساکن کیفیت

 19.53 .دارند قرار مساعدی

 وضعیت در باز فضاهای به دسترسی

 11.30 .دارد وجود مساعدی

 ممنوعیت به مرتبط قوانین من شهر در

 پوشش شامل طبیعی منابع تخریب

 وجود جنگل درختان قطع گیاهان،

 .شود می عمل آن به و دارد

25.63 

 های کاربری وجود دلیل به من شهر

 .است خطر معرض در ناسازگار
21.23 

ی 
اد
نه

-  
ی
یت
یر
مد

 

 بامقابلهبرای مراکزی یا سازمان شهر در

 20.20 دارد وجود بحران

 لازم هماهنگی طبیعی حوادث هنگام

 22.68 دارد وجود مسئول یسازمانها میان

 مقابله برای لازم توانایی شهری مدیران

 27.38 دارند را بحران با

 که خطراتی از شهری مدیران

 دارند آگاهیمیکندشهرراتهدید
21.27 

 برای را لازم آموزش شهری مدیران

 اند دیده بحران با مقابله
25.73 

 بحران با مقابله برای جامع های برنامه

 22.32 است شده طراحی

به بحران آموزش برای جامع های برنامه
 24.67 دارد وجود شهروندان

-کمکها تخصیص بحران هنگام در
 .گیردمی صورتعادلانه

35.07 

 مقابل در را خودشهریمدیران

 .دانند می پاسخگو شهروندان
27.80 

-باآسیب برخورد بیمارستانهادر کارکنان
 15.58 هستند متعهد دیدگان

 وقوع محل در سرعت به نشانیآتش

 شوند می حاضر بحران
10.67 

 وقوع محل در سرعت به اورژانس

 شوند می حاضر بحران
11.60 

 آموزشی دورههای مورد دررسانیآگاهی
 شود می انجام خوبی به بحران

26.53 

-بحراندر کهافرادیازحمایتبرایقوانین
 دارد وجودانددیدهآسیب

28.83 

 (1033مآخذ:نویسندگان، )

 آزمون از شهری آوری مؤلفه های تاب رتبه بندی برای

 آن به شرح زیر می باشد.  نتایجکه شدهاستفادهفریدمن
 و اقدامات در مردم در بُعد اجتماعی مؤلفه مشارکت

دارد از  وجود سوانح با مقابل در سازی ایمن و آمادگی
 اعتماد شهری مدیران به مردمبالاترین رتبه و مولفه 

 از پایین ترین رتبه برخوردار می باشد.  دارند
 شهر در کار و کسب ایجاد در بُعد اقتصادی مؤلفه برای

دارد از بالاترین رتبه و مؤلفه  وجود مدونی برنامه
هستند  از  مختلفی های مهارت دارای شهروندان

 باشدکه نیازمند توجه است. میبرخورداررتبهترینپایین

 شاهر اصلی معابر به در بُعد زیرساختی مؤلفه دسترسی
 شهر دارد از بالاترین رتبه و مؤلفه در وجود سهولت به
 سایل و عماومی زیربناهای از محافظت سیاستهای من

 ترین رتبه برخوردار می باشد. دارد از پایین وجود بندها

 فضااهای باه مؤلفه دسترسای کالبدی-در بُعد محیطی
دارد از باالاترین رتباه  وجاود مساعدی وضعیت در باز

 تخلیاه هاای طرح و برخوردار می باشد و مؤلفه  نقشه
 موقت اسکان محل و شهری مناطق و نواحی و محلات
دارد از پاایین  وجاود و شاده مشاخص پیش از شهری

 ترین رتبه برخوردار است. 

 سرعت به نشانی مدیریتی مؤلفه آتش –در بُعد نهادی 
شود از بالاترین رتبه  می حاضر بحران وقوع محل در

 عادلانه کمکها تخصیصبرخوردار می باشد و مؤلفه 

 ترین رتبه برخوردار می باشد.از پایین گیردمی صورت
 

 گیری و پیشنهادنتیجه -6
 کاهش تمرکز بر از غالب دیدگاه جهانی سطح در

 کرده پیدا تغییر تاب آوری افزایش به آسیب پذیری
 مخاطرات های کاهش برنامه است. بر این اساس

 باشند. تاب آور نمودن جوامع دنبال به باید طبیعی
 به دنبال همانطور که بیان گردید  در تاب آوری

 در محیطی و انسانی سیستم های آوری تاب افزایش
 این راستا، مخاطرات طبیعی می باشیم. در برابر

 شهری تاب آوری پایداری از حاضر شواهدی پژوهش
 نشان می دهد. این طبیعی را مخاطرات در مقابل
 تاب آوری بعنوان ابعاد بیشتر توسعه شواهد به

 گذاران کمک می نماید. سیاست برای دستورالعملی
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 مخاطرات نشان می دهد که اطلاع از ما یافته های
 درستی از به درک می تواند شهری آوری تاب طبیعی،
 برنامه رو، این نماید. از کمک منابع بسیج و کمکها
 اجتماعی باید مورد انسجام و حمایت اجتماعی های

 می رسد عوامل نظر به رو این توجه قرار گیرد. از
 در اجتماعی سطوح و جامعه و افراد جمله از بسیاری
 این نتیجه در .دارند اهمیت تاب آوری به دادن شکل

تاب  ابعاد به توجه ضمن که گوید ما می به پژوهش
 های مؤلفه های به کلیه بود خواهیم قادر شهری آوری
 سوء آثار و داشته باشیم آگاهی آوری به تاب مرتبط
 کاهش خود شهری جوامع در را مخاطرات این از ناشی

 نتایج میزان تاب براساس مطالعه انجام گرفتهدهیم.  
 به شرح عیگلبهار در مقابل مخاطرات طبیشهر آوری

 زیر است.
 شهر  T-Test ای نمونه آزمون تک( بر اساس 1

 جدید گلبهار، شهری است که در برابر مخاطرات
 طبیعی از تاب آوری زیاد برخوردار می باشد. بطوریکه

 مطلوبیت متوسط، از تاب آوری اقتصادی در بُعد
 نهادی متوسط،زیرساختی زیاد، اجتماعی متوسط و

  است. برخوردار محیطی زیاد
می دهد که   نشان فریدمن آزمون از حاصل نتایج( 2

این شهر از نظر تاب آوری در رتبه متوسط قرار می 
اجتماعی در بُعد ابعاد، رتبه بندی در بخش گیرد و 

ساختی متوسط،  رتبه متوسط، اقتصادی متوسط، زیر
 محیطی زیاد و نهادی متوسط است. 

این شهر از نظر  ( با توجه به مطالعات انجام گرفته3
میزان تاب آوری تا حدودی در برابر مخاطرات طبیعی 

 تاب آور می باشد.
 ( شهر جدید گلبهار در ابعاد زیرساختی و محیطی4

 کالبدی در برابر مخاطرات طبیعی تاب آور می باشد. 
( این شهر در ابعاد مدیریتی، اقتصادی و اجتماعی در 5

اشد و نیازمند مقابل مخاطرات طبیعی تاب آور نمی ب
 این زمینه است.   های مناسب درو اعمال سیاستتوجه
 افزایش در راستای کاربردی پیشنهادهای و راهکار

را می توان  شهر جدید گلبهار در آوری تاب ابعاد سطح
 به شرح زیر بیان نمود.:

 ، مقابله  و  آمادگی  برای لازم سازماندهی ومدیریت -
 طبیعی مخاطراتاز ناشیخطرهای منظورکاهشبه
 براساس شهری مسئولیت مدیران و نقش تعیین -

  طبیعی مخاطرات مدیریت یکپارچه و جامع هایبرنامه
گردشگری منطقه  و طبیعی پتانسیلهای از استفاده -

 با هدف افزایش بُعد اقتصادی شهر جدید گلبهار 
 بخش به شهرداری بودجه ی تخصیص افزایش -

 شهری بحران مدیریت و ایمنی
 یشنهادپ منطقه در بیمارستانی تخت های افزایش -
 از  اجتماعی  دانش  افزایش  به  نسبت  گردد می 
 و بحران با مقابله مورد در محلی  نهادهای  طریق 

آموزش های  اولیه حالت به پذیری   بازگشت اصول
 لازم انجام پذیرد.

 از  پس  و  حین قبل،  اقدامات  صحیح  آموزش -
و مدارس در سوانح مدیریت کلاسهای قالب در بحران 
 سال.  15  زیر  کودکان آگاهی تقویت 
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