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 چن٘ذُ  

َـبْ ثَسـَ   ٍٵشڂٓ ثبُٔپىبن څٕڀډىيْ ي سلچٕڄځَْٕ ډَثٕبن ثب ډِٕان ١ٍبٔزَبْ سٞمٕڈأه سلٺٕٸ ثب َيٳ ثٍَٕٓ اٍسجب٣ ثٕه ٕجټ

وٶَ اُ  201آډبٍْ ٙبډڄ  ومًوٍٕز. اوؼبڇ ٙيٌ إز. ٍيٗ اوؼبڇ دْيَ٘ اُ و٫ً َمجٖشڂٓ ا 90-91ثٖپشجبڃ ډَىان ي ُوبن أَان ىٍ ٕبڃ 

ٌ وٶَ ډَى( ثًى. اثـِاٍ   91وٶَ ُن ي  110يٍُٙپبٍان ُن ي ډَى) ٍ ٙـبډڄ   ډًٍىإـشٶبى ځٕـَْ إپــــبر ي ثـَيٓ،    ٕـجټ سٞـمٕڈ   دَٕٚـىبډ

ٓ  ٍٵشڂٓ يٍُٙپبٍان ٍاىٻ ي إمٕز؛ َمـىٕه دَٕٚىبډٍ ١ٍبٔزدَٕٚىبډٍ سلچٕڄ  ډىيْ يٍُٙپبٍان ؿلاىيٍاْ ي ٍٔمَ إز ٽـٍ دبٔـبٔ

ٌ   ٽَيوجبم ي ٍيأٓ آن ثٍ ٍيٗ سلچٕڄ ٭ـبډچٓ ډـًٍى سإٔٔـي ٹـَاٍ ځَٵشـٍ إـز.       ْاثِاٍَب ثب إشٶبىٌ اُ ١َٔت آڅٶب َـب اُ  ثـَاْ سلچٕـڄ ىاى

ٍ    ي سلچٕڄ يأٍبؤ ٔټ t، آُډًن ځبڇ ثٍ ځبڇډٕبوڂٕه، ٵَاياوٓ، ىٍٝي، ١َٔت َمجٖشڂٓ، ٍځًَٕٕن ثٍ ٍيٗ  َـب  ٍاَـٍ إـشٶبىٌ ٙـي. ٔبٵشـ

ٍٵشڂٓ يٍُٙـپبٍان ) ٵَٕـًىځٓ   ځَْٕ ډَثٕبن )٭ٺلاوٓ، ًُٙىْ، آوٓ، اػشىبثٓ ي ياثٖشڂٓ( ي سلچٕڄَبْ سٞمٕڈجټوٚبن ىاى ٽٍ ثٕه ٕ

ځٕـَْ ډَثٕـبن   َـبْ سٞـمٕڈ  . ثـٕه ٕـجټ  (r; -604/0) ٭لاٹڂٓ( ٍاث٦ٍ ډىٶٓ ي ډٮىبىاٍْ يػـًى ىاٍى  ٭ب٥ٶٓ، ٽبَ٘ ٭مـــــچپَى ي ثٓ

ډىيْ يٍُٙپبٍان )سمَٔه ي آډًُٗ، ٍٵشبٍ ٙوٞٓ، ٭مچپَى ٵـَىْ ي ٭مچپـَى   بٔز)٭ٺلاوٓ، ًُٙىْ، آوٓ، اػشىبثٓ ي ياثٖشڂٓ( ي ١ٍ

% سٲٕٕـَار  61ځٕـَْ ٭ٺلاوـٓ، ياثٖـشڂٓ، آوـٓ ي اػشىـبثٓ      مٕڈــَبْ سٞ. ٕجټ (r; 613/0)ىاٍْ يػًى ىاٍى سٕمٓ( ٍاث٦ٍ ډظجز ي ډٮىٓ

ْ َـبْ سٞـمٕڈ  (. ٕجټP>001/0ىاٍوي ) ٍٵشڂٓٽىي ي اطَ ډٖشٺٕڈ ي ډىٶٓ ثَ سلچٕڄٍٵشڂٓ يٍُٙپبٍان ٍا سجٕٕه ډٓسلچٕڄ اػشىـبثٓ،   ځٕـَ

ډىيْ يٍُٙپبٍان ٽىي ي اطَ ډٖشٺٕڈ ي ډظجشٓ ثَ ١ٍبٔزډىيْ يٍُٙپبٍان ٍا سجٕٕه ډٓ% سٲَٕٕار ١ٍبٔز55ياثٖشڂٓ، ًُٙىْ ي ٭ٺلاوٓ 

َب َثٕبن، ډِٕان َُٔډٺٕبٓځَْٕ ډَبْ سٞمٕڈثب سًػٍ ثٍ دْيَ٘ كب١َ ډٓ سًان ځٶز ٽٍ ثب اٵِأ٘ ََٔټ اُ ٕجټ (. P>001/0)ىاٍى 

 ًٙى.ځَْٕ َڈ ثب ٽبَ٘ ډًاػٍ ډَٓبْ سٞمٕڈٔبثي ي ثب ٽبَ٘ آوُب ٕجــــټډىيْ يٍُٙپبٍان اٵِأ٘ ډٓي ډٺٕبٓ ١ٍبٔز

 ډىيْ، يٍُٙپبٍانٍٵشڂٓ، ١ٍبٔزځَْٕ، سلچٕڄَبْ سٞمٕڈٕجټمل٘ذٕ:  گاىٍاش
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 هقذهِ

اْ ٍا ثٍ ٌي ډَثٕڂَْ ىٍ ٍياوٚىبٕٓ يٍُٗ، سًػٍ ئْ 1ډَثٓ

  ِ (. ډَثٕـبن ډلـًٍ ي   25: 1385، 2هًى ػچت ٽَىٌ إـز )ډـبٍسى

ــٕڈ ــٕه  ٍٽــه اٝــچٓ س  ٕــٍ ٭بډــڄَــبْ يٍُٙــٓ َٖــشىي ي ىٍ ث

ْ ٹـًْ ي  يٍُٙپبٍ، ډَثٓ ي سمبٙـبځَ، ډَثـٓ ٕـبُډبن ىَىـيٌ    

َُٔثىبْ ََدَٕٚٵز يٍُٙٓ ٔب سٕمٓ إز. اُ أه ٍي ډَثٕڂـَْ  

ْ ځًوـبځًن  َبَب ي ٕجټاطَثو٘ ي ٽبٍآډي ىٍثَځَٕويِ وٺ٘

٘ 45: 1389إز )ٍډ٢بوٓ وْاى ي َمپبٍان،  َـب  (؛ ثىبثَأه، وٺـ

ٽىىـيٌ  َبْ ځًوبځًن ډَثٓ ثٍ ٭ىًان ٍَجـَ ي َمبَىـڀ  ي ٕجټ

َبْ يٍُٙٓ، ُډبوٓ ثبٍُسَ هًاَي ثًى ٽٍ ثشًاوي ىٍ ٍَجَْ سٕڈ

ْ َبْ يٍُٙٓ ثٍ هًثٓ ٭مڄ ٽىي ي سٞمٕڈي َيأز سٕڈ  3ځٕـَ

 (. 32: 1383ډىبٕجٓ ىاٙشٍ ثبٙي )ډَاىْ، 

َـبْ  َـب ي ٕـجټ  ځَْٕ ډىبٕت اكشٕبع ثـٍ ډـيڃ  ثَاْ سٞمٕڈ

ولـً ډمپـه   إز ٽٍ ډَثٕـبن ثشًاوىـي ثـٍ ثُشـَٔه     4ځَْٕسٞمٕڈ

-ٍَجَْ سٕڈ ٍا ثٍ ٭ُيٌ ثڂَٕوي. ََؿىي ډ٦بڅٮـّ ٵَأىـي سٞـمٕڈ   

َبْ اهَٕ آٔي؛ اډب ىٍ ٥ٓ ٕبڃاْ ثٍ ٙمبٍ ومٓځَْٕ ثلض سبٌُ

ٌ  سلٺٕٺبر ډشٮيىْ ىٍ ٍٙشٍ َـبْ ډوشچـٴ دَٕاډـًن    َـب ي كـًُ

ٍ سٞمٕڈ -ځَْٕ اوؼبڇ ځَٵشٍ إز ٽٍ ىٍ وشٕؼّ آن سبٽىًن ٥جٺـ

ځَْٕ ثـٍ  َبْ سٞمٕڈَب ي ډيڃَبْ ډشٮيىْ ىٍثبٍِ ٕجټثىيْ

(؛ 135: 1998، 5و٪َان ثًىٌ إز)ٽًوشِ ي يأَٔؾيٕٕچّ ٝبكت

ځَْٕ إـز ٽـٍ   َب، ٕجټ ٭مًډٓ سٞمٕڈيڃـــــٔپٓ اُ أه ډ

( سيئه ٙيٌ إز. آوـبن ىٍ  1995)6ثٍ يٕٕچّ  إپبر ي ثَيٓ

ځٕـَْ ٙـبډڄ: ٕـجټ    ٕـجټ سٞـمٕڈ  ډيڃ ي اڅـڂًْ هًى دـىغ 

ځٕـَْ ٙـًُىْ، ٕـجټ    ځَْٕ ٭ٺلأٓ، ٕـجټ سٞـمٕڈ  سٞمٕڈ

ځٕـَْ آوـٓ ي ٕـجټ    ځٕـَْ ياثٖـشڂٓ، ٕـجټ سٞـمٕڈ    سٞمٕڈ

ــمٕڈ ٌ   سٞـ ــَى ــٍ ٽـ ــبثٓ؛ اٍأـ ــَْ اػشىـ ــي ځٕـ ــبًٔٽًاوـ ي  7)ثـ

 (. 344: 2007ي َمپبٍان،  8؛ دبٍٽ966َ: 2009َمپبٍان،

ډٚــبٱڄ هــيډبر  ىٍ كــًٌُ 9ٍٵشڂــٓاځَؿــٍ ډ٦بڅٮــٍ سلچٕــڄ

                                                           
1. coach 

2.  Martnz 

3.  Decision-making 

4. Decision-making style 

5.  Koontz & Weirich 

6.  Scott & Bruce 

7. Baiocco 

8. Parker 

9. Burnout 

ٌ  بوٓ يػًى ىاٙشٍ إز؛ اډب ډ٦بڅٮٍاوٖ َـب وٕـِ   آن ىٍ ٕبَٔ كـًُ

إـبٓ،  (. ثـَأه 72: 1984، 10ٽبٍثَى ىاٍى )ډٖچ٘ ي ػپٖـًن 

ٍٵشڂٓ اٍأٍ ٙيٌ إز؛ اډـب إـمٕز   َبْ ډوشچٶٓ اُ سلچٕڄډيڃ

دٕٚــىُبى ٍٵشڂــٓ ػُــز سلچٕــڄډــيڃ ( ٔــټ2001) 11ي ٍاىٻ

 ٌ ــياُ ــًٍى او ــٍ ىٍ يٍُٗ ډ ــي ٽ ــٍ، ىٍ  ٽَىو ــَاٍ ځَٵش ــَْ ٹ ځٕ

ډ٦بڅٮبر ثٖٕبٍْ اُ أه ډيڃ إشٶبىٌ ٙيٌ إز. ډيڃ دٕٚىُبىْ 

 ٍ ــ ــبډڄ ٕ ــبن ٙ ٓ  آو ــب٥ٶ ــًىځٓ ٭ ــي ٵَٕ ــٔ  12ثُٮ ــبَ٘ ك ، ٽ

 ثًىٌ إز.  14٭لاٹڂٓي ثٓ 13٭مچپَى

َــبْ ډُــڈ ډىــيْ يٍُٙــپبٍان َــڈ ٔپــٓ اُ ٭بډــڄ١ٍــبٔز

ْ ة ډٓډًٵٺٕز يٍُٙٓ ي سٕمٓ ډلًٖ (، 2000) 15ځَىى. ډـبىا

ٔټ ثو٘ سچٶٕٺٓ اُ ډٚـبٍٽز   16ثَ أه ثبيٍ إز ٽٍ ١ٍبٔز

ي څٌر ىٍ يٍُٗ إز، ثيين ١ٍـبٔز يٍُٙـپبٍان ثـٍ ٕـبَٔ     

آيٍوي. ١ٍـبٔز ىٍ  ډىبث٬ ثَاْ ٽٖت ډًٵٺٕز ي څٌر ٍيْ ډٓ

ئـٌْ ٍَجـَْ   ٥ًٍٍ ځٖشَىٌ َمَاٌ ثب ٕـبَٔ ډشٲََٕـب ث ـ  ٍيٍُٗ ث

. ډلٺٺبن ډوشچـٴ ىٍ ٍياوٚىبٕـٓ   ډًٍى ډ٦بڅٮٍ ٹَاٍ ځَٵشٍ إز

٭بډڄ ُډٕىٍ ٕبُ يٍُٙٓ، ١ٍبٔز يٍُٙپبٍان، ٍا ثٍ ٭ىًان ٔټ

ٔب ډشٲَٕ وشٕؼٍ ىٍ ٽبٍَبْ هًى إشٶبىٌ ٽَىوي، ډظلاً ډـيڃ ؿىـي   

٭بډچٓ ٍَجَْ، ١ٍبٔز ٍا ثٍ ٭ىًان ٔټ ډشٲَٕ وشٕؼـٍ َمـَاٌ ثـب    

٭مچپَى ىٍ و٪َ ځَٵشٍ إز. أه ىٍ كبڅٓ إز ٽٍ ؿلاىيٍاْ 

( ډــيڃ ٥جٺــٍ ثىــيْ ١ٍــبٔز يٍُٙــپبٍان ٍا 1997) 17ي ٍٔمــَ

دٕٚىُبى ٽَىوي ٽٍ ١ٍـبٔز اُ آډـًُٗ ي سمـَٔه، ١ٍـبٔز اُ     

ٍٵشبٍ ٵَىْ، ١ٍبٔز اُ ٭مچپَى سٕمـٓ ي ١ٍـبٔز اُ ٭مچپـَى    

 ٵَىْ ٍا ىٍ ثَ ىاٍى.

اوي ٍٵشبٍَبْ ډَثٓ ثـٍ ٥ـًٍ   ډ٦بڅٮبر ثٖٕبٍْ ډٚوٜ ومًىٌ

ٍ  .ٍىىاٍْ ثب سلچٕڄ ٍٵشڂٓ يٍُٙپبٍان اٍسجـب٣ ىا ډٮىٓ  اُ ػمچـ

 ثــبٹَْ ي َمپــبٍان  (،1997)ي َمپــبٍان 18ايىٍْډ٦بڅٮــبر 

ىٍ أــه ډ٦بڅٮــبر ٍٵشبٍَــبْ  ( ٽــ1389ٍ)ډلمــيُاىٌ (، 1384)

ډَثٕبن ٙبډڄ و٫ً ثـبُهًٍى، كمبٔـز اػشمـب٭ٓ، ډٺـياٍ ي وـ٫ً      

                                                           
10. Maslach & Jackson 

11. Smith  & Raedek 

12. Emotional exhaustion 

13. Reduced sense of accomplishment 

14. Devaluation 

15. Maday 

16. Satisfaction 

17. Chelladurai & Riemer 

18. Udry 
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أـه ىٍ  . ځَْٕ ثًىٌ إزَبْ سٞمٕڈآډًُٗ، سمَٔه ي ٕجټ

اوــي ډٚــوٜ ومــًىٌ كــبڅٓ إــز ٽــٍ ثَهــٓ اُ ډ٦بڅٮــبر َــڈ

    ٓ ىاٍْ ثـب ١ٍـبٔز يٍُٙـپبٍان    ٍٵشبٍَبْ ډَثـٓ ثـٍ ٥ـًٍ ډٮىـ

 (،1985)1َبْ ؿلاىيٍاْ ي آٍوـًن ډبوىي دْيَ٘ .اٍسجب٣  ىاٍى

َمـىـٕه   (. 1385)ٍډ٢بوٓ ُاىٌ ي َمپبٍان (،2001)2ٕبٍٔجًن

وٚبن ىاىوـي ٽـٍ    ىٍ دْيَٚٓ ( و1990ِٕ) 3ؿلاٻ ي ډټ ډٕچٕه

 ٘ ثٕىـٓ ٽىىـيِ   ىٍٻ ثبُٔپىبن اُ ٍٵشبٍَبْ ٍَجَْ ډٚوٞبً دـٕ

١ٍبٔز يٍُٙپبٍان اُ ٍٵشبٍَبْ ډَثـٓ إـز. ډٕـِان ١ٍـبٔز     

َـبْ سـٕڈ   ىَىيٌ اكٖبٕبر يٍُٙپبٍ ىٍثبٌٍ ډل٤ٕٽبٍْ وٚبن

  .يٍُٙٓ إز

ٙـيٌ اَـياٳ   ثب وڂـبَٓ ثـٍ ډجـبوٓ و٪ـَْ ي  ډ٦بڅٮـبر اوؼـبڇ      

َــبْ كب١ــَ ٭جبٍسىــي اُ:  سٮٕــٕه اٍسجــب٣ ثــٕه ٕــجټ دــْيَ٘ 

ــمٕڈ ــڄ سٞ ــب سلچٕ ــبن ث ــَْ ډَثٕ ــځٕ ــشٍ ٍٵشڂ ــبن ىٍ ٍٙ ٓ ثبُٔپى

ځٕـَْ ډَثٕـبن ثـب    َبْ سٞمٕڈثٖپشجبڃ، سٮٕٕه اٍسجب٣ ثٕه ٕجټ

٘    ١ٍبٔز ثٕىـٓ سلچٕـڄ  ډىيْ ثبُٔپىـبن ىٍ ٍٙـشٍ ثٖـپشجبڃ، دـٕ

ځَْٕ ډَثٕبن ىٍ َبْ سٞمٕڈٍٵشڂٓ يٍُٙپبٍان ثَإبٓ ٕجټ

ډىيْ يٍُٙـپبٍان ثـَ إـبٓ    ثٕىٓ ١ٍبٔزٍٙشٍ ثٖپشجبڃ، دٕ٘

  .ىٍ ٍٙشٍ ثٖپشجبڃځَْٕ ډَثٕبن َبْ سٞمٕڈٕجټ

 ضٌاسٖ تحق٘قرٍش

أــه سلٺٕــٸ سًٝــٕٶٓ، اُ وــ٫ً سلٺٕٺــبر َمجٖــشڂٓ إــز. 

َـبْ  ْ آډبٍْ ٙبډڄ سمـبډٓ ډَثٕـبن ي يٍُٙـپبٍان سـٕڈ    ػبډٮٍ

ثٖپشجبڃ ډَىان ي ُوبن أَان إز ٽٍ ىٍ ډٖـبثٺبر څٕـڀ ثَسـَ    

 312َٙٽز ىاٙشىي. كؼـڈ ػبډٮـّ آډـبٍْ ٙـبډڄ      90-91ٕبڃ 

وٶـَ ُن( ثـًى ٽـٍ ثـٍ ٭چـز       168َى ي وٶَ ډ 144وٶَ يٍُٙپبٍ )

ْ آډبٍْ ْ آډبٍْ، سٮياى اٵَاى ومًوٍ ثب ػبډٮٍكؼڈ ٽڈ ػبډٮٍ

ډبٌ  6ٔپٖبن ٵَٟ ٙي ٽٍ ثب سًػٍ ثٍ ډٮٕبٍَبْ ٙمًڃ )كياٹڄ 

َمپــبٍْ ثــب ســٕڈ، ىاٙــشه كــياٹڄ سلٞــٕلار اثشــيأٓ، ٭ــيڇ  

ډٞييډٕز ثٕٚشَ اُ ىيډبٌ اُ ُډبن اػَاْ سلٺٕٸ، ٭ـيڇ اهـَاع   

٘  ٔب سٲٕٕـَ ډَث ـ  ډـبٌ ٹجـڄ اُ اػـَاْ سلٺٕـٸ(،     ٓ ىٍ ٽمشـَ اُ ٙـ

وٶـَ   110وٶَ ٽبَ٘ ٔبٵز، اُ أه سٮـياى   201ْ وُبٔٓ ثٍ ومًوٍ

 وٶَ ډَى ثًىوي. 91ُن ي 

ځَْٕ ډَثٕبن اُ دَٕٚىبډٍ ثَاْ ٕىؼ٘ اىٍاٻ ٕجټ سٞمٕڈ

                                                           
1. Arnott 

2. Sriboon 

3.  Challace & McMillin 

( ٽٍ ثٍ َمـٕه ډى٪ـًٍ سُٕـٍ    1995هًى أٶبْ إپبر ي ثَيٓ )

ٕإاڃ  يدىغٙبډڄ ثٕٖز بډٍٙيٌ ثًى، إشٶبىٌ ځَىٔي. أه دَٕٚى

 5ٽمشَٔه ډِٕان سًاٵٸ سب اْ څٕپَر )اُ ٔټځِٔىٍىٍ ٥ٕٴ دىغ

-َـبْ سٞـمٕڈ  ډِٕان سًاٵٸ( إز ٽٍ ثٍ أٍُبثٓ ٕجټ ثٕٚشَٔه

ٍٵشڂٓ يٍُٙپــــبٍان اُ  دَىاُى. ػُز سلچٕڄځَْٕ ډَثٕبن ډٓ

 4(ABQ) ( 2001ي إــمٕز ) ٍٵشڂــٓ ٍاىٻدَٕٚــىبډٍ سلچٕــڄ

ٌ  ٚىبډٍإشٶبىٌ ٙي. دَٕ ٕـإاڃ إـز   اْ ؿىيثُٮـيْ ىاٍاْ دـبوِى

ٌ   ډٺٕـبٓ ىٍ سلچٕـڄ  هَىٌٽٍ ٍٕ -ٍٵشڂـٓ يٍُٙـپبٍان ٍا اوـياُ

ٓ  ٽىي. أهځَْٕ ډٓ ، ٽـبَ٘  5َب ٭جبٍسىي اُ: ٵَٕـًىځٓ ٭ـب٥ٶ

 (. 159ٛ  2001ي ثٓ ٭لاٹڂٓ إز )ٍاىاٻ، 6كٔ ٭مچپَى

ػُز ٕـىؼ٘ ١ٍـبٔز يٍُٙـپبٍان اُ دَٕٚـىبډٍ ١ٍـبٔز      

إشٶبىٌ ٙيٌ  7(ASQ(  )1998ٍٔمَ ) يٍُٙپبٍان ؿلاىيٍاْ ي

 ٌ ــه دَٕٚــىبډٍ ىاٍاْ ؿُــبٍى ٕــإاڃ إــز ٽــٍ  ٙــيٌ إــز. أ

اډشٕبُْ څٕپـَر ثـب ىاډىـٍ اُ    آُډًىوٓ ثب إشٶبىٌ اُ ډٺٕبٓ َٶز

ٔټ )اٝلاً ٍا١ٓ وٕٖشڈ( سب َٶز )ثٖـٕبٍ ٍا١ـٓ َٖـشڈ( ثـَاْ     

ٽىـي. اثٮـبى أـه دَٕٚـىبډٍ     ځًٔٓ ثٍ ٕئًالار إشٶبىٌ ډٓدبٕن

ٕــإاڃ( بٔز اُ آډــًُٗ ي سمــَٔه ډَثــٓ )ٕــٍ٭جبٍسىــي اُ: ١ٍــ

ٕإاڃ( ١ٍبٔز اُ ٭مچپـَى  ١ٍبٔز اُ ٍٵشبٍ ي سٮبډڄ ډَثٓ )دىغ

 ٍ ٍ     سٕمٓ )ٕـ ٕـإاڃ(.  ٕـإاڃ( ي ١ٍـبٔز اُ ٭مچپـَى ٵـَىْ ) ٕـ

ځَْٕ ثب ٍيٗ آڅٶب ٽَيوجبم َبْ سٞمٕڈدبٔبٔٓ دَٕٚىبډٍ ٕجټ

 91/0ي ٽـڄ دَٕٚـىبډٍ    90/0سـب   80/0َـب اُ  اُ ثَاْ َُٔډٺٕبٓ

ٍٵشڂـٓ ثـب ٍيٗ   ٍ ٙي. ١َأت دبٔبٔٓ دَٕٚـىبډٍ سلچٕـڄ  ډلبٕج

ــبم اُ  ــب ٽَيوج ــب  79/0آڅٶ ــبٔز 91/0س ــىبډٍ ١ٍ ــيْ ي دَٕٚ ډى

ٌ  92/0سب  83يٍُٙپبٍان اُ  ځٕـَْ  سإٔٔي ٙي. ٍيأٓ اثِاٍ اوـياُ

َڈ اُ ٥َٔٸ ٍيأٓ ډلشًا ي َـڈ اُ ٍيٗ سلچٕـڄ ٭ـبډچٓ ډـًٍى     

 سإٔٔي ٹَاٍ ځَٵز.

 ّإ تحق٘قٗافتِ

ىَي ىٍ ثٍَٕٓ اٍسجب٣ ثٕه وٚبن ډٓ 1يڃ ځًوٍ ٽٍ ػيَمبن

ٍٵشڂٓ ثبُٔپىبن ىٍ ځَْٕ ډَثٕبن ثب سلچٕڄَبْ سٞمٕڈٕجټ

ځَْٕ ي َبْ ٕجټ سٞمٕڈٍٙشٍ ثٖپشجبڃ، ثٕه سمبډٓ َُٔډٺٕبٓ

َبْ سلچٕڄ ٍٵشڂٓ يٍُٙپبٍان، َمجٖشڂٓ سمــــبډٓ َُٔډٺٕبٓ

ًٙى؛ َمـىٕه ثٕه اىٍاٻ ٕجټ ىاٍْ ډٚبَيٌ ډٓډىٶٓ ي ډٮىٓ

                                                           
4. Athlete Burnout Questionaire 

5. Emotional exhaustion 

6. Devaluation  
7. Reduced sense of accomplishment  
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 . يػًى ىاٍى ٍاث٦ٍ ډٮىبىاٍ ي ډىٶٓ (r; -604/0ٍٵشڂٓ يٍُٙپبٍان )ځَْٕ ډَثٕبن ي سلچٕڄسٞمٕڈ

 ٍٵشڂٓ يٍُٙپبٍانٍاث٦ٍ ثٕه اىٍاٻ ٕجټ سٞمٕڈ ځَْٕ ډَثٕبن ي سلچٕڄ .(1)جذٍل 

 ٍٵشڂٓسلچٕڄ ٽبَ٘ كٔ ٭مچپَى ٭ب٥ٶٓ -ػٖمبوٓ ٭لاٹڂٓثٓ 

-480/0 ٭ٺلاوٓ **
 367/0- **

 373/0- **
 501/0- **

 

-272/0 ًُْٙى **
 246/0- **

 257/0- **
 321/0- **

 

-463/0 آوٓ **
 272/0- **

 395/0- **
 465/0- **

 

-438/0 اػشىبثٓ **
 291/0- **

 326/0- **
 432/0- **

 

-262/0 ياثٖشڂٓ **
 278/0- **

 279/0- **
 341/0- **

 

 َبْٕجټ اىٍاٻ

 ځَْٕسٞمٕڈ

562/0- **
 426/0- **

 477/0- **
 604/0- **

 

-َبْ سٞمٕڈاُ اثٮبى ٕجټٙين وٺ٘ ََٔټ ثَاْ ډٚوٜ

ٍٵشڂٓ يٍُٙپبٍان، ٍځًَٕٕن ځبڇ ثٍ ځبڇ ځَْٕ ثَ سلچٕڄ

ىَي ٽٍ ىٍ ځبڇ ٙ٘، (؛ وشبٔغ وٚبن ډ2ٓاوؼبڇ ٙي )ػييڃ 

٭ٺلاوٓ، ياثٖشڂٓ، آوٓ ي اػشىبثٓ ٹبىٍ ځَْٕ َبْ سٞمٕڈٕجټ

ٍٵشڂٓ يٍُٙپبٍان إز. ثب سًػٍ % سٲَٕٕار سلچٕڄ38ثٍ سجٕٕه 

َبْ سًان ځٶز ٕجټډٓ tىاٍْ ٓي ٦ًٕف ډٮى βثٍ ١َأت 

ځَْٕ ٭ٺلاوٓ، ياثٖشڂٓ، آوٓ ي اػشىبثٓ اطَ ډٖشٺٕڈ ي سٞمٕڈ

 ٍٵشڂٓ يٍُٙپبٍان ىاٍى.ډىٶٓ ثَ سلچٕڄ

 ځَْٕ ډَثٕبنَبْ سٞمٕڈٍٵشڂٓ يٍُٙپبٍان ثَإبٓ اىٍاٻ ٕجټٍځًَٕٕن ځبڇ ثٍ ځبڇ سلچــــٕڄ .(2)جذٍل

β t sig R R ډشٲَٕ ډيڃ
2 F sig 

 000/0 68/66 25/0 50/0 000/0 -16/8 -501/0 ٭ٺلاوٓ 1

 ٭ٺلاوٓ 2

 ياثٖشڂٓ

452/0- 

254/0- 

53/7- 

22/4- 

000/0 

000/0 

56/0 31/0 11/45 000/0 

 ٭ٺلاوٓ 3

 ياثٖشڂٓ

 ًُٙىْ

433/0- 

195/0- 

189/0- 

33/7- 

16/3- 

07/3- 

000/0 

000/0 

002/0 

59/0 34/0 50/34 000/0 

4 

 

 ٭ٺلاوٓ

 ياثٖشڂٓ

 ًُٙىْ

 آوٓ

335/0- 

177/0- 

170/0- 

167/0- 

56/4- 

86/2- 

78/2- 

22/2- 

000/0 

000/0 

005/0 

006/0 

60/0 36/0 62/27 000/0 

 ٭ٺلاوٓ 5

 ياثٖشڂٓ

 ًُٙىْ

 آوٓ

 اػشىبثٓ

219/0- 

149/0- 

084/0-

232/0- 

200/0- 

58/2- 

41/2- 

207/1- 

96/2- 

59/2- 

011/0 

017/0 

229/0 

003/0 

01/0 

61/0 38/0 08/24 000/0 

 ٭ٺلاوٓ 6

 شڂٓياثٖ

 آوٓ

 اػشىبثٓ

193/0- 

161/0- 

257/0- 

246/0- 

34/2- 

63/2- 

40/3- 

63/3- 

020/0 

009/0 

001/0 

000/0 

61/0 38/0 67/29 000/0 

-ځَْٕ ډَثٕبن ي ١ٍبٔزىٍ ثٍَٕٓ اٍسجب٣ ثٕه ٕجټ سٞمٕڈ

ٽىي ٽٍ ( ډٚوٜ ډ3ٓډىيْ يٍُٙپبٍان وشبٔغ ػييڃ )

ىاٍى، ثٍ  ىاٍْ ثٕه أه ډشٲََٕب يػًىَمجٖشڂٓ ډظجز ي ډٮىٓ

-ثٕه ٕجټ (r; 613/0ىاٍْ )اْ ډظجز ي ډٮى٥ًٍْٓ ٽٍ ٍاث٦ٍ

-ډىيْ يٍُٙپبٍان ډٚبَيٌ ډٓځَْٕ ي ١ٍبٔزَبْ سٞمٕڈ

 ًٙى. 
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 ډىيْ يٍُٙپبٍانځَْٕ ډَثٕبن ي ١ٍبٔزٍاث٦ٍ ثٕه ٕجټ سٞمٕڈ .(3)جذٍل 

سمَٔه ي  

 آډًُٗ

ٍٵشبٍ 

 ٙوٞٓ

٭مچپَى 

 سٕمٓ

٭مچپَى 

 ٵَىْ

 ډىي١ٍْبٔز

637/0 ٭ٺلاوٓ **
 232/0 **

 235/0 **
 456/0 **

 456/0 **
 

401/0 ًُٙىْ **
 428/0 **

 310/0 **
 372/0 **

 372/0 **
 

532/0 آوٓ **
 200/0 **

 232/0 **
 314/0 **

 314/0 **
 

522/0 اػشىبثٓ **
 388/0 **

 299/0 **
 553/0 **

 553/0 **
 

356/0 ياثٖشڂٓ **
 407/0 **

 307/0 **
 368/0 **

 368/0 **
 

 َبْٕجټ اىٍاٻ

 ځَْٕسٞمٕڈ

718/0 **
 494/0 **

 409/0 **
 613/0 **

 613/0 **
 

َـبْ  ( َڈ وشبٔغ، ځًٔـبْ آن إـز ٽـٍ ٕـجټ    4ىٍ ػييڃ )

ځَْٕ اػشىبثٓ، ياثٖـشڂٓ، ٙـًُىْ ي ٭ٺلاوـٓ ٹـبىٍ ثـٍ      سٞمٕڈ

ــٕه  ــبٔز55سجٕ ــَار ١ٍ ــز ي  % اُ سٲٕٕ ــپبٍان إ ــيْ يٍُٙ ډى

-ومبٔي ٽٍ ٕـجټ ډٚوٜ ډٓ tىاٍْ ي ٦ًٕف ډٮىٓ ١βَأت 

ٓ َبْ سٞمٕڈ ، ياثٖـشڂٓ، ٙـًُىْ ي ٭ٺلاوـٓ ثـٍ     ځَْٕ اػشىـبث

 ډىيْ يٍُٙپبٍان اطَ ىاٍى.ٙپڄ ډٖشٺٕڈ ي ډظجز ثَ ١ٍبٔز

 ځَْٕ ډَثٕبنَبْ سٞمٕڈډىيْ يٍُٙپـــبٍان ثَ إبٓ اىٍاٻ ٕجټٍځًَٕٕن ځبڇ ثٍ ځبڇ ١ٍبٔز .(4)جذٍل 

β t sig R R هتغ٘ر هذل
2 F sig 

 001/0 67/103 34/0 585/0 001/0 18/10 585/0 اػشىبثٓ 1

 اػشىبثٓ 2

 ياثٖشڂٓ

472/0 

369/0 

63/8 

76/6 

001/0 

001/0 

682/0 47/0 29/86 001/0 

 اػشىبثٓ 3

 ياثٖشڂٓ

 ًُٙىْ

363/0 

320/0 

239/0 

24/6 

96/5 

27/4 

001/0 

001/0 

001/0 

72/0 51/0 63/68 001/0 

 اػشىبثٓ 4

 ياثٖشڂٓ

 ًُٙىْ

 ٭ٺلاوٓ

243/0 

302/0 

278/0 

239/0 

92/3 

86/5 

93/4 

34/4 

001/0 

001/0 

001/0 

001/0 

74/0 55/0 11/61 001/0 

 

 گ٘رٕبحث ٍ ًت٘جِ

ىَي ٽٍ اٍسجب٣ ډٮپًٓ ي ډٮىـبىاٍ  َبْ سلٺٕٸ وٚبن ډٓٔبٵشٍ

 ٓ ــب ــٕه َُٔډٺٕ ــبٍْ ث ــَ آډ ــمبوٓ   اُ و٪ ــًىځٓ ػٖ ــبْ ٵَٕ َ- 

ــٓ ــڄ ٭ــب٥ٶٓ، ث ــَى ىٍ سلچٕ ــٓ ي ٽــبَ٘ ٭مچپ ــٓ ٭لاٹڂ ٍٵشڂ

وٓ، ځَْٕ ٭ٺلاوٓ، ًُٙىْ، آَبْ سٞمٕڈيٍُٙپبٍان ثب ٕجټ

ځٕـَْ يػـًى   َبْ سٞـمٕڈ اػشىبثٓ ي ياثٖشڂٓ ي ډٺٕبٓ ٕجټ

اډَ إز ٽٍ ثب اٵـِأ٘ ََٔـټ   ٽىىيِ أهَب ثٕبنىاٍى. أه ٔبٵشٍ

َب ي ډٺٕبٓ ځَْٕ ډَثٕبن، ډِٕان َُٔډٺٕبَٓبْ سٞمٕڈاُ ٕجټ

-ىاٍْ ثٕه ٕـجټ ٔبثي؛ څٌا ٍاث٦ٍ ډٮىٍٓٵشڂٓ ٽبَ٘ ډٓسلچٕڄ

شڂـٓ يٍُٙـپبٍان يػـًى    ٍٵځَْٕ ډَثٕبن ي سلچٕڄَبْ سٞمٕڈ

-َـبْ سٞـمٕڈ  ٙين وٺ٘ ََٔټ اُ ٕجټ ىاٍى. ثَاْ ډٚوٜ

ٍٵشڂٓ يٍُٙپبٍان وشبٔغ ٍځًَٕٕن ځبڇ ثٍ ځبڇ ځَْٕ ثَ سلچٕڄ

ځَْٕ ٭ٺلاوٓ، ياثٖشڂٓ، آوٓ ي َبْ سٞمٕڈوٚبن ىاى ٽٍ ٕجټ

ٍٵشڂـٓ يٍُٙـپبٍان   اػشىبثٓ ثٍ ٙپڄ ډٖشٺٕڈ ي ډىٶٓ ثَ سلچٕـڄ 

اً٭بن ومـًى ٽـٍ ٭ـلايٌ ثـَ سمـبډٓ       سًانسأطَٕ ىاٍى. ثىبثَأه ډٓ

ځٕـَْ ىٍ ډـيڃ إـپبر ثـَيٓ ٽـٍ ٍاث٦ـٍ       َبْ سٞـمٕڈ ٕجټ

ٍٵشڂـٓ يٍُٙـپبٍان ىاٍى،   ډىـــــــٶٓ ي ډٮىبىاٍ ٕبىٌ ثب سلچٕـڄ 

 38وٺ٘ )َبْ ٭ٺلاوٓ، ياثٖشڂٓ، آوٓ ي اػشىبثٓ ثٕٚشَٔهٕجټ

ٍٵشڂٓ يٍُٙپبٍان ىاٍوي. ثىـبثَأه  ىٍٝي( ٍا ثَ ٽبَ٘ سلچٕڄ

اْ ٽٍ ثٍ وٺ٘ ډيڃ إـپبر  ٕىٍ دْيَ٘، ډ٦بڅٮٍىٍ ثٍَٕٓ دٕٚ

ي ثَيٓ ثَ سلچٕڄ ٍٵشڂٓ يٍُٙـپبٍان دَىاهشـٍ ثبٙـي، يػـًى     

وياٍى؛ اډب ثب سًػٍ ثٍ ډ٦بڅٮـبسٓ ٽـٍ ثـٍ ثٍَٕـٓ ٍٵشـبٍ ډَثٕـبن ي       

ٍ   وٺ٘ آن ثَ سلچٕڄ ٓ  ٍٵشڂـٓ يٍُٙـپبٍان دَىاهشـ سـًان  اوـي، ډـ

     َ  ځٶز ٔبٵشّ دْيَ٘ كب١ـَ ىيٍ اُ اوش٪ـبٍ وجـًىٌ ي اُ أـه و٪ـ
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( ي 1389(، ډلمــيُاىٌ )2003َمٖــً ثــب سلٺٕٺــبر اڅشُىٕــٍ )   

 ( إز.2010ي َمپبٍان ) أىيٍػٕز ځًډه

َبْ سلٺٕٸ وٚبن ىاى ٽٍ اٍسجب٣ ډٖشٺٕڈ ي ډٮىبىاٍ اُ و٪َ ٔبٵشٍ

ــٕه َُٔډٺٕــبٓ َــبْ ١ٍــبٔز اُ سمــَٔه ي آډــًُٗ،   آډــبٍْ ث

١ٍبٔز اُ ٭مچپَى ٵَىْ، ١ٍبٔز اُ ٭مچپَى سٕمٓ ي ١ٍبٔز 

ځٕــَْ َــبْ سٞــمٕڈٓ يٍُٙــپبٍان ثــب ٕــجټاُ ٍٵشــبٍ ٙوٞــ

-٭ٺلاوٓ، ًُٙىْ، آوٓ، اػشىبثٓ ي ياثٖـشڂٓ ي ډٺٕـبٓ ٕـجټ   

ىَىيِ أه إز َب وٚبنځَْٕ يػًى ىاٍى. أه ٔبٵشٍَبْ سٞمٕڈ

ځَْٕ ډَثٕبن، ډِٕان  َبْ سٞمٕڈٽٍ ثب اٵِأ٘ ََٔټ اُ ٕجټ

ٓ  َب ي ډٺٕبٓ ١ٍبٔزَُٔډٺٕبٓ -ډىيْ يٍُٙپبٍان اٵـِأ٘ ډـ

ځٕـَْ َـڈ ثـب ٽـبَ٘     َبْ سٞـمٕڈ ٽبَ٘ آوُب ٕجټ ٔبثي ي ثب

ځَْٕ َبْ سٞمٕڈًٙى. څٌا ٍاث٦ٍ ډٮىبىاٍْ ثٕه ٕجټډًاػٍ ډٓ

-ډىيْ يٍُٙپبٍان يػًى ىاٍى. ثَاْ ډٚوٜډَثٕبن ي ١ٍبٔز

ډىيْ ځَْٕ ثَ ١ٍبٔزَبْ سٞمٕڈٙين وٺ٘ ََٔټ اُ ٕجټ

-يٍُٙپبٍان وشبٔغ ٍځًَٕٕن ځبڇ ثٍ ځبڇ وٚـبن ىاى ٽـٍ ٕـجټ   

ځَْٕ اػشىـبثٓ، ياثٖـشڂٓ، ٙـًُىْ ي ٭ٺلاوـٓ ثـٍ      ڈَبْ سٞمٕ

ډىيْ يٍُٙپبٍان سـأطَٕ ىاٍى.  ٙپڄ ډٖشٺٕڈ ي ډظجز ثَ ١ٍبٔز

َـبْ  سًان اً٭بن ٽَى ٽـٍ ٭ـلايٌ ثـَ سمـبډٓ ٕـجټ     ثىبثَأه ډٓ

ىاٍ ځَْٕ ىٍ ډيڃ إپبر ثَيٓ ٽٍ ٍاث٦ٍ ډظجز ي ډٮىٓسٞمٕڈ

 َـبْ اػشىـبثٓ،  ډىيْ يٍُٙـپبٍان ىاٍى، ٕـجټ  ٕبىٌ ثب ١ٍبٔز

ىٍٝـي( ٍا ثـَ    75وٺـ٘ ) ياثٖشڂٓ، ًُٙىْ ي ٭ٺلاوٓ ثٕٚشَٔه

-ډىيْ يٍُٙپبٍان ىاٍوي. أه ٔبٵشٍ ثٍ وٺ٘ ډُڈ ٕجټ١ٍبٔز

ډىـيْ يٍُٙـپبٍان اٙـبٌٍ    ځَْٕ ډَثٕبن ثَ ١ٍبٔزَبْ سٞمٕڈ

ځٕـَْ اُػمچـٍ   َـبْ سٞـمٕڈ  سًان ځٶز اوًا٫ ٕجټىاٍى ي ډٓ

لاوـٓ  ځَْٕ اػشىبثٓ، ياثٖشڂٓ، ًُٙىْ ي ٭ٺَبْ سٞمٕڈٕجټ

ډىيْ ثبُٔپىبن اٙـبٌٍ ىاٍى ي  اُ ډيڃ إپبر ثَيٓ ثَ ١ٍبٔز

َمبن ٥ًٍ ٽٍ ډٚوٜ ځَىٔي أه اطَ ثٍ ٙپڄ ډٖشٺٕڈ ي ډظجز 

٘  سًاوي ١ٍبٔزډٓ ځـًٔٓ ومبٔـي. ىٍ   ډىيْ يٍُٙـپبٍان ٍا دـٕ

َـبْ و٪ـَْ َـڈ ډٚـوٜ ٙـيٌ ٽـٍ ٍٵشـبٍ        سلٺٕٺبر ي ىٔيځبٌ

٘ ډَثٕــبن ي ٕــجټ ــٕ ــبن د ــًَــبْ ٍَجــَْ آو ْ ځــــــًٽىىيٌ ٹ

ډىيْ يٍُٙپبٍان إز. څـٌا أـه وشٕؼـٍ ىيٍ اُ اوش٪ـبٍ     ١ٍبٔز

وجًىٌ إز، ثىبثَأه ٔبٵشّ دْيَ٘ َمًٖ ثب سلٺٕٺـبر ىٔڂـَ اُ   

(، ؿـلاىيٍاْ  1389(، ډلمـيُاىٌ ) 1384آثـبىْ ) ػمچٍ ٹيٍر

(، ٵچشِ 1988(، ؿلاىيٍاْ ي ىٔڂَان )1987(، ٙلأِډه )1984)

ــبْ ) ــٍ)1996ي ٙـ ــًاوٓ ىا2003ٍ(، اڅشُىٕـ ــه ( َموـ ى. ىٍ أـ

ــَ ١ٍــبٔز   ــبلاْ ٍٵشبٍَــبْ ډَثٕــبن ث ډىــيْ سلٺٕٺــبر وٺــ٘ ث

 يٍُٙپبٍان ډًٍى سإٔٔي ٹَاٍ ځَٵشٍ إز.
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