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Abstract 
         Objective: Developing countries often have an inefficient economic system and lack mechanisms for 

citizen participation in financing cities, so the municipal revenue system in these countries usually focuses on 

unsustainable sources of income. The purpose of this study was to investigate and prioritize the factors affecting 

the provision of sustainable income sources. Method: The present study was a research-based study in terms of 

purpose, an applied- type research in terms of research achievement, and a survey in terms of research strategy. 

The statistical population of this study included 220 managers, deputies and senior experts of Arak Municipality. 

Due to the limited population, no sampling was done and a questionnaire was distributed among all members. 

Results: In this study, in order to prioritize the effective factors to provide sustainable municipal revenue 

sources, Friedman test has been used. The results showed that the average rank of the factors affecting the 

sustainable sources of municipal revenue include: increase in toll rates on land value, public tolls, municipal-

citizen financial relations, government grants, environmental pollution tolls and tolls on communications, 

respectively. Transportation has been. 
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Extended Abstract 

Introduction: 

      From the point of view of urban economy, with the increase of urban population and rising 

expectations of people, the need to expand financial resources and income increases. Therefore, 

among the various sectors of urban management, the provision of financial resources and revenue of 

municipalities is of particular importance. Making money in municipalities is one of the things that has 

a major impact on providing urban services to citizens. If municipalities are not able to generate 

sufficient and sustainable revenue, they will not be able to build and operate the necessary facilities in 

the city. Although the financial resources of municipalities are available in different ways, not all of 

them have the characteristics of stable incomes. Sustainability in revenues requires, firstly, that these 

items have a relative continuity and, secondly, that the acquisition of these revenues does not endanger 

the quality of the city. Therefore, achieving new methods of providing sustainable and reliable income 

sources without economic, social and political consequences will play a very effective role in the 

satisfaction of urban society, accelerating the development of urban fabric and good management of 

cities.  In general, municipalities in all countries seek to create a scientific and operational system to 

earn money and try to use this system and complementary solutions to minimize their revenue 

fluctuations. In the meantime, the important point to be paid is the proportionality of municipal duties 

and their sources of income. Due to the increasing development of cities and the expansion of 

urbanization, the duties of municipalities, especially metropolitan municipalities, in matters related to 

providing services to citizens have increased and have become wider, which is necessary to earn more 

money. If the municipalities are not able to generate sufficient and sustainable income, they will face 

many difficulties in carrying out services related to the service and the high needs of the city. 

Therefore, considering that most of the revenue sources of municipalities are unstable and are 

provided through the issuance of construction permits, density sales and change of use of urban lands 

and properties, the need to turn to such resources is undeniable; Because in the event of a recession in 

the housing market; Will face severe budget cuts; This can push the municipality to the brink of 

bankruptcy. Since urban expenditures are sustainable, but municipal revenues are unsustainable, 

earning income from sustainable sources strengthens municipalities and makes their role in urban 

management more active and useful, and causes a proper response to the needs of Citizens in urban 

areas. Therefore, achieving new methods of providing sustainable income sources will play a very 

effective role in citizen satisfaction, accelerating the development and development of urban areas and 

ultimately the optimal management of cities. In view of the above, the present study seeks to 

investigate what are the sources of sustainable revenue for the municipality that are commensurate 

with its structure and tasks, and what is their prioritization? 

Methodology: 

     The present study is a developmental research in terms of purpose. Also, this research is applied in 

terms of achievement or research result and in terms of research strategy used. In this research, first, 

the researcher has studied the theoretical literature of research and other researches in this field to 

identify the factors affecting the provision of sustainable income sources, and in the second stage, the 

identified factors have been prioritized. In this study, in order to increase the validity of the 

questionnaire, the CVR content validity ratio has been used.  Cronbach's alpha method was used to 

calculate the reliability.  The statistical population of this study included managers, deputies and senior 

experts of Arak Municipality. Therefore, due to the limited population of the study population to 220 

people, no sampling was done and a questionnaire was distributed among all members, and finally 191 

questionnaires were completed. Friedman test was used to rank the factors affecting sustainable 

income. 

Results and discussion: 

       In the present study, first, the researcher has identified the effective factors by studying the 

theoretical literature of the research and other researches in this field, and in the second stage, the 

identified factors have been prioritized.  The results obtained show that the level of significance 

obtained is less than 0.05, so with 95% confidence we can say that the effective indicators in the 

indicators of sustainable income sources in the municipality of Arak have the same priority. Do not 
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have.  According to Friedman test, the average ranking of factors affecting the sustainable sources of 

municipal revenue include: increase in toll rates on land value, public tolls, municipal-citizen financial 

relations, government grants, environmental pollution tolls and tolls on communications and 

transportation, respectively. And has been quoted  . 

Conclusion: 

       In developing countries, including Iran, due to the inefficiency of economic systems, the 

municipal revenue system is mainly drawn to unsustainable sources of income. This issue has become 

more pronounced in Iran after the implementation of the policy of self-sufficiency of municipalities 

and has occurred more severely than in other cities, especially in the city of Arak; Therefore, how to 

provide sustainable urban financial resources is one of the most important challenges facing politicians 

and urban planners, and with the increasing need for public services in cities and the financial 

constraints of municipalities, this challenge is increasing day by day. All municipalities, on the one 

hand, are concerned with increasing their revenues and controlling their expenses, and on the other 

hand, due to revenue constraints, they are not able to finance many urban projects. To make urban 

investments. The second challenge of the system is that this system will be desirable when in the 

conditions of fluctuations of municipal resources or government resources, municipal revenues for 

various functions and uses are not affected by these developments, so having a stable income to 

finance the launch of services Public is one of the requirements of municipalities because today's 

urban life has very high costs for municipalities and is added to it every day, so the optimal 

management of cities and providing appropriate services to citizens and leading development projects 

requires access to sustainable sources of income. And it is up-to-date, which is why increasing 

municipal revenue requires increasing efficiency in current methods of revenue generation or the 

search for new sources of revenue, which in this study refers to a number of sustainable revenue 

sources.  The results of the present study with the research results of Haji Lou et al. (2017); Danesh 

Jafari et al. (2014; Mahmoudi et al. (2011) have been in line.  
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 مقاله پژوهشی 

 اراک  یشهرداردر  داریپا یمنابع درآمد نیمؤثر بر تأمعوامل  بندی بررسی و الویت
 

 ایران قم.طلوع مهر،  یسسه آموزش عالؤگروه مدیریت، م مدیریت و عضو هیات علمیدکتری  :  1حمیده عباسی 

 انر، ایهان فرا اسلامی، دانشگاه آزاد واحد فراهان،   استادیار گروه مدیریت، : آمنه مالمیر 

 ن، ایرانفراهااسلامی، دانشگاه آزاد  واحد فراهان،  ،یکارشناس ارشد مدیریت اجرای : عباس شاه آبادی فراهانی

 سسه آموزش عالی طلوع مهر، قم، ایران ؤم ،کارشناس ارشد حقوق خصوصی  : محمدحسین عباسی

 
   1400/ 09/ 18  : رش ی پذ          63  -74  صص       1400/ 08/ 10   : افت ی در 

 

 چكیده 
لذا    هستند،  شهرها   ی هانهیهز  ن یدر تأم  مشارکت شهروندان  یها  زمیمکان  فاقد   و   ارآمد اک ن  ی اقتصاد  ستمیسدارای    اغلب  درحال توسعه   ی کشورها       
 ندیبررسی و الویت بهدف از این پژوهش    د.معطوف می شو  داریناپا  یبه سمت منابع درآمد   معمول   در این کشورها    ها  یدرآمد شهردار  ن یتأم  ستمیس

  بر حسب دستاورد ای،  حسب هدف از نوع تحقیقات توسعه اضر بر  ح پژوهش    روش  ت.بوده اسشهرداری اراک    داریپا  یمنابع درآمد  ن یمؤثر بر تأمعوامل  
از نوع کاربردی و به لحاظ استرات این تحقیق    .ژی تحقیق مورد استفاده پیمایشی بوده استتحقیق  از مدیران، م  220شاملجامعه آماری  و عاونین  نفر 

گیری نشده و پرسشنامه بین تمامی اعضا توزیع  اقدام به نمونه بررسی    رد ومبودن جامعه    با توجه به محدود  کارشناسان ارشد شهرداری اراک بوده است.
استفاده شده است.  من  از آزمون فرید  یشهردار  داریپا  ی درآمد  منابع  نی تأم  جهت  مؤثر  عوامل   یبند  تیالوبه منظور    پژوهش  در این  یافته ها  ه است.شد

که   است  بوده  آن  از  حاکی  ع  نی انگیمنتایج  برؤ موامل  رتبه  شهرداری  منابع    ثر  پایدار  ترتدرامدی  زمین، مل:  شا   بیبه  ارزش  بر  عوارض  نرخ    افزایش 
بوده    و حمل و نقلعوارض بر ارتباطات  و    عوارض آلودگی محیط زیست  روابط مالی شهرداری و شهروندان، کمک های مالی دولت،عوارض عمومی،  

 .است
 

 ، اراک. شهرداری ار،مد پایدآتامین منابع، در  :کلیدی های هژوا

  ی منابع درآمد  نی مؤثر بر تأمعوامل    بررسی و الویت بندی(:  1400)   عباسی، حمیده، مالمیر، آمنه، شاه آبادی فراهانی، عباس و محمد حسین عباسی  استناد: 

 .  63 -74 ، شیراز، صص3، شماره 1گذاری محیط شهری، سال ستفصلنامه سیا ، اراک یشهردار در  داریپا
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 : مقدمه

استفاده بشر از   یها عرصه  نیتر توسعه، متراکم  نقاط نیانسان ساخت، متمرکزتر  یها طینوع مح  نیتر  عنوان عمده  به امروزه شهرها      
  و  رشد  ضرحا  عصر  معضلات  و   مشکلات  از  کیی .  ( izadfar& Izadfar ,2021)هستند  یبشر  یازهاین   یتجل  یفضاها  نیتر فشرده و  نیزم

 ولذا  شودمی  یشهر  خدمات  عرصه  در  منییناا  و  یداریناپا  موجب    که  ،است  تیجمع  عیسر  رشد  به دلیل  شهرها  هیرو  بی  و  عیسر  عهتوس
 شیافزا  با  ،یشهر   اقتصاد  دی د  زا.  کند  اتخاذ  داریپا  توسعه  به  ابییدست  یبرا  ییکارها   راه  که  دهد  می  قرار   ریمس  ن یا  در  را  یشهر  تیریمد

رف  و  یرشه   تیجمع  مختلف  ی ها  بخش  انیم  در  نیبنابرا  . دشومی  شتریب  یدرآمد  و  مالی  منابع   گسترش   به  ازین  مردم  انتظارات  تنبال 
،  ممرد  ددرص  73امروزه، حدود    .(bor.2012) برخوردار است  یا  ژه یو  تیاهماز    اه   یشهردار  یدرآمد  و  مالی  منابع  نیتام  ،یشهر  تیریمد

ش  یین معضل پزرگ ترب  ، لذادهندمتمایز ارائه می   اتنوع خدم  133بر    الغب  هد جمعیت، روزان ه این تعداب   هاساکن شهرها هستند و شهرداری
 از  هاشهردارى  در  درآمد  بکس  (hajilo et al ,2017).له مالی استئ، مسبه جامعه  رسانت  روی شهرداری ها به عنوان سازمان های خدما

  آورند،   دست  به   پایدار  و  کافى  درآمد  نتوانند  هاارىردشه   اگر.  دارد  ندان شهرو  به  شهرى  خدمات  ارائه  در  اى  عمده  تاثیر  که   است  امورى
 دستیابی  قابل  مختلف  شکل های  به  هاشهردارى  مالى  منابع  که  چند  هر.  کنند  اداره  و  ایجاد  را  شهر  در  ضرورى  تاسیسات  توانست  نخواهند

  نسبى   استمرار  از  اقلام  این  اولً  که   است  آن  زممستل  درآمدها  در  ىپایدار.  ندستنی  برخوردار  پایدار  درآمدهاى  خصوصیات  ز ا  آنها  همه  اما   است
  جدید  هاىروش به دستیابى رو  این از. ندهد قرار تخریب و تهدید معرض در را شهر کیفى شرایط ها درآمد این حصول ثانیاً و باشند برخوردار

  سرعت   شهرى،  جامعه  رضایت  در  موثرى  یارسب  نقش  سیاسى و  اعىاجتم  تصادى،قا  تبعات  بدون   و  مورد اطمینان  و  پایدار  درآمدى  منابع  تامین
  . )  (Abbasi Kashkoli & Bagheri Kashkoli .2011  داشت  خواهد   شهرها  مطلوب  مدیریت  و  شهرى  بافت عمران  و  توسعه  به  بخشیدن

 و ها وام به دمحدو دستیابی  ی،ومعم خدمات ت و مالیا از شهرداری ناکافی درآمد کافی،  هسرمای کمبود شهری،  مالی تأمین اصلی های  چالش
  تسهیلات   اجرای  و  طراحی   برای  تکنیکی   ظرفیت  فقدان  مختلف،  های  سازمان  هماهنگی بین  عدم   بدهی،  پایه  بر   مالی  منابع  دیگر   اشکال

  و   ای  تعرفه  قوانین   گذاری،   قوانین سرمایه  کمبود  علت  به   یصخصو  بخش  مشارکت  برای   تجاری  و  قانونی  چارچوب  ناکافی  بودن   شهری،
 دارای که کشورهایی، تحقیقات نشان می دهد. (Yarmohammadian et al.2018)ندهست شفاف  غیر  ریزی برنامه فرایندهای و ها سیاست
هزینه    تأمین  در  شهروندان  های مشارکت مکانیزم  فاقد  و  ضعیف  مالیاتی  نظام های  غیررسمی،  اقتصاد  بر  مبتنی  و  ناکارآمد  اقتصادی  سیستم

چیتن و    ؛2010)گویندا و برد،دحرکت می کن  ناپایدار  درآمدی  منابع  سمت  به   عمدتا  شهرداری ها  آمدرد  تأمین  سیستم  ند،هست  شهرها  ایه
و  ؛2014لنتو،اواروون  ؛2011هیتش، و    ؛2006برد،و  وانگ    ؛2016همکاران،انتون   از  فرایندی  ری،ه ش  مدیریت  .(2007همکاران،موهانتی 

  به   نیل   برای  که،   است  کنترل  و   نظارت  اجرا،   سازماندهی،  ریزی،  برنامه  گذاری،   سیاست   :شامل  دیگر،وابسته به یک   اقدامات  و  ها  مسئولیت
  دنبال   به  کشورها  تمامی  در  ها  شهرداری  طورکلی  به (Lalehpour.2014). است   شده   تنظیم  شهری  جوامع  سطح   در  خاص   عملیاتی  اهداف

  نوسانات   ،تکمیلی  راهکارهای  و  سیستم  این  از  هفاداست  با  کنند  می   شتلا  و  هستند  ددرآم  کسب  برای  عملیاتی  و  علمی  سیستمی  دایجا
 ستا  آنها  درآمدی  منابع  و  شهرداری  وظایف  تناسب  پرداخت  آن   به  باید  که  مهمی  نکته  بین  دراین.  برسانند  حداقل  به  را  خود  درآمدی

Mesgari et al.2018)).  شهرها   کلان  یشهرداروص  ها به خصاریشهرد  وظایف  ینیشرنشه   گسترش  و  شهرها  روزافزون   توسعه به هجتو  با  
 .باشد  یم  شتریب  درآمد  کسب  آن  لزمه  که  است  کرده  دایپی  تر  گسترده  ابعاد  و  افتهیافزایش    شهروندان  به  یرسان  خدمات  به  مربوط  امور  در

با ورضر  یازهاین  عیرف  و  یرسان  خدمات  به  مربوط  امور  انجام  در  آورند،  دست  هب  یداریپا  وی  کاف  درآمد  نتوانند  هایشهردار  اگر شهر  ی 
  پروانه   صدور  راه  از  و  بوده  داریناپا  هایشهردار  یدرآمد   منابع  عمده  قسمت  نکهیا  به  توجه  با  نیبنابرا.  شد  خواهند  مواجه  یفراوان  تمشکلا
 ریپذانکارنا یامر  ابعنم گونه  نیا هب  آوردن یرو رورتض شود، یم  نیتامی شهر املاک و ضیارا یکاربر رییتغ  و یفروش تراکم  ساز، و ساخت

  مرز   تا  را   یشهردار  تواند  یم  امر   نیهم  که  ؛ند شد خواه  مواجه   بودجه  دیشد  کاهش  با  مسکن؛   بازار  در  رکود  صورت  در  که   چرا  باشد؛ ی  م
  موجب   داریپا  منابع  از  مددرآ کسب  لذا   باشد،  یم  داریناپا  یرداره ش  یدرآمدها  اما   دار،یپای  شهر  یها  نهیهز   از آنجا که .  ببرد شیپ  ی ورشکستگ

 ی ازهاین  به  یمناسب  ییپاسخگو  گرددی  م  سبب  و  شودیم  یشهر  امور  تیریمد  در  آنها  نقش  شدن  تردیمف  و  تر  لفعا  و  ها  یشهردار  تیتقو
 در  یموثر  اریبس  نقش  داریپا   یدرآمد  عبمنا  نیتام  دیجد  یهاروش   به  یابیدست  نیبنابرا.  باشند  داشته   یشهر  ط یمح  در  شهروندان

  داشت   خواهد   شهرها  مطلوب  ت یریمد  تینها  در   و  یشهر  یهامحدوده  عمران   و   توسعه   به   دنیبخش  سرعت   ندان، روشه   یمندتیاضر
Jamshidi et al.2015) .)  ی رداره ش یبرا داریپا یدرآمد منابع که است موضوع نیا یبررس درصدد  حاضر پژوهش موارد ذکر شدهباتوجه به  

 ؟ نها چگونه استآو الویت بندی  ؟دکدامن باشند آن فیوظا و ساختار  با متناسب کهاراک 
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  درآمد  تأمین  سیستم  نمودن  سالم  و  پایداری  و  ساختار  اصلاح  جهت  ،نظامی  به  دستیابیرا    ها  اریردشه   دیآمدر  نظام  پایدارسازی     
پولی  مالی  زارهایاب  به  دستیابی  و  ها  شهرداری کنن  شهری  های  زیرساخت  احداث  سنگین  هایهزینه  تأمین  برای  ،و  می   دتعریف 

Lagna.2015).)    ،مالی   تأمین  را  هاشهرداری  مالی   احتیاجات  رفع  و  نقدینگی  نمیتأ  ته ج  ،مدرآکا  منابعی  و  سیستم  مهیا ساختناز طرفی  
 :برخوردار هستند زیر ویژگی های از که هستند شهرداری درآمدهای زا  دسته آن ،پایدار درآمدهای  .(Lin et al .2015) گویند

  (Maguire et .al.2010 ).دننگیر  قرار  زاراب  شوک   تأثیر  تحت   و  بوده  مستمر  زمان   طول  در  درآمدی  اقلام  یعنی:  مدیآدر  اقلام   پذیری  تداوم .  1

  عبارت   به   نکند،   تهدید  را  پویا  و  زنده  پدیده  یک  عنوان  به   شهر  یکیف  شرایط   آنها  به   دستیابی   که  شکلی باشند  به  درآمدها  یعنی  :مطلوبیت.  2
 نزند  آسیب  شهر  اقتصادی  و  عی تماجا  لبدی،اک  محیطی،  زیست  ساختارهای به  و  شده  محوری  عدالت  رویکرد  ارتقاء  موجب  درآمد  دیگرکسب

Saade et al.2016).)  3  .گسترش   ،مخارج  گسترش  به موازات  و  داء یابقتتر شده و اربزرگ  زمان  طی  در  درآمدی  پایه  یعنی:  پذیری  انعطاف  
وسیله    تا.  (Venkatraman & Fahd.2016) یابد ها    و  شود  اجتناب  مالیهای    مضیقه  ازبدین    برنامه   ندنبتوا  آن  وصول  برایسازمان 

  خلاصه   اصلی   بخش  ه درس  ایران   در  هاشهرداری   نظام درآمدی(Obaidizade& Haji Lou.2016). دنماین تعریف  را   لزم  اجرایی  هایریزی
 : شود می

  ع م ج  توان  می  سرفصل اصلی  چند  هارا در قالبو شهرداری   دولت  مالی  و روابط   اعطایی  های  کمک:  و شهرداری  دولت  مالی  روابط (  الف 
از محل  کمک-  :کرد  یبند یا   اضافی  هایردیف  درقالب  شهرداری  به  کمک  -متمرکز  از وجوه  شهرداری  سهم  -درهزارگمرکی  دوازده  ها 
:  شوراها  دست  به  محلی  عوارض  دریافت  وضع (  ب  همگانی.   ترابری  سامانه   به   کمک  -عمرانی  های  طرح  اجرای   برای  ایبودجه  یهافیرد

برابر    محلی  عوارض  و وصول  وضع   در خصوص  اصلی  انگیرتصمیم  شان همچنانقانونی  یاراتتهدید اختود  شهرها با وج  اسلامی  شوراهای
  از اختیارات :  کنندگان  از استفاده  شهری  خدمات  بهای  گرفتن  امکان  (ج.  شوندمی  شمرده  ارزش افزوده  بر  مالیات  قانون  50  ماده  یک  تبصره

 نوع  این  که   داشت  اذعان  باید اما.  باشد می  شهری  خدمات  بهای  بر گذاریقیمت  کانام   و  عوارض محلی  و دریافت  وضع  شهری  نهاد مدیریت
  مثلا .  است  این اموال  از  مراقبت  و  حراست   شهرداری  وظیفه.  گرددنمی  هاشهرداری  لکنتر  و  مدیریت  تحت   عمومی  اموال  شامل  عوارض  از

  که   چرا   دارد  زیادی  خیلی  اهمیت  تفکیک   این  .دارد  را   هایدارای  این  از  و مراقبت  حفاظت   ی وظیفه  شهرداری.  ها  خیابان  ها،پارک  ها،   میدان
  به   ، کنند  می  اخذ عمومی  مشترکات  یا   اموال  از   مردم  استفاده باب  از   رهیغ و  الرض   حق  عوارض  تحت عنوان   را  وجوهی  هاشهرداری  از   برخی

می    مراجعه دلیل    از  یکی  .است  نونی اق  غیر  ی ومعم  اموال  و  عمومی  مشترکات  دادن  اجاره  از  حاصل  درآمدهای  اصول  که  رسد   نظر 
 .  (AL-Ishaq& Hadavand.2013)است  پایدار درآمدهای وجود عدم ،درآمدی منابع قبیل این به هاشهرداری

  این   قید   (Yari .2012 ).یکی از درآمدهای مصوب شهرداری ها می باشد  (  مستمر   درآمدهای)  عمومی  از عوارض   ناشی   درآمدهای       
 بینیدنمی   اساسی   قانون  کجای  هیچ  در  را  عوارض  عنوان  که  رسد  می  نظر   به  ضروری  اختصاصی  و  از عمومی  اعم  ض راوع  خصوص   در  نکته

  خدمات   بودن  اصل رایگان  به  توجه  با  و  تسلیط  قاعده  و  خصوصی مالکیت  بودن  محترم  اصل  به  توجه  با  بخواهد  دولت  اگر  که  تسطبیعی ا  و
  وجود   ایران  اساسی  قانون  در  که  موضوعی.  خواهد بود  اساسی  قانون  مجوز  نیازمند  عوارض  اخذ  دنک  دریافت  نشهروندا  از  را  مبالغی،  عمومی

  گونه   این  بتوان   شاید.  باشد  قانون  موجب   به  بایستمی  مالیاتی  های  معافیت  مالیات و  اخذ   آن   به  استناد  با   ه ک  است   مالیات  بحث   فقط   دارد
  آن   به  که  است  مالیات  از  نوعی  عوارض  و  است  شهری  درآمد  نیازمند  شهر  که  لدلی  بدین  ،مالیات است  همان  عوارض   که  نمود  استدلل

 ، اختصاصی  ازعوارض  ناشی  درآمدهای )  آورد  شمار  به  مستقیم  غیر  هایمالیات  از  نوعی  توان  می  را  عوارض  واقع  در.  گویندشهری می  مالیات
درآمدهای  خدمات  بهای وجو  صلاح   درآمدهای  ،شهرداری  انتفاعی  مؤسسات  و  و    دولت  اعطایی  های  کمک  ،شهرداری  واموال  هاز 

 پیشرفته   کشورهای  و حتی  کشورها  سایر  درآمدی  نظام  وبچرچا  در  را  بندی  تقسیم  چنین  نظیر  توان ب  شاید   مجموع  در(.  دولتی  هایسازمان
  عواید   و  هاکمک  نظیر   دیآمدر  مثال  وان نع  به   . باشدمی   مزبور   های بندیتقسیم  کیفیت  ، باشد می  اهمیت  حایز  چه   آن   ولی  ،  نمود  پیدا   نیز

  درصد   40  میزان   به  دولتی  اعانات  انگلیس  دنمان  کشور  در   ولیکن  ، باشد  ها   شهرداری  درآمدی  منابع  هایبندیتقسیم  تمامی  در  شاید  دولتی
از   ایران  کشور  در  میزان  این  ولی  باشدمی گیری    کلزش ازآغا  رچهگا  .است  کرده  پیدا  نزولی  سیر   شدت  به  خودکفایی  سیاست   اجرای  بعد 

  طرح   اما با تصویب  ده،یدو تبیین نگر  کشورتعریف  اقتصادی  کلان  نظام  درقالب  ها شهرداری  مالی  منابع  تأمین  موضوع  هیچگاه  ها،شهرداری
  اسلامی   جمهوری  توسعه   اول  برنامه  قانون   موضوع در قالب  این  تأکید بر   و همچنین  سالیانه   بودجه   ها در قالبشهرداری  خودکفایی  سیاست

  به   بایستی م  که  ای   نکته   .گرفت  قرار   ناپایدارمورد توجه  درآمدهای  به   گرفت وگرایش  شدت   شهرداری  درآمدی  منابع  روند ناپایداری  ن، راای
تمایل  از دلیل عمده  شاید برخی   قانونی شهرداری  وجوه  و  عوارض   پرداخت  به   شهروندان   تمایل  عدم   داشت   مبذول  توجه   آن نبود    ،عدم 

  منابع  میان   روزافزون  شکاف علت ها بهشهرداری. درشهر باشد  شده انجام  های  و هزینه  شهرداری  درآمدهای  میان  سبمنا  باطی رتوا  شفافیت
و منابع  مخارج،  درآمد  تجهیز  بازارهای توسعه   دلیل  بهدر کشورایران  .  هستند  مالی  بازارهای  به  آوری  روی  از طریق  مالی  نیازمند    نیافتگی 
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تاشهرداری  مالی، امکانات  گیری  بهره  شهدیان  در  کنونها  شرایط  یکی .  اند   نبوده  مالی  بازارهای  از  در  راهکارها  مستقیم   کنونی،   از   ورود 
ها شهرداری  مورد نیاز را برای  مالی  تجهیز منابع  امکان  که  است  مالی واعتباری  مؤسسات  اندازی  و راه  و پولی  مالی  بازارهای  هها بشهرداری

 .  (AL-Ishaq& Hadavand.2013)د نکن فراهم

  "عنوان  با  پژوهشی  رد(  1398)همکاران  و  پور   قلی  .صورت گرفته است  یمتنوع  یها  پژوهش  بررسی منابع درآمدی پایداردر رابطه با        
 سپاری،ون رب  گذاری،سرمایه  تمِ  10  "(  ارومیه  شهرداری:  موردی  مطالعه)  شهری  پایدار  درآمد  به   دستیابی  هایمانع  و  هامنبع  ها،روش   بررسی

  تمِ   6  ها؛روش   ایرب  متفرقه  و   ارتباطات  انسانی،  نیروی  دولتی،  اختیارات  واگذاری  پژوهش،  سازمان،  ارزیابی  اطلاعات،  فناوری  مالی،  تیریدم
 ،کردعمل  ضعف  شفافیت،  خوری،حق   انسانی،  نیروی  تمِ  8  و  منابع  برای   متفرقه  و  تبلیغات  اوراق،  هزینه،  مدیریت  ساختمان،  و  زمین  عوارض،

  "  عنوان   اب  پژوهشی  در(  1397)حیدرپور  و  نقوی   .آوردند  دست   به  شهری،  پایدار  درآمد  به  دستیابی  موانع  برای   متفرقه   و   مردم  ،نوناق  فساد،

 اول   رتبه  پارکینگ  حذف  عوارض  مالی  تامین  روش  که  نده ارسید  نتیجه  این  به  "  هاشهرداری  مالی  تامین  در  درآمدی  نظام  پایدارسازی  تاثیر
  ی رو  بر  اندتوانسته  رفته  هم  روی   درآمدی  نظام  پایدارسازی  بعد  پنج  هر  ،ه استداد   نشان  مسیر  تحلیل  از  حاصل  نتایج.  ستنموده ا  کسب  را

 درآمدی   اقلام  پذیری  تداوم  را  تاثیر  بیشترین  گفت  توانمی   ،(بتا  مقدار)  مسیر  ضریب  به  توجه  با.  باشند  تاثیرگذار  تهران  شهردار  مالی  تامین

بررسی  "با عنوان    در پژوهشی(  1396)  همکاران  و  لو  حاجی  .است  داشته  تاثیرکمتری  بقیه  از  درآمدی  نظام  ریپذی  مشارکت  و  است  داشته
 شبستر  شهرداری درآمدی منابع وضعیت بررسی هب "ها )مورد مطالعه: شهر شبستر استان آذربایجان شرقی(مدهای پایدار شهرداریآرمنابع د

اند1393 تا  1383 یها سال طی ریپایدا  هایشاخص لحاظ از است  داد  نشان پژوهش این نتایج.  پرداخته   از  درصد  25/39 حدوده 

  یعنی  اعتبار؛ تأمین  منابع سایر از درصد 36/25ها و اراضی( و عوارض بر ساختماندرصد سهم  30) یعموم عوارض از  شهرداری، درآمدهای 
شمارا در دریافت مالیات محلی ( در پژوهشی با عنوان: چه کسی  2017بی و پیازا )بردیگنون،گریم  .است شده تأمین شهرداری اموال فروش

ند. این پژوهش به بررسی و معرفی یک ابزار تأمین مالی ه اایتالیا، پرداختهای  اریدرتأمین مالی در شه  تجزیه وتحلیلبه  مقصر می داند؟  
تر بیشتر است و در  های کوچکملاک شهرداریا  بر تمالیا  ه کاهشه است ک. نتایج نشان دادپرداخته است  های محلیشفاف برای دولت

ق نظر منتقدان این بدان معنی است که عدم تمرکززدایی، به  د. بر طبیاهای با سطح پایین سرمایه اجتماعی بیشتر نمود پیدا می نمشهرداری
تأمین  با عنوان: ( در تحقیقی 2015یا)وپاد گردد. چادمیکند و منجر به کم شدن تعادل کارایی پاسخ گویی سیاسی را تضعیف می جای تقویت،

های تقویت زیرساخت های تأمین مالی فعلی برای  گزینه   یهندوستان: زیرساخت های فعلی و گزینه های اصلاحات، به بررس مالی شهرداری
لی شهری  مح  هاین سازماندر آکه    ت و محیط نظارتی یکپارچه تأکید کرده است. این پژوهش بر ضرورت یک سیاساندداختهشهری پر

خدمات   نجر به رشد تقویت ارائهم  های محلی و مشارکت بیشترظرفیت خود را برای تولید منابع افزایش دهند و با ایجاد ظرفیت توانندمی
سط  تو   یمال  مبادلت  با استفاده از نرخ بهره،  های مالی،های ایتالیا و سیاست   در پژوهشی با عنوان: شهرداری  ( 2015)  لگنا  شهری گردند.

های محلی با اخذ مالیات  دولت  ه است. نتایج پژوهش نشان داداندهقرار داد بررسی  مورد  2014-2000های  طی سالهای ایتالیا را  شهرداری
  . یافته اند  تردستها و تأمین مالی مناسب هزینه  به کاهشبلندمدت   در از شهروندان و تصویب پیمان با پیمانکاران

 : قیقروش تح

بر        حاضر  ن  پژوهش  از  هدف  توسعه حسب  تحقیقات  هموع  است.  نوع    چنینای  از  تحقیق  نتیجه  یا  دستاورد  حسب  بر  پژوهش  این 
ابتدا محقق با مطالعه ادبیات نظری تحقیق و سایر  باشد. در این پژوهش  یشی میبردی و به لحاظ استراتژی تحقیق مورد استفاده پیماراک

در مرحله دوم عوامل شناسایی شده الویت    ل موثر بر تامین منابع درآمدی پایدار کرده است و شناسایی عوام  وزه اقدام بههای این حپژوهش
  نی. اعتبار محتوا به اه استاستفاده شدا سی وی آر  پرسشنامه از نسبت اعتبار محتو  ییروا  شیپژوهش به منظور افزا  نیدر ا  .د بندی شده ان

 .  (1)جدولشود یریگاندازه دیاست که با ییمعرف همان محتوا یها به خوبهددا آوریابزار جمع ای وهیش ایامر دللت دارد که آ

 
 

 

 

 

 

 

 



 70 1400پاییز  /3/ شماره 1ال سسیاست گذاری محیط شهری/ 

 سی وی آر مقادیر -1جدول

 سی وی آر مولفه ها 

 %85 عوارض عمومی 

 %69 عوارض بر ارتباطات و حمل و نقل 

 %92 کمک های مالی دولت 

 %85 عوارض آلودگی محیط زیست 

 %77 ارزش زمین   افزایش نرخ عوارض بر

 %85 داری و شهروندانالی شهرروابط م

  30تعداد  در این مرحله    .است  شده   ارائه (  2)جدول  در   آمده  بدست  نتایج  گردید  هاستفاد  کرونباخ  آلفای  روش   از   پایایی  محاسبه  منظور  به       
 . ته اس استفاده شد اس پی اس اسر اعتبار از نرم افزا سپس برای تعیین  ،پرسشنامه برای سنجش میزان پایایی توزیع گردید

 ضرایب آلفای کرونباخ  -2جدول
 آلفای کرونباخ  شماره سوالت  متغیر 

 816/0 7لی ا 1 عوارض عمومی 

 910/0 14الی  8 عوارض بر ارتباطات و حمل و نقل 

 805/0 20الی   15 کمک های مالی دولت 

 751/0 26الی   21 عوارض آلودگی محیط زیست 

 792/0 32الی   27 بر ارزش زمین افزایش نرخ عوارض 

 813/0 38الی   33 روابط مالی شهرداری و شهروندان

مدیران، معاونین و کارشناسان ارشد شهرداری اراک بوده است. از این رو با توجه به محدود بودن جامعه    ملشاجامعه آماری این تحقیق       
  پرسشنامه کامل شده است.   191ایتا تعداد  نه نامه بین تمامی اعضا توزیع شد که  گیری نشده و پرسشنهنفر اقدام به نمو  220مورد بررسی به  

 است.  شده استفاده فریدمن آزمون از پایدار  موثر بر درآمد عوامل بندی  رتبه برای

 : بحث و یافته ها
شناسایی عوامل موثر کرده است و   ی این حوزه اقدام بههاابتدا محقق با مطالعه ادبیات نظری تحقیق و سایر پژوهشدر پژوهش حاضر        

انده دوم عوامل شناسایی شده  در مرحل بندی شده  دهد که سطح معناداری بدست آمده  نشان می(  3)بدست آمده در جدول    نتایج  .الویت 
  اراک ی  رشهردارد  داریپا  یدرآمد  ابع من  یها  شاخص   در  موثر  یهاشاخص توان گفت که  می   %95باشد، بنابراین با اطمینان  می   05/0کمتر از  

   .ندارند اولویت یکسانی
 معنی داری آزمون فریدمن  -3لودج

 مقادیر محاسبه شده  پارامتر 

 191 تعداد 

 23.368 ای دوک

 5 درجه آزادی 

sig 0.000 

 . 1400، منبع: یافته های تحقیق 

افزایش نرخ عوارض بر ارزش  مل:  شا  ب یبه ترتری  درامدی پایدار شهرداموثر بر منابع  رتبه عوامل    نی انگیمبا توجه به آزمون فریدمن،        
عوارض بر ارتباطات و  و    عوارض آلودگی محیط زیست  دولت،و شهروندان، کمک های مالی    ی شهرداریروابط مالعوارض عمومی،    زمین،

 (.4بوده است )جدول  حمل و نقل
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 منابع درآمد عوامل موثر بر میانگین رتبه  -4لجدو

 میانگین رتبه  فه مول

 3.69 ارض عمومی عو

 3.16 عوارض بر ارتباطات و حمل و نقل 

 3.38 کمک های مالی دولت 

 3.30 عوارض آلودگی محیط زیست 

 3.96 فزایش نرخ عوارض بر ارزش زمین ا 

 3.50 روابط مالی شهرداری و شهروندان

 . 1400، منبع: یافته های تحقیق 

  :گیرینتیجه
 نیمؤثر جهت تأم  یو ارائه راهکارهای  شهردار  داری پا  یمنابع درآمد  نیعوامل مؤثر بر تأم  دیالویت بنبررسی و  هش  پژو  یهدف اصل      

درآمد می  یداررشه   داریپا  یمنابع  روشن  پژوهش  این  نتایج  است.  بوده  عموماراک  عوارض  شامل:  مولفه  کـه شش  بر    ،ی سازد  عوارض 
و    یشهردار  یروابط مال  ن،ینرخ عوارض بر ارزش زم  شیافزا  ست،یز  طیمح  یعوارض آلودگ  دولت،  یمال  یهاارتباطات و حمل و نقل، کمک

به    ران یدر حال توسعه از جمله ا  یکشورها  در   .اندشده   یاراک معرف  یدر شهردار  داریپا  یمنابع درآمد  موثر بر  عوامل به عنوان    ؛ شهروندان
مساله    نی. اشود  یم  دهیکش  داریناپا  یمت منابع درآمدعمدتا به س  ها   یرداردرآمد شه   نیتأم  ستمی، سیاقتصاد   های  ستمیس  دلیل ناکارآمدی

ا اجرا  رانیدر  از  به وکرد  دایپ  دنمو  شتریب  ها  یشهردار  ییخودکفا  است یس  یبعد  اراک شد  ژهیه است و  اتفاق    ریاز سا  دتریدر شهر  شهرها 
است    یشهر  زانیرو برنامه   مداران است یس  یرو  شیپ  های  چالش  نیتراز مهم  یکی  یشهر  داریپا  یمنابع مال  نیتأم  ی افتاده است؛ لذا چگونگ

 ها   ی. همه شهردارشود  یم  شتریچالش روز به روز ب  نیا  ،اه  یشهردار  یمال  یهاتیدر شهرها و محدود  یبه خدمات عموم  ازین  شیو با افزا
 ی اریبس یمال  نی، امکان تأمدرآمدها  تیمحدود  لیلبه د  گر ید  یخود را دارند و از سو  های  نهیدرآمدها و کنترل هز  ش یسو دغدغه افزا  کیاز  

پروژه بنابرا  یشهر  های  از  ندارند  جستجوی  دیبا  ن،یرا  الگوها  افتنی  در  و  انجام    هیته   یبرا  یمال  نیتأم  یابزارها  جهت  لزم  منابع 
دوم  یشهر  یهایگذارهیسرما س  نیباشند.  ا  نیا  ستمیچالش  که  زمان  نی است  د  ی نظام  که  بود  خواهد  شرامطلوب  منا  ط یر  بع  نوسانات 

  ن یهم  یبرا  رند ینگ  رتحولت قرا  نیا  ر یکارکردها و مصارف مختلف، تحت تأث  ی برا  ها  یدرآمد شهردار  ن یتأم  ، یمنابع دولت  ای  ها  یشهردار
  ، یامروز  ینیشهرنش  یباشد چرا که زندگ  یم  هایداراز الزامات شهر  یخدمات عموم  یاندازجهت راه  ی مال  نیتام  یبرا  داریداشتن درآمد پا

م  ها  یشهردار  یبرا  ییبال  اریبس  های  نهیهز افزوده  آن  به  روز  هر  و  مناسب  هارای  و  شهرها  مطلوب  اداره  لذا  شود،  یدارد  به    خدمات 
  ها،   یدرآمد شهردار  شیافزا  لیدل  نیاست، به هم  روزآمد  و  داریبه منابع درآمد پا  یابیمستلزم دست  یعمران  یپروژه ها  تیهدا  شهروندان و

 ی از منابع درآمد یبه تعداد ق یتحق نیاست که در ا یدرآمدجدیدمنابع  یجستجو ایکسب درآمد  یفعل های  روش در ییکارا شیزم افزامستل
  ت.ده اسره شااش داریپا

م ( ه1390و همکاران)  ی؛ محمود1393)نو همکارا  یجعفردانش  (؛  1396لو و همکاران)  یحاج  قاتیتحق  جیپژوهش حاضر با نتا  جینتا        
 ی درصد از درآمدها  25/39، حدود  1383-93  یسال ها  ی ( نشان داده است که ط1396لو و همکاران )  یحاج  پژوهش راستا بوده است.   

فروش    یعنیاعتبار؛    نیمنابع تأم  ریدرصد از سا  36/25( و  یبر ساختمان ها و اراض  عوارضدرصد سهم    30)  یعمومز عوارض  ا  ،یشهردار
شهردار حدود  شده    نیتأم  یاموال  واقع،  در  درآمدها   43است.  از  درآمدها  یشهردار  یدرصد  مطلوب  یرا  را   58/10  ن،ییپا  تیبا  درصد 

مطلوب  یدرآمدها دد  46/ 15متوسط،    تیبا  را  مطلوب  یا رآمدهرصد  نتا  یم  لیتشک  بال  تیبا  جعفر  جیدهند.  دانش  همکاران    یپژوهش  و 
بر ارزش افزوده و چه به    اتیچه در قالب مال  ،یاز دولت به شهردار یانتقال  اتیده، مالدرآمد قابل استفا  نی دارتری( نشان داه است که  پا1393)

  ی قابل استفاده م  داریپا  یمنابع درآمد  ریسا  ز ین  یخدمات و انواع عوارض محل  یبها  فتایباشد. در  یم  یمل  اتیاز مال  یصورت انتقال درصد
نتا محمود  جیباشند  )  یپژوهش  همکاران  ا1390و  داده  نشان  ترت(  به  که  زم  شیافزا  تیاهم  بیست  ارزش  بر  عوارض  نظام    نینرخ  و 

و    یمال  یبه بازارها  یترسدس  تیتهران و در نها  یشهرداردولت و    نیب  یالتهران و بعد از آن روابط م  ی و وصول عوارض شهردار  صیتشخ
  ی ر راستاد  .بوده است  داریپا  یتهران به درامدها  یشهردار  دنیدر رس  رگذاریبه عنوان چهارعامل مهم و تأث  ق یطر  نیاز ا  یمال  نیو تأم  یپول
 : گردد یارائه م ریز یشنهادهایپژوهش پ نیا جینتا
 یعوارض رهیمعادن، و غ نما،یتئاتر، س ها، شگاهی و نما یشهر بازارهای در ها غرفه ییبرپا رینظ یشاغلم ی ها برا یردارشود شه  یم  شنهادیپ-

 نهیبه آنها هز یدگیدر شهر شده که رس های زیست محیطی و ترافیکی  یلودگآ جادیاغل منجر به ادسته از مش نیچرا که ا رند،یرا در نظر گ
 .طلبد یرا م یاختن آنها منابع مالبرطرف س و دارد مراهبه ه ها یشهردار  یرا برا هایی
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ها و  کلشبکه جامع د  یره بهااجا  افتیدر  ،یشهردار  یهانگیحق پارک در پارک  افتیاز در  یها عوارض ناش  یشود شهردار  یم  شنهاد یپ-
  افت یرا در  ه ینقل  لیوسا  و  وارهایبر د  یغاتیتبل  یو نصب تابلوها  هایعوارض بر آگه   ،یشهر  ژهیاستفاده از خدمات و  اتیمال  ایها، عوارض  آنتن

 .ندیه نمادبه شکل مناسب استفااز آن    ،مشکلدر زمان بروز مجزا  یکرده و با متمرکز نمودن آنها در حساب
که    ییدهابابت ترد   ایسوزانند و    یم  هینقل  لیکه وسائ  یسوخت  تری بابت هر ل  یدر نظر گرفتن مبلغ  قیها از طر  یشود شهردار  یم  نهادشیپ-

توانند از    یم  شهرداری ها    ن ی همچن  .ندینما  افتیخودرو در  انهیرا در قالب عوارض سال  یمبلغ  انهیشهر دارند، به صورت سال  نقلیه دروسایل  
 .ندینما افتیدر یط یمح ستیز یهایرا بابت مبارزه با آلودگ یعوارض  انهیصورت سال هب یانرژ یحامل هاکننده  دیلتو های شرکت

را    یاانهیعوارض سال  ،مخابرات، آب و فاضلاب و شرکت گاز  یشرکت ها  مانند  ؛رساختیز  یهاشرکتها از    یشود شهردار  یم  دشنهایپ-
  ر ینظ هایی  از محل  دیها جهت ارائه خدمات به شهروندان باشرکت نیا  زیرا  .  دنینما افتیو تلفن دراز آب، برق    یبابت استفاده منازل مسکون

لذا    شود،  یم  یشهر  یختگیرها و به هم  ابانیمنجر به کندن آسفالت خامر    نیدهند که ا  را عبور  خود  ساتیت و تاسو... اتصال  نیزم  ریز
  ش یموارد پ  ن یدر ا  یکه مشکل  ی مواقع  یبرا  داریپا  یداشتن درآمد  نیموضوع و همچن  نیاسرو سامان دادن به    یبراها می توانند    یشهردار

 .ندینما افتیرا در ی عوارض در این خصوص د،آی یم
  و   ها  رستوران  ایپاساژها و    ری نظ  یتجار  های  از ساختمان  یشهر  یپسماندها  آوری  را بابت جمع  یها عوارض  یشود شهردار  یم  شنهادیپ-

  ی م  دیتول  یادیز  زان یپسماندها در اماکن ذکر شده به م  ن یا  زیرا    ند،ینما  افتیدر  لیقب  نیاز ا  یاردو تره بار و مو  وهیم  یبازارها  نهمچنی
به   یدگیو رس  آوری  جمع  کهیاز آنجائ،  زشت از شهر خواهند شد  ر یتصو  جادیمنجر به آلوده شدن شهر و ا  یدگیعدم رس  ورتشوند و در ص

 .را پوشش دهند ها نهیهزاین عوارض،  افتیدر قیتوانند از طر یها م یکند،  شهردار یم جادیرا ا هایی نهیآنها هز
بر ساخت  یشود شهردار  یم  شنهادیپ- م  ییسازهاو    ها  تراکه  و  ازاد  دارند  و جرائم ساختمان  نکهیا  ایکم  ا  یتخلفات  بر    نکه یدارند، علاوه 

ا  یم  افتیدر  مهیجر دوره  به صورت  مثال  یکنند،  عنوان  مازا  نه،ایسال  به  به  توجه  ساختبا  ت  ید  به صورت  دارند  را     یصاعدکه  عوارض 
 .دهند شیافزا
کنند،   افتی در  یشتریب  انهیکه بلااستفاده مانده اند، عوارض سال  یم یقد  های  مانو ساخت  ها  نیزم  نیها از مالک  یشود شهردار  یم  شنهاد یپ-

  ن یبه ا  د،نشو  یشهر م  ییبایبردن ز  نیاز ب  نهمچنی  و  ها  همحل  یه آلودگ منجر ب  خود  یمقدی  بافت  خاطر  به  ها  نزمی  و  ساختمان    نیا  زیرا  
 .دشو افتیرد یشتریعوارض ب ها، نیبناها و زم  نیا نیاست از مالک مناسب لیدل
شهردار  یم  شنهادیپ- راه  یشود  با  هما  نارهایسم  یاندازها  دوره  ییهاش یو  صورت  شفاف   ندینما  کوشش   ،یابه  و    ها  نهیهز  یسازبا 

  ی تردولیو غ  یبخش دولت  یهامشارکت  نیو همچن  هیریخ  یداوطلبانه شهروندان و سازمان ها  یهارد، از کمکدا  یکه شهردار  ییدهادرآم
 .دبهره مند شون
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