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Abstract 
       The accident virus was reported in 2019 in Wuhan, China, and with a high ranking, it has affected the whole 

world and affected the lives of millions of people from various factors. The purpose of this research is. The 

statistical population of this study is all business owners in Shiraz in weekly markets. Cochran's formula was 

used for sampling and 180 samples were selected. The spatial domain of the research is the city of Shiraz and its 

temporal domain is September 1400. The method of data collection is a questionnaire. The questionnaire was 

designed in two sections: general and specific. The reliability of the Cronbach's alpha coefficient questionnaire 

was in the good category with a result of 0.887. Analysis and analytical statistics of the questionnaire including 

descriptive and inferential statistics were performed using SPSS software. The results showed that the virus has 

affected the lives of employees in Shiraz weekly markets several times. The results of the research based on t-

test show that the level of significance of all components is less than 0.5, ie information on all components 

(employment, socio-cultural, financial, family, tourism, education, political and Psychological) had a significant 

effect (P <0.05) so that it has an effect on the components of money, finance and psychology and has the least 

effect on socio-cultural and political components This shows that in the post-corona era, we need comprehensive 

policies to address the economic problems of this group and prevent social vulnerability. 
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Extended Abstract 
Introduction: 

       Coronaviruses are a large family of viruses and subsets of coronaviruses that range from the 

common cold virus to more acute illnesses such as SARS, Mers, and Covid. Coronaviruses were 

identified in the 1960s and continued to be studied until the mid-1980s. The virus is naturally 

prevalent in mammals and birds, yet seven coronaviruses have been detected in humans. The latest is 

the coronavirus Acute Respiratory Syndrome 2 (SARS-COV 2), which broke out in December 2019. 

In Iran, on February 20, 2017, due to the death of two patients with respiratory complications in 

Kamkar Hospital in Qom, the presence of this virus was detected in the country. As of March 30, 

2017, 16 countries in Canada, Lebanon, the UAE, Bahrain, Kuwait, Afghanistan, Iraq, Oman, 

Pakistan, Georgia, China, Estonia, New Zealand, Belarus, the United Kingdom, and Azerbaijan have 

announced that they have identified people with coronavirus. They are of Iranian origin. These wide-

ranging challenges require a management framework 

The outbreak of coronavirus was reported in Wuhan, China in late 2019, and with its high prevalence 

rate, it has affected all countries of the world and affected the lives of millions of people in various 

dimensions. The purpose of this study is to evaluate the effects of coronavirus on weekly market jobs 

in Shiraz. The statistical population of this study is all business owners in the weekly markets of 

Shiraz  

Methodology: 

         The statistical population of this study is all business owners in the weekly markets of Shiraz. 

For sampling, which is the process of selecting a number of members of the statistical community as a 

sample, Cochran's formula was used and 100 samples were selected. The research area is the city of 

Shiraz, whose location in the country and the province is shown in Figure (1). Its temporal realm is 

September 1400. The method of data collection is a questionnaire. The questionnaire was designed in 

two parts: general and specific. The questions of the public sector include 10 questions (including age, 

work experience, education, gender, field of activity, etc.) and the questions of the private sector 

include employment index (6 questions), socio-cultural index (5 questions), index Financial (5 

questions), Family index (6 questions), Tourism index (5 questions), Education index (3 questions), 

Political index (5 questions), Mental and physical index (5 questions) are on a five-point scale. Likerts 

are scored by choosing one of the quality options. In order to assess the accuracy of the questionnaire, 

the validity and reliability of the questionnaire were checked. The validity of the questionnaire 

indicates that the questions in the questionnaire are designed in line with the objectives of the research 

and can properly measure the achievement of the objectives of the research. In order to check the 

validity of the research questionnaire, it should be said that in conducting the questions of this 

questionnaire, research related to the subject, related sites and news, and surveys of employees in this 

field have been used. To measure the reliability of the questionnaire, Cronbach's alpha coefficient, 

which is designed based on the internal coordination of items with each other and is known as one of 

the coefficients of reliability or reliability, was used. The reliability of the questionnaire of this study 

was measured by SPSS software, which is classified as good with a result of 0.887. 

Results and discussion: 

          The results showed that the corona virus from different dimensions has affected the lives of 

employees in the weekly markets of Shiraz. The results of the research based on t-test show that the 

significance level of all components is less than 0.5, ie corona on all components (employment, socio-

cultural, financial, family, tourism, education, political and Psychological) had a significant effect (P 

<0.05) so that the greatest impact on the components of employment, financial and psychological and 

the least impact on socio-cultural and political components, this indicates that in the post-coronary 

period need We are a comprehensive policy to solve the economic problems of this group and prevent 

social vulnerability. 

Conclusion: 

         Findings of this study on the negative impact of corona on employment with the results of the 

study of Taherinia and Hassanvand (1399) in his study entitled "Economic consequences of Covid-19 
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disease on the Iranian economy; Emphasizing Employment »showed that the prevalence of corona has 

a decreasing trend in employment and an increase in unemployment is similar. Also, the findings of 

this study on the negative impact of corona on education, employment, socio-cultural components, and 

family with the results of Jajarmi faith study (1399), which is an article entitled "Social consequences 

of the outbreak of Coronavirus in Iranian society" showed that Corona in areas such as family and 

education, labor relations and some social groups such as women, children, small business owners and 

immigrants, It has the most negative consequences, it is consistent. Also, the findings of this study on 

the negative impact of Corona on employment with the results of the study of the Statistics Institute 

(2020) which is an article entitled "The impact of Coronavirus on Iranian businesses" showed the 

negative effects of Coronavirus on reducing production and Iranian businesses The findings of this 

study on the negative impact of Corona on employment are the same as the results of the study by 

Bartik et al. The findings of this study on the negative impact of corona on employment are related to 

the results of the Kosheleh study (2020), which showed in an article, entitled "The collapse of jobs and 

workers in India: the impact of the coronavirus". The coronavirus has had a negative impact on 

employment and business in India. 
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 چکیده 
می کشورهای جهان را درگیر ساخت و زندگی  با نرخ شیوع بالا، تماد و  ش شین گزارهان چو و ر  در شه  2019ال  ر ساخاو شیوع ویروس کرونا در          

-می  وس کرونا بر مشاغل بازارهای هفتگی شیرازثیرات ویرأارزیابی تهدف از این تحقیق نیز    ها نفر را از ابعاد مختلف تحت تاثیر قرار داده است.میلیون
گیری از فرمول کوکران استفاده گردید و تعداد  باشند. برای نمونههفتگی شیراز می  رهایغل در بازاشاان مصاحبلیه  هش، کپژو ین  ا  ریباشد. جامعه آما 

انتخاب شد. قلمرو مکانی پژوهش، شهر شیراز می  180 باشد. روش گردآوری اطلاعات،  می  1400باشد و قلمرو زمانی آن نیز، شهریور سال  نفر نمونه 
در    887/0، با کسب نتیجه  ضریب آلفای کرونباخ  پایایی پرسشنامه براساس.  اصی طراحی شداختص ش عمومی و  بخ دو    ه درشد. پرسشنام اب یم  مهپرسشنا

  اد صورت گرفت. نتایج نشان د  SPSSافزار  شامل آمار توصیفی و آمار استنباطی با استفاده از نرم  رده خوب قرار گرفت. تجزیه و تحلیل آماری پرسشنامه
  دهد  می  شان t  آزمون  اساس   بر   تحقیق  های  یافته  نتایجی هفتگی شیراز تاثیر داشته است.  اغلین در بازارهاگی شتلف بر زندمخعاد  ز ابس کرونا ایرو ه و ک

  لی، ام  گی،هنفر-اجتماعی  اشتغال،)  بررسی  مورد  های  مولفه  تمامی  بر  کرونا   یعنی  است  5/0  از  کمتر  بررسی  مورد  های  مولفه   همه  معناداری  سطح   که
  روانی   و   مالی  اشتغال،  های  مولفه  بر  تاثیر  بیشترین  که  طوری  به(  P<0.05)  است  داشته   معناداری  تاثیر(  روانی  و   یاسسی  آموزش،  گری،دشگر  خانواده، 

ت گذاری جامع  اسسی  ندزم، این امر نشان می دهد که در دوران پسا کرونا نیااست  بوده  سیاسی  و   فرهنگی-اجتماعی  های  مولفه  بر  تاثیر  کمترین  و   بوده
 ماعی می باشیم.دی این قشر و جلوگیری از آسیب پذیری اجتقتصاع مشکلات ارای رفب
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 : مقدمه
دلیل  ه به  کرد کوع پیدا  شی  چین ر  شودر شهر ووهان در ک  یا کرونا ویروس  19کووید  تحت عنوان    ویروسی  2019در دسامبر سال          
براساس آمار .  (Sadeghi Yarandi et all, 2020:13)  های زیادی مواجه ساختبا چالشدرگیر و  تمامی مردم دنیا را    ،ر بالاتشانا   سرعت

تا سپتامبر   تعداد    2021رسمی  بر    5میلیون نفر مبتلا و تعداد    234حدودا  نفر جانباخته  این ویروس گمیلیون  اپیدمی   ست.ا   هشد  رشزااثر 
مونا بخشکر است  را  جهانای  وره شک  ختلفهای  داده  قرار  تاثیر  ابعاد و پیش.  (Emani Jajarmi, 2020: 28)  تحت  نتایج  شناخت  بینی 

ت این  از  و کاهش آسیبأحاصل  گام در مهار مشکلات  اولین  است.  ثیرات،  و جامعه  بر مردم  بالقوه  ت های  از جنبأاین    های مختلف هثیرات 
محققان زیادی به  قرار گیرند.    آموزش، سیاسی، روانی، جسمی و ... باید مورد بررسیی،  رشگگرد  ده،اشتغال، خانوا  فرهنگی، مالی،   ،یماعجتا

؛  Bezemer, 2011؛  Mian & Sufi, 2010علل رکود اقتصادی در جهان گسترده است )  .ثیرات این ویروس پرداختندأمطالعه و بررسی ت 

Bagliano & Morana, 2012؛  Jagannathanet al., 2013  ؛Bentolila et al., 2018  ؛Gaiotti, 2013  ) اما علت رکود اقتصادی جهانی
به  .  (Jafari et all, 2020)  های قبلی بود جدید بود، ویروس کرونا باعث ایجاد نوع جدیدی از رکود شد که متفاوت از محرک  2020در سال  
رکود   2020ینده اقتصاد جهانی، سه ماهه اول سال  ن نمااعنو  ا بهه در آمریک تند کدریافداخته و  پر  هانج  و  نا بر اقتصاد ایرانثیر کروأبررسی ت 

رشد است  و  داشته  وجود  منفی  بر  .  (Taheriniya and Hasanvand, 2020: 7)  اقتصادی  را  کرونا  بیماری  از  ناشی  اقتصادی  پیامدهای 
نسبت به    1399و بهار    1398تان  سمز  تغال و بیکاری در طولت اشییرادند که تغکر  هدهشام  اشتغال بررسی کرده واقتصاد ایران با تاکید بر  

. (Shahyad and Mohammadi, 2020: 78)  های مشابه در سال قبل، روندی کاهشی در اشتغال و افزایشی در بیکاری داشته است.فصل

ا یت عریافتند که وضراساس شواهد قوی دبررسی نموده و ب  ار  عهامفراد جآثار روانشناختی گسترش بیماری کرونا بر وضعیت سلامت روان 
ثیر ویروس کرونا بر اقتصاد جهانی را أت( Ozili & Arun, 2020:44) های اختلالات روانشناختی است.وان افراد، مستعد بروز نشانه مت رسلا

سال   ابتدای  روزه  2020در  افزایش  که  داد  نشان  نتایج  دادند.  قرار  پژوهش  سیاسی  تص  ، طینه نقرای  مورد  محدودیتمیمات  و  های پولی 
گذارد و در مقابل محدودیت تحمیل شده بر جابجایی داخلی و افزایش  های اقتصادی و بسته شدن آن تاثیر مییتفعالر  لی بلالمسفرهای بین

س  ماعی ویرو ثیرات اجتأتعه  لابا مط(  Nicola et al., 2020)  های اقتصادی داشته است.ثیر مثبتی بر سطح فعالیتأهای سیاست مالی تهزینه
-شونت خانگی و سوءذاری و انزوای اجتماعی به منظور جلوگیری از شیوع ویروس، موجب افزایش خله گات فاصمکرونا دریافتند که اقدا

ااستفاده شده  طلاق  نرخ  افزایش  باعث  که  شده  بیشتر  خانوادگی  مشکلات  همچنین  است،  شده  عاطفی  و  جسمی  جنسی،    ست.های 
(Chakraborty & Maity, 2020: 69ت مشاغل  أ(  بر  کرونا  ویروس  اولیدی  تثیر  براسا در  و  دادند  قرار  پژوهش  مورد  را  س  نگلستان 

اند و مسائل مربوط به واردات و کمبودهای تجهیزات پرسنلی از  ها دریافتند که بیشتر افراد دچار کاهش شدید گردش مالی شدهنظرسنجی
-می  وس کرونا بر مشاغل بازارهای هفتگی شیراز ارزیابی تاثیرات ویرین تحقیق نیز  از اهدف    باشند.می  لمشاغ  ایبرها  ترین نگرانیاصلی

 باشند. هفتگی شیراز می  رهایغل در بازاصاحبان مشاباشد. جامعه آماری این پژوهش، کلیه 

 :  و مبانی نظری  شینه تحقیقیپ
های باشند که از ویروس سرما خوردگی معمولی تا بیمارییریده میموعه کرونا ومجریو ز  اهیروسبزرگی از و  وادهها، خانویروس  کرونا        

ها تا اواسط دهه  شناسایی شدند و تحقیق بر روی آن 1960ها در سال گیرند. کرونا ویروسرا در برمی 19سارس، مرس و کووید  حادتر مانند
کند، با این حال تاکنون هفت کرونا ویروس انتقال  یدا مین شیوع پرندگاپ  وان  ارندت طبیعی در پستاصور  این ویروس به   . ادامه داشت  1980

 2019باشد که در دسامبر  می(  SARS-COV 2)  2، کرونا ویروس سندروم حاد تنفسی  هایافته به انسان کشف شده است. آخرین نوع آن
کار قم، وجود این ویروس در  ستان کامدر بیمارنفسی  ت  ضوارع  بابیمار    2لت فوت  به ع  1398بهمن    29  شیوع پیدا کرد. در ایران در تاریخ

عمان، پاکستان، گرجستان،   ، شانزده کشور کانادا، لبنان، امارات، بحرین، کویت، افغانستان، عراق،1398اسفند  9تا تاریخ  شور شناسایی شد.ک
بریتانی نیوزلند، بلاروس،  افرااعلاو آذربایجان    اچین، استونی،  ایران  ایی کردهرا شناس  نا ویروس ه کروب   بتلام  دیم کردند که  از مبدا  اند که 

چالشآمده این  میاند.  مدیریتی  نیازمند یک چارچوب  گسترده  از   .(Saeebniya and Karimi, 2020)باشند  های  یکی  هفتگی  بازارهای 
هفتگی در شیراز که معمولا  ی  دند. بازارهاش  ه جموای  ترات و تعطیلاتغییا  از این ویروس، ب  باشند که متاثردر دوران کرونا می   2مشاغل گروه  

هفتگی ارائه کالاها و اجناس  باشند. هدف از برگزاری بازارهای  شنبه بازار هستند، از بازارهای معروف شیراز میشنبه بازار، دوشنبه بازار و سه
مناسب قیمت  مغازه  با  از  میتر  دها  باز  رباشد.  میاین  خووپ  ی،ستد  صنایع  انواعان  وتارها  انواع  و  سرگرمی،  هاراکیشاک  و  بازی  اسباب   ،

و ملحفه، تشک، پتو، گل و    لوازم التحریر، کتاب و مجله، پارچه، پرده، حوله  ابزارالات،  (،، بلورجات، ملامینظروف)چینی، کریستال، پلاستیک
در شهرک  خیابان صبا    ،صدراد  اوند شهر جدیمد  ناباخی ر  از معمولا دشیر  گیحل بازارهای هفتمرا تهیه کرد.    گلدان، خشکبار، عطاری، و ...  

بازار(، بازار(،    گلستان)شنبه  پرستار)دوشنبه  بلوار  شهر  فرهنگ  بازار(،  پرتو)یکشنبه  بلوار  دارایی  بازار(،  بلوارشهرک  شنبه  بلوار     گلستان)سه 



........ ویروس کروناشیوع  تگی شهر شبراز ازبازارهای هف  رپذیریارزیابی تآثی  36 

)پنج گی معروف استبازارهای هفت درا که یکی ازص  رشه  انیرو بلوار ا  هستگالوار رحمت پانصد د ببازرگان خیابان حسن زاده)چهارشنبه بازار(،  
 د. نشوبرپا می  عه بازار هم در شهرک مطهری بلوار دولت غربی و جم شنبه بازار(، 

      ( نیا و حسنوند  »پیامدهای1399طاهری  با عنوان    بر   دتأکی  با  ایران؛  ادصاقت  بر  19-کووید  بیماری  از  ناشی  اقتصادی  ( درمطالعه خود 
نتایـجد  ننشا«  الاشتغ   طی   بیـکاری  و   اشـتغال  تغییـرات  کـه  شـد   مشـخص  کشـور  در  بیمـاری  رونـد   و   کار  نیـروی  ارگیـریمآ  ادند 

 بـوده   بیـکاری  در  افزایشـی  و  اشـتغال  در  کاهشـی  رونـد  دارای  قبـل،  سـال  مشـابه  فصـول  بـه   نسـبت  1399  بهـار  و 1398زمسـتان  
  بخـش   سـایر  و  کار  نیـروی  بـازار  تغییـرات   بـر   دال  یافـت  مـی  افزایـش   کرونـا  عیوشـ  گرفتـن  اوج  ه ـب  جـه توبا  ه ـک  اتایـن تغییـر.  اسـت
 پیشـنهاد اوضـاع ایـن از رفـت بـرون بـرای کـه راهـکاری. اسـت داده قـرار تأثیـر تحـت را بـازار ایـن کـه اسـت حـوزه اقتصـادی هـای

 .باشـد  مـی  قشـر   ایـن  از  پشـتیبانی  هـای  برنامـه  و   کار  نیـروی  تقاضـای  و  عرضـه  رهـایازبا  تـری مدی  زا  ـتدول  حمایـت  شـود،  یمـ
  بر   بحران   این  که   دهد  می   ایران« نشان  جامعه  در   کرونا  ویروس   شیوع  اجتماعی  (، در مقاله ای با عنوان »پیامدهای1399)  جاجرمی  ایمانی
 بیشترین  مهاجران،  و  خرد  مشاغل  صاحبان  ن،  کودکا  زنان،  نندام  اجتماعی  های  هوگر  خی بر  و  راک  بطروا  آموزش،  و  هوادنخا  چون  هایی  حوزه

 ایرانی« بیان می دارد:  کارهای و کسب بر  کرونا ویروس تأثیر ( در مقاله ای با عنوان » 1399پژوهشکده آمار ) . است داشته را پیامدها
  که   است  مواردی  از  یکی   کرونا  ویروس  شیوع  رانود  در  قرنطینه  یرظن  اعیتماج  یهامحدودیت   سیاست  لاعما  به  توجه  با  تقاضا  کمبود      

 تقاضا  کاهش  با مقابله   برای خود   از  مطلوبی   نتایج تواندمی   دوران   این در  اینترنتی   فروش   و   است  داده  قرار  تأثیر   تحت   را  کارها  و  کسب  فضای
  در   و  باشد  داشته  وجود  همچنان  تولید  هشاک  نظیر  منفی  راتثا  ودشی م  نیبیپیش  روند  این  نتیاف  ادامه  صورت  در  علاوه،به .  گذارد  برجای
 ایرانی   کارهای  و  کسب  تا  است  لازم  زمان  ماه  3  حداقل  کشور  اقتصادی  فضای  در  عادی  شرایط  ایجاد  و  کرونا  ویروس  شیوع  توقف  صورت

برروی که کوچک«   مشاغل اتانتظار و نتایج رب 19 یدکو رتأثی ی با عنوان »ا( در مقاله 2020و همکاران ) 2بارتیک .بازگردند عادی حالت به
اولاً، انجام شد،    2020  آوریل  4  تا   مارس  28  بین  کوچک  وکارکسب   5800  از   بیش   چند   فقط  گسترده  هایتعطیلی  و  هااخراج   نشان دادند 
شد.   بحران  از   پس   هفته  های وربا  وکارهاکسب  ، نای  بر  ه علاو.  داشت  بحران  ارتظنا  مورد  طول  با  منفی  رابطه  شدن   بسته  خطر  دوم،   آغاز 

  بودند.   شکننده  مالی  نظر  از  کوچک  کارهای  و  کسب  از  بسیاری  سوم،.  داشتند  کووید  با  مرتبط  اختلالات  احتمالی  زمان  مدت  مورد  در  متفاوتی
 اکثر  چهارم،  .ندشتدا   یاراخت  در  نظرسنجی   ان مز  در  نقد   پول  هفته  2  حدود  تنها  ماهانه  هزینه   دلار  10000  از   بیش   با  متوسط   کار  و  کسب
( در 2020)  3کوشله .  باشند  بودجه  دنبال  به(  CARES)  کروناویروس  اقتصادی امنیت  و  امداد  کمک،  قانون  طریق  از  داشتند  قصد  ارهاوککسب

 لدلی  هب  هدید  آسیب  اقتصاد  15  نامی  در  هند  کرونا« بیان می دارد:  ویروس  تأثیر:  هند  در  کارگران  و  مشاغل  مقاله ای با عنوان »فروپاشی
  این  بنابراین  و  شود  می  زده  تخمین  دلار  میلیون  348  حدود  هند  برای  کرونا  ویروس  اپیدمی  تجاری  تاثیر.  دارد  قرار  کرونا  ویروس  گیری  همه

  تجارت   چین  در  دتولی  سرعت  کاهش  ملل،  سازمان  گزارش   با  مطابق  زیرا   اند  دیده  را  آسیب  بیشترین  که   است  کشوری  15  میان  در  کشور
 .کند یم مختل ار یانجه 

 : تحقیق شور و مواد

  انتخاب   و  گزینش   که فرآیند  گیرینمونهبرای  .  باشندکلیه صاحبان مشاغل در بازارهای هفتگی شیراز می   ، جامعه آماری این پژوهش          
نی  قلمرو مکا.  شد   باتخان  نهنمونفر    100تعداد  د و  یاستفاده گرداز فرمول کوکران    است، به عنوان نمونه  آماری    جامعه  اعضای  از  تعدادی

، شهریور سال  نیز  قلمرو زمانی آن  ( نشان داده شده است.1باشد که موقعیت مکانی آن در کشور و استان در شکل )می  شهر شیراز  پژوهش،
ب  باشد. پرسشنامه در دو بخش عمومی و اختصاصیپرسشنامه می  ،باشد. روش گردآوری اطلاعاتمی  1400   خش طراحی گردید. سوالات 

(  )سوال    10شامل    یوممع  ... و  فعالیت  زمینه  تحصیلات، جنسیت،  کار،  سابقه  و سوالاتمی از جمله سن،  شامل    باشد  اختصاصی  بخش 
  5سوال(، شاخص گردشگری )  6خانواده )سوال(، شاخص    5سوال(، شاخص مالی )  5فرهنگی )-سوال(، شاخص اجتماعی  6شاخص اشتغال )

لیکرت پنج امتیازی باشند که در مقیاس سوال( می 5ی )خص روانی و جسمسوال(، شا 5ی )ساسی خصشا سوال(،  3شاخص آموزش ) سوال(،
گزینه از  یکی  انتخاب  از طریق  می  کیفیهای  و  پایایی    شوند.امتیازدهی  و  روایی  پرسشنامه،  و صحت  دقت  منظور سنجش  پرسشنامه به 

بیا روایی پرسشنامه  است که سؤالات  ن بررسی گردید.  این  پر پرسشنامه در  د  دهشح  طرگر  اهداف  تواند  و می  ژوهش طراحی شده راستای 
گیری کند. در راستای بررسی روایی پرسشنامه این پژوهش باید گفت که در طرح سؤالات این  تحقق اهداف پژوهش را به طور مناسب اندازه 

برای  ینه استفاده شده است.  ین زم در ا ناز شاغلا  ینجظرسن و ها و اخبار مرتبطیتاانجام شده مرتبط با موضوع، س هایاز پژوهشپرسشنامه 
که   کرونباخ  آلفای  از ضریب  پرسشنامه،  پایایی  آیتم  اساس بر  سنجش  درونی  به  یحاطر   همبا    هاهماهنگی  و  است  از    شده  یکی  عنوان 

 
2 Bartik 

3 Himanshu Koshle 

https://papers.ssrn.com/sol3/cf_dev/AbsByAuth.cfm?per_id=4065933


 37 1400پاییز   /3/ شماره 1ال س سیاست گذاری محیط شهری/ 

اعتماد شناخته   قابلیت  یا  پایایی  استفاده گردید.  شده استضرایب  پرسیپایا،  پژوهشنامهی  این  با   یدهسنج  SPSSافزار  منر  باش  ی  شد که 
 .گرددبندی میدر رده خوب طبقه 887/0کسب نتیجه 

 
 موقعیت مکانی شهر شیراز در کشور و استان -1شکل 

الات بخش عمومی  نی سوافراو. در بحث آمار توصیفی،  باشدشامل آمار توصیفی و آمار استنباطی می  تجزیه و تحلیل آماری پرسشنامه         
 واریانس های پارامتریک مانند آزمون  ها و سایر آزمونهای آماری مانند آزمون نرمال بودن دادهی، آزموناستنباطث آمار  ر بحد  و  هشد سیررب

ر اگها مشخص شود، زیرا دها های آمار پارامتریک و ناپارامتریک باید نوع توزیع دقبل از استفاده از آزمون .استفاده قرار گرفتندمورد  یک طرفه
استفاده میاز روش  باشد،   نرمال  اهدهدا  عیتوز پارامتریک  از  های  نباشد،  نرمال  اگر  و  استفاده می آزمونشود  ناپارامتریک  بهترین های  شود. 

چولگی و کشیدگی   ه ها است. در حالت کلی چنانچهای پرسشنامه با مقیاس لیکرت، بررسی چولگی و کشیدگی دادهروش بررسی توزیع داده
های دو یا  آماری است که برای بررسی میانگینآنالیز واریانس یک طرفه، ابزاری    از توزیع نرمال برخوردارند.   اهداده  شند، با  (-2و2)  زهدر با

انس یک طرفه، یک یدار با هم متفاوت هستند یا خیر. آنالیز وارشود، تا مشخص شود آیا به طور معنیها استفاده میتعداد بیشتری از گروه
 های لازم آن به شرح زیر است: رضه پیش فست کا کیرامتارپ آزمون

 ستقل از هم باشند. های مورد بررسی باید م( داده1
 ها باید دارای توزیع نرمال باشند.( هریک از داده2
 ها تقریبأ برابر باشد. ها وجود داشته باشد یعنی واریانس در همه گروه( همگنی واریانس3

است. این آماره   Fآزمون فیشر یا     ANOVAزمون برای  آماره آزمون دارد. آماره آبه یک    احتیاج  نیز  نس ایروا  یزالد هر آزمون دیگر، آنننام
  شوند عبارتند از: متغیر وابسته و هایی که در این آزمون استفاده میکند. متغیرگیری میها به درون گروهی را اندازهنسبت تغییرات بین گروه
ت این  به سوالات شاخص  های پاسخن جوابمیانگی  ته شاملوابس  ریغت، میقحقمتغیر مستقل. در  برای هر  هادهندگان  ی مختلف است که 

-صورت می  SPSSافزار  باشد. انجام این آزمون توسط نرمنفر محاسبه شده است. متغیر مستقل نیز ویروس کرونا می  180سوال، میانگین  
 .گیرد

 : تحقیق یها یافته و بحث

تاثیرتنظیه  امدر پرسشن      بازاات ویرم شده،  بر مشاغل  های مختلف تفکیک شدند.  براساس شاخصرهای هفتگی شهر شیراز  وس کرونا 
های کیفی انتخاب شده توسط  پرسشنامه نیز توسط شاغلین در این بازارها در دو بخش عمومی و اختصاصی تکمیل شده است. گزینه  100
این صورت که   به صورت مقادیر کمی تبدیل شدند، به  SPSSافزار  نرم  ه و تحلیل در تفادصصی، برای استخ ت  دهندگان در بخش سوالاپاسخ
موافقم=گزینه کاملا  موافقم=5های  بی 4،  مخالف=3نظر=،  مخالف=  2،  کاملا  و    1و  توصیفی  آمار  نتایج  ادامه  در  شدند.  گرفته  نظر  در 

های مربوط به هر سوال با استفاده از  از گزینه  فراوانی هریکرصد  عمومی شامل دنتایج تحلیل سوالات بخش    استنباطی ارائه خواهد شد.
 ( ارائه شده است. 1حاصل شد که در جدول ) SPSSافزار نرم
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 پرسشنامه عمومی  سوالاتدرصد فراوانی   -1جدول 
 درصد فراوانی طبقات  سوالات بخش عمومی

 جنسیت
 38 زن

 62 مرد 

 سن

20-30 28 

31-40 32 

41-50 24 

51-60 11 

 5 60 زبالاتر ا 

 تحصیلات

 16 کمتر از دیپلم

 22 دیپلم

 15 کاردانی 

 34 کارشناسی

 9 کارشناسی ارشد

 4 دکترا 

هایی که به این کسب و کار تعداد سال
 مشغولید؟ 

 23 سال 5کمتر از 

 39 سال 5-10

 23 سال 10-15

 6 سال 15-20

 9 سال 20-30

ر فعالیت  و کاای از کسب ه ندر چه زمی
 ید؟ردا

 36 عمده فروشی و خرده فروشی کالا 

 18 های خدماتی )مکانیک، آرایشگری و...(فعالیت

 9 حمل و نقل، انبارداری

 21 التحریر، کادویی، اسباب بازی، سرگرمیلوازم

 16 ظروف یکبار مصرف، چینی، پلاستیک و...

 ت؟سسب و کار شما به چه صورت انوع ک

 47 حضوری

 5 نترنتی ای

 48 رکیبی از هر دو ت

تاثیرپذیری کسب و کار شما از  بیشترین 
شیوع ویروس کرونا در کدامیک از  

 های زیر بوده است؟گزینه 

 41 میزان فروش 

 3 مقدار تولید

 7 جریان نقدینگی

 6 انداز میزان پس

 9 نیروی انسانی

 34 سایر

ت )کالا و  لاطور متوسط قیمت محصوبه
شیوع کرونا به چه   یلشما به دل مات(خد

 میزان تغییر کرده است؟ 

 34 درصد  5افزایش بیش از 

 28 درصد  5افزایش کمتر یا مساوی 

 21 بدون تغییر

 11 درصد 5کاهش کمتر یا مساوی 

 6 درصد  5کاهش بیش از 

مهمترین علل تغییر قیمت محصولات 
 کالا و خدمات( شما چیست؟ )

 25 ر تقاضا غییت

 12 یر عرضه تغی

 29 تامین مواد اولیه تغییر قیمت 

 13 مشکلات حمل و نقل

 21 سایر

آیا کمکی از دولت برای حمایت از کسب 
 اید؟و کارها در زمان اپیدمی دریافت کرده

 0 بله، کمتر از یک میلیون

 5 بله، بین یک تا دو میلیون

 5 بیش از دو میلیون بله،

 90 خیر

 . 1400ی تحقیق، ه هامنبع، یافت
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  32با  سال    31-40باشند. افراد با سن  درصد زن می   38دهندگان مرد و  درصد پاسخ  62  شود که، مشاهده می(  1براساس نتایج جدول )      
با  ی  شناستحصیلات کار  دهند. افراد دارایا تشکیل میدهندگان رکمترین طبقه سنی پاسخ درصد،    5با  سال    60بیشترین و بالاتر از  درصد،  

  39با سال  5-10افراد دارای سابقه کاری  .دهندمیرا تشکیل دهندگان طبقه تحصیلی پاسخ رینکمتدرصد،  4با شترین و دکترا بی، درصد 34
 در زمینه   دهندگاندهند. بیشترین پاسخیدهندگان را تشکیل مپاسخ  یکمترین طبقه سابقه کاردرصد،    6با  سال    15-20بیشترین و  درصد،  

بیشترین   مشغول به کار هستند.  درصد  9با    حمل و نقل و انبارداری  ها در زمینهنو کمترین آدرصد    36با    ی کالافروشروشی و خرده  ده فعم
 ی دارای کسب و کاردرصد،    5  با ها  کسب و کاری به صورت ترکیبی از حضوری و اینترنتی دارند و کمترین آندرصد،    48با  دهندگان  پاسخ

در زمینه میزان   ،درصد  41کسب و کار از شیوع ویروس کرونا را با  ی  دهندگان بیشترین تاثیرپذیر سخ. پا باشندنتی میینترها به صورت اتن
با   را  تاثیرپذیری  و کمترین  پاسخ  ،درصد  3فروش  دانستند.  تولید  مقدار  زمینه  میزان  دهندگان  در  قیمتبیشترین  اثر    تغییر  در  محصولات 

درصد در    5کاهش بیش از  به صورت  درصد،    6یر را با  غیدرصد و کمترین میزان ت  5ش از  ش بیه صورت افزاید، بدرص  34را با  ویروس کرونا  
ین دلیل تردرصد، گزینه تغییر قیمت تامین مواد اولیه و کم اهمیت  29دهندگان مهمترین دلیل تغییر قیمت محصولات را با نظر گرفتند. پاسخ

دولت از کسب و کارها در زمان کرونا با انتخاب ی  هندگان در رابطه با کمک حمایتدسخاب کردند. پاانتختغییر عرضه    درصد، گزینه  12را با  
 میزان حمایت دولت دانستند.کمترین  ،درصد 0بیشترین و دریافت کمک کمتر از یک میلیون با  ،درصد 90گزینه عدم دریافت کمک با 

دهنده  نشان ،ه گردید که نتایجپرسشنامه، محاسب 100 الاتؤسی ی برای تمامولگی و کشیدگیر چمقاد SPSSار افزبا استفاده از نرمابتدا        
و کشیدگی همه چولگی  مقادیر  داشتن  )قرار  بازه  در  سوالات  آن-2و    2ی  بودن  نرمال  و  می(  و  ها  نمودارباشد  قالب  هیستوگرام در  های 

داری سپس معنی  اند.( نشان داده شده4( تا )2)کال  در اش  نمونهبه عنوان    صشاخ  چند  الاتؤسی  ها و برازش توزیع نرمال براخفراوانی پاس
واریانس در    محاسبه شده و نتایج تجزیه   ANOVAها از نظر آماری با استفاده از واریانس یکطرفه  تاثیر ویروس کرونا بر هریک از شاخص

 ارائه شده است.( 1و نمودار ) ( 2جدول )

 
 لی سوالات مربوط به شاخص اشتغاع نرمال براو برازش توزیرام مودار هیستوگن -2شکل 
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 ( خانوادهنمودار هیستوگرام و برازش توزیع نرمال برای سوالات مربوط به شاخص ) -3شکل 

 

 
 ( شآموز نمودار هیستوگرام و برازش توزیع نرمال برای سوالات مربوط به شاخص )-4شکل 

 
 های مختلف ونا بر شاخصثیر ویروس کری تانس برای بررسجدول تجزیه واریا -2جدول 

 ( MSمیانگین مربعات ) ( SSمجموع مربعات ) (dfآزادی )درجه  منابع تغییر 

 **  72/1 037/12 7 ها( تیمار )شاخص 

 365/0 329/11 31 خطا

  366/23 179 کل

 دار معنی 01/0** در سطح احتمال 

واریانس،  با         تجزیه  به جدول  بسیار  توجه  تمعنیتفاوت  بین  بأداری  کرونا  ویروس  پر شاخصثیر  دیدگاه  از  مختلف  دهندگان اسخهای 
استفاده از آزمون دانکن بررسی شد و نتایج به صورت  ها با  ثیر ویروس کرونا بر هریک از شاخصأی میانگین تدر ادامه، مقایسه  وجود دارد.

نی به  دار ندارند یعترک تفاوت معنیهای دارای حروف مشگردد، شاخصه مینمودار مشاهدهمانگونه که در    اده شده است.( نشان د1نمودار )
آموزش و روانی که حروف مشترک دارند،    فرهنگی، خانواده، گردشگری، -اشتغال، اجتماعیهای  ثیر ویروس کرونا بر شاخصأطور مثال بین ت
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ثیر أشود، بیشترین تیر نمودار مشاهده مهر شاخص که درای  محاسبه شده بمطابق با اعداد میانگین  چنین  هم  دار وجود ندارد.تفاوت معنی
 دهندگان بوده است. رونا بر شاخص روانی و کمترین تاثیر آن بر شاخص مالی از دید پاسخویروس ک

 
 ( های میانگین تاثیر ویروس کرونا بر هریک از شاخصمقایسه) -1نمودار 

نشان می ده       میانگین مربوط  ها  صشاخ  از  هریک  بر  کرونا  وسویر  تاثیر  ینیانگمهد در خصوص  مانگونه نمودار فوق  بیشترین  به  ، 
 می باشد. ی شاخص روانی و کمترین میانگین مربوط به مولفه مالی و کمترین میانگین مربوط به متغیر مالی و سیاس

 شیراز  شهر رد مطالعه درا بر هر کدام از شاخصه های مو تاثیر ویروس کرونمقایسه میانگین نمره  -3 جدول

One-Sample Statistics 

 میانگین فه مول
انحراف  

 معیار 

گین خطای میان
 استاندارد 

t 
درجه  
 آزادی 

سطح  
 معناداری

 000. 179 77.150 20536. 3.02511 15.8433 اشتغال 

-اجتماعی
 فرهنگی 

11.8157 4.95378 .33628 35.136 179 .000 

 000. 179 50.285 29445. 4.33754 14.8065 یمال

 000. 179 53.636 26059. 3.83869 13.9770 نواده خا

 000. 179 40.441 30585. 4.50540 12.3687 گردشگری 

 000. 179 48.171 28958. 4.26573 13.9493 آموزش 

 000. 179 37.327 29197. 4.30104 10.8986 سیاسی

 000. 179 52.890 28091. 4.13800 14.8571 روانی 

 . 1400ق، فته های تحقیمنبع: یا

از  ی همه مولسطح معنادارنشان می دهد که    3ایج مندرج در جدول  نت       کرونا بر  توان گفت  یلذا م  یان  یعنی م  است  5/0فه ها کمتر 
  است شته  ثیر معناداری داأت  (روانی و    ی سیاس،  آموزش،  گردشگری،  خانواده،  مالی،  فرهنگی-اجتماعی،  اشتغال)  لفه های مورد بررسیؤتمامی م

(P<0.05)    سیاسی و    فرهنگی-تماعیاجلفه های  ؤثیر بر مأکمترین تو روانی بوده و    مالیلفه های اشتغال،  ؤثیر بر مأبیشترین تبه طوری که  
 بوده است. 

 :پیشنهادها ارائه و گیرینتیجه

در دوران    هش این اثراتر کایاست گذاری دبرای س بازارهای هفتگی شیراز  ثیر ویروس کرونا بر مشاغلأهدف از این پژوهش بررسی ت      
ی و اختصاصی براساس مطالعه تحقیقات انجام  ای شامل دو بخش عمومپرسشنامهکه به منظور دستیابی به این هدف،    پسا کرونا می باشد
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 SPSSار  افزو سپس با نرمهای هفتگی شیراز پاسخ داده شد  نفر از شاغلین در بازار  180شده و استفاده از نظرات مختلف تدوین شد و توسط  
 از  هریک  بر  کرونا  ویروس  تاثیر  میانگین  خصوص  در  دهد  می  نشان  فوق  نمودار  همانگونهتجزیه و تحلیل قرار گرفت. نتایج نشان داد    مورد

  و   مالی   غیرمت  به   مربوط   میانگین  کمترین  و   مالی  مولفه   به   مربوط  میانگین   کمترین  و   روانی  شاخص   به   مربوط  میانگین  بیشترین  ها،   شاخص
 5/0  از  کمتر  ی مورد بررسیها   لفهؤم  همه  ریمعنادا  سطح  که  دهد  می  شان  tیافته های تحقیق بر اساس آزمون    ایجنت  .باشد  می یاسیس

  ثیر أت(  روانی  و  سیاسی  ،آموزش  گردشگری،  خانواده،  مالی،  فرهنگی،-اجتماعی  اشتغال،)  بررسی  مورد  های  مولفه  تمامی  بر  کرونا  یعنی  است 
 هایلفهؤم  بر  ثیرأت  کمترین  و   بوده  روانی   و  مالی  اشتغال،   های  مولفه   بر   ثیرأت  بیشترین  که  ی طور  به (  P<0.05)  است   داشته  ریمعنادا

 .است بوده  سیاسی و فرهنگی-تماعیاج
وان عنا  مطالعه خود ب( که در  1399ری نیا و حسنوند )ثیر منفی کرونا بر اشتغال با نتایج مطالعه طاهأهای این تحقیق مبنی بر ت یافته      

کرونااشت  بر  تأکید  با  ایران؛  اقتصاد  بر  19-کووید  بیماری  از   ناشی  اقتصادی  ی»پیامدها دادند شیوع  نشان    در  کاهشـی  رونـد  اراید  غال« 
اشتغال، ش،  آموز  بر  کرونا  منفی  تاثیر  بر  یمبن  تحقیق  این  های  یافتههمچنین    مشابهت دارداسـت،    بـوده  بیـکاری  در  افزایشـی  و  اشـتغال

فرهنگی  ولفهم خانواده-های  و  مقال1399)  جاجرمی  ایمانی   مطالعه  نتایج  با   اجتماعی  در  که  »پیامدهای(،  عنوان  با  ای    شیوع   اعیاجتم  ه 
  مانند  اجتماعی  های  گروه  خی بر  و  کار  روابط  آموزش،  و  خانواده  چون  هایی  حوزه  کرونا بر  که  دادند  ایران« نشان  جامعه  در  کرونا  ویروس

  مبنی   تحقیق   این  های  افتهیهمچنین    ی منفی را داشته، همخوانی دارد.   پیامدها  بیشترین  مهاجران،  و  خرد  مشاغل  ناحباص  کودکان،  ن، زنا
 کارهای   و  کسب  بر   اکرون  ویروس  تأثیر( که در مقاله ای با عنوان » 1399پژوهشکده آمار )  مطالعه  نتایج  با  اشتغال  بر  کرونا  منفی  ثیرأت  بر

  تحقیق   این  های  هیافت  یکی می باشدمنفی داشته است،    و کسب و کارهای ایرانی اثرات  ولیدت  کاهش  بر   ناکرو  ویروس  دادند  نشانایرانی«  
»2020)  همکاران  و    بارتیک   مطالعه  نتایج  با   اشتغال  بر   کرونا  منفی   رتاثی  بر   مبنی عنوان  با  ای  مقاله  در  که    و   نتایج  ر ب  19  کوید  تأثیر ( 

  فته یا  مرتبط می باشدمنفی داشته است،    تغال و کسب و کارهای کوچک اثراتاش  بر   کرونا  یروسو  نشان دادند«  کوچک  مشاغل  انتظارات
  کارگران   و  مشاغل  فروپاشی( که در مقاله ای با عنوان »2020)   کوشله  مطالعه  نتایج  با  اشتغال  بر  کرونا منفی  ثیرتا  بر   مبنی  تحقیق  این  های

 منفی داشته است، همخوانی دارد.  کسب و کارهای هند اثرات اشتغال و بر  روناویروس ک ادندکرونا« نشان د ویروس تأثیر: هند در
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