
 چکیده
نقش ديوان محاسبات كشور در حسابرسی بخهش :  مقاله  موضوع و هدف

عمومههی، بههسیار پررنههگ بههوده و بههه منظههور جلههب اعتمههاد عمومههی بايههد 
های حسابرسان اين سازمان در چارچوب جو اخلاقی سازمانی  گیری تصمیم

مطلوب باشد. ههدف پهژوهش حاضهر، شناسهايی عوامهل تهشکیل دهنهده       
 جو اخلاقی ديوان محاسبات كشور و ارائه مدلی مناسب در اين زمینه است. 

ههای مهورد نظهر از طريهق  رويکرد پژوهش كیفهی و دادهروش پژوهش: 
نفهر از خبرگهان شهاغل در ديهوان  47بررسی ادبیات پژوهش و مصاحبه با 

بنیهاد  محاسبات كشور گردآوری شده است. استراتژی پژوهش، نظريهه داده
 است.

هههای قابههل  حههاكی از تفاوتهای پههژوهش  يافتههه  های پللژوهش: یافتلله
ای در ابعههاد جههو اخلاقهی سههازمانی ديههوان محاسهبات كههشور بهها  ملاحظهه
ها، عدم دلالهت برخهی از  ترين تفاوت های قبلی است. از جمله مهم پژوهش

ابعاد جو اخلاقی در ديوان محاسبات كشور شهامل منهافع شخهصی، منافهع 
 سازمانی، دوستی و اخلاقیات فردی است.

نتايج ايهن پهژوهش، بیانگهر اصالت و افزوده آن به دانش:  ،گیری  نتیجه
معرفههی برخههی ابعههاد خههاص از جملههه ااربخههشی و ملاحظههات عمومههی و 

المهال بهه عنهوان مقولهه محهوری در جهو  شناسايی موضوع صیانت از بیت
 اخلاقی ديوان محاسبات كشور است.

 
 

 
حسابرسی بخش عمومی، جو اخلاقی، ديوان محاسهبات   های کلیدی: واژه
 كشور.

 

 H1,M4 بندی موضوعی: طبقه

Abstract   
       
 

Subject and Purpose of the Article: The role of the
SupremeAudit Court in protecting public interest
with regarding the vastness of public sector in our
country is very important. to attract and increase
public confidence, the action and decision of the
supreme audit court auditor’s must be based on
appropriate ethical climate framework and ethical
codes. Implementation and promotion of a appropriate
ethicalclimaterequiresidentifyingit’sdimensionsand
factors affecting. The purpose of this research,
identifying the factors constituting Supreme Audit
Court ethical climate for representation a appropriate
modelinthisregard. 

Research Method: the qualitative approach has been
pursued and the data has been collected using the
interviews conducted with the 21 Supreme Audit
Courtexperts.Accordingly,GroundedTheoryhasbeen
adopted as the methodology of the research through
which the data has been analyzed in three phases,
opencoding,axialcodingandselectivecoding.  

Research Findings: Inoveralltheresearchfindings
indicatetheSignificantdifferencesinSupremeAudit
Court ethical climate dimensions with previous
research. most important differences in Supreme
Audit Court ethical climate consists of the lack of
individualinterests,organizationinterests,friendshipand
personalmoralitiesdimensions. 

Conclusion, Originality and its Contribution to the 
Knowledge: the result showing the Some special
dimensions consists of Effectiveness, general
considerations and identifying The issue of
safeguarding treasury in the SupremeAudit Court
ethicalclimate. 

 
Keywords: Ethical Climate, Public SectorAuditing,
SupremeAuditCourt. 
 
JEL Classification: H1,M4 
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 مقدمه
ههای  ها و نحهوه عمل جو اخلاقی سازمان، درک رايج از رويهه

( و از اجزای مجموعه 7911، 7رسمی سازمان )ويکتور و كولن
شهود كهه تهأایر آن بهر  فرهنگ يا جو سهازمانی محهسوب می

های قبلی  گیری فردی و رفتارهای اخلاقی در پژوهش تصمیم
 (. 4776؛ شفر و همکاران، 4779شناسايی شده است )شفر، 

در هر سهازمان، هنجارهها، اصهول و اعتقهادات رسهمی و 
غیررسمی وجود دارد كه اعیای سازمان بر مبنهای آن عمهل 

 (.  4779كنند )ترسای و همکاران،  می
های اخلاقی، سنگ بنايی برای سبک  اين اصول و ارزش

و رفتار سازمانی افراد هستند كه ادراک و قیاوت آنها را تحت 
اخلاقهی و ههای  دههد. افهراد شهاغل در محیط تأایر قهرار می

های اخلاقی و معنوی بالاتر، معمهولا درک  برخوردار از ارزش
گیری اخلاقی  بیشتری از مشکلات اخلاقی داشته و در تصمیم

 (. 7692كنند )حکاک و همکاران،  خود بهتر كار می
(، جو اخلاقهی سهازما،ن از اهمیهت 4776از ديدگاه شفر )

گیری بدون وجود جو اخلاقهی  بالايی برخوردار است و تصمیم
مطلوب ممکن است پیامدهای غیر قابل انتظار و نامطلوبی به 

 (. 4772دنبال داشته باشد )آپريلیانی و همکاران، 
همچنین، جو اخلاقی عاملی برای حهل و فهصل مهسائل 

های رفتاری غیر اخلاقی در سازمان محهسوب  مربوط به شیوه
 (. 4771؛ مالوی و اگراول، 4779شود )شفر،  می

با اين وجود، مطالعات انهدكی در رابطهه بها جهو اخلاقهی 
مؤسسات حسابرسی به ويژه در بخهش عمومهی انجهام شهده 
است و بر مبنهای ايهن مطالعهات جهو اخلاقهی حسابرسهی در 
كشورهای مختل  و به تناسب نهوع حسابرسهی نهیز متفهاوت 

 (. 4776؛ شفر و همکاران؛ 4777است )پاربوتا و همکاران، 
در كشورهای مختل ، ديوان محاسهبات )مؤسهسه عالهی 
حسابرسی( به عنوان نهاد عالی نظارتی و حسابرسهی مهستقل 
بخش عمومی، مجری حسابرسی بخش عمومی بوده و بازوی 

هههای اصههلی  شههود. گروه نظههارتی قههوه مقننههه محههسوب می
كنندگان در بخش عمومی )اعم از دولهت، نماينهدگان،  استفاده

های مالی بخش عمومی، بهه  شهروندان( با استفاده از گزارش
ارزيابی نحوه ايفای مسئولیت پاسخگويی بخش عمومی كشور 

 (. 7693پردازند )آذر و حبشی،  می
در سالیان اخیر، افکار عمومهی كهشور بها افهشای متعهدد 
رو  اطلاعات تخلفات مالی و سوء استفاده از وجوه عمومی روبه

دار شدن اعتماد عمومی  بوده است و اين موضوع باعث خدشه
 (. 7690به حرفه حسابرسی شده است )گلدوست و همکاران، 

لذا با توجه به گهستردگی بخهش عمومهی كهشور، نقهش 

حسابرسان فعال در اين حهوزه بهه منظهور حفاظهت از منافهع 
عمومی بسیار پررنگ بوده و به منظور جلب و افزايش اعتمهاد 

های حسابرسهان ايهن  گیری هها و تهصمیم عمومی بايد فعالیت
حوزه در چارچوب جو اخلاقی سهازمانی مطلهوب و مبتهنی بهر 

 اصول اخلاقی باشد.
های متفهاوتی از عوامهل تهشکیل دهنهده جهو  بندی طبقه

(، ابعههاد 7911اخلاقههی ارائههه شههده اسههت. ويکتههور و كههولن )
ای برای جهو اخلاقهی سهازمانی شهامل جهو اخلاقهی  گانه پنج

گرايی، مقرراتی، مستقل و ابزاری، ارائهه كهرده  مراقبتی، حرفه
ههای خاصهی دارنهد و ايهن  است. هر يک از اين ابعاد، ويژگی

های هر سهازمان تفهاوت دارنهد  ها با توجه به مشخصه ويژگی
 (. 4777)شاكلوک و همکاران، 

(، نهشان 4771به عنوان نمونه، پژوهش مالوی و اگراول )
های قابل  دهد كه جو اخلاقی ادارات بخش عمومی، تفاوت می

های بخهش خصوصهی دارد و بايهد از  ای بها شهركت ملاحظه
 های متفاوتی برای ارزيابی آنها استفاده نمود.  روش

ههای كهافی در رابطهه بها  با توجه به عدم انجهام پژوهش
شناخت جو اخلاقی ديوان محاسبات كشور و عوامهل تهشکیل 

های خاص عوامل تشکیل دهنده جو  دهنده آن و لحاظ تفاوت
ها )عمومی و خصوصی( و نوع  اخلاقی با توجه به  نوع سازمان

، سؤال اصلی پهژوهش حاضهر ايهن اسهت كهه در  فعالیت آنها
ايران، جو اخلاقهی ديهوان محاسهبات كهشور از چهه عواملهی 
تشکیل شده است؟ با توجه به اينکه جو اخلاقهی سهازمانی از 

ای ااهربخش مهديريت شهود  عواملی است كه بايهد بهه گونهه
(، لذا پاسخ به اين سهؤال و ارائهه 4772)آپريلیانی و همکاران، 

تواند باعهث ارتقهای درک  الگويی مناسب در اين خصوص می
گیری در  حسابرسههان از مههسائل اخلاقههی و نحههوه تههصمیم

ريزی بههه منظههور  خههصوص آنههها و همچنیههن بهبههود برنامههه
ها و  سازی و ارتقای جو اخلاقی به منظور  هدايت فعالیت پیاده

های ابلاغی و چشم انداز  اقدامات حسابرسان در جهت سیاست
سازی عملکردههای نامناسهب  ديوان محاسبات كشور و حداقل

ارائه شده در اين پژوهش قابلیهت  الگویگردد. علاوه بر اين، 
كاربرد به منظور ارزيهابی جهو اخلاقهی مؤسهسات حسابرسهی 

های عمومی جو اخلاقی  بخش عمومی به جای استفاده از الگو
 سازمانی را نیز دارد.

برای بررسههی اين مسههئله، ابتدا پیشههینه نظری تحقیق 
)شههامل تعري  جو اخلاقهی سهازمانی، جهو اخلاقهی بخهش 
عمومی و جو اخلاقهی حسابرسهی بخهش عمومهی(، پیهشینه 

شهود، سه س بهه  تجربی و چارچوب نظری تحقیهق آورده می
گردد  های كیفی اشاره می شناسی و تجزيه و تحلیل يافته روش

گیری و ارائه پیهشنهادات آتهی و  و در انتهای به بحث و نتیجه 1. Victor&Cullen 
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 گردد. كاربردی ختم می

 

 مروری بر پیشینه
 جو اخلاقی سازمانی

های  هها و سیاسهت ها، روش مهشی جو اخلاقهی سهازمانی، خط
كند و نتايج اخلاقهی بهه دنبهال دارد و  سازمانی را منعکس می

رسانی باورهها و  ابزار قدرتمندی برای مديران به منظور اطلاع
های سازمانی به كلیه اعیای سازمان است. مديران بايد  ارزش

سازی جو اخلاقی و الزام كاركنهان بهه  به دنبال توسعه و پیاده
گیری بهدون وجهود جهو اخلاقهی  پیروی از آن باشند. تهصمیم

مطلوب ممکن است پیامدهای غیر قابل انتظار و نامطلوبی بهه 
 (. 4772همراه داشته باشد )آپريلیانی و همکاران، 

(، جو اخلاقی را به عنوان ويژگی 7994موران و ولکوين )
كنههد كههه در درک جههامع كاركنههان از خلاقیههت،  تعريهه  می

كنهد.  فردگرايی، حمايت، صداقت، انسجام و عدالت ظههور می
آنها نشان دادند كه جو ايجاد شده از طريق ارتباط بین اعیای 

 شود.  سازمان باعث تأایرگذاری و هدايت رفتارها می
كند كه اصول مرتبط بها  (، بیان می7996ويکتور و كولن )

گیری اخلاقههی تههأایر قابههل  جههو اخلاقههی، هنگههام تههصمیم
ای بر نگرش و اقدامات فردی برای اقهدام اخلاقهی و  ملاحظه

تهرين و تأایرگذارتريهن  نظريهه وی از مهم  غیر اخلاقهی دارد.
ها در زمینه جو اخلاقهی اسهت. ايهن پژوههشگران، جهو  نظريه

اخلاقی را درک مهشترک اعهیای سهازمان از آنچهه اخهلاق 
صحیح است و چگونگی حهل و فهصل موضهوعات اخلاقهی، 

اند. چارچوب مطهرح شهده توسهط وی از طريهق  تعري  كرده
های اخلاقی انتخاب شده توسهط افهراد  تجزيه و تحلیل گزينه

ريزی شده است. در اين چارچوب، برای  ها پايه گیری در تصمیم
گیری اعیای سازمان نوع شناسی دو  بررسی الگوهای تصمیم

بعههدی مطههرح شههده و توسههط آن درک كاركنههان دربههاره 
های اخلاقی، رويدادهای اخلاقی و فرآيندهای اخلاقی  فعالیت

ساخته شده است و از دو بعد معیار و اصول اخلاقهی افهراد در 
ن تجزيهه و تحلیهل مرجهع تهصمیمات نهوگیری و كها تصمیم

اخلاقههی تههشکیل شههده اسههت. مبنههای نظههری ايههن مههدل، 
شناسهی اسهت  شناسی اخلاقهی، فلهسفه اخهلاق و جامعه روان

 . (4777)پاريوتا و همکاران 
ها بر اساس دو جريان نظهری شهامل  بندی ابعاد اين طبقه

سطوح منطقی اخلاق كه با معیار اخلاقهی متنهاظر )افهراد بهر 
چهارچوب   كننهد( و گیری می اساس چه معیار اخلاقی تهصمیم

بندی الگوهای نفود بنا شده است كه با كانون تجزيهه و  طبقه
گیری سازمانی مربهوط  تحلیل متناظر است و به مرجع تصمیم

 (.7693شود )محمودزاده و شجاعی،  می

(، در مهدل جهو اخلاقهی خهود بها 7910ويکتور و كهولن )
(، سه بعد معیار 7917استفاده از سطوح منطقی اخلاق كلبرگ )

اخلاقی را ارائه نمودنهد. ايهن سهه معیهار اخلاقهی بهر اسهاس 
گیری  های تهصمیم اند كه اغلب نظريه ای انتخاب شده مشاهده

انهد. بهر اسهاس ايهن سهه معیهار،  اخلاقی آنها را مطهرح كرده
ها ممکن است بر اسهاس حهداكثر كهردن  ها و گزينش انتخاب

منافع شخصی )خودبینی و خودستايی(، حداكثر كهردن منافهع 
متقابل يا مشترک )خیرخواهی و نیکوكاری( و تبعیت و پیروی 
از استانداردهای اخلاقی اصول و ضوابط اخلاقی انجهام شهود. 
جو اخلاقی در سطح خودخواهی به وسیله تمايل كاركنهان بهه 

شود، جو اخلاقی در  حداكثر كردن منفعت شخصی توصی  می
سطح خیرخواهی بیانگر تمايل كاركنان به حداكثر كردن سهود 
مشترک در سازمان است. جو اخلاقی در سطح اصول اخلاقی 

شهود  نیز بهه وسهیله پهیروی كاركنهان از قهانون توصهی  می
 (.7693)محمودزاده و شجاعی، 

(، نهیز بهر اسهاس 7910بعد مکانی مدل ويکتور و كهولن )
ههای مرجهع و نظريهه سهطوح  نظريه علهوم اجتمهاعی و گروه

(، تعیین شده است. سطح فردی 7917منطقی اخلاق كلبرگ )
های اخلاقهی در فهرد اشهاره دارد. سهطح  در اين بعد به دلالت
هههای موجههود در نظههام اجتمههاعی و سههطح  سهازمانی بههه گروه
های اخلاقی فراتر از سازمان و گروه ارتباط  اجتماعی به دلالت

(، با تركیب اين دو سطح انواع جو 7910دارد. ويکتور و كولن )
ارائههه  7صههورت جههدول  ها را به اخلاقههی موجههود در سههازمان

 (. 4777اند )داده و همکاران،  نموده
بعد معیار اخلاقی خود محوری بر نیازها و ، در سطح فردی

تمايلات فردی تأكید دارد و حداكثر كردن سود فردی مدنظهر 
است. در سهطح سهازمانی، بهر علايهق و ترجیحهات سیهستم 
اجتماعی مورد نظر )گروه، بخش، سهازمان( توجهه شهده و در 
سطح اجتماعی، بر ترجیحات اقتصادی جهان و حداكثر كهردن 

شهود )جوههری و  كارايی )رويکرد منفعت به هزينه( تأكیهد می
 (. 4770همکاران، 

گیری در اين جهو اخلاقهی حهداكثر كهردن  اساس تصمیم
ای است، به عبهارت بههتر، در ايهن  سود به هر طريق و وسیله

توان برای رسیدن به  كند و می فیا، هدف وسیله را توجیه می
ای )حهتی غیراخلاقهی و انهسانی( اسهتفاده  هدف از هر وسیله

گیری  نمود. افراد در اين جو اخلاقی با اين پیش فرض تصمیم
تهرين اصهل  كنند كه رسیدن به هدف و سهود، مهم و رفتار می

 (.7693است )محمودزاده و شجاعی، 
توجه افراد در بعهد معیهار اخلاقهی، خیرخواههی در سهطح 
فردی بر مراقبت شخصی بوده و هدف آن ايجاد حس پذيرش 
فردی و روابط بین فردی است. سطح سازمانی در بعهد معیهار 
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اخلاقی بر توسعه حس انسجام و ااربخشی گروههی متمركهز 
پذيری اجتماعی  است. در سطح اجتماعی اين بعد نیز مسئولیت

به عنوان هدف مطلوب در نظر گرفته شده است. افراد در اين 
سطح به افراد انسانی و منفعت جمعی بدون توجه به قید عیو 
سازمان بودن يا نبودن تأكید دارند و خیر و منفعهت جمعهی را 

گیری در ايهن سهطح خیرخواههی  خواهند. مبنهای تهصمیم می
جمعی و توجه به انسانیت است و قوانین سازمانی نیز افهراد را 

نمايهد )مهالوی و  تر رهنمون می به رفتارهای اخلاقی و انسانی
 (. 4773اگراول، 

در بعد اصول اخلاقی در سطح فهردی، افهراد بهر اسهاس 
كننهد كهه  ای از اصهول اخلاقهی شخهصی عمهل می مجموعه

انههسانی و صههحیح هههستند و ايههن اصههول اخلاقههی مبنههای 
گیری افراد بهوده و در سهطح سهازمانی نهیز توجهه بهه  تصمیم

قوانین سازمانی در اولويت قرار دارد و هدف آن تبعیت كامهل 
های ابلاغی سازمان است. در سطح اجتمهاعی نیهز  از سیاست

ای مبنههای  اصههول و قههوانین خههارج از سههازمان و حرفههه
گیرند و افراد بر اساس قوانین سهازمانی  گیری قرار می تصمیم

ای مربوط به سازمان و شهغل خهود  كشور خود يا قوانین حرفه
. حرفهه حهسابداری و (7911نمايند )ويکتور و كولن،  عمل می

حسابرسی، معمولا دارای چنین جو اخلاقی است و با توجه به 
ای در آن افراد معمولا بهر  نقش پررنگ اصول و ضوابط حرفه

 (.4771كنند )شفر،  ای عمل می اساس اين اصول حرفه
 

 جو اخلاقی بخش عمومی

چارچوب ارائه شده در خصوص جو اخلاقی توسهط ويکتهور و 
ها  صورت عمومی برای كلیه سهازمان (، به7911، 7910كولن )

هههای  ارائههه شههده اسههت، لیکههن بهها توجههه بههه تفههاوت ويژگی
های بخههش عمومههی و خصوصههی، جههو اخلاقههی  سههازمان
های بخش عمومی تحت تأایر معیارهای متفاوتی قرار  سازمان

( و در همیهن راسهتا، تهاكنون 4779؛ لاتارا، 4777دارد )ونزيا، 
های مختلفی در خصوصی شناسهايی و ارزيهابی ابعهاد  پژوهش

جو اخلاقی سازمانی در بخش عمومهی انجهام شهده اسهت و 
گیری از چارچوب اولیه ارائه شهده  ها با بهره اغلب اين پژوهش

هايی بهرای  (، اقدام به ارائه مدل7911توسط ويکتور و كولن )
های بخش عمومی به تناسب نوع فعالیهت  جو اخلاقی سازمان

هها، وجهود  انهد. نکتهه قابهل توجهه در ايهن پژوهش آنها نموده
های جو اخلاقهی  های قابل ملاحظه بین ابعاد و ويژگی تفاوت

سازمانی بخهش عمومهی بها بخهش خصوصهی و حهتی بیهن 
 های مختل  بخش عمومی با يکديگر است. سازمان

(، در پژوهشی اقدام بهه شناسهايی 7999اگراول و مالوی )
های غیر انتفهاعی بهه منظهور پهر  ابعاد جو اخلاقی در سازمان

كردن خلأ تحقیقاتی موجود در حهوزه جهو اخلاقهی سهازمانی 
مؤسسات غیر انتفاعی بخش عمومی بودند. در ايهن پهژوهش، 
پنج بعد جو اخلاقی در مؤسسات انتفاعی مورد شناسايی قهرار 

، 6، ماكیاولیههسم4گرفهت. ايههن ابعههاد شهامل مراقبههت شخههصی
و قهوانین و مقهررات اسهت. بهر  2استقلال، مراقبت اجتمهاعی

های ايهن پهژوهش، جهو اخلاقهی در مؤسهسات  اساس يافتهه
هايی با مؤسسات انتفاعی است كه از  غیرانتفاعی دارای تفاوت
تهوان بهه  نحهوه درک جهو اخلاقهی خیهر  جمله اين موارد می

 خواهی و حذف بعد سازمانی جو اخلاقی اشاره نمود.
(، در پژوهههشی بههه بررسههی 4771مههالوی و اگههراول )

های چارچوب اخلاقی در دولت و بخش غیر انتفاعی بها  تفاوت
های اين پژوهش  جو اخلاقی مؤسسات انتفاعی پرداختند. يافته
ها در درک مهشترک  نشان داد كه به رغم وجود برخی شباهت

های كلیدی در بین دو بخش وجود دارد  از جو اخلاقی، تفاوت
توان به عدم دلالت ابعاد منافع شخهصی، كهار  كه از جمله می

های سازمانی در بخش عمومی اشاره  گروهی و قوانین و رويه
 نمود.

ههای  (، نیز بها بررسهی تفاوت4777رازموسن و همکاران )
های دولتی و بخش خصوصهی  موجود بین جو اخلاقی سازمان

ههايی در خهصوص كهانون  به اين نتیجهه رسهیدند كهه تفاوت
تجزيه و تحلیل جو اخلاقی و معیارهای مهورد اسهتفاده بهرای 

هها وجهود دارد.  قیاوت در خصوص جو اخلاقی در ايهن حوزه
كاركنان بخش عمومی تمايل بیهشتری بهه كهانون تجزيهه و 

تواند ناشی  تحلیل در سطح اجتماعی دارند كه اين موضوع می
ای موجهود در سهازمان  ها و هنجارهای قانونی و حرفهه از نرم

2. IndividualCaring 
3. Machiavellianism 
4. SocialCaring 

معیارهای 

 اخلاقی

 کانون تجزیه و تحلی 

 سط  فردی
سط  

 سازمانی
 سط  اجتماعی

 كارايی سود سازمانی نفع شخصی خود محوری

خیرخواهی 

 )نوع پرستی(
 علاقه تیمی دوستی

پذيری  مسئولیت

 اجتماعی

 اصول اخلاقی
اخلاقیات 

 فردی

قوانین و 

های  رويه

 سازمانی

قوانین و ضوابط 

 ای حرفه

 (7910انواع جو اخلاقی )ويکتور و كولن،  .1جدول 
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باشههد. در طههرف ديگههر، مههديران بخههش غیرانتفههاعی تمايههل 
بیشتری به باورهايی دارند كه اصول آنها به صهورت شخهصی 

شود و جو اخلاقی آنهها بیهشتر بهه سهمت اخهلاق  انتخاب می
ههای  شود. در اين پهژوهش، تهشکیل تیم شخصی هدايت می
هها و وظهاي  سهازمانی و كهارايی كلههی  كهاری، تعريه  نقش

سیستم در بخش دولتی اشاره شده و كانون تجزيه و تحلیل از 
سطح فردی و سازمانی در بخش عمومی كاهش يافتهه و بهه 

 سمت سطح اجتماعی متمايل است.
 

 جو اخلاقی حسابرسی بخش عمومی

ها، مخصوصهها حرفههه  انتظههار عمومههی جامعههه از همههه حرفههه
حسابرسی، رعايت اخلاق است. اخلاق، نقش مهمی در بقهای 
حرفه حسابرسی و افزايش قابلیت اعتماد آن دارد. حسابرسهان 
نه تنها در قبال سازمان تحت فعالیت خود، دارای تعهد قانونی 
و اخلاقی هستند، بلکه با توجه به اينکه به منظور حفاظهت از 

اند، بايد از اخلاقی بودن تصمیمات  منافع عمومی انتخاب شده
شده در خصوص تأمین اين منافع، نیز اطمینان حاصهل  اتخاذ

( و احتمال عدم كش  مهوارد 4777، 2نمايند )زكريا و همکاران
سوءاستفاده و عدم استفاده بهینه از منهابع عمومهی را كاههش 

 (. 7690زاده و همکاران،  دهند )اسلام
های برجسته حرفهه حسابرسهی،  همچنین از ديگر ويژگی
ای و  ای شامل آيین رفتهار حرفهه تدوين اصول و ضوابط حرفه

 (. 4771استانداردهای حسابرسی است )شفر، 
ههای  هها و تفاوت از طرف ديگهر، در صهورتی كهه ويژگی

های بخش عمومهی و خصوصهی را نهیز در خهصوص  سازمان
بندی متفاوتهی  توان به طبقه حرفه حسابرسی لحاظ نمايیم، می

از جو اخلاقی در خصوص حسابرسهی بخهش عمومهی دسهت 
هههای بخههش عمومههی  ويژگیتههرين  يافههت. از جملههه مهم

بوروكراسی بیشتر، تأكید بر ارائه خهدمت و محهدود بهودن بهه 
رعايههت قههوانین و مقههررات اسههت. در طههرف مقابههل بخههش 

پذيری  های متفهاوتی از جملهه ريهسک خصوصی دارای ويژگی
ای اسهت كهه حتهی  كارگیری رويکردهای خلاقانهه بیشتر و به

ممکن است باعث نقض قوانین و مقررات به منظور پاسخ بهه 
 . (4777)ونزيا، سهامداران نیز شود 

علاوه بر ايهن، در محیهط حسابرسهی بخهش خصوصهی، 
ههای  كسب سود و منفعهت ممکهن اسهت بهه عنهوان اولويت

ای كه بر مبنای آيین  فعالیت در اين حوزه قلمداد شود به گونه
(، منافع 4777)  3المللی حسابداران ای فدراسیون بین رفتار حرفه

ترين عامهل تهديهد كننهده اسهتقلال  شخصی، به عنوان مهم

حسابرسان اين حوزه قلمداد شده است )جوههری و همکهاران، 
(، در حالی كهه در حهوزه حسابرسهی بخهش عمومهی و 4777

خصوصا مؤسسات عالی حسابرسی، هدف اصلی تهأمین منافهع 
 (، در نظر گرفته شده است.7693عمومی )عادل آذر و حبشی، 
(، در پژوهش ديگری، پنج 7911از طرفی ويکتور و كولن )

نههوع جههو اخلاقههی سههازمانی را شههامل جههو اخلاقههی ابههزاری، 
گرايی، مقرراتی، مهستقل و ابهزاری معرفهی نمودنهد. بهر  حرفه

بندی و بها در نظهر گهرفتن رويکهرد اخلاقهی  اساس اين طبقه
گرايی در بالاتريهن  جهو اخلاقهی حرفهه ،(4770بودن لانهگ )

سطح اخلاقی و پس از آن جهو اخلاقهی مقرراتهی قهرار دارد. 
ترين  همچنین جو اخلاقی ابزاری و پس از آن مستقل در پايین

 سطح اخلاقی قرار دارد.
ههای  بندی و لحاظ ويژگی با در نظر گرفتن اين نوع طبقه

حرفه حسابرسی و همچنین شرايط محیط حسابرسهی بخهش 
عمومی از جمله ديوان محاسبات كشور به منظور شناسهايی و 

(، انتظهار بهر 7693مقابله با فساد مالی )كريمی پور و مهدوی، 
گرايی بهه عنهوان رويکهرد  اين است كهه جهو اخلاقهی حرفهه

سازمانی قالب در سطح محیط حسابرسی بخش عمومی مطرح 
؛ اسههماعیل و يوهههانیس، 4779؛ بههوكن، 4771باشههد )شههفر، 

4771 .) 
گرايی به صورت خلاصه بیانگر پايبنهدی  جو اخلاقی حرفه

ای در  افراد به اصول مقررات حرفه شهامل آيیهن رفتهار حرفهه
گیری است. همچنین، با توجه به تعري  جهو اخلاقهی  تصمیم

ابزاری كه هدف اصلی آن تأمین حداكثر منافع شخصی اسهت 
و تصمیمات اخذ شده، بايد در خدمت منافع سهازمان يها ارائهه 

(، انتظهار 7911دهنده نفع شخهصی باشهد )ويکتهور و كهولن، 
رود كه چنیهن جهو اخلاقهی در محیهط حسابرسهی بخهش  می

عمومی و به صورت خهاص ديهوان محاسهبات كهشور مطهرح 
 نباشد. 

(، نهشان 4777در همین راستا، پژوهش ونزيا و همکاران )
داد كه حسابرسان شاغل در بخش خصوصی، اهمیت بیشتری 

دهند كه  به ابعاد جو اخلاقی كارايی و اصول اخلاقی فردی می
اين موضوع بیانگر برجسته بهودن جهو ابهزاری و مهستقل بهه 

 ترين سطح جو اخلاقی در اين حوزه است.  عنوان پايین
 

 پیشینه تجربی

های  در اين بخش، پیشینه تجربی پژوهش به تفکیک پژوهش
انجام شده در خصوص جو اخلاقی حهوزه حسابرسهی و حهوزه 

 بخش عمومی، ارائه شده است.
 

اسهماعیل و يوهانیهس     الف( جو اخلاقی حوزه حسابرسی:  5. Zakaria,Haron&Ismail 
6. InternationalFederationofAccountants(IFAC) 
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(، در پژوهشی در خصوص جو اخلاقی سازمانی و رفتار 4771)
اخلاقی حسابرسان بخش عمومی مالزی نشان داند كهه ابعهاد 
جو اخلاقی استقلال و قوانین بهر رفتهار اخلاقهی حسابرسهان 

 گذارد.  بخش عمومی تأایر می
، ال (، در پژوهشی به ارزيابی جو 4776شفر و همکاران )

اخلاقی مؤسسات حسابرسی در سهنگاپور پرداختهه و بهه ايهن 
نتیجه رسهیدند كهه تعههد سهازمانی حسابرسهان تهأایر قابهل 

ای بر ارتباط بین جو اخلاقی تأمین منهافع عمومهی و  ملاحظه
 تیادهای مرتبط دارد. 
، ب(، در پههژوهش ديگههری بههه 4776شههفر و همکههاران )

بررسی ارتباط بین جهو اخلاقهی سهازمانی، وابهستگی متقابهل 
ای و سازمانی  اهداف )اهداف رقابتی و همکاری( و تعهد حرفه

در بین حسابرسان آسیايی بهه ايهن نتیجهه رسهیدند كهه جهو 
اخلاقی ابزاری، كه بر پیگیری منافع شخصی و سود سهازمانی 
متمركز است، باعث افزايش رقابت و كهاهش همکهاری بیهن 

های اين پهژوهش بیانگهر  گردد. همچنین يافته حسابرسان می
آن است كه جو اخلاقی تأمین منافع عمومهی باعهث تقويهت 

 شود.  همکاری بین حسابرسان می
(، در پژوهشی با مقايسه كامهل جهو اخلاقهی 4777ونزيا )

سازمانی بین حسابداران بخش عمومی و خصوصهی بهه ايهن 
های معناداری بیهن درک حهسابداران  نتیجه رسیدند كه تفاوت

از جههو اخلاقههی در بخههش عمومههی و خصوصههی وجههود دارد. 
حسابداران شاغل در بخش عمومهی درک بیهشتری از برخهی 

های سازمانی،  ابعاد جو اخلاقی شامل قوانین و مقررات و رويه
پذيری اجتمههاعی دارنههد، در حههالی كههه  مراقبههتی، مههسئولیت

حسابداران شاغل در بخش خصوصهی، اهمیهت بیهشتری بهه 
 دهند.  كارايی و اصول اخلاقی فردی می

(، بیانگر آن است كهه سهبک 4779نتايج پژوهش بوكن )
رهههبری شههركای مؤسههسات حسابرسههی، منههافع عمومههی، 

پذيری در قبهال ذينفعهان و اصهول و اسهتانداردهای  مسئولیت
ای بهر تهدوين نهوع جهو اخلاقهی ايهن مؤسهسات تأایهر  حرفه
(، نهیز بیهانگر نقهش 4771های پژوهش شفر ) گذارد. يافته می

ای در جو اخلاقی مؤسسات حسابرسی  پررنگ آيین رفتار حرفه
 چین بوده است.

 
های پژوههش  يافتههب( جو اخلاقی حوزه بخش عموملی: 

(، بیانگر آن اسهت كهه هنجارههای 4771گارسیا  و همکاران )
اجتماعی و فردی باعث تعديل جو اخلاقی سازمانی و كاههش 

 شود.  رفتارهای انحرافی در سازمان می
(، نیز در پژوهشی به اين نتیجهه رسهید كهه 4777بوری )

های  ها و هنجارهای اقتصادی و اجتماعی حاكم بر سازمان نرم

عمومی به عنوان بخهشی از جهو اخلاقهی آنهها، باعهث بهروز 
 شود.  رفتارهای نقض قوانین و مقررات می

(، بیهانگر آن اسهت كهه نهوع 4779نتايج پژوهش لاتهارا )
های غیر انتفاعی شباهت  شناسی جو اخلاقی حاكم بر سازمان

زيادی به نوع شناسی جو اخلاقی حاكم بهر واحهدهای دولتهی 
طلبانه كمتری  های فرصت دارد و در بخش غیر انتفاعی فعالیت
های  شود. همچنین يافتهه نسبت به بخش خصوصی انجام می

های  پژوهش در خصوص انواع جو اخلاقی حاكم بهر سهازمان
دولتی بیانگر آن است كه تمركز اصلی در اين بخهش، تأمیهن 

بههرداران از خههدمات يهها  منههافع عمومههی )تههأمین رفههاه بهره
پذيری اجتماعهی  پذيری در قبهال افهراد( و مهسئولیت مسئولیت
 است. 

شناسههی  (، در پژوهههشی بهها تطبیههق نوع4772ماسههکالک )
چارچوب جو اخلاقی سازمانی ارائه شده توسط ويکتور و كولن 

های بخش عمومی تغییراتی در  های سازمان (، با ويژگی7910) 
پرسشنامه جو اخلاقی سازمانی ارائه شهده توسهط وی اعمهال 

های ايهن پهژوهش برخهی از عوامهل  نمودند. بر مبنای يافتهه
متفاوت تشکیل دهنده جو اخلاقی سازمانی در بخش عمومهی 

های كاركنهان،  شامل همکاری بین كاركنان، ايفای مهسئولیت
تههأمین اهههداف سیاسههتمداران و كمههک بههه ادای مههسئولیت 

 پاسخگويی سیاستمداران است. 
(، نیز نشان دادند كه كاركنان بخش 4777درايسا و پیک )

، 0هههايی از قبیههل كمههال عمومههی اهمیههت بیههشتری بههه ارزش
پههذيری و پاسههخگويی  صههداقت، حمايههت و پههشتیبانی، انعطاف

دهند. البته برخی از نتايج نیز نشان داد كه برخی از مديران  می
هايی برخوردار نیستند و اين موضهوع بهه  لزوماً از چنین ارزش

اين مفهوم اسهت كهه ممکهن اسهت كاركنهانی بها پهیروی از               
جو اخلاقی منافع شخصی نیز در بخش عمومی وجهود داشهته 
باشد. از نکات قابل توجه در اين چارچوب تأكید بر پاسخگويی 

 به عنوان هسته اصلی جو اخلاقی بخش عمومی است. 
(، پنج بعهد 4777بر مبنای پژوهش شاكلوک و همکاران )

های  جههو اخلاقههی در بخههش عمومههی شههامل قههوانین و رويههه
سازمانی، مراقبتی، استقلال، ابزاری و كارايی مهورد شناسهايی 

های ايهن پهژوهش در راسهتای تأيیهد ايهن  قرار گرفت. يافتهه
های مختله   ديدگاه است كه ابعهاد جهو اخلاقهی در سهازمان

 متفاوت است. 
(، بیانگر معرفی پنج بعهد جهو 4779نتايج پژوهش وايسر )

اخلاقی سازمانی در ادارات عمومی شامل راهبری و مسئولیت 
اجتمههاعی، منههافع شخههصی و اخلاقیههات فههردی، قههوانین و 

 ای است. های سازمانی، منافع سیاسی و اصول حرفه رويه

7. Integrity 
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تاكنون هیچ كار پژوهشی در كشور ما به منظور بررسی و 
شناسايی عوامل تشکیل دهنده جو اخلاقی و به صورت خاص 
عوامل تشکیل دهنده جهو اخلاقهی ديهوان محاسهبات كهشور 

های انجام شده عمدتا بهه بررسهی  صورت ن ذيرفته و پژوهش
انهد لهذا در ادامهه،  تأایر جو اخلاقی بر عوامل مختل  پرداخته

هههای انجههام شههده در خههصوص          صههرفا تعههدادی از پژوهش
 شود: جو اخلاقی در حرفه حسابرسی مطرح می

(، بیهانگر آن 7693محمدی ) مهد و گل نتايج پژوهش بنی
است كهه جهو اخلاقهی سهازمانی بهر برداشهت حسابرسهان از 
مسئولیت فردی در قبال هشداردهی و برداشت حسابرسهان از 

گذارد، لیکهن  عواقب عمل هشداردهی در مورد تقلب تأایر می
های مربهوط بهه ههشداردهی در  برداشت حسابرسان از هزينهه

 مورد تقلب تحت تأایر جو اخلاقی قرار ندارد. 
(، نهیز نهشان 7692های پژوهش شهرياری و برزگر ) يافته

اخلاقهی  داد بین درک حسابداران مبتهدی و بها سهابقه از جهو 
سازمان با تعهد سازمانی آنان و بین تعههد سهازمانی بها تعههد 

ای حسابداران مبتدی و با سابقه، رابطه مثبت و معناداری  حرفه
 .وجود دارد

 

 سؤال پژوهش
ههای خهاص  با توجه به مبهانی نظهری مطهرح شهده و تفاوت

ها  عوامل تشکیل دهنده جو اخلاقی با توجه بهه نهوع سهازمان
، سؤال اصلی پژوهش  )عمومی و خصوصی( و نوع فعالیت آنها

جو اخلاقی ديهوان محاسهبات كهشور از ”حاضر اين است كه، 
 “چه عواملی تشکیل شده است؟

 

 روش شناسی پژوهش
روش اين پژوهش، كیفی است و برای گهردآوری و تجزيهه و 

شود. روش  ها از روش نظريه داده بنیاد استفاده می تحلیل داده
پردازی اسهت و بهرای  ، روش استقرايی برای نظريه1داده بنیاد

منهد و  ههای مهورد نیهاز بهه صهورت نظام تدوين نظريهه، داده
شههوند )گلههیزر و  همزمههان گههردآوری و تجزيههه و تحلیههل می

به اين دلیهل (.  7991و استراوس و كوربین،  7930استراوس، 
ای آزمهون  نظريه داده بنیاد، استقرايی است كه در آن فرضهیه

شود، بلکه نظريه بر مبنای گهردآوری و تجزيهه و تحلیهل  نمی
؛ نهوری و 4774شهود )گولهدينگ  ها تهدوين می همزمان داده
الگوهای مختلفی از اين نظريهه توسهط (.  7697مهرمحمدی، 

منهد  نظران ارائه شده كه در اين پژوهش از رويهه نظام صاحب
استفاده شده است كه بر (، 7997و  7919استراوس و كوربین )

ها از طريق رويه منظم كدگذاری در سهه  تجزيه و تحلیل داده
كنهد و بهر عرضهه  مرحله باز، محهوری و انتخهابی تمركهز می

پاردايم منطقی يا تصوير تجهسمی از نظريهه در حهال تکويهن 
تأكید دارد. همچنین پهژوهش حاضهر از لحهاظ اسهتراتژی در 

گیرد و از لحاظ  دسته تحقیقات غیر آزمايشی و میدانی قرار می
ابهزار مهورد شود.  هدف از نوع تحقیقات اكتشافی محسوب می
ای، اسهناد و مهدارک  استفاده اين پهژوهش، مطالعهه كتابخانهه

ديههوان محاسههبات، مههصاحبه بهها خبرگههان شههاغل در ديههوان 
های جهو اخلاقهی بخهش  محاسبات كشور و نیز بررسی مهدل

گیری بهه  عمومی در كشورهای مختله  اسهت. شهیوه نمونهه
كنهد  گیری تا جايی ادامه پیدا می صورت هدفمند بوده و نمونه

ها به اشباع نظری برسد. جمعا تعهداد نهه  های مصاحبه تا يافته
نفر مديران ستادی و صفی ديوان محاسبات كشور بها حداقهل 

سال تجربه كاری، سه نفر حسابرس كل از ستاد ديوان بها  71
سال تجربه كاری، سه نفر معهاونین مهديران كهل  47حداقل 

سال سابقه كهار و شهش نفهر از  72ستادی و صفی با حداقل 
ساير كاركنان دارای تحصیلات دكتری تخصهصی حهسابداری 

سال سهابقه كهاری، جهزو نمونهه مهورد بررسهی  77با حداقل 
فرايند انجام مصاحبه نیز بدين صهورت طراحهی شهده اند.  بوده

كه ابتدا با طرح چند پرسش ديهدگاه كلهی پاسهخگو پهیرامون 
رفته بحث به كانون اصلی و مدنظر  موضوع كسب شده و رفته

(. با پیشرفت در مصاحبه 7692پژوهش هدايت شود )سکاران، 
شد؛ پس  تری مطرح می های دقیق و با توجه به موقعیت، سؤال

ها،  های لازم روی داده از هر مصاحبه، با انجام تجزيه و تحلیل
مفاهیم لازم استخراج و مدل پژوهش تعیین شد. شايان ذكهر 
است كه برای اطمنیان از متناسب بودن مدل ارائه شده، ايهن 
مدل توسط شهش نفهر از خبرگهان شهامل سهه نفهر از گهروه 

شوندگان و سهه نفهر ديگهر خهارج از گهروه مهصاحبه  مصاحبه
های قبلهی مهورد بهازبینی قهرار گرفتهه و مهدل نهايهی  شونده

 پژوهش ارائه شده است.
 

 ها تحلی  داده

های استخراج شده از ادبیهات  در رويکرد نظريه داده بنیاد، داده
ای  ها با استفاده از روش تحلیل سه مرحلهه پژوهش و مصاحبه

كدگههذاری بههاز، كدگههذاری محههوری و كدگههذاری انتخابههی 
 شوند. بندی می مفهوم

 
 کدگذاری باز

بنهدی و نهام گهذاری  ههای مهشابه گروه در كدگذاری باز، داده
شوند. مبنای اجرای كدگذاری باز بررسهی عمیهق و دقیهق  می

ها و اسناد به صورت خط به خط و حتی واژه  ها، مصاحبه نوشته 8. GroundedTheory 
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تولید مفهاهیمی منطبهق بهر (.  7910به واژه است )استراوس، 
های عمده ههدف اجهرای  بندی نظريه و كاهش غفلت از طبقه

اين روش است و به همین دلیل كدگذاری باز منجر به تولیهد 
(، 7991شهود. اسهتراوس و كهوربین ) نظريه مفهومی انبوه می

كننهد.  كدگذاری مبتنی بر تجزيه و تحلیل خهرد را توصهیه می
صهورت واژه بهه واژه و  هها به تحلیل خرد، يعهنی تحلیهل داده

هها  هها يها مجموعهه واژه كدگذاری يعهنی معنهايی كهه از واژه
(. پههس از 7991شههود )اسههتراوس و كههوربین،  اسههتنباط می

شناسايی مفاهیم، روابط بین آنها و محورهای مشترک ارتبهاط 
شهود. بهه بیهان ديگهر، از  دهنده آنها با يکديگر شناسهايی می

طريق مقايسه مفاهیم با يکديگر، محورهای مشترک ديگهری 
شود. به دنبهال اسهتخراج  تحت عنوان مقوله )طبقه( ايجاد می

های اصلی، ابعهاد و مشخهصات ههر مقولهه نهیز تعییهن  مقوله
 شود.  می

نتايج كدگذاری باز را بر اساس كدهای استخراج  4جدول 
 دهد.  ها نشان می شده از ادبیات پژوهش و مصاحیه

 

 کدگذاری محوری 

شهود.  پس از كدگذاری باز فرآيند كدگذاری محوری انجام می
های  بنههدی مقولههه در مرحلههه كدگههذاری محههوری بايههد طبقه

 گانه زير انجام شود: های پنج شناسايی شده در دسته

ال ( شرايط على يا سبب ساز: متغیرها يا رويدادهايی ههستند 
 كنند.  ای را هدايت می كه ايجاد يا توسعه پديده
ها يا فعالیتهای پیامد محوری ههستند كهه  ب( راهبردها: كنش

در رابطه با پديده مورد بررسی و در بهستر مهورد بررسهی و بها 
 شوند. وجود شرايط مداخله گر، انجام می

ساز عام هستند كه انجهام  ج( شرايط مداخله گر: عوامل زمینه 
 كند.  رو كرده يا تسهیل می راهبردها را با محدوديت روبه

د( شرايط بستر: به منطقه خاص يا زمینه متغیرهها اشهاره دارد 
كه مجموعه و ارتباط آنها بستر مناسب برای بروز و ظهور يک 

سازد و بر راهبردها اارگذار است )استراوس  پديده را فراهم می
 (. 7997و كوريین، 

ه( پیامدها: نتايج اجرای راهبردها هستند. در ادامه اين پژوهش 
، ارائه شده 7ها در قالب شکل  بندی مقوله نتايج حاصل از طبقه

 است.
 

 کدگذاری انتخابی 

هدف از اجرای كدگهذاری انتخهابی تعییهن مقولهه محهوری و 
ها بر محور آن است؛ بهه بیهان  برقراری ارتباط بین ساير مقوله

ديگر، پژوهشگر با استفاده از اجرای كدگذاری انتخابی، مقولهه 
ها تابع آن  مند انتخاب و ساير مقوله محوری را به صورت نظام

(. سه س پژوههشگر مقولهه 7910گیرنهد )اسهتراوس،  قرار می

ها مرتبهط  محوری را به شهکل نظهام منهدی بها سهاير مقولهه
های نیازمند بهبهود و  بخشد و مقوله كند، روابط را اعتبار می می

 (.7997كند )استراوس و كوربین،  تدوين را تکمیل می
(، مقوله محوری بايهد در 7991از ديدگاه استراوس و كوربین )
ها بهه آن مهرتبط شهوند؛ بها  كانون قرار داشته و سهاير مقولهه

فراوانی بالايی در تجزيه و تحلیل ظاهر شده و تکرار شود؛ به 
اندازه كافی انتزاعی باشد و بتواند تبیین منطقی و سهازگاری از 

ها ارائه دهد و در نهايت با تغییر شرايط تبیهن  رابطه بین مقوله
كماكان صادق باشد. پس از شناسهايی مقولهه محهوری، همهه 

های فرعهی و توصهی  كننهده مقولهه  های ديگر، مقولهه مقوله
شوند. در نهايت نظريه داده بنیاد از طريق ترسهیم  محوری می

های فرعی و مفاهیم، تدوين  روابط بین مقوله محوری و مقوله
 .(7697شود )توری و مهرمحمدی،  می

 

 های پژوهش یافته
الگوی استخراج شده پژوهش حاضر با استفاده از فراينهد سهه 

ای كدگذاری تشريح شده ارائه شده اسهت. اسهتراوس و  مرحله
كوربین برای بیان مهدل و نتیجهه تحقیهق دو روش نمهودار و 

(. 7694اند )دانايی فرد،  روش خط سیر داستان را معرفی نموده
در اين پژوهش از روش نمودار استفاده شهده اسهت. در ادامهه 

های اصلی  های مختل  مدل بر مبنای هر يک از مقوله بخش
 شود.  شناسايی شده تشريح می

 
ترين شرايط علی شناسايی شده در اين  مهم. شرایط علی: 1

پژوهش، قوانین و مقرراتی هستند كه ضرورت اجرای وظايه  
كنند. ايهن قهوانین شهامل  ديوان محاسبات كشور را تبیین می

اصول پنجاه و چهارم و پنجاه و پنجم قانون اساسی جمهوری 
اسلامی ايران، قانون ديوان محاسبات كشور و ساير قهوانین و 
مقررات از جمله آيین نامه داخلی مجلس شهورای اسهلامی و 
قوانین بودجه سالانه كشور اسهت كهه وظهايفی بهرای ديهوان 

 اند. محاسبات كشور تعیین نموده
 

های انجهام  بر اساس كدگهذاری مهصاحبه. مقوله محوری: 2
المهال  شده در اين پژوهش، موضوع پاسداری يا صیانت از بیت

پرتکرارترين مفهوم در ههر مهصاحبه بهوده و ههسته مركهزی 
های ديوان و نگرش مشترک خبرگان مصاحبه شهونده  فعالیت

المال به عنوان مقولهه  را تشکیل داده است. لذا صیانت از بیت
 شود. محوری جو اخلاقی ديوان محاسبات كشور قلمداد می

 
راهبردهای مورد استفاده در جو اخلاقی ديهوان . راهبردها: 3

محاسبات كشور شامل مواردی هستند كهه از طريهق بررسهی 
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 نتايج كدگذاری باز. 2جدول 
ابعاد

 

 منبع مفهوم مقوله

سازمانی
 

 كار گروهی

 (؛ 4777(؛ رازموسن و همکاران )4772ماسکالک) تمركز بر كار گروهی
 كمک به ايفای مسئولیت همکاران (4776شفر و همکاران )

 (7991كوهن ) های سازمانی توزيع عادلانه منابع بین وظاي  و نقش

ها و  سیاست
های  رويه

 سازمانی

های سازمانی تحت هر  رعايت مقررات و رويه
 (؛ 4771(؛ مالوی و اگراول )4779وايسر ) شرايطی

(؛ 4776(؛ مالوی و اگراول )4777شکلوک و همکاران )
های ابلاغی سازمان تحت هر  توجه به سیاست (7991كوهن )

 شرايطی

اجتماعی 
 

 ااربخشی

 مشاركت در فرآيند تصويب قوانین

 مصاحبه

 تنقیح قوانین و مقررات

 های داخلی تقويت كنترل

 ارتقای شفافیت مالی و حسابرسی عملکرد

 اقدامات پیشگیرانه

ملاحظات 
 عمومی

 (4777(؛ بوری )4777ايسا و پیک ) گیری های اجتماعی بر تصمیم تأایر هنجارها و نرم

 گیری تأایر شرايط سیاسی بر تصمیم
(؛                          4771(؛ مالوی و اگراول )4779وايسر )

 (4776(؛ مالوی و اگراول )4777شکلوک و همکاران )

 (4777(؛ بوری )4777(؛ ايسا و پیک )4779وايسر ) گیری تأایر شرايط اقتصادی بر تصمیم

 قانون

 قانون به عنوان مبنای اصلی فعالیت
(؛                           4771(؛ مالوی و اگراول )4779وايسر )

 (4771(؛ اسماعیل و يوهانیس )4777شکلوک و همکاران )

 گیری تقدم قانون بر ساير ملاحظات در تصمیم
(؛ شکلوک و 4771(؛ مالوی و اگراول )4779وايسر )

 (7991(؛ كوهن )4777همکاران )

مسئولیت 
 اجتماعی

(؛                                  4777(؛ ايسا و پیک )4779وايسر ) پذيری در قبال ذينفعان سازمان مسئولیت
 پذيری در قبال عموم مردم مسئولیت (4777(؛ لاتارا )4777ونزيا و همکاران )

(؛                      4779(؛ وايسر )7990ويمباش و همکاران ) توجه به تأایر تصمیمات بر ذينفعان سازمان
 توجه به تأایر تصمیمات بر عموم مردم (4779(؛ بوكن )7996كولن و همکاران )

اصول و ضوابط 
 ای حرفه

ای تحت هر  ها و هنجارهای حرفه توجه به ارزش
 شرايطی

 (4771(؛ گارسیا و همکاران )7991كوهن )

(؛ 4771(؛ مالوی و اگراول )4779(؛ وايسر )4771شفر ) ای رعايت كامل اصول حرفه
(؛ 4776(؛ مالوی و اگراول )4777شکلوک و همکاران )

 ای توجه كاركنان به اخلاق حرفه (4779(؛ بوكن )4772پاربوتا و همکاران )

صیانت از 
 المال بیت

 مصاحبه المال تلاش برای صیانت از بیت

 4ادامه جدول   
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ادبیات پژوهش و مصاحبه بها خبرگهان مهورد شناسهايی قهرار 
گرفته است. اين راهبردها در قالب دو بعد سازمانی و اجتماعی 

ارائه  4(، در جدول 7910بندی ويکتور و كولن ) بر مبنای طبقه
 شده است.

 
ههای انجهام شهده  اين مقوله در پژوهش:  راهبرد کار گروهی

مختل  در خصوص جو اخلاقی سازمانی مورد شناسايی قهرار 
گرفته و حسب مصاحبه بعمل آمده با خبرگان پژوهش نیز بهر 
اين موضوع در جو اخلاقی ديوان محاسبات كشور تأكید شهده 

های مصاحبه اين نقل  است. به عنوان نمونه در يکی از بخش
 قول در خصوص كار گروهی عنوان شده است:

ترين اقدامات ديوان محاسبات  فرآيند تفريغ بودجه از مهم
كههشور، فرآينههدی گروهههی بههوده و اساسهها تحقههق آن بههدون 
همکاری گروهی در سطح كلیه واحدها مقهدور نبهوده، ضهمن 

هههای حسابرسههی ديههوان نههیز در قالههب  اينکههه كلیههه فعالیت
های حسابرسی چند نفره و بهه صهورت گروههی انجهام  هیئت
 شود. می

 
های  از ديگر مقوله:  های سازمانی ها و رویه راهبرد سیاست

شناسايی شده در جو اخلاقی ديوان محاسبات تأكید خبرگهان 
های ابلاغهی از  ها و رويهه بر پیروی و اجرای مقررات، سیاست

هها و  ديوان محاسبات كشور در مراحل مختل  اجهرای فعالیت
ها بوده است. به عنوان نمونه تلاش برای اجرای  گیری تصمیم

برنامه حسابرسی سالانه ابلاغی از طرف مركز، از موضهوعات 
 مورد توجه بوده است.

 
های با اهمیهتی كهه بهه صهورت  از مقوله  راهبرد اثربخشی:

خههاص در ايههن پههژوهش در خههصوص جههو اخلاقههی ديههوان 
ها مطهرح شهده اسهت موضهوع  محاسبات كهشور در مهصاحبه

تلاش برای ااربخشی ديوان محاسبات كشور در سطح كهلان 
های انجهام  بوده است. از ديدگاه خبرگهان پهژوهش و بررسهی

شده اين مقوله در واقهع بهه عنهوان جهايگزينی بهرای مقولهه 
كارايی شناسايی شده در ابعهاد جهو اخلاقهی ويکتهور و كولهن                 

(، در 7910شود. از ديدگاه ويکتور و كهولن ) ( قلمداد می7910) 
جو اخلاقی كارايی، هدف سازمان كسب سود با در نظر گرفتن 
رويکههرد فزونههی منههافع بههر مخههارج اسههت. بهها ايههن وجههود در 

های انجام شده بر بهبود ااربخشی ديهوان محاسهبات  مصاحبه
المال از طريق اقداماتی شهامل  كشور در فرآيند صیانت از بیت

  4ادامه جدول  

ابعاد
 

 منبع مفهوم مقوله

ط مداخله
شراي

 
گر 

 

 شرايط فردی 

 سطح تحصیلات
 ( 4776مالوی و اگراول )

 سطح تجربه

 اصول و باورهای شخصی
 (4773(؛ مارتین و كولن )7993واتکس )

 سطح درک اصول اخلاقی

 (4777(؛ شکلوک و همکاران )4779وايسر ) تلاش كاركنان برای تأمین منافع شخصی

 شرايط سیاسی

(؛                         4772(؛ ماسکالک )4779وايسر ) تلاش برای تأمین منافع سیاسی

 كمک به ادای مسئولیت پاسخگويی سیاستمداران (4779(، بوكن )4772ماسکالک )

 مصاحبه فشارهای سیاسی

 شرايط قانونی

 ضع  قوانین و مقررات

 مصاحبه
 تعدد قوانین و مقررات

 تفسیرپذيری قوانین و مقررات

 تغییرات مکرر قوانین و مقررات

 شرايط سازمانی

 (7991(؛ كوهن )4779بوكن ) گیری سازمانی ساختار وظاي  و تصمیم

 ريزی حسابرسی نحوه برنامه

 نظام ارزيابی عملکرد مصاحبه

 نحوه برخورد دادسرا با تخلفات

 (7991كوهن ) فرآيند ارتقاء و انتصاب
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مشاركت در فرآيند تصويب قوانین، تنقیح قهوانین و مقهررات، 
های اجرايهی،  های داخلهی دسهتگاه مشاركت در تقويت كنترل

ارتقای شفافیت مالی و حسابرسی عملکهرد و انجهام اقهدامات 
 پیشگیرانه تأكید شده است.

 
بر اساس بررسی ادبیات پژوهش   راهبرد ملاحظات عمومی:

های خبرگان برخی عوامل از قبیل تأایر هنجارها و  و مصاحبه
های اجتمهاعی، شهرايط سیاسهی و شهرايط اقتهصادی بهر  نرم

گیری مورد شناسايی قرار گرفته است و در قالب مقوله  تصمیم
ههای  بندی شهده اسهت. در نقهل قول ملاحظات عمومی طبقه

مصاحبه بر لحهاظ برخهی شهرايط خهاص فراتهر از قهانون در 
ها، اشاره شده است. شهايان ذكهر اسهت يکهی از  گیری تصمیم

موارد مورد تأكید خبرگان در خصوص تأایر چنین عواملهی در 
المهال  ها، لزوم درک تأایر آنها بر صهیانت از بیت گیری تصمیم
 است.
 

های انجهام شهده رعايهت  بر اسهاس مهصاحبه:  راهبرد قانون
ترين و اولین موضهوع  ها به عنوان مهم گیری قانون در تصمیم

مورد نظر در جو اخلاقی ديوان محاسبات كشور مطهرح شهده 
 است.
 

موضوع مهسئولیت اجتمهاعی از :  راهبرد مسئولیت اجتماعی
جمله مواردی است كه در حرفه حسابرسی همواره مورد توجه 
قرار دارد و مورد تأكید خبرگان مصاحبه شونده نیز قرار گرفته 

تهرين محورههای مهورد اشهاره در رابطهه بها  است. ضمناً مهم
مههسئولیت اجتمههاعی حسابرسههان ديههوان محاسههبات كههشور 

پذيری در قبال عموم مردم و ساير ذينفعان از جملهه  مسئولیت
 نمايندگان مجلس شورای اسلامی بوده است.

 
موضوع رعايهت اصهول و   ای: راهبرد اصول و ضوابط حرفه

های بخش  ای در جو اخلاقی بسیاری از پژوهش ضوابط حرفه
های به عمل  عمومی شناسايی شده است و بر اساس مصاحبه

آمههده بهها خبرگههان نههیز مههورد تأكیههد قههرار گرفتههه اسههت. در 
های انجام شده اشاره شده كه ديهوان محاسهبات بهه  مصاحبه

ای در حال فعالیت اسهت و مهواردی از  عنوان نهاد كاملا حرفه
قبیل رعايت كامل منشور اخلاقی ديهوان محاسهبات كهشور و 
استاندارد اصول اخلاقی ديوان محاسهبات كهشور نهیز مطهرح 

 شده است.
 

همانگونههه كههه اشههاره شههد شههرايط گر:  .شللرایط مداخللله4
ساز عام هستند كه انجام راهبردها را با  گر عوامل زمینه مداخله

كنهد. عواملهی از قبیهل  رو كرده يا تهسهیل می محدوديت روبه
های اخلاقی فردی، منافع شخهصی،  پیروی از اصول و ديدگاه

های سیاسی، فشارهای سیاسی، ضهع  قهوانین و  گیری جهت
گیری، نحههوه پیگههیری  مقههررات، سههاختار وظههاي  و تههصمیم

تخلفات در دادسرای ديوان محاسبات كشور و میزان شهفافیت 
اين فرآيند بر جو اخلاقی ديوان محاسبات كشور تأایر داشته و 

هايی در اجرای راهبردهای مهورد نظهر  ممکن است محدوديت
 المال ايجاد كنند. در راستای صیانت از بیت

 
انتظار از ديوان محاسبات بهه عنهوان نههاد   . شرایط بستر:5

نظارتی بخهش عمومهی، انتظهار نماينهدگان مجلهس و سهاير 
مههسئولان از ديههوان محاسههبات، انتظههار عمومههی از حرفههه 
حسابرسی و شرايط سنوات اخیر مبهنی بهر افهشای اطلاعهات 

تريهن  تخلفات مالی و سوء اسهتفاده از وجهوه عمومهی، از مهم
شرايط بستری است كه لزوم اجرای راهبردهای مناسب در جو 
اخلاقی ديوان محاسبات كشور به منظور تحقق مقوله محوری 

 كنند. را مطرح می
 
اجرای راهبردهای مطهرح شهده در جهو اخلاقهی :  . پیامدها6

ديوان محاسبات كشور و توجهه بهه كهاهش تهأایر پیامهدهای 
تواند منجر به بروز پیامدهای مهورد  گر می منفی شرايط مداخله

های مختل  سهازمانی و فراسهازمانی شهود. در  انتظار در حوزه
سههطح سههازمانی ارتقههای توانمنههدی و تخههصص حسابرسههان، 

هها و جلوگهیری از اقهدامات  سازی فعالیت هماهنگی و يکسان
گیری بههر اسههاس  خههارج از چههارچوب، پیههشگیری از تههصمیم

های  سازی فرآيندها و رويه ديدگاهها و باورهای فردی و شفاف
سازمانی و در سطح فرا سهازمانی اصهلاح قهوانین و مقهررات، 

های داخلی، استقرار حسابرسهی  تقويت شفافیت مالی و كنترل
عملکرد و پیشگیری از وقوع تخلفهات و انحهراف از قهوانین از 

 ترين پیامدها هستند. مهم

 

 گیری بحث و نتیجه
جو اخلاقهی سهازمانی، از اجهزای مجموعهه فرهنهگ يها جهو 

ای بهر  شهود كهه تهأایر قابهل ملاحظهه سازمانی محهسوب می
های رفتاری اعیای هر سهازمان دارد.  ها و شیوه گیری تصمیم

در اين پژوهش، ضهمن شناسهايی ابعهاد جهو اخلاقهی ديهوان 
محاسبات كشور، الگويی متناسب در اين زمینه نیز بهر اسهاس 

 روش پژوهش داده بنیاد ارائه گرديد. 
بر مبنای نتايج اين پژوهش و با توجه به چارچوب نظهری 
ارائه شهده، چهارچوب پیهشنهادی بهرای جهو اخلاقهی ديهوان 

 باشد. می 6محاسبات كشور به صورت جدول 
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بررسی و مقايسه نتايج حاصل از اين پژوهش بهر مبنهای 
چارچوب ارائه شده با چارچوب عمومی جو اخلاقهی ويکتهور و 

های چههارچوب مههذكور در  (، بیههانگر محههدوديت7911كههولن )
توصی  ابعاد جهو اخلاقهی بخهش عمومهی اسهت. همچنیهن 
مقايسه ابعاد شناسايی شده در اين پژوهش برای جو اخلاقهی 

های انجام شده در خصوص  ديوان محاسبات كشور با پژوهش
ههای  جو اخلاقی بخش عمومی در ساير كشورها بیانگر تفاوت

تريهن  ای در ايهن زمینهه اسهت. از جملهه، مهم قابل ملاحظهه
ها، عدم دلالت سطح فردی مدل جو اخلاقی ويکتهور و  تفاوت
(، در ديوان محاسبات كهشور اسهت. بهه صهورت 7911كولن )

خههاص برخههی از ابعههاد جههو اخلاقههی شناسههايی شههده در 
های قبلی شهامل منهافع شخهصی، منهافع سهازمانی،  پژوهش

دوستی و اخلاقیات فردی در ديوان محاسبات كشور مهشاهده 
های انجام  ها، با نتايج پژوهش نشده است. بخشی از اين يافته

شده در بخش عمومی ساير كشورها از جمله اگراول و مهالوی 
( و رازموسههن و همکههاران             4773(، مههالوی و اگههراول )7999)
 (، مطابقت دارد. 4777)

لیکن، در مواردی نیز برخی از نتايج اين پژوهش از جملهه 
عدم دلالت ابعهادی از جهو اخلاقهی شهامل منهافع شخهصی، 
اخلاقیات فهردی و كهسب سهود )ابهزاری( بها برخهی از سهاير 

( و 4779های قبلی در بخش عمومی از جمله وايسر ) پژوهش
(، مطابقت ندارد. دلايهل مختلفهی 4777شاكلوک و همکاران )

هايی بین جو اخلاقهی ديهوان  تواند باعث بروز چنین تفاوت می
محاسبات كشور با جو اخلاقی بخش عمومی در ساير كشورها 

های حرفهه حسابرسهی بها  توان به تفاوت گردد كه از جمله می
هههای مههذهبی، فرهنگههی،  هههای عمومههی، تفاوت سههاير بخش

ساختاری و قانونی اشاره نمود. همچنین نتهايج ايهن پژوههش 
بیانگر شناسايی برخهی از ابعهاد خهاص از جملهه ااربخهشی و 
ملاحظات عمومی در جو اخلاقی ديوان محاسبات كشور است 

ها مورد شناسايی قرار نگرفته اسهت. لازم  كه در ساير پژوهش
به توضیح است، در اين پژوهش بعدی از جو اخلاقی سازمانی 

المال جايگزين بعد منافع عمومهی  تحت عنوان صیانت از بیت
ههای قبلهی در  شده است كهه بهه صهورت خهاص در پژوهش
(، شناسهايی 4779خصوص جو اخلاقی بخش عمومی )وايسر، 

 شده است.
توانهد بهه عنهوان  الگوی ارائه شهده در ايهن پهژوهش می

ای برای مسئولان ديوان محاسبات كشور به  چارچوب و زمینه
منظور توسعه و ارتقای جو اخلاقی ديوان محاسهبات كهشور و 

های تأایرگههذار بههر انحههراف از            شناسههايی و رفههع محههدوديت
جو اخلاقی مطلوب قلمداد شود. همچنین با توجهه بهه اينکهه 

های انجام شده در زمینه جو اخلاقی بخهش عمومهی  پژوهش
(، انجام شهده 7910كشور بر مبنای چارچوب ويکتور و كولن )

هههای اساسههی ابعههاد جههو اخلاقههی ديههوان  و بهها لحههاظ تفاوت
تواند  محاسبات كشور با چارچوب مزبور، نتايج اين پژوهش می

های آتهی در خهصوص جهو  به عنوان چارچوبی برای پژوهش
اخلاقی بخش عمومی كشور به خهصوص حسابرسهی بخهش 

 عمومی محسوب شود.
شههود در  بها توجهه بهه نتهايج ايهن پهژوهش، پیهشنهاد می

ای به  های كمی پرسشنامه های آتی با استفاده از روش پژوهش
منظور ارزيابی جو اخلاقی بخش عمومی كشور و بهه صهورت 
خاص ديوان محاسبات كشور بر مبنهای چهارچوب پیهشنهادی 
اين پژوهش تهیه گردد و تأایر جو اخلاقی سازمانی بر عوامهل 

ای و ...  های اخلاقی، تعهد حرفه گیری مختلفی از قبیل تصمیم
 مورد بررسی قرار گیرد.
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