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 چکیده
عنوان  نامه راهبری شهرکتی )اداره امهور سهازمانی( بهه در اکثر کشورها آیین 

تصویب شده است. اقتصاد ایهران  جهت بهبود حسابرسی دولتی یک قانون
دولتی است، بنابراین راهبری شرکتی برای مدیریت بهینه منابع این بخهش 

های راهبری شرکتی بها توجهه  ضروری است. هدف از پژوهش تبیین مؤلفه
به تجربه دیگر کشورها و نظرات خبرگان و همچنین ارزیابی توانایی دیوان 

 محاسبات در اجرای آن است. 
کمی اسهت. در مرحلهه -کیفی  این پژوهش کاربردی، اکتشافی، پیمایشی و

نفر از خبرگان دولهت، مجلهس و دیهوان محاسهبات و در مرحلهه  29دلفی 
نفهر از  289ارزیابی توانایی دیوان محاسبات در اجرای اداره امهور سهازمانی 

  کارکنان دیوان محاسبات پاسخگو بودند.
اصهلی راههبری   ها نهشان داد کهه چههار مؤلفهه در مرحله دلفی فازی یافته

باشد. تحلیل  های نظارتی، مدیریتی، فنی و اخلاقی می مؤلفه  شرکتی شامل
بهر اجهرای   توانهد ای نشان داد که دیوان محاسبات می گزینه 1  نامه پرسش

 راهبری شرکتی نظارت نماید.
شود کهه مجلهس شهورای اسهلامی مطهابت بها شهرایط بومهی  پیشنهاد می

نامه راهبری شرکتی را تصویب و دیوان محاسبات مسئول نظهارت بهر  آیین
 آن باشد. 
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Abstract 
 

In most countries, the Code of Corporate Governance 
has been approved as a law to improve governmental 
auditing. Iran's economy is governmental; therefore, 
Corporate Governance is essential for the optimal 
management of resources in this sector. The purpose 
of this study is to explain the components of 
governmental Corporate Governance by taking 
into account the experience of other countries and 
the opinions of experts, as well as assessing the 
ability of Supreme Audit Court for its implementation.  
This research is an applied-explanatory and 
qualitative-quantitative study. At the Delphi  
phase, 20 people of government experts, the 
Parliament and the Court of Audit, and in the 
assessment phase, 240 people of Supreme Audit 
Court employees participated in the study.  
Findings in fuzzy Delphi phase showed that four 
main components of corporate governance are 
monitoring, managerial, technical and ethical  
components. The analysis of questionnaire showed 
that  supreme audit  court  can monitor the  
implementation of corporate governance.  
It is suggested that the Islamic Consultative 
Assembly approve the Code of governmental 
Corporate Governance according to the native 
conditions, and supreme audit court hold the 
responsibility of its monitoring.  
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 مقدمه
های کنترلی و راهبری شهناخته شهده در دنیهای  یکی از مؤلفه

اقتصاد و امور مالی امروز مبحث اداره امور سهازمانی )راههبری 
( است. اهمیت این مبحهث کهه بها عنهاوین مختلهف /شرکتی

شامل: حاکمیت شرکتی، حاکمیت سهامی، راهبری سهازمانی، 
حاکمیت دولتی و... مطرح شده روز بهه روز در حهال افزایهش 
است. گرچه ایده اصلی این مفههوم بهرای بهبهود پاسهخگویی 

های سهامی مطرح شده است، اما دامنه استفاده از این  شرکت
های دولهتی ههم کهشیده  تر شده و به سهازمان مفهوم گسترده

شده است. کشور ایران نیز دارای ساختار اقتصاد دولتی بوده و 
نامهه اداره امهور سهازمانی بهر ایجهاد آیین نیاز است که عهلاوه

های سهامی درصدد تنظیم این  )راهبری شرکتی( برای شرکت
های دولتی نیز باشد، کهه ایهن موضهوع  نامه برای دستگاه آیین

نیاز به بررسی و مطالعهه دارد. از طرفهی پهس از تهدوین ایهن 
نامه باید نهادی مستقل و بهه نماینهدگی از مهردم بهر آن  آیین

نظارت نماید. این نههاد بهر اسهاس اصهول موجهود در قهانون 
اساسی دیوان محاسهبات کهشور اسهت کهه بهه نماینهدگی از 

های دولتههی               مجلههس شههورای اسههلامی بههر کههار دسههتگاه
رو ایهن پهژوهش در  کننده از بودجه نظارت دارد. از این استفاده

 شود.  دو مرحله انجام می
های اداره امور سهازمانی   در مرحله اول به شناسایی مؤلفه

پردازد و در مرحله بعد به ارزیابی توانایی دیوان محاسهبات  می
پهردازد.  های دولتی می ها در دستگاه کشور بر اجرای این مؤلفه

ارزیابی مربوطه بر اساس قهوانین و شهرایط فعلهی حهاکم بهر 
نهادههای دولهتی در فراینهد گهیرد.  نهادهای دولتی انجهام می

توسعه بسیاری از کشورها، به ویژه کشورهای در حال توسهعه 
کننهد. تغیهیرات مهستمر و مهداوم  ای را ایفها می نقش برجسته

ها از یهک سهو و  محیط سازمانی و شرایط فعالیت این سازمان
های شههروندان از  های عمیهت در نیازهها و خواسهته دگرگونی

به این نیازهها،  2سوی دیگر سبب گردیده که برای پاسخگویی
ادامههه فعالیههت و اثربخههشی نهادهههای دولههتی، نیازمنههد تولیههد 

های حکمرانهی و  های نوین مدیریتی و ارتقهای سیهستم شیوه
 . (29: 698/)حضوری و همکاران، نظارتی باشد 

کهه مطلهوب  از مهمترین سازوکارهای حکمرانی و نظارت
های دولتی ابهداع گردیهده اداره امهور  در زمینه هدایت سازمان

شهرکتی(  حاکمیتسازمانی )راهبری شرکتی1راهبری سازمانی1
 اداره امور سازمانیاند که  های زیادی نشان داده پژوهشاست. 
شوند )چریستنسن  های آن سبب بهبود پاسخگویی می و مؤلفه

 (. 68/: 29/1، 6و همکاران
های  و مؤلفههاداره امهور سهازمانی به همین دلیل توجه به 

ای رو بهه افزایهش   طور فزاینهده های مختلهف بهه آن در دولت
اداره است، برای مثال انگلیس، آمریکا، اسهترالیا و... چهارچوب 

دولههت را همههراه بهها دسههتورالعمل چگونگههی امههور سههازمانی 
های چارچوب مربوطه بهرای بخهش  کارگیری اصول و رویه به

عمومی انتشار دادند. همه این موارد نهشان از اهمیهت بهالای 
اداره امههور در دولههت دارد. کلیههد بهبههود اداره امههور سههازمانی 

های اساسههی آن اسههت.  در دولههت توجههه بههه مؤلفههه سههازمانی
ها و تنوع بهالای  پیچیدگی بالای دولتهایی که به دلیل  مؤلفه

از کشوری به کهشور دیگهر متفهاوت اسهت  این مفهوم در دنیا
 (. /: 2992، 8)بارت

اداره امور سازمانی در هر کشور بر اساس قوانین، مقررات، 
های موجهود در ههر  هها و سیهستم ساختارها، فرایندها، فرهنگ

 (. 9/: 993/ران و همکاران، شود ) کشور نگاشته می
های زیادی دارد و تنهوع  ساختار دولتی کشور ما پیچیدگی

های اجرایی زیاد است، قوانین مالی زیادی وجهود دارد  دستگاه
های زیهادی ههستند،  بر تعددشهان دارای پیچیهدگی که علاوه

فرهنگ جامعه متفاوت از سایر کشورهاست و مهوارد متفهاوت 
دیگری که همگی نیاز کشور به یک نظام اداره امور سهازمانی 

دههد. در ایهران مجلهس  دولتی مخصوص به خود را نشان می
شورای اسلامی بر دولت نظارت دارد و قوانین مورد نیاز کشور 

موضوع بیانگر ایهن اسهت کهه در  نماید، که این را تصویب می
به مجلس شورای اسهلامی اداره امور سازمانی کشور ما شروع 

های آن بها توجهه بهه شهرایط  وابسته است که باید ابتدا مؤلفه
ساختاری، سیاسی، اجتماعی، فرهنگی، قانونی و اقتهصادی و... 

های دولتی کهشور شناسهایی شهوند کهه ایهن  متناسب دستگاه
موضوع، مسئله اول پژوهش حاضر است. پس از ایهن مرحلهه 

ها در   جهههت بررسههی مههیزان قابلیههت اجههرای ایههن مؤلفههه
های دولتی به ارزیابی تهوان دیهوان محاسهبات کهشور  دستگاه

شود.  عنوان بازوی نظارتی مجلس در اجرای آن پرداخته می به
( قانون اساسی، دیوان محاسبات کشور بهه 11مطابت با اصل )

های دولهتی و  مؤسسات، شرکت، ها های وزارتخانه کلیه حساب
هایی که به نحوی از انحاء از بودجه کهل کهشور  سایر دستگاه
دارد، رسیدگی  کنند و به ترتیبی که قانون مقرر می استفاده می

ای از اعتبهارات مهصوب  نماید، که هیچ هزینه یا حسابرسی می
تجاوز نکرده و هر وجهی در محهل خهود بهه مهصرف رسهیده 

ها و اسهناد و مهدارک  دیوان محاسهبات کهشور، حهساب .باشد
آوری و گزارش تفریهغ بودجهه ههر  مربوطه را برابر قانون جمع

های دولتی بررسی  های مربوط به دستگاه در این پژوهش به دلیل اینکه مؤلفه .1
 شوند از واژه اداره امور سازمانی استفاده شده است. می

2. Accountability 
3. Christensen et al 
4. Barrett 



 

 25 های دولتی و ارزیابی... های اداره امور سازمانی )راهبری شرکتی( دستگاه نیا و همکاران: تبیین مؤلفه ایزدی

سال را به انضمام نظرات خهود بهه مجلهس شهورای اسهلامی 
نماید. این گزارش باید در دسهترس عمهوم گذاشهته  تسلیم می

دهنده حساسهیت  اصل مربوطه از قهانون اساسهی نهشان .شود
المهال بها  وظیفه دیوان محاسبات کشور جهت صهیانت از بیت

دهنده  باشد. این اصهل نهشان های دولتی می نظارت بر دستگاه
های دولهتی در خهصوص امهور  این است که در ایران دستگاه

مالی باید به مجلس شورای اسلامی پاسخگو باشند و مجلهس 
نیز برای اطمینان از اجرای درست امهور مهالی دولهت دیهوان 

 محاسبات کشور را مأمور این امر نموده است. 
حال مسئله دوم این است که بها توجهه بهه ایهن اصهل از 
قانون اساسی و همچنین سایر قوانینی که در راستای عملیاتی 
شدن وظایف دیوان محاسبات مطرح شده ایهن نههاد نظارتهی 
قابلیت نظارت بر اجرای صحیح مفهوم اداره امهور سهازمانی را 

اهمیت بررسی این مسئله از این موضوع نهشأت دارد یا ندارد. 
و ههر سهاله گیرد که اقتصاد ایران یک اقتصاد دولتی است  می

های اجرایی اختصاص یافته و در  مبالغ بسیار کلانی به دستگاه
 بررسهی رسهد.  هها مهی های سنواتی به مصرف آن قالب بودجه

 ها سازمان  بودجه  حجم  شدن  بزرگتر  از  حاکی اخیر سالیان  روند
. در اختیار داشهتن حجهم وسهیع منابهع دارد  دولتی  نهادهای  و

اقتصادی و احتمال عدم اسهتفاده بهینهه از منهابع و امکانهات، 
کارآیی و اثربخشی در مصرف و خرج کرد وجوه عمومی و  عدم

های نظهارتی همچهون  عدم کشف این موارد توسهط دسهتگاه
دیههوان محاسههبات کههشور خطراتههی هههستند کههه همههواره 

اند. فرایند کنترل یکی از  های عمومی با آن مواجه بوده سازمان
ترین جریاناتی است که هر سازمان برای تضمین بقاء  با اهمیت

های خهود بهه آن  و اطلاع از چگونگی عملکرد و اجرای برنامه
 (. 29: 698/نیازمند است )حضوری و همکاران، 

عنوان یکی از مهمهترین فراینهدهای  اداره امور سازمانی به
کنترلی مطرح شده در قرن اخیر در جههت بهبهود حسابرسهی 

تواند نهادهای نظارتی همچون دیهوان محاسهبات را  دولتی می
های اقتصادی دولت و کاهش مشکلات مالی  در توسعه فعالیت
 دولت یاری نماید.

 

 مبانی نظری پژوهش
دیوان محاسبات استرالیا راهبری شرکتی )اداره امور سهازمانی 

ها و اعمههال،  ای از مههسئولیت عنوان مجموعههه دولههت( را بههه
وسهیله مهدیران جههت فراههم  هایی کهه به ها و رویهه سیاست

نمودن مسیر راهبردی، اطمینهان از کهسب اههداف، مدیریهت 
ریسک و اسهتفاده مهسئولانه از منهابع همهراه بها پاسهخگویی 

 (. 29/8، 1گیرد، تعریف نموده است )واترستون صورت می
(، 998/)  3(، به نقهل از تریکهر29/2مولیادی و همکاران )

بیان نمودند که دو جنبه از اداره امهور سهازمانی دولهت تحهت 
عنوان تطابت و عملکرد وجود دارد. تطابت از دو عنصر تشکیل 

شههود: نظههارت و سرپرسههتی عملکههرد اجرایههی و حفههظ  می
گذاری  پاسخگویی. عملکرد نیز از تدوین اسهتراتژی و سیاسهت

شود. در بخش خصوصی بهر جنبهه تطهابت تأکیهد  تشکیل می
شود، اما در بخش دولتی بر هر دو جنبه عملکرد و  بیشتری می
شههود )هههاجس و  طور یکههسان اهمیههت داده می تطههابت بههه
 (. 993/، /همکاران

بنابراین اداره امور سازمانی بخش دولتی اساسا با ساختارها 
ههها و رفتههاری کههه  گیری و بهها کنترل و فراینههدهای تههصمیم

کند  پاسخگویی اثربخش را برای بازخورد عملکرد پشتیبانی می
در ارتباط است و پاسخگویی مؤلفه کلیدی اداره امور سهازمانی 

 (. 991/بخش دولتی است )بارت، 
(، سه اصل مهم برای اداره امهور 992/)  1گزارش کدبوری

سازمانی با عناوین شفافیت، یکپارچگی و پاسخگویی شناسایی 
کرد. این گزارش توسط کمیته کهدبوری تهدوین شهد. کمیتهه 

نماید که  های مالی در دولت انگلیس توجه می کدبوری به جنبه
ای بهرای اداره امهور  تأکیدش بر بخش خصوصی است و پایهه

سازمانی دولت است کهه توسهط انجمهن خهبره حهسابدهی و 
برای تدوین چارچوب اداره  9مدیریت مالی بخش دولتی بریتانیا

امور سازمانی دولت به کهار بهرده شهد )مولیهادی و همکهاران، 
29/2 .) 

در استرالیا، دیوان محاسبات کشور بر اداره امهور سهازمانی 
اصههل  1ههها  های مههرتبط بهها بودجههه تمرکههز دارد. آن سههازمان

عملیاتی کلیدی با عنوان راهبری، محیط مهدیریتی، مدیریهت 
ریسک، نظارت و پاسخگویی را برای اداره امور سازمانی دولت 
توسعه دادند. راهبری و مدیریت ریسک دو جنبه مهم از جنبهه 

اند. محیهط مهدیریتی، نظهارت و  عملکرد اداره امهور سهازمانی
گزارشگری مناسب در جهت پاسهخگویی نهیز مهوارد کلیهدی 

 مرتبط با جنبه تطابت هستند )همان(. 
تجربه کشورهای انگلیس و امریکا نشان داده کهه دیهوان 
محاسبات به نمایندگی از مجلس تهوان ارزیهابی اجهرای اداره 

های دولتی دارد. بهر اسهاس اصهل               امور سازمانی را در دستگاه
کنندگان بودجهه  ( قانون اساسی وظیفه نظارت بهر مهصرف11) 

دهنده این است  باشد. این امر نشان دیوان محاسبات کشور می

6. Tricker 
7. Hodges et al 
8. Cadbury Report 
9. British Chartered Institute of Public Finance and 

Accountancy 5. Watterston 



  97(، بهار و تابستان 8)پیاپی  2دو فصلنامه حسابداری دولتی؛ سال چهارم، شماره 

 

26 

که دیوان محاسبات با توجه به ابزارهای قانونی خود در اجرای 
 اداره امور سازمانی دولت مؤثر خواهد بود. 

 

 های پژوهش سؤالات و فرضیه
جهت دستیابی بهه اههداف پهژوهش نیهاز اسهت کهه پهس از 

 پاسخگویی به دو سؤال زیر فرضیه پژوهش طراحی گردد:
های راهههبری شههرکتی دولههت از نظههر  سههؤال اول: مؤلفههه

 اند؟ خبرگان کدام
های راهبری شرکتی مهورد  سؤال دوم: کدام یک از مؤلفه

 اجماع بیشتری از نظر خبرگان است؟
ههای  فرضیه پژوهش: دیهوان محاسهبات کهشور از قابلیت

 لازم جهت اعمال مفهوم اداره امور سازمانی برخوردار است.
 شود:  لذا این پژوهش در دو مرحله انجام می

های راهههبری شههرکتی در  . شناسههایی و تأییههد مؤلفههه/
 های دولتی،  دستگاه
های  . ارزیابی توانایی دیوان محاسبات در اجهرای مؤلفهه2

 های دولتی. شناسایی شده در دستگاه
 

 شناسی پژوهش روش
 باشد. می /مراحل دستیابی به نتایج پژوهش به شرح جدول 

در مرحله گردآوری برای تدوین ادبیهات موضهوع از روش 
ههای پهژوهش و تحلیهل  آوری داده ای و بهرای جمهع کتابخانه

شود. ابزار پژوهش نیز بهرای  ها از روش میدانی استفاده می آن
دلفهی و دلفهی فهازی و بهرای   نامه دو سؤال پژوهش پرسهش

پژوهش باشند.  ای می گزینه 1  نامه های پژوهش پرسش فرضیه
حاضر در مرحله اول در جهت پاسخگویی به سؤالات پژوهش 
از لحاظ ههدف از نهوع کهاربردی و از لحهاظ ماهیهت از نهوع 

های اداره  اکتشافی است، زیرا در پی شناسایی مؤلفهه-توصیفی
های اجرایی است. در مرحله دوم نیهز  امور سازمانی در دستگاه

ها پهههژوهش حاضهههر از نهههوع               در جههههت آزمهههون فرضهههیه
عنوان ابزاری  شیوه کار روش دلفی بهپیمایشی است. -توصیفی

است. معیار رسیدن به اجمهاع تکهراری  /کیفی به شرح شکل 

 نمونه پژوهش جامعه پژوهش روش کار هدف مراحل

 مرحله اول
های مربوط به  شناسایی مؤلفه

 سایر کشورها
مطالعه و ترجمه متون تخصصی 
 پژوهش و تجربه سایر کشورها

 مستندسازی

 باز(  نامه دور اول دلفی )پرسش ها سازی مؤلفه بومی مرحله دوم
خبرگان دولت و 

 مجلس
 نفر 29

 ها سازی مؤلفه نهایی مرحله سوم
بندی نظرات دور اول و  جمع

دستیابی به اجماع نهایی با مصاحبه 
 و طوفان مغزی

خبرگان دولت و 
 مجلس

 نفر 29

مرحله 
 چهارم

ها با  گذاری و پذیرش مؤلفه نمره
  سازی های کمی )کمی نمره

 دلفی(
  ای گزینه /دلفی فازی 

خبرگان دولت و 
 مجلس

 نفر 29

 مرحله پنجم
ها با وظایف قانونی  تطبیت مؤلفه

 دیوان محاسبات
مطالعه قوانین مرتبط با وظایف 

 دیوان محاسبات
 مستندسازی

 مرحله ششم
ارزیابی توانایی دیوان محاسبات 

های شناسایی  در اجرای مؤلفه
 شده

  ای گزینه 1  نامه پرسش
کارکنان دیوان 
 محاسبات کشور

نفر  1963نفر از  321تعداد 
 240با فرمول کوکران که 
 نفر پاس  دادند.

 مراحل دستیابی به نتایج پژوهش. 1جدول 

 

 نظرات خبرگان بررسی ادبیات طوفان مغزی، سؤالات باز و مصاحبه

 های اجرایی های اداره امور سازمانی در دستگاه لیست کردن مؤلفه

ی
دلف

 

 تشریح دلفی. 1شکل 
 2//9/: //29منبع: جوشی و همکاران، *
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باشد. لازم به ذکر اسهت کهه بهرای ارزیابهی  ها می شدن پاس 
دلفی از مصاحبه با افراد با تحصیلات بهالا و   نامه اعتبار پرسش

 شود. ای استفاده می دارای سابقه حرفه
کمهی -عنوان  ابزاری کیفی شیوه کار روش دلفی فازی به

 است. 2به شرح شکل 
دلفهی   نامه نیز پس از اتمام پرسش  ای گزینه 1  نامه پرسش

شهود. بهرای تعییهن  فازی به صورت محقت ساخته طراحی می
از روش منطقی استفاده شد، بدین گونه کهه   نامه روایی پرسش

دارای روایهی بهود و همچنیهن از   نامه از لحاظ ظاهری پرسش
لحاظ محتوایی کمیت و کیفیت سهؤالات از نظهر متخصهصین 
دیوان محاسبات و اساتید دانشگاه مورد بررسی قهرار گرفتنهد. 
برای تعیین پایایی از آلفای کرونباخ استفاده شد. هرچه مقهدار 

دهنده مهیزان پایایهی  آلفا نزدیک به مقهدار یهک باشهد نهشان
 9198تحقیهت برابهر بها   نامه بالاست. مقدار آلفا بهرای پرسهش

دست آمده است و برای فرضیات فرعی به ترتیهب برابهر بها  به
دست آمده اسهت کهه همگهی  به 9111و  9113و  91/1، 9199

 است.  نامه حاکی از پایایی بالای پرسش
برای پاس  سؤال اول و دوم در جههت بهالا بهردن اعتبهار 

 1/دهندگان از میان افهرادی بها سهابقه بهالای  ها، پاس  پاس 
های تحهصیلی  لیسانس در رشته سال و تحصیلات حداقل فوق

های مدیریتی سهطوح  اقتصاد، مدیریت و حسابداری و با پست
بالا انتخاب شدند. مرحله اول اجرای روش دلفی است کهه بها 

های  مطالعه متون تخصصی و سپس رد و بهدل شهدن مؤلفهه
نفهر از خبرگهان مجلهس شهورای  29شناسایی شهده در بیهن 

اسهلامی، دولهت و دیهوان محاسهبات جههت شناسهایی اولیههه 
شود.  های اداره امور سازمانی )راهبری شرکتی( انجام می مؤلفه

مرحله دوم اجرای روش دلفی فازی است که با دریافت نظرات 
عددی جهت کمی نمودن و بررسی میزان توافت روی هر یک 

های شناسایی شده در مرحله دلفی و با نظرخواههی از  از مؤلفه
های مهمتر  نفر قبلی انجام شد. در این مرحله مؤلفه 29همان 

شههود کههه براسههاس  شناسههایی و مههیزان توافههت مههشخص می
 /91( معیار پذیرش نمهره 29/1)  9/پژوهش حبیبی و همکاران

ای از افهراد آشهنا بها  گزینهه 1  نامه باشد. در مرحله پرسهش می
قوانین کاربردی دیوان محاسبات و تحصیلات حداقل لیسانس 

 289ای  گزینهه 1  نامه استفاده شد. در مرحله پاس  به پرسهش
درصهد  69سهال،  /درصد زیر  62نفر به سؤالات پاس  دادند. 

درصد  28سال  و  //تا  6/درصد بین  1/سال،  2/تا  1بین 
درصد دارای رشته  81اند.  سال سابقه کاری داشته 1/بیش از 

درصهد  66درصهد اقتهصاد،  1درصد مدیریت،  //حسابداری، 

درصهد  1اند.  درصد سایر رشته ها تحصیلات داشته /حقوق و 
درصهههد  2/دارای مقطهههع تحهههصیلی دکهههتری حهههسابداری، 

درصهد، 6درصد لیسانس بوده اند. مقامهات  29لیسانس و  فوق
درصد، سر حهسابرس ارشهد و ههم  1حسابرس کل و هم تراز 

درصهد، حهسابرس 9/درصد، سرحسابرس و هم تهراز  //تراز 
درصهد،  3/درصد، حهسابرس و ههم تهراز  1/ارشد و هم تراز 

یها  6درصهد، دادیهار 2ههم  8یها کارشهناس حقوقهی  8دادیار 
یا کارشناس حقوقی  2درصد، دادیار  1هم  6کارشناس حقوقی 

درصد و سهایر  6/درصد، دادیار یا کارشناس حقوقی  6/هم  2
 درصد بود. 1ها  پست

 

 ها و تحلیل پژوهش یافته 
ها در دو مرحله کلی انجام  گونه که بیان شد تحلیل یافته همان
ها شناسایی و در مرحلهه دوم  شود، که در مرحله اول مؤلفه می

ها پرداختهه  به ارزیابی توانایی دیوان محاسبات در اجرای مؤلفه
 شود.  می
 

 ها مرحله شناسایی مؤلفه

های راهبری شرکتی دولهت از نظهر  مؤلفه  پاسخ سؤال اول:

 الگوی دلفی فازی. 2شکل 
 66/: 29/1منبع: حبیبی و همکاران، *

 ها انتخاب خبرگان و تشریح مسئله برای آن

 و ارسال آن به خبرگان  نامه تهیه پرسش

برای دریافت نظرات و محاسبات فازی

مقایسه توافت با آستانه تحمل 

(0/7) ای  گزینه 7طیف   

شناسایی عوامل کلیدی با توجه به اهمیت 

10.Habibi et al 
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 (.2اند؟ )جدول  خبرگان کدام
برای پاسخگویی به این سهؤال پهس از تحلیهل محتهوای 

هههای  های شناسههایی شههده در سههایر کههشورها، انجمن مؤلفههه
ها در اختیههار  هههای قبلههی ایههن مؤلفههه ای و پژوهش حرفههه

های  کارشناسان قرار گرفت تا پهس از جهرح و تعهدیل مؤلفهه
 بومی مناسب شرایط کشور شناسایی شوند.

در دو دور مرحله دلفی بها نظرخواههی از خبرگهان و رد و 
های راهبری شهرکتی  ها مؤلفه ها در بین آن بدل نمودن مؤلفه

 بندی شد. تقسیم 6در چهار دسته اصلی مطابت جدول 

 
های راههبری  کهدام یهک از مؤلفهه  پاسخ سبؤال دوم:

 شرکتی مورد اجماع بیشتری از نظر خبرگان است؟
 8ها به صورت جدول  طیف فازی در بیان اهمیت شاخص

 است.
های خبرگان در قالهب اعهداد فهازی بهه شهرح  ابتدا پاس 

 شوند. مشخص می 1جدول 
شوند و موارد  پس از این مرحله محاسبات فازی انجام می

شوند. این جهدول نهشان  مشخص می 3نهایی به شرح جدول 
 /91داد میانگین نهایی همه موارد دارای نمره فازی بهالاتر از 

انهد )حبیههبی و  بودنهد، لههذا مهورد پههذیرش بهالایی قههرار گرفته
 (. 29/1همکاران، 

 
مرحله ارزیبابی توانبایی دیبوان محاسببات در اجبرای 

 ها مؤلفه
در این مرحله قرار است که مشخص شود که دیوان محاسبات 

هههای لازم جهههت اعمههال مفهههوم اداره امههور  کههشور از قابلیت
سازمانی برخوردار است یا نیست. برای آزمون این فرضهیه در 

های اداره امور سازمانی با قهوانین مهرتبط بها  این مرحله مؤلفه
شهود و در نهایهت  وظایف دیهوان محاسهبات تطبیهت داده می

نامهه  ارزیابی توان دیوان محاسبات در اجرای آیین  نامه پرسش
های اجرایی دولتی به شرح زیهر  اداره امور سازمانی در دستگاه

بهرای آزمهون فرضهیه   نامه طراحی شد. این پرسهش /جدول 
 های فرعی آن طراحی گردید. اصلی به همراه فرضیه

 
ههای لازم  دیهوان محاسهبات کهشور از قابلیتفرضیه اصلی: 

 جهت اعمال مفهوم اداره امور سازمانی برخوردار است.
 

 های فرعی:  فرضیه

ههای لازم جههت اعمهال  دیوان محاسبات کهشور از قابلیت  -
 های نظارتی اداره امور سازمانی برخوردار است. مؤلفه
های لازم جهت اعمال  دیوان محاسبات کشور از قابلیت -

 های مدیریتی اداره امور سازمانی برخوردار است. مؤلفه
های لازم جهت اعمال  دیوان محاسبات کشور از قابلیت -
 های فنی و قانونی اداره امور سازمانی برخوردار است. مؤلفه
های لازم جهت اعمال  دیوان محاسبات کشور از قابلیت -
 های اخلاقی اداره امور سازمانی برخوردار است. مؤلفه

 است. 1آمارتوصیفی متغیرهای اصلی به شرح جدول 
 باشد. می 9آزمون نرمالیتی نیز به شرح جدول 

علاوه مطابت قضیه حد مرکزی توزیع میانگین متغیرهها  به
خواه توزیع اولیه متغیر نرمال باشد یا نباشد، نرمال اسهت. لهذا 

پذیهر  توجیه نرمال بودن با اسهتفاده از ایهن قهضیه ههم امکان
انجهام  tاست. در ادامه بررسی فرضیات با اسهتفاده از آزمهون 

 شود. می
 

 فرضیه اصلی

فرج صفر و فرج مقابل به صورت آماری زیهر مرحله اول: 
 شود: نوشته می

 
باشد.  محاسبه آماره آزمون و توزیع آماری آن میمرحله دوم: 

هها(  )تقریبا نرمهال بهرای ایهن داده tآماره آزمون دارای توزیع 
 گردد. است و مقدار آن به صورت زیر محاسبه می

 
 

با توجه به مرحله قبل )تعیین توزیهع آمهاری( و   مرحله سوم:
همچنین میزان خطای قابل قبول و در نتیجه میزان اطمینهان 

گهردد. مهیزان  ناحیه رد و یا عهدم رد فهرج صهفر تعییهن می
 (./درصد در نظر گرفته شده است)نمودار  91اطمینان 

 
های قبهل  در این مرحله با توجهه بهه قهسمتمرحله چهارم: 

گیرد. مقدار آماره آزمون برابر بها  گیری آماری انجام می تصمیم
درصهد رد  91است فهرج صهفر در سهطح اطمینهان  261/6
های لازم جهت  شود، پس دیوان محاسبات کشور از قابلیت می

 اعمال مفهوم اداره امور سازمانی برخوردار است.
 

 های فرعی آزمون فرضیه

ههای لازم جههت اعمهال  لذا دیوان محاسبات کشور از قابلیت
 های نظارتی، مدیریتی، فنی و اخلاقی برخوردار است. مؤلفه

 
بندی برخورداری دیوان محاسبات از قابلیت جهت  رتبه

 اعمال مفهوم اداره امور سازمانی

دهندگان  در این بخش این سؤال مطرح است که از نظر پاس 
دیوان محاسبات از کدام قابلیت جهت اعمال مفهوم اداره امور 
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 منبع ها مؤلفه کشور

 انگلیس
عنوان نقش اصلی اعضای مهدیریت، ترکیهب  پاسخگویی پارلمانی )پاسخگویی به مجلس(، رهبری و هدایت سازمان به

 مند با اعضای بلند پایه مناسب مدیریت، اثربخشی مدیریت، مدیریت ریسک و ارتباط قاعده
الکساندر و ماد                 

(29//) 

 آمریکا
مسئولیت پاسخگویی مدیریت، صداقت و شایستگی مدیران ارشد، کمیته حسابرسی، ترکیب مناسب مدیریت، همکاری 

سازی، توجه به رویدادهای مالی مههم پیهشین و  تیم مدیریت و حسابرسان، گزارشگری مالی دقیت، توجه به خصوصی
 ها های سازمان در نظر گرفتن محتوای اقتصادی فعالیت

اداره کل حسابداری 
 (2992ایالات متحده )

 (2999جی ) رایان و ان هدایت، محیط مدیریتی، مدیریت ریسک، نظارت و پاسخگویی استرالیا

 هلند
دانش عمومی و تخصصی مدیران در خصوص حوزه فعالیت، کنهترل، سیهستم نظهارتی قهوی، پاسهخگویی و ارزیابهی 

 راهبری شرکتی
(2000تایمرز )  

 آفریقای جنوبی

تیم مدیریت قوی با حضور مدیران غیرموظف، توجه به ارزیابی عملکرد، وجود کمیته حسابرسهی، ارتقها قهدرت حرفهه 
های موجود و بودجهه سهازمان،  ها، انطباق و گزارشگری در خصوص برنامه حسابداری، مشخص نمودن دقیت مسئولیت

های حسابداری و حسابرسی مناسب، نظارت مناسهب، الگوبهرداری، ارائهه گهزارش پیهشرفت کهار، ارائهه گهزارش  رویه
عملیاتی و مالی، وجود حسابرسی داخلی، مدیریت ریسک اثربخش، حسابرسی مستقل، توجه به موضوعات اقتصادی و 

 ای مناسب برای هر سازمان اجتماعی و فرهنگی و تدوین آیین رفتار حرفه

بخش واحدهای 
 (2992عمومی )

 هنک کنگ
ای(، فراینهد و سهاختار سهازمانی مناسهب،  های اخلاقی و آیین رفتار حرفه تدوین استانداردهای رفتاری )توجه به ارزش

 های مناسب و پاسخگویی، گزارشگری و افشا مدیریت ریسک، نظارت و کنترل
 (2998راجر و ادوارد )

بیانیه انجمن 
 ای های حرفه

نفعهان، تعریهف نتهایج در قالهب  های اخلاقی و نقش قوانین، شفافیت و تعهد به همه ذی تعهد قوی به صداقت، ارزش
های عملکهرد کلیهدی،  های ملهی کلیهدی و شهاخص محیطی و...، توجه به شاخص مزایای اقتصادی، اجتماعی، زیست

ای کهه سهازمان و  های مورد نیاز برای دستیابی بهینه به نتایج مورد نظر، توسعه ظرفیت سازمان به گونهه تعیین فعالیت
های داخلی و مدیریت مالی قوی برای ههر  ها به خوبی راهبری شوند، مدیریت ریسک و عملکرد با کنترل زیرمجموعه

 هایی برای شفافیت و گزارشگری در دستیابی به هدف پاسخگویی سازمان و ایجاد رویه

انجمن حسابداری و 
امور مالی دولتی خبره 
انگلیس و فدراسیون 

المللی حسابداران  بین
 (29/6آمریکا )

سازمان 
همکاری و 
 توسعه اقتصادی

نفعان، افهشای  نفعان، رابطه با ذی اطمینان از وجود ساختار قانونی کارآمد، عملکرد مالکانه دولت، رفتار برابر با کلیه ذی
 های تیم مدیریت سازی و مشخص بودن مسئولیت اطلاعات و شفاف

پور، مشایخی و  قلی
(1395ناصری )  

 پیشینه پژوهش

(، گزارشگری ریسک و خطرات رو در روی سازمان را یکی از فاکتورهای مهم راهبری شرکتی عنوان نمودنهد. جولهی //29ریدحیما و بالویندر )
های مههم راههبری  عنوان مؤلفهه (، حسابرسی داخلی، مدیریت ریسک، توجه به حسابرسی عملکرد و تغییرات محیطهی را بهه29/3و همکاران )

(، ایجاد ارتباطهات منطقهی در تیهم مهدیریت، توجهه بهه ابعهاد تطهابت، عملکهرد و پاسهخگویی، 29/1شرکتی معرفی نمودند. ماتی و دراماسو )
های اخلاقهی، حسابرسهی مهستقل، حسابرسهی داخلهی، کمیتهه حسابرسهی و توجهه بهه  ها، توجه به ارزش مداری، مدیریت صحیح هزینه قانون
(، توجه به انگیزش انهسانی و 29/8های اصلی راهبری شرکتی در بخش دولتی عنوان نمودند. نوردبرگ ) عنوان مؤلفه های کارکنان را به قابلیت

(، توجه به کیفیهت خهدمات، ابعهاد تطهابت و 29/2های اصلی راهبری شرکتی معرفی نمود. مولیادی و همکاران ) عنوان مؤلفه تیم مدیریت را به
(، توجهه بهه آمهوزش و 2999های اصلی راهبری شرکتی معرفی نمودند. رامیهج ) عنوان مؤلفه عملکرد، ایجاد شفافیت و پاسخگویی مطلوب را به

ههای داخلهی  (، توجهه بهه کنترل2991های مهم راهبری شرکتی معرفی نمودند. میچهل ) عنوان مؤلفه مدیریت سازمان و تغییرات محیطی را به
عنوان اجهزای  نفعان و نظهارت مهستمر را بهه گیری دقیت، امنیت و مدیریت ریسک و توجه به منافع همه ذی ها، سیستم مدیریت، اندازه سازمان

پهذیری و شهفافیت  (، بیان نمودند که راه کار دسهتیابی بهه اصهول رقابت691/پور و همکاران ) کلیدی راهبری شرکتی معرفی نموده است. قلی
باشهد. فاکتورههای بهرون  باشد. این اصول شامل فاکتورهای درون سازمانی و بهرون سهازمانی می اقتصادی، اصول راهبری شرکتی مطلوب می

های مهالی و اقتهصادی  سازی جریان اطلاعات و سیاست سازمانی راهبری شرکتی به شرایط محیطی مانند شرایط کسب و کار در کشور، شفاف
هاست؛ در حالی که فاکتورهای درون سهازمانی راههبری  مدیره شرکت ها خارج از اختیارات مدیران و اعضای هیئت کشور مربوط شده و تغییر آن

مدیره و مدیران شرکت بوده و به مواردی نظیر حسابرسی داخلی، مهدیریت ریهسک، سهاختار سهرمایه، پاسهخگویی بهه  شرکتی در اختیار هیئت
(، توجهه بهه 698/شهود. حهضوری و همکهاران ) نفعان مربهوط می مدیره و مدیریت ذی مجمع صاحبان سهام، رهبری استراتژیک، ترکیب هیئت

یگانه و  های مطلهوب کنترلهی معرفهی نمودنهد. حهساس عنوان مؤلفه نیروی انسانی و سیستم حسابداری دولتی و همچنین شفافیت قوانین را به
مدیره، حقوق سهامداران و اثرات مالکیت بهه ترتیهب دارای بیهشترین تهأثیر در  (، بیان نمودند که ابعاد شفافیت، اثر بخشی هیئت699/سلیمی )

ههای سیاسهی و کمرنهگ شهدن پاسهخگویی،  (، بیهان نمودنهد کهه وجهود انگیزه613/یگانه و الماسی ) باشند. حساس رتبه راهبری شرکتی می
های  نفعان از مشکلات راهبری شرکتی در دولت است. اطمینان از وجود ساختار قهانونی و مقهررات کارآمهد در رابطهه بها شهرکت پیچیدگی ذی

مهدیره  های هیئت سهازی و مهسئولیت نفعهان، افهشای اطلاعهات و شفاف دولتی، عملکرد مالکانه دولت، رفتار برابر با سههامداران، رابطهه بها ذی
(، بیهان نمهود کهه گرچهه سیهستم راههبری 611/یگانه ) حهساس  های اساسی راهبری شرکتی معرفی گردید. عنوان مؤلفه های دولتی به شرکت

ها دستیابی به  گیرد، اما هدف همه آن های مناسب  هر کشور شکل می شرکتی هر کشور بر اساس قوانین، مقررات، ساختارها، فرایندها، فرهنگ
 باشد. نفعان می پاسخگویی، شفافیت، عدالت و رعایت حقوق ذی

 ای های حرفه ها بر اساس تحقیقات قبلی، تجربیات کشورهای منتخب و انجمن تحلیل محتوای مؤلفه. 2جدول 
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 توضیحات ها زیر مؤلفه اصلی   مؤلفه

مؤلفه
 

ی
ی نظارت

ها
 

 پاسخگویی بالاترین مقام سازمان و مدیر مالی به ترتیب به مجلس و دیوان محاسبات کشور )ضمانت اجرایی قوانین(. پاسخگویی پارلمانی

نظارت بر محتوای اقتصادی 
 ها های سازمان فعالیت

های  های اقتصادی برای مجلس در این خصوص باید به شاخص های اجرایی و همچنین تهیه گزارش های دستگاه نظارت بر گزارش
های عملکرد کلیدی )معیارهای عملکرد دستگاه( و رقابت با اقتصاد جهانی تهوجهه  ملی کلیدی )معیارهای عملکرد دولت( و شاخص

 شود.
 های تشویقی و حفاظتی مناسب. های مردمی برای کاهش فساد با سیستم استفاده از ظرفیت سپاری نظارت جمع

تشکیل شورای نظارتی 
 های نظارتی دستگاه

ریزی حسابرسی کلان، بررسی ریسک حسابرسی و انهجهام  های اجرایی جهت انجام اموری همچون برنامه شورای نظارتی دستگاه
 حسابرسی مشارکتی و در جهت دستیابی به اهداف حکمرانی مطلوب.

 نامه کنترل داخلی مناسب برای هر دستگاه اجرایی همراه با ضمانت اجرایی قوی. ایجاد آیین های داخلی کنترل
 جلوگیری از خطرات احتمالی رو در روی سازمان با ایجاد کمیته مدیریت ریسک. مدیریت ریسک

 کمیته حسابرسی یا معادل آن

های اخیر، موجب افزایش استقلال حسابرسان از مدیریت شده است، یکی از ایهن  تغییرات ایجاد شده در کشورهای پیشرفته در سال
هاست، هدف از تشکیل کمیته حسابرسی، کمک به ایفای مسئولیت نهظهارتهی  های حسابرسی در سازمان تغییرات، استفاده از کمیته

های داخلی، سهلامهت  مدیران و بهبود آن جهت کسب اطمینان معقول اثربخشی فرایندهای نظام راهبری، مدیریت ریسک و کنترل
گزارشگری مالی، اثربخشی حسابرسی داخلی، استقلال حسابرس مستقل و اثربخشی حسابرسی مستقل و رعایت قوانین، مقررات و 

 الزامات هر دستگاه اجرایی است.

های مورد نیاز هر  ایجاد کمیته
 دستگاه اجرایی

کمیته حقوق و مزایا، کمیته استراتژی، کمیته تفسیر قوانهیهن هایی از جمله  هایش به کمیته هر دستگاه اجرایی متناسب با نوع فعالیت
های اجتماعی، کمیته ارتهبهاط بها  های اقتصادی، کمیته مسئولیت در جهت افزایش شفافیت قوانین، کمیته تطبیت قوانین با فعالیت

نفعان، کمیته انتصابات، کمیته ارزیابی سرمایه فکری، کمیته محاسبه هزینه فرصت، کمیته مسائل امنیتی و محرمانه و کمهیهتهه  ذی
 فرهنگی و سایر موارد مرتبط با شرایط بیرونی و درونی سازمان نیازمند است.

 های سازمان توسط نهادهای نظارتی با افراد خبره. نظارت مستمر بر همه فعالیت نظارت مستمر
توجه به رویدادهای مالی مهم 

 پیشین
ها و فسادهای مالی توجهه و  دیوان محاسبات با توجه به پیچیدگی رخدادهای مالی در هر سازمان باید متناسب هر سازمان به تقلب

 طور دقیت مورد بررسی تا در آینده تکرار نشوند. های مالی پیشین به شکست

های دولهت  تواند به بررسی اثربخشی، کارآیی و صرفه اقتصادی فعالیت دیوان محاسبات به نمایندگی از مجلس شورای اسلامی می حسابرسی عملکرد
 بپردازد، علت این امر استقلال کامل مجلس شورای اسلامی از دولت است.

 حسابرسی داخلی یا معادل آن
افزایی و بهبود عملیات  طرفانه، به منظور ارزش ای مستقل و بی دهی و مشاوره مأموریت واحد حسابرسی داخلی، ارائه خدمات اطمینان

کند که برای دستیابی به اهداف خود، اثربهخهشهی  باشد، حسابرسی داخلی با ایجاد رویکردی منظم به سازمان کمک می سازمان می
 فرایندهای راهبری، مدیریت ریسک و کنترل را ارزیابی نموده و بهبود بخشد.

های  ارزیابی رعایت مؤلفه
 راهبری شرکتی

در نهایت سیستم کلی راهبری شرکتی نیز توسط دیوان محاسبات به نمایندگی از مجلس شورای اسلامی بر اساس چک لهیهسهت 
 گیرد. های مربوطه مورد ارزیابی قرار  نامه راهبری شرکتی و مؤلفه منطبت با آیین

 ها ضروری است. بندی آن های اجرایی همراه با رتبه های دستگاه ایجاد سیستم کنترل کیفیت برای تضمین سلامت فعالیت سیستم کنترل کیفیت
های کلان  نظارت بر سیاست

 پولی و مالی
های کلان پولی و مالی دولت جهت جلوگیری از ضررهای آتی با توجه به شرایط محیطی مورد بررسی و مداقه  نیاز است که سیاست

 قرار گیرند.

مؤلفه
 

ی
ی مدیریت

ها
 

های هر سازمان متناسب با ساختار و اهداف سازمان، تیم مهربهوطهه بهایهد دارای  های مورد نیاز برای فعالیت وجود تمامی تخصص ترکیب مناسب تیم مدیریت
 مهارت و طرز تفکری مناسب با شرایط جامعه باشد.

صداقت و شایستگی مدیران 
 ارشد

ای توسط مدیران و اطمینان از دانش عمومی مدیران در خصوص حوزه فعالیت )آشنهایهی بها  رعایت اصول اخلاقی و مراقبت حرفه
های سازمان( و همچنین دانش تخصصی مدیران در خصوص حوزه فعالیت )آشنایی بها  اهداف، ابزارها، ساختارهای اجرایی و فعالیت

 ها، تقسیم درست وظایف و چگونگی دستیابی به اهداف عملیاتی سازمان(. قوانین، زیر مجموعه

ای قوانین، در این زمینه انگیزه و توانایی فردی و  های مدیریت با رعایت اصول اخلاقی و حرفه ایجاد زمینه انجام اثربخش مسئولیت اثربخشی مدیریت
 گروهی به صورت توأم مورد نیاز است و هر یک به تنهایی مضر منافع جامعه است.

رهبری و هدایت مستمر 
 سازمان

عنوان نقش اصلی اعضای مدیریت شامل ایجاد شفافیت راهبردی، تحلیل مهنهفهعهت ههزیهنهه،  رهبری و هدایت مستمر سازمان به
های موجود برای  های مختلف، اطمینان از کنترل اطمینان از مدیریت مالی قوی، اطمینان از تخصیص صحیح منابع انسانی به بخش

 باشد. گرایی و امثالهم توسط مدیران می مدیریت ریسک، استفاده از افراد هوشمند و سیستم اطلاعاتی مناسب، نتیجه

مند با اعضای  ارتباط قاعده
 بلند پایه

ههای دسهتهگهاه  اگر دستگاه اجرایی تحت کنترل و یا زیر مجموعه یک یا چند دستگاه اجرایی باشد که در تصمیمات و سهیهاسهت 
ای  ای باشد که به منابع و قانونمندی دستگاه صهدمهه تأثیرگذارند، باید ارتباطات و هماهنگی بین اعضای بلند پایه و مدیران به گونه

 وارد نشود.
 ها باشد. ها بر اساس عملکرد آن لازم است که مدیران به صورت مداوم مورد ارزیابی قرار گیرند و پاداش آن سیستم ارزیابی عملکرد

مؤلفه
 

ی سازمان
ی و قانون

ی فن
ها

 

چهنهانهچهه کنهنهدگهان بهاشهد،  های حسابداری، قوانین مالی و افشای نکات مورد نیاز استفاده گزارشگری مالی باید منطبت با رویه گزارشگری مالی فنی و قانونی
 گزارشگری مبتنی بر استانداردهای حسابداری بخش عمومی و قوانین مالی باشد این مهم دست یافتنی است.

 ای. های رسانه دهنده و پاسخگو در خصوص قوانین مالی همراه با استفاده از ظرفیت ایجاد یک نهاد آگاهی افزایش آگاهی جامعه
 های خود در کشور ارائه نماید. هایی در خصوص میزان منافع حاصل از فعالیت هر سازمان باید گزارش های اقتصادی تهیه گزارش

 ای همه کارکنان. ای و حفظ صلاحیت حرفه توجه به کسب صلاحیت حرفه ای آیین رفتار حرفه

زنهنهد  هایی که به منافع عموم ضربه نمهی سازی واقعی سازمان ها در خصوصی نسبت بالایی از اقتصاد کشور دولتی است، لذا سازمان سازی توجه به خصوصی
 تلاش نمایند.

های  استفاده از تکنیک
 مدیریت هزینه

ها استفاده شود، برای مثال  های دولت، کاهش تهدیدها و استفاده از فرصت از ابزارهای جدید حسابداری مدیریت برای کاهش هزینه
هاست، کارت ارزیابی متوازن ابهزاری بهرای ارزیهابهی عهمهلهکهرد  ریزی برای مدیریت هزینه ریزی عملیاتی یک ابزار برنامه بودجه
ههای مهربهوطهه  های دولت و سهازمهان کارگیری آن همراه با سایر ابزارهای مدیریت هزینه سبب بهبود فعالیت هاست که به سازمان

 شود. می
های شفافیت  ایجاد سامانه

 کلان و خرد
ههای  های اجرایی در سطح کلان و همچنین کارکنان در سطح دستگاه های هر یک از دستگاه ها و مسئولیت مشخص نمودن فعالیت

 کاری. اجرایی به صورتی شفاف در جهت نظارت بهتر و حذف موازی
 های مشابه. ایجاد قوانین مساوی برای همه مانند قوانین یکسان برای بخش خصوصی و دولتی در فعالیت عدالت قانونی

مؤلفه
 

ی 
یها
لاق
اخ

های کارکنان، ایجاد استانداردهای اخلاقی همراه با راهبری مؤثر، یکپارچگی، ایجاد سیستم خود ارزیابی، صداقهت  توجه به شایستگی های اخلاقی توجه به ارزش 
 گیرد. نفعان را در بر می طرفی، شفافیت و پاسخگویی، خیرخواهی و عدالت جهت رعایت منافع همه ذی و بی

تعامل دور از تبانی بین تیم 
 نفعان. ای در جهت افزایش ارزش برای ذی تلاش مدیران و حسابرسان داخلی و خارجی با در نظر گرفتن اخلاق حرفه مدیریت و حسابرسان

 های راهبری شرکتی در روش دلفی مؤلفه. 3جدول 
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 درجه /اعداد فازی مثلثی معادل طیف لیکرت . 4جدول 

 اهمیت کاملا بی اهمیت خیلی بی اهمیت بی متوسط بااهمیت خیلی بااهمیت کاملا بااهمیت

/ / 919 / 919 91/1 919 91/1 911 91/1 911 916 911 916 91/ 916 91/ 9 91/ 9 0 
 63/: 29/1منبع: حبیبی و همکاران، *

 سازی نظرات خبرگان در قالب اعداد فازی کمی. 5جدول 

 21نظر کارشنار  نظر کارشنار... 1نظر کارشنار  ها زیر مؤلفه
L M N L M N L M N 

 91/1 919 / ... ... ... 91/1 919 / / مؤلفه

 ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... مؤلفه

 919 / / ... ... ... 919 / / آخر  مؤلفه

 محاسبات فازی نظرات خبرگان. 6جدول 

   مؤلفه

 اصلی
 ها زیر مؤلفه

 میانگین نهایی میانگین فازی
 رتبه

∑L/20 ∑M/20 ∑N/20 (∑L+∑M+∑N)/3 

مؤلفه
 

ی
ی نظارت

ها
 

 8 9113 91/2 9111 9191 پاسخگویی پارلمانی

 2 9196 9118 9193 / ها های سازمان نظارت بر محتوای اقتصادی فعالیت

 2 9196 9118 9193 / سپاری نظارت جمع

 6 9199 91/9 9196 / های نظارتی تشکیل شورای نظارتی دستگاه

 / 9191 /911 9191 / های داخلی کنترل

 / 9191 /911 9191 / مدیریت ریسک

 8 9113 91/1 9111 9191 کمیته حسابرسی یا معادل آن

 2 9196 9118 9193 / های مورد نیاز هر دستگاه اجرایی ایجاد کمیته

 / 9191 /911 9191 / نظارت مستمر

 8 9113 91/1 9111 9191 توجه به رویدادهای مالی مهم پیشین

 / 9191 /911 9191 / حسابرسی عملکرد

 / 9191 /911 9191 / حسابرسی داخلی یا معادل آن

 2 9196 9118 9193 / های راهبری شرکتی ارزیابی رعایت مؤلفه

 / 9191 /911 9191 / سیستم کنترل کیفیت

 6 9199 91/9 9196 9191 های کلان پولی و مالی نظارت بر سیاست

مؤلفه
 

ی
ی مدیریت

ها
 / 9191 /911 9191 / ترکیب مناسب تیم مدیریت 

 / 9191 /911 9191 / صداقت و شایستگی مدیران ارشد

 / 9191 /911 9191 / اثربخشی مدیریت

 2 9196 9118 9193 / رهبری و هدایت مستمر سازمان

 6 9199 91/9 9196 9191 مند با اعضای بلند پایه ارتباط قاعده

 2 9196 9118 9193 / سیستم ارزیابی عملکرد

مؤلفه
 

ی سازمان
ی و قانون

ی فن
ها

 / 9191 /911 9191 / گزارشگری مالی فنی و قانونی 

 / 9191 /911 9191 / افزایش آگاهی جامعه

 2 9196 9118 9193 / های اقتصادی تهیه گزارش

 8 9113 91/2 9111 9191 ای آیین رفتار حرفه

 1 9116 /91 9111 9191 سازی توجه به خصوصی

 / 9191 /911 9191 / های مدیریت هزینه استفاده از تکنیک

 / 9191 /911 9191 / های شفافیت کلان و خرد ایجاد سامانه

 / 9191 /911 9191 / عدالت قانونی

های  مؤلفه
 اخلاقی

 / 9191 /911 9191 / های اخلاقی توجه به ارزش

 / 9191 /911 9191 / تعامل دور از تبانی بین تیم مدیریت و حسابرسان
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  مؤلفه

 اصلی
 های فرعی اداره امور سازمانی سؤالات ارزیابی توان دیوان محاسبات کشور در اجرای مؤلفه

مؤلفه
 

ی 
ی نظارت

ها
 

ن مهالی را های اجرایهی و مهدیرا مقامات بلند پایه دستگاه  تواند دیوان محاسبات )دیوان( با توجه به قانون اساسی و قانون دیوان محاسبات تا چه حد می
 //ملزم به پاسخگویی به مجلس و دیوان نماید؟

ای مقهام معظهم رههبری در مبهارزه بها  مهاده 1( فرمان 1و بند ) 2/( قانون دیوان محاسبات/بر اساس بند )ج( ماده )  تواند دیوان محاسبات تا چه حد می
 ها( نظارت داشته و موارد مربوطه را به مجلس گزارش نماید؟ فعالیت ها )منافع حاصل از  های سازمان ، بر محتوای اقتصادی فعالیت6/مفاسد اقتصادی

 شد؟ای مردم را بررسی و بر کاهش فساد مؤثر با با سامانه نظارت مردمی )طراحی شده در سایت دیوان(  شکایته  تواند دیوان محاسبات تا چه حد می

در شورای نظارتهی   تواند دیوان محاسبات تا چه اندازه می 8/قانون برنامه پنجم توسعه /22ماده ای مقام معظم رهبری و ماده  1( فرمان 1بر اساس بند )
 های نظارتی جهت ایجاد جامعیت و کارآمد نمودن نظارت فعالیت نماید؟ دستگاه

های اجرایهی نظهارت  و بهر اصهلاح کنهترل  های داخلی دستگاه بر کنترل 1/( قانون دیوان محاسبات3بر اساس ماده)  تواند دیوان محاسبات تا چه حد می
 داخلی دستگاه دولتی مؤثر باشد؟

قهانون ارتقهای سهلامت نظهام  21ای مقام معظم رهبری در مبارزه با مفاسد اقتصادی، مهاده  ماده 1بر اساس فرمان   تواند دیوان محاسبات تا چه حد می
 های اجرایی مؤثر باشد؟ دستگاه //قانون دیوان محاسبات بر تشکیل کمیته مدیریت ریسک 3و ماده  3/اداری و مقابله با فساد

 های اجرایی مؤثر باشد؟ توسط دستگاه 1/( قانون دیوان محاسبات بر تشکیل کمیته حسابرسی3بر اساس ماده )  تواند دیوان محاسبات تا چه حد می

 های مورد نیاز تشویت کند؟ های اجرایی را به ایجاد کمیته دستگاه  تواند ای رهبری دیوان محاسبات کشور تا چه حد می ماده 1بر اساس فرمان 

 های اجرایی نظارت مستمر نماید؟ های دستگاه بر حساب 9/( ماده واحده قانون اصلاح قانون دیوان6تواند بر اساس تبصره ) محاسبات تا چه حد می دیوان

 ماید؟های اجرایی نظارت ن تواند بر اساس ماده واحده قانون اصلاح قانون دیوان بر رویدادهای مالی مهم پیشین دستگاه دیوان محاسبات تا چه حد می

 به انجام حسابرسی عملکرد بپردازد؟ 29نامه اجرایی نحوه حسابرسی دیوان محاسبات کشور ( آیین2بر اساس ماده )  تواند دیوان محاسبات تا چه حد می

 یا معادل آن تشویت کند؟ /2های اجرایی را به تشکیل حسابرسی داخلی ( قانون دیوان، دستگاه3تواند بر اساس ماده ) دیوان محاسبات تا چه حد می

 باشد؟های اجرایی مؤثر  های راهبری شرکتی توسط دستگاه تواند بر اساس قوانین مرتبط با وظایف دیوان بر رعایت مؤلفه دیوان محاسبات تا چه حد می

های اجرایهی مؤثهر  بر ایجاد سیستم کنترل کیفیت جهت ارتقای دسهتگاه  تواند قانون دیوان محاسبات، دیوان محاسبات تا چه حدی می 3بر اساس ماده 
 باشد؟

 نظارت نماید؟ 22های کلان مالی بر سیاست  تواند تا چه حد می(، دیوان محاسبات 2( و ماده )/از جمله ماده )بر اساس قانون دیوان محاسبات 

 های پولی اثرگذار باشد؟ سیاست بر نظارت بر   تواند بر اساس قوانین موجود، دیوان محاسبات تا چه حدی می

 در صفحه بعد /ادامه جدول 

دهنده اختیارات و  قانون اساسی نشان 99، 19، 11، /1، 18، 3/، 11، 18اصول .11
ارتباطهات مجلهس و دیهوان محاسهبات کههشور اسهت. بهر اسهاس ایهن اصههول       

 82تمامی مقامات را ملزم به پاسخگویی نماید. بر اساس مهاده   تواند مجلس می
قانون دیوان محاسبات نیز دیوان محاسبات کهشور بهرای انجهام وظهایف خهود      

تواند در تمامی امور مالی کشور پژوهش و تفحص نماید و در تمهامی مهوارد  می
مههستقیما مکاتبههه برقههرار نمایههد و تمههام مقامههات جمهههوری اسههلامی ایههران و           

هایی کهه بهه  ها و ادارات تابعه وکلیه اشخاص و سازمان گانه و سازمان قوای سه
نماینهد مکلهف بهه پاسهخگویی  نحوی از انحاء از بودجه کل کشور اسهتفاده می

باشند حتی در مواردی که از قانون محاسبات عمومی مستثنی شهده  مستقیم می
 باشند. 

نظهرات خهود را در خهصوص   توانهد بر اسهاس ایهن بنهد دیهوان محاسهبات می.12
 های اجرایی استفاده ککنده از بودجه به مجلس گزارش نماید.  دستگاه

های مختلف نظارتی در سه قوه از قبیهل سهازمان بازرسهی کهل کهشور،  بخش.13
دیوان محاسبات و وزارت اطلاعات باید با همکاری صمیمانه، نقاط دچار آسهیب 
در گردش مالی و اقتصادی کشور را به درستی شناسایی کنند و محاکم قهضایی 

 زدایی در هر مورد را یاری رسانند. و نیز مسئولان آسیب
وری و  به منظور ایجاد هماهنگی برای کارآمد نمودن نظام نظارت و ارتقها بههره.14

های نظهارتی متهشکل از دو نفهر از  برای تقویت مدیریت کشور، شورای دستگاه
هها  مسئولین نظارتی هر قوه با انتخاب رئیس قوه با حفظ استقلال هر یک از آن

شود. دستورالعمل اجرایی این ماده و  در حدود مقرر در قانون اساسی تشکیل می
گیری و نحهوه پیگهیری تهصمیمات،  نحوه تشکیل جلسات شورا، نحهوه تهصمیم

ظرف شش ماه سال اول برنامه به پیشنهاد اعضاء شورا و بها توافهت سهران قهوا 
 گردد. تعیین می

کننده داخلی و یها عهدم کفایهت  اعلام نظر در خصوص لزوم وجود مرجع کنترل.15
های مورد رسیدگی با توجهه بهه گزارشهات  کننده موجود در دستگاه مرجع کنترل
 های انجام شده جهت حفظ حقوق بیت المال.  ها و رسیدگی حسابرسی

های اجرایهی در  بهر اقهدامات دسهتگاه  توانهد بر این اساس شهورای نظهارتی می.16
 های پیشگیرانه مقابله با فساد و اعلام نقاط ضعف و قوت نظارت نماید.  برنامه

های آگاهانه برای جلوگهیری  گیری بررسی موضوعات مهم هر دستگاه و تصمیم.17
 های احتمالی. از زیان

هیئتی است که نه از مسئولین شرکت است و نه از کارکنان و بهه حفهظ رابطهه .18
ههای  کنهد و بهر کنترل میان مدیران و حسابرسان مستقل و داخلهی کمهک می

 های مالی نظارت دارد. داخلی و رویه
دیوان محاسبات کشور در اجرای وظایف قانونی خود باید به نحوی عمل نماید کهه  .19

های جاری و سال قبل را در دست رسیدگی داشته باشهد و چنانچهه    همیشه حساب 
ها و یها    ها و یا عدم ارسال و تصویب بهه موقهع ترازنامهه   بر اثر عقب ماندگی حساب 

سهال مهالی معهوق بمانهد،    2 ها بیش از    سایر مشکلات اجرایی رسیدگی به حساب 
ها    دیوان محاسبات بعد از ارسال گزارش مربوطه نحوه رسیدگی به این قبیل حساب 

 نماید.   را جهت تصویب مجلس شورای اسلامی تعیین و پیشنهاد می 
در اجرای وظایف و اختیارات خود حسب مهورد انهواع رسهیدگی،   تواند دیوان می.20

 بررسی و حسابرسی از جمله حسابرسی مالی، رعایت و عملکرد را انجام دهد.
طرفانهه  ای مستقل و بی دهی و مشاوره حسابرسی داخلی نوعی  فعالیت اطمینان.21

 .شهود است که بها ههدف ارزش آفریهنی و بهبهود عملکهرد سهازمان انجهام می
های داخلی بهه بررسهی اثربخهشی،  بر نظارت بر کنترل حسابرسان داخلی علاوه
 پردازند.  ها می فعالیت کارآیی و صرفه اقتصادی 

 شوند.  های مالی عمدتا در بودجه و اسناد بالا دستی آن ارائه می سیاست .22

ای پژوهش گزینه 5  نامه پرسش. 7جدول   
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هر دستگاه اجرایی باید دارای گروه مهدیران همهاهنگی باشهد کهه بها تهشکیل .23
طور مستمر هدایت کنند. گروه مدیران بایهد  جلسات مستمر دستگاه اجرایی را به

به درستی عمل کنند و بر موارد عملیاتی و راهبردی مؤثر بهر عملکهرد سهازمان 
ها و عملکرد سازمان را به دقت مورد وارسی قرار دهند،  متمرکز شوند و سیاست

ای که سلامت و موفقیهت بلندمهدت سهازمان مربوطهه تهضمین شهود.  به گونه
هزینهه، اطمینهان از مهدیریت مهالی قهوی، -شفافیت راهبردی، تحلیل منفعهت

ههای مختلهف، اطمینهان از  اطمینان از تخصیص صحیح منابع انسانی به بخش
های موجود برای مدیریت ریسک، اسهتفاده از افهراد هوشهمند و سیهستم  کنترل

 گرایی و امثالهم از موارد اساسی این اصل است. اطلاعاتی مناسب، نتیجه
های اجرایی عموما تحت کنترل و یا زیرمجموعه یک یها چنهد دسهتگاه  دستگاه.24

های دسهتگاه تأثیرگذارنهد، بایهد  باشند کهه در تهصمیمات و سیاسهت اجرایی می
ای باشهد کهه بهه  ارتباطات و هماهنگی بین اعضای بلند پایه و مدیران به گونهه

طور خلاصهه ارتبهاط برخهی  ای وارد نشود. بهه منابع و قانونمندی دستگاه صدمه
مدیران با مقامات بلند پایه نباید سبب شود که دسهتگاه بتوانهد کهاری را انجهام 
دهد که دستگاه دیگر نتواند. برای مثال ممکن اسهت اسهتاندار یهک اسهتان بهه 

 دلیل ارتباطش با وزیر بتواند بودجه بیشتری دریافت کند. 
های مناسهب مهالی و  ها و دسهتورالعمل بررسی جهت اطمینان از برقراری روش.25

 های مورد رسیدگی. ها در جهت نیل به اهداف دستگاه کاربرد مؤثر آن
های اجرایهی را ملهزم بهه حهسابداری تعههدی و  قانون الحاق دسهتگاه 23ماده .26

 کند. پیروی از استانداردهای حسابداری می
سهازی و ارتقهای  دولت موظف است با همکاری سهایر قهوا بهه منظهور فرهنگ.27

سلامت نظام اداری براساس منابع اسلامی و متناسب با توسعه علوم و تجربیات 

ای  روز دنیا ظرف شش ماه پس از تهصویب ایهن قهانون منهشور اخهلاق حرفهه
های اجرایهی  کارگزاران نظام را تدوین نماید. بر اساس این اصل کلیهه دسهتگاه

 ای و اخلاقی بر اساس منشور فوق الذکرند.  موظف به تدوین رفتار حرفه
بر اساس این ماده قانونی دیوان محاسبات جزء اعهضای شهورای عهالی اجهرای .28
 باشد.  می 88های کلی اصل  سیاست 

ههای خهصوص در امهور تهصدی به  سهازی این ماده قانونی بهه تهداوم خصوصی.29
 اقتصادی اشاره دارد.

منظور کاههش  دیوان مکلف است بها اسهتقرار سهامانه نظهارت الکترونیکهی، بهه.30
های حسابرسی، اقدام به موقع و کارآمد، امکان نظارت روز آمهد را فراههم  هزینه

( قهانون، اسهناد و ههر گونهه 69ها مکلفند در اجهرای مهاده ) نماید. کلیه دستگاه
مدارک و اطلاعات درخواستی را از طریت سامانه مذکور در اختیهار دیهوان قهرار 

 دهند.
های احهترام و تکهریم دیگهران اشهاره دارد و در  سطح انفرادی بیشتر بهه جنبهه.31

برگیرنههده مفههاهیمی همچههون بخههشش، شهههروند مههداری، رازداری، صههداقت، 
وفاداری )به جامعه و شهروندان(، عدم سوءاستفاده از موقعیت، عهدم تبعیهد در 

 باشد.  کشی و آزار دیگران می نفعان، عدم بهره بین ذی
های تهساوی حقهوق و انهصاف اشهاره دارد و در  سطح اجتماعی بیشتر به جنبهه.32

 باشد. پذیری، انصاف، شناخت، بردباری و شفافیت می برگیرنده انعطاف
هها در  پذیری اشاره دارد و این جنبهه های مسئولیت سطح سیاسی بیشتر به جنبه.33

 باشد.  برگیرنده مفاهیمی همچون پاسخگویی، اثربخشی، کارآیی و اعتماد می
نهسبت بهه تقویهت رویکهرد   توانهد در راستای پاسداری از بیت المال دیهوان می.34

 پیشگیرانه در امر کنترل و نظارت مستمر اقدام نماید. 

 /ادامه جدول              
مؤلفه
 

ی
ی مدیریت

ها
 های اجرایی جهت دستیابی به اهداف سازمان تأثیرگذار باشد؟ بر ترکیب مناسب تیم مدیریت دستگاه  تواند تا چه حد می کشوردیوان محاسبات  

 بر صداقت، شایستگی و توانایی مدیران ارشد تأثیرگذار باشد؟  تواند دیوان محاسبات کشور تا چه حد می

 اشد؟ها تأثیرگذار ب بر اثربخشی مدیریت سازمان  تواند هایی به مجلس تا چه حد می دیوان محاسبات کشور با انجام حسابرسی عملکرد و ارائه گزارش

 های اجرایی تأثیرگذار باشد؟ توسط تیم مدیریت دستگاه 26ها بر رهبری و هدایت مستمر سازمان  تواند دیوان محاسبات کشور تا چه اندازه می

 تأثیرگذار باشد؟ 28های اجرایی مند تیم مدیریت با اعضای بلند پایه دستگاه بر ارتباط قاعده  تواند دیوان محاسبات کشور تا چه اندازه می

 های اجرایی را مورد ارزیابی قرار دهد؟ عملکرد مدیران دستگاه  تواند دیوان محاسبات کشور با انجام حسابرسی عملکرد تا چه اندازه می

مؤلفه
 

ی سازمان
ی و قانون

ی فن
ها

 

و  23( و استاندردهای حسابداری بخش عمومی2( قانون الحاق)23، ماده )21( قانون دیوان محاسبات1بر اساس ماده )  تواند دیوان محاسبات تا چه حد می
 های اجرایی مؤثر باشد؟ سایر مواد موجود در قانون محاسبات عمومی بر گزارشگری مالی فنی و قانونی دستگاه

 ؟های اجرایی و مردم( از قوانین ایجاد نماید ای برای افزایش آگاهی جامعه)شامل دستگاه سامانه  تواند دیوان محاسبات کشور تا چه اندازه می

های اجرایهی را بهه تهیهه  دسهتگاه  توانهد ماده ای مقام معظم رهبری و سایر قوانین موجود، دیوان محاسبات تها چهه حهد می 1( فرمان 1بر اساس بند )
 های اقتصادی تشویت نماید؟ گزارش

های اجرایهی را  دسهتگاه  تواند و سایر اختیاراتش، تا چه اندازه می /2( قانون ارتقاء سلامت اداری و مقابله با فساد/دیوان محاسبات کشور بر اساس ماده )
 ای تشویت نماید؟ به داشتن آیین رفتار حرفه

، 29( قهانون مهدیریت خهدمات کهشوری1/و مهاده ) 21( قانون اساسی88های کلی اصل چهل و چهارم ) سیاست ( قانون نحوه اجرای /8بر اساس ماده )
 مؤثر باشد؟  سازی بر فرایند خصوصی  تواند دیوان محاسبات تا چه حد می

 های مدیریت هزینه مؤثر باشد؟ های اجرایی از تکنیک بر استفاده دستگاه  تواند دیوان محاسبات تا چه اندازه می

های اجرایهی را ملهزم بهه  دسهتگاه  توانهد ، دیوان محاسبات تا چه حدی می69نامه اجرایی نحوه حسابرسی دیوان محاسبات کشور ( آیین1بر اساس ماده )
 های شفافیت کلان و خرد نماید؟ ایجاد سامانه

ههای مختلهف  عهدالت قهانونی را بهرای بخش  تواند ( قانون مدیریت خدمات کشوری، دیوان محاسبات تا چه حد می1/بر اساس قانون اساسی و  ماده )
 اقتصاد کشور)بخش دولتی و خصوصی( فراهم نماید؟

مؤلفه
 

ی
لاق
ی اخ

ها
 

های اجرایهی را ملهزم بهه  ( قانون ارتقای سلامت اداری و مقابله با فساد نظارت نماید و دسهتگاه/بر اجرای ماده )  تواند دیوان محاسبات تا چه حدی می
 های اخلاقی نماید؟ توجه به ارزش

 های دولتی مؤثر باشد؟ اخلاق در دستگاه /6بر سطوح انفرادی  تواند دیوان محاسبات کشور تا جه اندازه می

 های دولتی مؤثر باشد؟ اخلاق در دستگاه 62بر سطوح اجتماعی  تواند دیوان محاسبات کشور تا جه اندازه می

 های دولتی مؤثر باشد؟ اخلاق در دستگاه 66بر سطوح سیاسی  تواند دیوان محاسبات کشور تا جه اندازه می

  توانهد ، دیوان محاسبات تا چه حهد می68نامه اجرایی نحوه حسابرسی دیوان محاسبات کشور ( آیین/های پیشگیرانه و بر اساس ماده ) سیاست در راستای 
 های اخلاقی ایجاد نماید؟ نفعان و حفظ ارزش های اجرایی جلسات تعاملی را در جهت رعایت حقوق ذی با حفظ استقلال با دستگاه
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 حداکثر حداقل انحراف معیار میانه میانگین متغیرهای تحقیق

 81/6 2193 /911 /611 /611 های نظارتی مؤلفه

 611 116/ 9183 611 61/8 های مدیریتی مؤلفه

 81/6 1/1/ 9131 6111 6118 های فنی و قانونی سازمان مؤلفه

 611 18/ 9139 611 618 های اخلاقی مؤلفه

 6119 21/6 9181 6111 /618 فرضیه اصلی

 آمار توصیفی برای متغیرهای پژوهش. 8جدول 

 آزمون کلموگروف برای بررسی نرمال بودن توزیع متغیرهای پژوهش. 9جدول 

 متغیر وابسته
  Zمقدار  پارامترهای نرمال

 اسمیرنف-کلموگروف
 نتیجه مقدار احتمال

 انحراف معیار میانگین

 نرمال است 91298 /19/ /911 /611 های نظارتی مؤلفه

 نرمال است //912 / 9183 61/8 های مدیریتی مؤلفه

 نرمال است 2//91 12/ 9131 6118 های فنی و قانونی سازمان مؤلفه

 نرمال است 91296 9191 9139 618 های اخلاقی مؤلفه

 نرمال است 91883 9113 9181 /618 فرضیه اصلی

 آزمون میانگین تک نمونه ای برای بررسی فرضیه اصلی اول. 11جدول 

 نتیجه مقدار احتمال درجه آزادی tمقدار   انحراف معیار میانگین متغیرهای تحقیق

 شود فرج صفر رد می 91999 269 6126/ 9181 /618 فرضیه اصلی

 نتیجه مقدار احتمال درجه آزادی tمقدار  انحراف معیار میانگین متغیرهای تحقیق

 شود فرج صفر رد می 91999 269 /111/ /911 /611 های نظارتی مؤلفه

 شود فرج صفر رد می 91999 269 811 9183 61/8 های مدیریتی مؤلفه

 شود فرج صفر رد می 91999 269 2161/ 9131 6118 های فنی و قانونی مؤلفه

 شود فرج صفر رد می 91999 269 9191 9139 6189 های اخلاقی مؤلفه

 

 0Hرد  

/138 

 0H عدم رد  

 صورت یکطرفه % به91مقدار آماره آزمون در سطح اطمینان . 1نمودار 

 های فرعی  ای برای بررسی فرضیه آزمون میانگین تک نمونه. 11جدول 



 

 35 های دولتی و ارزیابی... های اداره امور سازمانی )راهبری شرکتی( دستگاه نیا و همکاران: تبیین مؤلفه ایزدی

عبارت دیگههر مههیزان  سههازمانی بیههشتر برخههوردار اسههت؟ بههه
شود. با توجه بهه وابهستگی  بندی می برخورداری از عوامل رتبه

ترین  ها برای مقایسه میزان تأثیرپهذیری عوامهل مناسهب پاس 
باشهد. فهرج  آزمون استفاده از آزمون ناپارامتری فریهدمن می

بنهدی  صفر و فرج مقابل در این آزمون به صورت زیر فرمول
 گردد:  می
 
 

0H :

 میانگین رتبه عوامل با هم یکسان است.

1H :.میانگین رتبه عوامل با هم یکسان نیست 

 است. 2ناحیه رد و قبول فرج صفر به صورت نمودار 
شهود،  % رد می 91بنابراین فرج صفر در سطح اطمینان 

دست آمده است که  به 291/18دو برابر با  زیرا مقدار آماره کای
در ناحیه رد فرج صفر قهرار دارد، یعهنی مهیزان برخهورداری 

از  ها تفاوت معنهاداری بها ههم دارد. دیوان محاسبات از قابلیت
های نظارتی و فنهی  دید پاسخگویان دیوان محاسبات از مؤلفه

بیشترین برخورداری جهت اعمال مفهوم اداره امور سهازمانی و 
های اخلاقی در مرحله بعهدی و کمهترین برخهورداری از  مؤلفه
 های مدیریتی است. مؤلفه
 

بررسی تأثیر رشته و مقطع تحصیلی بر پاسخگویی ببه 

 عوامل

برای بررسی تأثیر رشته و مقطع تحصیلی بر پاسهخگویی بهه 
عوامل از تحلیل واریانس و آزمون دانکن برای مقایسه دو بهه 

ها در  ها استفاده شد، یعنی ابتدا متفاوت بودن پاسه  دوی پاس 
افراد با رشته تحصیلی مختلف )یها مقطهع تحهصیلی( مقایهسه 
شده و در صورت وجود تفاوت با استفاده از آزمون دانکهن بهه 
مقایسه دو به دوی مقاطع یها رشهته تحهصیلی پرداختهه شهده 

 است. 
تأثیر رشته تحصیلی که فرج صفر و فرج مقابهل  -الف

 شود: به صورت آماری زیر نوشته می
 

0H  : رشته تحصیلی بر پاسخگویی بهه فرضهیات تهأثیری
 ندارد.

1H  : رشته تحصیلی بر پاسخگویی بهه فرضهیات تهأثیری
 دارد.

خلاصهه و ارائهه شهده  6/هها در جهدول  نتایج این آزمون
 است.
تأثیر مقطع تحصیلی که فرج صفر و فهرج مقابهل  -ب

 شود: به صورت آماری زیر نوشته می

0H  : مقطع تحصیلی بر پاسخگویی به فرضهیات تهأثیری

 ندارد.

1H  : مقطع تحصیلی بر پاسخگویی به فرضهیات تهأثیری
 دارد.

 
 گیری بحث و نتیجه

راهبری شرکتی در مصرف مسئولانه منابع محدود کشور نقش 
کنههد. در قههرن اخههیر راهههبری شههرکتی در  اساسههی ایفهها می

های مدرن نظارتی جههت  های دولتی به یکی از روش سازمان
در بهبود حسابرسی دولتی و نظم در امهور مبهدل شهده اسهت. 

کشور ایران راهبری شرکتی در بخش دولتی مهمتر از بخهش 
% اقتصاد کهشور دولهتی اسهت. 9/خصوصی است، زیرا حدود 

های اجرایهی بخهش عمومهی کهشور دارای  همچنین دسهتگاه
ای در ابعاد مختلف کاریهشان ههستند  فرایندهای بسیار پیچیده

ای از  عنوان مجموعهه که همه این موارد راهبری شرکتی را به
های راهههبردی جهههت افههزایش عههدالت،  ههها و سیاسههت روش

نفعان ضروری ساخته  شفافیت، پاسخگویی و رعایت حقوق ذی
است. اقتصاد ایران یک اقتصاد دولتی اسهت، بنهابراین اجهرای 

های بومی شرایط  نامه راهبری شرکتی که مبتنی بر مؤلفه آیین
های اجرایی کشور باشد، در این بخش ضروری اسهت.  دستگاه

لذا با توجه به اهمیت راههبری شهرکتی در نظهام حهاکمیتی و 
نامه راهبری شرکتی در اکهثر کهشورها، شناسهایی  تدوین آیین

های دولههتی کههشور  های راهههبری شههرکتی در سههازمان مؤلفههه
ای ضروری است که در ایهن پهژوهش مهورد مطالعهه و  مسئله

اصهلی   ها نشان داد که چههار مؤلفهه بررسی قرار گرفت. یافته
های نظارتههی  راههبری شهرکتی در دولههت در برگیرنهده مؤلفهه

های مدیریتی )شامل شهش  )شامل پانزده مؤلفه فرعی(، مؤلفه
های فنی و قانونی سازمان )شامل ههشت  مؤلفه فرعی(، مؤلفه
های اخلاقهی )شهامل دو مؤلفهه فرعهی(  مؤلفه فرعی( و مؤلفه

های فرعی مربوط به هر مؤلفه اصلی  باشد. مهمترین مؤلفه می
 به شرح زیر بود:

های داخلی،  های کنترل های نظارتی شامل مؤلفه . مؤلفه/
مدیریت ریسک، نظارت مستمر، حسابرسی عملکرد، حسابرسی 

 داخلی و سیستم کنترل کیفیت، 
های مدیریتی شامل ترکیب مناسب تیم مدیریت،  . مؤلفه2

 صداقت و شایستگی مدیران ارشد و اثربخشی مدیریت، 
های فنی و قهانونی سهازمان شهامل گزارشهگری  . مؤلفه6

مههالی فههنی و قههانونی، افههزایش آگههاهی جامعههه، اسههتفاده از 
های شفافیت کهلان  های مدیریت هزینه، ایجاد سامانه تکنیک

 و خرد، عدالت قانونی،
های اخلاقی و تعامل  های اخلاقی توجه به ارزش . مؤلفه8
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 ها  آزمون فریدمن برای رتبه بندی برخورداری دیوان محاسبات از قابلیت. 12جدول 

 

 ناحیه رد و قبول فرج صفر. 2نمودار
 

84/62

95/0,3 

 0Hرد  

 0Hعدم رد  

 آزمون تحلیل واریانس بررسی تأثیر رشته تحصیلی در برخورداری جهت اعمال مفهوم اداره امور سازمانی. 13جدول 

 آماره آزمون میزان تأثیرگیاری میانگین رتبه عوامل

 289 تعداد کمترین 131/ های مدیریتی مؤلفه

 18129/ مقدار کای دو   2186 های اخلاقی مؤلفه

 6 درجه آزادی   2196 های نظارتی مؤلفه

 91999 سطح معناداری بیشترین 2193 های فنی و قانونی سازمان مؤلفه

 نتیجه مقدار احتمال Fمقدار  میانگین تعداد رشته تحصیلی ها مؤلفه

 های نظارتی مؤلفه

 /611 8// حسابداری

69128 91999 

ها در افراد با رشته  تفاوت بین پاس 
تحصیلی مختلف متفاوت است 

پاسخگویان رشته حقوق نسبت به سایر 
ها به این قابلیت اعتقاد کمتری  رشته

 دارند.

 6113 23 مدیریت

 6119 1/ اقتصاد 

 6193 19 حقوق

 6111 2 سایر

های  مؤلفه
 مدیریتی

 6121 8// حسابداری

/6116 91999 

ها در افراد با رشته  تفاوت بین پاس 
تحصیلی مختلف متفاوت است 

پاسخگویان رشته حقوق و سایر نسبت به 
های اقتصاد، مدیریت و حسابداری   رشته

 به این قابلیت اعتقاد کمتری دارند.

 6188 23 مدیریت

 612 1/ اقتصاد 

 2119 19 حقوق

 211 2 سایر

های فنی و  مؤلفه
 قانونی سازمان

 61/1 8// حسابداری

/9128 91999 

ها در افراد با رشته  تفاوت بین پاس 
تحصیلی مختلف متفاوت است 

پاسخگویان رشته حقوق و مدیریت نسبت 
ها به این قابلیت اعتقاد  به سایر رشته

 کمتری دارند.

 6116 23 مدیریت

 //81 1/ اقتصاد 

 /61 19 حقوق

 8 2 سایر

 های اخلاقی مؤلفه

 6113 8// حسابداری

/9199 91999 

ها در افراد با رشته  تفاوت بین پاس 
تحصیلی مختلف متفاوت است 

پاسخگویان رشته حقوق نسبت به سایر 
ها به این قابلیت اعتقاد کمتری  رشته

 دارند.

 611 23 مدیریت

 611 1/ اقتصاد 

 2198 19 حقوق

 611 2 سایر
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 دور از تبانی بین تیم مدیریت و حسابرسان. 
های موجهود در کهشورهای  ها با مؤلفه گرچه تمامی مؤلفه

ای همخوانهی داشهت، امها مهیزان  های حرفه منتخب و انجمن
های راههبری سهازمانی کهشورهای  ها بها مؤلفهه اهمیت مؤلفه

انگلیس و آمریکا همخوانی بیشتری داشت. همچنین پژوهش 
ههای ریهدحیما و  پژوهشهای مهورد بررسهی  حاضر بها مؤلفهه

(، 2991( و میچهل )29/1، مهاتی و دراماسهو )(//29بالویندر )
همخوانی داشت. در ادبیات قبلی مهدیریت ریهسک از اهمیهت 
زیادی برخوردار بوده که در پژوهش حاضر نیز اهمیهت بهالای 

توانهد در تبییهن  این مؤلفه مشخص گردید. پژوهش حاضر می
هها  های اصلی در بخش عمومی مفید باشد و ایهن مؤلفه مؤلفه

در نهایت سبب بهبود حسابرسی دولهتی و در نهایهت اسهتفاده 
ها بها  شود. همچنین پس از شناسهایی مؤلفهه بهتر از منابع می

توجه به قوانین مرتبط با وظایف دیوان محاسبات کشور اجرای 
های دولتی مهورد ارزیهابی قهرار  های مربوطه در دستگاه مؤلفه

های این مرحله نیز نشان داد که دیوان محاسبات  گرفت. یافته
کشور توان تأثیر بر اداره امور سهازمانی در بخهش عمومهی را 
دارد. گرچه با توجه به شرایط و قوانین موجود دیوان محاسبات 
قادر به اجرای اداره امور سازمانی است، اما جهت اجرای مدون 

اداره امور سازمانی به تدوین قانونی جداگانه در رابطه بها ایهن 
باشد. با توجه بهه اینکهه اجهرای برخهی از ایهن  مفهوم نیاز می

ها با توجه به قهوانین و شهرایط فعلهی کهشور تها حهدی  مؤلفه
شهود کهه  مشکل است به مجلس شورای اسلامی پیشنهاد می

ههای  نامه راهبری شرکتی را با کمک مرکهز پژوهش ابتدا آیین
مجلس شورای اسلامی و مرکهز مطالعهات دیهوان محاسهبات 
کشور و همچنین سهایر نهادههای نظهارتی و اجرایهی بها زیهر 

تر تدوین و در نهایت تصویب نماید و دیوان  های مشروح مؤلفه
محاسبات کشور را مأمور نظارت بر اجرای صحیح آن در کشور 

های موجود در قوانین قبلهی نیهز  نماید، همچنین به محدودیت
های شناسهایی شهده در  توجه شود. در نتیجهه جزئیهات مؤلفهه

های اجرایی متفاوت است، برای مثال تیم مهدیریت در  دستگاه
های دولتی و مؤسسات دولتی با یکدیگر تفاوت دارنهد،  شرکت

های هر یک از  نامه هایی در آیین این مبحث سبب ایجاد تفاوت
بر این موارد کهه در  شود. لذا نیاز است علاوه ها می این دستگاه

های ههر یهک از  این پژوهش به صورت کلی ارائه شد، مؤلفهه
های موجود بهه صهورت جداگانهه و مفهصل مطالعهه و  دستگاه

 شناسایی شوند.

 آزمون تحلیل واریانس برای تأثیر مقطع تحصیلی در بر خورداری جهت اعمال مفهوم اداره امور سازمانی. 14جدول 

 نتیجه مقدار احتمال Fمقدار  میانگین تعداد مقطع تحصیلی ها مؤلفه

 های نظارتی مؤلفه

 /616 81 لیسانس

3112 91992 
ها کمتر از  تفاوت معنادار است لیسانسیه
 تأکید دارند.  سایر مقاطع به این مؤلفه

 6136 2// لیسانس فوق

 6131 29 دکتری

های  مؤلفه
 مدیریتی

 //61 81 لیسانس

91/1 91163 
تفاوت بین مقاطع تحصیلی مختلف 

 معنادار نیست.
 61/8 2// لیسانس فوق

 /61 29 دکتری

های فنی و  مؤلفه
 قانونی سازمان

 6129 81 لیسانس

1132 91998 
تفاوت معنادار است مقطع دکتری بیشتر 

 تأکید دارند.  از سایر مقاطع به این مؤلفه
 /611 2// لیسانس فوق

 6118 29 دکتری

 های اخلاقی مؤلفه

 61/1 81 لیسانس

8139 919/9 
ها کمتر از  تفاوت معنادار است لیسانسیه
 تأکید دارند.  سایر مقاطع به این مؤلفه

 6188 2// لیسانس فوق

 6136 29 دکتری
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 منابع پیشنهادی اداره امور سازمانی دولت. 15جدول 

 آدرر اینترنتی)لینک( و یا روش پیشنهادی منبع پیشنهادی ها زیر مؤلفه   مؤلفه

مؤلفه
 

ی
ی نظارت

ها
 

 پاسخگویی پارلمانی

نامه اداره امور سازمانی  آیین
 دولت انگلیس

https://www/gov/uk/government/publications/corporate-
governance-code-for-central-government-departments-2017 

چرایی و چگونگی اداره امور 
 سازمانی در بخش دولتی هلند

www/ecgi/org/codes/documents/public_sector/pdf 

نظارت بر محتوای اقتصادی 
 ها های سازمان فعالیت

 تجربیات گروه کاری اینتوسای
http://audit/gov/ru/en/activities/international-activities/

intosai-working-group-on-key-national-indicators/working-
papers/index/php 

های عملکرد  دستورالعمل شاخص
 63کلیدی

https://www/pwc/com/gx/en/audit-services/corporate-
reporting/////uk_kpi_guide/pdf 

 /6سپاری نظارت جمع
 های مردمی استفاده از ظرفیت

 برای مبارزه و پیشگیری از فساد
 های مجلس شورای اسلامی مرکز پژوهش 11/9/گزارش 

تشکیل شورای نظارتی 
 های نظارتی دستگاه

تدوین قانون دائمی شورای نظارتی و ایجاد فهم مشترک برای حسابرسان بخش عمومی همراه با افزایش دانش مالی و 
 ها اقتصادی آن

 های داخلی کنترل
های داخلی  دستورالعمل کنترل

 اینتوسای و سایراسناد مرتبط
http://www/issai/org/en_us/site-issai/issai-framework/

intosai-gov/htm 

 مدیریت ریسک
مدیریت ریسک دولتی دیوان 

 محاسبات انگلیس
https://www/nao/org/uk/report/managing-risks-in-

government/ 

کمیته حسابرسی یا معادل 
 آن

دستورالعمل کمیته حسابرسی 
 دیوان محاسبات  انگلیس

https://www/nao/org/uk/report/the-statement-on-internal-
control-a-guide-for-audit-committees/ 

های مورد نیاز  ایجاد کمیته
 هر دستگاه اجرایی

 بر اساس تجربیات و شرایط هر دستگاه اجرایی

 www/bai/go/kr دیوان محاسبات کره جنوبی نظارت مستمر

توجه به رویدادهای مالی 
 مهم پیشین

تجربه اداره امور سازمانی دیوان 
 محاسبات آمریکا

https://www/gao/gov/products/GAO-02-494SP 

 حسابرسی عملکرد
دستورالعمل حسابرسی عملکرد 

 اینتوسای

http://www/intosai/org/issai-executive-summaries/view/
article/issai-3000-standards-and-guidelines-for-performance

-auditing-based-on-intosais-auditing-standar/html 

حسابرسی داخلی یا معادل 
 آن

استانداردهای حسابرسی داخلی 
 اینتوسای

http://www/issai/org/en_us/site-issai/issai-framework/
intosai-gov/htm 

های  ارزیابی رعایت مؤلفه
 راهبری سازمانی

چرایی و چگونگی اداره امور 
 سازمانی در بخش دولتی هلند

www/ecgi/org/codes/documents/public_sector/pdf 
  

 های حسابداری مدیریت کتاب سیستم کنترل کیفیت

های کلان  نظارت بر سیاست
 پولی و مالی

 بر اساس تجربیات و شرایط کشور

مؤلفه
 

ی 
ی مدیریت

ها
 

 ترکیب مناسب تیم مدیریت

نامه اداره امور سازمانی  آیین
 دولت انگلیس

https://www/gov/uk/government/publications/corporate-
governance-code-for-central-government-departments-2017 

صداقت و شایستگی مدیران 
 ارشد

 اثربخشی مدیریت

رهبری و هدایت مستمر 
 سازمان

مند با اعضای  ارتباط قاعده
 بلند پایه

 های حسابداری مدیریت کتاب سیستم ارزیابی عملکرد

 در صفحه بعد 1/ادامه جدول 

36.Guide to Key Performance Indicators 37.Whistleblower 

http://www.issai.org/en_us/site-issai/issai-framework/intosai-gov.htm
http://www.issai.org/en_us/site-issai/issai-framework/intosai-gov.htm
http://www.issai.org/en_us/site-issai/issai-framework/intosai-gov.htm
http://www.issai.org/en_us/site-issai/issai-framework/intosai-gov.htm
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 منابع 
 ( .61/جعفری، نیلوفهر؛ منتظهر، غلامعلهی/” .) اسهتفاده از

“. های مالیاتی کشور روش دلفی فازی برای تعیین سیاست
 . /9-8//(، 1)/ های اقتصادی، فصلنامه پژوهش

 راهبری شرکتی در ایران(. ”611/یگانه، یحیی. ) حساس .“
 .62-69  (،62)9، فصلنامه حسابرس

 (. 613/یگانه، یحههیی؛ الماسههی، محمدرضههها. ) حههساس
، ماهنامه حسابدار“. های دولتی راهبری شرکتی در شرکت”

/99(29،)  19-//. 
 مدلهی (. ”699/یگانه، یحیی؛ سلیمی، محمدجواد. ) حساس

فههصلنامه “.  بنههدی راهههبری شههرکتی در ایههران بههرای رتبه
 ./-61(، 69)9، مطالعات تجربی حسابداری مالی

                 .حههضوری، محمههدجواد؛ گههرد، عزیههز؛ گلدوسههت، مجیههد
بررسی عوامل مؤثر بر بروز نارسایی در سیهستم (. ”698/)

فهصلنامه دانهش “.  های اجرایهی های مالی دسهتگاه کنترل
 ./8-9/  (،19)1/، حسابرسی

 زاده، محمههد علههی.             رحمههانی فههضلی، عبدالرضهها؛ عبدالههه
. تههران: برنامه راهبردی دیوان محاسبات کهشور(.  619/)

ریزی دیهوان محاسهبات  انتشارات مرکز آمهوزش و برنامهه
 کشور. 

 ( .اصهول حاکمیهت شهرکتی 692/رهبری خرازی، مهسا .)
)چهاپ سهوم(.   2998سازمان همکاری و توسعه اقتصادی 

 تهران: انتشارات بورس.
 (. 691/پور، رحمت اله؛ مشایخی، بیتا؛ ناصری، امین. ) قلی

راهبری شرکتی در بخش عمومی و نقش آن در اقتهصاد ”
  (، 8)8/، های مالی و اقتصادی سیاست فصلنامه “.  مقاومتی
 .69/ه/9/

 جایگاه اصول (. ”693/پور، رحمت اله؛ ناصری، امین. ) قلی
های اقتهصادی ایهران راهبری شرکتی خهوب در سیاسهت

“. قهانون اساسهی( 88های اصهل  )مورد مطالعهه سیاسهت
 .281-226(، 28)19، فصلنامه مجلس و راهبرد
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http://danesh.dmk.ir/article-1-1101-fa.pdf
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