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 1393/9/30تبضید پصیطـ:                1393/7/1تبضید زضیبفت: 

 چىیسُ
زض ایٵ پػٸټف ؾُح تٹاٶٳٷسی ؾیؿتٱ ټبی اَلاٖبتی ٲطتجٍ ثب حٹظٺ           

ٲبٮی جٽت اؾت٣طاض ؾیؿتٱ ثٽبیبثی ٲجتٷی ثط ٞٗبٮیت ٲٹضز ثطضؾی ٢طاض           

ٰ        ٪طٞت ٸ ؾٗی ٪طزیس ْطٞیت     اٞعاضټرب ٲرٹضز    ټربی ثربٮ٣ٹٺ ٸ ثبٮٟٗر٭ ٶرط

ثٻ ٲٷٓرٹض تحٯیر٭ ٢بثٯیرت         قٷبؾبیی ٸ پیكٷٽبزات انلاحی اضائٻ ٪طززن 

ٰ   ؾیؿتٱ ټبی ٖٯٹٰ پعق٧ی زض حٳبیت ثٽبیبثی ثط         اٞعاضی زاٶك٫بٺ ټبی ٶط

ٰ (، يٳٵ ثطضؾی ؾیؿتٱ   ABCٲجٷبی ٞٗبٮیت )   اٞعاضی زض ٸاحس   ټبی ٶط

ٲٹضز ٲُبٮٗٻ )زاٶك٫بٺ ٖٯٹٰ پعق٧ی ٢ٱ(، اَلاٖربت ت٧ٳیٯری اظ َطیر١             

ټربی ؾیرؿتٳی ٸ     ٲهبحجٻ، ثطضؾی اؾرٷبز ٲ جترٻ، ٲركبټسٺ ٸ ثطضؾری      

ټبی پػٸټف حب٦یرؿت  یبٞتٻ  آٸضی ٪طزیسنجٳٕ 1392ٲیساٶی زض ؾب٬ 

اٞعاضټبی ٲرتٯٝ ٲطتجٍ ثرب حرٹظٺ ٲربٮی تٹاٶٳٷرسی لاظٰ جٽرت          ٦ٻ ٶطٰ

ټبی ٖٳٯیبتی ؾربظٲبٴ ضا     تٛصیٻ زازٺ ٸ ضزیبثی اَلاٖبت ٲطثٹٌ ثٻ ټعیٷٻ 

تب ؾُح ٲطا٦ع ٞٗبٮیت )ټعیٷٻ( اظ ٲطحٯٻ اٸ٬ ترهیم ؾیؿتٱ ثٽبیبثری  

ثبقٷس، اٲب ایٵ ْطٞیت ثٻ نٹضت ٦بٲ٭       ٲجتٷی ثط ٲجٷبی ٞٗبٮیت زاضا ٲی     

ټبی پػٸټف حبيرط،    ٲٹضز ثٽطٺ ثطزاضی ٢طاض ٶ٫طٞتٻ اؾتن ثطاؾبؼ یبٞتٻ

ٰ   ثٽجٹز ؾیرؿتٱ   اٞرعاضی ٞٗٯری ٸ اٶجربٰ انرلاحبت ؾربذتبضی           ټربی ٶرط

ؾبظی ؾیرؿتٱ   ٲٷٓٹض ایجبز ثؿتط ٲٷبؾت جٽت پیبزٺ  )ٲٗٳبضی ٞٷی( ثٻ

 یبثی ثط ٲجٷبی ٞٗبٮیت يطٸضی اؾتن ټعیٷٻ
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Abstract 

This research investigated the ability level of different 

information systems related to fiscal area for 

implementation activity based costing. This  

research attempted to recognize potential and 

actual capacities of software and present  improving 

suggestion. For analyzing the ability of software 

systems of Medical Science Universities in 

supporting the activity-based costing (ABC), 

complementary information are gathered by    

interview, review documents, observation 

and systematic and field studies in 2012, along 

with  investigating software systems in case study 

(Medical Science University of Qom). Research 

finding shows that different  software related to 

fiscal area has necessary ability for data feeding 

and tracing information related to measurement 

drivers and it executes the first stage of ABC  

system which is allocation of the consumed      

resources to cost centers, but this capacity is 

not totality used. According to this research, 

for establishing suitable foundation, improving         

current software system and performing structural 

improvement (technical architecture) are needed 

for performing activity based costing. 
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 همسهِ

ټبی اَلاٖبتی پرط اظ ؾط٪صقرت                         ازثیبت حٹظٺ ؾیؿتٱ  

٪رصاضی ؾرٷ٫یٷی ضٸی     ټربیی اؾرت ٦رٻ ؾرطٲبیٻ       ؾربظٲبٴ 

ټبی اَلاٖبتی ثرٻ ٖٳر٭ آٸضزٺ ٸٮری ٶتربیج ٢بثر٭               ؾیؿتٱ

ټبی ٶٓطاٴ ؾیؿتٱ اٶسن ایٵ اٲط نبحت تٹجٽی ٦ؿت ٶٷٳٹزٺ

ټربی تٹؾرٗٻ    اَلاٖبتی ضا ثط آٴ زاقتٻ اؾت ترب زض قریٹٺ         

ای ثٻ ٶبٰ ٲُبٮٗٻ اٲ٧بٴ پصیطی ٦ٻ ثطضؾی  ټب ٲطحٯٻؾیؿتٱ

قرٹز زض ٶٓرط ث٫یطٶرسن َری ٲُبٮٗرٻ               اٸٮیٻ ټٱ ٪ٟتٻ ٲری     

پررصیطی اټررساٜ ٸ ٲحررسٸزٺ ؾیررؿتٱ پیرركٷٽبزی،        اٲ٧رربٴ

ٲك٧لات ٲٹجٹز زض ٲحیٍ ٦ربضثط، ؾرٷبضیٹټبی ٲرتٯرٝ ٸ       

ټرب ٲرٹضز    ټبی ټط ی٥ ثطای تٹؾٗٻ ؾیرؿتٱ      ٞٹایس ٸ ټعیٷٻ

ترطیٵ ؾرٷبضیٹ اٶترربة ٸ زض         ثطضؾی ٢طاض ٪طٞتٻ ٸ ٲٷبؾرت  

 (ن1387قٹز )اٲبٶیبٴ، پصیطی تجییٵ ٲی ٪عاضـ اٲ٧بٴ

ټربی اؾبؾری      ٖٷٹاٴ پكتیجبٴاٞعاضټبی حؿبثساضی ثٻ ٶطٰ

ای ټربی حرؿبثساضی ٸ ٲربٮی اظ اټٳیرت ٸیرػٺ             زض ؾیؿتٱ 

اٞعاض ٲٷبؾت حؿبثساضی ثبیس اظ اضتجربٌ   ثطذٹضزاضٶسن ی٥ ٶطٰ

 (ن  Nadel, 1992ټب اؾتٟبزٺ ٦ٷس )اؾتبٶساضز ثیٵ ٲبغٸ٬

زض حب٬ حبيط ثطای اؾتٟبزٺ ٦بضا ٸ اثرطثرف اظ ٲٷبثرٕ           

ټبی ٲسیطیت ټعیٷٻ ثرٻ نرٹضت ضٸظ اٞعٸٶری        ٲبٮی، ؾیؿتٱ

 (ن1392قٹٶس )ٲحٳسی،  ث٧بض ٪طٞتٻ ٲی

ټب ثٻ َٹض ٸؾیٗی جٽرت اٞرعایف ترٹاٴ          اٲطٸظٺ ؾبظٲبٴ

ض٢بثتی ٸ ٦ؿت ؾٹز ٸ تٳط٦ع ثط ضٸی ٲعیت ض٢بثتی ذٹز ثٻ   

 (ن 1389زٶجب٬ ثطٸٴ ؾپبضی ټؿتٷس )ذساٸضزی، 

اظ ؾبظ ٸ ٦بضټبی ٢بٶٹٶی ثطٸٴ ؾپبضی زض ٶٓربٰ ؾرلاٲت     

ټبی ؾٹٰ ٸ چٽبضٰ تٹؾٗٻ  ٢بٶٹٴ ثطٶبٲٻ 192تٹاٴ ثٻ ٲبزٺٲی

٢بٶٹٴ تٷٓیٱ ثرركی اظ ٲ٣رطضات ٲربٮی زٸٮرت             88ٸ ٲبزٺ 

ټرب    زؾتٹضاٮٗٳ٭  1384اقبضٺ ٦طزن زض ټٳیٵ ضاؾتب زض ؾب٬ 

 144ټبیی ټٳچٹٴ زؾتٹضاٮٗٳ٭ اجطایری ٲربزٺ         ٸ ثركٷبٲٻ

٢بٶٹٴ ثطٶبٲٻ چٽبضٰ تٹؾٗٻ)ثب ٲٹيرٹٔ ٢یٳرت تٳربٰ قرسٺ            

ټربی اجطایری      ټب ٸ ذسٲبت( تٽیٻ ٸ ثٻ ٦ٯیٻ زؾت٫بٺ ٞٗبٮیت

ټبی اجطایری ٲٹْرٝ قرسٶس زض          زٸٮتی اثلا٘ قس ٸ زؾت٫بٺ

% اظ  21ټبی ثطٶبٲٻ چٽبضٰ تٹؾٗٻ، ؾبلاٶٻ حسا٢٭   َٹ٬ ؾب٬

قرسٺ    تٳبٰ  ټب ٸ ذسٲبت ذٹز ضا ثٻ ضٸـ ٢یٳت حجٱ ٞٗبٮیت

ټب، قٷبؾبیی ٸ اظ َطی١ اٶ٣ٗبز ٢رطاضزاز ثرٻ ٲرسیطاٴ       ٞٗبٮیت

ٲجطی ٸا٪صاض ٶٳبیٷس، اظ ٲٹاٶٕ تطٸیج، تٹؾرٗٻ ٸ اثطثرركی        

ؾپبضی ذسٲبت ٶٓبٰ ؾلاٲت، ٲكرم ٶجٹزٴ ٢یٳرت        ثطٸٴ

ذرهٹل ذرسٲبت    ؾپبضی ثرٻ    تٳبٰ قسٺ ذسٲبت ٢بث٭ ثطٸٴ 

 (ن1392ثبقس )ٞطٸٚی، پطؾتبضی ٸ ثٽساقتی زضٲبٶی ٲی

ټبی حب٬ ٸ آیٷسٺ ثررف ؾرلاٲت ٦رٻ          ی٧ی اظ چبٮف

ثیكتطیٵ ٲٷبثٕ ٸ ٲطاجٗرٻ ٲرؿت٣یٱ ٲرطزٰ ضا ثرٻ ذرٹز               

ټربی  زټس، ثیٳبضؾتبٶٽبی ٸاثؿتٻ ثٻ زاٶك٫بٺ   اذتهبل ٲی

ٖٯٹٰ پعق٧ی ٸ ذسٲبت ثٽساقتی ٸ زضٲربٶی ٲری ثبقرسن          

تٹاٶررس ثررٻ اجررطای زی٫ررط      انررلاحبت ثیٳبضؾررتبٶی ٲرری   

ضاټجطزټبی انلاحی ثرف ؾرلاٲت ٦ٳر٥ ٶٳرٹزٺ ٸ زض          

جٯت اٖتٳبز ٖٳٹٲی ثطای تؿطیٕ زض اؾت٣طاض ٶٓبٰ اضجبٔ،  

پعق٥ ذبٶٹازٺ ٸ ٶٓبٰ ثیٳٻ، ٲإثرط ٸا٢رٕ قرٹزن ی٧ری اظ           

ؾربظی ٶٓربٰ    ٖٹاٲ٭ انلاح ؾبذتبض ثیٳبضؾتبٶی ایسٺ پیبزٺ

ٶٹیٵ ٲبٮی اؾتن ایٵ ایسٺ ثٻ ٲٷٓٹض انلاح ؾبذتبض اٲرٹض       

ٶٓط ٸظاضت ثٽساقت   ټبی ٖٯٹٰ پعق٧ی تحت ٲبٮی زاٶك٫بٺ

 زض چٽبض ٞبظ ثٻ قطح ظیط ٲُطح قس: 1384اظ ؾب٬ 

( تٛیرریط ضٸی٧ررطز اظ حررؿبثساضی ٶ٣ررسی ثررٻ ضٸـ           1

 حؿبثساضی تٗٽسی؛

 ټب( تٗییٵ ٢یٳت تٳبٰ قسٺ ثٽبی ذسٲبت ٸ ٞٗبٮیت2

 ثٷسی ٖٳٯیبتی؛( ثٹزجٻ3

( تجعیررٻ تحٯیرر٭ ٶترربیج ثررٻ ٲٷٓررٹض تررؿٽی٭                       4

ٸضی ٪یطی ٲرسیطیت زض ضاؾرتبی اٞرعایف ثٽرطٺ           تهٳیٱ

 ټب، اٞعایف زضآٲسټب ٸنننٲٷبثٕ، ٦بټف ټعیٷٻ

ٶٓط ثٻ ایٷ٧رٻ َجر١ ٢رٹاٶیٵ ٲٹجرٹز اٖرٱ اظ ٢ربٶٹٴ              

، ٢بٶٹٴ ثطٶبٲٻ   16ٲسیطیت ذسٲبت ٦كٹضی ٲكرهبّّّّ ٲبزٺ 

چٽبضٰ ٸ پٷجٱ ٸ ٢بٶٹٴ تٷٓیٱ ثركی اظ ٲ٣طضات زٸٮرت،     

ضیرعی  ثٻ احهبی ٢یٳت تٳربٰ قرسٺ ذرسٲبت ٸ ثٹزجرٻ          

تٛیریط ٶٓربٰ ٲبٮری      ٮرصا     ٖٳٯیبتی تأ٦یرس ٞرطاٸاٴ قرسٺ،       

ټبی ٖٯٹٰ پعق٧ی ٸ اؾرت٣طاض ؾیرؿتٱ ٲٷبؾرت           زاٶك٫بٺ

ثٻ ٲٷٓٹض ضؾریسٴ ثرٻ اټرساٜ       یبثی يطٸضی اؾتن ټعیٷٻ

ای ٦كٹض ٸ ثب تٹجرٻ ثرٻ          اٶساظ ٸ ٢ٹاٶیٵ تٹؾٗٻ ؾٷس چكٱ

ټربی ٦ٯری ثطٶبٲرٻ        ایٷ٧ٻ ثرف ٢بث٭ تٹجٽی اظ ؾیبؾرت 

قٹز، اظ جٳٯرٻ      پٷجٱ تٹؾٗٻ ثٻ حٹظٺ ؾلاٲت ٲطتجٍ ٲی 

ٸْبیٟی ٦ٻ زض ٢بٶٹٴ ثطٶبٲٻ پٷجرٱ تٹؾرٗٻ ثرطای ٸظاضت       

ضیرعی    ثٽساقت زض ٶٓط ٪طٞتٻ قسٺ، تجسی٭ ٶٓبٰ ثٹزجرٻ    

ضیعی ٖٳٯیبتی ٲی ثبقسن ثٷبثطایٵ اظ اټرساٜ     آٴ ثٻ ثٹزجٻ

انٯی پیبزٺ ؾبظی ؾیؿتٱ حؿبثساضی تٗٽسی زض ٸظاضت      

ثٽساقت ٞطاټٱ آٸضزٴ اَلاٖبت نحیح ٸ ز٢ی١ زضٲرٹضز       

ایرٵ ٸؾریٯٻ    ثبقس ترب ثرٻ      ټب ٸ ثٽبی تٳبٰ قسٺ ٲی  ټعیٷٻ

زض   ضیعی ٲجتٷی ثرط ٞٗبٮیرت ټٳرٹاض ٪رطززن       ٲؿیط ثٹزجٻ

یربثی ٸ ٲسیطیرت     ټبی ټعیٷٻؾبظی ٸ اجطای ؾیؿتٱپیبزٺ

ثط ٲجٷبی ٞٗبٮیت ثبیس ٲحبٞٓٻ ٦بضاٶٻ ٸ ټٹقٳٷساٶٻ ٖٳر٭  
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 (ن  Khoozein, 2009ٶٳٹز )

ټط٪ٹٶٻ ٚٯٟت ٸ زض ٶٓط ٶ٫طٞتٵ قطایٍ ٸ ٖٹاٲ٭ ٲإثرط  

یربثی،  ؾبظی، اؾت٣طاض ٸ اجرطای ؾیرؿتٱ ټعیٷرٻ         زض پیبزٺ

ثبٖ  زٸض قسٴ اظ ٲیعاٴ ٲٹ٣ٞیت ٸ اټساٜ زض ٶٓط ٪طٞتٻ   

٪طززن ثٷبثطایٵ زاٶؿتٵ زلای٭ ٶب٦بٲی ٸ ٲٹ٣ٞیرت     قسٺ ٲی

ترٹاٴ ثرب      ؾبظی آ٪بټبٶٻ ؾیؿتٱ ٦ٳ٥ ٦طزٺ ٸ ٲیثٻ پیبزٺ

ؾربظی ٸ اجرطای     آ٪بټی ٸ ضٖبیت ٖٹاٲ٭ ٲإثرط زض پیربزٺ       

 (نCokins, 1996ؾیؿتٱ، ثٻ ٲٹ٣ٞیت زؾت یبٞت )

 

 ثیبى هؿألِ

یبثی ثط ٲجٷبی ٞٗبٮیت ضٸاثٍ ٖٯری ثیرٵ      ؾیؿتٱ ټعیٷٻ

ایجبز ټعیٷٻ ټب ٸ ٞٗبٮیت ټبی لاظٰ جٽت اضائٻ ذرسٲت ضا   

٦ٷٷس، ٲركرم   ٦ٻ ثطای قط٦ت اضظـ ا٢تهبزی ایجبز ٲی

ټب ضا زض زٸ ٲطحٯرٻ      ؾبظزن ایٵ ؾیؿتٱ ترهیم ټعیٷٻ ٲی

ټربیی ٦رٻ      زټسن زض ٲطحٯٻ اٸ٬ ټعیٷرٻ ٞٗبٮیرت         اٶجبٰ ٲی

اٶرس تٗییرٵ        ٲٷجط ثرٻ پیرسایف تٹٮیسات1ذرسٲبت ٪ركتٻ         

ټرب    قٹزن ٲطحٯٻ زٸٰ ٲطثٹٌ ثٻ ترهیم ټعیٷٻ ٞٗبٮیتٲی

 (ن 1378ثٻ ٲحهٹلات1ذسٲبت اؾت )ٶٳبظی،

ؾربظی ؾیرؿتٱ     ی٧ی اظ اثعاضټبی ٲٹضز ٶیبظ جٽت پیبزٺ

   ٰ اٞرعاضی  ثٽبیبثی ٲجتٷی ثط ٞٗبٮیت، ٸجٹز ثؿتط ٲٷبؾت ٶط

زض ؾبظٲبٴ اؾتن ثب تٹجٻ ثٻ ٲطاتت ٞٹ٠ ٸ اټٳیت ٸجرٹز       

پبی٫بٺ اَلاٖبتی ٲٷبؾت، اٲ٧بٴ ؾٷجی اؾرت٣طاض ؾیرؿتٱ      

ثٽبیبثی ثط ٲجٷبی ٞٗبٮیرت اظ ٮحربِ پركتیجبٶی ٸ تأٲیرٵ            

ٰ     اَلاٖبت ٲٹضز ٶیبظ اظ َطی١ ؾیرؿتٱ       اٞرعاضی    ټربی ٶرط

ټبی ٖٯٹٰ پعق٧ی يرطٸضی ثرٻ ٶٓرط           ٲٹجٹز زض زاٶك٫بٺ

 ضؾسن   ٲی

تٹاٴ ثٻ ٖٷٹاٴ  ؾیؿتٱ ثٽبیبثی ثط ٲجٷبی ٞٗبٮیت ضا ٲی

ټرب، ٖٳٯ٧رطز    ټرب، ٞٗبٮیرت   ضٸقی تٗطیٝ ٦طز ٦ٻ ټعیٷرٻ      

ٲٹيٹٔ ثٽب ٸ ٲٷبثٕ ضا ثط ٲجٷبی ضاثُرٻ ٖٯرت ٸ ٲٗٯٹٮری           

اٶساظٺ ٪یطی ٲی ٶٳبیسن ٲٹيٹٔ تٗییٵ ثٽب، ٞٗبٮیت ټرب ضا     

ټب ٲٷبثٕ ضا ٲهطٜ ٲی ٦ٷٷسن ٲٷبثٕ ثرط ٲجٷربی         ٸ ٞٗبٮیت

ټربی  ټرب ٸ ټعیٷرٻ    اؾتٟبزٺ ٞٗبٮیت ټب اظ آٶٽب ثرٻ ٞٗبٮیرت   

ټرب ثرٻ    ٞٗبٮیت ثٻ ٶؿجت اؾتٟبزٺ ٲٹيٹٔ ثٽرب اظ ٞٗبٮیرت    

یبثررس            ٲٹيررٹٔ تٗییررٵ ثٽررب )ذطٸجرری( ترررهیم ٲرری        

(Cokins, 2011ن) 

ثب تٹجٻ ثٻ ٲ٧بٶیعٰ اجطایی ؾیؿتٱ ثٽبیبثی ثط ٲجٷربی   

 ٞٗبٮیت زٸ ؾُح ترهیم ثٽب ٸجٹز زاضز:

ټب: جٽت تؿٽیٱ ٲٷربثٕ ثرٻ    ( ٲٷبثٕ ثٻ ٞٗبٮیت1ؾُح 

ټب )انٯی1پركتیجبٶی( اظ ٲحرط٤ ٲٷربثٕ اؾرتٟبز            ٞٗبٮیت

 قٹزنٲی

( ٞٗبٮیت ثٻ ٲٹيٹٔ ثٽب: پؽ اظ تجٳیٕ ټعیٷٻ  2ؾُح 

ٖٷرٹاٴ  ټربی انرٯی)ثٻ   ټبی پكتیجبٶی ثٻ ٞٗبٮیرت    ٞٗبٮیت

ٲٹيٹٔ ثٽبی ٲیبٶی یر٥ تررهیم ثٽربی ٞٗبٮیرت ثرٻ             

ٞٗبٮیت اؾت( ټعیٷٻ ٞٗبٮیرت ټربی انرٯی ثرٻ ٲٹيرٹٔ            

تٗییٵ ثٽب ثب اؾتٟبزٺ اظ ٲحط٤ ٞٗبٮیرت تررهیم زازٺ          

 (ن2111ٲی قٹز)ټٳبٴ، 

 تقبجًا ٍ یضٍآ غوج
 هًبث ضز بّ ُزاز

یتبػلاعا

          

                                      )ABC(

                         

-                  )                    (

-                            

      
           
            

یظبؾ ٬سٲ -
ی٧یٞاط٪ تبقضاع٪ -
سٷیآطٞ یبٷجٲطث تبقضاع٪ -
یضب٦
 طیزب٣ٲ ٸ ٔٹٶ ـضاع٪ -
٤طحٲ

 یبّ ٌِیعّ
یلٌؾطپ

 
 
   

     
 

 مظاَل ٍ ٍضاز
یىقعپ

 مظاَل ٍ زاَه
یفطهه

 نلاْتؾا
بْییاضاز

یٮبٲ ٵیٹٶ ٰبٓٶ ٱتؿیؾ

یٮبٲ ٵیٹٶ ٰبٓٶ ٱتؿیؾ

)HIS(یٶبتؾضبٳیث تبٖلاَا ٱتؿیؾ

ضب٦ ٻٞبياٸ فذضشآ ٱتؿیؾ

بّ ٌِیعّطیبؾ
یٮبٲ ٵیٹٶ ٰبٓٶ ٱتؿیؾ

 
 
   

        
 

بّ نطحه طیزبمه
 ،یٶبیٲ تیٮبٗٞ ،ٕثبٷٲ ٤طحٲ(

)بٽث ٔٹيٹٲ ،ییبٽٶ تیٮبٗٞ

)HIS(یٶبتؾضبٳیث تبٖلاَا ٱتؿیؾ

 تیلبؼف تذبٌق
 یضبو یبّ سٌیآطف ٍ

)تبینٹهذ/یطجٶبٲظ /طیزب٣ٲ(

 تبهسذ تذبٌق
بّ یجٍطذ ٍ

)تبینٹهذ/یطجٶبٲظ/طیزب٣ٲ(

HIS / تاسٷتؿٲ ٸ ٤ضاسٲ

)HIS(یٶبتؾضبٳیث تبٖلاَا ٱتؿیؾ

تیٮبٗٞ یبٽث ـضاع٪ -
تٲسذ یبٽث ـضاع٪ -

 میهرت ٍ تبثبؿتًا ،تبجؾبحه
لٍا ِلحطه

تیٮبٗٞ ٻث ٕثبٷٲ ةبؿتٶا -
تیٮبٗٞ یبٽث خطٶ ٻجؾبحٲ -
یٶبجیتكپ طیاٸز ٻٷیعټ میهرت -

 میهرت ٍ تبثبؿتًا ،تبجؾبحه
مٍز ِلحطه

بٽث ٔٹيٹٲ ٻث تیٮبٗٞ ةبؿتٶا -
تٲسذ یبٽث ٻجؾبحٲ -

زضاسًبتؾا تبقضاعگ

 تبقضاعگ سیلَت
لبذ

 ٶحٹٺ ٖٳ٭ ؾیؿتٱ ثٽبیبثی ثط ٲجٷبی ٞٗبٮیت (.1ًوَزاض)
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ًیبظّبی اعلاػبتی ؾیؿتن ثْبیبثی هجتٌی ثط فؼبلیت    

(ABC)1 

ٲرسیطیت ثٽبیربثی ٲجترٷی ثرط ٞٗبٮیرت                   ی٥ ؾیرؿتٱ    

(ABC/M)2        جبی٫عیٵ ؾیؿتٱ ٲربٮی ؾربظٲبٴ ٶرٹاټرس

قسن ایٵ ؾیؿتٱ، اَلاٖبت ٲبٮی ضا ثرب اٞرعٸزٴ ضٸاثرٍ ٸ            

اَلاٖبت ٖٳٯیبتی ثطای اٞعایف ٦ربضایی ترهٳیٱ ٪ریطی،         

 1ٲجسزاً ٪عاضـ ذٹاټس ٦طزن ټٳبٶُٹض ٦ٻ ٶٳٹزاض قرٳبضٺ   

ٶیبظٲٷرس  ثٽبیبثی ٲجتٷی ثط ٞٗبٮیت      زټس ؾیؿتٱ ٶكبٴ ٲی

 ثبقسن  زٸ زؾتٻ اَلاٖبت ٲبٮی ٸ ٖٳٯیبتی ٲی

 ثبقس:ثٻ قطح ظیط ٲیاعلاػبت هبلی: 

اَلاٖبت ٲطثٹٌ ثٻ ٲٷبثٕ ٲهطٞی ؾبظٲبٴ)ثٻ ت٧ٟی٥  -

 ؾطٞه٭ ټعیٷٻ ٸ ٖٷبنط ټعیٷٻ(؛

اَلاٖبت ٲطثٹٌ ثرٻ ٲٷربثٕ ٲرهطٞی ٲطا٦رع ټعیٷرٻ           -

 )ٞٗبٮیت(ن

 ثبقس:ثٻ قطح ظیط ٲی اعلاػبت ػولیبتی:

 ټبی ٞٗبٮیت ټب ٸ ٞطآیٷسټبی جبضی؛ ٸیػ٪ی -

ټربی  ټربی ٲطثرٹٌ ثرٻ ٶرٹٔ، تٗرساز ٸ ٸیػ٪ری             زازٺ -

 ذسٲبت1ٲحهٹلات ؾبظٲبٴ؛

ټبی ٲطثٹٌ ثٻ ٲ٣ساض ٲحط٤ ٲٷبثٕ )جٽت اٶجبٰ زازٺ -

 ترهیم ٲطحٯٻ اٸ٬(؛

ټبی ٲٹضز ٶیبظ ٲ٣بزیط ٲحرط٤ ٞٗبٮیرت )جٽرت      زازٺ -

 اٶجبٰ ترهیم ٲطحٯٻ زٸٰ(ن  

ټربی    زض ی٥ ٢بٮت اؾتبٶساضز اَلاٖبت ٲبٮی زض زاٶك٫بٺ

ټبی پطؾٷٯی، زاضٸ ٸ ٮرٹاظٰ   ٖٯٹٰ پعق٧ی ٦ٻ قبٲ٭: ټعیٷٻ

پعقرر٧ی ٲررهطٞی، ٲررٹاز ٸ ٮررٹاظٰ ٲررهطٞی، اؾررتٽلا٤              

ثبقس اظ ٶطٰ اٞعاضټبی ٲطتجرٍ  ټب ٲیټب ٸ ؾبیط ټعیٷٻزاضایی

قٹزن اَلاٖربت ٖٳٯیربتی ٶریع اظ         ثب حٹظٺ ٲبٮی تأٲیٵ ٲی  

ټرربی ٞٗبٮیررت، ٲ٣بزیررط   ٢جیرر٭ ٲحررط٤ ٞٗبٮیررت، ٸیػ٪رری   

ذطٸجی ٞٗبٮیت ٶریع اظ ؾیرؿتٱ اَلاٖربت ثیٳبضؾرتبٶی                    

(HIS)3   ؾیؿتٱ ازاضی آشضذف ٸ ؾبیط اؾٷبز، ٲساض٤ ٸ ،

ټربی )ٲربٮی ٸ     ټبی ٖٳٯیبتی ٢بث٭ ترأٲیٵ اؾرتن زازٺ    ٞطٰ

آٸضی قرسٺ زض ثبٶر٥ اَلاٖربتی ٲطثٹَرٻ                  ٖٳٯیبتی( جٳٕ

نٹضت ی٧پبضچٻ تجٳیٕ ٸ ؾپؽ ٲرٹضز پرطزاظـ ٢رطاض         ثٻ

٪یطزنزض ٲطحٯٻ پطزاظـ، ترهیم ٲطحٯرٻ اٸ٬ ٸ زٸٰ     ٲی

اظ ٢جیر٭ اٶترؿبة ٲٷربثٕ ثرٻ            ثٽبیبثی ٲجتٷی ثرط ٞٗبٮیرت   

ٞٗبٮیت، ٞٗبٮیت ثٻ ٲٹيٹٔ ثٽب اٶجربٰ قرسٺ ٸ زض ٶٽبیرت           

٪عاضقبت ثط ٲجٷربی ٞٗبٮیرت ثرٻ زٸ نرٹضت ٪عاضقربت               

اؾتبٶساضز ٸ ٪عاضقبت ذبل ثٻ ٖٷٹاٴ ذطٸجری ؾیرؿتٱ        

 یبثی ثط ٲجٷبی ٞٗبٮیت اؾترطاج ٲی ٪طززنټعیٷٻ
  

 اّساف پػٍّف

جٳٕ آٸضی اَلاٖربت     قیٹٺ اظ آٶجب ٦ٻ زض حب٬ حبيط 

جٹاث٫رٹی   ټربی ٖٯرٹٰ پعقر٧ی ٦ركٹض         ٲبٮی زض زاٶك٫بٺ  

ثبقس، ٮصا يطٸضت تٛییرط     ٶیبظټبی اَلاٖبتی ٲسیطیت ٶٳی 

قرٹزن اظ ایرٵ     ثٷیبزی زض ایٵ ضٸـ ثٻ ٸيٹح احؿبؼ ٲی

ټبی ٖٯرٹٰ   ؾبظی ٶٓبٰ ٶٹیٵ ٲبٮی زض زاٶك٫بٺضٸ ایسٺ پیبزٺ

              ٰ اٞرعاض  پعق٧ی ٲرسٶٓط ٢رطاض ٪طٞرتن زض ایرٵ ضاؾرتب ٶرط

» ٶٓبٰ ٶرٹیٵ ٲربٮی    « ی٧پبضچٻ ٸ جبٲٕ ٲبٮی تحت ٖٷٹاٴ  

ټبی ٖٯٹٰ پعق٧ی ؾطاؾط ٦كٹض    ثطای اؾتٟبزٺ زض زاٶك٫بٺ

 ثطزاضی ٢طاض ٪طٞتٻ اؾتن  تٹٮیس ٸ ٲٹضز ثٽطٺ

ثب تٹجٻ ثٻ ٲٹيٹٔ تح٣یر١، ټرسٜ انرٯی پرػٸټف،              

ٰ    تٗییررٵ ؾررُح تٹاٶٳٷررسی ؾیررؿتٱ      ٞررعاضی ټرربی ٶررط

ثٽبیبثری  ټبی ٖٯٹٰ پعق٧ی ثرب ضٸی٧رطز اؾرت٣طاض            زاٶك٫بٺ

ٲی ثبقس ٦ٻ جٽت زؾتیبثی ثرٻ ټرسٜ      ٲجتٷی ثط ٞٗبٮیت

   ٰ اٞعاضټب( اټرساٜ ٞطٖری     انٯی)تٗییٵ ؾُح تٹاٶٳٷسی ٶط

 ظیط ٲس ٶٓط ٢طاض ٪طٞت:

اٞعاضټبی ٲٹجٹز ٲطتجٍ ثب حٹظٺ ٲبٮی   ( قٷبؾبیی ٶط1ٰ

ثٷسی ٲطا٦ع ٞٗبٮیت ثٻ ٲٷٓرٹض تٗییرٵ ثرؿتط       ٸ ٶیع ؾُح

 یبثی ٲجتٷی ثط ٞٗبٮیت؛ اؾت٣طاض ؾیؿتٱ ټعیٷٻ

ٰ     ( ثطضؾی ؾُح تٹاٶٳٷسی ؾیؿتٱ 2 اٞرعاضی  ټربی ٶرط

ثٽبیبثی ٲجتٷی ثط  ٲطتجٍ ثب حٹظٺ ٲبٮی زض تأٲیٵ اَلاٖبت 

 ؛ٞٗبٮیت

اٞعاضټبی ٲٹضز  ( ٶ٣س ٸ ثطضؾی ٶ٣بٌ ٢ٹت ٸ يٗٝ ٶط3ٰ

ؾربظی زض     ټربی ٢بثر٭ پیربزٺ     اؾتٟبزٺ ٸ اؾترطاج ْطٞیت 

ثٽبیبثی ٲجتٷی ټبی ٞٗٯی ثٻ ٲٷٓٹض اؾت٣طاض  ثٽجٹز ؾیؿتٱ

 نثط ٞٗبٮیت

 

 ضٍـ پػٍّف

تح٣ی١ حبيط ی٥ ٲُبٮٗٻ ٲٹضزی اؾتن ایٵ پػٸټرف    

اظ ٶٓط ټسٜ ٦بضثطزی ٸ اظ ٶٓط ضٸـ تح٣ی١، ٲیساٶی ٸ اظ  

ټربی ؾیرؿتٳی ٸ       ثبقسن ثطضؾری    ٶٹٔ ثطضؾی ؾیؿتٱ ٲی

ٲهبحجٻ اٶجبٰ قسٺ ثب ٲؿإٸٮیٵ ٸاحس ٲبٮی زاٶك٫بٺ ٖٯٹٰ   

ٰ     پعق٧ی ٢ٱ زض ضاثُٻ ثب ؾیؿتٱ    اٞرعاضی ٲرٹضز      ټربی ٶرط

ټبی ٖٯٹٰ پعق٧ی ؾُح ٦كٹض حب٦ی    اؾتٟبزٺ زض زاٶك٫بٺ

 (ABC)ّبی ػلَم پعقىی زض پكتیجبًی اؾتمطاض ثْبیبثی ثط هجٌبی فؼبلیت  ّبی اعلاػبتی زاًكگبُ لٌجطی ٍ ّوىبضاى: ؾغح تَاًوٌسی ؾیؿتن 44

1. Activity Based Costing 

2. Hospital Information System 

3. Activity Based Costing Management 



زض ایرٵ پرػٸټف ثرب تٹجرٻ ثرٻ            پطؾكْبی تحمیك:  

ٲبټیت ا٦تكبٞی ٸ ٦بضثطزی ثٹزٴ آٴ ؾرٻ ؾرإا٬ انرٯی      

 ضیعی قسٺ ٦ٻ پػٸټك٫ط زضنسز پبؾد ثٻ آٶٽبؾتن پی

( ٶطٰ اٞعاضټبی ٲطتجٍ ثب حٹظٺ ٲبٮی تٹاٶٳٷرسی لاظٰ    1

ثٽبیبثی ٲجتٷی ثط   ؾبظی ؾیؿتٱ   جٽت ٲؿبٖست زض پیبزٺ

 ضا تب چٻ ؾُح زاضا ٲی ثبقٷس؟ ٞٗبٮیت

ټربی ٶرطٰ اٞرعاضی زض تأٲیرٵ                   ټبی ؾیؿتٱ ( ٢بثٯیت2

ټبی لاظٰ جٽت تٗییٵ ثٽبی ٞٗبٮیرت1 ذرسٲبت ثرٻ            زازٺ

ترب چرٻ     ثٽبیبثی ٲجتٷی ثط ٞٗبٮیتٲٷٓٹض اؾت٣طاض ؾیؿتٱ 

 ؾُح ٲٹضز ثٽطٺ ثطزاضی ٢طاض ٪طٞتٻ اؾت؟

ترٹاٴ ثرب ثٽجرٹز ؾربذتبض ٸ ٲحترٹای              ( چ٫ٹٶٻ ٲری  3

ټبی جربضی، ثرؿتط ٲٷبؾرت اؾرت٣طاض            اَلاٖبتی ؾیؿتٱ 

  ضا ٲٽیب ٶٳٹز؟ثٽبیبثی ٲجتٷی ثط ٞٗبٮیت ؾیؿتٱ 
 

ثط٪طٞتٻ اظ ٲس٬ اضائرٻ قرسٺ زض ثیربٴ         الگَی تحمیك: 

ٲؿأٮٻ ٸ ثب تٹجٻ ثٻ ا٢تًبئبت زاٶك٫بٺ ٖٯٹٰ پعق٧ی ٸ زض      

ثٽبیبثی ٲجتٷی ثرط    ٶٓط ٪طٞتٵ ٶیبظټبی اَلاٖبتی ؾیؿتٱ 

، ؾٗی ٪طزیرس ؾرُح تٹاٶٳٷرسی ؾیرؿتٱ ټربی              ٞٗبٮیت

ټبی ٖٯٹٰ پعق٧ی جٽت ترأٲیٵ ایرٵ      ٶطٰ اٞعاضی زاٶك٫بٺ

ٶیبظ، ٲٹضز ثطضؾی ٢طاض ٪یطز تبٲركرم قرٹز اَلاٖربت         
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یًبهظبؾ ضبتذبؾ

یتبیلوػ یبّ ُزاز
)...ٍ تبهسذ/نطحه(

اظ ایٵ اؾت ٦ٻ ٶرطٰ اٞرعاض ٶٓربٰ ٶرٹیٵ ٲربٮی، ؾیرؿتٱ                         

ازاضی آشضذف ٸ ؾیؿتٱ اَلاٖربت ثیٳبضؾرتبٶی زض      -ٲبٮی

ټرب ٲرٹضز اؾرتٟبزٺ ٢رطاض          ا٦ ط ٢طیت ثرٻ اتٟرب٠ زاٶرك٫بٺ        

 ٪یطزن     ٲی

       ٰ اٞرعاضی ٲٹجرٹز زض       ثٷبثطایٵ ثب تٹجٻ ثٻ اقرتطا٤ ٶرط

ټب، ٢ٯٳطٸ ٲ٧ربٶی پرػٸټف زاٶرك٫بٺ ٖٯرٹٰ           ؾُح زاٶك٫بٺ

ٖٷرٹاٴ ٶٳٹٶرٻ    پعق٧ی ٸ ذسٲبت ثٽساقتی زضٲبٶی ٢ٱ ثرٻ    

ټبی   ټبی ٲطثٹٌ ثٻ ؾیؿتٱتحت ثطضؾی اٶتربة ٸ ثطضؾی

نٹضت پصیطٞترٻ اؾرتن جٽرت       1392اٞعاضی زض ؾب٬ ٶطٰ

ٰ  ٪طزآٸضی اَلاٖبت، يٳٵ ثطضؾی ؾیؿتٱ اٞرعاضی  ټبی ٶط

ټربی ٲٹجرٹز زض      زض ٸاحس ٲٹضز ٲُبٮٗٻ،اظ اَلاٖبت ٸ زازٺ

٢ؿٳت ٲبٮی ٸ اؾٷبز ٸ ٲساض٤ ٲ جتٻ ٶریع اؾرتٟبزٺ قرسٺ      

 اؾتن 

پػٸټك٫ط تلاـ ٶٳٹزٺ ثب ثطضؾی تح٣ی٣بت ٲرطتجٍ ثرب        

ٲٹيٹٔ پػٸټف ٸ ټٳچٷیٵ ٲُبٮٗٻ ٦تت، ٲ٣بلات ٖٯٳی ٸ 

آٸضی اَلاٖرربت اظ َطیرر١ ٲررهبحجٻ، ثطضؾرری             جٳررٕ

اٞعاضی، ثطضؾی اؾٷبز ٸ ٲرساض٤ اظ ٢جیر٭      ټبی ٶطٰ ؾیؿتٱ

اٞعاضټب ٸننن، ثٻ تحٯیر٭ تٹاٶٳٷرسی        ضاټٷٳبی اؾتٟبزٺ اظ ٶطٰ

ټربی    اٞعاضی ٲطتجٍ ثب حٹظٺ ٲبٮی زاٶك٫بٺ ټبی ٶطٰ ؾیؿتٱ

 ٖٯٹٰ پعق٧ی زض ضاؾتبی ټسٜ تح٣ی١ ثپطزاظزن

 اٞعاضیټبی ٶطٰثب اؾتٟبزٺ اظ ؾیؿتٱ ABCٲس٬ ٶحٹٺ ترهیم ٲٷبثٕ زض ؾیؿتٱ  (.2ًوَزاض)
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 نرم افزار مربوطه حساب جزء معین حساب کل کد حساب گروه حساب

 هزینه های عملیاتی  

  
 َسیىٍ جبران خدمت کارکىان

 ورم افسار آذرخش حقًق ي دستمسد

 ورم افسار اضافٍ کار اضافٍ کار 33

 استفادٌ از کالا ي خدمات 32

مًاد ي لًازم مصرف شدوی

 )ملسيمات(
 وظام وًیه مالی

 HIS مًاد ي لًازم مصرف شدوی)داري(

 اضافٍ کار کاراوٍ ي حك مأمًریت

 آذرخش بیمٍ کارمىدان رفاٌ اجتماػی 36

 بایگاوی-ردیابی سىد بازخرید خدمات ي ... سایر َسیىٍ َا 33

 وظام وًیه مالی َسیىٍ استُلاک َسیىٍ استُلاک دارایی َا 31

تٹاٶٷرس        ؾطٞه٭ ټعیٷٻ تٗییٵ ٪طزیسن ٲطا٦ع ټعیٷٻ ٦ٻ ٲی

ټبی ٲح١٣ قسٺ ضا پصیطا ثبقٷس، ٢بث٭ ت٧ٟیر٥ ثرٻ        ټعیٷٻ

چٽبض ٪طٸٺ انٯی ٞٗبٮیت: ٖٳٯیبتی، پركتیجبٶی، ذرسٲبت        

ټربی  ثبقسن ؾطٞه٭ ټعیٷٻتك٧یلاتی ٲی-ٖٳٹٲی ٸ ازاضی

اٞعاضی ٲٹجرٹز جٽرت     جبضی زاٶك٫بٺ ثٻ ټٳطاٺ ٲؿیط ٶطٰ

ټب )ٲٷبثٕ ٲهطٞی(، زض جرسٸ٬   ضزیبثی ایٵ زؾتٻ اظ ټعیٷٻ

 1ٲٷ٧ٗؽ ٪طزیسٺ اؾتن ټٳبٶُٹض ٦ٻ زض جسٸ٬ قٳبضٺ   1

ټبی ٶرطٰ اٞرعاضی زاٶرك٫بٺ ٖٯرٹٰ        ٲكرم قسٺ، ؾیؿتٱ

پعق٧ی ٸ ٲٷبثٕ ؾبظٲبٴ ٦ٻ اظ َطی١ ټط ی٥ اظ اثعاضټربی   

اٞعاضی ٢بث٭ ضزیبثی اؾت ٲٹضز قٷبؾبیی ٢طاض ٪طٞرتن     ٶطٰ

      ٰ اٞرعاض جٽرت تأٲیرٵ      زض ازاٲٻ ؾُح تٹاٶٳٷرسی ټرط ٶرط

ٶیبظټبی اَلاٖبتی ؾیؿتٱ ثٽبیبثی ٲجتٷی ثرط ٞٗبٮیرت ٸ          

ثطزاضی اظ ټط اثعاض اَلاٖبتی ٲٹضز ثطضؾی ٢طاض    ٲیعاٴ ثٽطٺ

 ٸا٢ٕ ٦ٻ ٶتبیج آٴ زض ازاٲٻ تكطیح قسٺ اؾتن

ثطضؾی ؾهغح تَاًوٌهسی       -تحلیل ّسف قوبضُ زٍ

 افعاضّبی هَضز اؾتفبزًُطم

ثطای زؾتیبثی ثٻ ټرسٜ قرٳبضٺ زٸ، زض ایرٵ ٲطحٯرٻ           

  ٝ ٲٹجرٹز ٦رٻ زض ٶٳرٹزاض         تٹاٶٳٷسی ٶطٰ اٞعاضټبی ٲرتٯ

ټبی ٖٳٯیبتی تب  اقبضٺ قسٺ، جٽت ضزیبثی ټعیٷٻ 2قٳبضٺ 

ؾُٹح ٲرتٯٝ تٗییٵ قسٺ زض ٢رؿٳت اٮ٫رٹی تح٣یر١          

ټربی    ٲٹضز ثطضؾی ٢طاض ٪طٞت ٸ ؾٗی ٪طزیس ترب ٢بثٯیرت       

اٞعاضټب ٸ ٶحٹٺ ٖٳ٭ زض ضاثُٻ ثب ثجت ٸ  ثبٮ٣ٹٺ ٸ ثبٮٟٗ٭ ٶطٰ

تٛصیٻ زازٺ ټبی ٲطثٹٌ ثٻ ټعیٷٻ ټربی ٖٳٯیربتی ٲرٹضز          

قٷبؾبیی ٢طاض ٪یطز ٦ٻ ٶتربیج ثطضؾری ثرٻ ت٧ٟیر٥ ټرط           

 اٞعاض زض ازاٲٻ آٲسٺ اؾتن ٶطٰ

هبلی آشضذف   –( ثطضؾی تَاًوٌسی ًطم افعاض ازاضی 1

ٰ جْت ضزیبثی ّعیٌِ ججطاى ذسهبت وبضوٌبى:    اٞرعاض  ٶرط

ٲٹضزٶیبظ اظ َطی١ ٦ساٰ ٲؿیط ٶطٰ اٞعاضی ٸتب چٻ ؾُحی  

 ٢بث٭ تأٲیٵ اؾت؟ ثسیٵ ٲٷٓٹض ٲس٬ شی٭ تجییٵ ٪طزیسن

ثٻ ٲٷٓٹض زؾتیبثی ثٻ پبؾد ؾرإالات تح٣یر١، اثترسا                           

ٶطٰ اٞعاضټبی ٲطتجٍ ثب حٹظٺ ٲبٮی ٲٹضز قٷبؾربیی ٢رطاض        

٪طٞتٻ، ؾپؽ ثٻ تٗییٵ ٲٷبثٕ ٲهطٞی ؾبظٲبٴ پطزاذترٻ     

قسن جٽت تٗییٵ ؾُح تٹاٶٳٷسی ٶطٰ اٞعاضټب ثٻ ٲٷٓرٹض    

اؾت٣طاض ؾیؿتٱ ثٽبیبثی ٲجتٷی ثرط ٞٗبٮیرت ٶریع، چٽربض          

 ؾُح شی٭ زض ٶٓط ٪طٞتٻ قس:
ٲطحٯٻ اٸ٬ تررهیم ؾیرؿتٱ ثٽبیربثی ٲجترٷی ثرط              

 (؛2ٞٗبٮیت )ٶٳٹزاض قٳبضٺ

( ضزیبثی ٲٷربثٕ ثرٻ ٲطا٦رع ٞٗبٮیرت )ْرطٸٜ             1ؾُح

 ټعیٷٻ(؛

 ( ترهیم ٲٷبثٕ ثٻ ٞٗبٮیت؛2ؾُح 

ټربی زٸایرط پركتیجبٶی ثرٻ        ( ترهیم ټعیٷٻ3ؾُح 

 زٸایط اؾتٟبزٺ ٦ٷٷسٺ؛

ٲطحٯٻ زٸٰ تررهیم ؾیرؿتٱ ثٽبیربثی ٲجترٷی ثرط             

 (؛2ٞٗبٮیت )ٶٳٹزاض قٳبضٺ 

 ( ترهیم ثٽبی ٞٗبٮیت ثٻ ٲٹيٹٔ تٗییٵ ثٽبن4ؾُح

 

 ّبی پػٍّفیبفتِ
افعاضّهب،  تحلیل ّسف قوبضُ یه )قٌبؾهبیی ًهطم     

 ( زض ؾبظهبى تحت ثطضؾیهٌبثغهطاوع فؼبلیت ٍ 

اٸ٬ ثب  زض ٲطحٯٻ  ،1ثٻ ٲٷٓٹض زؾتیبثی ثٻ ټسٜ قٳبضٺ

ټربی  ټبی ٲبٮی، ؾطٞره٭ ثطضؾی اؾٷبز، ٲساض٤ ٸ نٹضت

ټعیٷٻ )ٲٷبثٕ ٲهطٞی( زاٶرك٫بٺ ٲرٹضز قٷبؾربیی ٢رطاض            

اٞرعاضی ٲرطتجٍ ٸ ٲرٹضز       ټبی ٶطٰ٪طٞت ٸ ؾپؽ ؾیؿتٱ

اؾتٟبزٺ جٽت ثجت ٸ تٛصیرٻ اَلاٖربت ٲطثرٹٌ ثرٻ ټرط           

 زؾتٻ ثٷسی ټعیٷٻ ټب ٸ ٶطٰ اٞعاضټبی ٲطتجٍ ثب آٴ (.1جسٍل)

 (ABC)ّبی ػلَم پعقىی زض پكتیجبًی اؾتمطاض ثْبیبثی ثط هجٌبی فؼبلیت  ّبی اعلاػبتی زاًكگبُ لٌجطی ٍ ّوىبضاى: ؾغح تَاًوٌسی ؾیؿتن 46



ازاضی ٸ ٲبٮی آشضذف ثٻ ٲٷٓٹض تٛصیٻ اَلاٖبت پطؾرٷٯی    

ؾبظٲبٴ ٸ زازٺ ټبی ٲطثٹٌ ثٻ ٲحبؾجٻ ح٣ٹ٠ ٸ زؾرتٳعز    

٦بض٦ٷبٴ ٲٹضز اؾتٟبزٺ ٢طاض ٲی ٪ریطز ٸ اضتجربٌ پبیرساض ٸ         

قج٧ٻ ای اَلاٖبتی زض ؾرُح زاٶرك٫بٺ ٖٯرٹٰ پعقر٧ی ٸ           

ٲطا٦ع تبثٗٻ ٸجٹز زاقتٻ ٸ اٲ٧بٴ اؾرترطاج اَلاٖربت ثرٻ      

نٹضت ٲتٳط٦ع ٸ قج٧ٻ ای اظ َطی١ ٶطٰ اٞعاض زض زاٶرك٫بٺ  

ٖٯٹٰ پعق٧ی ٲیرؿط اؾرتن اظ ٶرطٰ اٞرعاض ازاضی ٸ ٲبٮری                

آشضذف ثٻ ٲٷٓٹض اٶجبٰ ٲحبؾجبت ا٢لاٰ ح٣رٹ٠ اؾرتٟبزٺ     

قٹزن ٲحبؾجبت ٲطثٹٌ ثٻ ؾبیط ٲعایبی پطؾٷٯی )ايبٞٻ    ٲی

٦بض، ٦بضاٶٻ ٸ ٲأٲٹضیت( تٹؾٍ ٶطٰ اٞعاض ايبٞٻ ٦ربض اٶجربٰ      

اٞعاض آشضذف ٢بثٯیت ٲحبؾجٻ ؾربیط ٲعایربی        قٹز )ٶطٰٲی

ثبقس اٲب ثٻ زٮی٭ ایٷ٧ٻ زض ٲٹضز ثطذری    پطؾٷٯی ضا زاضا ٲی

اظ پطؾٷ٭ ٸاحس ٲح٭ ذسٲت ٦بض٦ٷبٴ ثب ٸاحرس پطزاذرت         

اٞعاض جٽت ٲحبؾرجٻ    ٦ٷٷسٺ ح٣ٹ٠ ٲٛبیطت زاضز اظ ایٵ ٶطٰ

قٹز(ن اَلاٖربت   ايبٞٻ ٦بض، ٦بضاٶٻ ٸ ٲأٲٹضیت اؾتٟبزٺ ٶٳی

اظ زؾرتٻ     ح٣رٹ٠ ٸ ٲعایرب    ټربی ٲٗیرٵ     ٲطثٹٌ ثٻ حؿبة  

حؿبة ٦٭ ټعیٷٻ ججطاٴ ذسٲبت ٦بض٦ٷربٴ جٽرت ثجرت         

ټب ٸ    ٪طززن ٲهبحجٻ اٞعاض تٽیٻ ٲیزٞتطزاضی تٹؾٍ ایٵ ٶطٰ

ټربی    اٞعاض ٸ ثطضؾری   ثطضؾی اؾٷبز ٸ ٲساض٤، ضاټٷٳبی ٶطٰ

  ٰ اٞرعاض، تٹاٶٳٷرسی لاظٰ جٽرت       ؾیؿتٳی ٶكبٴ زاز ٦ٻ ٶط

ټبی پطؾٷٯی ضا زض ؾرُح    ټبی ٲطثٹٌ ثٻ ټعیٷٻ تٛصیٻ زازٺ

ثبقرس اٲرب اظ ْطٞیرت       اٸ٬)ضزیبثی تب ٲطا٦ع ټعیٷٻ( زاضا ٲی

ټب ثٻ نٹضت ٦بٲ٭ اؾرتٟبزٺ        اٞعاض ثٻ ٲٷٓٹض تٛصیٻ زازٺٶطٰ

قٹز ٸ تٷٽب اَلاٖربت ٲطثرٹٌ ثرٻ اؾربٲی پطؾرٷ٭ ٸ              ٶٳی

ټبی ؾبظٲبٶی ثٻ نٹضت نرحیح تٛصیرٻ ٪طزیرسٺ ٸ             پؿت

اَلاٖبت ٲطثٹٌ ثرٻ ٲطا٦رع ټعیٷرٻ، ٶربٰ ٸاحرس ٸ ٸاحرس                 

ؾبظٲبٶی زض ٲطا٦ع تبثٗٻ زاٶرك٫بٺ ثرب تٹجرٻ ثرٻ ؾربذتبض                

نرٹضت ٦بٲر٭ ٸاضز ٶركسٺ اؾرتن          تك٧یلاتی ٲٹجرٹز ثرٻ    

ٰ           ثٷبثطایٵ ٲی اٞرعاضی    تٹاٴ ٶتیجٻ ٪طٞت ٦رٻ ؾیرؿتٱ ٶرط

آشضذف تب ؾُح ضزیبثی ٲٷبثٕ ثٻ ٲطا٦رع ټعیٷرٻ تٹاٶٳٷرس      

 ٰ ٖٯت ٖرسٰ   اٞعاض ثٻ ثٹزٺ اٲب زض قطایٍ ٞٗٯی ایٵ ٢بثٯیت ٶط

تٛصیٻ اَلاٖبت ٲطثٹٌ ثٻ ٲكرهبت ٲطا٦ع ټعیٷرٻ ٲرٹضز         

 ثطزاضی ٢طاض ٶ٫طٞتٻ اؾتن ثٽطٺ

افعاض هحبؾجِ اضبفِ وبض جْت ضزیبثهی  ( ثطضؾی ًطم2

ٰ   ّبی اضبفِ وبض، وبضاًِ ٍ حك هأهَضیهت:  ّعیٌِ اٞرعاض    ٶرط

٦بض، ٦بضاٶٻ ٸ حر١ ٲأٲٹضیرت، ثرٻ       ٲطثٹٌ ثٻ ٲحبؾجٻ ايبٞٻ

ټبی پطؾٷ٭ )ايربٞٻ      ٲٷٓٹض تٛصیٻ اَلاٖبت ؾبیط پطزاذت 

٪یطز ٸ  ٦بض، ٦بضاٶٻ ٸ ح١ ٲأٲٹضیت( ٲٹضز اؾتٟبزٺ ٢طاض ٲی   

ٰ    ای ثیٵ ٶطٰ اضتجبٌ قج٧ٻ اٞعاضټربی    اٞعاض ٞٹ٠ ثب ؾربیط ٶرط

ٰ   ؾبظٲبٴ ٸجٹز ٶساضزن ضؾتٻ اٞرعاض    ټبی تٗطیٝ قسٺ زض ٶرط

ټبی ازاضی، ٲبٮی، پطؾتبضی ٸ ؾبیط ٲی ثبقرس   قبٲ٭ ضؾتٻ

٦ٻ ٦ٯیٻ پطؾٷ٭ تٹؾٍ ٦بضثط زض ضؾتٻ ازاضی تٗطیٝ قسٺ  

ټٳچٷیٵ ٲكررهبت ٲطثرٹٌ ثرٻ ٲحر٭ اقرتٛب٬              اؾتن

پطؾٷ٭ ٶیع ٢بث٭ تٗطیٝ ثٹزٺ ٦ٻ اَلاٖبت ٲطثٹٌ ثٻ ایرٵ       

ؾتٹٴ ٶیع ثطای ٦ٯیٻ پطؾٷ٭ ثٻ َرٹض ٦بٲر٭ ٸاضز ٶركسٺ          

تٹاٴ ٶتیجرٻ     اؾتن ثب تٹجٻ ثٻ ثطضؾی ټبی اٶجبٰ قسٺ ٲی

ټربی جرعء ٲٗیرٵ        ٪طٞت ٦ٻ اَلاٖبت ٲطثٹٌ ثٻ حرؿبة  

ايبٞٻ ٦بض اظ زؾتٻ حؿبة ٦٭ ټعیٷرٻ جرجطاٴ ذرسٲبت           

٦بض٦ٷبٴ ٸ ٦بضاٶرٻ ٦بض٦ٷربٴ ٸ حر١ ٲأٲٹضیرت اظ زؾرتٻ             

حؿبة ٦٭ اؾتٟبزٺ اظ ٦بلا ٸ ذسٲبت ثب اؾتٟبزٺ اظ ٲرؿیط   

ٶطٰ اٞعاض ٲٹضز ٶٓط زض ؾُح اٸ٬ )ضزیبثی ٲٷبثٕ ثٻ ٲطا٦رع   

ټعیٷٻ( ٢بث٭ ضزیبثی اؾت اٲب زض قطایٍ ٞٗٯی ایٵ ٢بثٯیرت  

ٖٯت ٖسٰ تٛصیٻ اَلاٖبت ٲطثٹٌ ثٻ ٲكرهبت   اٞعاض ثٻٶطٰ

 ثطزاضی ٢طاض ٶ٫طٞتٻ اؾتنٲطا٦ع ټعیٷٻ ٲٹضز ثٽطٺ

افعاض ًظبم ًَیي هبلی جْهت ضزیبثهی     ( ثطضؾی ًطم3

اٞرعاض ی٧پبضچرٻ ٸ       ٶطّٰعیٌِ هَاز ٍ لَاظم ههطف قسًی:  

ټربی    ٶٓبٰ ٶٹیٵ ٲبٮی زاٶرك٫بٺ    « جبٲٕ ٲبٮی تحت ٖٷٹاٴ

ټربی ٖٯرٹٰ پعقر٧ی ؾطاؾرط          زض زاٶك٫بٺ   »ٖٯٹٰ پعق٧ی

ثطزاضی ٢طاض ٪طٞتٻ اؾتن ایٵ ٶرطٰ اٞرعاض         ٦كٹض ٲٹضز ثٽطٺ

  ٕ اٶرؿبٶی، ٲسیطیرت      زاضای ٲٷٹټبی ٲرتٯٝ اظ ٢جی٭: ٲٷربث

ٲبٮی، ٲسیطیت ٦بلا ٸ ذسٲبت، ٲسیطیت ثٹزجٻ ٸننن اؾرتن     

ټبی اٶجبٰ قسٺ زض ذهٹل ٸيٗیت ټعیٷٻ ٲٹاز ٸ   ثطضؾی

         ٰ اٞرعاض ٶركبٴ زاز ٦رٻ       ٮٹاظٰ ٲهطٜ قرسٶی زض ایرٵ ٶرط

)اٶجبض ٲٯعٸٲبت ٸ  ټبی نبزضٺ اظ زٸ اٶجبض تٗطیٝ قسٺ  حٹاٮٻ

ثٻ ٶبٰ پطؾٷ٭ ٲٹجٹز زض ٸاحسټبی ٲرتٯٝ ؾبظٲبٴ     زاضٸ(

٦ٷٷرسٺ  ثبقسن اَلاٖبت ايبٞی اظ ٢جی٭ ٸاحس زضذٹاؾت ٲی

ٲٯعٸٲبت1زاضٸ ٲهطٞی ٶیع زض ٢ؿٳت قرطح حٹاٮرٻ ٢بثر٭       

اٲب ٶبٰ ٸاحسټبی زضج قسٺ زض ایٵ ٢ؿٳت ثط  تٛصیٻ اؾتن 

َج١ ؾبذتبض تك٧یلات، چبضت ؾبظٲبٶی ٸ ٲطا٦رع ټعیٷرٻ     

ترٹاٴ ٶتیجرٻ ٪طٞرت         ثٷبثطایٵ ٲری   ت٧ٳی٭ ٶ٫طزیسٺ اؾتن

ټرب زض ؾرُح       اٞعاض تٹاٶٳٷسی لاظٰ جٽت تٛصیرٻ زازٺ     ٶطٰ

ضزیبثی ٲٷبثٕ ثٻ ٲطا٦ع ټعیٷٻ1ٞٗبٮیت )ؾرُح اٸ٬( ضا زاضا     

ثبقس اٲب زض قطایٍ ٞٗٯی ایٵ ْطٞیت ثٻ نٹضت ٦بٲ٭     ٲی

 ٪یطزن ثطزای ٢طاض ٶٳی ٲٹضز ثٽطٺ

افعاض ًظبم ًَیي هبلی جْهت ضزیبثهی     ( ثطضؾی ًطم4

زض ٞرطٰ ٲطثرٹٌ ثرٻ ٦ربضت          ّعیٌِ اؾتْلان زاضایی ّب:  

93ٍ ظهؿتبى، پبییع 1زٍ فهلٌبهِ حؿبثساضی زٍلتی؛ ؾبل اٍل، قوبضُ  47 



ف
ضزی

 

ًبم ًطم 
 افعاض

ؾغح تَاًوٌسی ًطم افعاض زض  
 تغصیِ زازُ ّب

ؾغح ثْطُ زض  ٍضؼیت تغصیِ زازُ ّب
 ثطزاضی اظ ًطم افعاض

 ABCتأهیي اعلاػبت ؾیؿتن 

 ضزیبثی تب ٲطا٦ع ټعیٷٻ ايبٞٻ ٦بض 1

ْطٞیت ٶطٰ اٞعاض زض ظٲیٷٻ ٲكرهبت ؾبظٲبٶی 

پطؾٷ٭)ٲح٭ اقتٛب٬، ضؾتٻ قٛٯی( ٲٹضز 

 اؾتٟبزٺ ٢طاض ٶٳی ٪یطزن

اَلاٖبت تٹؾٍ ٶطٰ اٞعاض ثب تٛییطات جعئی زض ؾبذتبض 

ثطٶبٲٻ ٶٹیؿی ٸ تٛصیٻ ٦بٲ٭ زازٺ ټب  زض  ؾُح ضزیبثی 

 ٲٷبثٕ ثٻ ٲطا٦ع ټعیٷٻ ٢بث٭ اضائٻ اؾت ن

 ضزیبثی تب ٲطا٦ع ټعیٷٻ آشضذف 2

اٞعاض زض ظٲیٷٻ ٲكرهبت ؾبظٲبٶی  ْطٞیت ٶطٰ

پطؾٷ٭)ٲط٦عټعیٷٻ، ٶبٰ ٸاحس، ٸاحس ؾبظٲبٶی 

 ٸنن( ٲٹضز اؾتٟبزٺ ٢طاض ٶٳی ٪یطزن

اَلاٖبت تٹؾٍ ٶطٰ اٞعاض زض ؾُح اٸ٬)ضزیبثی ٲٷبثٕ تب 

ٲطا٦ع ټعیٷٻ( ٢بث٭ اضائٻ اؾت اٲب زض قطایٍ ٞٗٯی ثسٮی٭ 

 ټب اٲ٧بٴ پصیط ٶیؿتن تٛصیٻ ٶب٢م زازٺ

3 
ٶٓبٰ ٶٹیٵ 

 ٲبٮی
 ضزیبثی تب ٲطا٦ع ټعیٷٻ

ْطٞیت ٶطٰ اٞعاض زض ظٲیٷٻ  ٸضٸز اَلاٖبت 

ٲكرهبت ؾبظٲبٶی پطؾٷ٭ ٸ تٗطیٝ ٲطا٦ع 

ټعیٷٻ زض ٢ؿٳت ٲٷبثٕ اٶؿبٶی ٶطٰ اٞعاض ٲٹضز 

 ٪یطزن اؾتٟبزٺ ٢طاض ٶٳی

اَلاٖبت تٹؾٍ ٶطٰ اٞعاض ثطاؾبؼ ٲطا٦ع ټعیٷٻ)ؾُح 

اٸ٬( ٢بث٭ اضائٻ اؾت اٲب زض قطایٍ ٞٗٯی ثسٮی٭ تٛصیٻ 

 پصیط ٶیؿتن ٶب٢م ٸ ٶبزضؾت زازٺ ټب اٲ٧بٴ

 اؾت DOSٶطٰ اٞعاض تحت  اؾت ن DOSٶطٰ اٞعاض تحت  - ا٧ٞبض ؾیؿتٱ 4

5 )HIS( 
ٲطا٦ع ټعیٷٻ ٸ ترهیم  

 ٞٗبٮیت ثٻ ٲٹيٹٔ تٗییٵ ثٽب

ْطٞیت ٶطٰ اٞعاض جٽت تٗطیٝ ٪عاضـ ثٻ 

)ثٽبی ٞٗبٮیت ثٻ  4ٲٷٓٹض ترهیم زض ؾُح 

 ٲٹيٹٔ ثٽب( ٲٹضز اؾتٟبزٺ  ٢طاض ٶٳی ٪یطزن

اَلاٖبت زض ؾُح ی٥ )ٲطا٦ع ټعیٷٻ( تٹؾٍ ٶطٰ اٞعاض 

 ٢بث٭ اضائٻ اؾتن

اٞعاض ٶٓبٰ ٶٹیٵ ٲبٮی، تٹاٶٳٷسی اٲٹا٬ َطاحی قسٺ زض ٶطٰ

تٛصیٻ اَلاٖبت ٲطثٹٌ ثٻ ٲؿإٸ٬ ٶ٫ٽساقت، ٲط٦ع ټعیٷٻ، 

تٹاٴ ایٷ٫ٹٶرٻ ٶتیجرٻ     ٲح٭، َج٣ٻ ٸ اتب٠ ٸجٹز زاضز ٸ ٲی

 ٰ اٞعاض ٶٓربٰ ٶرٹیٵ ٲربٮی زض ظٲیٷرٻ ټعیٷرٻ             ٪طٞت ٦ٻ ٶط

ټرب زض ؾرُح       ټب تٹاٶٳٷرسی تٛصیرٻ زازٺ     اؾتٽلا٤ زاضایی

ضزیبثی آٴ ثٻ ٲطا٦ع ټعیٷٻ1 ٞٗبٮیت جٽت تأٲیٵ اَلاٖبت   

زاضا ٲری ثبقرسن ٲرٹاضز        ثٽبیبثی ٲجتٷی ثط ٞٗبٮیت ؾیؿتٱ 

شی٭ حب٦ی اظ ایٵ اؾت ٦ٻ ایٵ ْطٞیت تٹؾٍ ٦بضثطاٴ ثٻ   

 ٪یطز:نٹضت ٦بٲ٭ ٲٹضز اؾتٟبزٺ ٢طاض ٶٳی

ٲط٦ع ټعیٷٻ زض ا٦ ط ٲرٹاضز ٲط٦رع ټعیٷرٻ ٖٳٹٲری             -

اؾتٟبزٺ قسٺ ٸ اَلاٖبت ٲطثٹٌ ثرٻ ؾرتٹٴ اترب٠ )ٲحر٭        

 قٹزناؾتٟبزٺ(، ٲٗٳٹلا ثٻ نٹضت ٦بٲ٭ ٸاضز ٶٳی

اَلاٖبت ٲطثٹٌ ثٻ ؾتٹٴ ٲحر٭ )ٸاحرس ؾربظٲبٶی(،       -

قرٹز ٸ   ثطاؾبؼ چبضت ٸ ترك٧یلات ؾربظٲبٶی ٸاضز ٶٳری        

ثطَج١ ؾٯی٣ٻ ٸ تجطثٻ ٸ قٷبذت قرهی ٦ربضثط ت٧ٳیر٭     

 ٪طززنٲی

ثٷبثطایٵ ثب تٹجٻ ثٻ ٲٹاضز ٞٹ٠، زض قطایٍ ٞٗٯی ضزیبثی 

ټعیٷٻ ٲطثٹٌ ثٻ اؾتٽلا٤ اٲٹا٬ ٸ زاضایری ټرب زض ؾرُح       

اٸ٬)ضزیبثی ثرٻ ٲطا٦رع ټعیٷرٻ( ثرب اؾرتٟبزٺ اظ ٲرؿإٸ٬                

 ٶ٫ٽساقت تٗطیٝ قسٺ ثبثت ټط زاضایی ٲیؿط ٲی ثبقسن  

افعاض افىبض ؾیهؿتن جْهت ضزیبثهی       ( ثطضؾی ًطم5

ٶطٰ اٞعاض ا٧ٞبض ؾیؿتٱ، تحرت  ّب: ّعیٌِ اؾتْلان زاضایی

ٰ        DOSٲحیٍ  اٞرعاض  ٲی ثبقس ٸ ثٻ نٹضت ٲٹاظی ثرب ٶرط

ٶٓبٰ ٶٹیٵ ٲبٮی ثٻ ٲٷٓٹض حؿبثساضی اٲٹا٬ ٲٹضز اؾتٟبزٺ   

ٰ  ٢طاض ٲی اٞعاض ا٧ٞبض ؾیرؿتٱ ٶركبٴ زاز        ٪یطزن ثطضؾی ٶط

اٲٹا٬ ټط اتب1٠ٸاحس ثٻ ت٧ٟی٥ زض ؾیؿتٱ ثجت ٪طزیرسٺ     

اؾتن زض ٶتیجٻ ٢بثٯیرت ضزیربثی اٲرٹا٬ ثرب اؾرتٟبزٺ اظ                      

ٶطٰ اٞعاض ٞٹ٠ ثٻ ت٧ٟی٥ ټط اتب1٠ٸاحس ٸجٹز زاقرتٻ اٲرب    

ٲؿإٸ٬ ٶ٫ٽساقت اٲٹا٬ زض ټط اتب1٠ٸاحرس ثرٻ ت٧ٟیر٥           

پطؾٷ٭ ٲكرم ٶكسٺ اؾت ٸ ٶیع ثٻ زٮیر٭ ٞٗرب٬ ثرٹزٴ      

تٹاٴ ٶتیجرٻ ٪طٞرت ٦رٻ       ٲی  DOSٶطٰ اٞعاض زض ٲحیٍ   

اٞعاض ٞرٹ٠ تٹاٶٳٷرسی لاظٰ جٽرت ترأٲیٵ اَلاٖربت             ٶطٰ

 ثبقسنؾیؿتٱ ثٽبیبثی ٲجتٷی ثط ٞٗبٮیت ضا زاضا ٶٳی
 

( ثطضؾی ًطم افعاض ؾیؿتن اعلاػبت ثیوبضؾهتبًی     6

 )زاضٍ  هَاز ٍ لَاظم ههطف قهسًی     جْت ضزیبثی ّعیٌِ

ٰ       :  ههطفی( اٞرعاض  ؾیؿتٱ اَلاٖبت ثیٳبضؾتبٶی یر٥ ٶرط

ؾبظی اَلاٖربت ٲطثرٹٌ ثرٻ ثیٳربض            جبٲٕ ثطای ی٧پبضچٻ 

ټرب  جٽت اضؾب٬ ٸ تجبز٬ اَلاٖبت جبٲٕ ثیٳبض ثیٵ ثرف 

ٸ ؾبیط ٲطا٦ع زضٲبٶی ثٻ ٲٷٓٹض تؿطیٕ زض ٞطآیٷس ٲطا٢جت  

ٲٷرسی ٸ     ٸ زضٲبٴ ثیٳبض، ثٽجٹز ٦یٟیت، اٞعایف ضيربیت    

ټب ٲی ثبقسن ایرٵ ؾیرؿتٱ ثرطای ذٹز٦ربض         ٦بټف ټعیٷٻ

زټی، اضائٻ ٶتبیرج      ټب ٲبٶٷس ٪عاضـ ٶٳٹزٴ اٲٹض ثیٳبضؾتبٴ

آظٲبیكبت، ثجت زؾرتٹضات پعقر٥، ٦ٷرتط٬ ٲٹجرٹزی           

، Abdelhakزاضٸذبٶٻ، اٶجبض ٲط٦عی ٸننن َطاحی ٪طزیس ) 

 (ن 2111

زض ٶطٰ اٞعاض ؾیؿتٱ اَلاٖربت ثیٳبضؾرتبٶی ٢رؿٳت          

ٲطثٹٌ ثٻ ؾیؿتٱ جبٲٕ اٶجبض زاضٸیی ٸ تساض٦بت ٲطثرٹٌ     

 ABCؾُح تٹاٶٳٷسی ؾیؿتٱ ټبی ٶطٰ اٞعاضی جٽت اؾت٣طاض ؾیؿتٱ  (.2جسٍل)

 (ABC)ّبی ػلَم پعقىی زض پكتیجبًی اؾتمطاض ثْبیبثی ثط هجٌبی فؼبلیت  ّبی اعلاػبتی زاًكگبُ لٌجطی ٍ ّوىبضاى: ؾغح تَاًوٌسی ؾیؿتن 48
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ًطم  ًبم 
 افعاض

 ًمبط ضؼف ًهطم افعاض ٍ زازّبی تهغصیِ قسُ ٍ انهلاحبت ههَضز ًهیبظ 

1 

ت
ك هأهَضیهه

ضههبفههِ وههبض، وههبضاًههِ ٍ حه
ًهطم افههعاض ا

 

 ًمبط ضؼف ًطم افعاض

 ٖسٰ ٢بثٯیت تٹٮیس ٪عاضـ ثب تٹاٶٳٷسی َطاحی تٹؾٍ ٦بضثط

يٗٝ زض اٶت٣ب٬ ٪عاضقبت ثٻ ؾبیط ٞطٲت ټب)ا٦ؿ٭ ٸننن()زازٺ ټبی تٗطیٝ قسٺ زض ٢ؿٳت اَلاٖبت پبیٻ اظ ٢جی٭ ضؾتٻ ټبی قٛٯی ٸ ٲح٭  
 ذسٲت زض ذطٸجی ا٦ؿ٭ ٶٳبیف زازٺ ٶٳی قٹز(

 ٲحسٸزیت تٗطیٝ ضؾتٻ ټبی ٲرتٯٝ قٛٯی زض چٽبض ضؾتٻ ازاضی، ٲبٮی ، پطؾتبضی ٸ ؾبیطن

 ٖسٰ ٢بثٯیت تٗطیٝ پؿت ټبی ؾبظٲبٶی پطؾٷ٭ زض ٶطٰ اٞعاض

 ًمبط ضؼف زازُ ّبی تغصیِ قسُ زض ًطم افعاض

 ٖسٰ تٗطیٝ نحیح ٸاحس ؾبظٲبٶی پطؾٷ٭ تٹؾٍ ٦بضثط زض ٶطٰ اٞعاض

ضا زاضا ٶٳی ثبقس ٸ ٶیبظٲٷس تٛییطات اؾبؾی زض ؾبذتبض ٶطٰ اٞعاض  ABCٸيٗیت ٞٗٯی ٶطٰ اٞعاض، ْطٞیت ٦بٞی ثٻ ٲٷٓٹض اؾتٟبزٺ زض ؾیؿتٱ 
اظ ٢جی٭ اٲ٧بٴ تٛصیٻ ٲكرهبت ؾبظٲبٶی پطؾٷ٭)پؿت ؾبظٲبٶی، ضؾتٻ قٛٯی، ٸاحس ؾبظٲبٶی ٸننن( ٸ ایجبز ٢بثٯیت ټبیی ثطای ٪عاضـ ٪طی اظ      
٢جی٭ تٹٮیس ٪عاضـ ثب تٹاٶٳٷسی َطاحی تٹؾٍ ٦بضثط، اٲ٧بٴ ٪عاضـ ٪طی ټعیٷٻ ايبٞٻ ٦بض ٸ ٦بضاٶٻ پطؾٷ٭ ثطاؾبؼ ضؾتٻ ټبی ٲرررترٯرٝ       

 قٛٯی ٸ پؿت ټبی ٲرتٯٝ ؾبظٲبٶی ٸننن ٲی ثبقسن

 انلاحبت ٍتغییطات هَضز ًیبظ زض ؾبذتبض ؾیؿتن ًطم افعاضی ٍ زازُ ّبی تغصیِ قسُ زض آى

 انلاح ٸ ت٧ٳی٭ ٲط٦ع ټعیٷٻ، ضؾتٻ قٛٯی ٸ ٲكرهبت پطؾٷ٭ ؾبظٲبٴ

 ایجبز ٢بثٯیت تٗطیٝ ٪طٸٺ انٯی ٞٗبٮیت، حٹظٺ جصة ټعیٷٻ ٸ ٲط٦ع ټعیٷٻ زض ٶطٰ اٞعاض

 ایجبز ٢بثٯیت تٗییٵ ثبظٺ ظٲبٶی)ؾٻ ٲبټٻ، قف ٲبټٻ، ی٥ ؾبٮٻ ٸننن( جٽت اذص ٪عاضـ ټعیٷٻ ټبی ايبٞٻ ٦بض، ٦بضاٶٻ زض ثبظٺ ٲطثٹَٻ

 ایجبز ٢بثٯیت اذص ٪عاضـ جبٲٕ ټعیٷٻ ايبٞٻ ٦بض، ٦بضاٶٻ ٸ ح١ ٲأٲٹضیت ثٻ ت٧ٟی٥ زض ؾُٹح ٸ لایٻ ټبی ظیط:
 ثٻ ت٧ٟی٥ ٪طٸٺ انٯی ٞٗبٮیت ٸ ٲطا٦ع ټعیٷٻ ټط ٪طٸٺ ٞٗبٮیت

 ثٻ ت٧ٟی٥ ؾطٞه٭ ټعیٷٻ ټب )ايبٞٻ ٦بض، ٦بضاٶٻ، ح١ ٲأٲٹضیت ٸننن( ٸ  ثط اؾبؼ ضیع ټعیٷٻ ٲبټیبٶٻ ٸ ؾبلاٶٻ

ایجبز ٢بثٯیت ٖٳٯ٧طز تحت ٸة ثٻ ٶحٹی ٦ٻ اٲ٧بٴ اؾترطاج اَلاٖبت ٲطثٹٌ ثٻ ټعیٷٻ ټبی ايبٞٻ ٦بض، ٦بضاٶٻ ٸننن ٦ٯیٻ ٲطا٦ع ظیطٲجٳٹٖٻ  
 زاٶك٫بٺ ٖٯٹٰ پعق٧ی اظ َطی١ ؾتبز ٲیؿط ثبقسن

 اٶُٗبٜ پصیطی زض تٛصیٻ زازٺ ټب )ٸضٸز ذٹز٦بض زازٺ ټب( ثٻ ٶحٹی ٦ٻ ٢بثٯیت پكتیجبٶی ٞبی٭ ټب ثب اق٧ب٬ ٸ حجٱ ټبی ٲرتٯٝ ضا زاضا ثبقسن

 ٢بثٯیت تٹٮیس ٪عاضـ ثب تٹاٶٳٷسی َطاحی تٹؾٍ ٦بضثط زض ٲٹاضزی٧ٻ ٶیبظ ثٻ ٪عاضـ ټب یب چبضچٹة ټبی ذبل ٲی ثبقسن
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ف
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 ًمبط ضؼف ًطم افعاض

 ٖسٰ ٢بثٯیت تٗطیٝ ٲكرهبت پطؾٷ٭ زض زٸ یب چٷس ٲط٦ع ټعیٷٻ

 ٖسٰ ٢بثٯیت قٷبؾبیی ٞٗبٮیت ټب ٸ تٗطیٝ پطؾٷ٭ زض٪یط زض ٞٗبٮیت ټب )جٽت اٶجبٰ ترهیم ٲطحٯٻ اٸ٬(

 ٖسٰ ٢بثٯیت تٗطیٝ پطؾٷ٭ زض٪یط زض ذسٲبت ذبل)جٽت اٶجبٰ ترهیم ٲطحٯٻ زٸٰ(

 ًمبط ضؼف زازُ ّبی تغصیِ قسُ زض ًطم افعاض

ٖسٰ ٸضٸز اَلاٖبت ٲطثٹٌ ثٻ ٲكرهبت ؾبظٲبٶی پطؾٷ٭ اٖٱ اظ ٶبٰ ٸاحس ؾبظٲبٶی، ٲح٭ ذسٲت، ٲٷ٣ُٻ ٲح٭ ذسٲت، ٲٷ٣ُٻ ٸاحس  
 ؾبظٲبٶی ٸنننتٹؾٍ ٦بضثطاٴ

 انلاحبت ٍتغییطات هَضز ًیبظ زض زازُ ّب ٍ ؾبذتبض ؾیؿتن ًطم افعاضی

 انلاح ٸ ت٧ٳی٭ ٲكرهبت ٲطثٹٌ ثٻ ٲح٭ ذسٲت پطؾٷ٭)اٖٱ اظ ٲٷ٣ُٻ ٲح٭ ذسٲت، ٸاحس ؾبظٲبٶی، ٲٷ٣ُٻ ٸاحس ؾبظٲبٶی ٸننن(

 ایجبز ٢بثٯیت اذص ٪عاضـ جبٲٕ ټعیٷٻ ټبی پطؾٷٯی ثٻ ت٧ٟی٥ زض ؾُٹح ٸ لایٻ ټبی ظیط:
 ثٻ ت٧ٟی٥ ٪طٸٺ انٯی ٞٗبٮیت ٸ ٲطا٦ع ټعیٷٻ ټط ٪طٸٺ ٞٗبٮیت

 ثٻ ت٧ٟی٥ قبٚٯیٵ زض ټط ٸاحس ؾبظٲبٶی)ٲط٦ع ټعیٷٻ( ثب ٲكرهبت ٦بٲ٭ پطؾٷٯی
 ثٻ ت٧ٟی٥ ؾطٞه٭ ټعیٷٻ ټب )ح٣ٹ٠ ٸ زؾتٳعز، ح١ ثیٳٻ ٦بضٞطٲب، ٦ٳ٥ ټعیٷٻ ضٞبټی ٸننن(ٸ  ثط اؾبؼ ضیع ټعیٷٻ ٲبټیبٶٻ ٸ ؾبلاٶٻ

 تك٧یلاتی( -) اٖٱ اظ ٖٳٯیبتی، پكتیجبٶی، ذسٲبت ٖٳٹٲی ٸ ازاضی ایجبز ٢بثٯیت تٗطیٝ ٪طٸٺ انٯی ٞٗبٮیت

ایجبز ٢بثٯیت تٗطیٝ ٲكرهبت پطؾٷٯی ٦ٻ زض زٸ یب چٷس ٲط٦ع ټعیٷٻ ٞٗبٮیت ٲی ٦ٷٷس تب اظ ایٵ َطی١ ؾٽٱ ټط ټعیٷٻ پطؾٷٯی ثب ضٖربیرت     
تبثیط ٲؿت٣یٱ ٸ یب ٚیط ٲؿت٣یٱ پطؾٷ٭ زض ٲطا٦ع ټعیٷٻ تكریم زازٺ ٸ ټعیٷٻ ٲطثٹَٻ ثٻ حؿبة ٸاحس شیطثٍ ٲٷٓٹض ٪طزز )ثٗٷٹاٴ ٲر رب٬      

 پطؾٷٯی ٦ٻ نجح زض ٸاحس نٷسٸ٠ ٸ زض قیٟت قت زض ٸاحس تطذیم ٞٗبٮیت زاضٶس(ن

 اٖٱ اظ ٦س ٞٗبٮیت، ٶٹٔ ٞٗبٮیت ٸ ننن ٢ABCبثٯیت تٗطیٝ زازٺ ټبی ٲطثٹٌ ثٻ ٲطحٯٻ اٸ٬ ٸ زٸٰ ترهیم ؾیؿتٱ 

 ABCانلاحبت پیكٷٽبزی ؾیؿتٱ ټبی ٶطٰ اٞعاضی ثٻ ٲٷٓٹض اؾت٣طاض ؾیؿتٱ  (.5جسٍل)

93ٍ ظهؿتبى، پبییع 1زٍ فهلٌبهِ حؿبثساضی زٍلتی؛ ؾبل اٍل، قوبضُ  49 



ثٻ ثجت اَلاٖبت ٸضٸز ٸ ذرطٸج اٶجربض زاضٸ ٸ تجٽریعات              

زض ثرف ٲطثٹٌ ثٻ اَلاٖبت پبیٻ اٶجربض   پعق٧ی ٲی ثبقسن 

ټربی ٲرتٯرٝ    زاضٸ، زضیبٞت ٦ٷٷس٪بٴ ٦بلا ثٻ ٶربٰ ثررف    

ټربی اٶجربض    حٹاٮرٻ ٲٹجٹز زض ؾبظٲبٴ تٗطیٝ قسٺ اؾت ٸ  

ټبی ٲرتٯٝ )ٲطا٦رع ټعیٷٻ(نربزض      زاضٸذبٶٻ ثٻ ٶبٰ ثرف  

ټربی ؾیرؿتٳی    ٪طززن ثٷبثطایٵ ثب تٹجرٻ ثرٻ ثطضؾری        ٲی

ٰ     نٹضت ٪طٞتٻ ٲی  اٞرعاض ٲطثٹَرٻ    تٹاٴ ٶتیجٻ ٪طٞرت ٶرط

٢بثٯیت تٛصیٻ اَلاٖبت زض ؾُح ضزیبثی تب ٲطا٦ع ټعیٷٻ ضا  

ٕ     زاضا ٲی آٸضی قرسٺ اظ    ثبقسن ټٳچٷیٵ ثب اَلاٖربت جٳر

َطیرر١ ٲررهبحجٻ ثررب ٲررؿإٸٮیٵ ٲطثٹَررٻ ٸ قٷبؾرربیی           

ٞطآیٷسټبی ٦بضی، اظ آٶجب ٦ٻ ٦ٯیٻ اَلاٖربت ٲطثرٹٌ ثرٻ         

ثیٳبضاٴ )اظ ٢جی٭ زاضٸ ٲهطٞی، ٶٹٔ ٖٳ٭ جطاحی، پعق٥   

ؾیررؿتٱ جررطاح، ا٢ررساٲبت پبضا٦ٯیٷرر٥ ٲطثٹَررٻ ٸننن( زض         

ټربی  قرٹز، ثرب ثطضؾری     ثجرت ٲری    اَلاٖبت ثیٳبضؾرتبٶی  

٪ریطی قرس ٦رٻ         ؾیؿتٳی نٹضت ٪طٞتٻ ایٷ٫ٹٶٻ ٶتیجرٻ  

)ضزیبثری    4ٸ    1اٞعاض ٞٹ٠ تٹاٶٳٷرسی لاظٰ زض ؾرُح        ٶطٰ

ٲٷبثٕ ثٻ ٲطا٦ع ټعیٷٻ ٸ ترهیم ثٽبی ٞٗبٮیت ثٻ ٲٹيٹٔ  
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 ًمبط ضؼف ًطم افعاض

 ٖسٰ ٢بثٯیت تٛصیٻ اَلاٖبت ٲطثٹٌ ثٻ ٲٷبثٕ ٲهطٞی )ٲٯعٸٲبت ، زاضٸ( ثٻ ت٧ٟی٥ ٞٗبٮیت ټب زض حٹاٮٻ ټبی نبزضٺ

 ٖسٰ ٢بثٯیت تٗطیٝ اَلاٖبت ٲطثٹٌ ثٻ ٞٗبٮیت ٲسٶٓط زض ٦بضت اٲٹا٬ ثٻ ت٧ٟی٥ زاضایی ټب

 ًمبط ضؼف زازُ ّبی تغصیِ قسُ زض ًطم افعاض

ٖسٰ تٗطیٝ نحیح ٸ یب ٦بٲ٭ زازٺ ټبی ٲطثٹٌ ثٻ ٲكرهبت ٶبٰ ٲح٭، اتب٠، ٲط٦ع ټعیٷٻ ٲطثٹٌ ثٻ اٲٹا٬ زض ٢ؿٳت حؿبثساضی 

 ٦بلا، اٲٹا٬ ٸ ذسٲبت ٶطٰ اٞعاض

ٸضٸز اَلاٖبت ٲطثٹٌ ثٻ ٢ؿٳت قطح حٹاٮٻ ثٻ نٹضت ؾٯی٣ٻ ای ٸ تجطثٻ قرهی ٦بضثط زض ټٷ٫بٰ نسٸض حٹاٮرٻ زض ٢ؿرٳرت        

 ٲسیطیت ٦بلا ٸ ذسٲبتن

 ٖسٰ تٗطیٝ نحیح ٸ یب ٦بٲ٭ ٲكرهبت ٲطثٹٌ ثٻ چبضت ؾبظٲبٶی ٸ ٲط٦ع ٞٗبٮیت پطؾٷ٭ زض ٲٷٹی ٲطثٹٌ ثٻ ٲٷبثٕ اٶؿبٶی

 انلاحبت ٍتغییطات هَضز ًیبظ زض زازُ ّب ٍ ؾبذتبض ؾیؿتن ًطم افعاضی

 ایجبز ٢بثٯیت ضزیبثی اؾتٟبزٺ اٲٹا٬ ٸ زاضایی ټب زض ٞٗبٮیت ټبی ٖٳٯیبتی

 ایجبز ٢بثٯیت ضزیبثی اٲٹا٬ زض اٶجبٰ ترهیم ٶٽبئی ټعیٷٻ اؾتٽلا٤ ثٻ ذسٲبت
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ؿتن
افىبض ؾی

 ًمبط ضؼف ًطم افعاض 

 اؾتن  DOSٶطٰ اٞعاض تحت 

 تغییطات هَضز ًیبظ زض ؾیؿتن ًطم افعاضی جبضی

 ؾبذتبض ٶطٰ اٞعاض ٲی ثبیؿت تٛییط ٦طزٺ ٸ یب اظ ٶطٰ اٞعاض ٶٓبٰ ٶٹیٵ ٲبٮی زض ایٵ ذهٹل اؾتٟبزٺ ٪طززن
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 انلاحبت ٍتغییطات هَضز ًیبظ زض زازُ ّبی تغصیِ قسُ ٍ ؾبذتبض ؾیؿتن ًطم افعاضی

 ٢بثٯیت تٹٮیس ٪عاضـ ثب تٹاٶٳٷسی َطاحی تٹؾٍ ٦بضثط

 ٢بثٯیت اذص ٪عاضـ زاضٸ ٸ ٮٹاظٰ پعق٧ی ٲهطٞی ثٻ ت٧ٟی٥ ټط ثرف ٸ ٶٹٔ ذسٲت ثرف

 ٢بثٯیت اذص ٪عاضـ تٗساز ٸ ٶٹٔ ا٢ساٲبت پبضا٦ٯیٷی٥)آظٲبیف1ضازیٹٮٹغی1ؾٹٶٹ٪طاٞی( اٶجبٰ قسٺ ثٻ ت٧ٟی٥ ٶٹٔ ذسٲت

 ٢بثٯیت اذص ٪عاضـ تٗساز ٸ ٲست ظٲبٴ اٖٳب٬ جطاحی ٸ ٸیعیت اٶجبٰ قسٺ پعق٧بٴ ثٻ ت٧ٟی٥ ثرف ٸ ٶٹٔ ذسٲت

ثبقس، اٲب ٶیبظٲٷس تٛییط زض ؾربذتبض     تٗییٵ ثٽب( ضا زاضا ٲی

ترٹاٴ   ثبقرسن آٶچرٻ ٲری     اٞعاض ٲی ٪طی ٶطٰ ټب ٸ ٪عاضـزازٺ

ثٷسی زض ایٵ ثرف اقبضٺ ٦طز، ثط٪طٞترٻ اظ     ٖٷٹاٴ جٳٕثٻ

ټربی اَلاٖربتی ٲٹجرٹز زض       ټبی جبضی ؾیرؿتٱ   ْطٞیت

ؾبظٲبٴ، اٲ٧بٴ قٷبؾبیی ٲٷبثٕ ٲهطٞی ٲیؿط ثٹزٺ اٲب زض    

ټبی جبضی زض آٴ،   ترهیم ایٵ ٲٷبثٕ ثٻ ٲطا٦ع ٸ ٞٗبٮیت

 ٪یطزن پكتیجبٶی ٦بٞی نٹضت ٶٳی

   ِ ًمهبط لهَت ٍ ضهؼف         -تحلیل ّسف قهوبضُ ؾه

 ؾبظی ّبی لبثل پیبزُ افعاضّب ٍ اؾترطاج ظطفیت ًطم

ای   ٪ی ضٸظاٞعٸٴ ٲرس٬ ټعیٷرٻ      اٲطٸظٺ ثٻ زٮی٭ پیچیسٺ

ٰ  ؾبظٲبٴ ټبی ٲٷبؾرت اجرطای       اٞعاضټب، ثسٸٴ اؾتٟبزٺ اظٶط

پصیرط    اٲ٧ربٴ ٲسیطیت ثٽبیبثی ٲجتٷی ثط ٞٗبٮیرت   ټبی  ٲس٬

٪رصاضی ثٯٷرس ٲرست        ٶجٹزٺ ٸ اؾتٟبزٺ اظ آٶٽب ی٥ ؾرطٲبیٻ 

اٞعاضټبی ٲٷبؾت ٸ   ٪طززن ٶطٰ ټب ٲحؿٹة ٲی ثطای ؾبظٲبٴ

ثٽبیربثی ٲجتٷری    تٹاٶٳٷس ثٻ ٲٷٓٹض پیبزٺ ؾبذتٵ ؾیؿتٱ  

ؾبظی آؾربٴ     ٲس٬ثط ٞٗبٮیت ٲی ثبیؿت قطایُی اظ ٢جی٭ 

ای ؾبظٲبٴ، اٶُٗبٜ پصیطی زض ٲس٬ ؾبظی تٹؾرٍ        ټعیٷٻ

 (ABC)ّبی ػلَم پعقىی زض پكتیجبًی اؾتمطاض ثْبیبثی ثط هجٌبی فؼبلیت  ّبی اعلاػبتی زاًكگبُ لٌجطی ٍ ّوىبضاى: ؾغح تَاًوٌسی ؾیؿتن 51



 

ټرب،    ٦بضثطاٴ، اضائٻ اَلاٖبت لاظٰ جٽرت ٲرسیطیت ټعیٷرٻ         

ضیعی ٖٳٯیربتی، اٲ٧ربٴ       ټب ثطای ثٹزجٻ   ؾبظی ټعیٷٻ قجیٻ

ای ؾربظٲبٴ ٸ ٶیرع        ټبی اَلاٖربت ټعیٷرٻ      اضتجبٌ ثب ثبٶ٥  

عاضټبی نٟحٻ ٪ؿتطزٺ ٲبٶٷس ٶطٰ  نٸننن ضا زاضا ثبقس  Excelاٞ

آٶچٻ ٦ٻ تب٦ٷٹٴ زض زاٶك٫بٺ ٖٯٹٰ پعق٧ی ٢ٱ نرٹضت       

  ٰ اٞعاضټربی ٲٹجرٹز زض قٷبؾربیی         پصیطٞتٻ، ث٧بض٪یطی ٶرط

ٲٷبثٕ ٸ ترهیم آٴ ثٻ ٲطا٦ع ټعیٷرٻ زض ضاؾرتبی اٶجربٰ       

ت٧بٮیٝ ٢بٶٹٶی زض تٽیٻ نٹضت ټبی ٲبٮی ثرٹزٺ اؾرتن ثرب      

تٹجٻ ثٻ ایٷ٧ٻ تٗییٵ ثٽبی تٳبٰ قسٺ ثط ٲجٷربی ٞٗبٮیرت      

تررب٦ٷٹٴ ٲررٹضز تٹجررٻ جررسی ٢ررطاض ٶ٫طٞتررٻ، ٖٳررلا              

ټبی ٲٹضز اؾتٟبزٺ )زض قرٷبذت ٸ        ټبی ؾیؿتٱ تٹاٶٳٷسی

ترهیم ٲٷبثٕ ٲهطٞی ټط ٲط٦ع ټعیٷٻ( چٷساٴ ٲٹضز ٶ٣س 

ٸ ثطضؾی ٸا٢ٕ ٶكسٺ اؾتن ثٷب ثٻ ترهٳیٱ ٲرسیطیت ٲبٮری      

زاٶك٫بٺ زض اؾت٣طاض حرؿبثساضی ثٽربی تٳربٰ قرسٺ، لاظٰ           

ټبی ٲٹضز اؾتٟبزٺ ثب زض ٶٓط ٪طٞتٵ ٶیبظټبی  اؾت ؾیؿتٱ

ثٽبیبثی ٲجترٷی ثرط ٞٗبٮیرت ٲرٹضز ثطضؾری ٸ تٛیریطات                

ټربی    احتٳبٮی نٹضت پصیطزن ثسیٽی اؾت ثٽجٹز ؾیرؿتٱ   

ٞٗٯی زض اجبثت ٲطحٯٻ اٸ٬ تررهیم، ٞطنرت ضا ثرطای              

اٶجبٰ ؾطیٕ ٸ ثٽیٷٻ ترهیم ٲطحٯٻ زٸٰ ٲٽیب ٲی ٶٳبیسن   

ؾرُح تٹاٶٳٷرسی    ثٻ ٲٷٓٹض تحٯی٭ ټرسٜ قرٳبضٺ ؾرٻ،          

ٶ٣ربٌ  ٸ    2اٞعاضی اقبضٺ قسٺ زض ٶٳرٹزاض       ټبی ٶطٰؾیؿتٱ

ؾبظی ټبی ٢بث٭ پیبزٺ اٞعاضټب، ْطٞیت٢ٹت ٸ يٗٝ ایٵ ٶطٰ

ثٽبیبثری  زض ثٽجٹز تٹاٶٳٷسی ؾیؿتٱ ټب ثٻ ٲٷٓٹض اؾت٣طاض  

 ثیبٴ قسٺ اؾتن 2زض جسٸ٬ ٲجتٷی ثط ٞٗبٮیت 

 

 گیطی ثحث ٍ ًتیجِ

اؾت٣طاض ؾیؿتٱ ثٽبیبثی ثرط ٲجٷربی ٞٗبٮیرت ٶیربظ ثرٻ           

ٰ  حٳبیت ٸ پكتیجبٶی ؾیؿتٱ اٞرعاضی ٲٹجرٹز زض       ټبی ٶط

ټبی )ٲبٮی ٸ ٖٳٯیبتی(     ؾبظٲبٴ زاضز تب اظ ایٵ ٲؿیط، زازٺ

ٲررٹضز ٶیرربظ ایررٵ ؾیررؿتٱ ٞررطاټٱ قررٹزن ثررب تٹجررٻ ثررٻ           

ټبی نٹضت ٪طٞترٻ ٸ قرٷبذت ٦رؿت قرسٺ اظ                ثطضؾی

ټربی ٖٯرٹٰ پعقر٧ی، لاظٰ اؾرت            اٞعاضټبی زاٶرك٫بٺ    ٶطٰ

      ٰ اٞعاضټرب ثرٻ ٲٷٓرٹض      انلاحبت ٲٹضز ٶیبظ زض ؾبذتبض ٶرط

ټبی ؾیرؿتٱ ثٽبیبثری       ی٧پبضچ٫ی آٶٽب جٽت تأٲیٵ زازٺ 

اٞعاضټبی   ٲجتٷی ثط ٞٗبٮیت نٹضت پصیطزن ټٳچٷیٵ اظ ٶطٰ

پكتیجبٴ ٲٹجٹز زض ؾبظٲبٴ اظ ٢جی٭ ؾیرؿتٱ اَلاٖربت        

ټربی   ٖٳ٭ آٸضزٺ ٸ ْطٞیت٪یطی ٦بٞی ثٻ ثیٳبضؾتبٴ ثٽطٺ

ټبی ٲبٮی    اٞعاض جٽت تأٲیٵ زازٺ  ٪یطی اظ ایٵ ٶطٰ ٪عاضـ

 ایجبز ٪طززن  ٸ ٖٳٯیبتی )ٲحط٤ ٲٷبثٕ ٸ ٞٗبٮیت(

ټبی ٖٯرٹٰ پعقر٧ی      ٲٹاضزی اظ ٢جی٭ يطٸضت زاٶك٫بٺ

ؾبظی ٞبظ زٸٰ     زض ظٲیٷٻ انلاح ؾبذتبض اٲٹض ٲبٮی ٸ پیبزٺ

تٗییٵ ٢یٳرت تٳربٰ    «َطح ٶٓبٰ ٶٹیٵ ٲبٮی تحت ٖٷٹاٴ 

 219، ت٧بٮیٝ ٲٷسضج زض ٲبزٺ   »ټب  قسٺ ذسٲبت ٸ ٞٗبٮیت

٢بٶٹٴ ثطٶبٲٻ پٷج ؾبٮٻ پٷجٱ تٹؾٗٻ جٳٽرٹضی اؾرلاٲی        

٢ربٶٹٴ ٲرسیطیت ذرسٲبت ٦ركٹضی ٸ            16ایرطاٴ، ٲربزٺ     

ؾپبضی ذسٲبت ٶٓبٰ ؾلاٲت ثٻ     ٸ ثطٸٴ 44اؾت٣طاض ان٭ 

ټبی پیرف ضٸی زاٶرك٫بٺ ٖٯرٹٰ        ثرف ذهٹنی، چبٮف

پعق٧ی زض تٗییٵ ثٽبی تٳبٰ قسٺ ٞٗبٮیت ټب ٸ ذرسٲبت     

ثبیؿت ټط چٻ ؾرطیٗتط ٶرؿجت      ؾبظز ٦ٻ ٲی ضا آق٧بض ٲی

اٞعاضټب ٸ اَلاٖبت ٢بث٭ اؾترطاج اظ     ثٻ انلاح ؾبذتبض ٶطٰ

آٶٽب جٽت ایجبز ثؿتط ٸ پبی٫بٺ اَلاٖبتی ٲرٹضز ٶیربظ زض          

 اؾت٣طاض ؾیؿتٱ ثٽبیبثی ٲٷبؾت ا٢ساٰ ٶٳٹزن

ثب زض ٶٓط ٪طٞتٵ ٶیبظټبی اَلاٖبتی ؾیرؿتٱ ثٽبیبثری    

ٲجتٷی ثط ٞٗبٮیت ٸ ثرب تٹجرٻ ٶ٣ربٌ يرٗٝ ٲٹجرٹز زض             

 ABCتٹاٶٳٷسی ټبی لاظٰ زض اؾت٣طاض ؾیؿتٱ  (.6جسٍل)
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ټربی    قٹز ٢بثٯیت   ټبی ٞٗٯی زاٶك٫بٺ پیكٷٽبز ٲی ؾیؿتٱ

    ٰ اٞررعاض ٲٷبؾررت ٸ یررب ثٽجررٹز        شیرر٭ جٽررت اٶتررربة ٶررط

 اٞعاضی ٞٗٯی ٲس ٶٓط ٢طاض ٪یطزنټبی ٶطٰ ؾیؿتٱ
 

 هٌبثغ

         (ن1389). ذساٸضزی، ضٸح اٮرٻ؛ ثجٷرٹضزی، احرؿبٴ 

“ن ټرب ضاټجطز ثطٸٴ ؾپبضی: ٞٹایس، ٲك٧لات ٸ چربٮف  ”

(، 25)7  ،ٞهٯٷبٲٻ ترههی پبض٤ ټرب ٸ ٲطا٦رع ضقرس      

 ن46-34

   ټررب ٸ ٶب٦بٲرری      ؾرربظٲبٴ”  (ن1386).ذررٹظیٵ، ٖٯرری

 ن35، 178، ٲبټٷبٲٻ تسثیط“ن ټبی ټعیٷٻ یبثیؾیؿتٱ

         ( ن            1392ٖجبؾی، اثطاټیٱ؛ احٳرسی ٲربغیٵ، قرٽبةن)

ټربی ٞٷربٸضی اَلاٖربت ثرطای اؾرت٣طاض            ظیطؾبذت”

پٷچٳیرٵ ٦ٷٟطاٶرؽ    “ن  ضیعی ثط ٲجٷبی ٖٳٯ٧طز ثٹزجٻ
 ، تٽطاٴنضیعی ثط ٲجٷبی ٖٳٯ٧طزثٹزجٻ

                   ٞطٸٚی، زاضیٹـ؛ ح٣ی٣ری، ٲحٳرس؛ ضؾربئیبٴ، اٲریطن

یبثی ثرط ٲجٷربی    اٲ٧بٴ ؾٷجی ضٸـ ټعیٷٻ(ن ”1392)

ټبی زٸٮرتی )ٲُبٮٗرٻ    ثٷسی زؾت٫بٺٞٗبٮیت زض ثٹزجٻ

“ن  ټرربی زٸٮررتی اؾررتبٴ انررٟٽبٴ(    ٲررٹضزی: زؾررت٫بٺ 

 ن47-62(، 1)1، ٞهٯٷبٲٻ حؿبثساضی ؾلاٲت

     ( ن  ٦1387ٹپط، ضاثیٵ؛ تطٶری، پتریطن) یربثی ثرط    ټعیٷرٻ
ن تطجٳٻ: احٳس ٖعیعی ٸ احٳس ٲسضؼن   ٲجٷبی ٞٗبٮیت

 چبح قكٱن تٽطاٴ: اٶتكبضات ؾبظٲبٴ حؿبثطؾین

         ٲحٳسی، یٹٶؽ؛ ثبٚرؿتبٶی، اٮٽربٰ؛ ثٽطاٲری، ٲحٳرس

ٲحبؾجٻ ٢یٳت تٳبٰ قسٺ زیربٮیع ثرب        (ن ”1392اٲیٵن)

یربثی ثرط ٲجٷربی ٞٗبٮیرت زض          اؾتٟبزٺ اظ ضٸـ ټعیٷٻ 

ٞهٯٷبٲٻ حرؿبثساضی   “ن  ثیٳبضؾتبٴ قٽیس نسٸ٢ی یعز 
 ن73-84(، 1)1، ؾلاٲت

 ( ن ”1378ٶٳبظی، ٲحٳسن)  ثطضؾی ؾیؿتٱ ټعیٷٻ یبثی

ثط ٲجٷبی ٞٗبٮیت زض حؿبثساضی ٲسیطیت ٸ ٲلاحٓبت    

ٸ   26،  ټبی حرؿبثساضی  ٞهٯٷبٲٻ ثطضؾی “ن  ضٞتبضی آٴ

 ن116-71، 27
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