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بررسی آزمون نوشته پایانی مرکز آموزش زبان و معارف اسلامی 
محمدحسین طالعی1
مجتبی ابراهیمی2

 
چکیده

ــوزان  ــان آم ــت زب ــزان موفقی ــد. می ــال می کنن ــی را دنب ــداف گوناگون ــی، اه ــای زبان آزمون ه
ــان و  ــه کمــک آزمون هــای گوناگــون در طــول دوره آمــوزش زب ــاً ب و روش هــای آموزشــی غالب
آزمون هــای بعــد از پایــان دوره صــورت می پذیــرد. مراکــز آمــوزش زبــان جامعــه المصطفــی دورۀ 
آموزشــی زبــان فارســی خــود را در قالــب شــش کتــاب و هــر کتــاب در متوســط زمانــی یــک مــاه 
درســی برگــزار می کننــد و ارزیابی هــای آموزشــی مختلفــی را نســبت بــه مهارت هــای گوناگــون 
انجــام می دهنــد. یکــی از آزمون هایــی کــه بــر اســاس برخــی روش هــا بــرای ســنجش موفقیــت 
در مهارت هــای زبانــی انجــام می شــود، نوشــتۀ پایانــی اســت کــه مرکــز آمــوزش زبــان و معــارف 
المصطفــی پــس از اتمــام دوره آموزشــی خــود، آن را برگــزار می کنــد. در ایــن نوشــته بــه بررســی 
اشــکالات و ایــرادات ایــن آزمــون می پردازیــم. بررســی ها نشــان می دهــد کــه اشــکالات 
متعــددی بــه ایــن آزمــون وارد اســت کــه مهم تریــن آنهــا عــدم جامعیــت آزمــون در ســنجش میزان 
ــا اهــداف آن، روش ناصحیــح  ــه، عــدم تطبیــق شــکل ســاختاری نوشــته ب مهارت هــای چهارگان

ــه می باشــد. ــا مهارت هــای چهارگان ــط ب ــر مرتب ــون و ســرفصل های غی برگــزاری آزم
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مقدمه

اســلام آمــوزش بــدون ارزشــیابی بهــره مــورد انتظــار را نخواهــد داشــت. یــک آزمــون 
می توانــد یافته هــای گران بهایــی را در راســتای بهبــود آمــوزش و یادگیــری بــه مــدرس و 
فراگیرنــدگان ارائــه دهــد. »تشــخیص کاســتی ها و توانهــا ومیــزان بهره گیــری یادگیرنــده 
از آمــوزش، مقایســه کارایــی چنــد روش تدریــس متفــاوت، اطمینــان از تحقــق هدفهــای 
ــه  ــا ب ــه آنه ــب توج ــران و جل ــف فراگی ــرفت و ضع ــای پیش ــن جنبه ه ــی و تعیی آموزش

ــور، 1375: 8). ــد آزمون هاســت« (جعفرپ ــود خــود از فوای کمب
میــزان موفقیــت روش هــای آمــوزش زبــان معمــولا بــا ارزیابــی زبــان آمــوزان و میــزان 
ــه ای کــه  ــه گون ــه ســنجیده می شــود؛ ب موفقیــت آنهــا در تقویــت مهارت هــای چهارگان
ــه شــمار  ــق ب ــک روش موف ــی حاصــل شــود آن روش ی ــای زبان ــت مهارت ه اگــر تقوی
مــی رود. ارزیابــی مهارت هــا بــر اســاس روش آموزشــی زبــان ممکــن اســت متغیــر بــوده 
و هــر روش آموزشــی، ارزیابــی مخصــوص خــود را داشــته باشــد. غالبــاً دو نــوع ارزیابــی 
ــول دوره  ــه در ط ــی ک ــی ارزیابی های ــرد: یک ــورت می گی ــها ص ــا در آموزش از مهارت ه

ــت. ــان  دوره هاس ــه  در پای ــی ک ــود  و دوم  ارزیابی های ــام می ش انج
ــود را در  ــی خ ــان فارس ــی زب ــی دوره آموزش ــه المصطف ــان جامع ــوزش زب ــز آم مراک
ــد و  ــزار می کنن ــی برگ ــاه درس ــک م ــاب در ی ــر کت ــط ه ــاب و متوس ــش کت ــب ش قال
ــه مهارت هــای گوناگــون انجــام می دهنــد.  ارزیابی هــای آموزشــی مختلفــی را نســبت ب
ــان  ــس از پای ــار پ ــک ب ــاب و ی ــه کت ــام نیم ــد از اتم ــار بع ــک ب ــاب ی ــر کت ــی ه ارزیاب
کتــاب انجــام می شــود. ارزیابــی دیگــری نیــز پــس از اتمــام کل دوره آمــوزش زبــان بــه 
وســیله نوشــته پایانــی صــورت می گیــرد. در ادامــه بــه بررســی چالش هــای ایــن ارزیابــی 
ــن نوشــته از ســه بخــش  ــم. ای ــی انجــام می شــود، می پردازی ــوان نوشــته پایان ــا عن کــه ب

مقدمــه، اجــزاء و جــدول ارزیابــی تشــکیل شــده اســت.
اهدافنوشتهپایانی

ــردن دورۀ  ــام ک ــس از تم ــلامی، پ ــارف اس ــان و مع ــوزش زب ــز آم ــوزان مرک ــان آم زب
ــه  ــه ب ــی ک ــارۀ موضوع ــد درب ــود، بای ــاه می ش ــش م ــم ش ــت ک ــه دس ــود ک ــی خ درس
آن هــا داده می شــود چنــد صفحــه متــن بنویســند. بــه ایــن نوشــتار، نوشــتۀ پایانــی گفتــه 
شــده اســت. در تبییــن اهــداف نوشــته پایانــی در مقدمــه آن آمــده کــه »در ایــن نوشــته 
ــا  ــا ب ــردد ت ــاظ می گ ــتن لح ــدن و نوش ــار، خوان ــنیدار، گفت ــه ش ــای چهارگان مهارت ه
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ــاز شــود«. منظــور از  ــان آغ ــرای آن ــدی ب ــوزان، دوره بع ــان آم ــری زب ــان از یادگی اطمین
ــوط  ــای مرب ــتفاده از کتاب ه ــن مرکــز اســت. »اس ــارف ای ــدی دوره بخــش مع دوره بع
بــه موضــوع، مشــورت بــا اســاتید و دوســتان، همراهــی اســتاد شــفاهی، اســتفاده از فکــر 
ــر  و  ــد در بهت ــت، می توان ــن دس ــواردی از ای ــر م ــود  و دیگ ــخصی خ ــت ش و خلاقی

ــد«. ــوز کمــک کن ــان آم ــه زب ــن نوشــته ب ــر شــدن ای کامل ت
ــان آمــوز نمــره ای بیــن  »نمــره قبولــی در نوشــته پایانــی 70  از 100 می باشــد. اگــر زب
60 تــا 70 کســب کنــد بــه صــورت مــوردی و بــا توجــه بــه ضعــف زبــان آمــوز در یــک 
ــه می شــود. در صورتــی کــه  ــا چنــد بخــش از ایــن نوشــته مجــددا از او امتحــان گرفت ی
ــا  ــی را ب ــته پایان ــد نوش ــر وی بای ــار دیگ ــک ب ــد، ی ــر باش ــوز از 60 کمت ــان آم ــره زب نم

ــد بنویســد«. موضــوع جدی
اجزاءنوشتهپایانی

بخش اصلی نوشته پایانی از قسمت های ذیل تشکیل شده است:
الف: متن نوشته (5صفحه)

ب: زندگی نامه (یک صفحه)
پ : خاطرات شیرن یا تلخ (یک صفحه)

ت: آداب و رسوم (یک صفحه)
ث: نامه نگاری – اداری یا... (یک صفحه)

ج: پیشنهادها و انتقادها (یک صفحه)



114

139
ن 9

ــتا
مس

و ز
یز 

پای
م-

ده
یاز

ره 
ما

شــ
م-

شش
ل 

ســا
ی-

رس
 فا

ان
ش زب

وز
 آم

ت
لعا

طا
ی م

ص
ص

تخ
مه 

لنا
ص

و ف
د

ارزیابینمرهای

ــر  ــه شــکل زی در بخــش نوشــته پایانــی ســرفصل های ارزیابــی بــه صــورت جدولــی ب
طراحــی شــده اســت کــه اســتاد ارزیــاب بــر اســاس آن زبــان آمــوز را ارزیابــی می کنــد.

توضیحات نمرهاستاد نمره
شاخص

عناوین ردیف

0-15 شنیدار 1
0-5 نوشتن به موقع  2

0-10 تطبیق محتوا با 
موضوع نوشته

3

0-5 زیبا نویسی(خط و نگارش) 4
0-20 دستور زبان 5
0-5 خاطرات 6
0-5 نامه 7
0-5 زندگی نامه 8
0-5 آداب و رسوم 9
0-5 ذکر منابع و نوشتن نشانی 10
0-5 انتقادها و پیش نهادها 11
0-15 روان خوانی 12
100 جمع نمرات 13

لازم است            لازم نیست                 مراجعه به کمیسیون 14
دلیل مراجعه 15

در بخــش ارزیابــی بــر خــلاف ادعــای مطــرح شــده در مقدمه آزمــون که »این نوشــته، 
آزمونــی بــرای مهارت هــای چهارگانــه اســت«، ارزیابــی صحیحــی از مهارت هــای 
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ــه آنهــا اشــاره می شــود: ــه  تفکیــک ب چهــار گانــه صــورت نمی گیــرد کــه ب
الف: مهارت خواندن

یکــی از شــرط های پایــه ای تســلط بــر هــر زبانــی ایجــاد و بهبــود چهــار مهــارت زبانــی 
ــان مهــارت دریافتــی  نوشــتاری، خوانــداری، شــنیداری و گفتــاری اســت. »در ایــن می
ــد توجــه اســت کــه درمحیط هــای دانشــگاهی  ــن جهــت نیازمن ــدن خصوصــاً بدی خوان
ــی  ــی بومی اســت« (صحرای ــی  و حت ــر بوم ــان غی ــش پژوه راه گشــای دانشــجویان و دان
ــه  ــم ک ــم، می دانی ــب بدانی ــا درک مطل ــاوی ب ــدن را مس ــر خوان ــهباز، 1391) .اگ و ش
می تــوان بــه خوانــدن از منظرهــای مختلــف نــگاه کــرد و آن را از هــر منظــر دارای انــواع 
ــد توانایی هــای متنوعــی داشــته  ــه درک بای ــرای رســیدن ب ــده ب مختلفــی دانســت. خوانن

ــه ایــن ترتیبنــد: ــه اعتقــاد کــودا (2005) ب باشــد کــه ایــن توانایی هــا ب
1. تشخیص واژه؛

2. دانش واژگانی؛ 
گاهی درون واژه ای و توسعه دانش دربارۀ واژه ها؛ 3. آ

4. ادغام اطلاعات پردازش جمله؛
5. پردازش گفتمانی؛ 

6. ساختار متن و درک متن؛
یکــی از زیــر مجموعه هــای مهــارت خوانــدن، صحیــح خوانــی یــا همــان قرائت اســت. 
در واقــع قرائــت از شــاخصه های اصلــی تقویــت مهــارت خوانــدن نیســت. در بخــش ریــز 
نمــرات جــدول ارزیابــی آزمــون نوشــتن، 15 نمــره  بــه روانخوانــی اختصــاص داده شــده 
اســت. ایــن نمــره درواقــع بــه  بخــش زیــر مجموعــه ای، یعنــی روان خوانــی  تعلــق دارد و 
بــرای  ارزیابــی اصــل مهــارت خوانــدن از جهــات مختلــف آن کــه درک مطلــب بخــش 
ــن  ــزان پیشــرفت در ای ــوان می ــا ســنجش توانایی هــای مختلــف می ت عمــده آن اســت و ب
مهــارت را بررســی کــرد، نمــره ای در نظــر گرفتــه نشــده اســت و درواقــع نوشــته پایانــی 

فاقــد ارزیابــی مهــارت خوانــدن اســت.
ب: مهارت شنیدن  

دربــاره ســنجش مهــارت شــنیدن در بخــش مقدمــه آزمــون نوشــته پایانــی آمــده اســت 
کــه »اســتاد راهنمــا چنــد روز قبــل از امتحــان پایانــی کتــاب ششــم، بایــد یــک فیلــم یــا 
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فایــل صوتــی چنــد دقیقــه ای را درکلاس آزمایشــگاه بــه زبــان آمــوز ارائــه کنــد و همــان 
ــا فایلــی را کــه  ــا در مــدت ده دقیقــه فیلمــی را  کــه دیده انــد ی ــان بخواهــد ت زمــان از آن

شــنیده اند بــه طــور خلاصــه و البتــه جامــع بنویســند«.
ــه  ــق ب ــه دقی ــی توج ــه معن ــنیدن ب ــد: »ش ــنیدن می گوی ــف ش ــود (1977) در تعری گ
گفتگوهــای افــراد بــه منظــور برقــراری ارتبــاط هدف منــد از طریــق رفتــار کلامی اســت«. 
ــکیل  ــو را تش ــم گفتگ ــا ه ــر دو ب ــت و ه ــراه اس ــار هم ــا گفت ــاً ب ــفاهی غالب درک ش
ــه  ــه آنچ ــت ب ــکان بازگش ــو ام ــه رادی ــوش دادن ب ــد گ ــفاهی مانن ــد. در درک ش می دهن
گفتــه شــده و بازنگــری آن بــه گونــه ای کــه در درک متــن میســر اســت، مقــدور نیســت. 

ــم. ــط شــده ای اســتفاده کنی ــم) ضب ــا فیل ــوار (ی ــا اســتثنا هنگامی اســت کــه از ن تنه
توانایــی تمیــز صوت هــای زبــان، هــدف آرمانــی برنامه هــای زبــان آمــوزی اســت امــا 
در عمــل بــه آن اهمیــت چندانــی داده نمی شــود. اهــل زبــان در اســتفاده از زبــان مــادری 
خویــش فعالانــه بــه دنبــال تمیــز دادن ویژگی هــای آوایــی صوت هــا نیســتند؛ بلکــه آنــان 
ــی  ــای آوای ــه ویژگی ه ــه ب ــدون توج ــی، ب ــای زبان ــا و موقعیت ه ــا الگوه ــنایی ب ــا آش ب
ــت  ــده را دریاف ــام گوین ــد پی ــی می توانن ــای واج ــه  ویژگی ه ــه ب ــا توج ــا ب ــا و تنه صوته
ــا  ــان فارســی ب ــه زب ــد ب ــان بتوانن ــه زب ــر آن ممکــن اســت مثــلا دو بیگان کننــد. افــزون ب
هــم گفتگــو کننــد بــدون آنکــه هیچکــدام بتواننــد بیــن صوتهایــی کــه می شــنوند و یــا 
ــه آن اســت کــه میــزان  تولیــد می کننــد از نظــر آوایــی تمیــز بگذارنــد از ایــن رو بخرادن
گاهــی تلفــظ زبــان آمــوزان زبــان دوم یــا زبــان خارجــی را بــر اســاس توانایــی  چیرگــی و آ
تفهیــم و تفهــم کلام بســنجیم و نــه بــر اســاس توانایــی تولیــد و یــا بازشــناختی صوتهــا بــا 
توجــه بــه مشــخصات آوایــی آنهــا. بــرای مهــارت ســنجی شــنیدار در ســطوح پیشــرفته از 

ــور، 1375). ــود (جعفرپ ــتفاده می ش ــفاهی اس ــای درک ش آزمون ه
ــی در  ــات فراون ــی، مطالع ــد و اروپای ــای هن ــص زبان ه ــاک متخص ــگ ب کارل دارلین
ــل اســت کــه  ــی قائ ــد مختلف ــون شــنیدن فوای ــرای آزم ــارت شــنیدن انجــام داده و ب مه
از مهمتریــن آن هــا می تــوان افزایــش بهــره گیــری از زبــان محــاورۀ واقعــی بــه صــورت 
خــودکار و در زمــان مناســب ، درک بهتــر اطلاعــت زبانــی کــه در متــن موجــود اســت و 
تقویــت اســتنباط زبــان آمــوز از موضــوع و محتــوای متــن اشــاره کــرد ( کارل، 1886).

ــا کنش هــای گوناگونــی ایجــاد می شــود. کنش هــای شــنیداری را  مهــارت شــنیدار ب
می تــوان بــا تقســیمی  چهارتایــی مــورد بررســی قــرار داد و هــر کــدام از قســم ها را یــک 
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مبنــا بــرای آزمــون شــنیدار زبــان دانســت: 
1: فشرده: شنیدن برای درک اجزای کلام مانند کلام آهنگ صدا و ... .

2: واکنشی: شنیدن یک مطلب کوتاه برای ارائه پاسخ کوتاه به آن.
3: گزینشــی: پــردازش متن هــای گفتــاری همچــون یــک تــک گویــی کوتــاه بــه 
منظــور درک اطلاعــات خــاص. (همانطــور کــه مشــخص اســت هــدف از انجــام 
ــی تشــخیص اطلاعــات  ــاً درک مفهــوم کلــی نیســت بلکــه توانای چنیــن کاری لزوم

ــر اســت).  ــک بافــت طولانی ت ــده شــده در ی گنجان
ــدم،  ــار مق ــاری. (صف ــان  گفت ــی زب ــور درک کل ــه منظ ــنیدن ب ــترده: ش 4: گس

ــا، 1394). ــعید نی ــاری، س مخت
بــراون (2004) بــا توجــه بــه مهارت هــای خــرد و کلان شــنیداری، هفــده هــدف رابرای 
ــه  ــان مهارت هــای خــرد ب ســنجش مهــارت شــنیداری معرفــی نمــوده اســت. درایــن می
درک مســائل زبانــی از جملــه آواهــا، لغــات، روابــط درون زبانــی و مهارت هــای کلان، 
بــه مفاهیمــی  همچــون کارکردهــای ارتباطــی نتیجــه گیــری مناســب و اتخــاذ راهبردهــای 

شــنیداری ماننــد حــدس زدن ومعنــای واژه و عبــارات جدیــد مربــوط می شــود.
ــه  ــت خلاص ــده و درخواس ــط ش ــم ضب ــه فیل ــده، ارائ ــه ش ــکات گفت ــه ن ــه ب ــا توج ب

ــارت: ــن مه ــنجش ای ــداف س ــول و اه ــاس اص ــر اس ــی، ب نویس
 اول: آزمــون جامعــی بــرای ســنجش مهــارت شــنیدار بــر اســاس کنش هــای 
ــوع  ــداف متن ــق اه ــاس تحق ــر اس ــنیدار ب ــنجش ش ــه س ــا اینک ــت. کم ــنیداری نیس ش

ــدارد.  ــز ن ــارت را نی ــن مه ــوزش، ای آم
دوم: ایــن بخــش از مهــارت ســنجی ارتباطــی بــه نوشــته پایانــی نــدارد و در کلاس 
در طــول دوره آمــوزش زبــان انجــام می شــود کمــا اینکــه بــا اســم نوشــته پایانــی نیــز هــم 

خوانــی نــدارد. 
ســوم: 15 نمــره از مجمــوع 100 نمــره آزمــون بــه ایــن بخــش اختصــاص داده شــده 
اســت کــه تقســیم نامناســبی را بــرای اختصــاص نمــره بــه مهارت هــای چهارگانــه نشــان 

می دهــد.
ج: مهارت گفتن

ــت. در  ــردن. اس ــت ک ــق صحب ــران از طری ــه دیگ ــود ب ــال مقص ــی انتق ــن، توانای گفت
مقدمــه نوشــته پایانــی بــه ارزیابــی ایــن بخــش  بــا آمادگــی زبــان آمــوز بــرای ســخنرانی 
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ــاره موضــوع نوشــته پایانــی اشــاره شــده اســت و حــال ایــن کــه در بخــش جــدول  درب
ــه نشــده اســت. جــدای از  ــی در نظــر گرفت ــن ارزیاب ــرای ای ــی نمــره ای ب نمــرات ارزیاب
ــرای  ــی ب ــکالی را حت ــچ اش ــای هی ــخنرانی ج ــام س ــه در انج ــک ماه ــت ی ــه فرص اینک
ضعیف تریــن زبــان آمــوزان باقــی نمی گــذارد و ســنجش ایــن مهــارت همــراه بــا راســتی 

و درســتی نتیجــه نیســت.
د: مهارت نوشتن

از 12 ســرفصل مربــوط بــه ارزیابــی نمــره ای 9 مــورد مربــوط بــه مهارت نوشــتن اســت. 
یــک ســر فصــل از ســر فصل هــای نمــرات اصــلا ارتباطــی بــا مهارت هــای زبــان نــدارد؛ 
ــارت نوشــتن اختصــاص داده  ــه مه ــه 70 نمــره از مجمــوع صــد نمــره ب ــک ب ــذا نزدی ل

شــده کــه خــود  عــدم تــوازن در تقســیم نمــرات ارزیابــی را می رســاند. 
ــه در  ــتند ک ــی هس ــان موضوعات ــا هم ــی دقیق ــته پایان ــای نوش ــر فصل ه ــی س از طرف
ــا دو  ــرار آن ب ــه و تک ــورت گرفت ــا ص ــی کتاب ه ــای پایان ــی و آزمون ه ــاهای کلاس انش
فــرض همــراه اســت: اول اینکــه زبــان آمــوز در آزمون هــای قبلــی به راحتــی انشــا نویســی 
بــا ســرفصل های مذکــور را بــه پایــان رســانده باشــد کــه در ایــن صــورت آزمــون جدیــد 
معنایــی نــدارد. دوم ایــن کــه زبــان آمــوز مهــارت لازم را در تمرین هــای ســابق کســب 
ــی امتحــان  ــه، یعن ــن مرحل ــه ای ــوز ب ــان آم ــن صــورت گــذر زب نکــرده باشــد کــه در ای

نوشــته پایانــی توجیهــی نــدارد.
محتوایسنجشنامناسب

مهــارت کامــل در نوشــتن بــه زبــان فارســی بــه عنــوان زبــان دوم نیازمنــد مهــارت در 
توانایی هــا و جنبه هــای مختلفــی از زبــان  دوم اســت. نظریه هــای متفــاوت و مطالعــات، 
ــه ای جلــب می کنــد کــه فارســی آمــوزان  ــه ســوی توانایی هــای چنــد گان توجــه مــا را ب
بایــد فراگیرنــد تــا بتواننــد بــه زبــان فارســی بــه شــیوه های قابــل قبولــی بنویســند (عباســی، 
1395). آمــوزش مهــارت نوشــتار و شــیوه تدریــس آن در دهــه هفتــاد میــلادی بــه عنــوان 

یــک رشــته علمی شــناخته شــد (رایمــز 1991).
گرایش هــای گوناگونــی در آمــوزش مهــارت نوشــتن بــه زبــان دوم وجــود دارد؛ ماننــد 
گرایش هــای مبتنــی بــر متــن، متمرکــز بــر فراینــد و فرهنگــی اجتماعــی. در پژوهش هــای 
مبتنــی بــر متــن، گســترش مهــارت نوشــتن بــه زبــان دوم بنــا بــر ویژگی هــای متنــی کــه 
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ــورد  ــی، م ــی، دســتوری و ادب ــه ویژگی هــای زبان ــد از جمل ــد کرده ان ــوزان تولی ــان آم زب
ــان  ــه زب ــتن ب ــی نوش ــب توانای ــرای کس ــش، ب ــن گرای ــر ای ــا ب ــرد. بن ــرار می گی ــت ق دق
فارســی بــه شــیوه های قابــل قبــول، فارســی آمــوزان بایــد بــا رســم الخــط، ســاخت واژه، 
(صــرف)، واژگان، نحــو، کلام (گفتمــان) و قواعــد اســلوبی بلاغــی زبــان فارســی آشــنا 

باشــند.
 نمونه هــای زیــر برخــی از توانایی هایــی اســت کــه فارســی آمــوزان ماننــد دیگــر زبــان 

آمــوزان بایــد بــرای رســیدن بــه مهــارت نوشــتن بــه زبــان دوم کســب کننــد:
1. توانایــی تولیــد متن هــای بلنــدی کــه ویژگی هــای فراکلامــی  مناســب همچــون 
ــا و حــروف ربــط و واژگان و ســاخت های نحــوی گوناگــون پیچیــده دارنــد  مثال ه

(باکوالتــرو لــو(2002) گرانــت و گینثــر (2000).
ــیوه های  ــه ش ــود ب ــته های خ ــران در نوش ــا یدیگ ــا و متن ه ــاس از ایده ه 2. اقتب

ــول (کامینــگ 2001). ــل قب قاب
تحقیقــات مبتنــی بــر فراینــد بــر راهبردهایــی تاکیــد دارد کــه در یادگیــری نوشــتن بــه 
ــه معنــای  ــان دوم موفقیــت آمیــز اســت. در ایــن دیــدگاه یادگیــری مهــارت نوشــتن ب زب
فراگیــری راهبردهــای کلان ماننــد برنامــه ریــزی، پیــش نویــس کــردن، غلــط گیــری، و 
نیــز فراگیــری راهبردهــای خــرد ماننــد توجــه همزمــان بــه محتــوا و صــورت و جســتجوی 
خــودکار واژه هــا و نحو اســت. بــرای مثــال، روکادی لاریــوس، مورفی، و ماریــن (2002) 

پنــج نکتــه مهــم را کــه نویســندگان بــه زبــان دوم بایــد بیاموزنــد فهرســت کرده انــد: 
1: توانایی به کارگیری درست نمودهای ذهنی پیچیده؛

2: توانایی ترکیب اهداف سازمانی و بلاغی و به یاد سپاری آنها هنگام ترکیب؛
3: کاربرد مؤثر روال حل مشکل به  منظور صورت بندی مثال ها؛

4: توانایــی شــناخت تفــاوت میــان ویراســتاری و غلــط گیــری کــه در مراحــل متفاوتــی از فراینــد 
ــد؛ ــه کار می رون ــب ب ترکی

5: داشتن نگرش منعطف برای به کارگیری ابزارهای بلاغی؛
گرایــش اجتماعــی – فرهنگــی هــم پیشــرفت در مهــارت نوشــتن را بــا یادگیــری 
ــن  ــا ای ــان آمــوزان ب ــد. زب ســیاق ها، ارزش هــا و عرف هــای جامعــه مقصــد یکــی می دان
ــد  ــل کنن ــول عم ــل قب ــیوه ای قاب ــه ش ــد ب ــی جدی ــرایط فرهنگ ــد در ش ــش می توانن گرای
(هایلنــد 2002). چنیــن نویســندگانی، فراینــدی اجتماعــی را انجــام می دهنــد فراینــدی که 
در آن ارزش هــا، انتظــارات، دانــش و ســیاق های (چــه چیــزی، چگونــه و چــرا بنویســیم) 
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ــر 1999، اســپک1997).  ــد (پارکــس و مگوی ــاد می گیرن ــع مقصدشــان را ی جوام
مراحل آموزش نوشتن را می توان به سه دسته تقسیم کرد: 

1. آموزش نوشتن غیر فعال  رونویسی؛ 
2. آموزش نوشتن نیمه فعال، دیکته  نویسی؛

3. آموزش نوشتن فعال انشا و انواع آن؛
بنابــر ایــن، اهــداف برنامــه آمــوزش ایــن مهــارت بــرای مبتدیــان، آشــنایی بــا شــیوه های 
ــی و  ــات (رونویس ــتاری کلم ــاخت نوش ــا در س ــب آنه ــا و ترکی ــروف الفب ــگارش ح ن
دســتخط)، آشــنایی فراگیــران بــا امــلای صحیــح کلمــات و جمله هــای فارســی (امــلا) 
و آشــنایی آنــان بــا قواعــد ترکیــب جمله هــا و ســاخت متــن و توصیــف نــگاری  و نامــه 

نــگاری (انشــا) اســت. (زنــدی، 1386).
بــا توجــه بــه مطالــب یــاد شــده و بررســی ســرفصل های آزمــون نوشــته پایانــی، 
مشــخص می شــود کــه محتــوای امتحانــی نوشــتن در بســتر برخــی از گرایش هــا دارای 
ــا از  ــا کامــل نیســت و ی ــرای ســنجش مهــارت شــنیدار می باشــد؛ امــا ی مفــاد مناســبی ب
جامعیــت برخــورداد نیســت. مثــلا در تهیــه مــواد آزمــون بــر اســاس پژوهش هــای مبتنــی 
بــر متــن،  اگــر چــه  بــه اقتبــاس از آثــار دیگــران در نوشــته توجــه شــده، امــا توانایــی تولیــد 
متن هــای بلنــدی کــه ویژگی هــای فراکلامــی  مناســب همچــون مثال هــا و حــروف ربــط 
و واژگان و ســاخت های نحــوی گوناگــون پیچیــده داشــته باشــند مــورد ارزیابــی مناســبی 
قــرار نگرفتــه اســت. خصوصــا  ایــن کــه شــیوه اجرایــی ایــن آزمــون درســتی نتیجــه آن 
را مــورد خدشــه قــرار می دهــد؛ زیــرا بــه زبــان آمــوز فرصــت یکماهــه داده شــده تــا بــه 
کمــک دیگــران و ... آن را بنویســد و لــذا توانایــی واقعــی او بعــد از ایــن نوشــته نمایــان 
نمی شــود. همچنیــن بررســی مهــارت زبــان آمــوز در رعایــت  نــکات پنــج گانــه ای کــه 
بایــد بــر اســاس تحقیقــات مبتنــی بــر فراینــد بــرای نوشــتن خــوب بدانــد، بــه طــور کامــل 
ــان آمــوز اصــلا  ــی مشــخص می شــود کــه از زب ــا بررســی های میدان ممکــن نیســت و ب

توانایــی نوشــتن در ایــن ســطح خواســته  نشــده اســت.  
بررســی مهــارت نوشــتن زبــان آمــوز بــر اســاس گرایــش اجتماعــی – فرهنگــی  بســته 
بــه نــوع موضــوع نوشــته متفــاوت اســت و بنــا بــر انتخــاب برخــی از موضوعــات ممکــن 
نبــوده و یــا بــه ســختی صــورت می گیــرد؛ خصوصــاً ایــن کــه آمــوزش اصــلا بــر اســاس 
ــا  ــن گرایش ه ــاس همی ــر اس ــی ب ــد آزمون ــه بخواه ــوده ک ــا نب ــن گرایش ه ــه ای ــه ب توج
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صــورت گیــرد. 
شیوهنامناسباجراونبودراستیدرنتیجهآزمون

ــگاری از  ــه ن ــگاری و نام ــف ن ــن و توصی ــاخت مت ــدف س ــه ه ــت ک ــخص اس مش
اهــداف نهایــی آمــوزش مهــارت نوشــتن اســت. نوشــتن، توانایــی اســتفاده غیــر کلامی  از 
کلمــات بــه منظــور ارتبــاط بــا دیگــران یــا اغــراض دیگــر اســت کــه از زیــر مجموعه هــای 
ــن  ــی ای ــتار پیچیدگ ــه نوش ــوط ب ــم مرب ــکات مه ــی از ن ــت. یک ــی اس ــح نویس آن صحی
مهــارت اســت کــه فراگیرنــدگان در مراحــل پیشــرفته بــر آن چیرگــی می یابنــد. پــس از 
مراحــل آمادگــی بــرای نوشــتار و نوشــتار مقدماتــی، مرحلــۀ نوشــتاری آزاد فرامی رســد. 

ــاً هــر مرحلــه نیازمنــد فعالیت هــای ویــژۀ خــود خواهــد بــود. طبیعت
ــه  ــه ب ــاختاری پای ــای س ــت واژگان و الگوه ــتار، تقوی ــرای نوش ــی ب ــه آمادگ  در مرحل
ــام در  ــای پی ــه الق ــر ب ــنده ناگزی ــی نویس ــتار مقدمات ــه نوش ــد. »در مرحل ــت می آی دس
شــرایط کنتــرل شــده ای اســت و ســرانجام بــه  دســت آوردن توانایــی نوشــتار آزاد هــدف 
ــه  ــود را ب ــام خ ــی پی ــه محدودیت ــدون هیچگون ــد ب ــد بتوان ــر بای ــه فراگی ــت ک ــی اس غای

ــور: 179). ــد« (جعفرپ ــا کن ــب الق مخاط
ــتن  ــزاری و نوش ــتن اب ــت و دو رو دارد: نوش ــه دو معناس ــوزی ب ــان آم ــتن در زب نوش
ــانه های  ــرد نش ــناخت و کارب ــری، ش ــت از فراگی ــارت اس ــزاری عب ــتن اب ــی. »نوش بیان
ــلا  ــردن و ام ــی ک ــدن، رونویس ــد خوان ــی مانن ــه در دروس ــی  ک ــان کلام ــی در زب خط
ــای  ــد و نیازه ــات، مقاص ــکار، احساس ــی، اف ــای بیان ــه معن ــتن ب ــود و نوش ــر می ش ظاه
درونــی اســت کــه بــه  وســیلۀ نشــانه  هــای خطــی یعنــی کلمــه و جملــه ظاهــر می شــود« 
(عندلیبــی، 1385). زبــان آمــوز بایــد در بیــان ایــن افــکار و احساســات و .... صاحــب  
قدرتــی در نوشــته شــده باشــد کــه بتوانــد به راحتــی و بــدون کمــک خــاص از دیگــران 

ــاورد. ــذ بی ــر روی کاغ ــود را ب ــته های خ ــخصی خواس ــت مش ــرف وق و ص
بــا توجــه بــه ایــن نکتــه همانطــور کــه در برنامــه کلاســی وجــود دارد، زبــان آمــوز از 
همــان ابتــدای ورود بــه کتــاب ششــم موظــف بــه انتخــاب موضــوع بــوده و بــا کمــک 
ــد  ــان می ده ــه نش ــد. تجرب ــوع می کن ــتن موض ــه نوش ــروع ب ــف ش ــع مختل ــتاد و مناب اس
ــی را  ــای زبان ــه مهارت ه ــوزان ک ــان آم ــن زب ــی ضعیف تری ــوزی حت ــان آم ــر زب ــه ه ک
بــه خوبــی یــاد نگرفته انــد هــم اگــر بــه مــدت یــک مــاه و حتــی بیشــتر بــر روی یــک 
ــرات  ــی نم ــوع به راحت ــه آن موض ــد در حیط ــرده و کار کنن ــز ک ــی تمرک ــوع خاص موض
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ارزیابی هــا را کســب می کننــد و حــال ایــن کــه در موضوعــات ابتدایــی کــه بــرای آنهــا مطــرح 
ــن  ــی ای ــتی آزمای ــر راس ــن ام ــتند و همی ــان نیس ــای زب ــتفاده از مهارت ه ــه اس ــادر ب ــود ق می ش
آزمــون را مــورد خدشــه قــرار می دهــد. درواقــع می تــوان گفــت کــه شــیوه اجرایــی ایــن آزمــون 
مناســب نیســت. قطعــا از زبــان آمــوز نوشــته ای درحــد یــک مقالــه علمی خواســته نشــده. بایــد 
بدانیــم کــه  هــدف از ایــن آزمــون، نوشــته ای در حــد یــک مقالــه و رعایــت کامــل آرایه هــای 
ادبــی نیســت  کــه اگــر ایــن بــود حتــی بــرای کســانی کــه زبــان مــادری آنهــا فارســی هســت 
نیــز یــک مــاه وقــت کــم می باشــد. بایــد بدانیــم کــه آزمــون نوشــتار و یــا انشــا نویســی بــرای 

ــه می شــود. ــه کار گرفت ــر و پیشــرفته ب ــا بســندگی متوســط و بالات آزمودنی هــای ب
ــه  ــرا »مقال ــه نویســی نیســت؛ زی ــده مقال ــون نوشــتار آزاد در برگیرن  بدیهــی اســت کــه آزم
ــا  ــاز دارد. انش ــم نی ــکار ه ــری و ابت ــه آفرینش گ ــی ب ــا نویس ــی انش ــر توانای ــزون ب ــی اف نویس
ــش واژگان، ســیاق،و  ــش را در گزین ــی خوی ــا توانای ــد ت ــی فرصــت می ده ــه آزمودن نویســی ب
ــلا  ــا نویســی شــخصا و عم ــی در انش ــه آزمودن ــکار ســازد و از آنجــا ک ــام آش ســازماندهی پی
درگیــر نوشــتن و فعالیــت می شــود، انگیــزه و علاقــه لازم بــرای یادگیــری خــود بــه خــود ایجــاد 
می شــود«(جعفر پــور: 178). مهــارت نوشــتن انتقــال مقصــود بــه مخاطــب از راه نوشــتن اســت 

ــت نگــردد. کــه ممکــن اســت بســیاری از نکته هــای پیشــرفته نوشــتاری در آن رعای
عدمتناسبآزمونباروشآموزش

ــی  ــر روش آموزش ــاس ه ــر اس ــر ب ــای دیگ ــتن و مهارت ه ــه نوش ــه گان ــل س ــوزش مراح آم
ــوزش  ــای قدیمی آم ــه از روش ه ــتور ترجم ــس دس ــد. روش تدری ــاوت باش ــت متف ــن اس ممک
زبــان اســت. امــا امــروزه بــا پدیــد آمــدن روش هــای جدیدتــر بــا رویکردهــای ارتباطــی ماننــد 
روش هــای تکلیــف محــور، روش هــای آمــوزش مهارت هــا خصوصــا مهــارت نوشــتن متفــاوت 

اســت.
ــی نشــان می دهــد کــه در اغلــب کلاســها  ــه 20 کلاس کتب ــی نزدیــک ب بررســی های میدان
ــی را تشــکیل  ــگارش کــه عمــده بخــش نوشــته پایان آمــوزش خــاص و یکدســتی در شــیوه ن
داده صــورت نمی گیــرد. کتاب هــای آموزشــی فاقــد آمــوزش کامــل مهــارت نوشــتن بــوده و 
در کلاس هــای شــفاهی نیــز مدرســان زبــان ایــن مرکــز هــر کــدام بــر شــیوه خــاص شــخصی، 
ــیوه  ــلا ش ــا اص ــیاری از کلاس ه ــه در بس ــرای نمون ــد. ب ــام می دهن ــی را انج ــی ابتدای آموزش
ــی  ــی عمل ــود. بررس ــوزش داده نمی ش ــی آم ــراف نویس ــیوه پاراگ ــا ش ــه اداری ی ــتن نام نوش
اســتفاده از دســتورهای نگارشــی انجــام نمی شــود و صرفــا بــه پشــت ســر هــم آوردن جمــلات 

ــا می گــردد.  ــه مخاطــب اکتف ــی و رســاندن غــرض ب معمول
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ــع  ــه موق ــرای آن نمــره ای مشــخص شــده اســت نوشــتن ب ــواردی کــه در ارزیابی هــا ب یکــی از م
نوشــته پایانــی و همچنیــن زیبــا نویســی اســت کــه مشــخص اســت ایــن ســر فصل هــا ارتباطــی بــه 

ــدارد.  ــن نوشــته ن ــه ای ــه شــده در مقدم ــی و هــدف گفت ــای زبان مهارت ه
نتیجهگیریوپیشنهاد

همــان طــور کــه گفتــه شــد آمــوزش بــدون ارزشــیابی بهــره مــورد انتظــار را نخواهــد داشــت. میــزان 
ــا در  ــت آنه ــزان موفقی ــوزان و می ــان آم ــی زب ــا ارزیاب ــولا ب ــان معم ــوزش زب ــای آم ــت روش ه موفقی
تقویــت مهارت هــای چهارگانــه ســنجیده می شــود بــه گونــه ای کــه اگــر تقویــت مهارت هــای زبانــی 
حاصــل شــود آن روش یــک روش موفــق بــه شــمار مــی  رود. بــرای راســتی آزمایــی موفقیــت زبــان 
ــی از مجموعــه آزمون هــای  ــون نوشــته پایان ــق هســت. آزم ــع و دقی ــه آزمون هــای جام ــاز ب ــوز نی آم
ــده از  ــته ش ــداف خواس ــا اه ــب ب ــه متناس ــدای از اینک ــی ج ــی المصطف ــوزش فارس ــان دوره آم پای
ــرای  آزمــون در مقدمــه آن از اســم مناســبی برخــوردار نیســت، ســرفصل های متناســب و جامعــی ب
ــه بازنگــری،  ــاز ب ــذا نی ــز مناســب نمی باشــد و ل ــی آن نی ســنجش مهارت هــا نداشــته و شــیوه اجرای
هــم در تغییــر شــیوه اجرایــی و هــم در  تغییــر و تخصیــص ســرفصل های جدیــد متناســب بــر اســاس 

آزمــون بســندگی و رویکرد هــای آموزشــی مراکــز خــود دارد. 
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