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 همدهِ: 

شي ثسای وؿَزّبی ديؿسفشِ قٌؼشي، اغشفبدُ ثْيٌهِ اش اهىبًهبر   زٍش افصٍى خْبى ٍ هحدٍدیز اهىبًبر سَليد ح ثب سَخِ ثِ خوؼيز 

گسدد. وؿَز ایهساى ًيهص ًهِ     هَخَد زاّي ثسسس ثِ هٌظَز افصایؽ سَليد وبلاّب ٍ هدهبر ٍ دز ًشيدِ افصایؽ زفبُ خبهؼِ ثؿسی سلمي هي

اثػشگي ًبهغلَة ثِ دزآهد ًفهز ٍ غهْن   سٌْب اش ایي هَزد هػشثٌي ًيػز ثلىِ ثِ ػلل ه شلف اش خولِ ػدم وفبیز دزآهدّبی ازشی، ٍ

ًبچيص قبدزار غيس ًفشي ٍ ػدم زلبثز دریسی وبلاّب ٍ هدهبر وؿَز دز ثبشازّبی خْبًي، ثبیػشي ثب دید گػشسدُ ٍ ػويك سسی ثِ ایهي  

 همَلِ سَخِ ًوبید.

ای ّػشٌد ثبًىْهب دز   شازّبی هبلي ديؿسفشِّبیي وِ دازای ثب ّبی سَغؼِ دازًد ٍ حشي دز الشكبد ای دز اغشساسطی اهسٍشُ ثبًىْب ًمؽ دبیِ

وبًَى فؼبليشْبی هبلي ٍ الشكبدی لساز دازًد. دز وؿَزّبی دز حبل سَغؼِ ٍ دز الشكبدّبی دز حبل گراز وهِ دازای ثبشازّهبی ههبلي ووشهس     

سَاًٌد ثب ازائِ زٍؾْبی گًَهبگَى   ٍ هيهبلي ثذسداشًد   سٌْب ًْبدّبیي ّػشٌد وِ لبدزًد ثِ ٍاغغِ گسی  سَغؼِ یبفشِ سسی ّػشٌد ثبًىْب ػودسبً

ثِ وبّؽ هيصاى زیػه غسهبیِ گرازی ووه وٌٌد. ٍالؼيز ایي اغز وِ ثِ هبعس ًمؽ اغبغي ًظبم ثهبًىي وؿهَزّب، اش دیهدگبُ وهلاى     

ی هَفميهز دز  وبزایي قٌؼز ثبًىدازی ّوَازُ هَزد سَخِ دٍلز هسداى وؿَزّب هي ثبؾد ٍ ّوچٌيي اش دیدگبُ فسد، ایي ًْبدّبی هبلي ثسا

ّهب   الوللي ٍ هبًدگبزی دز ثبشاز زلبثز ثِ ٍغيلِ خرة غسهبیِ ثيؿشس ٍ س كيف ثْيٌِ هٌبثغ وهِ دز غهَد آٍزی ثبًهه    ػسقِ ثبشازّبی ثيي

 ثػيبز هَثس ّػشٌد ًيبش ثِ وبزا ؾدى دازًد.

زٍؾي ثسای اًداشُ گيسی وهبزایي   DEAّب الصاهي اغز. هَة هي داًين وِ  ثىبزگيسی هؼيبزّبی دليك ثسای ازشیبثي ػولىسد ثبًه

ؾبهف وبزایي اش خْز دیگهسی ًيهص اّويهز دازد ٍ ثهِ ػٌهَاى یىهي اش ػلائهن         .(Cooper et all ,2002)ثٌگبّْبی ّن ازش اغز

وٌد. دز ًشيدِ ایي ؾبهف اثصاز لاشهي ثهسای وهبّؽ    ًؿبًدٌّدُ چگًَگي اغشفبدُ اش هٌبثغ ثبًه دز دغشيبثي ثِ حداوثس غَد، ػول هي

ثبؾهد. اش ایهي خْهز دز ایهي      ّب ٍ افصایؽ هدهبر ثيؿشس خْز اغشمبهز لَیشس ثبًه دز ثبشازّبی زلبثشي ٍ ؾجِ زلبثشي دًيب ههي ِ ّصیٌ

ثبًه سدبزر ثِ ػٌَاى یىي اش هدیسیشْبی سبثيسگراز دز ػولىهسد ثبًهه سدهبزر ههَزد      4سحميك غؼي ؾدُ اغز وبزایي ؾؼت هٌغمِ 

یىي اش هْوشهسیي اخهصای    ،ازائِ زاّىبزّبی ػولي ٍ قحيح ثِ هٌظَز ثْجَد ػولىسد یه هؤغػِثسزغي ٍ سدصیِ ٍ سحليل لساز گيسد. 

سحليل دَؾؿي دادُ ّب یىي اش زٍؾْبی هؼشجس دز اًداشُ گيسی وبزایي ًػجي هؤغػبر هؿبثِ ثس  .فسآیٌد ازشیبثي ػولىسد هؤغػبر اغز

 Charnes et )ؼ ثب اغشفبدُ اش هدلْبی ثسًبههِ زیهصی زیب هي   . دز ایي زٍ(Pastor et all,2001)اغبظ ٍزٍدیْب ٍ هسٍخيْب اغز 

all,1978)،      هسشی هشؿىل اش هؤغػبسي ثب ثْشسیي وبزایي ًػجي ثدغز هي آید ٍ ایي هسش هؼيبزی ثهسای ازشیهبثي ٍ ازائهِ زاّىبزّهبی

يچگًَِ ديؽ داٍزی اش لجل ثس زٍی دادُ ّب ثِ دليل ػدم اغشفبدُ اش سبثغ سَليد ّدز سحليل دَؾؿي  .ثْجَد ػولىسد غبیس هؤغػبر اغز

ثِ غجت اغشفبدُ اش فس هيبر ووشهس ًػهجز ثهِ ههدلْبی       ّبسحليل دَؾؿي دادُهؤغػبر هَزد ثسزغي اػوبل ًوي ؾَد ٍ لرا هدلْبی 

ًهب سهَاًي آى دز سؿه يف هغهبی اًهداشُ        DEAديدا وسدُ اًد ثب ٍخَد لبثليشْبی فساٍاى ای ٍیطُهؿبثِ دز ازشیبثي هؤغػبر اّويز 

 ( 1386گيسی اغز )ػليس بیي ٍ دیگساى،

دز ایي شهيٌهِ   1978اًدبم گسفز هٌدس ثِ چبح اٍليي همبلِ دز غبل  2وِ ثب زاٌّوبیي اغشبدؼ وَدس 1هَ َع زغبلِ دوشسای زٍدظ

دهس ثهِ   وبزایي هدازظ دٍلشي ایبلار هشحدُ آهسیىب زا اًداشُ گيهسی وهسد. ایهي همبلهِ هٌ      DEAزٍدظ دز ایي همبلِ ثب زٍؼ  .گسدید

ثب ا بفِ وهسدى حبلهز چٌهد هحكهَل ٍ      CCR 3دز ایي غبل ثب اداهِ ایي زٍؼ سَغظ  .گسدید 1978دز غبل  DEAهؼسفي ػوَهي 
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BCCایي هدل سَغظ  1984غذع دز غبل  (Charnes et all,1978)چٌد ػبهل سَليد ووه ؾبیبًي ثِ هحبغجِ وبزایي ؾد
ثسای  1

ز ٍالغ هي سَاى ادػب وسد وِ هجبحث وبزایي ثكَزر هدٍى ٍ ًظبم یبفشِ سَغظ ثسزغي ّب ٍ حبلز ثبشدُ هشغيس ثِ هميبظ سَغؼِ یبفز. د

)  1977اداهِ یبفز ٍلي اهىبى ػولهي اًهداشُ گيهسی آى دز غهبلْبی      1957دز غبل  3آغبش ؾد ٍ سَغظ فبزل 2هغبلؼبر دثسٍ ٍ وَدٌع

 (1379 ،هبهي هيجدیزٍؼ ثسًبهِ زیص ی هغي فساّن ؾد ) ا SFA )4  ٍ1978زٍؼ الشكبد غٌدي 

 ّبی سحميك :فس يِ

 ثب افصایؽ دزخِ ؾؼجِ وبزایي فٌي ؾؼجِ افصایؽ هي یبثد. .1

 .هيبًگيي وبزایي ؾؼت هٌغمِ دز عَل شهبى افصایؽ هي یبثد .2

اؾساف ثس هفبّين ثىبز زفشِ دز ّس دطٍّؿي اش هَازد لاشم ثسای دزن ػويك آى هي ثبؾد دز ایٌدب ثِ سؼسیف ٍ ثسزغي ایي هفهبّين  

 هي دسداشین. 

 

 : 5وبزایي

وبزایي ثب چگًَگي ػولىسد یه ٍاحد الشكبدی دز فسآیٌد سَليد غسٍ وبز دازد ثؼجبزسي هيبًگيي چگًَگي ػولىسد اخصاء فسآیٌد سَليهد  

یهه   ثِ ػٌَاى هثبل اگس ثب یه ٍاحد سَليدی غسٍوبز داؾشين وهِ اش  .ٍ سسويت ثْيٌِ آى دز خسیبى زغيدى ثِ حداوثس هيصاى سَليد اغز

غغح غسهبیِ ٍ ًيسٍی وبز دز سىٌَلَضی ثبثشي ثِ سَليد وبلا یب هدهبر هي دسداشد سَليد شهبًي وبزا اغز وِ ثشَاًين ثْشسیي اغهشفبدُ زا  

ثكَزسي وِ ًشَاى ثب ایي اهىبًبر دز دغشسظ، سَليد  .اش هيصاى ًيسٍی وبز ٍ غسهبیِ دز دغشسظ ثِ هٌظَز دغشيبثي ثِ سَليد داؾشِ ثبؾين

سَليد زا افصایؽ داد ٍ ثِ هؼٌهي   ،ًظس فٌي افصایؽ داد یب ایٌىِ ًشَاى ثب خبیگصیٌي غسهبیِ ٍ وبز ثغَزیىِ ّصیٌِ سَليد افصایؽ ًيبثد زا اش

   .(Henderson et all,1929)ؾسایظ ثْيٌِ دسسَ لساز داؾشِ ثبؾين دیگس دز 

 دز اداهِ ثِ اًَاع وبزایي اؾبزُ هي وٌين وِ ؾبهل هَازد شیس اغز :

 .: ًؿبًدٌّدُ هيصاى سَاًبیي یه ثٌگبُ ثسای حداوثس غبشی سَليد ثب سَخِ ثِ ػَاهل سَليد هؿ ف اغز 6بزایي فٌيو -1

 .: ًؿبًدٌّدُ سَاًبیي ثٌگبُ ثسای اغشفبدُ اش سسويت ثْيٌِ ػَاهل سَليد ثب سَخِ ثِ ليوز آًْب هي  ثبؾد 7وبزایي س كيكي -2

 .ثدغز هي آید اش  سة وبزایي فٌي ٍ س كيكي 8وبزایي الشكبدی -3

 وبزایي فٌي  ; وبزایي الشكبدی×وبزایي س كيكي 

اًداشُ گيسی وبزایي ّبی فَق ثِ زٍؼ اًداشُ گيسی وبزایي فبزل هؿَْز اغز ٍ اش هَاـ هْن آًْب ایٌىِ هػشمل اش ٍاحهد اًهداشُ   

 .ر سدسثي وبزایي فٌي هَزد ازشیبثي لساز گسفشِ اغزدز سحميك حب س ّوبًٌد ثػيبزی اش هغبلؼبر ٍ سحميمب .گيسی هي ثبؾٌد
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ثهب اغهشفبدُ اش    .: وبزایي غبهشبزی یه قٌؼز اش هشَغظ ٍشًي وبزایي ثٌگبّْبی آى قٌؼز ثدغهز آههدُ اغهز    1وبزایي غبهشبزی

 (1379 ،هؼيبز وبزایي غبهشبزی هي سَاى وبزایي قٌبیغ ه شلف ثب هحكَلار هشفبٍر زا ثسزغي ًوَد ) اهبهي هيجدی

 اًداشُ گيسی وبزایي ثس هجٌبی حدالل غبشی ػَاهل سَليد ٍ حداوثس غبشی هحكَل 

ثِ ایي هؼٌي اغز وِ قٌؼز هَزد هغبلؼِ دز ؾسایغي ثبؾد وِ ثهسای   2اًداشُ گيسی وبزایي ثس هجٌبی حدالل غبشی ػَاهل سَليد •

 .(Ferrier et all,1996) ًْبدُ ّب زا وبّؽ دّين ،افصایؽ وبزایي ثب ثبثز ًگِ داؾشي هحكَلار

ًيص ثس ایي هؼٌي اغز وِ قٌؼز هَزد ثسزغي دز ؾهسایغي لهساز گسفشهِ     3اًداشُ گيسی وبزایي ثس هجٌبی حداوثس غبشی هحكَل •

 .ثبؾد وِ ثسای افصایؽ وبزایي ثب ثبثز ًگِ داؾشي ػَاهل سَليد غؼي دز افصایؽ غشبدُ ّب داؾشِ ثبؾين

از گسفشِ اغز ٍ ثس ایي حميمز اغشَاز اغز وِ ؾؼت ثبًىْب دازای ًْهبدُ ّهبی   دز ایي دطٍّؽ وبزایي ؾؼت ثبًه هَزد ثسزغي لس

ثبثشي ّػشٌد ٍ لبدز ثِ وبّؽ ثبخِ ّب ٍ دسغٌل هَد )وِ اغش دام زغوي ؾدُ اًد ( ًيػشٌد ٍ اگس لبدز ّن ثبؾٌد سسخيح ههي دٌّهد ثهب    

دع ٍالغ ثيٌبًِ ٍ ػولي اغز وِ ثب افصایؽ هحكَلار  .بًٌدسَخِ ثِ غسهبیِ گرازی وِ زٍی ًْبدُ ّب اًدبم دادُ اًد، ًْبدُ ّب ثبثز ثو

دع ثب سَخِ ثِ سَ يحبر ثبلا دز ایي دطٍّؽ وبزایي ثس هجٌبی حداوثس غهبشی غهشبدُ ّهب اًهداشُ      .غؼي دز ثبثز هبًدى ًْبدُ ّب ثبؾد

 .گيسی ؾدُ اغز

4ثب دٍ فسل ثبشدُ ثبثهز ثهِ هميهبظ      اًداشُ گيسی وبزایي ثس هجٌبی ّس یه اش دٍ زٍؼ فَق ) ًْبدُ گسا ٍ غشبدُ گسا(
CRS     یهب

5ثبشدُ هشغيس ثِ هميبظ 
VRS اًداشُ گيسی هي ؾَد. 

اًداشُ گيسی وبزایي شهبًي ػولي اغز وِ ثٌگبّْبی هَزد ثسزغي ّوگهي  ،ٌّگبهي وِ فسل ثبشدُ ثبثز ثِ هميبظ زا اًش بة هي ؾَد

هحدٍدیز ّبی هَخَد ٍ ٍخهَد   ،ؼي ثب ٍخَد هػبئلي هثل زلبثز ثٌگبّْبدز دًيبی ٍال .(Casu et all,2000)دز هميبظ ثْيٌِ ػول وٌٌد

... ثٌگبّْب ػولاً دز غغح ثْيٌِ ػول ًوي وٌٌد دع اغشفبدُ اش ایي فسل سحليل زا دچبز اهشلال ههي وٌهد. دز ایهي سحميهك     .اًحكبزار ٍ

دازای هصایبی ثيؿشسی ًػهجز ثهِ ثهبشدُ ثبثهز ثهِ      وبزایي ثب زٍؼ غشبدُ هحَز ٍ فسل ثبشدُ هشغيس ثِ هميبظ اًداشُ گيسی ؾدُ اغز وِ 

ؾهبهف ثْهسُ ٍزی ثهس هجٌهبی      .یىي اش هفبّين هْن دز هغبلؼبر ٍ ثسزغي ػولىسد ثٌگبُ عي شههبى ههي ثبؾهد   6ثْسُ ٍزی .هميبظ اغز

ٍ  7ن وَئيػهز دز اثداع هحبغهجِ ثْهسُ ٍزی اش ؾهبهف ههبل     .همبیػِ دٍسبیي اغز وِ ثِ ػولىسد ثٌگبُ دز دٍ شهبى ه شلف اؾبزُ هي وٌد

ؾبهف هبلن وَئيػز اهىبى سفىيه ثْسُ ٍزی وهل ثهِ دٍ خهصء ػوهدُ آى      .اغشفبدُ گسدیدُ اغز  DEAهمبدیس وبزایي حبقل اش زٍؼ 

ایهي دٍ خهصء اش ًظهس سحليلهي ٍ ثٌيهبًي وهبهلاً هشفهبٍر ّػهشٌد ٍ اش ًظهس          .یؼٌي سغييسار سىٌَلَضیىي ٍ سغييسار وبزایي زا هيػس هي وٌهد 

( اثشدا دز شهيٌِ سئَزی هكسف ثيبى ؾد ایهي ؾهبهف )سهبثغ    1953ؾبهف هبلن وَئيػز ) .الداهبر هشفبٍسي زا هي علجٌدغيبغشگرازی ًيص 

ٍ ًؿبى داد وهِ سَاثهغ هػهبفز ػَاههل سَليهد       (Caves et all,1982)دز چبز چَة سئَزی سَليد هغسح گسدید  ،1982( دز غبل 8هػبفز

ثبؾٌد غذع ثب هلحهَػ ًوهَدى همهبدیس وهبزایي حبقهل اش زٍؼ ثسًبههِ زیهصی هغهي          ّوبى هؼىَظ همبدیس وبزایي هَزد ًظس فبزل هي
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(DEA) هحبغجِ ثْسُ ٍزی ثِ ایي زٍؼ اهىبى دریس گسدید (Fare et all,1992)  دز ایي زٍؼ ؾبهف هبلن وَئيػز ثس اغبظ همهبدیس

 .ثدغز آهدُ لبثل هحبغجِ اغز  DEAوبزایي وِ اش عسیك هدل 

ثْسُ ٍزی ٍ وبزایي هشٌبٍثبً سَغظ ثسهي اش وبزؾٌبغبى وؿَز ثِ قَزر هشسادف ثىبز زفشِ اغز دز حبليىهِ  دز غبلْبی گرؾشِ اقغلاح 

ًمبط وبزا ّػشٌد اهب ثْسُ ٍزی هشفبٍر دازًد ٍ هوىي اغز ًمبط وهبزا ثهب    1سوبهي ًمبط زٍی هظ هسشی .ایي دٍ دليمبً ثِ یه هؼٌي ًيػشٌد

ثب سَخِ ثِ ایٌىِ سغييس هميبظ سَليد هؼوهَلاً دز ثلٌهد ههدر     .ثْسُ ٍزی هَد زا ثْجَد ث ؿٌد ،اغشفبدُ اش قسفِ خَیي ّبی ًبؾي اش هميبظ

 (1379 ،اهىبى دریس اغز دع وبزایي فٌي ٍ ثْسُ ٍزی دز لبلت وَسبُ هدر ٍ ثلٌد هدر هغسح هي ؾًَد ) اهبهي هيجدی

ػليهسغن لبثليشْهب ٍ سَاًبیيْهبی     ،ر هي گيسًدقَز (DEA)دز ثؼضي اش دطٍّؿْب ٍ سحميمبر وِ ثب زٍؼ سحليل دَؾؿي دادُ ّب 

یىهي اش ػلهل    .ه شلف سحليل دَؾؿي دادُ ّب اغشفبدُ ًبدزغز اش هدل ّبی آى هٌدس ثِ هغبّبی فبحؿي دز ًشبیح سحليل ههي ؾهَد  

ٌهيي  ٍ ّوچٌيي ثىبز ثسدى ًبؾيبًِ ایهي ههدل ّهب ثهَدُ اغهز. ّوچ       DEAػدم اعلاع قحيح اش هدلْبی  ،اغبغي دز ایٌگًَِ هَازد

دز ایي حبلهز   .آگبُ ثبؾٌد ٍ آًْب زا دز ًظس ثگيسًد ،وبزثساى ایي هدلْب ثبید اش هلاحظبر هحبغجبسي ٍ چگًَگي هدل غبشی دز ّس هػئلِ

دز ایهي گًَهِ    .لرا ازشیبثي سوبم ٍاحد ّبی دیگس هشبثس اش ایي هسش اغز .سٌْب سَغظ یه ٍاحد غبهشِ ؾدُ اغز ،هسش وبزایي ثدغز آهدُ

 دٍ هؿىل اغبغي ایدبد گسدیدُ  :  ،زشیبثي ٍاحد ّبهَازد دز ا

هشبثس اش ٍزٍدیْب ٍ هسٍخيْبی ٍاحد یب ٍاحد ّبیي اغز وِ هسش غبهشِ اًد ٍ ثهِ ػلهز فبقهلِ     ،ازشیبثي وبزایي ٍاحد ّبی شیس هسش -1

 ،جبزر دیگس یه یب چٌد ٍاحد وبزاثِ ػ .خبی هَد زا ثِ اًحكبز هي دّد ،شیبد ٍاحد ّبی زٍی هسش اش ٍاحد ّبی شیس هسش زلبثز ثيي ٍاحد ّب

غغح زلبثز دز ازشیبثي زا ثِ قفس هي زغبًٌد سب خبیي وِ حشي ازشؼ یه ػبهل ) هسٍخي یب ٍزٍدی ( هي سَاًد سَغهظ ٍاحهدّبی وهبزا اش    

 .ثيي ثسٍد

ثهِ ٍاحهد ًبوهبزا     ،ثب سَخِ ثِ هسش وبزای ثدغهز آههدُ   .اًحساف دز ازائِ زاّىبزّبی ثْجَد ثسای ٍاحدّبی ًبوبزا ثسٍش هي وٌد -2

ثبید هسٍخيْبی هَد زا ثِ هيصاى دٌدبُ ثساثس افصایؽ دٌّد یب ٍزٍدیْبی ههَد   ،سَقيِ هي ؾَد وِ ایي ٍاحد ّب ثسای زغيدى ثِ وبزایي

زا ثِ هيصاى ثيؿشس اش دٌدبُ ثساثس وبّؽ دّد. ایي دز هَاغز وبهلاً غيس ػولي اغز ٍ زاّىبزّبیي اش ایي دغز ثي اػشجبز هحػَة هي 

 (1386ًد) ػليس بیي ٍ دیگساى،ؾَ

ثسای اًداشُ گيسی ٍاحدّبی هَزد ثسزغي ػٌهَاى ؾهدُ    SFAًػجز ثِ زٍؼ  DEAدز اداهِ ًىبسي چٌد دز هَزد هصیشْبی زٍؼ 

 اغز.  

دز هَازدی لاشم اغز ػولىسد ثٌگبُ ّب) ثِ ػٌَاى هثبل ػولىسد ٍاحدّبی الشكبدی دز وؿَزّبی دز حبل سَغؼِ( ثهِ ٍغهيلِ دٍ زٍؼ   

ثؼٌهَاى هجٌهبئي ثهسای     ( ازشیبثي ًوَد، اگس ّس دٍ زٍؼ ثِ ًشبیح یىػبًي ثسغٌد، اػشوهبد ثيؿهشسی ثهِ ًشهبیح     DEA ٍSFA)  بٍرهشف

 ، زٌّوَد ٍ سَقيِ غيبغشگرازیْب هي ثبؾد. ديؿٌْبد

ِ     SFAسَاثغ سَليد هسشی سكبدفي هَزد ًيبش زٍؼ س ويي  - ليهل  د ثسای ثٌگبُ ّبی  چٌد  ػبهل  سَليدی ٍ  چٌهد هحكهَلي ثه

 .سٌْب  زٍؼ هَخَد ثسای ثٌگبُ ّبی چٌد هحكَلي هيجبؾد  DEAوبهلاً اهىبى  دریس  ًجَدُ  ثٌبثسایي  زٍؼ ٌَّش ػدم ديؿسفز وبفي 

 اهىبى دریس اغز. DEAٍ وبزایي هميبظ سٌْب دز زٍؼ  خصء وبزایي هبلف )هدیسیشي( سفىيه وبزایي فٌي ثِ  -

ثسای اًداشُ گيسی سغييسار ثْسُ ٍزی ول ٍ سفىيه آى ثِ سغييهسار  وهبزائي ٍ     DEAدز حبلز دغشسغي ثِ دادُ ای سلفيمي،  -

 سغييسار سىٌَلَضیىي دز غغح ثٌگبُ ثب اغشفبدُ اش ؾبهف هبلن وَئيػز ثي ًظيس هي ثبؾد.

ثسای سحليل وبزائي  ثبید یه هدوَػِ هسخغ ثِ ػٌَاى ؾبهف اغشبًدازد ثسای ّس یه اش ثٌگبُ ّبی غيسوبزا هؿ ف ؾهَد ٍ   -
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. Frontier 



 ػولا ثْشسیي زٍؾي اغز وِ هدوَػِ هسخغ زا هؼسفي هي ًوبید. DEAز ایي زاغشب د

 داگلاظ ٍ یب سساًػلَي هي ثبؾد.-ًيبش ثِ اًش بة ؾىل سبثغ سَليد) سبثغ ّصیٌِ( هثلا گصیٌؽ وبة SFAدز زٍؼ  -

ُ اش زٍؼ حهد اثهس زاغهشٌوبیي    دز زٍؼ سحليل هسشی سكبدفي، سبثغ ّصیٌِ) سَليد( ثب اغشفبدُ اش دادُ ّبی سلفيمهي ٍ ثهب اغهشفبد    -

(MLE  س ويي شدُ هي ؾَد. دز زٍؼ ثسًبهِ زیصی هغي هيصاى وبزائي ٍاحد ّب ثب اغشفبدُ اش دادُ ّبی همغؼي ٍ ّوچٌيي ؾهبهف )

 ثْسٍزی ول ثب اغشفبدُ اش دادُ ّبی سلفيمي اًداشُ گيسی هي ؾَد.

داشُ گيسی حػبظ ًيػز ٍ ًْبدّْهب ٍ غهشبًدُ ّهب    ایي اغز وِ زٍؼ ثسًبهِ زیصی هغي ثِ ٍاحد اً DEAهصیز دیگس زٍؼ  -

 هي سَاًٌد اش ٍاحد ّبی ه شلفي اغشفبدُ ًوبیٌد، ليىي دز زٍؼ هسشی سكبدفي ًوي سَاى چٌيي وبزی زا اًدبم داد.

ثِ زٍؼ هسشی سكبدفي ایي اغز وِ ثسای ٍاحدّبی ًب وبزا، یه الگَ ٍ هسخغ ٍهؼسفهي ههي    DEAزٍؼیىي اش ثسسسی ّبی  -

یي ٍغيلِ ٍاحدّبی ًبوبزا، وبزائي هَد زا افصایؽ دٌّد ٍ هَد زا ثِ ههسش وهبزایي ثسغهبًٌد. دز ٍالهغ ههي سهَاى گفهز زٍؼ        ًوبید سب ثد

DEA .یه زٍؼ هدیسیشي اغز وِ وبزایي ٍاحد ّب زا ثغَز ًػجي اًداشُ گيسی وسدُ ٍ زاّىبزّبی هدیسیشي ازائِ هي دّد 

اًش بة ًَع سبثغ ٍ خصء اهلال ٍ خصء ًب وبزایي هي ثبیػز فسٍ هي زا  یىي اش هؿىلار زٍؼ هسشی سكبدفي ایي اغز وِ دز  -

 اش فصٍل ووشسی اغشفبدُ هيىٌد DEA دز ًظس گسفز، دز اًش بة فسٍل ّن ثيؿشس ثِ هغبلؼبر اًدبم ؾدُ اسىبء هي ؾَد. ٍلي زٍؼ

هِ زیصی هغي ثهِ زاحشهي ههي سَاًهد     دز حبلشي وِ ٍاحد ّبی الشكبدی چٌد ًْبدُ زا دز فسایٌد ایدبد غشبدُ ؾبهل ؾَد، زٍؼ ثسًب

سسويت ثْيٌِ غشبًدُ ٍ ًْبدُ زا ثسای یه ٍاحد وبزا سؼييي وٌد، ٍلي دز زٍؼ هسشی سكبدفي، ٍاحد هَزد ًظس فمهظ ههي ثبیػهز یهه     

ثب فساّن ثَدى دادُ ّبی اهبزی ثس اغبظ ؾبهف هبلن وَئيػز هي سَاى زؾهد ثْهسٍزی    DEAزٍؼغشبًدُ داؾشِ ثبؾد. ّوچٌيي دز 

فسل ثس ایي اغز وِ وليِ اًحسافبر هسثهَط   DEAِ سغييس سىٌَلَضی ٍ سغييس وبزایي سفىيه وسد ٍ اى زا هحبغجِ ًوَد. دز زٍؼ زا ث

..( دز هيصاى وبزئي سبثيس هي گرازد. ثؼجبزر .)هغبی اًداشُ گيسی، اة ٍ َّا، اػشكبثبر ٍ ثِ ػدم وبزائي اغز. ثٌبثسایي ّس گًَِ اهشلالي

هٌػت سس اغز، ه كَقب دز سحليل وبزائي ث هؽ وؿهبٍزشی وهِ دادُ ّهب اش      DEAفي دز هَازدی اش زٍؼ دیگس زٍؼ هسشی سكبد

ازخهح   DEAهَازد هغب، اثسار اة ٍَّا ٍ غيسُ سبثيس هي دریسًد. اش عسف دیگس دز ث ؽ هدهبر غيس اًشفبػي ٍ ث ؿْبی دٍلشي زٍؼ

 :اغز شیسا

 اثسار سكبدفي ووشس هي ثبؾد. -

 ئِ چٌد هحكَل اؾشغبل دازًد.ثٌگبُ ّب ػوَهب ثِ از -

 ليوز ّب ثِ زاحشي دز دغشسظ ًيػشٌد. -

 ًيبشی ثِ فسل حدالل غبشی ّصیٌِ ٍ یب حد اثس غبشی دز اهد ًوي ثبؾد. -

ثسای اًداشُ گيسی وبزایي ثبًىْب ٍ ؾؼت آًْب دز داهل ٍ هبزج وؿهَز   DEAسب وٌَى هغبلؼبر شیبدی دز هكَـ اغشفبدُ اش هدل 

 ز ایٌدب ثِ هسٍز سؼدادی اش آًْب هي دسداشین :اًدبم گسفشِ اغز وِ د

ثهب اغهشفبدُ اش    2000آلبیبى وبغهيٍَ ههبليٌَوع دز غهبل    « هغبلؼِ سغجيمي وبزایي دز ثبًىدازی ازٍدب » دز همبلِ ای سحز ػٌَاى 

بدیِ ازٍدهب سجؼيهز ههي    وِ اش لبًَى اسح 1997سب  1993سحليل دَؾؿي دادُ ّب وبزایي زا دز غيػشوْبی ثبًىي ازٍدب دز فبقلِ غبلْبی 

دز ایهي   .ثهَدُ اغهز    (Tobit)ّدف اقلي ایي گسٍُ یبفشي ػلل ًبوبزایي اش عسیك زٍؾْبی الشكبد غٌدي .وٌد اًداشُ گيسی وسدُ اًد

سحميك دع اش حػبة وبزایي ثبًىْبی هَزد هغبلؼِ ثب فسل ثبشدّي ثبثز ًػجز ثِ هميبظ هيصاى ًبوبزایي ّس یه اش ثبًىْب ثِ ػٌهَاى  

لساز گسفشِ اغز.  ًشبیح ًبؾي اش ایي سحميك ًؿبى هي دّد وهِ ثهب اقهغلاحبر اًهدوي       Tobitس ٍاثػشِ دز هدل الشكبد غٌدي هشغي

% افهصایؽ یبفشهِ اغهز.  دز هغبلؼهبر      6/6% افصایؽ دز دز حبلز غشبدُ گسا  3/6وبزایي ثبًىْبی هَزد هغبلؼِ دز دطٍّؽ ًْبدُ گسا 



% 78% ٍ ًسٍض 58وبزایي هشَغظ زا ثسای فلاًد   1(1993اغشفبدُ وسدُ اًد ثسي )  DEAزٍدب اش هدل اهيسوِ دز اًداشُ گيسی ثبًىْبی ا

ایهي   2(1997% ثدغهز آٍزدًهد دبغهشَز )   73( هيبًگيي وبزایي زا ثسای وؿَزّبی ازٍدب ثساثس 1997وويػيَى ازٍدب ) ،% ثسای غَئد 89ٍ 

ًشبیح ثدغز  .ثدغز آٍزدًد 1996% دز غبل 64ي زا ثسای وؿَز ّبی ازٍدبیي هيبًگيي وبزای 3(1998% ٍ دیػشچ ٍ ٍیل) 79هيبًگيي زا 

دز ّس قَزر دز غيػشن ّبی ثبًىدازی ازٍدب سفبٍر وبزایي هسثَط ثِ ثبلا سسیي وبزایي هسثَط ثِ   1993آهدُ ًؿبى هيدّد وِ دز غبل 

اههشلاف وهبزایي    1997حبل آًىِ دز غهبل  .% ثَدُ اغز 1/19ثبًىْبی اًگليػي ٍ دبیيي سسیي وبزایي هسثَط ثِ ثبًىْبی اغذبًيب ثساثس 

ِ     .% ثَدُ اغز 6/26ثيي اًگليع ٍ ایشبليب   ،اغهذبًيب  ،ایشبليهب  ،آلوهبى  ،دز ایي سحميك اش خبهؼِ آهبزی هَزد ثسزغهي دهٌح وؿهَز ) فساًػه

 .زایي ایي دٌح وؿَز دز ًظس گسفشِ ؾد اغززا ثساثس هيبًگيي وب H  0فسل .اًگلػشبى ( هَزد ثسزغي لساز گسفشِ اغز

5= B4  = B3  = B2  = B1  = B 0H 

ّوچٌهيي اش ثهس    .زد هي ؾَدH   0اًدبم ؾدُ اغز فسل   Fدز ایي فس يِ وِ ثب آشهَى  .ًبهػبٍی ثَدى آًْبغزH  1ٍ فسل 

 .ایي ًشيدِ حبقل ؾد وِ هْوشسیي ػَاهل هَثس دز وبزایي هَلؼيز هىبًي ) وؿَز ّبی ه شلف ( هي ثبؾد  Tobitآٍزد هدل 

سَغهظ  «دُ اش سحليل دَؾؿي دادُ ّهب  وبزایي ؾؼت ثبًىْب ثِ اغشفب» دطٍّؽ دیگسی وِ هي سَاى ثِ آى اؾبزُ ًوَد سحز ػٌَاى 

دز ؾؼت ثبًىْبی ًيَشلٌد اًداشُ گيسی ؾدُ اغهز ًْهبدُ     DEAدز ایي سحميك وِ وبزایي ثب زٍؼ  .اًدبم ؾدُ اغز 4سَهبظ ٍ سسیخ

آههد غيهس   دز –زؾد ثدّي  –ٍ غشبدُ ّب ) زؾد دازایي  .ّصیٌِ ثْسُ ( دز ًظس گسفشِ ؾدُ اغز –ّصیٌِ دلالي  –ّب زا ) ّصیٌِ دغشوصد 

   .هغلَثيز هكسف وٌٌدُ ( سؿىيل هي دّد –ثْسُ ای 

خؼفس حميمز ٍ ًبقس ًكيسی سَغهظ زٍؼ سحليهل دَؾؿهي دادُ ّهب      .دز داهل وؿَز ًيص سحميمبسي دز ایي شهيٌِ اًدبم ؾدُ اغز

ایي سحميك ایي اغهز وهِ   ٍیطگي  ،ثسآٍزد وسدًد 1381ؾؼجِ ثبًه وؿبٍزشی زا ثب اغشفبدُ اش دادُ ّبی همغؼي غبل  172وبزایي فٌي 

غذسدُ ّب ّوساُ ثب سػْيلار اػغبیي ثِ ػٌَاى غشبدُ ٍ آى ّن ثب سفىيه اًَاع غذسدُ ٍ اًَاع سػْيلار دز هدل دز ًظس گسفشِ ؾهدُ ٍ  

ایهي  دز  .ّصیٌِ ّبی دسغٌلي ) حمَق ٍ دغشوصد ؾؼت ( ّصیٌِ ّبی ادازی ٍ سؼداد سسهيٌبلْب ثِ ػٌَاى ًْبدُ ّب دز ًظس گسفشِ ؾهدُ اًهد  

هشَغظ ٍوَچه سمػين ؾدُ اًد ٍ ثسآٍزد وبزایي هدهصا   ،سحميك ؾؼت ثِ گسٍّْبی اقلي ؾْسی ٍ زٍغشبیي ٍ گسٍُ ّبی ؾؼت ثصزي

دز ّس گسٍّي اًدبم ؾدُ اغز ٍ ًشبیح سحميك ًؿبًگس ایي ثَدُ وِ ؾؼت ؾْسی هيبًگيي وبزایي ثِ هساست ثبلاسسی اش ؾؼت زٍغهشبیي  

 .دازًد

دبیبى ًبهِ وبزؾٌبغي ازؾد فسشاى هبهػيبى اًدبم گسفشِ ٍ وبزایي فٌي سؼهدادی اش ؾهؼت دبزغهيبى اًهداشُ     دز سحميمي دیگس وِ دز 

اًداشُ گيهسی   84ٍ  83ٍ  82دز ایي دطٍّؽ غؼي ؾدُ اغز وبزایي فٌي ؾؼت ثبًه دبزغيبى دز غِ همغغ غبلْبی  .گيسی ؾدُ اغز

 ؾؼت افصایؽ یبفشِ اغز  ًشبیح ًؿبى هي دّد وِ ثِ هسٍز شهبى هيبًگيي وبزایي .ؾَد
 

 1384 1383 1382 غبل

 638 560 512 هيبًگيي وبزایي )دزقد(
 

دز اداهِ ػدم سبثيس دریسی وبزایي ؾؼت اش اًداشُ ٍ ثصزگي ؾؼت ٍ هحل لساز گسفشي ؾؼجِ اش ًظس گساًي هحل ثدغز آهدُ اغهز ٍ  

                                                 
1
. Berg 

2
. Pastor 

3
. Diestch and Weill 

4
. Darrel Thomas and David tripe 



ٍ ّوچٌيي غشبدُ ّب ٍ ًْهبدُ ّهبی اغهشفبدُ    .ز آهدُ اغزّوچٌيي هيبًگيي وبزایي ؾؼت سْساى ثيؿشس اش وبزایي ؾؼت ؾْسغشبى ثدغ

 ؾدُ دز ایي سحميك ؾبهل هَازد شیس اغز :

 ّب:ًْبدُ

سؼداد وهبزثساى ازؾهد    –هشغيس زًٍد ) غبل سبغيع ؾؼجِ(  -ؾبهف هَلؼيز الشكبدی هحل اغشمساز ؾؼجِ –سؼداد ثبخِ ّبی ؾؼجِ  

 ؾؼجِ 

 ّب: غشبدُ

 سدُ ّبی خوغ آٍزی ؾدُ هدوَع غذ –هدوَع سػْيلار اػغبیي 

 594هحمك دز آى سؼداد  .دز سحميمي وِ سَغظ ػلي ػلاهِ زاد دز هَزد اًداشُ گيسی وبزایي ؾؼت ثبًه قبدزار اًدبم گسفشِ اغز

هَزد ثسزغي لساز دادُ اغهز ٍ ثهب فهسل     84اغفٌد  ،84آذز  ،84ؾْسیَز  ،84هسداد  ،83اغفٌد  ،83آذز  ،83همغغ ؾْسیَز  7ؾؼجِ دز 

 .( وِ ثب زٍؼ غشبدُ گسا وبزایي ؾؼت اًداشُ گيسی ؾدُ اغز  (VRSهشغيس ثِ هميبظ  ثبشدُ

 .ثِ ایي قَزر اغز دطٍّؽهدل هَزد اغشفبدُ دز ایي 

                                  ipθ Max  

                    λy +  ipy ipθ S.t     -  

                                   0≥  λX - ipX       

  P=1,2,..,12                                  

 = 1                 λ NI 

X  ُّب ثسداز ًْبد 

Y ثسداز غشبدُ ّب 

λ ٍشى ّبی هدوَػِ هسخغ 

هػبحز ّس ؾؼجِ ٍ غشبدُ ّب ؾبهل سػْيلار اػغهبیي ٍ   –هٌبثغ ّس ؾؼجِ  –دز ایي دطٍّؽ ًْبدُ ّب ؾبهل سؼداد وبزوٌبى ؾؼجِ 

 .غَد ؾؼجِ اغز

%هٌفي ثَدُ اغهز وهِ   64هٌبثغ ثب وبزایي ؾؼجِ دز حد دع اش اًداشُ گيسی وبزایي ٍ همبیػِ آًْب ثب یىدیگس  سیت ّوجػشگي ثيي 

 .ًؿبى اش زاثغِ هٌفي ثيي هٌبثغ ثب وبزایي دازد

 ًْبدُ ّب ٍ غشبدُ ّب :

هبقيز ًْبدُ ّب ٍ غشبُ ّب ثس اغبظ وبزثسدّب ٍ اّدافي وِ اش ؾبهف وبزایي اًشظبز دازیهن ٍ هؿ كهِ ّهبی ٍاحهد ّهبی ههَزد       

 .ثبًه سدبزر هي ثبؾٌد 4ایي سحميك ٍاحد ّبی هَزد ثسزغي ؾؼت هدیسیز هٌغمِ  ثِ ػٌَاى هثبل دز .ثسزغي هشفبٍر اغز

الجشِ ًگسؼ ّبی هشفبٍر ثِ ثبًه ثِ ػٌَاى یه ثٌگبُ الشكبدی ًيص ثبػث ؾدُ وِ هبّيز ًْبدُ ّب ٍ غشبدُ ّب ًيص هشفبٍر ثبؾد ٍ 

 سؼبزیف ه شلفي ثِ لساز شیس ثسای سؼييي ًْبدُ ّب ٍ غشبدُ ّب ازائِ ؾَد : 

لَيد هدهبر • : دز ایي ًگسؼ ثبًه ثِ ػٌَاى یه ثٌگبُ هدهبسي هحػَة هي ؾَد ٍ هدهبر ثبًه اش خولهِ ًگْهدازی غهذسدُ    1ًگسؼ س

                                                 
1
. Production Approach 



ّب ٍ ازائِ سػْيلار ٍ هدهبر دیگس خصء غشبدُ ّبی ثبًه هحػَة هي ؾَد وِ ثب سَخِ ثِ اهىبًبر غسهبیِ ای ثبًهه وهِ دادُ ّهبی ثبًهه     

 .آید هحػَة هي ؾًَد وبزایي ثدغز هي

غذسدُ ّب ثِ ػٌَاى ًْبدُ ّب ٍ سػْيلار ثِ ػٌهَاى غهشبدُ هغهسح     .: ثبًه ثكَزر ٍاغغِ ای ػول هي وٌد1ًگسؼ ٍاغغِ ای •

 .هي ؾًَد

ًگسؼ هدیسیز زیػه: دز ایي ًگسؼ سوبم دازایي ّب ٍ ثدّيْبی ثبًه هبًٌد ًگسؼ سَليدی ثِ ػٌَاى غشبدُ دز ًظس گسفشِ هي  •

 َليدی اغز ؾَد ٍ ًْبدُ ّب هؿبثِ ًگسؼ س

ٍلشي غ ي اش ازشیبثي وبزایي ؾؼت اش ًظس ٍظبیف هدیساى ؾؼت ثِ هيبى هي آید هٌظَز ػولىسد هدیس ٍ وبزثساى ازؾد ؾهؼجِ ههي   

ثبؾد وِ ػلاٍُ ثس اًدبم وبزّبی دفشسی ٍظيفِ ثبشازیبثي دز شهيٌِ غذسدُ ٍ سػْيلار ٍ غبیس هدهبر ثبًىي زا ًيص ثِ ػْدُ دازًد لرا دز 

ثب سَخِ ثِ ٍخَد هبشاد سمب بی سػْيلار دز الشكهبد ایهساى ههدًظس لهساز      .ثب ًگسؼ سَليد هدهبر دطٍّؽ اًدبم هي گيسدایي سحميك 

 دادى ًگسؼ ٍاغغِ ای ازشیبثي ٍ سحليل زا ثِ ثيساِّ هي ثسد ٍ ثبػث ایدبد هغب دز اًداشُ گيسی هي ؾَد.

زاثغهِ   2ِ اغز سؼداد اغٌبدوِ ًؿهبًدٌّدُ حدهن فؼبليهز ؾهؼجِ اغهز     ثس اغبظ س ويي هدل الشكبد غٌدي وِ دز ایي سحميك اًدبم گسفش

ثب سَخهِ ثهِ ایٌىهِ دز ّيچيهه اش      3سبحدی هؼٌبداز ثب وبزایي ؾؼت دازد دع هي سَاًد یىي اش هؼيبزّبی هٌبغت ثسای اًداشُ گيسی وبزایي ثبؾد

ب ٍ غشبدُ ّبی هَزد اغشٌبد دز ایهي سحميهك ثهِ سسسيهت شیهس      سحميمبر لجلي اش ایي غشبدُ اغشفبدُ ًؿدُ اغز ٍ ثب سَخِ ثِ هغبلت فَق ًْبدُ ّ

 اغز:  

 ّب:ًْبدُ

 سؼداد دسغٌل ؾؼجِ ) سؼداد ول وبزهٌداى فؼبل دز ؾؼجِ هي ثبؾٌد( -1

 سؼداد ثبخِ ّب )سؼداد ثبخِ ّبی سحَیلدازی فؼبل وِ ثِ هؿشسیبى غسٍیع هي دٌّد( -2

 غشبدُ ّب :

 غذسدُ لسل الحػٌِ دع اًداش  -1

 ؾبهل هدوَع غذسدُ ّبی ثلٌد هدر ٍ وَسبُ هدر اغز غذسدُ هدر داز وِ -2

 غذسدُ لسل الحػٌِ خبزی -3

غذسدُ ًمدی  وبًشٌبهِ ) ؾبهل هدوَع غذسدُ ّبی ًمدی وِ ؾؼجِ دز اشای قدٍز اًَاع ه شلف  هوبًشٌبهِ ّهبی ثهبًىي اش      -4

 هشمب يبى علت هي وٌد ٍ سب شهبى اثغبل  وبًشٌبهِ دز حػبة ثبلي هي هبًد( 

ؾؼجِ ) ؾبهل هدوَع اغٌبد ًمدی ٍ اًشمبلي قبدز ؾدُ دز ؾؼجِ عي یه غبل هٌشْي ثِ هسداد ههبُ همهبعغ ههَزد    سؼداد اغٌبد  -5

 ثسزغي(

هغبلجبر ًمدی وِ ثِ ػٌَاى یه ػبهل ًبهغلَة هحػَة هي ؾَد )افصایؽ هغبلجبر ًشيدِ ػولىسد هدیسیز ؾؼجِ هي ثبؾهد   -6

 غَدآٍزی هي ؾَد دع افصایؽ همداز آى ًبهغلَة هي ثبؾد(  ٍ افصایؽ همداز آى ثبػث هحدٍد ؾدى هٌبثغ ثبًه ٍ وبّؽ

 سػْيلار اػغبیي -7

 هدلي وِ دز ایي همبلِ اغشفبدُ هي ؾَد ثِ قَزر شیس اغز •
                                                 

1
. Intermediation Approach 

 باوک تجارت 17/5/86تاریخ  7متمم  850بر اساس بخشىامٍ داخلی شمارٌ . 1

 3،  2،  1بر اساس پیًست َای . 2



 غشبدُ گسا  

Max   β 
0≥ λy+ iyβ- 

0≥λx -   ix 

=۱                                        λ NI
/

 

0≥λ 
 .ثبؾدام هي  iافصایؽ ًػجي دز هيصاى هحكَل ثٌگبُ  ،ثب فسل ثبثز ثَدى هيصاى ػَاهل سَليد β1≤  ٍ1 - β>∞وِ دز ایٌدب    

1/β  ًؿبًدٌّدُ هيصاى وبزایي فٌي ثَدُ ٍ ثيي قفس ٍ یه اغز. 

Y  ثسدازk*1 .غشبدُ ّبی هدل هي ثبؾد 

X  ثسدازk*1 .ًْبدُ ّبی هدل هي ثبؾد 

λ  ثسدازn*1 زا ًؿبى هي دّد. 1ؾبهل اػداد ثبثز اغز وِ ٍشًْبی هدوَػِ هسخغ 

λ  NI/ (ثسای اًدبم هحبغجبر ثب فسل ثبشدُ هشغيس ثِ هميبظ ایي هحدٍدیز ا بفِ هي ؾَد)ليد سحدة. 

 ًىشِ :

ثبًهه سدهبزر اش خولهِ     .ثدیْي اغز وِ ثٌگبّْبی الشكبدی ثصزي ًمؽ هْوي دز خْز دّي الشكبد ّس وؿَز ایفهب ههي وٌٌهد   

ثِ ثبًىْهبی  ثِ سبشگي غز ّوچٌيي اش خولِ ثبًىْبی دٍلشي وِ ثٌگبّْبی الشكبدی سبثيسگراز ثس الشكبد ایساى دز خوغ ثبًىْبی وؿَز ا

ؾهؼجِ   48گبًِ اغشبى سْهساى ٍ   9ؾؼجِ دز هٌبعك  420ؾؼجِ دز غغح وؿَز اغز اش ایي سؼداد  1957هكَقي وؿَز ديَغشِ ٍ دازای

دزقدی سؼداد ؾهؼت   2ب غْن هٌغمِ هَزد ثسزغي هحمميي دازای اّويز ثػصایي دز ثبًه سدبزر اغز ٍ ث .2دز هٌغمِ چْبز لساز دازد

هب ًيص دز ایي دطٍّؽ ثب ّدف لساز دادى ایي هٌغمِ غؼي دز هحبغجِ دليك وبزایي ٍ .3دزقد اش هٌبثغ ثبًه ثِ هٌغمِ چْبز سؼلك دازد 9

  DEAدز ایي دطٍّؽ ثب سَخِ ثِ دغشسغي هحمميي ثِ دادُ ّبی ؾؼت هٌغمِ چْبز ثبًه سدبزر ثِ زٍؼثْسُ ٍزی ؾؼت آى دازین 

 88ٍ  86ٍ  84ثبًه سدبزر وِ ثكَزر سكبدفي اًش بة ؾدُ اًد دز غِ همغغ هسداد هبُ غهبلْبی   4ؾؼجِ اش ؾؼت هٌغمِ  46زایي وب

 .ثب سفبغيس فَق ًشبیح ثدغز آهدُ زا هي سَاى ثِ سوبهي ؾؼت ثبًه سدبزر سؼوين داد 4(1اًداشُ گيسی ؾدُ اغز)خدٍل ؾوبزُ 

دليل هحػَظ ثَدى سغييسار دز ًْبدُ ّب ٍ غشبدُ ّبی اغشفبدُ ؾدُ دز سحميك ٍ ّوچٌهيي  اًش بة دٍزُ ّبی شهبًي دٍغبلاًِ ثِ 

 اًش بة غِ دٍزُ ثسای ایدبد ؾسایغي خْز همبیػِ وبزایي ؾؼت هي ثبؾد.  

 سَخِ ثِ ًىبر شیس لجل اش ازائِ ًشبیح هدل لاشم ثِ ًظس هي زغد.

ليل اغز وِ دز هبّْبی دبیبًي غبل افصایؽ غذسدُ ّبی ؾؼت سب اًش بة هسداد هبُ ثِ ػٌَاى همغغ ّبی سحز ثسزغي ثِ ایي د •

 .حدی غَزی هي ثبؾٌد ٍ ّوچٌيي دز هبّْبی آهس ٍ اٍل غبل اػغبی سػْيلار ثِ زٍال ػبدی هبثمي هبّْب ًوي ثبؾد

سای دزخهِ  ّس ودام اش غشبدُ ّب ثب سَخِ ثِ  سایت سكَیت ؾدُ ثبًهه وهِ ثه    ،ثب سَخِ ثِ اّويز هشفبٍر غشبدُ ّب ثسای ثبًه •

 . سایت هروَز دز خدٍل شیس آهدُ اغز .ثٌدی ؾؼجِ هَزد اغشفبدُ لساز هي گيسد سؼدیل  ؾدُ اًد
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 می باشذ. 1388ار مربًط بٍ مقطع خرداد ماٌ ایه آم .2
 بر اساس آمارَای مذیریت امًر مالی ي مذیریت امًر مىاطق باوک تجارت .3

 .در اوتُای مقالٍ مًجًد است 1اسامی شعب مًرد بررسی بٍ َمراٌ کارایی آوُا در جذيل شمارٌ  .4



  2خدٍل ؾوبزُ 

 غشبدُ سػْيلار دع اًداش هدر داز خبزی  وبًشٌبهِ هغبلجبر اغٌبد

  سایت 6 15 9 15 18 9/1 1
 هٌجغ: ث ؿٌبهِ ثبًه سدبزر     

 اغز : ًشبیح ثدغز آهدُ ؾبهل هَازد شیس

 .1( 3ؾؼجِ ثَدًد.)خدٍل ؾوبزُ  6همغغ  3دع اش اًداشُ گيسی وبزایي فٌي هٌغمِ هَزد ثسزغي سؼداد ؾؼت وبزا دز عَل ّس  •

 : 2ؾؼجِ وبزای هٌغمِ  وبزاسسیي ؾؼجِ دز عَل ّس یه اشغِ همغغ هَزد ثسزغي ثِ ؾسح شیس ثَدًد 6دز هيبى  •

 4خدٍل ؾوبزُ 

 ود -ؾؼجِ  غبل

 41ؾؼجِ  1384

 41ؾؼجِ  1386

 34ؾؼجِ  1388

 هٌجغ:یبفشِ ّبی سحميك              

 .وبزاسسیي ؾؼجِ ؾد 41دز هيبى ایي غِ ؾؼجِ وبزا دز عَل همبعغ هَزد ثسزغي دز هيبى سوبهي ؾؼت هٌغمِ ؾؼجِ  •

 .هيبًگيي وبزایي ؾؼت هٌغمِ زًٍد وبّؿي داؾشِ وِ ثِ قَزر شیس اغز •

  5خدٍل ؾوبزُ

 غبل 1384 1386 1388

 هيبًگيي وبزایي هٌغمِ 0/ 811 0/ 751 0/ 643
 هٌجغ: یبفشِ ّبی سحميك     

 
 دزقد افصایؽ وبزایي51ثب   19ثيؿشسیي افصایؽ وبزایي هسثَط ثِ ؾؼجِ  •

 .هي ثبؾد 88سب غبل  84دز قد وبّؽ وبزایي اش غبل  60ثب   18ثيؿشسیي وبّؽ وبزایي هسثَط ثِ ؾؼجِ   •

افصایؽ ٍ وبّؽ وبزایي زٍثسٍ  ثَدُ اًد هَزد ثسزغي لساز دادین ٍ ػلز آًسا خَیب ههي ؾهَین   ثسای ًوًَِ ؾؼجي وِ ثب ثيؿشسیي  •

 :.ًشبیح شیس حبقل هي ؾَد

 % دزقد افصایؽ وبزایي هَازد شیس ثيؿشسیي غْن زا دز ایي افصایؽ داؾشِ اغز : 51ثب  19دز ؾؼجِ 

 ثساثس 25.5افصایؽ سػْيلار اػغبیي ثِ هيصاى   -1

 دزقد 63 وبًشٌبهِ ثِ هيصاى   افصایؽ غذسدُ ًمدی -2

 % وبّؽ وبزایي زا داؾشِ اًد : 60وِ  18دز ؾؼجِ 

 دز قد 83وبّؽ غذسدُ خبزی ثِ هيصاى   -1

                                                 
 .در اوتُای مقالٍ مًجًد است 3اسامی شعب در جذيل شمارٌ . 1

 .بیاوگر َمیه مطلب است 1ر میان شعب کارا شعبی کٍ بیشتریه تعذاد مرجع برای شعب دیگر بًدٌ اوذ کاراتریه می باشىذ.ومًدار شمارٌ د. 2



 دزقد 388افصایؽ هغبلجبر ًمدی ثِ هيصاى   -2

ی ثسای سوبهي ؾؼت ًبوبزا الگَیي اش غشبدُ ّب ثدغز آهدُ وِ دز قَزر سحمك آًْب سَغظ ؾؼت ثِ هسش وبزایي هي زغٌد  ثهسا  •

 وِ ثيؿشسیي وبّؽ وبزایي زا دز هٌغمِ داؾشِ اغز ثِ سسسيت شیساغز. 18ًوًَِ الگَی ؾؼجِ 

  ازلبم ثِ هيليَى زیبل( ( افصایؽ غشبدُ ّب دز قَزسي ثِ ؾسح شیس ثبؾد ؾؼجِ وبزا هي ؾَد 

 196990افصایؽ سػْيلار اػغبیي ثِ هيصاى                  .1

 10980      ِ هيصاى  افصایؽ غذسدُ دع اًداش لسل الحػٌِ ث .2

 147040افصایؽ غذسدُ ّبی هدر داز ثِ هيصاى                 .3

 43450افصایؽ غذسدُ ّبی خبزی ثِ هيصاى                     .4

 11630   افصایؽ غذسدُ ًمدی  وبًشٌبهِ ثِ هيصاى            .5

 

 س ثيبى وٌٌدُ ایي هػئلِ اغز..خدٍل شی1فبقلِ ًبوبزاسسیي ؾؼجِ ثب هسش وبزایي ثِ هسٍز افصایؽ یبفشٌد •

 6خدٍل ؾوبزُ 

 غبل 1384 1386 1388

 فبقلِ ثب هسش وبزایي 0/ 506 0/ 516 0/ 619
 هٌجغ: یبفشِ ّبی سحميك

 .2ًشبیح ًؿبًدٌّدُ ایٌػز وِ ثِ هسٍز ثس سؼداد ؾؼت ًبوبزا افصٍدُ ؾدُ اغز •

 7خدٍل ؾوبزُ 

 غبل 1384 1386 1388

 سؼداد ؾؼت ًبوبزا 22 26 33
 ٌجغ: یبفشِ ّبی سحميك     ه

 ًشيدِ گيسی ٍ ازائِ ديؿٌْبد:

دز ثيي ؾؼجي وِ دز همبعغ هَزد ثسزغي وبزا ثَدًد ّوِ ؾؼت دازای دزخبر هوشبش ًجَدًد حشي وبزاسسیي ؾؼجِ هٌغمِ دز عهَل   •

ثب افصایؽ دزخِ ؾؼجِ اش ًظس ول همبعغ سحز ثسزغي دازای دبیيي سسیي دزخِ دز هيبى ؾؼت هٌغمِ ثَدُ لرا فس يِ اٍل هجٌي ثس ایٌىِ 

 .اقَل ٍ لَاػد ادازی ثبًه وبزایي فٌي آى افصایؽ هي یبثد زد هي ؾَد

 .ثب سىيِ ثس یبفشِ ّبی سحميك فس يِ دٍم زد هي ؾَد •

 .شیسا هيبًگيي وبزایي ؾؼت هٌغمِ دز همبعغ  هَزد ثسزغي دز حبل وبّؽ اغز

ثغَزیىِ فس يِ اٍل سحميهك زد   .حَُ دزخِ ثٌدی ؾؼت دز سضبد اغزیبفشِ ّبی سحميك وِ هجٌي ثس اقَل ػلوي هي ثبؾد ثب ً •

 ؾد دع لصٍم ثبشًگسی دز لبًَى دزخِ ثٌدی ؾؼت احػبظ هي ؾَد.

 .ثسای افصایؽ هيصاى وبزایي ؾؼت ًبوبزا الگَ لسازدادى ؾؼت وبزا ٍ هَفك سبثيس گراز اغز •

                                                 
 .بیاوگر َمیه وکتٍ است 4ي  3ي  2ومًدارَای شمارٌ  .1

 .  .بیاوگر مقایسٍ تعذاد شعب کارا با واکارا می باشذ 6بیاوگر دستٍ بىذی شعب بر اساس میزان کارایی فىی می باشذيومًدار شمارٌ 5ومًدار شمارٌ  .1



غذسدُ ّبی دع اًداش ٍ خبزی ٍ هغبلجبر ٍ سػْيلار ٍ  3 88ٍ 2 86، 1 84ثس اغبظ س ويي هدلْبی الشكبد غٌدي ثسای غبل   •

 .ًمدی  وبًشٌبهِ ثيؿشسیي سبثيس زا ثس وبزایي ؾؼت دازًد

 هٌبثغ:فْسغز 

 اقَل اًداشُ گيسی وبزایي ٍ ثْسُ ٍزی،سْساى، هَغػِ هغبلؼبر ٍ دطٍّؿْبی ثبشزگبًي،(، ػلي1379) اهبهي هيجدی،

فٌههي ؾههؼت ثبًههه دبزغههيبى، دبیههبى ًبهههِ وبزؾٌبغههي ازؾههد داًؿههگبُ ػلاهههِ  (، اًههداشُ گيههسی وههبزایي 1386)،هبهػههيبى،فسشاى

 عجبعجبیي،سْساى،

 ثبًه سدبزر ،( 1384،1386،1388)،هسوصآهبز هٌغمِ چْبز

ثسزغي وبزایي غيػشن ثبًىي ثب وبزثسد سحليل دَؾؿي دادُ ّب:هغبلؼِ ههَزدی ثبًهه   "(، 1382) ،حميمز خَ، خؼفس ٍ ًبقس ًكيسی

 10ٍ 9ؾوبزُ  ،دطٍّؿْبی الشكبدی فكلٌبهِ ،"وؿبٍزشی 

دبیهبى ًبههِ   " DEAثسآٍزد وبزایي فٌي سؼدادی اش ؾهؼت ثبًهه قهبدزار ایهساى دز سْهساى ثهِ زٍؼ       "(، 1386) ،ػلاهِ زاد،ػلي

 وبزؾٌبغي ازؾد داًؿگبُ ػلاهِ عجبعجبیي 

َد ػولىسد ؾؼت ثبًىْب ثِ ووهه  ازائِ زاّىبزّبی هٌغمي ثْج"(، 1386ػليس بیي،هحودز ب ٍ هحػي افؿبزیبى ٍ ٍحيد سػليوي،)

 27ؾوبزُ  ،،فكلٌبهِ دطٍّؿٌبهِ الشكبدی"هدل ّبی سؼوين یبفشِ سحليل دَؾؿي دادُ ّب

Casu. B , and Molyneux. P , (2000) ," A comparative study of efficiency in European banking", 1-

11 

Caves. D. W , Chriftensen. L. R and Diwert. W. E,(1982) , "The economic theory of index 

numbers and measurement of input , output and productivity" economica, 50 , 1393-1414 
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 Yang.Z,(2009)," Bank Branch Operating Efficiency: A DEA Approach" 
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 اغبهي ؾؼت سحز ثسزغي ٍ وبزایي آًْب :1دٍل خ

 88 86 84 ؾؼجِ  88 86 84 ؾؼجِ 

 1.00 0.97 1.00 24ؾؼجِ  24 1.00 1.00 1.00 1ؾؼجِ  1

 0.90 0.99 1.00 25ؾؼجِ  25 1.00 0.84 1.00 2ؾؼجِ  2

 1.00 1.00 1.00 26ؾؼجِ  26 0.54 1.00 0.53 3ؾؼجِ  3

 0.52 0.76 0.95 27 ؾؼجِ 27 0.49 0.75 0.92 4ؾؼجِ  4

 0.78 0.72 0.83 28ؾؼجِ  28 1.00 1.00 1.00 5ؾؼجِ  5

 1.00 0.84 1.00 29ؾؼجِ  29 0.73 1.00 1.00 6ؾؼجِ  6

 0.44 0.88 0.88 30ؾؼجِ  30 0.94 1.00 1.00 7ؾؼجِ  7

 0.61 0.62 0.55 31ؾؼجِ  31 1.00 1.00 1.00 8ؾؼجِ  8

 1.00 0.83 0.73 32ؾؼجِ  32 0.78 0.76 0.77 9ؾؼجِ  9

 0.47 0.60 0.79 33ؾؼجِ  33 0.54 0.80 0.58 10ؾؼجِ  10

 1.00 1.00 1.00 34ؾؼجِ  34 0.71 0.54 0.60 11ؾؼجِ  11

 0.61 1.00 1.00 35ؾؼجِ  35 0.58 0.60 0.58 12ؾؼجِ  12

 0.94 1.00 1.00 36ؾؼجِ  36 0.78 0.85 0.86 13ؾؼجِ  13

 0.43 1.00 1.00 37ؾؼجِ  37 0.58 0.64 0.84 14ؾؼجِ  14

 0.49 0.52 0.51 38ؾؼجِ  38 0.47 0.51 0.54 15ؾؼجِ  15

 0.76 0.80 1.00 39ؾؼجِ  39 1.00 1.00 0.78 16ؾؼجِ  16

 0.75 1.00 0.75 40ؾؼجِ  40 0.47 0.59 0.59 17ؾؼجِ  17

 1.00 1.00 1.00 41ؾؼجِ  41 0.40 0.67 1.00 18ؾؼجِ  18

 0.44 1.00 1.00 42ؾؼجِ  42 1.00 0.48 0.49 19ؾؼجِ  19

 1.00 0.92 0.90 43ؾؼجِ  43 0.60 0.81 1.00 20ؾؼجِ  20

 0.83 1.00 1.00 44ؾؼجِ  44 0.82 1.00 1.00 21ؾؼجِ  21

 0.65 1.00 1.00 45ؾؼجِ  45 0.83 1.00 1.00 22ؾؼجِ  22

 0.4 1.0 1.0 46ؾؼجِ  46 0.38 0.54 0.59 23ؾؼجِ  23

 یبفشِ ّبی سحميكهٌجغ:     

 اغبهي ؾؼجي وِ دز غِ همغغ هَزد ثسزغي وبزا ثَدُ اًد. :3خدٍل 

 وبزایي ؾؼجِ

 1 1ؾؼجِ 

 1 5ؾؼجِ 

 1 8ؾؼجِ 

 1 26ؾؼجِ 



 

 

 

 

 

 

 

 
 هٌجغ: یبفشِ ّبی سحميك       

 

 ًوبیؽ ؾؼت وبزا ٍ سؼداد هسخغ ثَدى آًْب دز ّس دٍزُ :1ًوَداز 

 
 هٌجغ: یبفشِ ّبی سحميك        

 

 هيصاى دساوٌدگي ؾؼت سحز ثسزغي ٍ فبقلِ آًْب  :2ًوَداز 

 1384اش هظ وبزایي دز غبل 
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 هيصاى دساوٌدگي ؾؼت سحز ثسزغي ٍ فبقلِ آًْب  :3ًوَداز 

   1386اش هظ وبزایي دز غبل 

 
 

 هيصاى دساوٌدگي ؾؼت سحز ثسزغي ٍ فبقلِ آًْب  :4ًوَداز 

 1388دز غبل اش هظ وبزایي 

 
 هٌجغ: یبفشِ ّبی سحميك        

 
 

 عجمِ ثٌدی ؾؼت ثس اغبظ هيصاى وبزایي فٌي :5ًوَداز 
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 هٌجغ: یبفشِ ّبی سحميك        

 همبیػِ سؼداد ؾؼت وبزا ثب ؾؼت ًبوبزا: 6ًوَداز 

 
 هٌجغ: یبفشِ ّبی سحميك        
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 1384غبل  :1ديَغز ؾوبزُ 

Dependent Variable: EFFICIENCY  

Method: Least Squares   

Date: ۱۲/۲۲/۰۹   Time: ۰۸:٤٤   

Sample: ۱ ٤٦    

Included observations: ٤٦   

     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

     
     C ۰.۷٦۳۸۱۸ ۰.۰٦٦۹۹۲ ۱۱.٤۰۱٦۷ ۰.۰۰۰۰ 

ASNAD ۹.۳۹E-۰٦ ۲.٤٤E-۰٦ ۳.۸٤۹۳٤٥ ۰.۰۰۰٥ 

BAJE -۰.۰۲۲۸۲۸ ۰.۰۲۲۸۰۱ -۱.۰۰۱۲۰۱ ۰.۳۲۳٤ 

JARI ۸.۷۳E-۰۸ ۳.۹٥E-۰۸ ۲.۲۱۲۰٥۰ ۰.۰۳۳٤ 

MODATDAR ۲.٦۳E-۰۸ ۱.٤۸E-۰۸ ۱.۷۸۲٦۷٤ ۰.۰۸۳۱ 

MOTALEBAT ۰.۳۰٤۳۷٦ ۰.۰٥۳۳۷۳ ٥.۷۰۲۷۷۲ ۰.۰۰۰۰ 

PASANDAZ ۳.٦۸E-۰٦ ۷.۳٦E-۰۷ ٤.۹۹۰۸۱٥ ۰.۰۰۰۰ 

PERSONEL -۰.۰٤۷۳۲۰ ۰.۰۰۸٤۰۰ -٥.٦۳۳٦۱۷ ۰.۰۰۰۰ 

TASHILAT ۷.٦۷E-۰۹ ٤.۳۹E-۰۹ ۱.۷٤۸۷۷۸ ۰.۰۸۸۹ 

ZEMANATNAME ۱.۸٦E-۰۷ ۱.۰٦E-۰۷ ۱.۷٥۰۰۸۱ ۰.۰۸۸٦ 

     
     R-squared ۰.۷٤۹۳٦۰ Mean dependent var ۰.۸٦۰۰۰۰ 

Adjusted R-squared ۰.٦۸٦۷۰۰ S.D. dependent var ۰.۱۸۰۷۸۸ 

S.E. of regression ۰.۱۰۱۱۹۳ Akaike info criterion -۱.٥٥۳۹۱۳ 

Sum squared resid ۰.۳٦۸٦٤۱ Schwarz criterion -۱.۱٥٦۳۸۲ 

Log likelihood ٤٥.۷٤۰۰۰ Hannan-Quinn criter. -۱.٤۰٤۹۹٦ 

F-statistic ۱۱.۹٥۹۱٥ Durbin-Watson stat ۲.۰٥٤۸۰۷ 

Prob(F-statistic) ۰.۰۰۰۰۰۰    

     
     

 



 1386غبل : 2ديَغز ؾوبزُ 

Dependent Variable: EFFICIENCY  

Method: Least Squares   

Date: ۱۲/۲۲/۰۹   Time: ۰۸:٥٥   

Sample: ۱ ٤٦    

Included observations: ٤٦   

     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

     
     C ۰.۸۳۱۲۱۳ ۰.۰٦۳۱۹۲ ۱۳.۱٥۳۸۳ ۰.۰۰۰۰ 

ASNAD ۹.۳۲E-۰۷ ٤.٦٦E-۰۷ ۲.۰۰۰۱٦۰ ۰.۰٥۳۱ 

BAJE ۰.۰۱۳۱٤۹ ۰.۰۲٥٦٥۱ ۰.٥۱۲٦۲۲ ۰.٦۱۱۳ 

JARI ٥.۹۰E-۰۸ ۱.۸۳E-۰۸ ۳.۲۱۷٦۱٥ ۰.۰۰۲۷ 

MODATDAR ۲.۷٥E-۰۸ ۱.۰٦E-۰۸ ۲.٦۰۷۳٤۹ ۰.۰۱۳۲ 

MOTALEBAT ۰.۱۸۱۳۹۷ ۰.۰٦۷۰۹۸ ۲.۷۰۳٤٦۰ ۰.۰۱۰٤ 

PASANDAZ ۲.۷۸E-۰٦ ۷.۱٦E-۰۷ ۳.۸۸٥۱۹۱ ۰.۰۰۰٤ 

PERSONEL -۰.۰٤۰۰۲۱ ۰.۰۰۹۳۹۷ -٤.۲٥۹۰۸۸ ۰.۰۰۰۱ 

TASHILAT ۳.۷۳E-۰۸ ۱.۱۹E-۰۸ ۳.۱۳۹۱۸۲ ۰.۰۰۳٤ 

ZEMANATNAME ۲.۰۱E-۰۷ ۹.۲۸E-۰۸ ۲.۱٦۷٥۳۲ ۰.۰۳٦۹ 

     
     R-squared ۰.٦۳٦۰۳۲     Mean dependent var ۰.۸٤٤۱۳۰ 

Adjusted R-squared ۰.٥٤٥۰٤۰     S.D. dependent var ۰.۱۷۷۲۷۰ 

S.E. of regression ۰.۱۱۹٥۷۰     Akaike info criterion -۱.۲۲۰۱٦۷ 

Sum squared resid ۰.٥۱٤٦۹۳     Schwarz criterion -۰.۸۲۲٦۳۷ 

Log likelihood ۳۸.۰٦۳۸٥     Hannan-Quinn criter. -۱.۰۷۱۲٥۰ 

F-statistic ٦.۹۸۹۹۸۰     Durbin-Watson stat ۱.٦٥۳۸۰۲ 

Prob(F-statistic) ۰.۰۰۰۰۰۹    

     
      



 88غبل : 3ديَغز ؾوبزُ 

Dependent Variable: EFFICIENCY  

Method: Least Squares   

Date: ۱۲/۲۲/۰۹   Time: ۰۸:٥٥   

Sample: ۱ ٤٦    

Included observations: ٤٦   

     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

     
     C ۰.۹٦۰۰۸٥ ۰.۰۹٤۱۷۲ ۱۰.۱۹٥۰۲ ۰.۰۰۰۰ 

ASNAD ۱.۷۸E-۰۷ ٥.۰۷E-۰٦ ۰.۰۳٥۱۳۱ ۰.۹۷۲۲ 

BAJE -۰.۰٥٥۸٦۲ ۰.۰۳۲۲۲٥ -۱.۷۳۳٥۳۰ ۰.۰۹۱٦ 

JARI ۸.۱۷E-۰٥ ۳.۹۲E-۰٥ ۲.۰۸۱٤۲۸ ۰.۰٤٤٦ 

MODATDAR ٦.۹۷E-۰٦ ۸.۲۲E-۰٦ ۰.۸٤۸۱٤۲ ۰.٤۰۲۰ 

MOTALEBAT ۰.۲۳٥۰٤۹ ۰.۱٥۷٤۰٥ ۱.٤۹۳۲۷۱ ۰.۱٤٤۱ 

PASANDAZ ۰.۰۰۱٥٤۳ ۰.۰۰۰۷۸۱ ۱.۹۷٥۲۰٥ ۰.۰٥٦۰ 

PERSONEL -۰.۰٥۰٦۱۳ ۰.۰۱۲٦۷۲ -۳.۹۹۳۹۹۱ ۰.۰۰۰۳ 

TASHILAT ٤.۷۲E-۰٥ ۱.۲۹E-۰٥ ۳.٦٥۱۱٥٤ ۰.۰۰۰۸ 

ZEMANATNAME ۰.۰۰۰٥٤۷ ۰.۰۰۰۱۱۰ ٤.۹٥۸٦۳٤ ۰.۰۰۰۰ 

     
     R-squared ۰.٦٤٤٦۸۰     Mean dependent var ۰.۷۳۱۷۳۹ 

Adjusted R-squared ۰.٥٥٥۸٥۰     S.D. dependent var ۰.۲۲۲۷۰٤ 

S.E. of regression ۰.۱٤۸٤۲۰     Akaike info criterion -۰.۷۸۷۸۸۳ 

Sum squared resid ۰.۷۹۳۰۲٤     Schwarz criterion -۰.۳۹۰۳٥۲ 

Log likelihood ۲۸.۱۲۱۳۱     Hannan-Quinn criter. -۰.٦۳۸۹٦٦ 

F-statistic ۷.۲٥۷٤٦٤     Durbin-Watson stat ۲.۱٥۰٦۰٦ 

Prob(F-statistic) ۰.۰۰۰۰۰٦    
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Abstract: 

 

In this paper attempts are made to evaluate the technical efficiency of selected ٤٦ branches of 

bank Tejarat, in a specific bank operating region called region four. Toward this ends, a 

nonparametric technique known as Data Envelopment Analysis (DEA) has been use with a view 

to providing practical guidelines for efficiency improvement in the banking operation. 

Based on task assigned to bank managers, the assumption of output oriented Variable Return to 

Scale (VRS) has been utilized in this study to measure the technical efficiency achieved at. To do 

so, the month of May in ۰۰۰٥, ۰۰۰۷, and ۰۰۰۹ was selected as check points for efficiency 

measurement. 

The findings of this study indicate that average efficiency attributed to regional bank operation 

has declined in ۰۰۰٥ and this trend has lasted until ۰۰۰۹. The banks that have contributed to 

decline in lower efficiency record of region four, has been identified. The bank with more sub 

branches has been contributing to efficiency gain but those banks maintaining low current 

deposit while keeping its claims at higher level have suffered efficiency loss. 
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