
 

 

 

 
 

 پژوهشی-فصلنامه علمی

 ایریسی منطقهبرنامه وجغرافیا 

 1400، بهار 2، شماره ازدهمیسال 

 828-850صص: 

 
ی با رٍیکزد کاربزدی در صٌؼت اجتواػ یّادر رساًِ غاتیتبل یارائِ هذل اقٌاػ

 گزدشگزی

 ػلی غیاثیاى

 ا٤طاٖ تٟطاٖ، اؾلا٣ٔ، آظاز زا٘كٍبٜ تحم٥مبت، فّْٛ ٚاحس ضؾب٘ٝ، ٔس٤ط٤ت ضقتٝ زوتط٢ زا٘كد٢ٛ

1ابطحی...ػطاءا
 

 ا٤طاٖ تٟطاٖ، اؾلا٣ٔ، آظاز زا٘كٍبٜ تحم٥مبت، فّْٛ ٚاحس فط٣ٍٙٞ، أٛض ٚ ضؾب٘ٝ ٔس٤ط٤ت ٌطٜٚ اؾتبز٤بض،

 ًذا سلیواًی

 ا٤طاٖ تجط٤ع، اؾلا٣ٔ، آظاز زا٘كٍبٜ تجط٤ع، ٚاحس اضتجبعبت، فّْٛ ٌطٜٚ اؾتبز٤بض،

 شْزابی هحسي ػاهزی

 ا٤طاٖ اضان، اؾلا٣ٔ، آظاز زا٘كٍبٜ ٘طاق، ٚاحس ٔس٤ط٤ت، ٌطٜٚ اؾتبز٤بض،

 8/10/1399تبض٤د پص٤طـ:      16/09/1399تبض٤د زض٤بفت: 

 چکیذُ

 ٔربعت ثٝ غ٥طٔؿتم٥ٓ ٚ ٔؿتم٥ٓ نٛضت ثٝ ضا ٔب پ٥بْ تج٥ّغبت٣ وٝ ٞؿتٙس ٞب ضؾب٘ٝ زاض٘س ا٤ٗ ٣ٕٟٔ ٘مف تج٥ّغبت ضٚظضؾب٣٘ ثٝ زض ٞب ضؾب٘ٝ

 ِحبػ ثٝ تحم٥ك اؾت. ا٤ٗ قسٜ عطاح٣ (زضضؾب٘ٝ ٞب٢ اختٕبف٣ )ا٤ٙؿتبٌطاْ ضاٞجطز الٙبؿ تج٥ّغبت عطاح٣ ٔٙؾٛض ثٝ پػٚٞف ا٤ٗ .ضؾب٘ٙس ٣ٔ

 ق٥ٜٛ ِحبػ ثٝ ٚ ٔمغق٣، ٘ٛؿ اظ ظٔب٣٘ افك ِحبػ اظ تٛن٥ف٣،-اوتكبف٣ ٘ٛؿ تحم٥ك اظ ضٚـ پػٚٞف ِحبػ ثٝ وبضثطز٢، تحم٥ك ٘ٛؿ اظ وبضثطز

ؾ٥بؾت  نبحت ٘ؾطاٖ ٚ ذجطٌبٖ و٥ّٝ ضا تحم٥ك ا٤ٗ آٔبض٢ خبٔقٝ. اؾت ضٚـ ٞب٢ و٥ف٣ ٚو٣ٕ اظ تطو٥ج٣ ثط٥ٌط٘سٜ زض ٞب زازٜ خٕـ آٚض٢

ٔهبحجٝ ا٢ زض لبِت  زض اثتسا وٝ ثٛز ثس٤ٗ قىُ وبض ٔطاحُ .قس٘س قٙبؾب٣٤ ٘فط 12 ثط ثبِغ ٣ٔ زٞٙس وٝ تكى٥ُ ٔدبظ٢ فضب٢ ٌصاض٢

ٔٛضز وسٌصاض٢ ثبظ ٚ  maxqdaا٘دبْ ٌطفت ؾپؽ ٔتٗ ٔهبحجٝ ٞب ثب ضٚـ تح٥ُّ ٔحتٛا تٛؾظ ٘طْ افعاض  ٘فطاظ ذجطٌبٖ 12پطؾكٙبٔٝ اظ 

 حبنُ اظ زازٜ ٞب٢ و٣ٕ تح٥ُّ ثٝ ٔطثٛط ٔطحّٝ قبذم ٔٛضز ا٘تربة لطاضٌطفتٙس ٚزض 58 وٝ زض ٟ٘ب٤تٔحٛض٢ ٚ ا٘تربث٣ لطاض ٌطفت 

ٌطز٤س. ٚؾپؽ ثب تح٥ُّ  تق٥٥ٗ ٘فط 196 حسٚز فطَٔٛ وٛوطاٖ اظ اؾتفبزٜ ثب ٚ ٔغبِقٝ ٔٛضز خبٔقٝ اؾبؼ ثط ٕ٘ٛ٘ٝ حدٓ ثؿتٝ، پطؾف ٘بٔٝ

ٚ زض ٞب٢ پطؾكٙبٔٝ ثب ٤ىس٤ٍط ٕٞجؿت٣ٍ ٔٙبؾج٣ زاض٘س  وٝ فٙبنط ٚ ٤ٌٛٝزؾتٝ لطاض ٌطفتٙس  11زض  spssفبُٔ اوتكبف٣ تٛؾظ ٘طْ افعاض 

 لطاض آظٖٔٛ ٔٛضز ٔؿ٥ط تح٥ُّ ٚ تأئ٥س٢ فب٣ّٔ تح٥ُّ اظ اؾتفبزٜ ثب ا٤ٗ ٔطحّٝ ٔٛضز تب٥٤س لطاض ٌطفت وٝ قبذم ثطا٢ 58ٟ٘ب٤ت ٞط

وفب٤ت حدٓ  حهَٛ اع٥ٕٙبٖ اظثطا٢  kmoٚآظٖٔٛ   spssافعاض پبلا٤ف ٚ پب٤ب٣٤ زازٜ ٞب اظ تح٣ّ٥ّ فبُٔ اوتكبف٣ ٘طْ ٔٙؾٛض ٌطفت.ثٝ

 فب٣ّٔ تح٥ُّ لبِت زض ؾبذتبض٢ ٔسَ اظ قس ٚ اؾتفبزٜ  ثبضتّت وط٤ٚت آظٖٔٛ اظٕ٘ٛ٘ٝ پطؾف ٘بٔٝ ٚثطا٢ آظٖٔٛ ٕٞجؿت٣ٍ ث٥ٗ ٔتغ٥ط ٞب 

ضاٞجطزالٙبؿ تج٥ّغبت ضؾب٘ٝ ٞب٢ اختٕبف٣ تب٥٤س  زضٟ٘ب٤ت زض لؿٕت آذط .اؾت قسٜ اؾتفبزٜ LISREL افعاض ٘طْ اظ ٔؿ٥ط، تح٥ُّ تأئ٥س٢،

 قسٜ اظ ضٚـ پػٚٞف ضا ٔكبٞسٜ ٣ٔ فطٔب٥٤س.
 

 تبلیغات. تبلیغات، رساًِ ّای اجتواػی، اقٌاع در، تحلیل هحتَاکلوات کلیذی: 
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ٞب ٘مف ٣ٕٟٔ ضا زض  ضؾب٘ٝ ،زض ا٤ٗ فهط .ٔب زض زٚضا٣٘ ظ٘س٣ٌ ٣ٔ و٥ٙٓ وٝ فهط اضتجبعبت ٚ اعلافبت ٘بْ زاضز

ا٢ ثطذٛضزاض  ، اظ ا٥ٕٞت ٚ خب٤ٍبٜ ٤ٚػٜتدبض٢٢ افطاز ا٤فب ٣ٔ ٕ٘ب٤ٙس وٝ زض ا٤ٗ ث٥ٗ ٘مف تج٥ّغبت  ظ٘س٣ٌ ٕٞٝ

 .آٚضز٘س ٚخٛز ثٝ ضؾب٘ٝ نٙقت زض ثعض٣ٌ تحَٛ اعلافبت٣ ٚ اضتجبع٣ ٤ٛ٘ٗ ٞب٢ (. فٙبٚض1396٢ )احٕس٢،ثبقٙس ٣ٔ

 زض وٝ تأث٥طات٣ ثط فلاٜٚ ٤بفتٝ ا٘س، ٔربعجبٖ ضؾب ٘ٝ ا٢ ٔهطف ا٢ٍِٛ زض وٝ ثعض٣ٌ ؾٟٓ ٚ ٞب٢ ٤ٛ٘ٗ ضؾب٘ٝ ا٤ٗ حضٛض

ٚ  تج٥ّغبت اظ ثعض٣ٌ ثرف ا٘تمبَ آٖ ٚ وطز ذٛاٞس ا٤دبز ٥٘ع اؾبؾ٣ تغ٥٥ط ٤ه ٌصاقت، ذٛاٞس نٙقت ضؾب٘ٝ ٔحتٛا٢

 1398)ذٛاخٝ ٥٤بٖ، .ثٛز ذٛاٞس ٞب ضؾب٘ٝ ا٤ٗ ؾٕت ثٝ ت٤ّٛع٤ٖٛ ٕٞچٖٛ خٕق٣ ٞب٢ ضؾب٘ٝ اظ ثبظضٌب٣٘ ٞب٢ آ٣ٌٟ

حضٛض ٚ ٌؿتطز٣ٌ ضؾب٘ٝ زض ؾپٟط ف٣ٕٔٛ ٚ ا٘جبقت ٚ فٛضاٖ ٘كب٘ٝ ٞب ٚ تهب٤ٚط ضؾب٘ٝ ا٢ زض ٕٞٝ قئٖٛ . (52:

ؾ٥بؾت ٚ اختٕبؿ  ظ٤ـ ٔقب٣٘، ثٝ ضؾب٘ٝ ا٢ قسٖ فطًٞٙ،ؾ٥بؾت، فطًٞٙ ٚ... ٚ ت٥ِٛس ٚ تٛ  ظ٘س٣ٌ چٖٛ التهبز،

ٔٙت٣ٟ قسٜ اؾت. ثٝ ا٤ٗ ٔقٙب وٝ أطٚظٜ، ضؾب٘ٝ ٞب نطفبً ثٝ فٙٛاٖ ٤ى٣ اظ ٟ٘بزٞب٢ فط٣ٍٙٞ ٚ اختٕبف٣ ٚ ٔٛثط ثط 

ثّىٝ فضب ٚ چبضچٛث٣ فطاٞٓ ٣ٔ آٚض٘س وٝ فطًٞٙ، ؾ٥بؾت ٚ اختٕبؿ زض آٖ خط٤ََبٖ   ز٤ٍط لّٕطٚٞب تّم٣ ٣ٕ٘ قٛ٘س،

 تغ٥٥طات قٍطف افك ثب ضا خبٔقٝ ٤ه پ٥ٛ٘س ٥ٔعاٖ ٚ ذٛا٘سٜ » اضتجبعبت فهط «ضا  حبضط فهط ثطذ٣ چٙب٘ىٝ ٣ ٤بثس.ٔ

 ٞب٢ ضؾب٘ٝ ا٤ٗ قٙبؾب٣٤ ثطا٢. (37: 1391 فطز، لبفس٢ ٚ زا٘ٙس. )٢ِٛٛٔ ٣ٔ اضتجبعبت ظ٥ٔٙٝ زض آٖ تحطن ٥ٔعاٖ ٚ ٤ٛ٘ٗ

 ضا ٤ٚػ٣ٌ پٙح (2005) ٚث٥ٌٛٗ آض٤ؽ .ز٥ٞٓ لطاض ثطضؾ٣ ٔٛضز زضؾت٣ ثٝ ضا ٞب وٙٙسٜ آٖ تق٥٥ٗ ٞب٢ ٤ٚػ٣ٌ ثب٤س ٤ٛ٘ٗ،

 : قره3٣ثٛزٖ  تقب٣ّٔ ٚ زٚؾ٣ٍ٤ٛ :2 ز٤د٥تب٣ِ، : ٔحتٛا1٢ا٘س  ثطقٕطزٜ ٤ٛ٘ٗ ٞب٢ فٙبٚض٢ ٞب٢ فٙٛاٖ قبذم ثٝ

  .ثٛزٖ ٔؿتم٥ٓ :5 ثٛزٖ، آ٣٘ :4 ؾبظ٢

 ٣اختٕبف٢ ضؾب٘ٝ ٞب ٣بث٤ثبظاضاظ ٘كب٘ٝ ٞب قس. ٢س٤ٔٙدط ثٝ قٙبذت ٘ٛؿ خس ٣اختٕبف ٢ضؾب٘ٝ ٞب ـ٤تٛؾقٝ ؾط

، تط٥٤، تٛٙؿتبٌطا٤ْثٛن، ا ؽ٥ٔب٘ٙس ف ٣اختٕبف ٢فبُٔ ٞب ؿت٥ٓؾ زضؾبظز تب ثب ٔبضن ٞب  ٣ٔهطف وٙٙسٌبٖ ضا لبزض ٔ

 ا٤ٗ ضا اختٕبف٣ ضؾب٘ٝ ٞب٢ ٔب٤ىُ ٞب٥ّ٘ٗ ٚ وبپّٗ آ٘سضٜ (2017)ا٤پٛؼ، تقبُٔ زاقتٝ ثبقٙس. ٤ٗٙىس٥ِ ٚ اؾٙپ چت

 ٚة، تىِٙٛٛغ٤ه ث٥ٙبٖ ٞب٢ ثٝ اتىب ثب وٝ ا٤ٙتط٘ت ٞؿتٙس ثط ٔجت٣ٙ وبضثطز٢ ثط٘بٔٝ ٞب٢ اظ ٌط٣ٞٚ :٥ٔىٙٙس تقط٤ف ٌٛ٘ٝ

 اظ اؾتفبزٜ ثب (. ثبظاض٤بث64٣: 2010ٚ ٞب٥ّ٘ٗ، وبپّٗ(٥ٔسٞٙس ضا وبضثطاٖ ثٛؾ٥ّٝ ت٥ِٛسقسٜ ٔحتٛا٢ تجبزَ ٚ ا٤دبز أىبٖ

 حفؼ ثطا٢ ٔرتّف٣ ٞب٢ ؾبظٔبٖ ٞب اظ ضٚـ .اؾت ٔكتط٢ خصة ق٥ٜٛ ٔؤثطتط٤ٗ ٚ اضظاٖ تط٤ٗ اختٕبف٣، ٞب٢ ضؾب٘ٝ

زض خٟبٖ (. 2016:151 ٢ِٛ، )ٖٚ اؾت ٞب٢ اختٕبف٣ ضؾب٘ٝ آٟ٘ب اظ ٤ى٣ وٝ وٙٙس ٣ٔ اؾتفبزٜ ٔكتط٤بٖ ٚفبزاض٢

٥٘ؿت قٛز. اٌط چٝ تبث٥ط ا٘ٛاؿ پ٥بْ ثط ٔربعت ٤ىؿبٖ  تط٤ٗ حبِت ذٛز اضائٝ ٣ٔ زض ٌؿتطزٜتج٥ّغبت  اختٕبف٣ و٣٘ٛٙ،

 اؾت. اظ ٘ؾطتج٥ّغبت  ٞب٢ ٔب تحت تبث٥ط أب ا٤ٗ أط ٔؿّٓ اؾت وٝ ثؿ٥بض٢ اظ ته٥ٕٕبت، ضفتبضٞب، ذط٤سٞب ٚ اختٙبة

ثطز فطٚـ اؾت وٝ ض٢ٚ ضفتبض  تط٤ٗ اثعاض زض خٟت پ٥ف اثعاضٞب ٚ قب٤س ٟٔٓ ٤ى٣ اظتج٥ّغبت  ،زا٘ف ثبظضٌب٣٘

٥بْ تج٥ّغ٣ ثب٤س زض ثؿتط ٔٙبؾت ذٛز اضائٝ قٛز ٚ حبئع ٌصاضز. اِجتٝ پ وٙٙسٜ ثٝ نٛضت ٔؿتم٥ٓ تبث٥ط ٣ٔ ٔهطف

٢ ذبن٣ ثبقس تب اثطثرك٣ ذٛز ضا ثٝ ٘حٛ ٔغّٛة زاقتٝ ثبقس. چ٥ٙٗ پ٥ب٣ٔ ثب٤س ثتٛا٘س ٔربعت ضا خّت  ٞب ٣ٌٜ  ٤ٚػ

 ٥ٍ٘ع زاقتٝ ثبقس، ٚاوٙف ذط٤س ٔربعجبٖ ضا تحط٤ه ٕ٘ٛزٜ ٚ زض٤بفت حؿ٣ ٔربعت ضا ث٥ساض ٕ٘ب٤سا وٙس، تبث٥ط ذبعطٜ

 وٙٙس ٚ ث٣ ٣ٔ ا٤فب ٔطزْ ضٚظٔطٜ ظ٘س٣ٌ زض ٣ٕٟٔ ٘مف ضؾب٘ٝ ٞب٢ اختٕبف٣ .(74:1398)ق٥طٔحٕس٢ ٕٚٞىبضاٖ، 

 ٘ؾط٤ٝ اؾبؼ ثطذ٣ ثط ضا آٖ ٣ٔ تٛاٖ ٚ زاض٘س خبٔقٝ زض افطاز ٞب٢ ٍ٘طـ ٚ ضفتبض ثط ا٘ىبض٢ غ٥طلبثُ ٘مف أطٚظٜ تطز٤س
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1اختٕبف٣ ضؾب٘ٝ ٞب٢ .زا٘ؿت ل٢ٛ ؾبظ٢ خط٤بٖ ٘ٛف٣ فطض٥بت، ٚ ٞب
 اضتجبعبت ا٤دبز زض تٛا٘كبٖ ٚاؾغٝ ثٝ ٔدبظ٢ 

 ٞب٢ خٟبٖ ظ٤ؿت زض ا٢ ٌؿتطزٜ ٘فٛش اعلافبت، اظ ا٘ج٣ٞٛ حدٓ زؾتطؼ پص٤طوطزٖ ٚ ٘بٕٞعٔبٖ ٚ ٕٞعٔبٖ ؾط٤ـ

 فضبٞب٢ ثٝ زؾتطؾ٣ ٕٞطاٜ تّفٗ ثط ٔجت٣ٙ اختٕبف٣ ٞب٢ ضؾب٘ٝ ٞب٢ ؽٟٛض ثب اذ٥ط ؾبَ زض چٙس .ا٘س وطزٜ پ٥سا وبضثطاٖ

 .(66: 1395اؾت.) ٔحٕس٢، تط قسٜ آؾبٖ ٔدبظ٢

تٛا٘س ثٝ  ٣زاض٘س، وٝ ٔ طٌصاض٥تأث ٢ثٝ ٕٞىبض ٤ُ، فطٚقٙسٌبٖ تٕب٣اختٕبف ٢زض ضؾب٘ٝ ٞب كتط٥ث غبت٥ثٝ ٔٙؾٛض تجّ

 ضؾب٘ٝ ٞط ٔٛفم٥ت اضظ٤بث٣ ٟٔٓ زض ٔلان ٤ه (.2016، ٤ًٙؿ٤ٛٔكٟٛض قٙبذتٝ قٛز )ٚ س٥٤اظ تأ ٢س٤فٙٛاٖ قىُ خس

 ٣ٔ ٚخٛز ٔربعت ثٝ ضفتبض اؾت وٝ زض تغ٥٥ط٢ ٤ب ا٥ٍ٘عٜ ضؾب٘ٝ ٚ اظ آٖ ٔربعجبٖ ٠ اؾتفبز ٥ٔعاٖ ٚ تقساز ثطضؾ٣ ا٢،

 ضؾب٘ٝ ا٢ ثبظاض زض ضلبثت٣ ٔع٤ت ٤ه ٥٘ع ٔربعت خّت ٚ ضؾب٘ٝ اؾت پب٤ب٣٤ ثطا٢ فبوتٛض اؾبؾ٣ ٤ه ٔربعت ؛ آٚضز

ٖ  ؾبظٔب افطاز، ظ٘س٣ٌ اثقبز تٕب٣ٔ زض اختٕبف٣، ٢ٞب ضؾب٘ٝ ٚ خب٢ ٥ٌط٢ ؽٟٛض . ثب(2015قٛز.)خ٥بً٘،  ٔحؿٛة ٣ٔ

 ٔحتٛا٢ ثب آٖ تطو٥ت ثٝ ضٚ ٚ ٌطفتٝ فبنّٝ ٔت٣ٙ ٔحتٛا٢ اظ تٛخ٣ٟ لبثُ ثٝ قىُ و٣٘ٛٙ ٔح٥ظ ٝ ا٢ زضضؾب٘ ٞب٢

 زض ضؾب٘ٝ ٞب ٔس٤طاٖ ثطا٢ ضا خس٤س٢ فطنت ٞب٢ تغ٥٥ط٢، چ٥ٙٗ .آٚضزٜ ا٘س ض٤ٚىطز٢ زاؾتبٖ ؾطا٤ب٘ٝ ثب ته٤ٛط٢

 . زض(16-1: 2018اؾت. )ضا٣ٙٔ ٚ خٛٞب٘ؿٖٛ،  وطزٜ اضائٝ ٔربعت تٛخٝ خّت ٚ ته٤ٛط٢ ذّك ضٚا٤ت ٞب٢ خٟت

 زاقتٝ لبثُ تٛخ٣ٟ ٘مف ٔقب٣٘، فطا٤ٙس ٞٓ آفط٣ٙ٤ زض ٤ىس٤ٍط ٔكبضوت ثب ٣ٔ تٛا٘ٙس ٔربعجبٖ اختٕبف٣، ٢ٞب ضؾب٘ٝ

، ٥ّٓفىؽ ٚ ف ٢اقتطان ٌصاض ٢فبُٔ ٞب ؿت٥ٓؾ ػ٤ٜ، ثٝ ٣ٚاختٕبف ٢ٞب ضؾب٘ٝ (955 -962، 2017)آ٤ٚسض،  ثبقٙس.

تٛخٝ ضا ثٝ ذٛز  ٢ٚ اضتجبعبت تدبض غبت٥تجّ ٢ٔؤثط ثطا ٢، ثٝ فٙٛاٖ ٔىبٖ ٞبٙتطؾت٥، اؾٙپ چت ٚ پٙؿتبٌطا٤ْٔب٘ٙس ا

 . (89: 2016)ض٤ٗ، وٙٙس ٣خّت ٔ

 اظ الٙبؿ .٥ٍ٥ٔطز نٛضت التساض ٚ لسضت ؽٛاٞط اظ خسا٢ وٝ اؾت حٛظ٠ اضتجبعبت زض ظ٤طپٛؾت٣ آثبض ظٔط٠ زض الٙبؿ

 الٙبؿ، ثٝ ضؾ٥سٖ ضاٜ زض .٥٘ؿت آؾب٣٘ چٙساٖ وبض الٙبؿ ثٝ ضؾ٥سٖ .ا٘ؿب٣٘ اؾت ٚ ضؾب٘ٝ ا٢ اضتجبعبت ٔجبحث ٟٕٔتط٤ٗ

 ٔٛفك ٥ٔطؾٙس ٔمهس ثٝ ٚ ٥ٔىٙٙس ع٣ اع٥ٕٙبٖ ثب ضا ا٤ٗ ٘بٕٞٛاض٤ٟب وٝ ضؾب٘ٝ ٞب٣٤ .زاضز ٚخٛز ظ٤بز٢ ٘بٕٞٛاض٢ ٞب٢

 ثٝ وٝ اؾت ٔٛفك ٚ ٔثجت اضتجبع٣ اؾت، اضتجبع٣ ضفتبضٞب٢ ٘ٛؿ ٕٞٝ ٟ٘ب٣٤ ٚ ٞسف اؾبؾ٣ الٙبؿ و٣ّ عٛض ثٝ .ٞؿتٙس

 ٔفب٣ٕ٥ٞ ثب زض٥ٌطؾبظ٢ اختٕبف٣، ضؾب٘ٝ ٞب٢ ثؿتط . زض(1398)فطذ٣، ثٛز ذٛاٞس ث٥ٟٛزٜ ٌط٘ٝ ٚ قٛز ٔٙدط الٙبؿ

-844 :2018، ٚ ٕٞىبضاٖ)اؾط٤ٛاؾتبٚا اؾت قسٜ تقط٤ف غ٥طٜ ن ٌصاض٢ ٚ اقتطا ٘ؾطٌصاقتٗ، وطزٖ، لا٤ه ٕٞچٖٛ

 ٚ احؿبؾ٣ قٙبذت٣، زض٥ٌط٢ ٕٞچٖٛ ٔق٥بضٞب٣٤ ثب وبضثط، تدطث١ و٥ف٥ت ثب ٔفْٟٛ زض٥ٌطؾبظ٢، و٣ّ عٛض ثٝ (832

 ٢ٞب ضؾب٘ٝ ثؿتط زض وٝ ٘ىتٝ ا٢ (350-361 :2019، ٚ ٕٞىبضاٖ)چبٔب ٣ٔ قٛز قٙبذتٝ ؾ٥ؿتٓ ز٤د٥تب٣ِ ٤ه ثب ضفتبض٢

 ثط ٞٓ ٚ ٔحتٛا ثط ٞٓ وٙتطَ آٖ، احؿبؼ زض ٔربعت وٝ اؾت ظ٥ٔٙٝ ا٢ وطزٖ فطاٞٓ زاضز، ا٥ٕٞت ز٤د٥تب٣ِ ٚ اختٕبف٣

ثط٘بٔٝ  ٕٞچ٥ٙٗ ٚ اختٕبف٣ ضؾب٘ٝ ٞب٢ (450-460، 2018، ٚ ٕٞىبضاٖ)٤ٛ ثبقس زاقتٝ وبضثطاٖ ز٤ٍط ثب ذٛز تقبٔلات

 ٔربعجبٖ ثب ضا ذٛز ضٚاثظ تب ٌصاقتٝ ا٘س ا٢ ؾبظٔبٖ ٞب٢ ضؾب٘ٝ اذت٥بض زض ضا ٔٙبؾج٣ ثؿ٥بض ثؿتط ٕٞطاٜ، تّفٗ ٞب٢

زٞٙس. )و٥ٓ ٚ  افعا٤ف ذٛز ثٝ ٘ؿجت ضا ٞبآٖ ٚفبزاض٢ ٚ ثتٛا٘ٙس افتٕبز زض٥ٌطؾبظ٢ تى٥ٙه ٞب٢ عط٤ك اظ ٚ زازٜ افعا٤ف

زٞٙس  ٣ٌعاضـ ٔ B2Cٚ ٔكبغُ  بثبٖثبظاض٤ اظ زضنس 44ٔحتٛا،  ٣بث٤(عجك ٌفتٝ ٔٛؾؿٝ ثبظاض148-158، 2018ث٥ه، 

 ٣اختٕبف ٞب٢ ضؾب٘ٝ وبضثطاٖ اظ زضنس 56ظٔبٖ،  ٥ٗضؾٙس زض ٕٞ ٣ٔ ٙؿتبٌطا٤ْوٝ ثٝ عٛض ٔؤثط ثٝ ٔربعجبٖ ذٛز زض ا
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وطز٘س  ٢٘بٍٔصاض ٣بث٤ثبظاض ه٥تبوت ٤ٗثٝ فٙٛاٖ ٔٛثطتط ٙؿتبٌطا٤ْقسٜ ضا زض ا ت٤حٕب ٣اختٕبف ٢ٞب ب٥ْٔتحسٜ پ بلات٤ا

 (.2016، زِع٤ٛ)

 ٤ب ٚ ٞب ٍ٘طـ تب وٙس عطاح٣ ٣ٔ ضا آٖ تقب٣ّٔ ٔحهَٛ وٝ ٤ه اؾت اثعاض٢ ٔتمبفسوٙٙسٜ فٙبٚض٢ ٤ه فٛي، ٌفت١ ثٝ

 ثتٛا٘س ضؾب٘ٝ ٤ه وٝ ا٤ٗ ثطا٢ .حبنُ قٛز تط ضاحت ٔغّٛة ذطٚخ٣ تب زٞس تغ٥٥ط افطاز زض ضا زٚ ٞط ٤ب ٚ ضفتبض

 ٘حٜٛ لبفستب ٔربعت الٙبؿ قسٖ اظ پؽ .٤بثس زؾت اغٙب٣٤ ثٝ تى٥ٙه ٞب٢ ثب٤س ثٍصاضز ذٛز ٔربعت ثط غضف تبث٥طات

 ضؾب٘ٝ پؽ .اؾت وطزٜ الٙبؿ ضا ٢ٚ وٝ وٙس ٣ٔ تم٥ّس ضا وؿ٣ ضفتبض٢ ٚ ظ٘س٣ٌ ؾجه ٚ ٤بفتٝ ٢ٚ تغ٥٥ط ث٥ٙف ٚ ٍ٘طـ

 آ٣ٌٟ(. 98: 1397)آَ ل٥ؽ ٕٚٞىبضاٖ، .زٞس تط٤ٚح ضا ظ٘س٣ٌ اظ ذبن٣ ؾجه ذٛز ٤ب ثبقس الٙبؿ ثطا٢ ٔقجط٢ تٛا٘س ٣ٔ

1تج٥ّغبت٣
 آ٣ٌٟ ٞب تأث٥ط ضٚـ ٔٛاضز ثؿ٥بض٢ زض أب زٞس، لطاض تحت تأث٥ط ضا ٔربعت ضفتبض وٝ زاضز اضظـ نٛضت٣ زض 

 ثٝ زٞٙسٌبٖ آ٣ٌٟ ٥٘بظ تج٥ّغبت،  ٚ ٞب آ٣ٌٟ ضقس ٥ٌطز. ثب ٣ٔ نٛضت افتجبض٢ وٓ غ٥طوبضآٔس ٚ ٞب٢ ق٥ٜٛ اظ ٔقٕٛلاً

 ثٝ ٔطثٛط زض اعلافبت ث٥كتط٢ وبضآ٣٤ ٚ اثطثرك٣ ثٝ ٥٘بظ ٞب آٖ ٚ ٣ٔ قٛز ث٥كتط ٚ ث٥كتط تط زل٥ك ٔق٥بضٞب٢ ؾٙدف

تٛا٘س ضفب٤ت وطزٖ تى٥ٙه ٞب٢ زاض٘س. ٤ى٣ اظ زلا٤ُ تبث٥ط ٌصاض تج٥ّغبت زض ٔربعت ٣ٔ ذٛز تج٥ّغبت تأث٥طٌصاض٢

 (. 769: 1396اضثغب٣٘ ٕٚٞىبضاٖ، )الٙبف٣ زض تج٥ّغبت ثبقس

 آٖ زض وٝ ٔساْٚ ٚ پ٥چ٥سٜ تقب٣ّٔ فطا٤ٙس وطزٜ ا٘س: ٤ه تقط٤ف چ٥ٙٗ ضا الٙبؿ (1982 ) و٥جُ خٖٛ ٚ ٤ٚىتٛض٤ب ازاُ٘

 عط٤ك اظ ٣ٔ وٙس ؾق٣ الٙبؿ ٌط ٚ ٞؿتٙس ٚنُ ٤ىس٤ٍط ثٝ غ٥طقفب٣ٞ، ٚ قفب٣ٞ ٕ٘بزٞب٢ ٚؾ٥ّٝ ثٝ ٥ٌط٘سٜ ٚ فطؾتٙسٜ

 ا٤دبز تغ٥٥ط ضفتبضـ ٤ب ٚ حبِت زض ٘ت٥دٝ زض ٚ زازٜ تغ٥٥ط ٤ب ٚ ثؿظ ضا ازضاوف ٢ٚ تب ثٍصاضز قٛ٘سٜ تبث٥ط الٙبؿ ثط آٖ

  زض ضؾب٘ٝ 2پػٚٞف، ضاٞجطز الٙبؿ تج٥ّغبت ا٤ٗ زض وب٣٘ٛ٘ ٚ ان٣ّ ٔؿأِٝ .  اظا٤ٗ ضٚ(61 :1390قٛز.)خبٚت ٚ ازاُ٘،

ٞب٢ اختٕبف٣  ٣ٔ ثبقس  ثٝ ا٤ٗ ٔق٣ٙ وٝ چٍٛ٘ٝ ٣ٔ تٛاٖ ثب اتىبء ثط ٟٕٔتط٤ٗ ذهٛن٥بت الٙبف٣، ضاٞجطز٢  ثطا٢ 

 ٣الٙبف اٞجطزضچٝ ٞب٢ اختٕبف٣  عطاح٣ ٚ ٤ب اضائٝ ٕ٘ٛز. ثٙبثطا٤ٗ ؾٛاَ ان٣ّ تحم٥ك ا٤ٗ اؾت وٝ   تج٥ّغبت زض ضؾب٘ٝ

 وطز؟ ٣عطاح ٣اختٕبف ٢زض ضؾب٘ٝ ٞب غبت٥تٛاٖ ثطا٢ تجّ ٣ضا ٔ

 رٍیکزد ًظزی 

 الٙبؿ اظ پؽ .زؾت ظز اغٙب٣٤ ٞب٢ ثٝ تى٥ٙه ثب٤س ثٍصاضز ذٛز ٔربعت ثط غضف تبث٥طات ثتٛا٘ٙس ضؾب٘ٝ ٤ه وٝ ا٤ٗ ثطا٢

 ضا ٢ٚ وٝ وٙس ٣ٔ تم٥ّس ضا وؿ٣ ضفتبض٢ ٚ ؾجه ظ٘س٣ٌ ٚ ٤بفتٝ ٢ٚ تغ٥٥ط ث٥ٙف ٚ ٍ٘طـ ٘حٜٛ لبفستبً ٔربعت قسٖ

 ٔمبِٝ ا٤ٗ.زٞس تط٤ٚح ضا ظ٘س٣ٌ اظ ذبن٣ ؾجه ذٛز ٤ب ثبقس الٙبؿ ثطا٢ ٔقجط٢ تٛا٘س ٣ٔ ضؾب٘ٝ پؽ .اؾت وطزٜ  الٙبؿ

 ا٤ٗ ثٝ ٚ وطز اؾترطاج ٚثٛق، ٚ ٔٛضز ا٣ِّّٕ ث٥ٗ تقبض٤ف ثٝ تٛخٝ ثب ضا اختٕبف٣ قجىٝ ٞب٢ ٔؤِفٝ وٝ اؾت آٖ پ٣ زض

 چٍٛ٘ٝ ٖ ذٛز ٔربعجب ظ٘س٣ٌ ؾت ٚ اختٕبف٣ ٞب٢ قجىٝ ا٢ الٙبؿ ضؾب٘ٝ ٥ٔبٖ  اضتجبط وٝ زٞس پبؾد و٥ّس٢ پطؾف

 الٙبؿ ضؾب٘ٝ وٝ قٛز ٣ٔ ٔكرم قسٜ، اعلافبت ٌطزآٚض٢ تح٥ُّ ٚ تج٥٥ٗ تٛن٥ف، ضٚـ ثب پػٚٞف وٝ ا٤ٗ زض .اؾت

 )آَ ل٥ؽ ٚ.قٛز وبضثطاٖ ظ٘س٣ٌؾجه  زض تغ٥٥طات٣ ثبفث اؾت ٕٔىٗ ٌطزز ٣ٔ ا٘دبْ اختٕبف٣ قجىٝ تٛؾظ وٝ ا٢

 (.101: 1397ٕٞىبضاٖ، 

 ثهٛضت ٚ ٔٙبؾت ظٔبٖ زض ٚ ا٘سن ٔحسٚز ٢ ٞع٤ٙٝ نطف ثب تب ٣ٔ زٞس ضا أىبٖ ا٤ٗ قطوتٟب ثٝ اختٕبف٣ ٞب٢ ضؾب٘ٝ

 ثطا٢ اختٕبف٣ ٞب٢ ضؾب٘ٝ تٟٙب ٘ٝ تب قٛز ثبفث ٣ٔ قطا٤ظ ا٤ٗ .ثبقٙس تٕبؼ زض ٟ٘ب٣٤ وبضثطاٖ ثب ٔؿتم٥ٓ ٚ ٚاؾغٝ ث٣
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 حت٣ ٚ ٔتٛؾظ ٚ اثقبز وٛچه زض ٞب٣٤ قطوت ثطا٢ ثّىٝ ثبقس زاقتٝ وبضثطز ز٥٘ب ٥ّٔت٣ چٙس قطوتٟب٢ اظ ثؿ٥بض٢

 ثب اثتسا .ٕ٘ب٤س ؾبظ٢ قفبف ظ٥ٔٙٝ ا٤ٗ زض وٝ اؾت آٖ ثط ٔمبِٝ ا٤ٗ .ثبقس ٣ٔ ٔٙبؾت ٥٘ع ا٘تفبف٣ غ٥ط ٚ زِٚت٣ قطوتٟب٢

 ٞب٢ ضؾب٘ٝ اظ ثٙس٢ عجمٝ ٤ه اضتجبع٣، ٤ٛ٘ٗ فٙبٚض٢ ٞب٢ ا٤ٗ ٞب٢ ٤ٚػ٣ٌ ٚ ٞب٢ اختٕبف٣ ضؾب٘ٝ ٔفْٟٛ تكط٤ح

 ٟ٘ب٤ت زض ٚ ٕ٘ٛز اضائٝ )ٌطٜٚ ٚ افتجبض ضٚاثظ، حضٛض، ٌفتٍٛ، زض٥ٔبٖ ٌصاض٢، ٤ٛٞت،( ثّٛن ٞفت لبِت زض اختٕبف٣

 لطاض ثطضؾ٣ ٔٛضز اختٕبف٣ ٞب٢ اظ ضؾب٘ٝ افعٖٚ ضٚظ ٌؿتطـ اؾتفبزٜ اظ قسٜ ا٤دبز فطنت ٞب٢ ٚ ٞب٢ چبِف

 (. 69: 1394)فم٣ّ٥ ٚ لبؾٓ ظازٜ، .ٌطفت

ٞب٢ اختٕبف٣ تٛؾظ زا٘كد٤ٛبٖ فّٓ اعلافبت ٚ زا٘ف قٙبؾ٣ ا٘دبْ ٌطفتٝ  ٞب٢ اؾتفبزٜ اظ قجىٝ قٙبؾب٣٤ ا٥ٍ٘عٜ

زا٘كد٤ٛبٖ   اؾت. ضٚـ پػٚٞف:اظ ٘ؾط ٞسف وبضثطز٢ ٚ اظ ٘ؾط ضٚـ وبض، پ٥ٕب٤ك٣ اؾت. خبٔقٝ ٔٛضز ٔغبِقٝ

 =N)ثبقس ثط اؾبؼ خسَٚ ٔٛضٌبٖ،  قٟط وطٔب٘كبٜ ٣ٔ  (N=1000)٘ف قٙبؾ٣ٔكغَٛ ثٝ تحه٥ُ فّٓ اعلافبت ٚ زا

ٞب٢  ا٢ اؾت وٝ ا٥ٍ٘عٜ ٘فط اظ عط٤ك ٕ٘ٛ٘ٝ ٥ٌط٢ تهبزف٣ ا٘تربة قس٘س. اثعاض پػٚٞف پطؾكٙبٔٝ ٔحمك ؾبذتٝ (180

اظ ٔترههبٖ ٔتغ٥ط ثطضؾ٣ وطزٜ اؾت. ضٚا٣٤ پطؾكٙبٔٝ ثب ٘ؾطذٛا٣ٞ  5ٞب٢ اختٕبف٣ ضا زض لبِت  اؾتفبزٜ اظ قجىٝ

ضقتٝ فٙبٚض٢ اعلافبت ٚ تقساز٢ اظ اؾبت٥س ضقتٝ فّٓ اعلافبت ٚ زا٘ف قٙبؾ٣ تب٥٤س ٚ خٟت تب٥٤س پب٤ب٣٤ پطؾكٙبٔٝ 

ٞب٢ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٚ آظٖٔٛ  ٞب، اظ قبذم ٔٙؾٛض تدع٤ٝ ٚ تح٥ُّ آٔبض٢ زازٜ اظ ضط٤ت آِفب٢ وطٚ٘جبخ اؾتفبزٜ قسٜ ثٝ

زض ا٤ِٛٚت اَٚ  4.07ٜ زا٘كد٤ٛبٖ وؿت اعلافبت ٚ اذجبض ثب ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٞب: اظ ز٤سٌب فط٤سٔٗ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ٤بفتٝ

زض ا٤ِٛٚت اَٚ ٔتغ٥ط حفؼ ضٚاثظ، وٕه زض پ٥سا  4.43ٔتغ٥ط خؿتد٢ٛ اعلافبت، پ٥سا وطزٖ زٚؾت خس٤س ثب ٥ٔب٥ٍ٘ٗ 

ؾطٌط٣ٔ ٚ  زض ا٤ِٛٚت اَٚ ٔتغ٥ط 4.54ٞب ٚ تهب٤ٚط ٤ٚسئ٣٤ٛ ثب ٥ٔب٥ٍ٘ٗ  وطزٖ ٔحتٛا٢ ؾطٌطْ وٙٙسٜ اظ خّٕٝ ٘ٛقتٝ

زض ا٤ِٛٚت اَٚ ٔتغ٥ط فقب٥ِت ٞب٢ ف٣ّٕ ٚ پػٚٞك٣، پط  4.63ضؾب٣٘ ثب ٥ٔب٥ٍ٘ٗ  ٤بث٣ ٚ اعلاؿ ٚلت ٌصضا٣٘، اعلاؿ

٥ٌط٢: ٔدٕٛؿ  زض ا٤ِٛٚت اَٚ ٔتغ٥ط ٚضق٥ت فطز٢ لطاض زاض٘س. ٘ت٥دٝ 4.47وطزٖ تٟٙب٣٤ ٚ ذلاء فبعف٣ ثب ٥ٔب٥ٍ٘ٗ 

 . (1396)ِغف٣، ثبقس ٞب٢ اختٕبف٣ ٔرتّف ٣ٔ ؾتفبزٜ اظ قجىٝزٞس وٝ ا٥ٍ٘عٜ زا٘كد٤ٛبٖ زض ا ٘تب٤ح ٘كبٖ ٣ٔ

زض پؿت  ٣الٙبف ٢اظ افٕبَ ٌفتبض ٙؿتبٌطا٤ٌْصاضاٖ ٔتٙبؾت ثب اط٥اؾتفبزٜ اظ تأث ٣چٍٍٛ٘ ٣ٔغبِقٝ، ثطضؾ ٤ٗٞسف اظ ا

ٚ  ٣ظثب٘ ٢ٞب ٢اؾتفبزٜ وٙٙسٌبٖ اظ اؾتطاتػ ٥ٗث ٢قجبٞت ٞب ٚ تفبٚت ٞب ٣، ثطضؾٍط٤ز ٞسف اؾت. ٣بث٤ثبظاض ٢ٞب

 زض تٙبؾت ا٘ساْ ٔرتّف ا٘دبْ قس. طٌصاض٥اظ چٟبض تأث ٣ٙؿتبٌطا٤ٔپؿت ا 200 ٢ثط ضٚ ٢ا ٔغبِقٝ .اؾت ٢افٕبَ ٌفتبض

 ٙسٌب٤ٖٕ٘ب قبُٔ ٣قٙبؾ ٘ٛؿ قس. ٢( وسٌصاض1979)بض٥تٛؾظ خبٖ ؾ ٢پِٛٛغ٤تب ه٤فُٕ ٌفتبض ثب اؾتفبزٜ اظ  638وُ 

. تٛؾظ ٔحممبٖ اضبفٝ قس ع٥فُٕ ٌفتبض ٘ زٚ  ٞب اؾت. ٥ٝٚ افلأ بٍ٘ط٥ٞب، ث ٥ٖٛؿ٥افٕبَ ٌفتبض، زؾتٛضاِقُٕ ٞب، وٕ

 ٕبت٥ٔٛاضز ٕٔىٗ اؾت ثط تهٕ ٤ٗچٍٛ٘ٝ ا ٙى٤ٝٚ ا ٤ٗٔرتّف اضتجبعبت آ٘لا ٢زضثبضٜ خٙجٝ ٞب ٥ٗٔغبِقٝ ٕٞچٙ ٗا٤

وٙس  ٣آٖ اؾتفبزٜ ٔ ك٤اظ عط ٣وٝ وؿ ٣زٞس وٝ ظثب٘ ٣٘كبٖ ٔ ٗا٤ ثٍصاضز، ثحث قسٜ اؾت. ط٥تأث ٣قره ٣بث٤ثبظاض

ٌصاضاٖ  ط٥تأث ٥ٗاذتلافبت ث ٞب ٚقجبٞت ؿ٤ٝٔمب ٢ثطا ٥ٗثٍصاضز. ٕٞچٙ ط٥تأث ٢ٚ ٤ٗآ٘لا ت٤ٕٔىٗ اؾت ثط ٞٛ

 افٕبَ(. ٕٞٝ 1979) ؾ٥طَ ٢زٞس تٙٛؿ اؾتفبزٜ اظ ٌفتبضٞب ٣٘كبٖ ٔ ح٤حبنُ قس. ٘تب ح٤اظ ٘تب ٢ا ؿ٤ٝ، ٔمبس٤ٜثطٌع

 طا٤زاز ظ ٣٘كبٖ ٔ طٌصاض٥ٕٞٝ تأث ٥ٗضا زض ث ٣فطاٚا٘ ٤ٗكتط٥ٞب ثقس٘س أب ثركٙبٔٝ ٣ثبض اؾتفبزٜ ٔ ه٤حسالُ  ٢ٌفتبض

ٌفتبضٞب اغّت  ٤ٗٚ فّٕىطز ا لهسفُٕ ذبل ضا ا٘دبْ زٞٙس.  ه٤زاز٘س وٝ  ٣اغّت آٟ٘ب اظ عطفساضاٖ ذٛز زؾتٛض ٔ

 .(2017)وبضِؿٖٛ، لب٘ـ وٙٙسٜ ثٛز٘س ٢افٕبَ ٌفتبض ٥ُزِ ٥ٗٔربعت ثٛز ٚ ثٝ ٕٞ ت٥تطغ ٢ثطا
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ٚ  ٢پطزاظ ٤ٝ، ٘ؾط٤ٗٙىس٥ٚ ِ Googlenثٛن،  ؽ٥، فتط٥٤، ٔب٘ٙس ت٣ٛاختٕبف ٢ٌؿتطزٜ ضؾب٘ٝ ٞب ت٥تٛخٝ ثٝ ٔحجٛثثب 

 ٤ٗا ٢ط٥ٚ ثٝ وبضٌ ٢ثقس ٢زض تٛؾقٝ زضن ٞب ٣اختٕبف ٢ضؾب٘ٝ ٞب ت٤زضن ٍ٘طـ وبضثط ٚ ضفتبض اؾتفبزٜ اظ ؾب

 ٢ضفتبض اؾتفبزٜ اظ ضؾب٘ٝ ٞب ٢ٞب زض ٔٛضز ٔحطن ٣ٔغبِقبت ٥ٗچٙ ٢ثطا ىطز٤ضٚ ه٤ اؾت. ٣اؾبؾ س٤خس ٢ٞب ٢فٙبٚض

 ٔٛضٛفبت اؾت. ٤ٗٔمبِٝ، ثحث زض ٔٛضز ا ٤ٗ( اؾت. ٞسف اTAM)٢فٙبٚض طـ٤٘ؾط زض ٔسَ پص س٤، تدس٣اختٕبف

ا٘ٛاؿ ٔرتّف  ٢( ثطا1986)ؽ٤ٛ٤قسٜ تٛؾظ ز كٟٙبز٥، پ٢فٙبٚض طـ٤ٔسَ پص ٣ٌؿتطزٜ ثط افتجبضؾٙد ك٥ٞبتحم زٞٝ

ٚ اؾتفبزٜ  ٢فطز طـ٤پص ٢فٙبٚض طـ٤ٔسَ پص  ٔتٕطوع قسٜ اؾت. ٣اضتجبع ٢ٟب٤ٚ فٙبٚض ٣اعلافبت ٢ٞبؿت٥ٓؾ

 ٢قجىٝ ٞب ت٤ؾب ٤ٗٔحجٛة تط ٣ضفتبض فطظ٘سذٛا٘سٌ ٣ٔغبِقٝ ثٝ ثطضؾ ٤ٗوٙس. ا ٣ٔ ٥ٙ٣ث ف٥ضا پ ٢زاٚعّجب٘ٝ اظ فٙبٚض

ثط ؾِٟٛت زضن قسٜ  ٣ٔجتٙ ٣اختٕبف ٢ٔطثٛط ثٝ لهس اؾتفبزٜ اظ قجىٝ ٞب طات٥تأث پطزاظز. ٣ثٛن ٔ ؽ٥ف ٣اختٕبف

 افتجبض (،PPزضن قسٜ ) ٤ٍٛ٣٤(، ثبظCP)٣اختٕبف ٢قجىٝ ٞب ٢ٞب ت٤ؾب ت٥(، لبثCMّ)(، ا٘جٜٛ حؿبؼ وبضثطEU)فطز

(TWزضن ؾٛزٔٙس ٚ ،)٢ (PU ثب )ثط ٚة  ٣پطؾكٙبٔٝ ٔجتٙ ه٤ثٛن اظ  ؽ٥وبضثط ف 398 ٣ٔدٕٛفٝ زازٜ انّ ه٤

اضائٝ قسٜ  ٣اختٕبف ٢انلاح قسٜ زض ضؾب٘ٝ ٞب ٢فٙبٚض طـ٤زٞس وٝ ٔسَ پص ٣٘كبٖ ٔ ح٤تب٘ قسٜ اؾت. ٢خٕـ آٚض

 ٢قٛاٞس ك٥تحم ٤ٗا ح٤٘تب وٙس. ٣ٔ ٣جب٥٘ضا پكت ٣اختٕبف ٢ضفتبض ٔهطف ضؾب٘ٝ ٞب ٢ٞب ٥ٝ، تٕبْ فطضك٥تحم ٤ٗزض ا

 ٢ٞب ت٤ط زض ؾبزض ٘ؾط ٌطفتٗ ٔكبضوت وبضث ٢فٙبٚض طـ٤ٔسَ پص ٢ثطا ٣اضبف ٢س٥وّ ٢طٞب٥ٔتغ ت٥زض ٔٛضز إٞ

: 2014)ضا٥٘بضٕٚٞىبضاٖ،سٞس.٥اضائٝ ٔ ٣اختٕبف ٢ٔطتجظ ثب ضؾب٘ٝ ٞب ٢تدبض ٢ٞب٢ اؾتطاتػ ط٤ٚ ؾب ٣اختٕبف ٢ضؾب٘ٝ ٞب

256.) 

 ّای پژٍّشیافتِ

ٌطا٣٤  قسٜ اؾت. ا٤ٗ پػٚٞف اظح٥ث فّؿفٝ پػٚٞف زض ظٔطٜ پبضازا٤ٓ اثجبت زض ا٤ٗ پػٚٞف اظ تى٥ٙه و٥ف٣ اؾتفبزٜ

 ٣ ٚ ل٥بؾ٣ ٚ ضاٞجطز پ٥ٕب٤ك٣ اؾت.اؾتمطائنجغٝ پػٚٞف و٥ف٣ ٚ و٣ٕ، زاضا٢ ض٤ٚىطز  ٚ اظ ح٥ث وبضثطز٢ اظ ٘ٛؿ

 ضٚـ ،٥ٕٗٞچٙ پطزاظز. ٞب اٞٓ ٣ٔ ٚ اضتجبط ف٣ّ آٖ طٞب٥ٔتغپػٚٞف اظ ح٥ث ٞسف اوتكبف٣ اؾت ٚ ثٝ اوتكبف  ٤ٗا

تفبزٜ قسٜ اؾت اعلافبت اؾ MAXQDAافعاض  نٛضت و٥ف٣ اظ ٘طْ ٣ ٚ تح٥ُّ ٔحتٛا اؾت. ثٝف٥و پػٚٞف، ا٘دبْ

حبضط  ك٥خبٔقٝ پػٚٞف تحمقسٜ اؾت.  آٚض٢ ثب اؾتفبزٜ اظ ٔهبحجٝ اظ ذجطٌبٖ زض لبِت پطؾكٙبٔٝ ثبظ خٕـ بظ٥ٔٛضز٘

 ٣اختٕبف ٢ٚ ذجطٌبٖ ٚ افطاز ٔدطة ٚ نبحجبٖ ضؾب٘ٝ ٞب ٥ًٙٔبضوت تب٥َد٤قبُٔ وبضقٙبؾبٖ ٚ زؾت ا٘سضوبضاٖ ز

ٚPlaner  وٝ ثب اؾتفبزٜ اظ ثبقٙس ٣ٔ غبت٥فطنٝ تجّ طا٤ٖؾتبزاٖ ٚٔسضؾبٖ زا٘كٍبٜ ٞب ٚٔسٚا ٣غبت٥تجّ ٢ثط٘بٔٝ ٞب ٢ٞب .

وٝ اثتسا ثب تٛخٝ ثٝ قٙبذت ٔحمك، اظ ذجطٌبٖ  ت٥تطت ٤ٗ)ٞسفٕٙس( ا٘دبْ قسٜ اؾت؛ ثس ٣لضبٚت ٣طاحتٕب٥ِضٚـ غ

پػٚٞف  ٢ٞب ا٘س، ٔهبحجٝ ثب ٕ٘ٛ٘ٝ اٞساف پػٚٞف زاضا ثٛزٜ ثٝپبؾد ثٝ ؾؤالات ضا ثب تٛخٝ  ٣ؿت٤ٍٔٙترت وٝ قب

 .تدطثٝ ٚ زا٘ف ثبلا ،٣ت٤ط٤ذجطٌبٖ نٙقت: ؾبثمٝ ثبلا، پؿت ٔس ٣ػ٤ٌٚ ا٘دبْ قس.

 سَالات هصاحبِ .1جذٍل 
 سَالات ردیف

ؿت؟٥چ ٙؿتبٌطا٤ْٔب٘ٙس ا ٣زض ضؾب٘ٝ اختٕبف غبت٥تجّ ت٥٘ؾط قٕب زض ٔٛضز ٚضق  1  

ٔٛثط اؾت؟ غبت٥ثٛزٖ تجّ طٌصاض٥ٔسَ تبث ٣بث٤ٚ اضظ ٤ٗزض تسٚ ٣ثٝ ٘ؾط قٕب چٝ فٛأّ  2  

؟ ؿت٥چ ٔسَ الٙبف٣ تج٥ّغبت زض ضؾب٘ٝ ٞب٢ اختٕبف٣خبٔـ  ٢اٍِٛ ٢ٔغّٛة ثطا ٢ٞب ٙس٤فطآ  3  

ؿت؟٥چ ٙؿتبٌطا٤ْزض ا غبت٥ٔسَ الٙبؿ وٙٙسٜ تجّ ٢ٔٛا٘ـ ٔٛخٛز زض اخطا  4  
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                               ؿت؟٥چ ٥ٝٙظٔ ٤ٗقٕب زض ا ٢كٟٙبز٥پ ٢ضاٞىبضٞب  5

ؿت؟٥زض خٟت ضفـ ٔٛا٘ـ ٔٛخٛز چ طات٥٥تغ دبز٤ا ٢لاظْ ثطا ٢بظٞب٥ٚ ٘ ظ٤قطا  6  

 1399ٔٙجـ: ٤بفتٝ ٞب٢ پػٚٞف، 

زض ٟ٘ب٤ت ثب اؾتفبزٜ اظ تى٥ٙه زازٜ  ٘فط ا٘دبْ قس. 12 ثب ٣ؾبذتبض٤بفتٝ ثب ؾؤالات ثبظ ٚ وّ ٥ٓنٛضت ٘ ٔهبحجٝ ثٝ 

 ، ثٝ قٙبؾب٣٤ فٛأُ پطزاذتٝ قس.MAXQDAافعاض ث٥ٙبز ثب اؾتفبزٜ اظ ٘طْ

 ّاتجشیِ ٍ تحلیل دادُ

ٞب ثٝ وسٌصاض٢ ٔتٖٛ ٔهبحجٝ زض ٘طْ  قٛ٘سٜ ٞب٢ ٔهبحجٝ ٔهبحجٝ پػٚٞف ٚ خساَٚ ٔمِٛٝ ؾؤالاتزض ازأٝ ثب اضائٝ 

الٙبؿ  پطزاذتٝ قسٜ اؾت. زض ا٤ٗ ثرف اظ پػٚٞف، وسٌصاض٢ ٌع٤ٙك٣ زض ذهٛل ضاٞجطز MAXQDAافعاض 

  اضائٝ قس.(ٙؿتبٌطا٤ْ)ا٣اختٕبف ٢زض ضؾب٘ٝ ٞب غبت٥تجّ

 
  MAXQDAًوًَِ کذگذاری هصاحبِ ّا در ًزم افشار  .1شکل 

 1399ٔٙجـ: ٤بفتٝ ٞب٢ پػٚٞف، 

وٝ  ثٝ نٛضت ٚاضح زض ازأٝ ثب ٔمب٤ؿٝ ٔفب٥ٞٓ ٔرتّف  ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ ضؾ٥س٤ٓ وٝ ٔفب٥ٞٓ عطاح٣ تج٥ّغبت ضؾب٘ٝ ٞب 

ٞب٢ ٔساْٚ ٚ زض  ٔرتّف ٔغطح قسٜ ثٛز، اقبضٜ ثٝ ٤ه ٔٛضٛؿ زاض٘س وٝ پؽ اظ ا٘دبْ ٔمب٤ؿٝ غبِقبتزض ٔ

ثٝ آٖ  (ٌستاگزامی)ایاجتواػ یدر رساًِ ّا غاتیاقٌاع تبل راّبزدپطزاظ٢ زض ؾغح ثبلاتط٢ اظ ا٘تعاؿ، ثطچؿت  ٔفْٟٛ

 وسٞب٢ ا٥ِٚٝ قٙبؾب٣٤ قسٜ ث٥بٖ قسٜ اؾت: 2زض خسَٚ  تره٥م ٤بفت.

  maxqdaشذُ اٍلیِ تَسط  شٌاساییکذّای  .2جذٍل 
 هفاّین اٍلیِ کذ هفاّین اٍلیِ کذ

   

1     

 تدع٤ٝ ٚ تح٥ُّ اعلافبت 30 ثط٘بٔٝ ض٤ع٢ ٚ ظٔبٖ ثٙس٢

 ؽٟٛض ضؾب٘ٝ ٞب٢ ٤ٛ٘ٗ 31 فقب٥ِت ٞبا٤ِٛٚت ثٙس٢  2

   

3 

 قجىٝ ٞب٢ اضتجبع٣ ٚ اعلافبت٣ 32 افعا٤ف ؾطفت ٔجبزلات

زؾتٝ ثٙس٢ وبلا٣٤ ٔٙبؾت خٟت  4

 خؿت ٚ خٛ

 ا٘ملاة ا٤ٙتط٘ت 33

اضتجبط ٚ تقبُٔ ٔؿتم٥ٓ ٚ ث٣ ٚاؾغٝ ٔهطف  34 ا٘تمبَ ؾط٤ـ اعلافبت 5



 0011، بهار ود، شماره ازدهمی، سال ای ریسی منطقه برنامهو  پژوهشی جغرافیا –فصلنامه علمی  836

 وٙٙسٌبٖ

 ٔست ٔكتط٢ ثب قطوتا٤دبز ضٚاثظ ثّٙس  35 ٔس٤ط٤ت ٔٙبثـ 6

 ا٤دبز ٔٙبفـ ٔكتطن ٔكتط٢ ٚ وؿت ٚوبض 36 افعا٤ف ثٟطٜ ٚض٢ 7

 قٙبؾب٣٤ ٥٘بظٞب٢ ٔكتط٤بٖ 37 وبٞف ٞع٤ٙٝ خؿت ٚخٛ 8

 ٕٞس٣ِ ث٥كتط ٔكتط٢ ٚ وؿت ٚوبض 38 ل٥ٕت ضلبثت٣ ٔحهٛلات 9

 ٚخٛز اضتجبعبت ٔتمبثُ 39 حضٛض چٙسٔىب٣٘ ٕٞعٔبٖ 11

 افتجبض ٚ قٟطت وؿت ٚ وبض 40 اختٕبف٣خصاث٥ت ٔح٥ظ ضؾب٘ٝ ٞب٢  11

 افتٕبز ثٝ ضؾب٘ٝ اختٕبف٣ 41 تفط٤ح ٚ ؾطٌط٣ٔ 12

 احؿبؼ ا٥ٙٔت 42 ٔس٤ط٤ت ٥ٞدبٖ 13

 ٚخٛز تبئ٥س٤ٝ نحت اعلافبت 43 و٥ف٥ت ذط٤س 14

 ا٥ٙٔت اعلافبت ٔكتط٢ 44 آظاز٢ ٚ ا٘قغبف زض ا٘تربة 15

 افتٕبز ثٝ پطؾد ٚ پبؾد ٞب ٚ اعلافبت  45 ٚاضؾ٣ زل٥ك تط ٔحهٛلات 16

 تبئ٥س٤ٝ ٞب٢ لب٣٘ٛ٘ 46 قٙبذت ٔحهَٛ 17

ٚخٛز اعلافبت ٚ ٔكرهبت زل٥ك  18

 ٔحهٛلات

 افتٕبز ثٝ و٥ف٥ت ٔحهَٛ 47

 تغج٥ك وبلا٢ ٚالق٣ ٚ ٔدبظ٢ 48 وبضثطز آؾبٖ ضؾب٘ٝ ٞب٢ اختٕبف٣ 19

 پكت٥جب٣٘ پؽ اظ فطٚـ 49 حصف ٔؿبفت ف٥ع٤ى٣ 21

 ٔس٤ط٤ت ض٤ؿه قٙبؾب٣٤ قسٜ 50 ٔقبّٔٝضاحت٣  21

 ض٤ؿه ٌط٤ع٢ 51 زؾتطؾ٣ ضاحت ثٝ ٔحهٛلات 22

 ا٤ِٛٚت ثٙس٢ ذغطات 52 ٕٞط٣ٍ٘ ثب خٕبفت 23

 ا٥ٙٔت پطزاذت 53 تغج٥ك ثب ضفتبض ٞٓ ٌط٣ٞٚ ٞب 24

 ا٥ٙٔت ٔحهَٛ )انُ ثٛزٖ( 54 ٔمب٤ؿٝ اختٕبف٣ 25

 ؾٗ  55 تٕب٤ُ ثٝ ضفتبض ٔتمبِت 26

 ٤ٚػ٣ٌ ٞب٢ ضفتبض٢ 56 افىبض ٚ فمب٤س٘فٛش زض  27

 زضآٔس 57 ٔس٤ط٤ت اضتجبعبت 28

 ٤ٚػ٣ٌ ٞب٢ ٔٙغمٝ خغطاف٥ب٣٤ 58 ثٝ وبض٥ٌط٢ ؾ٥ؿتٓ ٞب٢ ٔسضٖ 29

 1399ٔٙجـ: ٤بفتٝ ٞب٢ پػٚٞف، 

 تحلیل ػاهل اکتشافی 

زاضز. زض ٔغبِقبت ثٙس٢ زازٜ ٞب اؾت وٝ زض حٛظٜ زازٜ وب٢ٚ لطاض  تح٥ُّ فب٣ّٔ اوتكبف٣ ٤ى٣ اظ ضٚـ ٞب٢ ذٛقٝ

ٔس٤ط٤ت اظ ا٤ٗ تى٥ٙه ثطا٢ قٙبؾب٣٤ فٛأُ ظ٤طثٙب٣٤ ٤ه ٔدٕٛفٝ ؾٛاَ اؾتفبزٜ ٣ٔ قٛز. اٌط تقساز ظ٤بز٢ ؾٛاَ 

تٛا٥٘س اظ  ا٢ ثطا٢ زؾتٝ ثٙس٢ آٟ٘ب ٘ساض٤س ٣ٔ ثطاؾبؼ ازث٥بت پػٚٞف ٤ب ٔهبحجٝ قٙبؾب٣٤ وطزٜ ا٤س ٚ ٥ٞچ ا٤سٜ

زض ٘ؾط٤ٝ ٞٛـ ذٛز  1927ٛؾقٝ ٘ؾط٤ٝ ضٌطؾ٥ٖٛ، اؾپ٥طٔٗ زض ؾبَ زض ت. تح٥ُّ فب٣ّٔ اوتكبف٣ اؾتفبزٜ و٥ٙس

تٛاٖ اظ ضٚـ تح٥ُّ فبُٔ ثطا٢  انغلاح تح٥ُّ فب٣ّٔ ضا ثطا٢ ٘رؿت٥ٓ ثبض ثىبض ثطز. ثطا٢ ت٥ٟٝ ٤ه ٔم٥بؼ ٔقتجط ٣ٔ

فبُٔ ثٝ  ٞب٢ ان٣ّ اؾتفبزٜ ٕ٘ٛز. پؽ اظ ا٤دبز ٔدٕٛفٝ ٔتغ٥طٞب٢ ٔمسٔبت٣ زض تح٥ُّ ٞب ٚ ا٘تربة آ٤تٓ غطثبَ آ٤تٓ

ٌطزز. تح٥ُّ فبُٔ ثب ا٤دبز ٔبتط٤ؽ  ٚؾ٥ّٝ چطذف ٔدٕٛفٝ ٟ٘بئ٣ ٔتغ٥طٞب خٟت ؾبذت ٔم٥بؼ اؾترطاج ٣ٔ

ا٘س ثغ٤ٛىٝ ٔتغ٥طٞب٢ ٞط ذٛقٝ ثب ٞٓ  ٞبئ٣ ٌطز ٞٓ آٔسٜ زٞس وٝ ٔتغ٥طٞب ثٝ نٛضت ذٛقٝ ٕٞجؿت٣ٍ، ٘كبٖ ٣ٔ
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ٕٞبٖ اثقبز ٔٛضٛؿ ٔٛضز ثطضؾ٣ ٞؿتٙس.  ٞب ثبقٙس. ا٤ٗ ذٛقٝ ٞب٢ ز٤ٍط ٕٞجؿتٝ ٣ٕ٘ ٕٞجؿتٝ ثٛزٜ ٚ ثب ذٛقٝ

 ٞب٢ ؾٙدف آٖ ثقس اؾت. ٔتغ٥طٞب٢ ٞط ذٛقٝ ٥٘ع آ٤تٓ

قٛز. ثب تح٥ُّ فب٣ّٔ ٘كبٖ زازٜ  ثطزٜ ٣ٔ ثب اؾتفبزٜ اظ تح٥ُّ فب٣ّٔ اوتكبف٣ ثٝ ٔتغ٥طٞب٢ پٟٙبٖ ٤ه ٔسَ پ٣

ٞب٢ ٤ه ؾبظٜ پٟٙبٖ  ض٘س ٚ ٤ٌٛٝٞب٢ پطؾكٙبٔٝ ثب ٤ىس٤ٍط ٕٞجؿت٣ٍ ث٥كتط٢ زا قٛز وساْ زؾتٝ اظ فٙبنط ٚ ٤ٌٛٝ ٣ٔ

ٞب٢ ٞط ٔتغ٥ط پٟٙبٖ ثب ٤ىس٤ٍط ٕٞجؿت٣ٍ ثبلائ٣  زٞٙس. زض ٤ه ٔسَ ذٛة عطاح٣ قسٜ، ٔدٕٛفٝ ؾٙدٝ ضا تكى٥ُ ٣ٔ

ا٢ فبلس چ٥ٙٗ ٔكرهبت٣ ثبقس ٚ زض ٥ٞچ  ٞب٢ پطؾكٙبٔٝ ٕٞجؿت٣ٍ پبئ٣ٙ٥ زاض٘س. اٌط ؾٙدٝ زاقتٝ ٚ ثب ؾب٤ط ؾٙدٝ

ٛضز  ثٝ وبض٥ٌط٢  اظ آٖ ؾٙدٝ ثبظٍ٘ط٢ ثٝ ذطج زاز. زض ثؿ٥بض ٔٛاضز ثب تح٥ُّ فب٣ّٔ ا٢ لطاض ٥ٍ٘طز ثب٤س زض ٔ زؾتٝ

تٛاٖ زضثبضٜ نحت ٚ پب٤بئ٣ ٤ه ٔم٥بؼ اؽٟبض٘ؾط وطز. تح٥ُّ فب٣ّٔ ضٚق٣ ثؿ٥بض ٔٙقغف اؾت. زض ا٤ٙدب ضٚـ  ٣ٔ

(PCA)ٞب٢ ان٣ّ اؾترطاج ِٔٛفٝ
ثٝ وبض٥ٌط٢  قسٜ اؾت. زض ا٤ٗ ٔغبِقٝ ٔٛضز٢ اثتسا   2ٚ چطذف ٚاض٤ٕبوؽ 1

ٞب٢ ترهه٣ ا٘دبْ قسٜ، قٙبؾب٣٤  ٞب٢ ؾٙدف ٔتغ٥طٞب٢ پػٚٞف ثطاؾبؼ ٔغبِقبت ا٘دبْ ٌطفتٝ ٚ ٔهبحجٝ ٤ٌٛٝ

٘فط تى٥ُٕ قسٜ اؾت   196اؾت وٝ تٛؾظ پطؾف عطاح٣ قسٜ  58قسٜ اؾت. زض ٔدٕٛؿ پطؾكٙبٔٝ ا٢ ٔطوت اظ 

 ضٚـ ثطا٢ ا٤ٗ .اؾت قسٜ اؾتفبزٜ وطٚ٘جبخ آِفب٢ ضٚـ اظ ٥ٌط٢ ا٘ساظٜ اثعاض پب٤ب٣٤ ؾٙدف ثطا٢ تحم٥ك ا٤ٗ زض

 ضا ا٘ساظٜ ٔرتّف ٞب٢ ذه٥هٝ وٝ ٞب٣٤ آظٖٔٛ ٤ب ٞب پطؾف ٘بٔٝ خّٕٝ اظ ٥ٌط٢ ا٘ساظٜ اثعاض زض٣٘ٚ ٕٞب٣ٍٙٞ ٔحبؾجٝ

 اؾتفبزٜ قسٜ وطٚ٘جبخ آِفب٢ ٔحبؾجٝ ثطا٢ SPSS افعاض ٘طْ اظ پػٚٞف، ا٤ٗ زض .ضٚز ٣ٔ وبض ثٝ وٙٙس ٣ٔ ٥ٌط٢

ذٛقٝ وسٌصاض٢ ٔب ضا تب٥٤س وطزٜ اؾت.  11ذٛقٝ ثٙس٢ فٙبنط ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ تح٥ُّ فب٣ّٔ اوتكبف٣  .اؾت

 ثٝ نٛضت ظ٤ط اؾت.  SPSSافعاض  ٞب٢ زضؾت٣ ا٤ٗ ازفب زض ٘طْ ٌبْ

 KMOهحاسبِ   

 اع٥ٕٙبٖ ٣فبّٔ ٥ُخٟت تحّ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝاظ وبف٣ ثٛزٖ  س٤فبُٔ ثب ٥ُثٝ وبض٥ٌط٢ اظ ضٚـ تحّ اظ الساْ پ٥ف

اؾت وٝ آٖ  3ٕ٘ٛ٘ٝ ت٤ٔحبؾجٝ قبذم وفب ٣فبّٔ ٥ُخٟت تحّ ثطضؾ٣ وفب٤ت ٕ٘ٛ٘ٝ ٢ٞب اظ ضٚـ ٣ى٤ قٛز.حبنُ 

 ت.اؾ ط٤ٔب٘ٙس ظ KMOآٔبضٜ  ٢ثطا SPSSافعاض  زاز ٘طْ . ثطٖٚزٞٙس ٕ٘ب٤ف ٣ٔ KMOضا ثب ٕ٘بز 

 KMOبزای  SPSSافشار  بزًٍذاد ًزم .3جذٍل 

 ضزیب کی ام اٍ بزای تؼییي بسٌذگی حجن ًوًَِ 1.72 

  آٔبضٜ وب٢ اؾىٛض 2719.376

 زضخٝ آظاز٢ 719 آهارُ آسهَى بارتلت

 ؾغح ٔقٙبزاض٢ 0.000

 1399ٔٙجـ: ٤بفتٝ ٞب٢ پػٚٞف، 

                                                           
1- Principal components 
2- Varimax 
3- Sampling Adequacy 
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ٚ  ٥٘72/0ع  KMOٔمساض  ٔٙبؾت اؾت. ٣فبّٔ ٥ُتحّ ٢ثطا حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝثبقس  7/0اظ  ف٥ث KMO قبذمٔمساض  اٌط

 قٛز.  زض ثبظٜ ٔٛضز لجَٛ ثسؾت آٔس، ثٙبثطا٤ٗ ٔطحّٝ زْٚ قطٚؿ ٣ٔ

 ّااستخزاج هَلفِ

پص٤ط  ٞب اؾت. ثٝ ا٤ٗ ٔٙؾٛض ثب٤س ثبض فب٣ّٔ ٔحبؾجٝ قٛز. ٕٞجؿت٣ٍ ٞط ٔتغ٥ط ٔكبٞسٜٔطحّٝ ثقس٢ اؾترطاج ِٔٛفٝ

ثبقس. ٚاض٤ب٘ؽ تج٥٥ٗ قسٜ  [ ٣ٔ-1+1ٚساض آٖ ث٥ٗ ]قٛز ٚ ٔم ٞب( ثب ٞط فبُٔ )ٔتغ٥ط پٟٙبٖ(، ثبض فب٣ّٔ ٘ب٥ٔسٜ ٣ٔ )ؾٙدٝ

قٛز وٝ ا٥ِٚٗ  ٘ب٥ٔسٜ ٣ٔ 1تٛؾظ ٞط فبُٔ ثطاثط اؾت ثب ٔدٕٛؿ ٔدصٚض ثبضٞب٢ فب٣ّٔ آٖ. ا٤ٗ ٚاض٤ب٘ؽ ٔمساض ٤ٚػٜ

قٛز. ٞط ٔتغ٥ط ثطا٢ لطاض ٌطفتٗ زض ٔم٥بؼ ثب٤س  ٞب٢ ثقس٢ وٛچىتط ٣ٔ ٔمساض ٤ٚػٜ ٥ٕٞكٝ ثعضٌتط اظ ٤ه ٚ ثطا٢ فبُٔ

لُ ٤ه ثبض فب٣ّٔ غ٥ط نفط زاقتٝ ثبقس ٚ ثب چٙس ٔتغ٥ط ٕٞجؿت٣ٍ ثبلا زاقتٝ ثبقس. ٘تب٤ح تح٥ُّ ٔؤِفٝ ان٣ّ لجُ حسا

 1ا٢ ثبلاتط اظ  فبُٔ ٔمساض ٤ٚػٜ 11تقساز  4ٔكبثٝ خسَٚ اؾت. ثط عجك خسَٚ SPSSافعاض  اظ چطذف زض ثطٚ٘ساز ٘طْ

-ٞب اظ ٔبتط٤ؽ ِٔٛفٝوٙٙس. ثطا٢ اؾترطاج ِٔٛفٝ قسٜ ضا تج٥٥ٗ ٥ٌ٣ٔط٢  % اظ ٚاض٤ب٘ؽ ٔتغ٥ط ا٘ساظ72ٜزاض٘س ٚ زض حسٚز 

ذٛقٝ ضا قٙبؾبئ٣ وطزٜ  11زض ا٤ٗ ٔغبِقٝ  SPSSافعاض  ٞب زض ثطٚ٘ساز ٘طْقٛز. ٔبتط٤ؽ ِٔٛفٝ ثٝ وبض٥ٌط٢ ٣ٔ  2ٞب

 ٥ٌطز.ٞب لجُ اظ چطذف نٛضت ٣ٔفبوتٛض اؾت. قٙبؾبئ٣ ِٔٛفٝ 11اؾت. ٤ق٣ٙ ٔؿبِٝ ٔٛضز ثطضؾ٣ زاضا٢ 

 تحلیل ػاهلی اکتشافی شٌاسایی ػَاهل با .4جذٍل  
 زضنس وُ ٚاض٤ب٘ؽ تج٥٥ٗ قسٜ زضنس ٚاض٤ب٘ؽ تجج٥ٗ قسٜ تٛؾظ فبُٔ ٔمساض ٤ٚػٜ فبُٔ فٛأُ اؾترطاج قسٜ

ظٔبٖ ت٤ط٤ٔس  11.328 10.280 10.280 

٤ٝٙٞع ت٤ط٤ٔس  11.101 8.912 19.192 

فطاغت ت٤ط٤ٔس  10.392 8.867 28.059 

ٔٙبؾتته٥ٕٓ ٥ٌط٢   9.884 10.613 38.672 

 45.778 7.106 9.219 ضفبٜ ٚ آؾب٤ف

 56.04 10.262 8.389 قطا٤ظ اختٕبف٣

 64.061 8.021 7.313 فٙبٚض٢ اعلافبت

 73.58 9.519 6.827 ثبظاض٤بث٣ ٞسفٕٙس

 83.79 10.210 6.120 افتٕبز

 92.907 9.117 5.192 ض٤ؿه زضن قسٜ

 100 7.093 4.881 فٛأُ خٕق٥ت قٙبذت٣

 1399ٞب٢ پػٚٞف، ٔٙجـ: ٤بفتٝ

 ّا استخزاج آیتن

ٞب پؽ اظ چطذف اظ خسَٚ ٥ٌطز. ثطا٢ اؾترطاج آ٤تٓٞب پؽ اظ چطذف ٚاض٤ب٘ؽ نٛضت ٣ٔاؾترطاج آ٤تٓ

Rotated Component Matrix  قٛز.  ثٝ وبض٥ٌط٢ ٣ٔ 

 ّا قبل اس تحلیل ػاهلی اکتشافی ّای ّزیک اس ساسُ ّای پژٍّش ٍ تَسیغ گَیِ ساسُ .5جذٍل 
ٞب( اثقبز )فبُٔ ٞب تقساز ٤ٌٛٝ   قٕبضٜ ؾٛالات 

ظٔبٖ ت٤ط٤ٔس  5 1-5  

                                                           
1- Eigen value 
2- Component Matrix 
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٤ٝٙٞع ت٤ط٤ٔس  4 6-9  

فطاغت ت٤ط٤ٔس  4 10-13  

18-14 5 ته٥ٕٓ ٥ٌط٢ ٔٙبؾت  

22-19 4 ضفبٜ ٚ آؾب٤ف  

27-23 5 قطا٤ظ اختٕبف٣  

33-28 6 فٙبٚض٢ اعلافبت  

39-34 6 ثبظاض٤بث٣ ٞسفٕٙس  

47-40 8 افتٕبز  

54-48 7 ض٤ؿه زضن قسٜ  

58-55 4 فٛأُ خٕق٥ت قٙبذت٣  

 1399ّای پژٍّش، هٌبغ: یافتِ

ٔكبٞسٜ ٣ٔ فطٔب٥٤س ٥ٞچ ٤ٌٛٝ ا٢ حصف ٘كسٜ ٚفطْ ٟ٘ب٣٤ تقساز ٤ٌٛٝ ٞب ٚتقساز ؾٛالات  6ٕٞبٖ عٛض وٝ زض خسَٚ 

 ٔكرم قسٜ اؾت.   6زض خسَٚ 

 خلاصِ ًتایج آهاری ٍ بزرسی ساختار ػاهلی پس اس تحلیل ػاهلی اکتشافی .6جذٍل 
ٞب( اثقبز )فبُٔ ٤ٌٛٝ ٞب٢ حصف  

 قسٜ

ٞب تقساز ٤ٌٛٝ ؾٛالاتقٕبضٜ    

ظٔبٖ ت٤ط٤ٔس  0 5 1-5  

٤ٝٙٞع ت٤ط٤ٔس  0 4 6-9  

فطاغت ت٤ط٤ٔس  0 4 10-13  

18-14 5 0 ته٥ٕٓ ٥ٌط٢ ٔٙبؾت  

22-19 4 0 ضفبٜ ٚ آؾب٤ف  

27-23 5 0 قطا٤ظ اختٕبف٣  

33-28 6 0 فٙبٚض٢ اعلافبت  

39-34 6 0 ثبظاض٤بث٣ ٞسفٕٙس  

47-40 8 0 افتٕبز  

54-48 7 0 ض٤ؿه زضن قسٜ  

خٕق٥ت قٙبذت٣فٛأُ   0 4 55-58  

 1399ٔٙجـ: ٤بفتٝ ٞب٢ پػٚٞف، 

 ّا استخزاج ًْایی آیتن

ا٘س  ثب فبُٔ ٔٛضز ٘ؾط ضا زاقتٝ 3/0ٞب٣٤ وٝ ثبضفب٣ّٔ ثعضٌتط اظ  ، 7ٝ٤ٌٛٞب٢ ٔٙسضج زض خسَٚ  ثب تٛخٝ ثٝ زازٜ

 قٛز. ٘ؾط ٣ٔ ٞب٢ نطف ا٘تربة قسٜ ٚ اظ ؾب٤ط ٤ٌٛٝ

 ّا بِ ّوزاُ بار ػاهلی آیتن هاتزیس چزخشی آیتن ّا .7جذٍل 
 بار ػاهلی شاخص ّا ػاهل شوارُ

 

1 

 

 ٔس٤ط٤ت ظٔبٖ

 0.518 ثط٘بٔٝ ض٤ع٢ ٚ ظٔبٖ ثٙس٢

 0.403 ا٤ِٛٚت ثٙس٢ فقب٥ِت ٞب

 0.516 افعا٤ف ؾطفت ٔجبزلات
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 0.778 زؾتٝ ثٙس٢ وبلا٣٤ ٔٙبؾت خٟت خؿت ٚ خٛ

 0.778 ا٘تمبَ ؾط٤ـ اعلافبت

 

2 

 

 ٔس٤ط٤ت ٞع٤ٙٝ

 0.619 ٔس٤ط٤ت ٔٙبثـ

 0.333 افعا٤ف ثٟطٜ ٚض٢

 0.811 وبٞف ٞع٤ٙٝ خؿت ٚخٛ

 0.763 ل٥ٕت ضلبثت٣ ٔحهٛلات

 

3 

 

 ٔس٤ط٤ت فطاغت

 0.876 حضٛض چٙسٔىب٣٘ ٕٞعٔبٖ

-0.423 خصاث٥ت ٔح٥ظ ضؾب٘ٝ ٞب٢ اختٕبف٣  

 0.655 تفط٤ح ٚ ؾطٌط٣ٔ

 0.884 ٔس٤ط٤ت ٥ٞدبٖ

 

4 

 

 ته٥ٕٓ ٥ٌط٢ ٔٙبؾت

 0.553 و٥ف٥ت ذط٤س

 0.769 آظاز٢ ٚ ا٘قغبف زض ا٘تربة

 0.601 ٚاضؾ٣ زل٥ك تط ٔحهٛلات

 0.717 قٙبذت ٔحهَٛ

-0.753 ٚخٛز اعلافبت ٚ ٔكرهبت زل٥ك ٔحهٛلات  

 

5 

 

 ضفبٜ ٚ آؾب٤ف

 0.781 وبضثطز آؾبٖ ضؾب٘ٝ ٞب٢ اختٕبف٣

 0.710 حصف ٔؿبفت ف٥ع٤ى٣

 0.694 ضاحت٣ ٔقبّٔٝ

-0.838 زؾتطؾ٣ ضاحت ثٝ ٔحهٛلات  

 

6 

 

 قطا٤ظ اختٕبف٣

-0.777 ٕٞط٣ٍ٘ ثب خٕبفت  

-0.886 تغج٥ك ثب ضفتبض ٞٓ ٌط٣ٞٚ ٞب  

 0.778 ٔمب٤ؿٝ اختٕبف٣

 0.770 تٕب٤ُ ثٝ ضفتبض ٔتمبثُ

 0.602 ٘فٛش زض افىبض ٚ فمب٤س

 

7 

 

 فٙبٚض٢ اعلافبت

 0.739 ٔس٤ط٤ت اضتجبعبت

ٞب٢ ٔسضٖ ثٝ وبض٥ٌط٢ ؾ٥ؿتٓ  0.603 

 0.688 تدع٤ٝ ٚ تح٥ُّ اعلافبت

 0.892 ؽٟٛض ضؾب٘ٝ ٞب٢ ٤ٛ٘ٗ

 0.830 قجىٝ ٞب٢ اضتجبع٣ ٚ اعلافبت٣

 0.760 ا٘ملاة ا٤ٙتط٘ت

 

 

8 

 

 

 ثبظاض٤بث٣ ٞسفٕٙس

 0.539 اضتجبط ٚ تقبُٔ ٔؿتم٥ٓ ٚ ث٣ ٚاؾغٝ ٔهطف وٙٙسٌبٖ

 0.719 ا٤دبز ضٚاثظ ثّٙس ٔست ٔكتط٢ ثب قطوت

 0.527 ا٤دبز ٔٙبفـ ٔكتطن ٔكتط٢ ٚ وؿت ٚوبض

 0.493 قٙبؾب٣٤ ٥٘بظٞب٢ ٔكتط٤بٖ

 0.710 ٕٞس٣ِ ث٥كتط ٔكتط٢ ٚ وؿت ٚوبض

 0.448 ٚخٛز اضتجبعبت ٔتمبثُ

 

 

9 

 

 

 افتٕبز

 0.619 افتجبض ٚ قٟطت وؿت ٚ وبض

 0.527 افتٕبز ثٝ ضؾب٘ٝ اختٕبف٣

 0.328 احؿبؼ ا٥ٙٔت

تبئ٥س٤ٝ نحت اعلافبتٚخٛز   0.517 
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 0.492 ا٥ٙٔت اعلافبت ٔكتط٢

 0.628 افتٕبز ثٝ پطؾد ٚ پبؾد ٞب ٚ اعلافبت

 0.537 تبئ٥س٤ٝ ٞب٢ لب٣٘ٛ٘

 0.591 افتٕبز ثٝ و٥ف٥ت ٔحهَٛ

 

 

11 

 

 

 ض٤ؿه زضن قسٜ

 0.710 تغج٥ك وبلا٢ ٚالق٣ ٚ ٔدبظ٢

 0.692 پكت٥جب٣٘ پؽ اظ فطٚـ

قٙبؾب٣٤ قسٜٔس٤ط٤ت ض٤ؿه   0.434 

 0.619 ض٤ؿه ٌط٤ع٢

 0.622 ا٤ِٛٚت ثٙس٢ ذغطات

 0.420 ا٥ٙٔت پطزاذت

 0.627 ا٥ٙٔت ٔحهَٛ )انُ ثٛزٖ(
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 0.588 ؾٗ فٛأُ خٕق٥ت قٙبذت٣

 0.492 ٤ٚػ٣ٌ ٞب٢ ضفتبض٢

 0.426 زضآٔس

 0.552 ٤ٚػ٣ٌ ٞب٢ ٔٙغمٝ خغطاف٥ب٣٤
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فبُٔ ثٝ زؾت آٔسٜ زاقتٝ ا٘س، زض فبُٔ  11ٔق٥بض ثطاؾبؼ ضط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ وٝ ثب ٞط٤ه اظ  58، 7ثطاؾبؼ خسَٚ 

ٞب٢ ٔرتّف لطاض ٌطفتٝ ا٘س. ٞط وساْ اظ ٔق٥بض ٞب وٝ ثب فبُٔ ٤بز قسٜ ٕٞجؿت٣ٍ ثبلا ٚ ٔثجت تط٢ زاقتٝ ثبقس، زض 

 زؾتٝ ثٙس٢ آٖ فبُٔ لطاض ٣ٔ ٥ٌطز.

 ّا آسهَى ًزهال بَدى دادُ

ا٤ٗ آظٖٔٛ ٞب اؾتفبزٜ قسٜ اؾت.  ثطا٢ آظٖٔٛ ٘طٔبَ ثٛزٖ زازٜ 1اؾ٥ٕط٘ٛف-زض ا٤ٗ پػٚٞف اظ آظٖٔٛ وٌِٕٛٛطٚف

ا٢ زض زٚ ٕ٘ٛ٘ٝ )ٔؿتمُ ٚ ٤ب غ٥ط ٔؿتمُ( ٚ ٤ب  اظ ٘ٛؿ ٘بپبضأتط٢ اؾت ٚ ثطا٢ اضظ٤بث٣ ٕٞمٛاض٣ٌ ٔتغ٥طٞب٢ ضتجٝ

ا٢ زض  ضٚز. اؾ٥ٕط٘ف ٤ه ٕ٘ٛ٘ٝقسٜ اؾت، ثٝ وبض ٣ٔ ٕٞمٛاض٣ٌ تٛظ٤ـ ٤ه ٕ٘ٛ٘ٝ ثب تٛظ٤ق٣ وٝ ثطا٢ خبٔقٝ فطو

ا٢ ضا زض خبٔقٝ ثتٛاٖ ٔكرم ٕ٘ٛز. ا٤ٗ آظٖٔٛ اظ  ا٢ ثبقٙس ٚ تٛظ٤ـ ٔتغ٥ط ضتجٝ ضٚز وٝ ٔتغ٥طٞب ضتجٝٔٛاضز٢ ثٝ وبض ٣ٔ

٥ٌطز. ا٤ٗ ا٘دبْ ٣ٔ  ٞب٢ ٘ؿج٣ خبٔقٝ ثب تٛظ٤ـ فطاٚا٣٘  ٞب٢ ٘ؿج٣ ٔكبٞسٜ قسٜ زض ٕ٘ٛ٘ٝ عط٤ك ٔمب٤ؿٝ تٛظ٤ـ فطاٚا٣٘

ا٢  ٞب٢ ٔم٥بؼ ضتجٝ آظٖٔٛ ٘بپبضأتط٢ اؾت ٚ ثسٖٚ تٛظ٤ـ اؾت أب ثب٤س تٛظ٤ـ ٔتغ٥ط زض خبٔقٝ ثطا٢ ٞط ٤ه اظ ضتجٝ

 .٘بٔٙس زض خبٔقٝ ثٝ عٛض ٘ؿج٣ زض ٘ؾط ٌطفتٝ قٛز وٝ آٖ ضا ٘ؿجت ٔٛضز ا٘تؾبض ٣ٔ

ٞب  ؾتفبزٜ وطز. ثطا٢ ثطضؾ٣ ٘طٔبَ ثٛزٖ زازٜٞب٢ آٔبض٢ اؾتٙجبع٣ ا تٛاٖ اظ آظٖٔٛ ٞب ٘طٔبَ ثبقس ٣ٔ اٌط تٛظ٤ـ زازٜ 

قٛز. اٌط ٔمساض  تؿت ٣ٔ %5ٞب ٘طٔبَ اؾت. ا٤ٗ آظٖٔٛ زض ؾغح ذغب٢  فطو نفط ٔجت٣ٙ ثط ا٤ٗ اؾت وٝ تٛظ٤ـ زازٜ

ثسؾت آ٤س، ز٣ّ٥ِ ثطا٢ ضز فطو نفط ٚخٛز ٘رٛاٞس زاقت. ثٙبثطا٤ٗ  05/0ٔقٙبزاض٢ ثعضٌتط ٔؿب٢ٚ ؾغح ذغب٢ 

 قٛز: ٞب٢ آٔبض٢ ثٝ نٛضت ظ٤ط تٙؾ٥ٓ ٣ٔ ٞب فطو ذٛاٞس ثٛز. ثطا٢ آظٖٔٛ ٘طٔبَ ثٛزٖ زازٜ ٞب ٘طٔبَ تٛظ٤ـ زازٜ

H0:  ٔطثٛط ثٝ ٔتغ٥طٞب ٘طٔبَ اؾت ٞب٢ زازٜتٛظ٤ـ  

                                                           
1 Kolmogorov-Smirnov 
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H1:  ؿت٥٘ٔطثٛط ثٝ ٔتغ٥طٞب ٘طٔبَ  ٞب٢ زازٜتٛظ٤ـ  

اضائٝ قسٜ اؾت. 8ٞب زض خسَٚ ٘تب٤ح آظٖٔٛ ٘طٔبَ ثٛزٜ زازٜ  

 ّا آسهَى ًزهال بَدى دادُ .8 جذٍل
 ٘ت٥دٝ آظٖٔٛ ؾغح ٔقٙبزاض٢ آٔبضٜ وٌّٕٛطٚف اؾ٥ٕط٘ٛف ٔتغ٥طٞب

ظٔبٖ ت٤ط٤ٔس              847/0  05/0  ٘طٔبَ < 

٤ٝٙٞع ت٤ط٤ٔس              745/0  05/0  ٘طٔبَ < 

فطاغت ت٤ط٤ٔس              814/0  05/0  ٘طٔبَ < 

ته٥ٕٓ ٥ٌط٢ ٔٙبؾت             933/0  05/0  ٘طٔبَ < 

ضفبٜ ٚ آؾب٤ف             947/0  05/0  ٘طٔبَ < 

قطا٤ظ اختٕبف٣              918/0  05/0  ٘طٔبَ < 

فٙبٚض٢ اعلافبت             738/0  05/0  ٘طٔبَ < 

ثبظاض٤بث٣ ٞسفٕٙس             764/0  05/0  ٘طٔبَ < 

افتٕبز             837/0  05/0  ٘طٔبَ < 

ض٤ؿه زضن قسٜ            816/0  05/0  ٘طٔبَ < 

فٛأُ خٕق٥ت قٙبذت٣            926/0  05/0  ٘طٔبَ < 
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( 05/0اؾ٥ٕط٘ٛف زض تٕب٣ٔ ٔٛاضز ٔمساضٔقٙبزاض٢ ثعضٌتط اظ ؾغح ذغب )-ثطاؾبؼ ٘تب٤ح آظٖٔٛ وٌِٕٛٛطٚف

ٞب ٘طٔبَ اؾت.زض ٘ت٥دٝ زؾتٝ ثٙس٢   زازٜثسؾت آٔسٜ اؾت. ثٙبثطا٤ٗ ز٣ّ٥ِ ثطا٢ ضز فطو نفط ٚخٛز ٘ساضز ٚ تٛظ٤ـ 

 ٣ٔ ثبقس.  9ٔغبثك ثب خسَٚ  (ٚخسَٚ و٣ّ ِٔٛفٝ ٞب ٚ قبذم ٞب )آ٤تٓ ٞب

 ّا  ّا ٍشاخصدستِ بٌذی کلی هَلفِ .9جذٍل 

 (وس ا٥ِٚٝ )قبذم ٞب (وس ثب٤ٛ٘ٝ )ِٔٛفٝ قٕبضٜ 

 

 

1 

 

 

 ٔس٤ط٤ت ظٔبٖ

 ثط٘بٔٝ ض٤ع٢ ٚ ظٔبٖ ثٙس٢

 ا٤ِٛٚت ثٙس٢ فقب٥ِت ٞب

 افعا٤ف ؾطفت ٔجبزلات

 زؾتٝ ثٙس٢ وبلا٣٤ ٔٙبؾت خٟت خؿت ٚ خٛ

 ا٘تمبَ ؾط٤ـ اعلافبت

 

2 

 

 ٔس٤ط٤ت ٞع٤ٙٝ

 ٔس٤ط٤ت ٔٙبثـ

 افعا٤ف ثٟطٜ ٚض٢

 وبٞف ٞع٤ٙٝ خؿت ٚخٛ

 ل٥ٕت ضلبثت٣ ٔحهٛلات

 

3 

 

 ٔس٤ط٤ت فطاغت

 حضٛض چٙسٔىب٣٘ ٕٞعٔبٖ

 خصاث٥ت ٔح٥ظ ضؾب٘ٝ ٞب٢ اختٕبف٣

 تفط٤ح ٚ ؾطٌط٣ٔ

 ٔس٤ط٤ت ٥ٞدبٖ

 

4 

 

 ته٥ٕٓ ٥ٌط٢    ٔٙبؾت

 و٥ف٥ت ذط٤س

 آظاز٢ ٚ ا٘قغبف زض ا٘تربة

 ٚاضؾ٣ زل٥ك تط ٔحهٛلات
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 قٙبذت ٔحهَٛ 

 ٚخٛز اعلافبت ٚ ٔكرهبت زل٥ك ٔحهٛلات

 

5 

 

 ضفبٜ ٚ آؾب٤ف

 وبضثطز آؾبٖ ضؾب٘ٝ ٞب٢ اختٕبف٣

 حصف ٔؿبفت ف٥ع٤ى٣

 ضاحت٣ ٔقبّٔٝ

 زؾتطؾ٣ ضاحت ثٝ ٔحهٛلات

 

6 

 

 

 قطا٤ظ اختٕبف٣

 ٕٞط٣ٍ٘ ثب خٕبفت

 تغج٥ك ثب ضفتبض ٞٓ ٌط٣ٞٚ ٞب

 ٔمب٤ؿٝ اختٕبف٣

 تٕب٤ُ ثٝ ضفتبض ٔتمبِت

 ٘فٛش زض افىبض ٚ فمب٤س

 

 

7 

 

 

 فٙبٚض٢ اعلافبت

 ٔس٤ط٤ت اضتجبعبت

 ثٝ وبض٥ٌط٢ ؾ٥ؿتٓ ٞب٢ ٔسضٖ

 تدع٤ٝ ٚ تح٥ُّ اعلافبت

 ؽٟٛض ضؾب٘ٝ ٞب٢ ٤ٛ٘ٗ

 قجىٝ ٞب٢ اضتجبع٣ ٚ اعلافبت٣

 ا٘ملاة ا٤ٙتط٘ت

 

 

8 

 

 

 ثبظاض٤بث٣ ٞسفٕٙس

 اضتجبط ٚ تقبُٔ ٔؿتم٥ٓ ٚ ث٣ ٚاؾغٝ ٔهطف وٙٙسٌبٖ

 ا٤دبز ضٚاثظ ثّٙس ٔست ٔكتط٢ ثب قطوت

 ا٤دبز ٔٙبفـ ٔكتطن ٔكتط٢ ٚ وؿت ٚوبض

 قٙبؾب٣٤ ٥٘بظٞب٢ ٔكتط٤بٖ

 ٔكتط٢ ٚ وؿت ٚوبض ٕٞس٣ِ ث٥كتط

 ٚخٛز اضتجبعبت ٔتمبثُ

 

 

 

9 

 

 

 

 

 افتٕبز

 افتجبض ٚ قٟطت وؿت ٚ وبض

 افتٕبز ثٝ ضؾب٘ٝ اختٕبف٣

 احؿبؼ ا٥ٙٔت

 ٚخٛز تبئ٥س٤ٝ نحت اعلافبت

 ا٥ٙٔت اعلافبت ٔكتط٢

 افتٕبز ثٝ پطؾد ٚ پبؾد ٞب ٚ اعلافبت 

 تبئ٥س٤ٝ ٞب٢ لب٣٘ٛ٘

 ٔحهَٛافتٕبز ثٝ و٥ف٥ت 

 

 

10 

 

 

 ض٤ؿه زضن قسٜ

 تغج٥ك وبلا٢ ٚالق٣ ٚ ٔدبظ٢

 پكت٥جب٣٘ پؽ اظ فطٚـ

 ٔس٤ط٤ت ض٤ؿه قٙبؾب٣٤ قسٜ

 ض٤ؿه ٌط٤ع٢

 ا٤ِٛٚت ثٙس٢ ذغطات

 ا٥ٙٔت پطزاذت

 ا٥ٙٔت ٔحهَٛ )انُ ثٛزٖ(

 

11 

 

 فٛأُ خٕق٥ت قٙبذت٣

 ؾٗ 

 ٤ٚػ٣ٌ ٞب٢ ضفتبض٢
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 زضآٔس

 خغطاف٥ب٣٤ ٤ٚػ٣ٌ ٞب٢ ٔٙغمٝ

1399ٞب٢ پػٚٞف، ٔٙجـ: ٤بفتٝ  

  طزاحی تحلیل ػاهل تائیذی

٤بث٣ ٔقبزلات ؾبذتبض٢  ٞب٢ پػٚٞف، خٟت ثطضؾ٣ ضٚاثظ ٥ٔبٖ ٔتغ٥طٞب اظ ٔسَ ثقس اظ تبئ٥س ؾبذتبض فب٣ّٔ ؾبظٜ

ٔكبٞسٜ  طلبث٥ُغ ٢ٞب اظ ؾبظٜ ٢ا ٔدٕٛفٝ ٥ٗذبل ث ٣ؾبذتبض فّ ه٢1٤ ٔسَ ٔقبزلات ؾبذتبضاؾتفبزٜ قسٜ اؾت. 

 ٢طٞب٥ٔتغ ٥ٗث ٣وٝ ؾبذتبض فّ ٢ٔسَ ؾبذتبض ه٤قسٜ اؾت:  ٥ُاظ زٚ ِٔٛفٝ تكى ٢ٔسَ ٔقبزلات ؾبذتبض ه٤اؾت. 

 ف٤ٔكبٞسٜ قسٜ ضا تقط ٢طٞب٥پٟٙبٖ ٚ ٔتغ ٢طٞب٥ٔتغ ٥ٗث ٣وٝ ضٚاثغ ٢ط٥ٌ ٔسَ ا٘ساظٜ ه٤ٚ  وٙس ٣پٟٙبٖ ضا ٔكرم ٔ

وطز. ثب اؾتفبزٜ اظ ٔسَ  ٥ُضا تحّ ٢ٔقبزلات ؾبذتبض ٢ٞب ٔسَ تٛاٖ ٣ٔ LISRELافعاض  . ثب اؾتفبزٜ اظ ٘طْوٙس ٣ٔ

ٔطثٛط لبثُ  ط٥پٟٙبٖ ثب ٔتغ ط٥ؾٙدف ٞط ٔتغ ٢ٞبٝ ٤ٌٛ ع٥ٚ ٘ ٍط٤ىس٤پٟٙبٖ ثب  ٢طٞب٥ٔتغ ٥ٗضٚاثظ ث ٢ٔقبزلات ؾبذتبض

ٞب،  آٖ ٣انّ ٣ػ٤ٌوٝ ٚ قٛز ٣اعلاق ٔ ٥ُٚتحّٝ ٤تدع ٢ٞب ضٚـ ٢ؾط ه٤ثٝ  ط٥ٜچٙس ٔتغ ٥ُٚتحّ  ٤ٝاؾت. تدع ٣ثطضؾ

 ٚاثؿتٝ اؾت. ط٥ٔتغ nٔؿتمُ ٚ  ط٥ٔتغ Kٕٞعٔبٖ  ٥ُٚتحّٝ ٤تدع

   هذل بار ػاهلی .2شکل

 
 1399 پػٚٞف، ٞب٢ ٤بفتٝ: ٔٙجـ

تی آهارُ هذل .3شکل   

 

 1399 پژٍّش، ّاییافتِ: هٌبغ 

 

                                                           
1
Structural Equation Model  
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ٞب٢ ف٣ٕٔٛ ثطا٢ ثٝ حؿبة آٚضزٖ پبضأتطٞب٢ آظاز  ٌبْ ثقس٢ ٥٘ى٣٤ٛ ثطاظـ ٔسَ ضاٞجطز٢ اؾت. ٤ى٣ اظ قبذم

زٚ ثط زضخٝ آظاز٢ ٔسَ -زٚ ثٟٙدبض اؾت وٝ اظ تمؿ٥ٓ ؾبزٜ ذ٣-ٞب٢ ثطاظـ قبذم ذ٣ زض ٔحبؾجٝ قبذم

ٞب٢  زض ث٥كتط تح٥ُّ RMSEAثبقس ٔغّٛة اؾت. ٕٞچ٥ٙٗ قبذم  3تب  1قٛز. چٙب٘چٝ ا٤ٗ ٔمساض ث٥ٗ  ٔحبؾجٝ ٣ٔ

قٛز. اٌط ا٤ٗ قبذم  فب٣ّٔ تبئ٥س٢ ٚ ٔسَ ٞب٢ ٔقبزلات ؾبذتبض٢ ثٝ فٙٛاٖ ٤ه قبذم ثطاظـ ان٣ّ اؾتفبزٜ ٣ٔ

ثسؾت آٔسٜ 0.045ثطاثط  RMSEAثبقس ٔغّٛة اؾت. زض ٔسَ اقجبؿ قسٜ تحم٥ك حبضط ٥٘ع قبذم  1/0وٛچىتط اظ 

 ثسؾت آٔسٜ اؾت.3ٚ وٛچىتط اظ  275/2زٚ ثٟٙدبض  ٣قبذم ذ زٞس ثطاظـ ٔسَ ٔغّٛة اؾت. وٝ ٘كبٖ ٣ٔ
          

  
 
      

  
                                                                             (1)  

 

 ًتایج شزط ّای بار ػاهلی ٍ آهارُ تی بِ دست آهذُ تَسط لیشرل  .11جذٍل 

 
 

 

 

1399ٔٙجـ: ٤بفتٝ ٞب٢ پػٚٞف،   

زض ٕٞٝ فٛأُ  0.3و٥ٙس وٝ ثبض فب٣ّٔ ثعضٌتط اظ ضا ٔكبٞسٜ ٣ٔ lisrel٘تب٤ح حبنُ اظ تح٥ُّ ثب  11خسَٚ  زض

ثطاؾبؼ عطاح٣ ٔقبزلات ؾبذتبض٢، ٘تب٤ح ظ٤ط ثٝ تٛؾظ ٥ِعضَ ٥ٔجبقس.ٔكبٞسٜ ٣ٔ قٛز ٚ ٘كبٖ زٞٙسٜ تح٥ُّ زضؾت 

 زؾت آٔسٜ اؾت:

 ًتایج بزرسی تاثیز هَلفِ ّای شٌاسایی شذُ .11جذٍل
 ؾغح ٔقٙبزاض٢ آٔبضٜ ت٣ ثبض فب٣ّٔ فٛأُ

ظٔبٖ ت٤ط٤ٔس  52/0  08/10  05/0  < 

٤ٝٙٞع ت٤ط٤ٔس  55/0  76/10  05/0  < 

فطاغت ت٤ط٤ٔس  58/0  62/11  05/0  < 

اضتجبعبت ت٤ط٤ٔس  53/0  44/10  05/0  < 

ٙب٥ٖافتٕبز  ٚ خّت اعٕ  66/0  55/13  05/0  < 

٢ٔكتط ٣٤ب٤تحطن ٚ پٛ  50/0  77/9  05/0  < 

55/0 اضظـ زضن قسٜ  92/10  05/0  < 

ؾٛزٔٙس ٣طٚؾ٤ٚ ٚ ٣قفبٞ غبت٥تجّ  58/0  51/11  05/0  < 

٢ٔكتط ٢ٚفبزاض  62/0  47/12  05/0  < 

ٔٙبؾت ٢ط٥ٌ ٥ٓتهٕ  52/0  20/10  05/0  < 

٣اختٕبف ظ٤قطا  49/0  57/9  05/0  < 

1399ٔٙجـ: ٤بفتٝ ٞب٢ پػٚٞف،   

 ٚضق٥ت  RMSE ٔمساض قطط قٕبضٜ

1 0.1   >  RMSE 0.045 َٛلبثُ لج 

2 CHI- SQUARE / DF < 3   100.11/44 =2.275 َٛلبثُ لج 
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  هذل راّبزدی ًْایی پژٍّش 

قبذم ٔٛضز تب٥٤س ٣ٔ ثبقس ِصا ٔسَ ضاٞجطز٢ ٟ٘ب٣٤ ثٝ  58فبُٔ ثٝ ٕٞطاٜ  11ثب تٛخٝ ثٝ ٘تب٤ح ثٝ زؾت آٔسٜ ثبلا 

 نٛضت ظ٤ط ٣ٔ ثبقس.

 

 (هذل راّبزد اقٌاع تبلیغات در رساًِ ّای اجتواػی )ایٌستاگزام .4شکل 

1399ٞب٢ پػٚٞف، ٔٙجـ: ٤بفتٝ     

 ًتیجِ گیزی ٍ دستاٍرد ػلوی پژٍّشی 

 ٞب٢ ٔهبحجٝ اظ اؾتفبزٜ ثب ،(الٙبؿ تج٥ّغبت زض ضؾب٘ٝ ٞب٢ اختٕبف٣ )ا٤ٙؿتبٌطاْ ضاٞجطز پػٚٞف؛ ان٣ّ ٞسف ضاؾتب٢ زض

٘فط ا٘دبْ 12 تقساز ثٝ ٚاؾبت٥س ا٤ٗ حٛظٜ ٚ پّٙطٞب٢ تج٥ّغبت٣ اضقس وبضقٙبؾبٖ ٚ ٔس٤طاٖثب  فٕم٣ تٛؾظ پطؾكٙبٔٝ

ٞب٢ الٙبف٣ تج٥ّغبت ضؾب٘ٝ ٞب٢ اختٕبف٣  ثب ضٚـ وسٌصاض٢ ثبظٚ تٛؾظ ٘طْ افعاض  قبذم ٚ ٞب ٔؤِفٝ  58قس ٚ

maxqda ٘فطوٝ ثط اؾبؼ فطَٔٛ وٛوطاٖ ا٘تربة قسٜ ثٛز٘س لطاض  196قس. ؾپؽ پطؾكٙبٔٝ ٞب زض اذت٥بض  ؾترطاجا

وٝ خٟت ثطضؾ٣   KMOٔمساض  قٛز.حبنُ  اع٥ٕٙبٖ ٣فبّٔ ٥ُخٟت تحّ اظ وبف٣ ثٛزٖ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ س٤ثبٌطفت.اثتسا 

 ٕٞجؿت٣ٍ ث٥ٗ ٔتغ٥ط ٞبآظٖٔٛ ٚ آظٖٔٛ وط٤ٚت ثبضِت وٝ  ٣ٔ0.72 ثبقس ثطاثط  ٣فبّٔ ٥ُخٟت تحّ وفب٤ت ٕ٘ٛ٘ٝ

ثطا٢ زضخٝ آظاز٢ ضا ٘كبٖ ٣ٔ زٞس.خٟت ذٛقٝ ثٙس٢ اظ  719ثطا٢ آٔبضٜ وب٢ اؾىٛض ٚ  2719.37اؾت  ٔمساض 

 1ا٢ ثبلاتط اظ  فبُٔ ٔمساض ٤ٚػٜ 11تقساز  ِٔٛفٝ قٙبؾب٣٤ قس٘س وٝ 11تح٣ّ٥ّ فبُٔ اوتكبف٣ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت وٝ 

-ٞب اظ ٔبتط٤ؽ ِٔٛفٝوٙٙس. ثطا٢ اؾترطاج ِٔٛفٝ ٥ٌط٢ قسٜ ضا تج٥٥ٗ ٣ٔ ا٘ساظٜ% اظ ٚاض٤ب٘ؽ ٔتغ٥ط 72زاض٘س ٚ زض حسٚز 

ثٝ وبض٥ٌط٢   Rotated Component Matrixٞب پؽ اظ چطذف اظ خسَٚ ٞب ثٝ وبض٥ٌط٢ اؾتفبزٜ قس. اؾترطاج آ٤تٓ

ٔق٥بض  58ا٘س ٚؾپؽ ا٘س ا٘تربة قسٜ  ثب فبُٔ ٔٛضز ٘ؾط ضا زاقتٝ 3/0ٞب٣٤ وٝ ثبضفب٣ّٔ ثعضٌتط اظ  قسٜ اؾت. ٤ٌٛٝ

 فبُٔ ثٝ زؾت آٔسٜ زاقتٝ ا٘س، زض فبُٔ ٞب٢ ٔرتّف لطاض ٌطفتٝ ا٘س. 11ثطاؾبؼ ضط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ وٝ ثب ٞط٤ه اظ 

ثطاؾبؼ ٘تب٤ح  ٞب اؾتفبزٜ قسٜ اؾت ثطا٢ آظٖٔٛ ٘طٔبَ ثٛزٖ زازٜ 1اؾ٥ٕط٘ٛف-زض ا٤ٗ پػٚٞف اظ آظٖٔٛ وٌِٕٛٛطٚف

( ثسؾت آٔسٜ 05/0اؾ٥ٕط٘ٛف زض تٕب٣ٔ ٔٛاضز ٔمساضٔقٙبزاض٢ ثعضٌتط اظ ؾغح ذغب )-آظٖٔٛ وٌِٕٛٛطٚف

                                                           
1 Kolmogorov-Smirnov 
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اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. خٟت ثطاظـ  ٤LISRELبث٣ ٔقبزلات ؾبذتبض٢  خٟت ثطضؾ٣ ضٚاثظ ٥ٔبٖ ٔتغ٥طٞب اظ ٔسَاؾت.

ثسؾت 3ٚ وٛچىتط اظ  275/2ٚ ثٟٙدبض ز قبذم ذ٣ زٚ ثٟٙدبض اؾتفبزٜ قسٜ اؾت وٝ ٔمساض ذ٣ٔسَ اظ قبذم 

زٞس ثطاظـ ٔسَ ٔغّٛة اؾت وٝ ٘تب٤ح  ثسؾت آٔسٜ وٝ ٘كبٖ ٥٘0.045٣ٔع ثطاثط  RMSEAٚ قبذم  آٔسٜ اؾت

 ٔكبثٝ ظ٤ط حبنُ قس.

( زض ؾغح 10.08ث٥كتط ٚ ٔمساض آٔبضٜ ت٣ ) 0.3اظ  0.52ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ زض فبُٔ ٔس٤ط٤ت ظٔبٖ، ٔمساض ثبض فب٣ّٔ 

ا٤ٗ ازفب وٝ ٔس٤ط٤ت ظٔبٖ زض ٔسَ الٙبف٣  (قسٜ اؾت 1.96ذبضج اظ ثبظٜ ٔق٣ٙ زاض٢ اؾت )ث٥كتط اظ % 5ذغب٢ 

 تج٥ّغبت زض ضؾب٘ٝ ٞب٢ اختٕبف٣ تبث٥ط ٔق٣ٙ زاض٢ زاضز تب٥٤س ٣ٔ ٌطزز. 

ؾغح ( زض 10.76ث٥كتط ٚ ٔمساض آٔبضٜ ت٣ ) 0.3اظ  0.55ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ زض فبُٔ ٔس٤ط٤ت ٞع٤ٙٝ، ٔمساض ثبض فب٣ّٔ 

ا٤ٗ ازفب وٝ ٔس٤ط٤ت ٞع٤ٙٝ زض ٔسَ الٙبف٣  (قسٜ اؾت 1.96% ذبضج اظ ثبظٜ ٔق٣ٙ زاض٢ اؾت )ث٥كتط اظ 5ذغب٢ 

 تج٥ّغبت زض ضؾب٘ٝ ٞب٢ اختٕبف٣ تبث٥ط ٔق٣ٙ زاض٢ زاضز تب٥٤س ٣ٔ ٌطزز. 

( زض ؾغح ٣11.62 )ث٥كتط ٚ ٔمساض آٔبضٜ ت 0.3اظ  0.58ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ زض فبُٔ ٔس٤ط٤ت فطاغت، ٔمساض ثبض فب٣ّٔ 

ا٤ٗ ازفب وٝ ٔس٤ط٤ت فطاغت زض ٔسَ الٙبف٣  (قسٜ اؾت 1.96% ذبضج اظ ثبظٜ ٔق٣ٙ زاض٢ اؾت )ث٥كتط اظ 5ذغب٢ 

 تج٥ّغبت زض ضؾب٘ٝ ٞب٢ اختٕبف٣ تبث٥ط ٔق٣ٙ زاض٢ زاضز تب٥٤س ٣ٔ ٌطزز. 

( زض 10.44ط ٚ ٔمساض آٔبضٜ ت٣ )ث٥كت 0.3اظ  0.53، ٔمساض ثبض فب٣ّٔ ته٥ٕٓ ٥ٌط٢ ٔٙبؾتثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ زض فبُٔ 

زض  ته٥ٕٓ ٥ٌط٢ ٔٙبؾتا٤ٗ ازفب وٝ  (قسٜ اؾت 1.96% ذبضج اظ ثبظٜ ٔق٣ٙ زاض٢ اؾت )ث٥كتط اظ 5ؾغح ذغب٢ 

 ٔسَ الٙبف٣ تج٥ّغبت زض ضؾب٘ٝ ٞب٢ اختٕبف٣ تبث٥ط ٔق٣ٙ زاض٢ زاضز تب٥٤س ٣ٔ ٌطزز. 

( زض ؾغح 13.55ث٥كتط ٚ ٔمساض آٔبضٜ ت٣ ) 0.3اظ  0.66 ، ٔمساض ثبض فب٣ّٔضفبٜ ٚ آؾب٤فثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ زض فبُٔ 

زض ٔسَ الٙبف٣  ضفبٜ ٚ آؾب٤فا٤ٗ ازفب وٝ  (قسٜ اؾت 1.96% ذبضج اظ ثبظٜ ٔق٣ٙ زاض٢ اؾت )ث٥كتط اظ 5ذغب٢ 

 تج٥ّغبت زض ضؾب٘ٝ ٞب٢ اختٕبف٣ تبث٥ط ٔق٣ٙ زاض٢ زاضز تب٥٤س ٣ٔ ٌطزز. 

( زض ؾغح 9.77ث٥كتط ٚ ٔمساض آٔبضٜ ت٣ ) 0.3اظ  0.5مساض ثبض فب٣ّٔ ، ٔقطا٤ظ اختٕبف٣ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ زض فبُٔ 

زض ٔسَ الٙبف٣  قطا٤ظ اختٕبف٣ا٤ٗ ازفب وٝ  (قسٜ اؾت 1.96% ذبضج اظ ثبظٜ ٔق٣ٙ زاض٢ اؾت )ث٥كتط اظ 5ذغب٢ 

 تج٥ّغبت زض ضؾب٘ٝ ٞب٢ اختٕبف٣ تبث٥ط ٔق٣ٙ زاض٢ زاضز تب٥٤س ٣ٔ ٌطزز. 

( زض ؾغح 10.92ث٥كتط ٚ ٔمساض آٔبضٜ ت٣ ) 0.3اظ  0.55، ٔمساض ثبض فب٣ّٔ ٚض٢ اعلافبتفٙبثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ زض فبُٔ 

زض ٔسَ الٙبف٣  فٙبٚض٢ اعلافبتا٤ٗ ازفب وٝ  (قسٜ اؾت 1.96% ذبضج اظ ثبظٜ ٔق٣ٙ زاض٢ اؾت )ث٥كتط اظ 5ذغب٢ 

 تج٥ّغبت زض ضؾب٘ٝ ٞب٢ اختٕبف٣ تبث٥ط ٔق٣ٙ زاض٢ زاضز تب٥٤س ٣ٔ ٌطزز. 

( زض ؾغح 11.51ث٥كتط ٚ ٔمساض آٔبضٜ ت٣ ) 0.3اظ  0.58، ٔمساض ثبض فب٣ّٔ ثبظاض٤بث٣ ٞسفٕٙسا٤ٙىٝ زض فبُٔ ثب تٛخٝ ثٝ 

زض ٔسَ الٙبف٣ ثبظاض٤بث٣ ٞسفٕٙس ا٤ٗ ازفب وٝ  (قسٜ اؾت 1.96% ذبضج اظ ثبظٜ ٔق٣ٙ زاض٢ اؾت )ث٥كتط اظ 5ذغب٢ 

 ٣ٔ ٌطزز. تج٥ّغبت زض ضؾب٘ٝ ٞب٢ اختٕبف٣ تبث٥ط ٔق٣ٙ زاض٢ زاضز تب٥٤س 
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% 5( زض ؾغح ذغب٢ 12.47ث٥كتط ٚ ٔمساض آٔبضٜ ت٣ ) 0.3اظ  0.62، ٔمساض ثبض فب٣ّٔ افتٕبزثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ زض فبُٔ 

زض ٔسَ الٙبف٣ تج٥ّغبت زض ضؾب٘ٝ ٞب٢ افتٕبز ا٤ٗ ازفب وٝ  (قسٜ اؾت 1.96ذبضج اظ ثبظٜ ٔق٣ٙ زاض٢ اؾت )ث٥كتط اظ 

 ٣ٔ ٌطزز. اختٕبف٣ تبث٥ط ٔق٣ٙ زاض٢ زاضز تب٥٤س

( زض ؾغح 10.20ث٥كتط ٚ ٔمساض آٔبضٜ ت٣ ) 0.3اظ  0.52، ٔمساض ثبض فب٣ّٔ ض٤ؿه زضن قسٜثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ زض فبُٔ 

زض ٔسَ الٙبف٣ ض٤ؿه زضن قسٜ  ا٤ٗ ازفب وٝ  (قسٜ اؾت 1.96% ذبضج اظ ثبظٜ ٔق٣ٙ زاض٢ اؾت )ث٥كتط اظ 5ذغب٢ 

 ض٢ زاضز تب٥٤س ٣ٔ ٌطزز. تج٥ّغبت زض ضؾب٘ٝ ٞب٢ اختٕبف٣ تبث٥ط ٔق٣ٙ زا

( زض 9.57ث٥كتط ٚ ٔمساض آٔبضٜ ت٣ ) 0.3اظ  0.49، ٔمساض ثبض فب٣ّٔ فٛأُ خٕق٥ت قٙبذت٣ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ زض فبُٔ 

زض فٛأُ خٕق٥ت قٙبذت٣ ا٤ٗ ازفب وٝ  (قسٜ اؾت 1.96% ذبضج اظ ثبظٜ ٔق٣ٙ زاض٢ اؾت )ث٥كتط اظ 5ؾغح ذغب٢ 

 ب٢ اختٕبف٣ تبث٥ط ٔق٣ٙ زاض٢ زاضز تب٥٤س ٣ٔ ٌطزز.ٔسَ الٙبف٣ تج٥ّغبت زض ضؾب٘ٝ ٞ

 پ٥كٟٙبزٞب٢ پػٚٞف فجبضت ا٘س اظ: 

 ٤ٗاظ ٟٕٔتط ٣ى٤ثٝ فٙٛاٖ  ٣اختٕبف ٢زض ضؾب٘ٝ ٞب غبت٥زض اضائٝ تجّ ٢ٚ ظٔبٖ ثٙس ٢ع٤اؾت  ثط٘بٔٝ ض ٢ضطٚض .1

 .طز٥ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٌ ٣اختٕبف ٢فٛأُ خٟت الٙبؿ ٔربعت زض ضؾب٘ٝ ٞب

ثٝ اٞساف ٔٛضز  س٥ٖخٟت ضؾ غبت٥ٔٙبثـ زض اضائٝ تجّ ت٤ط٤لاظْ اؾت ٔس ٤ٝٙٞع ت٤ط٤ٔس ت٥ثب تٛخٝ ثٝ إٞ .2

 .طز٥تٛخٝ لطاض ٌ

 ٣اختٕبف ٢ٕٞعٔبٖ زض ضؾب٘ٝ ٞب ٣حضٛض چٙسٔىب٘ ٣اختٕبف ٢فطاغت وبضثطاٖ زض ضؾب٘ٝ ٞب ت٤ط٤زض خٟت ٔس .3

 .طز٥ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٌ س٤ثب

لطاض  ٢ٔٛضز تٛخٝ خس س٤ذط ت٥ف٥ٔٙبؾت ضطٚضت زاضز و ٢ط٥ٌ ٥ٓثب تٛخٝ ثٝ الٙبؿ ٔربعجبٖ خٟت اذص تهٕ .4

 .طز٥ٌ

ٔٛضز  ٣اختٕبف ٢وبضثطز آؾبٖ ضؾب٘ٝ ٞب ٣اختٕبف ٢ٔربعجبٖ قجىٝ ٞب ف٤ضطٚضت زاضز خٟت ضفبٜ ٚ آؾب .5

 .طز٥لطاض ٌ ٢تٛخٝ خس

 ضؾب٘ٝ ٞب ضطٚضت زاضز. ٤ٗثب خٕبفت زض ا ٣ٔتٙٛؿ وبضثطاٖ تٛخٝ ثٝ ٕٞطٍ٘ ٣اختٕبف ظ٤ثب تٛخٝ ثٝ قطا .6

 ثبقس. ٣اضتجبعبت ٟٔٓ ٔ ت٤ط٤ٔس  ٣اختٕبف ٢وبضثطاٖ ضؾب٘ٝ ٞب ٥ٗاعلافبت زض ث ٢حٛظٜ فٙبٚضزض  .7

ٚاؾغٝ ٔهطف وٙٙسٌبٖ ثٛخٛز  ٣ٚ ث ٥ٓٞسفٕٙس اضتجبط ٚ تقبُٔ ٔؿتم ٣بث٤ثٝ ثبظاض س٥ٖاؾت  خٟت ضؾ ٢ضطٚض .8

 .س٤ب٥ث

 ٣ت وؿت ٚ وبض حبنُ ٔافتجبض ٚ قٟط ٢ثب حفؼ ٚ اضتمب ٣اختٕبف ٢ثؿتط ٔٙبؾت افتٕبز زض ضؾب٘ٝ ٞب دبز٤ا .9

 .أط ٟٔٓ اؾت ٤ٗٚ تٛخٝ ثٝ ا س٤آ

 ثبقس ٣ٟٔٓ ٔ ٢ٚ ٔدبظ ٣ٚالق ٢وبلا ك٥تغج ٣اختٕبف ٢زضن قسٜ زض ضؾب٘ٝ ٞب ؿه٤خٟت وٙتطَ ض .10
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فٛأُ ٟٔٓ  ط٤تٛخٝ ثٝ ؾٗ افطاز ٘ؿجت ثٝ ؾب ٣اختٕبف ٢زض ثؿتط ضؾب٘ٝ ٞب ٣قٙبذت ت٥زض حٛظٜ فٛأُ خٕق .11

 ثبقس. ٣ٔ

 هٌابغ -

٢  . پب٤بٖ ٘بٔٝ"افتجبض٢ وٛثط ٢ تج٥ّغبت ت٤ّٛع٣٘ٛ٤ ثط خصة ٔكتط٢ ٔٛؾؿٝ ٘مف"(. 1396ٔطتض٣ ) احٕس٢، .1

فّْٛ اضتجبعبت ٚ ٔغبِقبت ضؾب٘ٝ، زا٘كٍبٜ آظاز اؾلا٣ٔ ٚاحس  ٢ وبضقٙبؾ٣ اضقس ٔغبِقبت ضؾب٘ٝ، زا٘كىسٜ

 تٟطاٖ ٔطوع.

 ضؾب٘ٝ ٞب )اضائٝ زض بعتٔر زض٥ٌطؾبظ٢ (.1398ٚ ٘ٛضٚظ٢، اؾٕبف٥ُ) ذٛاخٝ ئ٥بٖ، زات٥ؽ ٚ ا٥ٔس٢، افك٥ٗ .2

 . 71ا٣ِ 47، نفحٝ 3ؾ٣ اْ، قٕبضٜ  ؾبَ ضؾب٘ٝ، ٔدّٝ ٔف٣ٟٔٛ(، چبضچٛث٣

ٔبٞٙبٔٝ ،٘مف ضؾب٘ٝ ٞب زض پ٥كطفت ٚ تٛؾقٝ ضٚاثظ ف٣ٕٔٛ ،1391ٔحٕس،  ٢ِٛٛٔ، ظٞطٜ ٚ لبفس٢ فطز، .3

 .47ا٣ِ 28نفحٝ  ، 83پ٥بپ٣  ،ضٚاثظ ف٣ٕٔٛ

 قجىٝ زض ٌطزقٍطاٖ ضفتبض٢ تٕب٤لات ثط تج٥ّغبت تبث٥ط ثطضؾ1398،٣ق٥ط ٔحٕس٢، ٤عزاٖ ٚ فبثس٢، فطظا٘ٝ،  .4

 .86ا٣ِ 65نفحٝ  ،2قٕبضٜ  1398ثٟبض ٚ تبثؿتبٖ « ٔغبِقبت تٛؾقٝ اختٕبف٣ ا٤طاٖ  ٘كط٤ٝ ،اختٕبف٣ ٞب٢

)ٔٛضز ٔغبِقٝ: قجى١ ٞب٢ اختٕبف٣  تدطث١ ٔهطف قجىٝ.1395، خٕبَ ٔحٕس٢؛ وٕبَ ذبِك پٙبٜ؛ اِٟٝ غلا٣ٔ .5

 .88-59 ،، نفح1395ٝ، ظٔؿتبٖ 4، قٕبضٜ 9زٚضٜ ، «(تبن ث٣»اختٕبف٣ 

 نساٚؾ٥ٕب ذجطٌعاض٢ ؾب٤ت ضؾب٘ٝ ا٢، ٚة پ٥بٟٔب٢ عطاح٣ زض الٙبف٣ ، ض٤ٚىطزٞب1398٢فطذ٣، ظٞطا،  .6

 .) پػٚٞف ؾط٤ٚؽ(

 ا٢ ضؾب٘ٝ الٙبؿ ٥ٔبٖ اضتجبط( تج٥٥ٗ 1397ؾ٥س ٔحٕس ٚ ضؾ٣ِٛ، ٔحٕس ضضب.) ف٥ّطضب ٚ زازٌطاٖ، آَ ل٥ؽ، .7
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 ثٝ اختٕبف٣ ٞب٢ ضؾب٘ٝ عط٤ك اظ تج٥ّغبت ٔسَ . عطاح1396٣احس، عبٞط ٚ ٔحٕٛزظازٜ، ضٚقٙسَ اضثغب٣٘، .8

، ل 4، قٕبضٜ 9ٔس٤ط٤ت زا٘كٍبٜ تٟطاٖ، زٚضٜ  زا٘كىسٜ ٔكتط٤بٖ، ٔس٤ط٤ت ثبظضٌب٣٘، تٕب٤ُ ثط تأث٥طٔٙؾٛض 

 .786ا٣ِ  763
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