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 چکیذه

ّا بزای ضٌاساًذى هحصَلات ٍرسضی بِ هخاعباى بسیار هَثز است. کاربزد جایگذاری بزًذ ٍرسضی در رساًِ ٍ  استفادُ اس رساًِ

است. ّذف اس ّای هزتبظ بزای تبلیغات هحصَل ٍرسضی تبذیل ضذُ  ّای اخیز بِ یکی اس پزکاربزدتزیي تکٌیک استفادُ آى در سال

اًجام ایي پژٍّص عزاحی هذل اثزبخطی جایگذاری بزًذ ٍرسضی در رساًِ با استفادُ اس رٍش دادُ بٌیاد ٍ با رٍیکزد تَسؼِ پایذار 

ّای  است. بِ هٌظَر اجزای پژٍّص اس رٍیکزد پژٍّص کیفی استفادُ ضذُ است ٍ بز هبٌای رٍش دادُ بٌیاد ٍ با استفادُ اس هصاحبِ

گیزی ًظزی ٍ قضاٍتی ٍ تا  ی اس هتخصصیي حَسُ بزًذ ٍرسضی در رساًِ ضٌاسایی ضذُ است. حجن ًوًَِ با هٌغق ًوًَِساختار ًیوِ

ّای  افشار هکس کیَدا بِ اًجام رسیذ. یافتِ ّا با استفادُ اس ًزم ًفز را در بزگزفت. کذگذاری دادُ 23حصَل اضباع ًظزی در هجوَع 

هَلفِ ضاهل: ًگزش بِ فیلن، تسخیز هخاعب،  61ػاهل ٍ  21ری بزًذ ٍرسضی در رساًِ با دّذ اثزبخطی جایگذا پژٍّص ًطاى هی

ضٌاختی، ارتباط  ّای جوؼیت هَقؼیت هخاعب، تبلیغات، غالب بَدى جایگذاری بزًذ، یکپارچگی هحصَل با بزًاهِ، ٍیژگی

 .ضَد ًاهِ ٍرسضی تبییي هی ضخصیت بزًاهِ ٍرسضی با هحصَل، هٌافغ اقتصادی ٍ فیلن

 

  کلمبت کلیذی: جبیگذاری بزنذ ورسشی، رسبنه، تئوری داده بنیبد، مصبحبه اکتشبفی، توسعه پبیذار
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 مقذمه

١بی خسیس اضتجبعی ٝ  ١بی اذیط ثب پیكطكت ػٖٔ، تٌٜٞٓٞغی ٝ ٗحیظ ١بی تـییط یبكت٠ ثبػث پیسایف ضؾب٠ٛ زض ز٠١

١بی ٗٞخٞز زض ٗحیظ  (. ضؾب1392٠ٛ)هٞچبٛی ٝ ١ٌ٘بضاٙ، تجٔیـبتی ٝ ث٠ زٛجبّ آٙ تـییط اكٌبض ًبضثطاٙ آ٢ٛب قسٟ اؾت 

١بی  ١بی ١٘طاٟ ٝ ثؼس اظ آٙ پیبٗي، قج٠ٌ ١بی ایٜتطٛتی، تٔلٚ اٛس، ظ٢ٞض قج٠ٌ ثبظاضیبثی ٛیع زچبض زُطُٞٛی قسٟ

(. ضؾب٠ٛ ٛوف ثؿیبض ٢ٗ٘ی زض ١Rafi, 2004ب ضا ًبؾت٠ اؾت ) اخت٘بػی ٝ ؿیطٟ ٗیعاٙ اهجبّ ػ٘ٞٗی ث٠ ؾبیط ضؾب٠ٛ

(. یٌی 1390ٗح٘سی ٝ اؾٌٞیی،  ؛ قب1392ٟٛ٘بیس )هٞچبٛی ٝ ١ٌ٘بضاٙ،  ٝ ًبض ٝ ثبظاضیبثی ثطای قطًت ایلب ٗی  تًؿ

تطیٚ پیبٗس١بی آٛبٙ  زضپی آٛبٙ ثب ت٘بٕ اكطاز خبٗؼ٠ اؾت ٠ً ٢ٖٗ ١ب اضتجبط ٗؿت٘ط ٝ پی اظ ا١ساف زضاظٗست ضؾب٠ٛ

  (.Kotler, 1996) ثبقس تجٔیـبت ٗٞثط ٝ قٜبؾبٛسٙ ًبلا ث٠ اكطاز خبٗؼ٠ ٗی

قٞز  ١ب ١ٖ ضذ٠ٜ ٗی ُطزز ٝ ًبضثطز آٙ ث٠ ضؾب٠ٛ ؾبثو٠ اؾتلبزٟ اظ خبیِصاضى ثطٛس ث٠ حسٝز زٝ هطٙ هجْ ثط ٗی

ُیطی نٜؼت ٛٞ ٝ اكطاز ثبتدطث٠  ثبػث قٌْ 1990(. اؾتلبزٟ اظ خبیِصاضى ثطٛس زض ز٠١ 1392)ه٢طٗبٛی ٝ ١ٌ٘بضاٙ، 

١ب، كطاُیط قسٙ ایٜتطٛت،  (. ذطز قسٙ ضؾبTurner, 2004; Karrh et al., 2003; McKechnie & Zhou, 2003٠ٛقس )

١بى تٔٞیعیٞٛى اظ ػٞاْٗ ًٔیسى ضقس  ١بى خسیس ٝ ًب١ف ٛؿجى ؾ٢ٖ قج٠ٌ ًٖ ضَٛ قسٙ خطایس چبپى، ظ٢ٞض ضؾب٠ٛ

اٛس،  س١ٟبى ؾٜتى ث٠ اقجبع ضؾی (. ثب تٞخ٠ ث٠ پیكطكت ػٖٔ ٝ ایٚ ٠ً ضؾبLehu, 2007٠ٛثبقس ) خبیِصاضى ثطٛس ٗی

 (.1392ػلاهٜ٘سی ث٠ اؾتلبزٟ اظ قِطز١بی خبیِصاضى ثطٛس حبٓت ضٝ ث٠ ضقسى زاقت٠ اؾت )ه٢طٗبٛی ٝ ١ٌ٘بضاٙ، 

١ب اؾت )ؾوبظازٟ ٝ  ١بی ٗتلبٝت ثط ظٛسُی اٛؿبٙ ػهط حبضط، ػهط آٌتطٝٛیي ٝ اضتجبط، ػهط پیسایف ضؾب٠ٛ

تٞاٛس ث٠  ١ب ٝ اعلاػبت اظ خبٛت یي ٜٗجغ آُبٟ ٗی ١بی خ٘ؼی ث٠ آٙ ٗؼٜی اؾت ٠ً یبكت٠ (. ضؾب١1386٠ٌٛ٘بضاٙ، 

(. ٝیػُی ٢ٖٗ ٝؾبیْ اضتجبط خ٘ؼی ١1386ب ٛلط ثطؾس )ایدی ٝ ١ٌ٘بضاٙ،  قٌٔی ٗٞثط ٝ ًبضا ث٠ ؾطػت ث٠ ٗیٔیٞٙ

١بیی ١٘چٞٙ ضازیٞ، تٔٞیعیٞٙ، ثیٔجٞضز١ب، ٗدلات، خطایس چبپی،  (. ضؾب1386٠ٛهسضت ػْ٘ ٝؾیغ آ٢ٛب اؾت )ػٔٞی، 

تطیٚ قیٟٞ  ١بی اخت٘بػی )تِٔطإ، ایٜؿتبُطإ، كیؿجٞى ٝ ای٘یْ( ٝخٞز زاضٛس، اٗب ٜٗبؾت ٜطی، قج١٠ٌبی ث آ٢ُی

١بی  ثبقس. اؾتلبزٟ اظ ضؾب٠ٛ ای ٗتٜبؾت ثب ٗربعجیٚ ١سف ٗی تجٔیـبت ثطای اٛتوبّ پیبٕ ٝضظقی، تجٔیـبت زض ضؾب٠ٛ

تٞاٛس ثب  ٗٞثط ذٞا١س ثٞز. ایٜتطٛت ١ٖ ٗی زیساضی ٝ قٜیساضی ثطای قٜبؾبٛسٙ ٗحهٞلات ٝضظقی ث٠ ٗربعجبٙ ثؿیبض

تٞخ٠ ث٠ كطاُیط قسٙ ث٠ ػٜٞاٙ یي ضؾب٠ٛ ٗٞثط زض ظٗی٠ٜ خبیِصاضی ثطٛس ٝضظقی كؼبٓیت ٛ٘بیس )نبزهی ٝ ١ٌ٘بضاٙ، 

 (.1392؛ ٗح٘سی ٝ ١ٌ٘بضاٙ، 1392

١ب ث٠ خبی  د٠ ثبظاضیبةتٞخ٠ قسٛس. زض ٛتی ثؿیبضی اظ اؾتلبزٟ ًٜٜسُبٙ اظ ٗحهٞلات زض ٗٞاخ٠٢ ثب تجٔیـبت ٝضظقی ثی

١بی  ثطٛس، ٝ اؾتلبزٟ آٙ زض ؾبّ اؾتلبزٟ ًطزٙ اظ ضٝـ هسی٘ی، ضٝـ خبیِصاضی ثطٛس ٝضظقی زض ضؾب٠ٛ ضا ث٠ ًبض ٗی

١بی ٗطتجظ ثطای تجٔیـبت ٗحهّٞ ٝضظقی تجسیْ قسٟ اؾت )ز١وـبٛی ؾٔغبٛی  اذیط ث٠ یٌی اظ پطًبضثطزتطیٚ تٌٜیي

 .)1397؛ آضیب ٜٗف ٝ ١ٌ٘بضاٙ، ١1396ٌ٘بضاٙ، ؛ عجبعجبیی ٛؿت ٝ 1392ٝ ١ٌ٘بضاٙ، 

یبثی ث٠ ٛتبیح زض تحویوبت ثبظاضیبثی ٝ  ١بی اذیط ضٝیٌطزی ٛٞیٜی ث٠ ػٜٞاٙ ضٝیٌطز ًیلی زض خ٢ت زؾت زض ؾبّ

 ;١Lehu & Bressoud, 2008٘چٜیٚ ٗوبلات ػٔ٘ی زاٛكِب١ی ٗٞضز تٞخ٠ پػ١ٝكِطاٙ هطاض ُطكت٠ اؾت )

McDonnell & Drennan, 2010; Thomas & Kohil, 2011 ١ط چٜس زض حبّ حبضط ُطایف ث٠ ضٝیٌطز١بی ًیلی .)
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١بی ثبظاضیبثی ضا  زض ٗوبیؿ٠ ثب ضٝیٌطز١بی ً٘ی ثؿیبض ً٘تط اؾت اٗب ضٝٛس پیف ضٝ تـییط زیسُبٟ زض اٛدبٕ پػ١ٝف

زض ثبظاض، زض ٗیبٙ ١ب  تط پسیسٟ ز١س. زض ٝاهغ احؿبؼ ٛیبظ ث٠ تحویوبت ًیلی ثطای تٞنیق ٝ تجییٚ ظیطثٜبیی ٛكبٙ ٗی

١ب ٝ ٗحیظ ثبظاض ث٠ ٝخٞز آٗسٟ اؾت، چطا ٠ً ضٝیٌطز ًیلی تٞاٛؿت٠ اؾت زض ضؾیسٙ  پػ١ٝكِطاٙ ثبظاضیبثی زض زاٛكِبٟ

تط ُطزز  یبثی ث٠ ٛتبیدی ٗٔ٘ٞؼ تط ٝ ظیطثٜبیی ُیطی، ًبضایی ثیكتطی زاقت٠ ثبقس ٝ ٗٞخت زؾت ث٠ ته٘یٖ

(Goulding, 2005 .) 

ُبٙ ثب اؾتلبزٟ اظ ضٝـ ًیلی ث٠ زٛجبّ ثطضؾی ػٞاْٗ ٗٞثط ثط خبیِصاضی ثطٛس ٝضظقی زض زض ایٚ پػ١ٝف، ٛٞیؿٜس

ًٜٜسُبٙ ١ؿتٜس. ا١ساف پػ١ٝف اظ عطین پبؾرِٞیی  یبثی ثطٛس ٗحهٞلات ٝضظقی زض ش١ٚ ٗهطف ١ب ٝ خبیِبٟ ضؾب٠ٛ

 پصیط اؾت: ث٠ ؾٞالات اٌٗبٙ

 ٌطز تٞؾؼ٠ پبیساض چیؿت؟ػٞاْٗ اثط ثركی خبیِصاضی ثطٛس ٝضظقی زض ضؾب٠ٛ ثب ضٝی -1

 اٝٓٞیت ػٞاْٗ اثطثركی خبیِصاضی ثطٛس ٝضظقی زض ضؾب٠ٛ چ٠ِٛٞ اؾت؟ -2

 مبانی نظزی 

ثبقس. ٝؾبیْ اضتجبط خ٘ؼی زض ت٘سٙ  ١ب زض آٙ ثؿیبض ٢ٖٗ ٗی ١ب زض قطایغی ١ؿتٜس ٠ً ٛوف اضتجبعبت ٝ ضؾب٠ٛ ؾبظٗبٙ

١ب ثحث كطاُیط ثٞزٙ آٙ زض ًْ  ١بی ضؾب٠ٛ تطیٚ ٝیػُی ُیطٛس. اظ ٢ٖٗ یخسیس ث٠ ٝخٞز آٗسٟ ٝ ٗٞضز اؾتلبزٟ هطاض ٗ

١ب تٞؾظ ٗربعجبٙ  (. اضتجبعبت خ٘ؼی كطایٜسی اؾت ٠ً ث٠ ٝؾی٠ٔ آٙ، پیب1392ٕخبٗؼ٠ اؾت )ذبٓسیبٙ ٝ ١ٌ٘بضاٙ، 

؛ 1384ْ خبٙ، ؛ ٓیت1381ُیطٛس )ذدؿت٠ ثبهطظازٟ،  قٞٛس ٝ ١٘چٜیٚ تحت تبثیط هطاض ٗی خؿتدٞ، اؾتلبزٟ ٝ ك٢٘یسٟ ٗی

 (.1392هٞچبٛی ٝ ١ٌ٘بضاٙ، 

ًٜٜسُبٙ ٝ  تجٔیـبت ث٠ ػٜٞاٙ یٌی اظ ػٜبنط اضتجبعی ؾبظٗبٙ ٛوف ٢ٗ٘ی ضا زض خ٢ت ٗٞكویت آٙ ٝ ضكتبض ٗهطف

١بی تجٔیـبت ١ط ؾبظٗبٙ  (. اؾتطاتػی1392؛ هٞچبٛی ٝ ١ٌ٘بضاٙ، 1379ٛ٘بیس )ٗح٘سیبٙ،  چِِٞٛی اٛتربة آ٢ٛب ایلب ٗی

(. تجٔیـبت، ػجبضت اؾت اظ ١ط ٠ُٛٞ آ٢ُی ١1379بی ثبظاضیبثی ًٔی ثبقس )ٗح٘سیبٙ،  اؾتطاتػی ثبیس ١ٖ ضاؾتب ثب

١بی هبثْ زؾتطؼ ثٞزٙ، ًیلیت ٝ یب ١عی٠ٜ ًبلا١ب ٝ ذسٗبتی ذبل اضائ٠  ػ٘ٞٗی ٠ً ثطای خٔت تٞخ٠ ٗطزٕ ث٠ ٝیػُی

 (. Muda et al., 2014; Beasley & Dansi, 2002ُطزز ) ٗی

ضیعى قسٟ ٗحهٞلات زض ضؾب٠ٛ  ٕٞ خبیِصاضی تؼطیق قٞز. خبیِصاضی ػجبضت اؾت اظ ٝضٝز ثطٛب٠ٗزض ازا٠ٗ ثبیس ٗل٢

(. ٠ًBalasubramanian, 1996 ٌٗ٘ٚ اؾت ث٠ قٌْ زٓرٞاٟ، ثبظاضیبة ثط ػوبیس ٝ یب ضكتبض ثیٜٜسٟ اثط ُصاضز )

(. 1994اؾت )ًبضاٟ،  پصیط خبیِصاضی ٗحهّٞ اظ عطین اثعاض نٞتی یب تهٞیطی زض ٝؾبیْ اضتجبط خ٘ؼی اٌٗبٙ

ای ٗبٜٛس ؾیٜ٘ب،  خبیِصاضی ثطٛس ث٠ خبی زازٙ یب ث٠ ػجبضت ث٢تط، یٌپبضچ٠ ؾبذتٚ ثطٛس زض یي ٝؾی٠ٔ اضتجبعی ضؾب٠ٛ

(. خبیِصاضی ثطٛس ١1392ب ٝ ؿیطٟ اقبضٟ زاضز )ه٢طٗبٛی ٝ ١ٌ٘بضاٙ،  ای، ٝیسئًٞٔٞح ١بی ضایب٠ٛ تٔٞیعیٞٙ، ثبظی

١بی زیساضی ٝ  ١بیی اظ قج٠ٌ ١ب ٝ ذسٗبت زض ثرف ٛٞاع ٗحهٞلات، ٌٗبٙٝضظقی ػجبضت اؾت اظ خبیِصاضی ا

ُیطٛس )ؾٔی٘بٛی ٝ  ١بی ٝیسئٞیی ٝ ... ٠ً ٗؼ٘ٞلاً ٗٞضز اؾتلبزٟ هطاض ٗی ١ب، ٗٞؾیوی، ثبظی قٜیساضی، ٗدلات، ضٝظٛب٠ٗ

 (.1390عبٓجی، 



 0011 بهار، ود، شماره ماسدهی، سال ای ریشی منطقه بزنامهو  پژوهشی جغزافیا –فصلنامه علمی  646

١بی ٗك٢ٞض زض تجٔیـبت ثط  تبثیط اؾتلبزٟ اظ تبییس ًٜٜسٟثطضؾی "( ث٠ پػ١ٝكی ثب ػٜٞاٙ 1396پٞض ٝ ١ٌ٘بضاٙ ) اؾ٘بػیْ

١بی  پطزاذتٜس. ١سف انٔی ایٚ پػ١ٝف ثطضؾی تبثیط اؾتلبزٟ اظ تبییس ًٜٜسٟ "ًٜٜسُبٙ ٛؿجت ث٠ تجٔیؾ ِٛطـ ٗهطف

١بیی اظ تبییس  ًٜٜسُبٙ ٛؿجت ث٠ تجٔیؾ اؾت. زض ایٚ پػ١ٝف تبثیط ٝیػُی ٗك٢ٞض زض تجٔیـبت ثط ِٛطـ ٗهطف

١بی ٗك٢ٞض اظ هجیْ خصاثیت كیعیٌی ٝ ظب١طی، ترهم، تٜبؾت ثب ٗحهّٞ ٝ هبثٔیت اػت٘بز، ثط ِٛطـ   ًٜٜسٟ

ًٜٜسُبٙ ٛؿجت ث٠ تجٔیؾ ثطضؾی قسٟ اؾت. پػ١ٝف حبضط اظ ٜٗظط ١سف، ًبضثطزی ٝ اظ ٓحبػ ضٝـ  ٗهطف

ق٢ط ثٞق٢ط، خبٗؼ٠ ًٜٜسُبٙ ٗحهٞلات زض  پی٘بیكی ٝ اظ ٛٞع ١٘جؿتِی اؾت. ت٘بٕ ٗهطف -ُطزآٝضی زازٟ تٞنیلی

قٞز.  ١بی ٗك٢ٞض زض تجٔیـبت اؾتلبزٟ ٗی  ز١ٜس ٠ً ثطای آٙ ٗحهٞلات اظ تبییس ًٜٜسٟ آٗبضی پػ١ٝف ضا تكٌیْ ٗی

ُیطی زض زؾتطؼ اؾتلبزٟ قسٟ اؾت. اثعاض  ثیٜی قسٟ ٠ً ثسیٚ ٜٗظٞض اظ ضٝـ ٠ٛٞ٘ٛ ٛلط پیف 384حدٖ ٠ٛٞ٘ٛ، 

ؾبظی ٗؼبزلات ؾبذتبضی اؾتلبزٟ قسٟ اؾت.  ١ب اظ ٗسّ ٝ تحٔیْ زاز١ٟب، پطؾكٜب٠ٗ اؾت. ثطای تدعی٠  ُطزآٝضی زازٟ

اػت٘بز ثٞزٙ ٝ   ١بی تبییسًٜٜسُبٙ ٗك٢ٞض اظ هجیْ خصاثیت ظب١طی، هبثْ ز١س ٠ً اثؼبز ٝ ٝیػُی ٛتبیح پػ١ٝف ٛكبٙ ٗی

زاض ٝیػُی ًٜٜسُبٙ ٛؿجت ث٠ تجٔیؾ تبثیط ٗثجت ٝ ٗؼٜبزاضی زاضز؛ ٝٓی تبثیط ٗثجت ٝ ٗؼٜب ترهم ثط ِٛطـ ٗهطف

 قٞز. ًٜٜسٟ ٛؿجت ث٠ تجٔیؾ تبییس ٛ٘ی قسٟ ثط ِٛطـ ٗهطف تٜبؾت ثیٚ كطز ٗك٢ٞض ٝ ٗحهّٞ تجٔیؾ 

تسٝیٚ آِٞی خبیِصاضی ٛبٕ تدبضی ثب ضٝیٌطز ٗجتٜی ثط "( ث٠ پػ١ٝكی ثب ػٜٞاٙ 1396عجبعجبیی ٛؿت ٝ ١ٌ٘بضاٙ )

ٞثط ثط خبیِصاضی ٛبٕ تدبضی اٛدبٕ قسٟ اؾت. پطزاذتٜس. پػ١ٝف حبضط ثب ١سف ثطضؾی ػٞاْٗ ٗ "ٛظطی٠ زازٟ ثٜیبٙ

پطزاظی زازٟ  ٗحووبٙ زض ایٚ كطایٜس ثب ٗغبٓؼ٠ ٗوبلات ٗؼتجط زض حٞظٟ خبیِصاضی ثطٛس ٝ ثب اؾتلبزٟ اظ ضٝیٌطز ٛظطی٠

تدعی٠ ٝ تحٔیْ  MAXQDAاكعاض ًیلی  ١ب ث٠ ً٘ي ٛطٕ اٛس. زازٟ ثٜیبٙ ث٠ تحٔیْ ًیلی ٗٞضٞع ٝ اضائ٠ ٗسّ پطزاذت٠

ذٞاٛی  ای )١ٖ ز١س ٠ً ثب تٞخ٠ ث٠ ضٝٛس پػ١ٝف، قطایظ ظٗی٠ٜ ت. ٗسّ پبضازای٘ی اؾترطاج قسٟ ٛكبٙ ٗیقسٟ اؾ

ُط )ؿبٓت ثٞزٙ خبیِصاضی ٛبٕ تدبضی(، خبیِصاضی ضا ثط ش١ٚ ٗربعت  ٗحهّٞ زض ثطٛب٠ٗ( ١٘طاٟ ثب قطایظ ٗساذ٠ٔ

ی ٝ قٜبذتی ٝ ػٞاٗٔی ١ؿتٜس ٠ً ایٚ ًٜس ٝ زض ایٚ ٗیبٙ ضا١جطز١بی ِٛطـ ٗربعت ٝ ٗٞهؼیت ػبعل تط ٗی اثطثرف

١بی تٞٓیسی ٝ  ثركٜس. ایٚ كطایٜس پیبٗس١بیی ٛظیط تؿریط ٗربعت ٝ اكعایف زضآٗس ضا ثطای قطًت ضٝٛس ضا تؿطیغ ٗی

 تدبضی زض پی زاضز.

ثطضؾی تبثیط ػٞاْٗ ظٗی٠ٜ ای ثط اثطثركی خبیِصاضی ثطٛس زض "( ث٠ پػ١ٝكی ثب ػٜٞاٙ 1394ظازٟ ٝ حیسضظازٟ ) هٔی

١بی  ٝیػٟ كیٖٔ ١ب ث٠ ١بی ٛٞیٚ زض تجٔیـبت، خبیِصاضی ثطٛس زض اٛٞاع ضؾب٠ٛ پطزاذتٜس. یٌی اظ ضٝـ "١بی ؾیٜ٘بئی كیٖٔ

ای ثط اثط ثركی خبیِصاضی ثطٛس اؾت ٠ً قبْٗ زٝ  ؾیٜ٘بیی اؾت. ١سف اظ ایٚ پػ١ٝف، ثطضؾی تبثیط ػٞاْٗ ظٗی٠ٜ

١ب  ط ١سف ًبضثطزی ٝ اظ ٛظط ٛحٟٞ ُطزآٝضی زازٟقٞز. پػ١ٝف حبضط اظ ٛظ ػبْٗ ههس ذطیس ٝ یبزآٝضی ٗی

١بی ًبضثطزی ٗطًع آٗٞظـ ثبظضُبٛی ت٢طاٙ ١ؿتٜس.  پی٘بیكی اؾت. خبٗؼ٠ آٗبضی پػ١ٝف، زاٛكدٞیبٙ زٝضٟ -تٞنیلی

ُیطی تهبزكی ؾبزٟ ثٞز. ثطای تدعی٠ ٝ  قسٟ ثب اؾتلبزٟ اظ ضٝـ ٠ٛٞ٘ٛ آٝضی پطؾكٜب٠ٗ خ٘غ ٠ٛٞ٘ٛ342 آٗبضی قبْٗ 

یبثی ٗؼبزلات  ١ب زض ثرف آٗبض اؾتٜجبعی اظ آظٗٞٙ ثبضتٔت، تحٔیْ ػبٗٔی تبییسی ٝ اًتكبكی ٝ ٗسّ تحٔیْ زازٟ

ؾبذتبضی اؾتلبزٟ قس. ٛتبیح ثیبِٛط آٙ اؾت ٠ً ٗیعاٙ ػلاه٠ ٗربعت ث٠ كیٖٔ ؾیٜ٘بیی ٗٞضز ٛظط ٝ ػلاه٠ ًٔی ٗربعت 

ث٠ خبیِصاضی ثطٛس، ثط اثطثركی خبیِصاضی  ١بی ؾیٜ٘بیی اظ عطین ٗتـیط ٗیبٛدی ِٛطـ ًٔی ٗربعت ث٠ ت٘بقبی كیٖٔ
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ثطٛس اثط ٗؿتویٖ ٝ ٗثجتی زاضٛس. ١٘چٜیٚ، ػبْٗ ٗیعاٙ آقٜبیی ثب كیٖٔ ؾیٜ٘بیی ٗٞضز ٛظط اظ عطین ٗتـیط ِٛطـ ًٔی 

 ٗربعت، تبثیط چٜساٛی ثط اثطثركی خبیِصاضی ٛساضز.

ثبقس. ضٝـ ًیلی ایٚ پػ١ٝف  یایٚ پػ١ٝف ث٠ ٓحبػ ١سف یي پػ١ٝف ًبضثطزی اؾت ٠ً زاضای ضٝیٌطز ًیلی ٗ

١بی ٗسّ اثط ثركی خبیِصاضی ثطٛس ٝضظقی  ثٜیبز ثٞزٟ ٠ً اظ آٙ خ٢ت قٜبؾبیی ٝ اؾترطاج ٗٞٓل٠ ٗجتٜی ثط تئٞضی زازٟ

ثبقس ٠ً ثب اؾتلبزٟ اظ  زض ضؾب٠ٛ اؾتلبزٟ قسٟ اؾت. ضا١جطز پػ١ٝف زض ثرف ًیلی اؾتلبزٟ اظ ٗهبحج٠ اًتكبكی ٗی

١بی اثطثركی خبیِصاضی ثطٛس  یبكت٠ اظ ٗترههیٚ ایٚ ضقت٠ ٛؿجت ث٠ ٗكرم ٛ٘ٞزٙ ٗٞٓل٠ؾبذتبض ١بی ٛی٠٘ ٗهبحج٠

ٝضظقی زض ضؾب٠ٛ اهسإ ُطزیس. اؾتلبزٟ اظ ضٝـ زازٟ ثٜیبز زض تحویوبت ٗسیطیت ٝضظقی ضٝ ث٠ اكعایف اؾت. خبٗؼ٠ 

١ب ث٠  ثبقٜس ٠ً زازٟ ٗی ٛظطاٙ حٞظٟ ثبظاضیبثی ٝضظقی ٝ ضؾب٠ٛ ٛلط ذجطُبٙ ٝ نبحت 12آٗبضی پػ١ٝف حبضط قبْٗ 

١بی ًیلی  آٝضی قسٟ اؾت. تؼساز ٠ٛٞ٘ٛ زض حیٚ ًبض ٗكرم قس، ظیطا زض پػ١ٝف ضٝـ ٗهبحج٠ ثبظ اظ آ٢ٛب خ٘غ

١ب ضا ثبیس تب  آٝضی زازٟ ثبقس. ثسیٚ ٗؼٜی ٠ً ٗحون خ٘غ تط اظ تؼساز اكطاز ٗٞضز ٗغبٓؼ٠ ٗی اقجبع قسٙ اعلاػبت ٢ٖٗ

 ًٜس، تٌطاضی قٞٛس. آٝضی ٗی ًٜٜسُبٙ خ٘غ ٠ اظ قطًتظٗبٛی ازا٠ٗ ز١س ٠ً اعلاػبتی ً

آیس، ػْ٘ ًسُصاضی  ١بیی ٠ً زض عّٞ ٗهبحج٠ ث٠ زؾت ٗی ثطای اؾترطاج ٗلب١یٖ پػ١ٝف اظ ٗیبٙ حدٖ ظیبز زازٟ

١ب اظ اثتسا اظ عطین پطؾیسٙ ؾٞالات  ُیطز. ًسُصاضی ٗؿتٔعٕ پطؾیسٙ ؾٞالات ٝ اٛدبٕ ٗوبیؿ٠ اؾت. زازٟ اٛدبٕ ٗی

قٞٛس ٝ ػٜٞاٙ  ثٜسی ٗی قٞٛس ٝ ضٝیساز١بی ٗكبث٠ ثب یٌسیِط ُطٟٝ ١ب ٗوبیؿ٠ ٗی قٞٛس. زض ازا٠ٗ زازٟ ٗیتلٌیي 

١ب ٠ً٘ٔ ث٠ ٠ً٘ٔ ٝ ذظ ث٠ ذظ ٗٞضز ثبظثیٜی هطاض ُیطٛس. ٛؿر٠  ُیطٛس. ثطای ًسُصاضی اٝٓی٠ ثبیس زازٟ ٗل٢ٞٗی ٗكبث٠ ٗی

١بی ٗطثٞط ث٠  ٗٞضز ٗغبٓؼ٠ هطاض ُیطٛس تب اظ ٗیبٙ آ٢ٛب ػٜٞا١ٙب ضا ث٠ ١٘طاٟ زاضز ٠ً ثبیس  اٝٓی٠ ١ط ٗهبحج٠ اظ زازٟ

١بی ٗكبث٢ی ٌٗ٘ٚ اؾت زض عّٞ ٗهبحج٠ تٌطاض قٞٛس، ثبیس ت٘بٗی آ٢ٛب ضا  پػ١ٝف اؾترطاج قٞٛس ًٔ٘بت ٝ ػجبضت

ٛلط  ١12بی ٗكتطى ضا زض یي ُطٟٝ هطاض زاز. زض اثتسا ثبیس ثب تٞخ٠ ث٠ ٗهبحج٠ اٛدبٕ قسٟ ثب  زض ٛظط ُطكت ٝ ػجبضت

ٛظطاٙ، خساّٝ ٗطثٞط ث٠ ٌٛبت اضائ٠ قسٟ زض ٗهبحج٠ آ٢ٛب آٝضزٟ ٝ زض ٗطح٠ٔ ثؼس اهسإ ث٠ ًسُصاضی قسٟ  اظ نبحت

اؾت. قیٟٞ اٛدبٕ ٗهبحج٠ ثسیٚ قٌْ ثٞز ٠ً زض اثتسا ٗٞضٞع ٗهبحج٠ ث٠ نٞضت ًٔی زض ضاثغ٠ ثب اثط ثركی 

قٞٛسٟ  یكتط ث٠ زٓیْ اٌٗبٙ ؾُٞیطی ش١ٚ ٗهبحج٠ خبیِصاضی ثطٛس ٝضظقی زض ضؾب٠ٛ ثیبٙ ٝ اظ اضائ٠ تٞضیحبت ث

 ذٞززاضی ُطزیس. پؽ اظ اٛدبٕ اٝٓیٚ ٗهبحج٠ ًٔی٠ ٗٞضٞػبت ثیبٙ قسٟ تٞؾظ ایكبٙ ثبظذٞاٛی ٝ ٗٞضٞػبت ٗطتجظ

ثطزاضی اٛدبٕ ُطزیس ٝ ثطذی ٛیع ثب اؾتلبزٟ  ًسُصاضی اٝٓی٠ قسٛس ٠ً ثركی اظ ایٚ ًسُصاضی ث٠ نٞضت ٌٗتٞة كیف

ثٜسی ٝ ًسُصاضی ث٠ اٛدبٕ ضؾیس. ؾپؽ زٝٗیٚ  ١بی نٞتی زؾت٠ ٌٗؽ ًیٞزا ث٠ نٞضت هؿ٘تی اظ كبیْاكعاض  اظ ٛطٕ

ٗهبحج٠ اٛدبٕ ضؾیسٟ ٝ ٗٞضٞػبت ٗطتجظ ثب ًس١بی هجٔی خساؾبظی قسٟ ٝ ث٠ ٗٞضٞػبت خسیس ٗغطٝح٠ ًس١بی 

ػ٘لاً ًس خسیسی اظ  خسیس اذتهبل زازٟ قس. ایٚ ضٝٛس زض ٗهبحجبت ثؼسی ٛیع ث٠ ًبض ُطكت٠ قس تب ١ِٜبٗی ٠ً

ُطزیس. زض ٗهبحج٠ ثب ١ط ذجطٟ، ٗٞضٞػبت ٗغطح قسٟ، ثجت ٗی قسٛس تب اظ آٙ  ٗٞضٞػبت ٗغطٝح٠ اؾترطاج ٛ٘ی

١بی ٛلطات ثؼسی تؼسازی اظ ٗجبحث اضائ٠  ثطای تغجین ٝ ٗوبیؿ٠ ثب ٛلطٟ زٕٝ اؾتلبزٟ قٞز. ثب ایٚ تٞضیح زض ٗهبحج٠

ٌٛبت خسیسی ضا اضائ٠ ٌٛطزٟ اؾت، زض ٢ٛبیت، ثؼس اظ  12ٝ  11ات ١بی ٛلط قسٟ تٌطاضی ثٞزٛس. ٓصا، ٗهبحج٠
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12c ،ثٜسی ًس١بی اٝٓی٠ ثب  ًس اٝٓی٠ اذتهبل زازٟ قسٟ ثٞز، ؾپؽ ٛؿجت ث٠ زؾت٠ 50ٗهبحج٠ نٞضت ُطكت٠

ٗٞضٞػبت ٗطتجظ اظ ٓحبػ ٗؼٜبیی ٝ ٗحتٞایی اهسإ ُطزیس. لاظٕ اؾت ٠ً ثیبٙ قٞز ٠ً زض ضٝـ ًیلی ٗهبحج٠ ثسیٚ 

ض٘ٚ تلاـ ث٠ ٜٗظٞض ػسٕ ٗساذ٠ٔ قرهی پػ١ٝكِطاٙ، ١ط چٜس ذیٔی اٛسى اٗب ٛظط قرهی آ٢ٛب ٝاضز  قیٟٞ،

ذٞا١س قس. ٓصا، ث٠ خ٢ت ًب١ف اػ٘بّ ٛظط ٗؿتویٖ پػ١ٝكِط زض پبلایف ًس١بی اٝٓی٠، ًٔی٠ ًس١بی اؾترطاج قسٟ ٝ 

ایكبٙ زض ٗٞضز ت٘بٗی  تٚ اظ ذجطُبٙ هطاض ُطكت ٝ ١12ب ث٠ نٞضت یي چبضچٞة ٗل٢ٞٗی زض اذتیبض  قبذم

 ١بی ٗٞخٞز زض ایٚ چبضچٞة )ٗٞٓل٠، ثؼس، قبذم( ث٠ نٞضت یي پطؾكٜب٠ٗ، ٛظطؾٜدی قس. ثٜسی زؾت٠

 های پژوهش یافته

١ب ثب اؾتلبزٟ اظ ًسُصاضی زض عی ؾ٠ ٗطح٠ٔ ًسُصاضی ثبظ، ًسُصاضی ٗحٞضی ٝ ًسُصاضی اٛتربثی  كطایٜس تحٔیْ زازٟ

 اٛدبٕ ُطكت.

  بظُبٕ اّٝ: ًسُصاضی ث

١ب ث٠ ٛبٕ ُصاضی، ٗل٢ٕٞ ؾبظی ٝ  ثبظ ثركی اظ كطآیٜس تحٔیْ اؾت ٠ً اظ ضاٟ تدعی٠ ٝ تحٔیْ زهین زازٟ  ًسُصاضی

پطزاظز. زض پػ١ٝف حبضط ًس١بیی ٠ً ث٠ ٗٞضٞع ٗكتطى اقبضٟ زاقتٜس ثب ٗطاخؼ٠ ث٠ ًس١بی اٝٓی٠  ثٜسی پسیسٟ ٗی ٗو٠ٓٞ

پطزاظی اؾت.  ١یٖ ضا ایدبز ًطزٛس. ٗطح٠ٔ ثؼس ٠ً قبْٗ ٗو٠ٓٞثٜسی قسٛس ٝ ٗلب ١ب عجو٠ اؾترطاج قسٟ اظ ٗهبحج٠

تط، زض یي ٗو٠ٓٞ هطاض ُطكتٜس. ث٠ عٞض ًٔی زض ایٚ پػ١ٝف زض  ١بیكبٙ زض ؾغحی اٛتعاػی ٗلب١یٖ ثط اؾبؼ ٗكبث٢ت

لب١یٖ ٗل٢ٕٞ اٛتعاػی تط تجسیْ قسٟ آِٛبٟ ایٚ ٗ 50ًس اؾترطاج قسٟ اظ ٗهبحج٠ ثب ذجطُبٙ ث٠  89ٗطح٠ٔ ًسُصاضی ثب 

 ثٜسی قسٛس. ٗو٠ٓٞ زؾت٠ 10زض هبٓت 

 ُبٕ زٕٝ: ًسُصاضی ٗحٞضی

١بیكبٙ اؾت. ایٚ ًبض ثط ٗجٜبی یي ؾطٗكن ٝ آِٞی خبٗغ  ١ب ث٠ ظیط ٗو٠ٓٞ ز١ی ٗو٠ٓٞ ًسُصاضی ٗحٞضی كطایٜس ضثظ

ػٞاْٗ ُیطز. زض ایٚ ٗطح٠ٔ ًسُصاضی ٗحٞضی اظ هجیْ قطایظ ػٔی،  ٝ ًٔی ٗٞؾٕٞ ث٠ ٗسّ پبضازای٘ی اٛدبٕ ٗی

ث٠ نٞضت ظیط  ١1بی ُطزآٝضی قسٟ زض خسّٝ  ُط، ضا١جطز١ب ٝ پیبٗس١ب ثب اؾتلبزٟ اظ زازٟ ای، ٗتـیط١بی ٗساذ٠ٔ ظٗی٠ٜ

 ٗكرم قسٛس.

ز١ٜس ٝ ث٠ ٝهٞع یب ُؿتطـ  انٔی ضا تحت تبثیط هطاض ٗی قطایظ ػٔی: اتلبهبت ٝ ضٝیساز١بیی ١ؿتٜس ٠ً ٗو٠ٓٞ -1

ٗو٠ٓٞ خعٝ قطایظ ػٔی  3ٗل٢ٕٞ زض  15پػ١ٝف زض ٗد٘ٞع اظ ٗلب١یٖ ایدبز قسٟ  اٛدبٜٗس. زض ایٚ پسیسٟ ٗٞضز ٛظط ٗی

 ١ؿتٜس.

ًٜس. زض ایٚ پػ١ٝف زض  ای اؾت ٠ً ث٠ پسیسٟ ٗٞضز ٛظط زلآت ٗی ١بی ٝیػٟ ای: ٗد٘ٞػ٠ ٗكره٠ قطایظ ظٗی٠ٜ -2

 ٗو٠ٓٞ خعٝ قطایظ ظٗی٠ٜ هطاض ُطكتٜس. 2ٗل٢ٕٞ زض هبٓت  10ٗد٘ٞع اظ ٗلب١یٖ ایدبز قسٟ 

ُصاضٛس. زض  ای تؼٔن زاضٛس ٝ ثطضا١جطز١بی ًٜف ٝ ٝاًٜف اثط ٗی ُط: قطایظ ؾبذتبضی ٠ً ث٠ پسیسٟ قطایظ ٗساذ٠ٔ -3 

 ُط هطاض ُطكتٜس. ٗو٠ٓٞ خع قطایظ ٗساذ٠ٔ 1ٗل٢ٕٞ زض هبٓت  5ایٚ پػ١ٝف زض ٗد٘ٞع اظ ٗلب١یٖ ایدبز قسٟ 

ٜتطّ، ازاضٟ ٝ ثطذٞضز ثب پسیسٟ ٗٞضز ٛظط ١ؿتٜس. زض ایٚ ١بیی ثطای ً ١ب ٝ ٝاًٜف ضا١جطز١ب: ضا١جطز١ب ٗجتٜی ثط ًٜف-4

 ٗو٠ٓٞ خعٝ ضا١جطز١ب هطاض ُطكتٜس. 2ٗل٢ٕٞ زض  10پػ١ٝف زض ٗد٘ٞع اظ ٗلب١یٖ ایدبز قسٟ 
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١ؿتٜس ٠ً زض اثط ضا١جطز١ب پسیساض ٗی قٞٛس. زض ایٚ پػ١ٝف زض ٗد٘ٞع اظ ٗلب١یٖ ایدبز  پیبٗس١ب: پیبٗس١ب ٛتبیدی -5 

 ٗو٠ٓٞ خع پیبٗس١ب ٝ هطاض ُطكتٜس. 2 ٗل٢ٕٞ زض 10قسٟ 

 ُبٕ ؾٕٞ: ًسُصاضی اٛتربثی

ز١س ٝ ث٠  تط ازا٠ٗ ٗی ًسُصاضی اٛتربثی ؾٞٗیٚ ٗطح٠ٔ ًسُصاضی اؾت ٠ً ًسُصاضی ٗحٞضی ضا زض ؾغحی اٛتعاػی

١ب  ٗو٠ٓٞث٠ ایٚ تطتیت زض ایٚ ٗطح٠ٔ اظ ًسُصاضی ثبیس  ز١س. ١ب ضثظ ٗی ٜٗس ٗو٠ٓٞ ٗحٞضی ضا ث٠ زیِط ٗو٠ٓٞ قٌْ ٛظبٕ

 ای ضا اضائ٠ زاز.  ضا ث٠ ١ٖ ٗطتجظ ؾبذت ٝ ٛظبٕ ٛظطی ٝیػٟ

اكعاض ٌٗث ًیٞزا ضٝیٌطز ًیلی ػٞاْٗ اثط ثركی خبیِصاضی ثطٛس  ثط اؾبؼ ٗهبحج٠ اظ ذجطُبٙ ٝ ذطٝخی ٛطٕ

 اضائ٠ ُطزیس. 1ٝضظقی زض ضؾب٠ٛ زض خسّٝ 
 (1331های پژوهش،  (: عوامل اثزبخشی جایگذاری بزنذ ورسشی در رسانه )یافته1جذول )

 ٗتـیط ًسٗحٞضی ًس ثبظ

ـ ث٠ كیٖٔ ٝضظقی هضبٝت ٗربعت ٛؿجت ث٠ كیٖٔ ٝضظقی زض ٗٞضز ٜٗبؾت ثٞزٙ خبیِصاضی ثطٛس
ِٛط

 

ی ثطٛس ٝضظقی زض ضؾب٠ٛ
خبیِصاض

 

 ظٗبٙ پرف زض تجٔیـبت

 ١بی ؾٜی تٞخ٠ ث٠ ٗربعجبٙ ذبل زض ُطٟٝ

 ثب كیٖٔ ٝضظقی ١بی ؿیط ٝضظقی ٝ تغجین آٙ ث٢طٟ ٜٗسی اظ ایسٟ

 اٝٓٞیت ؾبذت كیٖٔ ١بی ًٞتبٟ

ت ٝضظقی ههس ذطیس
تؿریط ٗربع

 

 قٜبذت ٗحهّٞ ٝضظقی

 یبزآٝضی ث٢تط ٗحهّٞ ٝضظقی

 ٝضظقی  زٓعزُی اظ ٗحهّٞ

 كٞائس ٗحهّٞ ٝضظقی

ت ٝضظقی ٗٞهؼیت قٜبذتی ٗربعت ٝضظقی
ت ٗربع

ٗٞهؼی
 

 ٗٞهؼیت ػبعلی ٗربعت ٝضظقی

 ثطای تٞخ٠ ث٠ خبیِصاضی ثطٛس ٝضظقیاِٛجعٟ 

 ػٞاْٗ ؾبذتبضی

 زضى قرهیت ٝضظقی ثطٛس

 آقٜبیی ٗربعت ثب خبیِصاضی ثطٛس ٝضظقی اظ عطین تجٔیـبت ٝضظقی

ت ٝضظقی
تجٔیـب

 

 قٌبًیت ٗربعت ٛؿجت ث٠ تجٔیـبت ٝضظقی

 ِٛطـ ٗربعت ٛؿجت ث٠ تجٔیـبت ٝضظقی

 ٝضظقیثسثیٜی ٗربعت ٛؿجت ث٠ تجٔیـبت 

 آقٜبیی ثب ثطٛس اظ عطین تجٔیـبت ٝضظقی

 ػٞاْٗ ٗٞثط ثط قٜبذت اظخبیِصاضی ثطٛس ٝضظقی

ی ثطٛس 
ت ثٞزٙ خبیِصاض

ؿبٓ

ٝضظقی
 ٛحٟٞ خبیِصاضی ثطٛس ٝضظقی 

 ٜٗبؾت ثٞزٙ خبیِصاضی ثطٛس ٝضظقی

 ٗست اضائ٠ خبیِصاضی ثطٛس ٝضظقی

 ٗطًعیت خبیِصاضی ثطٛس ٝضظقی

 ٗحهّٞ ٝضظقی ثب ثطٛب٠ٗاضتجبط 

هّٞ ثب ثطٛب٠ٗ
یٌپبضچِی ٗح

 

 ٗٞهؼیت ٗحهّٞ ٝضظقی زض ثطٛب٠ٗ

 ١٘رٞاٛی ٗحهّٞ ٝضظقی ثب ثطٛب٠ٗ

 ٛب١ِ٘ٞٛی خبیِصاضی ٗحهّٞ ٝضظقی ثب ثطٛب٠ٗ

 اٛساظٟ ٗحهّٞ زض خبیِصاضی ثطٛس ٝضظقی

ت  خٜؿیت ٗربعت
ی خ٘ؼی

ٝیػُی ١ب

قٜبذتی
 ٗبٟزضآٗس ذبٛٞاض ٗربعت زض  

 ؾغح تحهیلات ٗربعت

 ؾٚ ٗربعت

 ٝضؼیت تب١ْ
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ت ثطٛب٠ٗ  ح٘بیت ضٜ٘ی قحهیت ثطٛب٠ٗ اظ ٗحهّٞ ٝضظقی
هی

اضتجبط قر

هّٞ
ٝضظقی ثب ٗح

 

 اٛتوبّ ٗؼٜی اظ قرهیت ثطٛب٠ٗ ٝضظقی اظ ٗحهّٞ ٝضظقی

 تٜبؾت قرهیت ثطٛب٠ٗ ٝضظقی ثب ٗحهّٞ ٝضظقی

 ِٛطـ ٗربعت ث٠ ١ٜطپیك٠ انٔی

 ١٘سٓی ٗربعت ثب ًبضاًتط

 اكطایف ؾطٗبی٠ قطًت

ی
هبز

ٜٗبكغ اهت
 

 ِٛطـ ٗثجت ٛؿجت ث٠ ٗحهّٞ ٝضظقی

 ؾ٢ٖ ثبظاض

 ُؿتطزُی ثبظاض

 اكعایف ٗیعاٙ ؾ٢بٗساضاٙ

 ِٛطـ ٗربعت ٛؿجت ث٠ غاٛط كیٖٔ ٝضظقی

كیٜٔ٘ب٠ٗ ٝضظقی
 

 اضتجبط ثط هطاض ًطزٙ ٗربعت ثب زاؾتبٙ

 كیٜٔ٘ب٠ٗ ٝضظقیٗحتٞی ٗتٚ 

 ؾٜبضیٞ ؾبظی

 كیٜٔ٘ب٠ٗ ٝضظقی ثطای ؾٜیٚ ٗتلبٝت

 

 
 (1331های پژوهش،  افشار مکس کیودا  )منبع: یافته (: خزوجی عوامل اثز بخشی جایگذاری بزنذ ورسشی در رسانه با استفاده اس نزم1شکل )

١بی قطایظ ػٔی، قطایظ  زض ثرف 2تٞخ٠ ث٠ قٌْ ٛتبیح ثطضؾی ػٞاْٗ ٗٞثط ثط خبیِصاضی ثطٛس ٝضظقی زض ضؾب٠ٛ ثب 

 ١بی ًٜف/ ًٜف ٗتوبثْ ٝ پیبٗس١ب ٛ٘بیف زازٟ قسٟ اؾت. ُط، اؾتطاتػی ای، قطایظ ٗساذ٠ٔ ظٗی٠ٜ
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 (1331های پژوهش،  یافته(: مذل پادایمی عوامل اثز بخشی جایگذاری بزنذ ورسشی در رسانه )منبع: 2شکل )

 گیزی و دستاوردهای علمی و پژوهشی نتیجه

تطیٚ ػٞاْٗ تبثیطُصاض زض خبیِصاضی ثطٛس ٝضظقی تجٔیـبت ٝضظقی،  ١بی ثسؾت آٗسٟ اظ ایٚ پػ١ٝف، ػ٘سٟ عجن یبكت٠

 یٌپبضچِی ثطٛب٠ٗ ثب ٗحهّٞ، اضتجبط قرهیت ثطٛب٠ٗ ثب ٗحهّٞ اؾت.

قٞٛس ٝ ١٘ٞاضٟ ٛوف ٝؾیغ ٝ  ١بی ٝضٝز ث٠ ثبظاض١ب ٗحؿٞة ٗی تطیٚ ضًٖٚ ١بی تجٔیـبتی ٛیع یٌی اظ ٢ٗ كؼبٓیت

١بی  ١بی ثعضٍ ؾطٗبی٠ ای زض ضٝٛس ضٝ ث٠ ضقس ٗحهٞلات ٝ ثطٛس١بی ٗرتٔق زاقت٠ ٝ زض ایٚ ضاؾتب قطًت ُؿتطزٟ

ؼ زاقت٠ ٝ ١بی ضهبثتی قطًت اثطی ٗؼٌٞ ١بی ٛبٜٗبؾت تجٔیـبتی ثط ٗعیت اٛس ٝ اؾتطاتػی ًلاٛی ضا نطف تجٔیؾ ًطزٟ

ًٜٜس ٠ً  ١ب زض پی ذٞا١س زاقت. ٗربعجبٙ ١ِٜبٕ زیسٙ ثطٛب٠ٗ زضى ٗی ١بی ؿیطهبثْ خجطاٛی ثطای قطًت ظیبٙ

ز١س ٠ً قرهیت ثطٛب٠ٗ ثب تٞاٛبیی ًبضآٗس ٝ  ًٜس، ایٚ ٗو٠ٓٞ ظٗبٛی ضخ ٗی قرهیت ثطٛب٠ٗ ثطٛسی ضا تبییس ٗی

اضتجبط ثطهطاض ًٜس ٝ احؿبؼ ذٞقٜٞزی ٝ ضضبیت ذٞز  ذطزٜٗسا٠ٛ ذٞز ثتٞاٛس ظٗبٙ اؾتلبزٟ اظ ٗحهّٞ، ثب ٗربعت

ُطزز ٝ  ضا اظ ٗحهّٞ ث٠ ٗربعت ٜٗتوْ ٛ٘بیس. ثسیٚ ٠ُٛٞ اٛتوبّ ِٛطـ ٗربعت ث٠ قرهیت ثطٛب٠ٗ، تؿ٢یْ ٗی

ُطزز ٠ً ایٚ ِٛطـ ث٠ ٗحهّٞ ٛیع ٜٗتوْ قٞز، ذهٞنبً اُط  ِٛطـ ٗثجت ٗربعت ث٠ قرهیت ثطٛب٠ٗ ثبػث ٗی

 ؼیت ذٞة ٝ ٜٗبؾجی هطاض ُطكت٠ ثبقس. ٗحهّٞ زض ثطٛب٠ٗ زض ٗٞه

 شرایط علی:

 تبلیغات ورسشی -1

 یکپارچگی بزنامه با محصول -2

 ارتباط شخصیت بزنامه با محصول -3

 شرایط زمینه ای:

 جمعیت شناختیویژگی های  -1

 فیلنامه ورسشی -2

 شرایط مداخله گر:

 غالب بودن جایگذاری محصول -1

 راهبرد ها:

 نگزش به فیلم -1

 موقعیت مخاطب -2

 پیامد:

 منافع اقتصادی -1

 تسخیز مخاطب -2
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١٘رٞاٛی ٗحهّٞ ثب ثطٛب٠ٗ ث٠ ش١ٜیت ٗربعت ٛؿجت ث٠ ثطٛس خبیِصاضی قسٟ ٝ ای٠ٌٜ ٗحهّٞ ضا خعئی اظ ثطٛب٠ٗ 

ثساٛس اقبضٟ زاضز ٝ ٛكبٙ ز١ٜسٟ آٙ اؾت ٠ً ٗٞهؼیت ٗحهّٞ ٝ ضٝـ اؾتلبزٟ اظ آٙ ثبیس ٗتٜبؾت ثب ثطٛس خبیِصاضی 

٠ ٗربعت خبیِصاضی ضا هؿ٘تی اظ ٗحتٞای ثطٛب٠ٗ حؿبة آٝضز. زض ایٚ ثیٚ ١٘رٞاٛی ای ً قسٟ ثبقس، ث٠ ٠ُٛٞ

١بی خبیِصاضی  ٗحهّٞ ثب ثطٛب٠ٗ ٝضظقی ١٘طاٟ ثب ػٞاْٗ ؿبٓت ثٞزٙ خبیِصاضی ثطٛس ٝضظقی ثبػث پیكجطز ١سف

ای ًیلیت ای ث٠ حؿبة آٝضز، ٝ ت٘بیْ ثط تٞاٙ ػبْٗ ١٘رٞاٛی ٗحهّٞ ٝضظقی ضا یي ٗتـیط ظٗی٠ٜ قٞز ٝ ٗی ٗی

قٜبذتی  ١بی خ٘ؼیت ثبقس، ضٜ٘بً ٝیػُی ثیكتط ٝ ثبلاتط یٌی اظ ثبضظتطیٚ ذٞال ٗحهٞلات خبیِصاضی قسٟ ٗی

ًٜٜسٟ ٛؿجت ث٠ ٗحهٞلات ٝضظقی خبیِصاضی قسٟ اثطُصاض  تٞاٛس ثط ش١ٚ ٝ ِٛطـ ٗهطف )خٜؿیت، ؾٚ، زضآٗس( ٗی

زازٙ ِٛطـ اكطاز ٌٗ٘ٚ اؾت ٗؿتٔعٕ اػ٘بّ ثبقس، تـییط زض ِٛطـ اكطاز ًبض ؾرت ٝ زقٞاضی اؾت، ٝ تـییط 

١بی ٝضظقی،  ١ب ٝ قرهیت تـییطات زقٞاضی زض ثؿیبضی اظ چیع١بی زیِط ثبقس. كیٜٔ٘ب٠ٗ ٝضظقی اظ زاؾتبٙ

تٞاٛس یٌی اظ ػٞاْٗ ٗٞثط  ١بی ٝضظقی ٝ ؿیطٟ تكٌیْ قسٟ ٠ً ذٞز ٗی ١ب، ٌٗبٙ ١بی ٝضظقی ٝ ؾٌبٛؽ نح٠ٜ

 ثبقس.ای زض خبیِصاضی ثطٛس ٝضظقی  ظٗی٠ٜ

ؾبظز،  ١بی تهٞیطی ٗت٘بیع ٗی ػٞاٗٔی ٠ً یي ثطٛس ٝضظقی یب یي ٗحهّٞ ٝضظقی ذبل ضا زض ضؾب٠ٛ اظ ؾبیط پیبٕ 

قٞز، اٗب ایٚ  ث٠ عٞضی ٠ً ٗربعجبٙ ٗتٞخ٠ آٙ ثطٛس یب ٗحهّٞ قٞٛس، ثب ػٜٞاٙ ؿبٓت ثٞزٙ خبیِصاضی تؼطیق ٗی

ثبقس ٝ احؿبؼ ٜٗلی زض ضا زض ٗربعجبٙ ایدبز ٌٜٛس ٝ ثب ضٝـ ثبیس ثب ظیطًی ت٘بٕ اٛدبٕ قٞز تب ثتٞاٛس تبثیطُصاض 

قٞز، ظیطا قطایظ ػٔی ١ِٜبٗی  ُط زض آِٞی ػٞاْٗ ٗٞثط ثط خبیِصاضی ٛبٕ تدبضی ٗحؿٞة ٗی ػٜٞاٙ قطایظ ٗساذ٠ٔ

 ًٜس. قٞز، اثطُصاضی خبیِصاضی ضا ثیكتط ٗی ٠ً ثب ػٞاْٗ ؿبٓت ثٞزٙ خبیِصاضی ثطٛس ١٘طاٟ ٗی

١ب ً٘ي قبیبٛی زض پیكجطز  ُط ١ٖ چٜیٚ قطایغی ٠ً تٞخ٠ ث٠ آٙ بٙ زض قطایظ ػٔی ٝ ٗساذ٠ٔثب هطاض ُطكتٚ ٗربعج 

قٞز ٠ً زض ٗسّ پبضازای٘ی آٝضزٟ  اثطُصاضی زاضز، ضا١جطز١بیی ثب ػٜٞاٙ ٗٞهؼیت ٗربعت ٝ ِٛطـ ث٠ كیٖٔ پسیساض ٗی

 قسٟ اؾت.

ای ضا یط ٗجٜبی ِٛطقی ٠ً ث٠ آٙ زاضز اٛتربة  ِٛطـ ث٠ كیٖٔ ٛ٘بیبِٛط ایٚ ٗل٢ٕٞ اؾت ٠ً ثیكتط ٗٞاهغ ٗربعت ثطٛب٠ٗ

 ًٜس. ایٚ ٗجٜب تحت تبثیط چٜس ػبْٗ اؾت، ٝخ٠ ًبضُطزاٙ ٗٞكویت ٝ ٗحجٞثیت ثطٛب٠ٗ ٝ ؿیطٟ. ٗی

ٗٞهؼیت ٗربعت ٛ٘بیِٜط ایٚ اؾت ٠ً كطز زض حیٚ ت٘بقبی كیٖٔ اظ ٛظط ػبعلی ٝ قٜبذتی زض چ٠ ٗٞهؼیتی هطاض زاضز 

ز١س ٝ زض ٢ٛبیت ٗٞخت تبثیط ثط  ػبعلی(، تٞخ٠ اٝ ضا زض ثطٛب٠ٗ تحت تبثیط هطاض ٗیظیطا ٗٞهؼیت كطز )احؿبؾی ٝ 

قٞز ٝ  ١بی آٙ ثیكتط ٗی قٞز. ١ط چ٠ كطز زض ٗٞهؼیت ث٢تطی ثبقس، تٞخ٠ اٝ ث٠ ثطٛب٠ٗ ٝ ؾٌبٛؽ خبیِصاضی ٗی

 ؾپبضز. ٗحهّٞ ضا ث٢تط زض ش١ٚ ذٞز ٗی

ضا١جطز١بی )ٗٞهؼیت ٗربعت( ٝ )ِٛطـ ث٠ كیٖٔ( پیبٗس١بیی  هطاض ُطكتٚ ٗربعجبٙ چٜیٚ قطایغی ٝ زض ٛتید٠ اتربش 

ضا زض ثط زاضز. ایٚ پیبٗس ثب ػٜٞاٙ تؿریط ٗربعت ٝ ٜٗبكغ قطًت ثطای تٞٓیسًٜٜسٟ ٗحهّٞ اؾت، ث٠ ایٚ ٗؼٜب ٠ً 

ظٜٛس ٠ً ثب تٞخ٠ ث٠ خبیِصاضی ثطٛس،  ٗربعجبٙ زض كطآیٜس ت٘بقبی خبیِصاضی ٗحهّٞ ث٠ ٛٞػی ٝاًٜف زؾت ٗی

 ی آٙ زض زٝ ؾٞی یي پیٞؾتبض هطاض زاضز.اثطُصاض
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زض ایٚ پیٞؾتبض زض یي خ٢ت تؿریط ٗربعت اؾت ٠ً ٗٞخت ت٘بیْ ٗربعت ث٠ ؾ٘ت ًبٝـ اعلاػبت ضاخغ ث٠  

قٞز، زض خ٢ت زیِط ٛیع اُط ٗحهّٞ ثب  زض ٛتید٠ اكعایف ؾطٗبی٠ قطًت ٗی ٗحهّٞ، ایدبز ِٛطـ ٗثجت زضاٝ ٝ

پیبٗس١بیی ١٘چٞٙ زٓعزُی كطز اظ ٗحهّٞ ضا زض پی ذٞا١س زاقت. كطایٜس  قیٟٞ ٜٗبؾت زض ثطٛب٠ٗ خبیِصاضی ٛكٞز

١بی  تحٞلات یبز قسٟ ٝ آِٞی پسیساض قسٟ ثط اؾبؼ ٗسّ پبضازای٘ی ث٠ ػلاٟٝ ٗو٠ٓٞ ٗحٞضی اؾترطاج قسٟ اظ زازٟ

 ُطاٙ ضا ث٠ اضائ٠ یي ٗسّ ٗؼغٞف ؾبذت٠ اؾت. پػ١ٝف، زض ٗد٘ٞع پػ١ٝف

 ِٛطـ ث٠ كیٖٔ ٝضظقی  -1

١بی ٝضظقی پی ثطز. تٞخ٠ ثیٜٜسُبٙ ث٠  تٞاٙ ث٠ ٗٞكویت ٝ ٗحجٞثیت ضؾب٠ٛ ١بی ٝضظقی ٗی ِطـ ٗربعت ث٠ ثطٛب٠ٗاظ ٛ

قٞز. زیس ٗثجت ٗربعت ث٠ ثطٛب٠ٗ ٝضظقی،  ١بی ٝضظقی، ثبػث ث٠ ذبعط ؾپطزٙ ثیكتط تجٔیـبت ثطٛس ٝضظقی ٗی ضؾب٠ٛ

١بی ٗرتٔلی اظ  قٞز. ایٚ ٗو٠ٓٞ قبْٗ خٜج٠  دط ٗیُطزز، ٜٗ ١ب ٝ ٗحهٞلات ٝضظقی ٠ً زض ضؾب٠ٛ اؾتلبزٟ ٗی قرهیت

ٜٗسی ثیٜٜسُبٙ ث٠  ٝضظقی ٝ ػلاه٠  ١ب، ٝخ٠٢ ثبظیٌٜبٙ، ِٛطـ ٗثجت ث٠ ثطٛب٠ٗ خ٠ٔ٘ ٗؼطٝف ٝ ٗٞكن ثٞزٙ تیٖ

١بی ٝضظقی پرف قسٟ ٓصت ثجطٛس، ایٚ ػْ٘ ٗٞخت  قٞز اُط ٗربعجبٙ اظ ثطٛب٠ٗ ١بی ٝضظقی ضا قبْٗ ٗی ثطٛب٠ٗ

(. ػلاهٜ٘سی ثیكتط ٗربعجبٙ ثبػث Van Reijmersdal, 2010ُطزز ) ١بی ٝضظقی ٗی ث٠ ثطٛب٠ٗتٞخ٠ ثیكتط آٛبٙ 

(. آقٜبیی كطز ث٠ خبیِصاضی ثطٛس 1396ٛؿت ٝ ١ٌ٘بضاٙ،  قٞز )عجبعجبیی ١بی ٝضظقی ٗی زضُیطی ثیكتط آٛبٙ ثب ثطٛب٠ٗ

قٞز ٠ً ٌٗ٘ٚ اؾت ثط ِٛطـ  آٙ ٗی ٛب٠ٗ، ثبظیِطاٙ ٝ زیِط اخعای زض كیٖٔ تجٔیـبتی قبْٗ قٜبذت ًبضُطزاٙ، كیٖٔ

كطز ث٠ خبیِصاضی ثطٛس زض آٙ كیٖٔ ٗٞثط ثبقس. ٗؼ٘ٞلاً ؾبظٛسُبٙ ٝ ت٢ی٠ ًٜٜسُبٙ كیٖٔ تجٔیـبتی هجْ ٝ حیٚ ٛ٘بیف 

١بی ٗرتٔق، ثط ُعاضی خٔؿبت ذجطی،  ضؾبٛی ث٠ ٗربعجبٙ اظ عطین تجٔیـبت زض ضؾب٠ٛ ًٜٜس ثب اعلاع كیٖٔ ؾؼی ٗی

(. ١Park & Berger, 2010بی ػ٘ٞٗی ٝ ؿیطٟ ٗربعجبٙ ضا ثب كیٖٔ آقٜب ًٜٜس ) ٖٔ زض ضؾب١٠ٛبیی اظ كی ٛ٘بیف ثرف

ای ٠ً كطز زض ش١ٚ زاضز اضظیبثی ٛ٘بیس ٝ ث٠ عٞض ًٔی  تٞاٛس ٗؼیبض١بی اؾتبٛساضز قسٟ ِٛطـ ث٠ كیٖٔ ٝضظقی ٗی

 ٘سیبٙ ٝ ثركٜسٟ(.؛ ٗح1392ثیِی ٝ ١ٌ٘بضاٙ،  ثبقٜس )ایْ ١ب ٛكبٙ ز١ٜسٟ چبضچٞة كٌطی اكطاز ٗی ِٛطـ

 تؿریط ٗربعت ٝضظقی -2

ًٜس  تط اؾت ٝ ههس ذطیس ثیكتطی ضا ثطای یي ٛبٕ تدبضی ایدبز ٗی ١طچ٠ كطز ٗك٢ٞض ٗترهم تط ثبقس، هبٛغ ًٜٜسٟ

(Zipporah & Mberia, 2014 اُط تبییس ًٜٜسٟ چٜس ثطٛس ضا ح٘بیت ًٜس، تبثیط ثط ِٛطـ ٛؿجت ث٠ ثطٛس ٜٗلی اؾت .)

پٞض ٝ  ییس ًٜٜسٟ یي ثطٛس ضا تبییس ًٜٜس تبثیط آٙ ثط ِٛطـ ٛؿجت ث٠ ثطٛس ٗثجت اؾت )اؾ٘بػیْٝٓی اُط چٜسیٚ تب

١بی آٙ  (. ههس ذطیس یؼٜی زاقتٚ ثطٛب٠ٗ ذطیس ثطٛسی ٝیػٟ اظ عطین كطایٜس ته٘یٖ ُیطی ٠ً قبذم١1395ٌ٘بضاٙ، 

(. ِٛطـ Rice et al., 2012قٞز ) یاٛس اظ: تطخیح، ته٘یٖ یب ٗتوبػس قسٙ ثطای ذطیس آتی یي ثطٛس اٛدبٕ ٗ ػجبضت

(، اٗب ٌٗ٘ٚ اؾت Morton & Friedman, 2002ٗثجت ٗهطف ًٜٜسُبٙ ث٠ ثطٛس خبیِصاضی قسٟ ثؿیبض حیبتی اؾت )

ظازٟ ٝ حیسضظازٟ،  قٞز )هٔی اثط ٗی ایٚ ِٛطـ ثط ههس ذطیس آ٢ٛب اثطُصاض ٛجبقس، ٠ً زض ایٚ نٞضت ایٚ ػبْٗ ثی

ذطیس ٗحهّٞ حبنْ قٜبذتی اؾت ٠ً ش١ٚ اكطاز زض كطایٜس خبیِصاضی اظ آٙ (. خؿتدٞی اعلاػبت ٝ ههس 1394

 (.Kamleitner & Khair Jyote, 2013ثٜسز ) ٛوف ٗی
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 ٗٞهؼیت ٗربعت ٝضظقی  -3

١بی آٙ  ًٜٜس ایٚ ًبض ضا ثب اضظقیبثی نلبت یب ٝیػُی ًٜٜسُبٙ ث٠ ١ِٜبٕ اضظقیبثی یي ٛبٕ تدبضی ؾؼی ٗی ٗهطف

١بی ضكتبض ٗهطف ًٜٜسٟ ٗبٜٛس قٌبیت ًطزٙ، ًٞتب١ی زض ثرف  ٛیع ٛوف ٢ٗ٘ی زض ظٗی٠ٜاٛدبٕ ز١ٜس. ١یدبٛبت 

ؾبظی قسٟ اؾت،  ذسٗبت ٝ ِٛطـ ١بی ًبلا زاضز، اؿٔت، ث٠ ػٜٞاٙ اثؼبز ًٔی ٗبٜٛس حبٓت ػبعلی ٗثجت ٝ ٜٗلی ٗل٢ٕٞ

ربثی، ت٘بیْ ٗطزٕ ضا ث٠ (. تحطیق اٛت١Yee & Sidek, 2008بی ضٝاٛی زض ٗٞضز ٗربعت اؾت ) اِٛیعـ، یٌی اظ ٗٞٓل٠

ًٜٜس ٠ً ثب  ز١س ٝ ٗؼ٘ٞلاً اعلاػبت ضا ث٠ عطیوی تؼجیط ٝ تلؿیط ٗی اٛغجبم اعلاػبت ثب ا١ساف قرهی آٛبٙ ٛكبٙ ٗی

؛ 1392؛ ٗیطاثی ٝ ؿلاٗطضب ت٢طاٛی، 1392؛ اثطا١ی٘ی ٝ ١ٌ٘بضاٙ، 1390ثبٝض١بیكبٙ ١٘ؿٞ ثبقس )ٛظطی ٝ هبزضی ػبثس، 

ای ذبل ٝاثؿت٠ ١ؿتٜس، اٗب ایٚ ٝاثؿتِی  (. ١ط چٜس ٗطزٕ اظ ٛظط ػبعلی ث٠ ضؾب1392٠ٛ ػجسآٞٛس ٝ پطاذٞٛسی ٗوسٕ،

(. زض ٗٞضز ٠ًRichard & Chandra, 2005 ذٞز قٌٔی اظ ١ٞاذٞا١ی اؾت، ٗجیٚ ٛٞع ذبنی اظ ٗحتٞا ٛیؿت )

تطیٚ آ٢ٛب اؾت ٖ ثبقس اٗب ٗل٢ٕٞ تؼبْٗ ٝ ظطكیت ضؾب٠ٛ اظ ٢ٗ اثطُصاضی ضؾب٠ٛ تجٔیـبتی ٗجبحث ثؿیبضی ٗغطح ٗی

(. هٞاٛیٚ ٗطثٞط ث٠ تجٔیـبت زض ًكٞض١بی ٗرتٔق ٗتلبٝت اؾت. 1392؛ هٞچبٛی ٝ ١ٌ٘بضاٙ، 1393)حٌیٖ آضا، 

١بی چٜسٗٔیتی ثب هٞاٛیٚ تجٔیـبتی ثیكتطی زض ٗوبیؿ٠ ثب ُصقت٠ ٗٞاخ٠ ١ؿتٜس. ثطذی اظ ایٚ هٞاٛیٚ اخطای  قطًت

 (. Kanso & Nelson, 2002ز١ٜس ) ثیط هطاض ٗی١بی اؾتبٛساضزؾبظی تجٔیـبت ضا تحت تب اؾتطاتػی

 تجٔیـبت ٝضظقی -4

تٞاٙ ث٠ ایٚ ؾجت ٠ً ثیكتط زض ٗؼطو زیس هطاض زاضز، ث٠ ػٜٞاٙ اثعاض  زض ٗیبٙ اثعاض ثبظاضیبثی، تطٝیح ٝ تجٔیـبت ضا ٗی

(، اظ عطكی تجٔیـبتی ٠ً اظ ثیبٙ Christian et al., 2014ًٜٜسٟ زض ٛظط ُطكت ) ٢ٗ٘ی ثطای تبثیطُصاضی ثط ِٛطـ ٗهطف

؛ 1392ٝاهؼیت ٗحهّٞ ذٞززاضی ًٜٜس، ٌٗ٘ٚ اؾت ِٛطـ ضا ٛؿجت ث٠ ٗحهّٞ ٜٗلی ًٜٜس )ث٢ٜبٕ ٝ عٞؾی، 

(. ِٛطـ ث٠ تجٔیـبت ٛ٘بیف زازٟ قسٟ ٝاًٜف ١بی ٗثجت یب ٜٗلی ث٠ ١٘طاٟ زاضز )ػجسآٌ٘ٔی ٝ 2014ق٢لایی ثبهطی، 

 (. ١1396ٌ٘بضاٙ، 

ـبت ظٗی٠ٜ پبؾد ث٠ یي ٗحطى تجٔیـبتی ذبل ث٠ نٞضت ٗغٔٞة یب ٛبٗغٔٞة، عی یي ٗٞهؼیت ِٛطـ ٛؿجت ث٠ تجٔی

١بیی ٠ً ٛؿجت ث٠ تجٔیـبت قٌْ ٗی ُیطٛس ثط ضٝی ِٛطـ  (. ِٛطـLutz, 1985ٛ٘بیكی ذبل تؼطیق قسٟ اؾت )

 ,Lutz, 1983; Mackenzie & Lutzٗكتطیبٙ ٛؿجت ث٠ ٛبٕ تدبضی ٝ ١٘چٜیٚ ١سف ذطیس ٗكتطیبٙ، تبثیطُصاض اؾت )

1989; Mackenzie et al., 1986; Lord, 1995; Homer, 1990  اُط ١سف ٢ٛبیی تجٔیـبت، ایدبز ِٛطـ ٗثجت .)

ٛؿجت ث٠ تجٔیـبت ٝ ٛبٕ تدبضی ثبقس، اكعایف احت٘بّ ذطیس یب یي پبؾد احؿبؾی ٗثجت ث٠، یي تجٔیؾ، ٗی تٞاٛس ث٠ 

 (.  ;Brown & Stayman, 1992; Aaker & Stayman, 1990قس)ػٜٞاٙ ث٢تطیٚ قبذم اضظیبثی اثط ثركی تجٔیـبت ثب

 ؿبٓت ثٞزٙ خبیِصاضی ثطٛس ٝضظقی  -5

١ب زض ًؿت ٝ ًبض١بی ٗرتٔق ٗی ثبقٜس، ث٠ ػٜٞاٙ ٗثبّ،  ٗسیطاٙ ثبظاضیبثی ثبیس آُب١ی زاقت٠ ثبقٜس ٠ً اثطُصاضی ضؾب٠ٛ

ؿجت ث٠ زضج آٙ زض ضٝظٛب٠ٗ ضؾ٘ی پٔیؽ زضج یي آُب١ی تجٔیـبتی زضثبضٟ ٗٞاز ؿصایی زض یي ٗد٠ٔ ذبٛٞازُی ٛ

(. تجٔیـبت ث٠ ػٜٞاٙ ٝخ٠ ؿبٓت ػٜبنط اضتجبعی ؾبظٗبٙ ٛوف ٢ٗ٘ی Kotler, 1996اثطُصاضی ثیكتطی ذٞا١س زاقت )

ضا زض خ٢ت ٗٞكویت آٙ ایلب ٗی ٛ٘بیس. ثب تٞخ٠ ث٠ ٛوف تجٔیـبت زض تطؿیت اهكبض ٗرتٔق خبٗؼ٠ ث٠ ذطیس اٛٞاع 



 766.. .جایگذاری اثزبخشی الگوی ارایه

١بی ٗرتٔق اؾت  ١بی اضتوبی اثط ثركی تجٔیـبت، ترهیم نحیح ثٞزخ٠ ث٠ ضؾب٠ٟٛ ٗحهٞلات ٝضظقی یٌی اظ ضا

 (. 1392)هٞچبٛی ٝ ١ٌ٘بضاٙ، 

ضٝاٙ قٜبؾی، تجٔیـبت ٝ خبیِصاضی ثطٛس ٛكبٙ زازٟ اٛس ٠ً ٗیبٙ ػلاه٠ ثیٜٜسٟ ث٠ ضؾب٠ٛ ٝ ػٌؽ آؼْ٘ ث٠ ثطٛس١بی 

یِصاضی ثطٛس ظٗبٛی ثؿیبض ؾٞزٜٗس اؾت ٠ً اظ (. خبZhao, 2013خبیِصاضی قسٟ زض ضؾب٠ٛ اضتجبط ٝخٞز زاضز )

ٗٞهؼیت یبثی ٗثجت اؾتلبزٟ قٞز یب ٗیبٙ خبیِصاضی ٝ قرهیت خصاة زاؾتبٙ پیٞٛسی ثطهطاض قٞز، ظیطا اظ ٛظط 

ٗكتطیبٙ، خبیِصاضی ثطٛس ١٘طاٟ ثب اكطاز ٗك٢ٞض زض ضؾب٠ٛ، اثط ٗتوبػسًٜٜسُی ثطٛس ٝ پیبٕ خبیِصاضی قسٟ ضا اكعایف 

 (. Park & Berger, 2010; Boeing et al., 2013ٗی ز١س )

 یٌپبضچِی ٗحهّٞ ثب ثطٛب٠ٗ -6

یٌپبضچِی ث٠ ایٚ ٌٛت٠ اقبضٟ زاضز ٠ً ثطٛس ٝضظقی ثبیس ث٠ نٞضتی خبیِصاضی ُطزز ٝ ثب ٗحتٞای كیٖٔ چٜبٙ تطًیت 

 بثیط ثیكتطیقسٟ ثبقس ٠ً ٗربعت ٝضظقی خبیِصاضی نٞضت ُطكت٠ ضا خعئی اظ ٗحتٞای ثطٛب٠ٗ ث٠ حؿبة آٝضزٟ ٝ ت

١بی ٛبٜٗبؾت تجٔیـبتی، اثطی ٗؼٌٞؼ ثط  (. اؾتلبزٟ اظ اؾتطاتػیCorniani, 2001ثط ٗربعت ذٞا١س ُصاقت )

١ب زض پی ذٞا١س زاقت. ث٢تطیٚ ٝ ٗٞثطتطیٚ  ١بی ؿیطهبثْ خجطاٛی ثطای قطًت ١بی ضهبثتی قطًت زاقت٠ ٝ ظیبٙ ٗعیت

٠ً زض ثط حؿت قطایظ ثبظاض ١سف، ضٝیٌطز اؾتبٛساضزؾبظی یب  ضٝیٌطز زض كطایٜس١بی تجٔیـبتی، ضٝیٌطز تطًیجی اؾت

١بی تطكیؼی ٝ تجٔیـبتی تب حسی ٛیبظٜٗس  (. ًٔی٠ كؼبٓیتBackhaus et al., 2001ُیطز ) اٛغجبم ٗٞضز اؾتلبزٟ هطاض ٗی

 ,Linkبییٖ )ؾبظی ضا حساهْ ث٠ ٗؼٜی تطخ٠٘ اظ یي ظثبٙ ث٠ ظثبٙ زیِط تؼطیق ٛ٘ ؾبظی ١ؿتٜس، حتی اُط اٛغجبم اٛغجبم

تٞاٙ خ٢بٛی ٛبٗیس ٠ً ت٢ٜب ٛیبظٜٗس تطخ٠٘ ثٞزٟ ٝ ؾبذتبض آٙ ثسٝٙ تـییط ثبهی  (. ظٗبٛی ٠ً یي تجٔیؾ ضا ػ٘لاً ٗی1988

ؾبظی زض كطایٜس تجٔیـبت ث٠ ٝیػٟ زض اضتجبط ثب ٗٞاز ؿصایی، ث٠  (. ث٠ ًبضُیطی اؾتطاتػی اٛغجبمMueller, 1987ث٘بٛس )

ض ثبظاض١بی ٗرتٔق خ٢بٛی، لاظٕ ٝ ضطٝضی اؾت. ثركی اظ كطایٜس ١بی تجٔیـبتی ٛیبظٜٗس زٓیْ تلبٝت شائو٠ ٗكتطیبٙ ز

 (. Harvey, 1993ؾبظی ١ؿتٜس ) ١بی اٛغجبم اؾتبٛساضز ؾبظی ثٞزٟ ٝ ثركی زیِط ١ٜٞظ ٛیبظٜٗس ضٝی٠

 قٜبذتی ١بی خ٘ؼیت ٝیػُی -7

عی خبیِصاضی ثطٛس ٝضظقی زاقت٠ ثبقس ضی تٞاٛس ٛوف ٢ٗ٘ی زض ثطٛب٠ٗ قٜبذتی ٠ً ٗی یٌی اظ ػٞاْٗ ٢ٖٗ خ٘ؼیت

تٞاٙ ث٠ ٗیعاٙ خ٘ؼیت، تٞظیغ ؾٜی،  قٜبذتی ٗی (. اظ ػٞاْٗ ٢ٖٗ خ٘ؼیتHartzer, 1994آُب١ی اظ ٗیعاٙ زضآٗس اؾت )

 (. 1391خٜؿیت، اٛساظٟ ذبٛٞاض، ٌٗبٙ خ٘ؼیت، ٗیعاٙ اٝهبت كطاؿت، آٗٞظـ ٝ ٛػاز ضا ٛبٕ ثطز )١ٜطٝض ٝ ١ٌ٘بضاٙ، 

 ٗحهّٞ ثب ثطٛب٠ٗ اضتجبط قرهیت  -8

چِِٞٛی قرهیت ثطٛب٠ٗ ثب ٗحهّٞ ٝضظقی ٛكبِٛط اضتجبط قرهیت ثطٛب٠ٗ ثب ٗحهّٞ ٗیجبقس ٝ ثطهطاضی ایٚ 

١بی  ١بیی ث٠ ٝیػُی ثطٛسی ٠ً قجب١ت(. 2011ُصاضز )تبٗؿٞٙ ٝ ١ًٞٔی،  اضتجبط تبثیط ثؿعایی ثط ِٛطـ ٗربعت ٗی

ذتی ٝ ٝیػُی احؿبؾی اكطاز اؾت )ازیجی ٝ ١ٌ٘بضاٙ، قٜب ١بی ضٝاٙ قرهی كطز زاضز ٗؼطف ٛعزیي ثٞزٙ خٜج٠

١ب  ًٜس ٠ً ایٚ ٗٞضٞع، ٗكتطی (. زاقتٚ ثطٛسی ثب قرهیت ٗت٘بیع، ٛوف ًٔیسی زض ٗٞكویت یي ثطٛس ثبظی ٗی1393

ًٜٜسُبٙ  (. ٗهطفDoyle, 1990ز١س ) ای هٞی ثب آٙ ؾٞم ٗی ضا ث٠ زاقتٚ زضًی اظ قرهیت ثطٛس ٝ ٛیع ایدبز ضاثغ٠
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١بیی قجی٠ ث٠ قرهیت  ١٘چٞٙ اٛؿبٙ تٔوی ٛ٘ٞزٟ ٝ ث٠ احت٘بّ ظیبز اظ ثطٛس ٝ ٗحهٞلاتی ٠ً زاضای ٝیػُی ثطٛس١ب ضا

ذٞزقبٙ اؾت اؾتلبزٟ ًٜٜس. ث٠ ١٘یٚ زٓیْ ٗترههبٙ ثبظاضیبثی ث٠ زٛجبّ یبكتٚ ضا٢١بیی ثطای ٛكبٙ زازٙ ایٚ ٠ً 

 & Goversثب آ٢ٛب ثطهطاض ًطز، ١ؿتٜس ) تط قس ٝ ضٝاثظ ثٜٔسٗست ث٢تطی تٞاٙ ث٠ ٗهطف ًٜٜسٟ ٛعزیي چ٠ِٛٞ ٗی

Schoormans, 2005تٞاٛس ث٠  ًٜس ٠ً ٗی ١بی احؿبؾی كطا١ٖ ٗی (. ٝیػُی قرهیتی ثطٛس ٗؼبٛی ٛ٘بزیٚ یب اضظـ

(. زض چبضچٞة قرهیت ثطٛس، ثؼس ١یدبٙ ث٠ 1391ًٜٜسُبٙ ً٘ي ًٜس )ػعیعی ٝ ١ٌ٘بضاٙ،  تطخیحبت ثطٛس ٗهطف

قبیؿتِی ث٠ ٗؿئٞٓیت، ٗٞكویت، هبثْ اػت٘بز ٝ ١ٞـ، ثؼس اؾتحٌبٕ ث٠ ٗوبٝٗت زض خؿبضت، قبزی ٝ اٛطغی، ثؼس 

ذغطی ٝ زض ٢ٛبیت ثؼس خصاثیت ث٠ ظطاكت،  پصیطی، ثؼس نساهت ث٠ آضاٗف، ضاؾتی ٝ ثی ثطاثط ػٞاْٗ ذبضخی ٝ ضهبثت

١بی اذتهبل ٝ تٞاٙ آِٞ (. قرهیت ضا ٗی1997كطیجٜسُی ٝ ؾجي ٗٞخٞز زض قرهیت یي ثطٛس اقبضٟ زاضز )آًط، 

ظٛس  ٗت٘بیع تلٌط، ١یدبٙ ٝ ضكتبض زاٛؿت ٠ً اؾٔٞة قرهی تؼبْٗ ثب ٗحیظ كیعیٌی ٝ اخت٘بػی ١ط قرم ضا ضهٖ ٗی

 (.1393)ازیجی، ٝ ١ٌ٘بضاٙ 

 ٜٗبكغ اهتهبزی -9

ُیطی  خبیِصاضی ثطٛس ٝضظقی زض یي ثطٛب٠ٗ ٝضظقی ٗٞكن ؾجت ٗی ُطزز ٠ً هی٘ت ؾ٢بٕ قطًت اكعایف چكٖ

١سف اظ خبیِصاضی نحیح ایدبز ثیٜف ٗثجت ٛؿجت ث٠ ٗحهّٞ  (.2011ثبقس )تٞٗبؼ ٝ ١ًٞٔی، زاقت٠ زاقت٠ 

ًٜٜسٟ  (. ِٛطـ ٗهطفCowley & Barron, 2008ُطزز ) ٝضظقی اؾت ٝ ایٚ ِٛطـ ؾجت اكعایف ؾ٢بٕ قطًت ٗی

بضی ثطتط ث٠ عٞض (. ٛبٕ تدOgunsiji, 2012; Suki, 2014ٛؿجت ث٠ ٛبٕ تدبضی تبثیط ٗؼٜبزاضی ثط ههس ذطیس زاضز )

ٛبذٞزآُبٟ ثطای ٗكتطی ث٠ ٗل٢ٕٞ ًیلیت ث٢تط ٗحهّٞ اؾت. ٗكتطی ثب ذطیس یي ٗحهّٞ ثطٛس ثبٝض زاضز ٠ً زض 

ٗوبثْ پّٞ ذٞز چیع ثب اضظقی زضیبكت ًطزٟ اؾت. ٝاهیؼت ایٚ اؾت ٠ً ٛبٕ تدبضی، ١٘بٜٛس ؾطٗبی٠ یب كٜبٝضی ٝ ٗٞاز 

 (. 1388پٞض ٝ ١ٌ٘بضاٙ،  ٙ ٛوف زاضز )ٛهیطیاٝٓی٠ زض ایدبز اضظـ اكعٝزٟ ثطای یي ؾبظٗب

 كیٜٔ٘ب٠ٗ ٝضظقی  -10

زاٜٛس ٠ً قبْٗ آقٜبیی ثب ثطٛس، آقٜبیی ثب  ٗحووبٙ ػٞاْٗ ثؿیبضی ضا ثط ِٛطـ ًٔی ٗربعت ث٠ خبیِصاضی ثطٛس ٗٞثط ٗی

حٟٞ اؾتلبزٟ اظ كیٖٔ، ٗست ظٗبٙ ت٘بقبی كیٖٔ ؾیٜ٘بیی، ٛحٟٞ اضائ٠ كیٖٔ ؾیٜ٘بیی، ًیلیت ٝ اٛساظٟ نلح٠ ٛ٘بیف، ٛ

(. ػلاه٠ ١Zhao, 2013بی زاؾتبٙ كیٖٔ ؾیٜ٘بیی، ػلاه٠ ث٠ ت٘بقبی كیٖٔ ) ثطٛس خبیِصاضی قسٟ، ػلاه٠ ث٠ قرهیت

١بی ؾیٜ٘بیی اؾت. اظ خ٠ٔ٘  ١بی ؾیٜ٘بیی، ث٠ ٗؼٜی تلاـ ٗربعت ثطای ت٘بقبی كیٖٔ ًٔی ٗربعت ث٠ ت٘بقبی كیٖٔ

ًٜس  اؾت ٠ً ٗربعت زض ثبظٟ ظٗبٛی ٗؼیٜی ٗكب١سٟ ٗی ١بی ؾیٜ٘بیی ١بی ایٚ ٗتـیط، تؼساز كیٖٔ قبذم

(Reijmersdal et al., 2009ٗربعجبٛی ٠ً ث٠ ثطٛب٠ٗ .)  ای تٔٞیعیٞٛی ػلاه٠ زاضٛس ٝ آٙ ضا ثیكتطاظ زیِطاٙ ت٘بقب

 (. Zhao, 2013تطی ث٠ خبیِصاضی ثطٛس زاضٛس ) ًٜٜس، ِٛطـ هٞی ٗی

ز خبٗؼ٠ ٛؿجت ث٠ ٝضظـ زاضٛس ٝ ١طچ٠ ایٚ ٛوف ثب تٞخ٠ ث٠ ١بی ُط١ٝی ٛوكی ٗٞثط زض تـییط ِٛطـ اكطا ضؾب٠ٛ

قٜبذتی نٞضت پصیطز، اثطُصاضتط  ١بی ٗٞثط اضتجبعی ٝ ضٝیٌطز١بی ضٝاٙ ٗلاحظبتی چٞٙ قٜبذت ٛیبظ١ب، ضٝـ

١بی ٛٞ زض ثیساضی  تٞاٛس زض تٞؾؼ٠ ثب اٛتكبض ٝ ُؿتطـ اٛسیك٠ (. ٝؾبیْ اضتجبط خ٘ؼی ٗی1378ذٞا١ٜس ثٞز )١ًٞٚ، 

(. ِٛطـ 1386ػ٘ٞٗی ٝ تٜٞیط اكٌبض ػ٘ٞٗی، ٛوف ٗٞثط، آٗٞظـ ز١ٜسٟ ٝ ض١جطی ًٜٜسٟ ایلب ًٜٜس )ًطزی، ٝخساٙ 
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١بی  ١بی تٔٞیعیٞٛی اؾت. اظ خ٠ٔ٘ قبذم ظیبز ٗربعت ث٠ خبیِصاضی ثطٛس ٝضظقی حبنْ ػلاه٠ ٝاكط آٛبٙ ث٠ ثطٛب٠ٗ

بعجبٙ زض ثبظٟ ظٗبٛی ٗكرهی ٗكب١سٟ ١بی ٝضظقی اؾت ٠ً ٗر ثؿیبض ظیبز خبیِصاضی ثطٛس ٝضظقی تؼساز ثطٛب٠ٗ

 (.Zhao, 2013ٛ٘بیس ) ٗی

 منابع
ًٜٜسُبٙ ث٠ ذطیس  (. ثطضؾی ػٞاْٗ ٗٞثط ثط ِٛطـ ٝ ههس ٗهطف1391اثطا١ی٘ی، ع.؛ خؼلطظازٟ ًٜبضی، ٕ.، ثعضُی ٗبًطاٛی، نبثط. )

 .1-34: 3، ق٘بضٟ 2بثی ٛٞیٚ، زٝضٟ ٗحهٞلات خؼٔی ثطٛس١بی ًٓٞؽ زض نٜؼت پٞقبى )ٗغب٠ٓ ٗٞضزی: ق٢ط ؾبضی(، تحویوبت ثبظاضی

١بی قرهیتی ٗهطف ًٜٜسٟ ٝ قرهیت ثطٛس )ٗغبٓؼ٠ ٗٞضزی:  (. ثطضؾی اضتجبط ثیٚ ٝیػُی1393ازیجی، ٙ.، ًبظ٘ی، ع.، ٗح٘سی، ٕ. )

  .105-124: 11، ق٘بضٟ 6زاضٛسُبٙ ٝ ذطیساضاٙ ذٞزض١ٝبی ثطٛس ١یٞٛسای زض ق٢ط انل٢بٙ(، ًبٝـ ١بی ٗسیطیت ثبظضُبٛی، زٝضٟ 

ًٜٜسُبٙ  ١بی ٗك٢ٞض زض تجٔیـبت ثط ِٛطـ ٗهطف (. ثطضؾی تبثیط اؾتلبزٟ اظ تبییس ًٜٜس1396ٟظاز، ٕ.، ظاضػی، ى. ) پٞض، ٕ.، ثحطیٜی اؾ٘بػیْ

 .1-22: 1، ق٘بض7ٟٛؿجت ث٠ تجٔیؾ، كهٜٔب٠ٗ تحویوبت ثبظاضیبثی ٛٞیٚ، ؾبّ 

٘ٞٗی ٛوف ٝ كطایٜس ٝ اؾتطاتػی، تطخ٠٘: ٗح٘س اػطاثی ٝ زاٝٝز ایعزی، (. ضٝاثظ ػ1386ایدی، ٝ.، آٝٓت، ف.، ً٘طٝٙ، ٍ.، ٝیٌٔبًؽ، ز. )

 ت٢طاٙ: ٛبقطزكتط پػ١ٝف ١بی كط١ِٜی، چبح اّٝ.

. زٝٗیٚ DTBP(. اضظیبثی ػٞاْٗ ٗؤثط ثط ههس ذطیس ایٜتطٛتی ثٔیظ هغبض ثط ٗجٜبی ٗسّ 1392اكطٝظ، ٙ. ) ایْ ثیِی، ـ.، قب١طٝزی، ى.، زّ

 .179-164، اؾتبٙ ُٔؿتبٙ، ٗٞؾؿ٠ آٗٞظـ ػبٓی ؿیطاٛتلبػی حٌیٖ خطخبٛی: ١٘بیف ٗٔی ػٕٔٞ ٗسیطیت ٛٞیٚ

١بی ٝضظقی ضازیٞاظ زیسُبٟ ٗترههبٙ حٞظٟ  (. ثطضؾی ٛوبط هٞت ٝ ضؼق ثطٛب1397٠ٗآضیبٜٗف، ا.، ًكِط، ؼ.، هبؾ٘ی، ح.، ١ٜطی، ح. )

 .81-91: 16ق٘بضٟ ،7ٗسیطیت ٝضظقی ٝ ثطٛب٠ٗ ؾبظاٙ ضازیٞ، پػ١ٝف ١بی ٗؼبنط زضٗسیطیت ٝضظقی، ؾبّ 

ًٜٜسٟ زض ذسٗبت ٝضظقی )ٗغبٓؼ٠  (. تحٔیْ ضاثغ٠ ثیٚ ٓصت، اِٛیرتِی، ِٛطـ ث٠ تجٔیؾ ٝ ههس آیٜسٟ ٗهطف1392ث٢ٜبٕ، ٕ.، عٞؾی، ط. )

 .47-60: 3، ق٘بضٟ 2ٗٞضزی: زاٛكدٞیبٙ زاٛكِبٟ ت٢طاٙ(، پػ١ٝف ١بی ًبضثطزی زض ٗسیطیت ٝضظقی، زٝضٟ 

 بعبت ٗتوبػسُطا٠ٛ ٝ تجٔیؾ، ت٢طاٙ: ؾ٘ت.(. اضتج1394حٌیٖ آضا، ٕ. ع. )

١بی  ١بی خ٘ؼی زض تٞؾؼ٠ ٝضظـ. ٗسیطیت اضتجبعبت زض ضؾب٠ٛ (. ٛوف ضؾب1392٠ٛذبٓسیبٙ، ٕ.، ٗهغلبیی، ف.، ن٘سی، ٕ.، ًیب، ف. )

 .48-55: 2، ق٘بضٟ 1ٝضظقی، زٝضٟ 

 .5تحوین ٝ تٞؾؼ٠ نسا : (. زضآٗسی ثط خبٗؼ٠ قٜبؾی ضازیٞ، ت٢طاٙ: اٛتكبضات 1381ذدؿت٠ ثبهطظازٟ، ح. )

(. ثطضؾی ػٞاْٗ ٗٞثط ثط اضظیبثی ِٛطـ ٗهطف ًٜٜسُبٙ اظ تٞؾؼ٠ 1392ز١وبٛی ؾٔغبٛی، ٕ.، ٗح٘سی، ا.، پٞضاقطف، ی.، ؾبی٠ ٗیطی، ى. )

 .85-104: 1، ق٘بضٟ 5ثطٛس، كهٜٔب٠ٗ ٗسیطیت ثبظضُبٛی، زٝضٟ 

 .37ظ زیسُبٟ خبٗؼ٠ قٜبؾی(، هٖ: ػغط یبؼ: (. آؾیت قٜبؾی ٛؿْ خٞاٙ )ا1386ؾوبظازٟ، ٕ.، ًطی٘ربٛی، ح. ) 

 .27(. تجٔیـبت پ٢ٜبٙ زض ثبظاضیبثی. ت٢طاٙ، اٛتكبضات ثبظاضیبثی: 1390ؾٔی٘بٛی ثكٔی، ع.، عبٓجی، ٝ. )

(. ؾٜدف ٗیعاٙ تٞخ٠ ٗطزٕ ق٢ط ٗك٢س ث٠ تجٔیـبت ثبظضُبٛی پرف قسٟ اظ ؾی٘بی ٗحٔی. 1390قبٟ ٗح٘سی، ع.، اح٘سی اؾٌٞیی، ٙ. )

 .217-231: 13، ق٘بضٟ 6ٓؼبت ضؾب٠ٛ ای، ؾبّ ٗد٠ٔ ٗغب

(. تؼییٚ ٝ ٗوبیؿ٠ ػْٔ ت٘بیْ ٗكتطیبٙ ث٠ ذطیس ًبلا١بی ٝضظقی ذبضخی اظ 1392نبزهی، ض.، ًكِط، ؼ.، هبؾ٘ی، ح٘یس.، ًبضُط، ؽ. ع. )

 .25: 2 ، ق٘بض١2ٟبی ًبضثطزی زض ٗسیطیت ٝضظقی، زٝضٟ  ًٜٜسُبٙ، پػ١ٝف زیسُبٟ تٞٓیسًٜٜسُبٙ، كطٝقٜسُبٙ ٝ ٗهطف

(. تسٝیٚ آِٞی خبیِصاضی ٛبٕ تدبضی ثب ضٝیٌطز ٗجتٜی ثط ٛظطی٠ زازٟ ثٜیبٙ، 1396ٛؿت، ؼ. ٕ.، ٗسٛی، ؼ.، اقطكی ػوسا، ط. ) عجبعجبیی

 .157-172: 4، ق٘بضٟ 7كهٜٔب٠ٗ تحویوبت ثبظاضیبثی ٛٞیٚ، ؾبّ 
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ًٜٜسُبٙ ٗحهٞلات ٝضظقی ثب  ٞاْٗ ٗٞثط ثط ضكتبض ٗهطف ثٜسی ػ (. ضتج1396٠زٝؾت ه٢لطذی، ا. ) ػجسآٌ٘ٔی، ح.، ٗیطظاظازٟ، ظ.، ػٔی

 .471-488: 3، ق٘بضٟ 9، ٛكطی٠ ٗسیطیت ٝضظقی، زٝضٟ AHPاؾتلبزٟ اظ 

١بی قٜبذتی ٝ ػبعلی ثط ت٘بیلات ضكتبضی، ٗسیطیت ثبظاضیبثی، زٝضٟ  (. ثطضؾی تبثیط اضظیبثی1392ػجسآٞٛس، ٕ. ع.، ٝ پطاذٞزی ٗوسٕ، ح. )

 .93 -107: 19، ق٘بضٟ 8

(. ثطضؾی اضتجبط ثیٚ اضظـ ٝیػٟ ثطٛس ثب ١٘رٞاٛی قرهیت ثطٛس ٝ ٗكتطی. كهٜٔب٠ٗ 1391ػعیعی، ـ.، خ٘بٓی ًبپي، ـ.، ضضبیی، ٕ. )

 .63-81: 4، ق٘بض2ٟتحویوبت ثبظاضیبثی ٛٞیٚ، زٝضٟ 

 (. اضتجبعبت ؾیبؾی )اضتجبعبت، تٞؾؼ٠ ٝ ٗكبضًت ؾیبؾی(، ت٢طاٙ: ػٕٔٞ ٛٞیٚ.1386ػٔٞی، ح. )

(. ثطضؾی تبثیط ػٞاْٗ ظٗی٠ٜ ای ثط اثطثركی خبیِصاضی ثطٛس زض كیٖٔ ١بی ؾیٜ٘بئی، ٗسیطیت ثبظضُبٛی، 1394زٟ، ظ.، حیسضظازٟ، ى. )ظا هٔی

   .679-698: 3، ق٘بضٟ 7زٝضٟ 

بظاضیبثی زض ضكتبض (. ثطضؾی تبثیط اٛٞاع تجٔیـبت ضؾب٠ٛ ای ث٠ ػٜٞاٙ یٌی اظ اؾتطاتػی ١بی ث1392ٛیب، ـ.، اهجبّ، ض. ) هٞچبٛی، ف.، ١بقٖ

 .103-120: 20ذطیساضاٙ ذٞزضٝی ؾٞاضی. ٗد٠ٔ ٗسیطیت ثبظاضیبثی، ق٘بضٟ 

(. ثطضؾی تبثیط تلبٝت ١بی ثیٚ كطزی ٗربعجبٙ زض تٌٜیي ١بی تطًیجی تطكیغ: 1392كط، ٝ. ) ه٢طٗبٛی، ا.، حویوی، ٕ.، ٗؤٜٗی، ٕ.، ٛبنحی

 .3-25: 2، ق٘بضٟ 26تٞؾؼ٠، زٝضٟ خبیِصاضی ثطٛس زض كیٖٔ ١بی ؾیٜ٘بیی. كطآیٜس ٗسیطیت ٝ 

١بی ُط١ٝی ٝ ٗغجٞػبت زض ٝضظـ ایطاٙ، عطح پػ١ٝكی، پػ١ٝكٌسٟ تطثیت ثسٛی ٝ ػٕٔٞ  (. ثطضؾی ٛوف ضؾب1386٠ًٛطزی، ٕ. ض. )

 .43: 2ٝضظقی، 

 كی، ت٢طاٙ.(. تـییط ِٛطـ ٝ تبثیط اخت٘بػی، تطخ٠٘: ػٔیطضب ًٔسی، ت٢طاٙ: زاٛكِبٟ ػٕٔٞ ث٢عیؿتی ٝ تٞاٛجر١ًٞ1378ٚ، آ. )

 .١727بی اضتجبعبت، ٗتطخٖ: ٗطتضی ٛٞض ثرف ٝ ١ٌ٘بضاٙ، ت٢طاٙ: ٛكط خِْٜ، چبح اّٝ:  (. ٛظطی1384٠ٓیتْ خبٙ، ا. )

(. ضاثغ٠ ثیٚ ٢ٗبضت ١بی ُٞـ زازٙ ثب ٝیػُی ١بی قرهیتی ثطٛب٠ٗ ؾبظاٙ ٝ ٗدطیبٙ 1392ٗح٘سی، ٕ.، هبؾ٘ی، ح.، ًكٌط، ؼ. )

 .7-13: ١3بی ٝضظقی ؾبّ اّٝ، ق٘بضٟ  اضتجبعبت زض ضؾب٠ٛ ٝضظقی ؾبظٗبٙ نسا ٝ ؾی٘ب، ٗسیطیت

پػ١ٝكی ٗغبٓؼبت  -ًٜٜسُبٙ. كهٜٔب٠ٗ ػٔ٘ی (. ثطضؾی ػٞاْٗ ٗٞثط ثط ِٛطـ ٝ ههس ذطیس ؾجع ٗهطف1393ٗح٘سیبٙ، ٕ.، ثركٜسٟ، م. )

 .68-39: 75ٗسیطیت )ث٢جٞز ٝ تحّٞ(، زٝضٟ ثیؿت ٝ ؾٕٞ ق٘بضٟ 

 یس ثبظاضیبثی، اٛتكبضات حطٝكی٠، ت٢طاٙ: چبح اّٝ.(. تجٔیـبت اظ ز1379ٗح٘سیبٙ، ٕ. )

(. اضظیبثی ػٞاْٗ تبثیطُصاض ثط ضكتبض ذطیس آٛی )ٗغبٓؼ٠ ٗٞضزی: ذطیساضاٙ پٞقبى ٝ آجؿ٠ خسیس زض پبؾبغ١بی 1392ٗیطاثی، ٝ.، ت٢طاٛی، ا. )

 .107-132: 2، ق٘بضٟ 3ًطج(، تحویوبت ثبظاضیبثی ٛٞیٚ، زٝضٟ 

(. ضاثغـ٠ ی كط١ٜـَ ؾبظٗبٛی ثب ث٢طٟ ٝضی ًبضًٜبٙ: ثی٘بضؾتبٙ ١بی ػ٘ٞٗی 1388ی، ح.، ١ـسایتی، ؼ. ح. )پٞض اٗیط، ا.، ضئیؿـ ٛهیطی

 .24-35:17، ق٘بض12ٟآٗٞظقی زاٛكِبٟ ػٕٔٞ پعقٌی ایـطاٙ، كهٜٔب٠ٗ ٗسیطیت ؾلاٗت، زٝضٟ

بٛی )ٗٞضز ٗغبٓؼ٠: زاٛكدٞیبٙ زاٛكٌسٟ ٗسیطیت (. اضائ٠ ٗسٓی خ٢ت ثطضؾی ػٞاْٗ ٗٞثط ثط ضكتبض ذطز ٛب1390٢ُٛظطی، ٕ.، هبزضی ػبثس، ا. )

 .127-140: 10، ق٘بضٟ 3زاٛكِبٟ ت٢طاٙ(، ٗسیطیت ثبظضُبٛی، زٝضٟ 

(. عطاحی آِٞی ثبظاضیبثی ُطزقِطی ٝضظقی زض ایطاٙ، چٌیسٟ ١1388ٜطٝض، ا.، احؿبٛی، ٕ.، اكتربضی، ض.، ١ٜطی، ح.، ؿلٞضی، ف. )

 .74ثسٛی ٝ ػٕٔٞ ٝضظقی زض ت٢طاٙ : ٗوبلات ١لت٘یٚ ١٘بیف ثیٚ آ٘ٔٔی تطثیت 
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