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 چكیده

 یرگزارشگ ،یحسابدار نیو قوان هاهیرو ها،ستمیدر س یاصلاحات شامل مجموعه نینو یعمومی مال تیریمد

و  تیشفاف یارتقا ،یمؤثر و کارا از منابع مال منظور استفادهبه یو کنترل داخل یحسابرس ،یزیربودجه ،یمال

می عمو یمدیریت مال یابعاد الگو یو بررس ییپژوهش، شناسا از ایناست. هدف  یدر بخش عموم ییگوپاسخ

از در یموردننوین بوده است. در این مطالعه از روش کیفی و رویکرد زمینه بنیان استفاده شده است. اطلاعات 

نفر از خبرگان گردآوری و تحلیل شده است. بر اساس  93با  افتهیساختارمهیناز طریق مصاحبه  8931سال 
حدودیت ی و مالمللنیبقانونی و  و الزاماتافزایش انتظارت شهروندان  به باتوجهی انجام شده، هامصاحبهتحلیل 

ی، زیربودجهنظام  شامل یعمومی مدیریت مالی هانظامشدید منابع مالی در کشور لازم است اصلاحاتی در زیر 

ی خدمات، نظام مالیاتی، نظام گردش مالی و نظام مدیریت عملکرد صورت گیرد. همچنین گذارمتیقنظام 

های حسابرسی و کنترل داخلی و مدیریت مصرف منابع برای ی از اجرا، بهبود سیستمگذاراستیسکیک تف

واملی ع ریتأثحرکت به سمت مدیریت مالی نوین در بخش عمومی ضروری است. البته در این زمینه باید به 

 ییهاتیقابلد ظرفیت و ، رهبری و مدیریت، دخالت سیاستمداران و نیز وجوهاارزشهمچون فرهنگ، هنجارها و 

یی و تمرکززدای، ساختار سازمانهای اطلاعات یکپارچه و اصلاحاتی در نظیر تجهیزات و فناوری، سیستم

صورت گیرد. اصلاح نظام مدیریت  هاهیروی و استقرار نظام انگیزشی و اصلاح قوانین و مقررات وریپذانعطاف

ی، ورهرهب ، افزایشفساد و فقر کاهش، یرفاه اجتماع ایشیی، افزو پاسخگو یتشفاف یشافزا سبب یعموممالی 

 .شودمی خوب ی و حکمرانیو کاهش بروکراس یمدار شهروند
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 مقدمه -1

 دیأکت یعمومدهند. مدیریت مالی نظام مدیریت مالی عمومی را شهروندان جامعه تشکیل می نفعانیذ

 یمومعهدف نظام مدیریت مالی  ترینمهم نیاست؛ بنابرا یعمومبر مدیریت منابع و مصارف در بخش 

یریت ی اخیر نحوه مدهاسالوجود در توان ارتقای رفاه و رضایت شهروندان قلمداد نمود. با اینمی را

عوامل مختلفی همچون عوامل سیاسی و اقتصادی قرار گرفته است و  ریتأثتحت  ،بر منابع و مصارف

نیازهای شهروندان با  نیتأمراستای  در یعموماین موضوع موجب شده است تا مدیریت مالی 

 (. 00، 9083، 8پارکر و همکاران) یی مواجه شودهاچالش

نامیده  هادولت یعموم وخرجدخل اصطلاحاًآنکه  کردنهیهز و نحوهمنابع  نیتأمنحوه  مسئله

ه ک ها بوده استحکومتی اصل دغدغه عنوانبه، هیاول یاسیسی هانظامی ریگشکلبدو از  شودیم

ردان و حکمرانان، مدولتنهاد علاوه بر ی مردماسیس یهانظام، بنا به تشکیل مسئلهبعدها این 

و  یلادیم 83و  80مدرن در قرون  یهادولتی ریگخود نمود. شکل ریدرگنیز شوندگان را حکومت

ی مذکوردر پی داشت که هادولتجدیدی برای  فیوظاتکالیف و ، "شهروند"به "تیرع"واژه  رییتغ

 شهرونداننیز امور بود و  نیا یهانهیهز نیجهت تأم اتیاخذ مال قیخود مستلزم کسب درآمد از طر

، شدنداینکه این وجود چگونه و کجا هزینه مینسبت به  (دولت ییزادرآمدی عنوان منبع اصلبه)

مانند آن ی اساسی هاموازات تکامل مؤلفهدولت مدرن و به تشکیلبا . دادندنشان می تیحساس

 ؛یعموم یهایقوا، احترام به حقوق بشر و آزاد کی، تفکیقانون اساسگرایش به قانون و  حکومت

به شهروندان و  یکرد وجوه عمومنهیاخذ و هزنحوه دولت نسبت به  یمال ییپاسخگو تیمسئول

 شد هرفتیسالار پذو مردم کیدموکرات یاسیاصل مهم نظام س کی عنوانبهمجلس  آنان در ندگانینما

های ها و نتایج فعالیتهمچنین برای آگاهی مردم از تصمیم .(939، 8931، نژاد یفاضلی و زارع)

ی عمومی و هموارسازی جریان اطلاعات از مسئولان به مردم، حسابداری سازدولت به صورت شفاف

و گزارشگری مالی و داشتن مدیریت مالی عمومی نوین درخور از ابزارهای آن است )رحمتی و پور 

 (. 8400زمانی، 

 هبود یعمومهایی در زمینه منابع و مصارف بخش شامل گزارش گذشته درمدیریت مالی عمومی 

ی نظام ریکارگبهدادند. امروزه آن اهمیت نمی به یعمومبخش  اندرکاراندستاست و به طور ویژه 

 نسبت یعمومخواهان از بخش ی یافته است زیرا طیف پاسخاندهیفزا تیاهم یعموممدیریت مالی 

اسخگویی (. علاوه بر این پ00، 9083به دنیای قدیم رشد بسیار زیادی داشته است )پارکر و همکاران، 

به  باشد.یی دولت و حاکمیت میگوپاسخسطح و کیفیت  دهندهنشانسطح کلان  در یعمومبخش 
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ارتقای سطح آن بسیار حائز اهمیت است و  و یعمومیی در بخش گوپاسخ ندیفراهمین دلیل بهبود 

توان می را یعمومیی در این بخش کمک کند. مدیریت مالی سنتی گوپاسختواند به بهبود کیفیت می

ی رفع تکلیف قانون منظوربهی را اشدههای تعیین نظامی کاربردی تعریف کرد که گزارش عنوانبه

 نیأمتنمود و به نیازهای اطلاعاتی شهروندان و خود در زمینه منابع و مصارف بهصورت سالانه ارائه می

یی بخش عمومی به شیوه سنتی امروزه گوپاسخبوده است. بدیهی است که  تفاوتیباین اطلاعات 

ی را انهیهبتوانند بر اساس چنین اطلاعاتی تصمیمات مورد قبول ذینفعان نیست زیرا ذیینفعان نمی

گویی عمومی، استفاده از رویکرد جدید نظام منظور تقویت زیربنای پاسخاتخاذ کنند. یک راهکار به

کند که نظام مدیریت مالی ( بیان می9080)9چزمدیریت مالی، یعنی مدیریت مالی نوین است. سان

های نمونه سیستم عنوانبهی جامعه نیست. ازهایبا نهای بخش عمومی، مطابق موجود در سازمان

آینده  دازانچشم دادن نشانریزی مبتنی بر عملکرد و مدیریت مالی سنتی از توانایی لازم برای بودجه

بهای  لیوتحلهیتجزاز توانایی لازم در زمینه  هاستمیساین  به شهروندان برخوردار نیستند. همچنین

 یعمومگویی بخش ی فوق و اهمیت پاسخهاضعفباشند. وجود نمی برخوردار یعمومتمام شده بخش 

مدیریت )ی جدید از مدیریت مالی عمومی اشاخهکارگیری شود تا طراحی و تبیین و بهمی موجب

های مدیریت مالی و گزارشگری عمومی، ی از اصلاحات زیر نظاممالی عمومی نوین( ضرورت یابد. یک

سازی سیستم حسابداری تعهدی بر متغیرهای اصلاح نظام حسابداری است. چنانچه بررسی تأثیر پیاده

سازی سیستم حسابداری تعهدی در بخش کلان اقتصادی در کشور نیوزلند نشان داد که پس از پیاده

درصد تولید  91درصد تولید ناخالص داخلی به  01ص دولت نیوزلند از ی مالی ناخالهایبدهعمومی، 

 (. 9، 9000، 9است )پاکس افتهیکاهشناخالص داخلی 

گرفته پیرامون شناخت مزایای حسابداری تعهدی در اتحادیه اروپا، مشخص شد در مطالعه صورت

ن اتحادیه گویی ایبهبود فرایند پاسخکارگیری مبنای تعهدی حسابداری در اتحادیه اروپا منجر به که به

کارگیری مبنای تعهدی حسابداری در اتحادیه اروپا مستلزم تغییر قوانین و شود. همچنین بهمی

 (. 89، 9003، 4مقررات مالی کنونی اتحادیه اروپا است )مکندریک

نشان  گرفتهمطالعات صورت ها به حسابداری تعهدیدولت یشگرا یلدلا یبررس در خصوص

عهدی ت حسابداری ترین عامل حرکت از حسابداری نقدی بهمهمی و کنترل یریتیمد یلکه دلا دهدیم

یجی تدر یمتحده حرکت ایالاتبوده است.  یوزلندو ن یاانگلستان، استرال یکا،متحده آمر یالاتدر ا

آن  یالاتاز ا یبرخ 9009سال  تا آغاز نمود و تنها یشها پسوی حسابداری تعهدی را از مدتبه

تعهدی را در بخش عمومی  حسابداری 9009. کانادا در سال گرفتندیکار محسابداری تعهدی را به
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 یشکل کامل در بخش عموم را به تعهدی حسابداری 9000به خدمت گرفت و انگلستان در سال 

یت ری سیستم مدیاثربخشکشورهای آفریقایی در خصوص بررسی  تجربه(. 1، 9001، 1تودور) اجرا کرد

 یعمومهای مدیریت مالی بخش داد که در طول چند دهه گذشته، سیستم نشان یعموممالی بخش 

منظور رفع این نقاط ضعف، نظامی تحت و به همین دلیل ضرورت دارد تا به اندنبودهمناسب  چندان

هبود منظور بو رویکردهایی را به ندهایفراعنوان مدیریت مالی عمومی نوین توسعه یابد، و از آن نظام، 

 (.0، 9080، 0نمود )آندرس و همکاران استخراج یعمومهای مالی بخش سیستم

نظام حسابداری از نقدی به  ییرآثار تغ یبررس گرفته در کشور آلمان در خصوصمطالعه صورت 

دشواری  این از یمواجه است، بخش مهم یادیهای زبا دشواری ییرتغ ینکه ا دادیتعهدی نشان م

 3بیکر) باشددر عمل می یدآن با نظام جد یگزینیتوسط حسابداران و جا یدنظام جد یرشمربوط به پذ

 استانداردهای یرشعدم پذ یلدلا فنلاندگرفته در کشور (. مطالعه صورت94، 9089همکاران، و 

قادر  هلاند کفنکشور در  یساختار مناسب و قوی حسابداری سنت حسابداری نشان داد که المللیبین

 استانداردهای حسابداری یرشمانع پذ ترینتعهدی هستند، مهم صورتبهی مال یدادهایبه ثبت رو

حسابداری  ستمیس تاریخی و نفوذ و سابقه یفرهنگ یلدلا ید شدتأک در این مطالعهباشد. میالمللی بین

استانداردهای  پذیرش مهم عدم یلکشور، از دلا یندر جامعه حسابداری ا 1فنلاند یبخش عموم

 .گرددیمحسوب م المللیینب

به اینکه غالب کشورها، از جمله کشور ما، در راستای تغییر نگرش در الگوی مدیریت  توجه با

و در این مسیر نیز در حال پیشروی هستند، بررسی  انددهیرس درک عمیقی بخش عمومی خود به

 .کندیمدیریت، ضرورت انجام این پژوهش را توجیه م اصلاحات این شیوه یریکارگبه پیامدهای

همچون تغییر در سیستم حسابداری از  کشور نیز برخی اصلاحات نهادهای مسئول در بخش عمومی

ر ب یزیربودجه اند، همچنین مسئلههای بخش عمومی به کار گرفتهنقدی به تعهدی را در دستگاه

عنوان موضوع روز و در حال اجرایی شدن است و به مبنای عملکرد در دستور کار دولت قرار گرفته

کشور مطرح است. علاوه بر این در زمینه حسابرسی عملیاتی اقداماتی انجام شده  بخش عمومی در

در ابتدای راه اجرای منسجم این اصلاحات قرار دارد و امید است در گذر  است، اما همچنان کشور

کشور پیامدهای مطلوبی رخ  ماهیت بخش عمومی رفتنگ نظر زمان همراه با مطالعه، شناخت و در

چنانچه این مفهوم را  ،با توجه با مباحث مطرح شده پیرامون مفهوم مدیریت مالی عمومی نویندهد. 

لازم است تا اجزای اصلی مرتبط با مفهوم مدیریت  ،قرار گیرد مدنظرعنوان پدیده مورد بررسی به

قیق پرسش تح رونیا ازالزامات و پیامدها( مورد تبیین قرار گیرد. ، هازهیانگمالی عمومی نوین )یعنی: 
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 ییمدهاای، الزامات و پهازهیدر کشور چه انگی عمومی نوین مال تیریمد یریکارگبهحاضر این است که 

 دارد؟

 

 مبانی نظری و پیشینه تحقیق  -2
 کردیرو یبر مبنا ستمیقرن نوزدهم تا اواخر قرن ب مهیمختلف از ن یاداره امور عمومی در کشورها

 کی یبر سازمان دولت مدرن را بر مبنا گرفت. ماکس وصورت می عمومی سنتی تیریمد غالب

 منافع ریدر جهت تأمین نظم و سا یمراتبساختار سلسله یکرد که بر مبنامی فیتوص یسازمان عقلان

 دارها -ت اسیس ییجدا هیمتأثر از نظر نیسنتی همچنعمومی  تیریبنا نهاده شده است. مد یاجتماع

بخش  یمدآآوردن کار دستبهی برا "80لوریت کیفردر" یتیریمد یشنهادهایو پ "3لسونیووودرو"

 یدر کشورها یلادیم 8310اما به طور خاص از دهه (. 9009، 88)هیوقس افتی گسترش ی،خصوص

رو به افول  یمرکز یهادولتی مال طیشرا یآمدن نرخ رشد اقتصاد نییهمچون پا یلیبه دلا یغرب

کرد،  دایپ شیافزا یکرد وجوه عموم نهیهز ینسبت به چگونگ شهروندان تیحساس جهینهاد و در نت

 دندیمدتر گردآتر و کارمعقولانه کرد منابع عمومی به صورت نهیهز و صیها وادار به تخصلذا حکومت

 .(99، 8931،فرییدانا) شد یاساس راتییدچار تغ زینی ریزی دولتبودجهی ندهایو فرا

 در اهداف رییکه با تغ نینو یمال تیریمد ینیگزیو جا یمال تیریبه مد ینگاه سنت رییامروزه با تغ

ی( بخش خصوص) بازار یارهایآن استفاده از اصول و مع یاصل یآن همراه است و مبان یکردهایرو و

سپاری اداره امور در انجام امور و برون، جلب مشارکت مردم یعموم تیریو مد یدر بخش دولت

سطوح دولت و  هیدر کل یو اثربخش یی، کاراییجوصرفهی هاارزش تحقق تلاش جهت ،یعموم

 کردیو رو یورود یهاکنترلی جا به محوریمشتر کردیو روی خروج یهاکنترلی نیگزیجا

ریزی با تحولات بودجه عمومی در بخش بودجه و هیمال نظام(. 9009، 89است )آزوما محورفرایند

ریزی هبودج جیعنوان مدل رابهمبتنی بر عملکرد  ریزیبودجه کهیطورروبرو شده است؛ به ینیادیبن

 ها معطوف بهشده و متناظر آن در مرحله نظارت بر بودجه نگاه رفتهیمختلف پذ یهای حقوقدر نظام

اده از هدف استف با هانگرش رییبه دنبال تغ میپارادا نیگشته است. ا "عملکرد  یحسابرس "مفهوم 

 ندیدر فرایی شامل تمرکززدا میپارادا نیا یباشد. عناصر اصلمیی در بخش عموم یسنتی کردهایرو

 یابر سازوکاره یمبتنی کردهایاستفاده از رو شیافزا(، اریاخت ضی)تفو ارائه خدمات عمومی تیریمد

 انیهای مشترها و خواستهخروجی ،یعملکرد جیأکید بر نتات شیبازار، رقابت در ارائه خدمات و افزا

 .(4، 8939ی و همکاران، باباجان) باشندمیی( عموم کنندگان خدماتاستفاده عنوانبه)
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آن به  یصدرآمدها، تخص یانهای دولت ازجمله جرفعالیت همه یبخش عموم یمال یریتمد

 رییابس کهی. درحالیردگشده را در برمی مخارج و حسابداری برای وجوه مصرف مختلف، هایفعالیت

لمللی ابین دارند که با استانداردهای یو مقررات متقن ینقوان ینهزم ینتوسعه در ادرحال از کشورهای

. (949، 9081، 89)متئو و همکاران مشکل متداول است یف یکاجرای ضع ی، ولکندمی مطابقت

ی سازیو خصوص دولت نقش در کاهش ماجرا نیا حلراه معتقدند که یعمومی انتخاب تئور انیحام

 توانیم را هادولتیی ناکارا رفع راهکار باورند که نی. آنها بر اشودیم خلاصه آنها هایفعالیت شتریب

 جهیتدرن ویی کارا و رقابت بازاری هامفهومی بر مبنا آنها هایفعالیت و اتیعمل اصلاح و مدل دیتجد با

ی رابی چارچوبو  زهیانگ ،یعموم انتخابی تئور. کرد برطرف نهادها، لیقب نیا کردنی بازرگان شبه

مدیریت مالی عمومی  آن تبعبه و عمومی نوین تیریمد میپارادا و طرح تیریمد عیس و اصلاحات

 یشمنابع و افزا محدودیت. است آورده فراهم ،اجرا درآمده به هادولت ازی اریبس لهیوسبه که نوین

ر عمومی باشد. دبودجه شهروندان باعث شده است بخش عمومی به دنبال استفاده مؤثرتر از  یتقاضا

 ی،دولت عوامل اجراییتوسط  یمنابع مال یریتبا نحوه مد رابطه دری اصلاحات مختلف یت،وضع ینا

چنانچه ت. اس همناسب اجرا شد حاکمیتو  ییپاسخگو یت،شفاف یفیت،ک ی،اثربخش یی،کارای جستجو

ی یری شفافیت و پاسخگویگاندازهگفته شده است حجم وسیعی از تحقیقات به دنبال معیاری برای 

 یحسابدار ی،ساختار سازمان ،ریزیاصلاحات بر بودجه ینا(. 8933هستند )طاهری عابد و همکاران، 

 مدیریت مالی عمومی است تحت مفهومگذارد، و آنها ممکن می تأثیری های قانونو سیستم یریت،مد

عمومی یریت مدل مد مدیریت مالی عمومی نوین قسمتی ازشوند. اصلاحات  یبندطبقه 84نوین

 یعمومیریت مد یکردن مدل سنت یزهمدرن یدر تلاش برا 8310و  8330که در دهه  است 81نوین

مدل  .آمد به وجوده بود، منسوخ شد ی،و اجتماع یاسیدر ابعاد س یاقتصاد راتییتدریج با تغبه که

های بخش سازمانیندهای ساختارها و فرا درحساب شده  ییراتشامل تغ"عمومی نوین یریت مد

 ینا(. 9000، 80است )پالیت و بوکارت بهتر یاجرا ی( برایقیآنها )به طر دستیابی باهدفی دولت

 ردو انگلستان آغاز شد و بعداً یوزیلندنیا، مانند استرال ییدر کشورها 8310المللی در دهه جنبش بین

ود با بهب یدولت یریت. باهدف ارتقاء مدیافتگسترش  یکامتحده آمر یالاتکانادا، سوئد، هلند و ا

ریت یاصلاحات مد ،طورکلی. بهه استمؤثر و کارآمد بود یعمومیریت مد یستمس یجاد یکو ا یاتعمل

به  یبخش خصوص یاز سو تق شدهیریتی مشو مد یهای سازمانسازهی عمومی نوین شامل معرف

 یتشخص شده با یجادتازه ا ینهادها یجادا ( است؛"کمتر هزینهانجام بهتر، ") اییهای کارهمراه مدل

ی انتقال خارج ین(، و همچنیاتیکارکرد عمل یم)تقس خدمات عمومی ائهار یخود، برا یحقوق
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قرار داده است؛  یبخش خصوص برعهدهرا که توسط آن دولت اداره ارائه خدمات است سپاریبرونیا

اشخاص؛ استفاده از  یاها، ادارات و دولت، سازمان یگرها به سطوح دها و صلاحیتمسئولیتی اعطا

 (.8330و همکاران،  83فرلیه) یرهو غ یعموم هاینظارت بر فعالیت یبرا ینظارت سازوکارهای کنترل و

ها و قانون ها، سازمانها، رویهر سیستمشده د یعمومی نوین به اصلاحات معرفی مال یریتمد

هاست تنها شامل هزینهکه نهدارد  عمومی اشارهی آوردن و استفاده مؤثر از منابع مالدستبهی برا

ی را نیز مال یو گزارشگر یکنترل خارج ی،حسابدار ی،بودجه عموم ینهدر زم یبلکه درآمد و بده

شود گزارشگری مالی سبب تسهیل تخصیص اثربخش سرمایه در یمچراکه گفته . شودشامل می

تواند رابطه وجود دارد که می یطیشرا(. 8930شود )الهایی سحر و اسکندر، یمیک کشور  اقتصاد

 یاسی،س ییراتتغ ی،های مالبحران مانند یعمومی و ارائه خدمات عمومیمنابع مال ینمطلوب ب

 در را محدود کند؛ یممکن است منابع مال یطشرا ینر دهد. ارا در معرض خطر قرا یرهاختلافات و غ

ابع از من ینهیابد و آنها خواستار استفاده بهمییش های شهروندان به طور مداوم افزا، خواستهحال نیع

ی نوع عمومی نوینی مال یریتمد(. 9080، 81سانچز و بالستروزبخش عمومی هستند ) یموردنیاز برا

عمومی ی مال یریتمد.(9089 ،83ینو لافلبرودبنت است ) یمالبخش متمرکز بر  نینو یمموعمدیریت 

های طورکلی در نظریهای است که بهرشتهبینیت با شخص یچیدهمفهوم پ یک نوین

است. مفهوم روشن  ینا یهاجنبه 8 در شکلاست.  یوستهو قانون پ یهای سازماننظریهیریت،مد

سازمان، و  یریت،مد ی،حسابدار ،بندیاصلاحات بودجه، عمومی نوینی مال یریتمداصلاحات 

 یتسئولنظارت و م یت،شفاف یج،گیری نتاجهتیق از طر ییباهدف بهبود پاسخگوی، های قانونسیستم

 است.
 

 
  عمومی نوینی مال تیریمدیف تعر–1شكل 

 (.9080سانچز و بالستروز، )منبع: 
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 هاهدف میتنظ با -8 دارد که: تأکیدی ندیبر فرا ،یعموم در بخش نینوی مال تیریمداساس بر این 

ی اجرا و هایورود عنوانبه منابع صیتخص با -9شود. یآغاز ممبتنی بر عملکرد  ریزیبودجه در قالب

 نیا در. شود ارائه وی داریخر ای دیتول خدمات، و کالا رینظی محصولات تا یابدمی ادامه هاتیفعال

یم گیریاندازه هاهدف بهی ابیدست زانیم قیطر از که است جهینت بهی ابیدستی اصل تمرکز فرایند،

 . اندگیریاندازه ازمندین لذا شوند،یم محسوب نهادهای اتیح عامل دوی اثربخشیی و کارا. شود

های اجرای مدیریت یرساختز( در تحقیقات خود به بررسی شناسایی عناصر و 8933) مرادی

آنها بر این باورند که مدیریت عمومی نوین  .بهداشتی ایران پرداختندی هامجتمععمومی نوین در 

 .تیافته استوسعهی عمومی هاسازمانتحولی مدیریتی برای بهبود کارایی و اثربخشی در  عنوانبه

یوه مدیریت را تمرکززدایی، بازارمحوری، شدر ایران عناصر اصلی این  نظرانصاحبطی مصاحبه با 

ن یترمهمی بر مبنای عملکرد بیان کردند و سپس بندبودجهمحوری و یترمشمدیریت عملکرد، 

، فناوری اطلاعات، استفاده مناسب از منابع وپرورشآموزشهای اجرای این اصلاحات را یرساختز

های اختیرسزیری در قوانین و بازسازی پذانعطافهای پشتیبانی، فرهنگ سازمانی، انسانی، سیستم

آنها دریافتند که رویکرد مدیریت عمومی نوین  .دمات مطلوب عنوان کردندقدیمی برای پوشش خ

جایگزین مناسبی برای روش سنتی است که در تقویت عملکرد برای ارتقا در بهداشت عمومی و 

ها مناسباست و همچنین در تعامل با بخش خصوصی از نظر منابع انسانی، عملکرد، یتظرفافزایش 

 وکار نیز مفید است. سبهای انجام کساختار و روش

ت دارد مدیرییمنتایج بیان  به توجه با ( به مدیریت دولتی نوین در ایران پرداخت8933) وفایی

گذاران و سران بخش عمومی که به یمشخطدولتی نوین ممکن است منافع شخصی و فساد را بین 

ی قانونی خلأهاافزایش دهد، زیرا این عوامل به دلیل  انددوختهی چشم سپاربرونسازی و یخصوص

 . دهندمیموجود، فرصت را برای سودجویی شخصی و تخلفات اداری افزایش 

( به 8931مشکینی و کردستانی ) گرفته در داخل کشور به این شرح بوده کهمطالعات صورت

ان ند. نتایج این مطالعه نشپرداخت عمومی نوین یمال تیریمد کردیرو یریکارگبه یامدهایپبررسی 

 تواندیکشور م یطیمح یهایژگیعمومی نوین متناسب با و یمال تیریمد کردیرو یریکارگبهداد که 

 یریگمیو سهولت تصم یمال یهاشدن صورت ترنانهیبواقع ،یهای اطلاعاتسیستمی کپارچگیسبب 

ارائه  قیاز طر ییگوتوان پاسخ یارتقا نیو همچن یگذارهیسرما یهااعتباردهندگان در فرصت

 و معنوی یتعهدات دولت و بودجه شود. کردستان یفایتوان ا یابیدر باب عملکرد، ارز ییهاگزارش

مختلف اصلاحات در  رویکردهای گذرا به تئوری، نحوه عمل و ینگاهای با در مطالعه (8930) مقدم
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د که نکنشده، استدلال می ید مطرحجدهای و رویه هایبخش عمومی و با ذکر نوآور یمال یریتمد

مده و آدستواحد پول به ی هرازابه یشترتوسعه ب تواندیم یبخش عموم یمال یریتتوانمندسازی مد

 خرج شده را در برداشته باشد. 

بخش  یمال یریتمد ییپاسخگو یکردهایو رو یمبان( در مطالعه خود، 8931ی و همکاران )قادر

 یعمومبهبود شفافیت اطلاعات بخش  موجب یعمومیح نمودند. در حسابداری بخش عمومی راتشر

 کند. گویی این بخش را نسبت به آحاد جامعه تقویت میو پاسخ شودیم

 ییموضوع مربوط به تحولات نظام پاسخگو ( در مطالعه خود، ادبیات8939ی و همکاران )باباجان

 در ها و عوامل تأثیرگذار بر تحولو محرک دادهقرار  یعمومی را مورد بررس یاتی بخشو عمل یمال

 . نمودنداستخراج  یرانی رابخش عمومی ایران از منظر خبرگان ا یاتیو عمل یمال یینظام پاسخگو

 یعمومی و گزارشگر ییپاسخگو یتمسئول ( در مطالعه خود به بررسی8939و همکاران ) صراف

 ی پرداختند. مال

 ی. واسترا ذکر کرده رانیا یعملکرد دولت یهای حسابرساز چالش یبرخ (8913) یمحمد

 نیت در قواننظار گاهیجا نییعدم تب ،ی فعالیتنکردن بودجه کل کشور بر مبنا میمعتقد است که تنظ

 ،یاخلد یحسابرس افتنین استقرار ،یتفکر اقتصاد دولت تیهای مناسب، حاکمکشور، نبود شاخص

آن، از جمله  دیفوا وعملکرد یبا حسابرس یدولت رانیمد ییناآشناو  یوجود نظام نامناسب مال

 است.  رانیا یعملکرد در بخش دولت یهای حسابرسچالش

(به مدیریت عمومی نوین در کشور نروژ پرداخت که نتایج حاکی از آن بود که 9098) 90داوید،

شهروندی آنان مسئولیت در الگوی مدیریت عمومی نوین، مدیریت باید در قبال شهروندان و حقوق 

ی شدن، رعایت استانداردهای بالاتر، احرفهبخش عمومی باید به  ،بر اساس این الگو .بیشتری بپذیرد

  .گویی گرایش داشته باشدبهبود عدالت اجتماعی، افزایش مشارکت مردم و ارتقای پاسخ

ر بخش دولتی دارد اصلاحات دیم(در تحقیق در کشور یونان بیان 9090) 98جیک و همکاران

 توجه موردییری عمده در سیاست و شیوه انجام وظایف مدیریت مالی عمومی تغ عنوانبهتواند می

که این اصلاحات موجب کمک به بخش عمومی  اندداشتهقرار گیرد و در ادامه نیز این مطلب را بیان 

در واقع انجام  .شودیم گویی در برابر خدمات عمومی به مردمدر راستای ارتقای عملکردگرایی و پاسخ

گویی در بخش دولتیت مرکز دارد که چگونگی رسیدن این اصلاحات بیشتر بر ارتقا، اثربخشی و پاسخ

مطالعه تئوری، نحوه  .به این هدف از طریق بهبود مدیریت اقتصادی مبتنی بر بازار میسر خواهد شد

ها و ینوآور گرفتن نظر در عمل و رویکردهای اصلاحات مدیریت مالی نوین در بخش عمومی با
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ی هر ازابهتواند های جدید بیانگر آن است که توانمندسازی مدیریت مالی بخش عمومی، مییهرو

 99یاپا و اوکواتهباشد همچنین  برداشتهتوسعه بیشتری در  ،و خرج شده آمدهدستبهواحد پول 

در سریلانکا (IPSAS)دلایل پذیرش استانداردهای حسابداری بخش عمومی وتحلیلیهبه تجز( 9080)

این تحقیق نشان داد که اصلاحات بخش دولتی و انتقال از حسابداری نقدی به  هاییافتهپرداختند. 

-شدت تحت تأثیر فشارهای جهانی اعمال شده توسط آژانسحسابداری تعهدی در بخش عمومی به
 . بوده است جهانیو بانک  (IPSASB) المللیت استانداردهای حسابداری بینالمللی مانند هیئهای بین

است. این تحقیق لازم برخوردار  یحاضر از نوآور قیموضوع تحقتوان ادعا کرد اساس میبر این 

برای  یکاربرد ییالگو گرید یاز سو را توسعه دهد و مدیریت مالی عمومی نوینکند ادبیات تلاش می

 .دینمارا ارائه می مدیریت مالی عمومی نویننجام اصلاحات لازم در نظام حرکت به سمت ا

 

 شناسی پژوهشروش-3

( به نقل از فرهنگی و صفرزاده 8931)سجادی و کاظمیاست.  یفیک قاتیحاضر از نوع تحق قیتحق

معانی  از درک قابلها در شرایط طبیعی خود در جهت تفسیر ( تحقیق کیفی را بررسی پدیده8913)

ای از بین اعضای جامعه آماری نیز به صورت خوشه)نخبگان( نمونه آماری تحقیقاند. تعریف کرده

 )مانند: خوشه شدههای مختلفی تقسیم . یعنی ابتدا جامعه آماری را به خوشهبوده استمشخص 

مجموع  ها، دررسیدن به اشباع داده برحسب، خوشه مدیران بخش عمومی( سپس یعلمئتیهاعضای 

نفر از خبرگان شناخته شده در حوزه مربوطه که در خصوص مدیریت مالی عمومی نوین نیز  93با 

است. اطلاعات تحقیق از طریق مصاحبه با خبرگان گردآوری  آمدهعملبهباشدمصاحبه یم نظرصاحب

 است.  مشاهده قابل 8در جدول  شوندگانمصاحبههای شده است و ویژگی

اینکه هدف تحقیق حاضر شناسایی و بررسی ابعاد الگوی مدیریت مالی عمومی نوینو  به توجه با

ارائه الگوی مدیریت مالی عمومی نوین در حوزه  یحاضر از نظر موضوع قیتحقباشد، ارائه آن می

ه است. داستفاده ش انیبن نهیزم کردیوراز  ،در پژوهش حاضر یفیک قیبه روشتحق توجه . باباشدمی

 عیو وقا دادهایف آن شناخت و درک تجارب افراد از روده هکاست  یروش انیبن نهیردازی زمپنظریه

ی هاتیت و فعالسها متفاوت اداده یورآردی گوگال انیبن نهیزم هیخاص است. در نظر یدر بستر

 یمناسب یمصاحبه روش خصوص این شود. دریم انجام مزهانهها به طور داده لیو تحلی ورآردگ

ه ک است یروش انیبن نهیپردازی زمنظریه. است انیبن نهیزم یپردازهیها در نظردادهی ورآردی گبرا

 نهیزم هیخاص است. در نظر یع در بستریو وقا دادهایف آن شناخت و درک تجارب افراد از روده
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 مزهانهها به طور داده لیتحل وی ورآردگ هایت و فعالیتسها متفاوت ادادهی ورآردی گوگال انیبن

 نهیزم یپردازهیها در نظردادهی ورآردی گمناسب برا یمصاحبه روش خصوص نیا شود. درمی انجام

 (. 8939 ،ارانکو هم یخیمشابه نقل از  8931)سجادی و کاظمی،  است انیبن

 ها تا اشباعیافته استفاده شده است. مصاحبهنا ساختارآوری اطلاعات از روش مصاحبه برای جمع

گرفته است. زمان هر بار با خبرگان مصاحبه صورت 48ها ادامه داشته است برای این منظور داده

مشخصات خبرگان مصاحبه  8دقیقه بوده است که در جدول  90ساعت و  8متوسط  به طورمصاحبه 

 اند.شده، آورده شده

ها، سه مرحله کدگذاری باز، کدگذاری محوری و ا در بخش مصاحبههبرای تحلیل و آنالیز داده

کدگذاری گزینشی استفاده شده است. کدگذاری باز فرایندی تحلیل است که با آن مفاهیم شناسایی 

(. کدگذاری محوری رویه 8931شود )سجادی و کاظمی، ها کشف میها و ابعاد آنها در دادهو ویژگی

های فرعی و کدگذاری گزینشی شامل یکپارچه کردن و پالایش نظریه مقولهها به ارتباط دادن مقوله

 ،(. در مرحله کدگذاری باز8934، 99، به نقل از استراوس و کربین8931شود )سجادی و کاظمی، می

فرایند کدگذاری در نقل  مثالعنوانبهی گردید. کدگذارها استخراج و جملات اصلی از متن مصاحبه

 و قول زیر ارائه شده است:

 :4دهنده پاسخ

ی منابع مالهای مدیریت مالی همواره به تحقیقات و تجربیات بنده، در بحثبا توجه "

این منابع مالی در کشور ما  ت کهاس بحث موردکردن آنها  و یا هزینه و نحوه تأمین

 گونهمواجه است که در سازمان ما هم به این تأمین، با مشکلاتیدر حال حاضر برای 

ماً ها و قوانین موجود، حتنسبت به بروکراسی تأمین منابع مالیباشد. برای اینکه می

 اندازهایی روبرو است که در برخی مواقع کارساز و در برخی مواقع سنگبا محدودیت

لی منبع اصولی باشد هستند. البته بحث مدیریت در تأمین این منابع نیز مهم می

است که بیشتر برای سازمانی مثل سازمان ماکه دولتی است و مودیان  تأمین مالی

 "... کند، آن مشکل ایجاد می

، "نمشکلات تأمی "، "تأمین"، "نحوه تأمین"، "منابع مالی "توان مفاهیم بالا می قولنقلبا بررسی 

ست. این مفاهیم کدگذاری شدند تا در شناسایی شده ا "منبع اصلی تأمین مالی"، "هامحدودیت"

 های دیگر نیز مقایسه شوند. بخش کدگذاری محوری با نقل
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 :14دهندهپاسخ

 مدیریت مالیسازی از نظر بنده بخشی از مشکلات مدیریت مالی نوین یا مشکل"

عنی شود، یاعلام یا ابلاغ می دولت یا مجلساست که از سوی  قوانینی ، مربوط بهنوین

یا  متأسفانهساز. مشکلو در برخی شرایط اندبودهراهگشا این قوانین در برخی مواقع 

عنوان یک مدیر مالی، تنها اجراکننده این قوانین هستم و خوشبختانه، بنده به

یش ب پذیریانعطافتوانم بیرون از بروکراسی اداری و قوانین کاری انجام دهم و یا نمی

ر د رسانیاتفاق و اطلاع، پیشرفت فناوریاز حد مجاز داشته باشم. همچنین بنا به 

ی و با سرعت راحتبه، ییفقرزدافساد اداری و فردی و همچنین فقرزدایی یا  مورد

د و ترمیم نگرش بکاهش فساد بیشتر در حال وقوع است و این خود باید برای بهبود 

 "، و ... ر گرفته شودنسبت به مدیریت مالی کشور، در نظ

 ،"دولت یا مجلس"، "قوانینی"، "مدیریت مالی نوین"توان مفاهیم بالا می قولنقلبا بررسی 
ی فقرزدای"، "رسانیاتفاق و اطلاع"، "پیشرفت فناوری"، "پذیریانعطاف"، "سازمشکل"، "راهگشا"

های ش کدگذاری محوری با نقلاند. این مفاهیم کدگذاری شدند تا در بخ، شناسایی شده"ییفقرزدایا 

 دیگر نیز مقایسه شوند. 

 :22دهنده پاسخ

 هایافزایش حمایتمدیریت مالی یا مدیریت مالی نوین،  از یعمومبرخلاف تصور "

ی دولت یعمومتوانند بر مدیریت مالی از هر نوع، می مالی، اقتصادی و اجتماعی

های حمایتی صندوقهای اخیر، بنا به افزایش روند تأثیرگذار باشند، چنانچه در سال

برای برخی از  رفاه، در کنار اینکه بازنشستگیو  های تأمین اجتماعیمالی، بیمه

ا اینکه است ب یافتهرفاه نیز افزایششهروندان کشور ایجاد شده است، انتظار از این نوع 

پیش( شهروندان خود تمایلی به بیمه شدن و ... هم سال  90درگذشته )حدود 

 ."، و ... نداشتند

حمایتی "، "اجتماعی"، "اقتصادی"، "های مالیافزایش حمایت"قول بالا مفاهیم با بررسی نقل

اند. این ، شناسایی شده"افزایش رفاه "،"های تأمین اجتماعی و بازنشستگیبیمه"، "های مالیصندوق

 های دیگر نیز مقایسه شوند. ند تا در بخش کدگذاری محوری با نقلمفاهیم کدگذاری شد

های مربوط به هم با های اولیه مشابه ادغام شدند و مقولهدر مرحله کدگذاری محوری، مقوله

محوریت مشترک، در کنار هم قرار گرفتند و همچنین عنوان مناسبی برای آنها در نظر گرفته شد 
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های بیمه"، "های مالیحمایتی صندوق"، "اجتماعی"، "اقتصادی"، "مالی "هایمثلاً برای حمایت

 نوع رفاه نیز افزایش، عنوان انتظارات شهروندان در نظر گرفته شد.  "،"تأمین اجتماعی و بازنشستگی

رایط ش"های بالا، پنج مقوله در مرحله کدگذاری گزینشی، بر اساس نظریه زمینه بنیان و کدگذاری

ه در نظر گرفت "پیامدها"و  "راهبرد"، "گرشرایط مداخله"، "شرایط اصلی"، "اینهشرایط زمی"، "علی

ات انتظار"ها تعریف شدند مثلاًها، حول این محورها و مقولهشدند که مفاهیم استخراج شده از مصاحبه

 قرار داده شدند.  "شرایط علی"در مقوله  "شهروندان

 
 اطلاعات نمونه آماری تحقیق -1جدول 

های پژوهشگرمنبع: یافته  

 

 سمت ردیف
سابقه 

 تجربی
 سمت ردیف

سابقه 

 تجربی

 سال 81 مدیریت دانشگاه تهران دانشکده یعلمئتیه 90 سال 80 امام خمینی دانشگاه یعلمئتیه 8

 سال 80 مدیریت دانشگاه تهران دانشکده یعلمئتیه 98 سال 89 علامه طباطبایی دانشگاه یعلمئتیه 9

 سال 80 مدیریت دانشگاه تهران دانشکده یعلمئتیه 99 سال 84 علامه طباطبایی دانشگاه یعلمئتیه 9

 سال 83 معاونت اقتصادی سازمان تأمین اجتماعی نیروهای مسلح 99 سال 89 شیراز دانشگاه یعلمئتیه 4

 سال 81 بانک کوثر رهیمدئتیه 94 سال 1 شیراز دانشگاه یعلمئتیه 1

 سال 81 شهید بهشتیعلمی دانشگاه هیئت 91 سال 84 سازمان حسابرسی 0

 سال 80 علمی دانشگاه تهرانهیئت 90 سال 89 علمی دانشگاه الزهراهیئت 3

 سال 88 معاونت اداری و مالی بانک توسعه صادرات 93 سال 81 سازمان حسابرسی 1

 سال 98 معاون منابع انسانی سازمان مالیاتی تهران 91 سال 84 علمی دانشگاه شهید بهشتیهیئت 3

 سال 83 علمی دانشگاه شهید بهشتیهیئت 93 سال 98 وزارت امور اقتصادی و دارایی 80

 سال 99 معاونت مالی بانک ملت 90 سال 94 وزارت امور اقتصادی و دارایی 88

 سال 98 وزارت امور اقتصادی و دارایی 98 سال 99 مدرس و دیوان محاسباتدانشگاه تربیت 89

 سال 80 مدرسعلمی دانشگاهتربیتهیئت 99 سال 81 دانشگاه علامه طباطبایی 89

 سال 83 علمی دانشکده اقتصاد دانشگاه ارومیههیئت 99 سال 84 سازمان مدیریت 84

 سال 81 علمی دانشگاه آزاد واحد تهران مرکزیهیئت 94 سال 89 علمی دانشگاه خاتمهیئت 81

 سال 98 و تحقیقاتعلمی دانشگاه علوم هیئت 91 سال 83 سازمان حسابرسی 80

 سال 94 ی جامعه حسابداران رسمی ایرانعالیشورارئیسنایب 90 سال 80 علمی دانشگاه تهرانهیئت 83

 سال 94 علمی دانشگاه آزادهیئت 93 سال 83 نورعلمی دانشگاهپیامهیئت 81
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 های پژوهشیافته -4

، "شرایط اصلی"، "ایشرایط زمینه"، "شرایط علی"پنج مقوله  ها(ها)مصاحبهبر اساس تحلیل داده

 به شرح زیر شناسایی شدند. "پیامدها"و  "راهبرد"، "گرشرایط مداخله"

 شرایط علی -4-1

های انجام شده، محدودیت شدید منابع مالی کشور، عامل اصلی در اصلاحات به مصاحبهبا توجه 

 ،ها )مالیترین دلایل آن، کاهش درآمد نفتی، اعمال تحریمباشد. مهممدیریت مالی عمومی نوین می

 دولت، ونقل(، کاهش درآمدهای مبادلاتی و حملبانکی( علیه ایران، کاهش صادرات )به علت تحریم

باشند. در واقع دلیلی عدم وجود مدیریت مناسب مدیران ارشد و عدم وجود قانون مالیاتی جامعمی 

های اعمال شده بر علیه ایران کنندگان تحریماصلی محدودیت شدید منابع مالی از نظر مصاحبه

تی رنفتوسط آمریکاو شرکای آن است که خود باعث کاهش صادرات و فروش نفت، کاهش صادرات غی

و تبادلات مالی و ارزی بین کشورهای مختلف و ایران شده است. از سویی وجود سوءمدیریت در 

أمین گرفتن تهای مدیریت مالی عمومی نوین، از سوی مسئولان زیر ربط عامل دیگری بر شدتبرنامه

 منابع مالی شده است. 

 ( افزایش8:اند ازاند که عبارتشوندگان شناسایی شدهالبته عوامل دیگری نیز برطبق نظر مصاحبه

های حمایتی از نظر مالی، اقتصادی و رفاه ها، نهادها و سازمان: ایجاد بخشانتظارات شهروندان

اجتماعی برای شهروندان مانند سازمان تأمین اجتماعی، باعث تسهیل در زندگی مردم شده است، 

و  یقانون (الزامات9های دارد. صلاحیهحیث، مدیریت مالی عمومی نوین نیاز به ابنابراین از این

 ،(یبالادست یناز طرف مجلس )قوان یاو ی دولت یناز مواقع وضع قوان یاریدر بسالمللی: ینب

ی اتفاق است که در برخی شرایط قوانین قبلی باعث عدم رخداد این مال یریتدر مد یسازیلتسه

امور کشورها، صادرات،مبادلات مالی بین المللی در شود و از طرفیوجود برخی قوانین بینحالت می

( 9سازد. دهی به کشورها، نیازمند به اصلاح مدیریت مالی عمومی نوین را آشکارمیکشورها و وام

های شود آن را انکار کرد و در بخش:افزایش فساد اداری و مالی چیزی است که نمیفساد و فقر افزایش

و این شاید ناشی از ضعف قوانین مربوط مدیریت مالی  تواند رخ دهدمختلف هر سازمان و نهادی می

ین: نو های(فناوری4توان اشاره داشت. باشد. همچنین وجود فقر مالی در بین شهروندان نیز را می

صعودی در این روزها، نیاز به اصلاح مدیریت مالی عمومی  به صورتها و آن هم پیشرفت در فناوری

، الس کهای قبل، شاید بتوان گفت امروزه در طول یر مقابل سالکند چراکه دنوین را صدچندان می

دهد که تأثیرگذار بر مدیریت مالی خواهد پیشرفتی معادل چند سال قبل در فناوری نوین رخ می
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ای کشور و از طرفی رقابت بر سر درآمدها، به تغییر شرایط منطقه ی: با توجهامنطقه (رقابت1بود. 

مالی، تأمین منابع، صادرات و تبادلات ارزی و در نهایت رشد اقتصادی تأثیرگذار مسلماً بر مدیریت 

 خواهند بود.

 یاینهزم یطشرا -4-2

ای در برخی موارد محدود و در برخی دیگر سنگین است )سجادی ای یعنی چرا پدیدهشرایط زمینه

ی انجام شده، برای تدوین ها(. بر اساس مصاحبه8934به نقل از استراوس و کربین،  8931ی، کاظمو 

 موزشی، آو فناور یزاتتجه ی،انسان ها، منابعیهمقررات و رو الگوی مدیریت مالی عمومی نوین، قوانین،

ها و و مشوق یری و انگیزشپذانعطافیی و تمرکززدایریت، مد ، سیستم یکپارچه، اطلاعاتو مشاوره

 ،ایای )بستر( تعیین شدند. شرایط زمینهزمینهعنوان شرایط ، بهارشد به انجام اصلاحات یرانتعهد مد

شوند تا در مجموع شرایطی زمان و مکان خاص جمع میمجموعه خاصی از شرایط هستند که در یک 

 دهند. را به وجود آورند که افراد در عملکرد خود به آنها پاسخ می

 گرمداخلهیط شرا -4-3

، ظمیکاگذارند )سجادی و که بر راهبردها تأثیر میای عمومی هستند گر، شرایط زمینهشرایط مداخله

دهد، عوامل دیگری در اصلاح مدیریت مالی شوندگان نشان میتحلیل اظهارات مصاحبه. (8931

 دخالت، یریتو مد رهبری، هاهنجارها و ارزش فرهنگ،عمومی نوینتأثیر دارند. این عوامل شامل 

 شوند. گر تعریف میعنوان شرایط مداخلههستند که به کاریو سیاسی یاستمدارانس

 هاراهبرد -4-4

های خاصی هستند کنشها یا برهم( اعتقاد بر این دارند که راهبردها، کنش8910)فرد و امامیدانایی

شوندگان و مبانی نظری در حیطه به اظهارات مصاحبهشوند. با توجه که از پدیده محوری استنتاج می

الی عمومی نوین، راهبردهایی زیر برای اصلاحات مدیریت مالی عمومی نوین در این تحقیق مدیریت م

 شوند:در نظر گرفته می

: برطبق تحقیقات قبلی و نظر بر عملکرد( یمبتنیزی ر)بودجه یزیربودجه ستمیاصلاح س •

وبودجه، های مرتبط مانند سازمان برنامههای اخیر دستگاهشوندگان، در سالمصاحبه

که مدیریت مالی اند. ازآنجاییریزی مبتنی بر عملکرد را دستور کار خود قرار دادهبودجه

ستای دستیابی به هاو قوانین اشاره دارد، در راها، رویهعمومی نوین به اصلاحاتی در سیستم

ریزی باشد که اصلاح این بودجهریزی میاستفاده کوثر از منابع عمومی در چارچوب بودجه

 ریزی بر مبنی عملکرد باشد. تواند به صورت بودجهمی
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گذاری خدمات و تعیین : قیمتتمام شده بهای بر یخدمات مبتن گذارییمتنظام ق اصلاح •

کنندگان یا از ده و دریافت بهای تمام شده از مصرفتعرفه خدمات بر مبنای بهای تمام ش

 کیسازد. ییفیت را فراهم میباککنندگان خدمات، امکان تداوم فعالیت و ارائه خدمات دریافت

تمام شده خدمات  یبها یینو تع یمتعامل ق ینه،زم یندر ا یرقابت یترین ابزارهااز مهم

تعیین سودوزیان، کنترل و ارائه یک  گذاری،های قیمت. بهای تمام شده در تصمیماست

خدمت و بسیاری موارد دیگر مؤثر است که باید در مدیریت مالی عمومی نوین بر مبنای بهای 

 تمام شده اصلاح شود. 

ها سود سالانه را با دو هدف گزارشگری مالی طبق اصول یاتی: مدیران شرکتنظام مال اصلاح •

ه مالیات طبق قوانین مالیاتی محاسبه و گزارش منظور محاسبپذیرفته شده حسابداری و به

کنند اما عدم مطابقت کامل بین اصول پذیرفته شده حسابداری و قوانین مالیاتی این می

کند که با استفاده از مدیریت سود مبلغ سود حسابداری را انگیزه را در مدیران ایجاد می

ود مشمول مالیات را کاهش دهند و های اجتناب مالیاتی سافزایش داده و با استفاده از روش

شود استفاده همین موضوع منجر به تفاوت سود حسابداری و سود مشمول مالیات می

 عنوان جانشینی برای مزیتهایی مانند پناهگاه مالیاتی و اجتناب مالیاتی بهها از روششرکت

خاطر اتی کارآمد به(نظام مالی8400کنند. ستایش و ابراهیمی )مالیاتی اهرم مالی استفاده می

ها دارد از اهمیت زیادی برخوردار است. مشروط بر آن در منابع مالی دولت که یمهمجایگاه 

پذیری لازم در این نظام به شکل پویایی انجام شود تا بتواند که اصلاحات، تعدیلات و انعطاف

لی کمک های ماها را در انجام وظایف حاکمیتی و حکمرانی خوب و اعمال سیاستدولت

ها بالا برده و به مقاومت نموده تا آستانه تحمل جامعه و دولت را در برابر فشارها و محدودیت

ترین کارکرد مالیات بعد از تأمین بودجه، هماهنگ در اقتصاد مقاومتی معنا بخشد. اصولاً مهم

اهر ال ظاما در این بخش نظام مالیاتی چندان فع. کردن اقتصاد و انتظام بخشیدن به آن است

گیرند و احوال نابسامان اقتصادی شکل نمیی قوانین مقطعی در شرایط و اوضاع نوعبهنشده و 

 ، قوانینی برای بهبود درآمدهای اقتصادیاقتصاد یعمومالبته در شرایط . نشینندو به ثمر نمی

شوند. ولی در شرایط خاص اقتصادی، آن بخشی به اقتصاد تدوین میو شفافیت و نظم

خورد که در مدیریت مالی عمومی نوین باید اصلاحات لازم پذیری لازم به چشم نمیطافانع

 صورت گیرد.
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گرفته به سازمان امور مالیاتی و حسابرسان مالیاتی های صورتدر یکی دیگر از پژوهش •

پیشنهاد گردیده که در هنگام محاسبه و حسابرسی مالیات به معیارهای کیفیت محیط 

ای داشته باشند زیرا نتایج این پژوهش نشان ها توجه ویژهرکتاطلاعات داخلی ش

تری دارند احتمالاً با اجتناب مالیاتی هایی که محیط اطلاعات داخلی باکیفیتدهدشرکتمی

 (.8933قانونی یا غیرقانونی( بالاتر همراه هستند )کرمی فیروز نیا و کلهر نیا،)

ته گرفهای صورتنقدینگی در اکثر نظرسنجیی: از آنجایی کمبود نظام گردش مال توسعه •

های شود. در سالهای کشور ذکر میعنوان معضلی برای بنگاهدیده شده است، این معضل، به

های اخیر چند شوک مهم در اقتصاد ایران از جمله افزایش قیمت ارز، افزایش قیمت حامل

ها و تعطیلی سازوکار ی بنگاهانرژی، مشکلات مالی برای خریداران و معوقه شدن مطالبات جار

اعتبار اسنادی برای واردات و نیاز به پرداخت نقد جهت خرید مواد اولیه خارجی، فشارهای 

که در حال حاضر های ایرانی وارد کرده است. از آنجاییجدی به سرمایه در گردش بنگاه

سعه نظام مالی های توترین اولویتارتقای نظام تأمین سرمایه در گردش در کشور جزو مهم

 باید در اصلاح مدیریت مالی عمومی نوین لحاظ شود. د کهروبه شمار می

ی: وربهره یشو افزا گرایییجهو نت یمحور یخروج-عملکرد  یریگاندازه یکردهایرو اصلاح •

سازی نظام ارزیابی عملکرد، وجود اطلاعات غیرشفاف و بعضاً ی و پیادهشناسروشمشکلات 

گیری ها و رویکردهای اندازهها، لزوم بهبود مهارتها و دستگاهسازمان متناقض با عملکرد

گرایی برای عملکرد را ضروری ساخته است که در این حین رویکرد خروجی محوری و نتیجه

 شود. اصلاح در مدیریت مالی عمومی نوین، پیشنهاد می

متمایز در فرایند ای عنوان مرحلهها به: اجرای سیاستگذاری از اجراسیاستتفکیک  •

های سیاستی، اهداف و انتظارات دهد چگونه ایدهسیاستگذاری عمومی اشاره دارد که نشان می

شوند. پرسمن و به اقدام و عمل برای حل مشکلات و بهبود شرایط اجتماعی تبدیل می

عنوان مجموعه یکپارچه از فرایند تعامل بین ( اجرای سیاست را به8339) ۲٤ویلداوسکی

دانند که اجرا نباید از تدوین جدا باشد و گذاری و اقدام برای رسیدن به اهداف میهدف

گیری توجه به تمهیداتی خاص در مرحله شکلها را بیترین مشکل در اجرا سیاستبزرگ

های عمومی تدوین شده در مرحله شود خیلی از سیاستکنند. در عمل مشاهده میمطرح می

گذاری از اجرا در مدیریت مالی عمومی نوین ند با تفکیک سیاستااجرا با مشکل مواجه شده

 شاید بتوان این مشکل را حل کرد. 



 همکارانو  يغلامرضا کردستان/    نینو يعموم يمال تیریمد يابعاد الگو یيشناسا      122

 
 های حسابداری مالی و حسابرسیپژوهش
 1011زمستان / 22 پیاپی /13 ۀدور

: حسابرسی بخش عمومی عملکرد( ی)حسابرس یو کنترل داخل یحسابرس یستمس بهبود •

هر چه دموکراسی در جوامع بیشتر . عامل مهم و تأثیرگذار در حسابرسی عملکرد بوده است

مروزه ا. یافته استای مسئولیت پاسخگویی، نوع حسابرسی نیز توسعهمنظور ایفشده، به

عنوان ابزاری در راستای ارزیابی کارکرد دولت و مدیریت بخش عمومی حسابرسی عملکرد به

رشد آن با . ی جدید در تاریخ حسابرسی استاحوزهشود. حسابرسی عملکرد بکاربرده می

وی سها )منابع( بهبعدی بر کنترل ورودی یک ها و مدیریت عمومی از تأکیدتکامل سیاست

باط عادی ارت. نمایدها و نتایج مطابقت میتر نسبت به قابلیت پاسخگویی خروجیتوجه وسیع

شود: بین اصلاحات مدیریتی و توسعه حسابرسی عملکرد به لحاظ نظری به دو بحث مربوط می

اشند یا اصلاحات مدیریتی ناشی بهای جدید حسابرسی ناشی از اصلاحات مدیریتی میرویه

است:  طرفهولی به طور تجربی این رابطه عمدتاً یک. باشندهای جدید حسابرسی میاز فعالیت

نظر حسابرسی، از نقطه. های جدید حسابرسی شده استاصلاحات مدیریتی موجب رویه

شانگر ن این تکامل حسابرسی. مدیریت عمومی نوین بر توسعه حسابرسی تأثیر گذاشته است

قق سوی تحتواند مؤثر باشد و حرکتی بهواسطه آن حسابرسی میدو چیز است: ابزاری که به

 . نقش حساب دهی در حاکمیت است

ای که اغلب کشورهای ی: مشکلات اقتصادی عمدهنهاد یمصرف منابع/ هماهنگ مدیریت •

کند به نوع سیاست مالی اتخاذشده مربوط نیست )یا کمتر ارتباط توسعه را تهدید میدرحال

دارد( بلکه به نوع مدیریت منابع حاکم بستگی دارد. اصلاح تأمین منابع مالی و مصرف این 

ازمانی است. امروزه نحوه صحیح منابع، جزء لاینفک در هر مبحث مالی و در هر کشور و س

ی همراه است. ولی چیزی رعلمیغی و علمهای ها و ایدهمنابع در هر نظامی، همراه با نظریه

که در این میان آشکار و مبرا است این است که در نظام مالی عمومی نوین، باید لحاظ شده 

ف آن اصلاح شود و در صورت نیاز نسبت به تغییر زمان، مکان و شرایط مصرف، نحوه مصر

کننده منابع نیز نیاز بوده و که در این میان، نیاز به هماهنگی نهادی در بین مجموعه مصرف

 شرایط و قواعد و قوانین این هماهنگی باید لحاظ و اصلاح شود. 

 یامدهاپ-4-5

یی: برای این باور که شفافیت بیشتر معمولاً سودمند، غالباً ضروری و پاسخگو یتشفاف افزایش •

شفافیت مستمر عملیات بازارهای مالی . و گاهی الزامی اخلاقی است دلایل خوبی وجود دارد

افیت د. شفانجامیبکند و ممکن است با جذب سرمایه به تقویت رشد اقتصادی را تسهیل می
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سازد. چراکه های نهادهای دولتی را فراهم میابزار کشف و درنتیجه تصحیح خطا در سیاست

است که اطلاعات مربوط به شرایط موجود، تصمیمات و اقدامات را شفافیت فرایندی 

شود که دو شرط کند. شفافیت فقط هنگامی مؤثر واقع میی، رویت و فهم میدسترسقابل

( اهداف یکه خواستار شفافیت آنها هستیم قادر و مایل به ارائه اطلاعات 8 :وجود داشته باشد

ن اطلاعات بتوانند بر طبق معیارهای رفتاری پذیرفته کنندگا( دریافت9لازم و ضروری باشند. 

ت ین در مدیری؛ بنابرااطلاعات استفاده کنند دهندگانارائهشده از این اطلاعات برای ارزیابی 

توان برای این دو حالت افزایش را قائل شد. از طرفی تحولات در بخش مالی عمومی نوین می

ن، غالباً تمرکز بر نتایج و افزایش سطح پاسخگویی مالی از نکته نظر مدیریت مالی عمومی نوی

( 8913) باشد. باباجانیاز جمله اهداف تحول حاصل از اجرای مدیریت مالی عمومی نوین می

 پورها که بنا به اظهار صادقپاسخگویی در بخش عمومی را با استفاده از نظریه سیستم

ی برای کشف حقایق و تمیز خطا های فکری بشر امروزترین چارچوب( یکی از کامل8919)

عنوان یک سیستم مورد توجه قرار داده است. وی معتقد است که فلسفه از صواب است به

بندی، حسابداری و گزارشگری مالی، حسابرسی، ارزیابی هایی نظیر بودجهوجودی سیستم

قش و عملکرد و جریان آزاد اطلاعات را باید در نظام پاسخگویی عمومی جستجو نمود تا ن

 .وضوح روشن شودجایگاه و مزایای استقرار آنها به

ریزی های اساسی برنامهی: شناخت الگوها و ابعاد آن، یکی از مؤلفهرفاه اجتماع افزایش •

ر دای بعد از تأمین اجتماعی اگر رفاه اجتماعی را مرتبه. اجتماعی و اقتصادی تلقی شده است

، باید تعریف، اهداف و الزاماتی خاص نیز برای آن قائل شد. از آنجایی واژه رفاه میرینظر گ

اجتماعی، زاده تحولات و مناسبات اقتصادی و اجتماعی است، بنابراین باید اصلاحاتی در 

تحولات و مناسبات اقتصادی رخ دهد و با تصویب قوانین جدید در حیطه رفاه اجتماعی از 

 و هابه روشهای مالی شهروندان، تأمین بیمه برای آینده آنها، حمایتجمله تأمین رفاه برای 

تواند در مدیریت مالی بتوان رفاه اجتماعی را افزایش داد که این حالت می ،رویکردهای متنوع

 عمومی نوین همگام با تغییرات ایجاد شده در اجتماع اصلاح شود. 

تواند حیات های اجتماعی است که میپدیده ترینخطرناک: فقر یکی از فساد و فقر کاهش •

به این که فقر در کشورهای در  با توجه. اقتصادی، سیاسی و فرهنگی یک ملت را تهدید کند

گسترده و شدید بروز یافته است، توجه به این پدیده لازم و ضروری  به صورتتوسعه حال 

 کردن موفق فقر است کناز سوی دیگر، فساد یک علت فقر و یک مانع برای ریشه. باشدمی
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، پدیدة فساد. نتیجه سازدمنظور کاهش فقر بیتواند اقدامات کشورهای مختلف را بهکه می

گرفته توسط کشورها در زمینة تغییرات های انجام شمانعی پایدار در جهت اقدامات و تلا

ها رسیبر .گرددسیاستی، اقتصادی و اجتماعی برای رسیدن به اهداف مطلوب آنها تلقی می

یافته وجود دهد فساد در تمام کشورهای جهان، حتی در بسیاری از کشورهای توسعهنشان می

ر پذیتوسعه که ساختارهایی سست و آسیبدارد؛ اما این پدیده در برخی از کشورهای درحال

ی هابارتر است؛ زیرا اثرات مخربی بر حقوق مالکیت، قوانین و انگیزهمراتب زیاندارند، به

مرور تواند به کاهش رشد اقتصادی منجر شده و درنتیجه فقر را بهگذاری داشته و میمایهسر

 ؛تواند سبب بروز و گسترش فساد شودزمان گسترش دهد. این در حالی است که خود فقر می

د تواند کاهش فساد و فقر باشین یکی از پیامدهای اصلاح مدیریت مالی عمومی نوین میبنابرا

 (. 8931مکاران، )قادری و ه

به محدودیت منابع و نامحدود بودن نیازهای انسانی، افزایش  ی: با توجهوربهره افزایش •

وری نه یک انتخاب بلکه یک بهبود بهره ،رحمانه در اقتصادجهانیجمعیت و رقابت شدید و بی

ها وری آنگمان رشد و توسعه اقتصاد جوامع مختلف در نرخ رشد بهرهبی. باشدضرورت می

وری را به طور مستمر دنبال نمود. از برای رسیدن به فردایی بهتر باید رشد بهره. نهفته است

 اجتماعی است بنابراین و توسعهآنجایی مدیریت مالی عمومی نوین به دنبال رشد اقتصادی 

وری وری یکی از مزایای اصلاح در مدیریت مالی عمومی نوین، افزایش بهرهبر طبق تعریف بهره

های انجام شده در تحقیق به آن اذعان شده است )کردستانی و ت که بر طبق مصاحبهاس

 (. 8930معنوی مقدم، 

ای هی: تحقق شهروندمداری به دلیل ماهیت و تنوع فعالیتو کاهش بوروکراس یمدار شهروند •

 تهای دولت با جنبه مالی و بازرگانی باید در جهای نیست. برخی از فعالیتدولت، امر ساده

تواند از طریق اصلاح های باشد که میایفای مسئولیت شهروندمداری در این نوع فعالیت

مدیریت مالی عمومی نوین، نیز برآورده شود. چراکه مدیریت عمومی نوین نیز به صورت 

های دولتی در برابر ناتوانی پاسخگویی به نیازهای جنبش تعریف شده که توسط سازمان

منابع و کارایی به وجود آمده  نهیبهی، تخصیص وربهرهحداکثرسازی شهروندان و در راستای 

 و حقوقاست. در الگوی مدیرت مالی عمومی نوین، مدیریت باید در قبال شهروندان 

 (. 8939ی بیشتری بپذیرد )صراف و همکاران، ریپذتیمسئولشهروندی، 
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ریزی : اصلاحات مدیریت مالی عمومی نوین مانند رفاه اجتماعی، بودجهخوب حکمرانی •

ذارد که گمناسب، حسابداری، کنترل، بهبود سیستم حسابرسی و ... روی این موضوع تأثیرمی

هایت گویی و در ناجرا شوند تا اثربخشی، کیفیت، شفافیت، پاسخ چگونه یعمومهای سیاست

نی خوب هم در سایه هماهنگی و همکاری سازنده و اتفاق افتد. حکمرا "حکمرانی خوب"

شود، بنابراین برای اجرای یی حکومت و بخش خصوصی و جامعه مدنی حاصل میافزاهم

مدیریت مالی نوین و خروج از پارادایم مدیریت دولتی سنتی، باید در مدیریت مالی نوین به 

 (. 8931ی خوب توجه کافی شود )مشکینی و کردستانی، حکمران

 .شودیارائه م 9به صورت شکل یران در ا یننو یعموم یمال یریتمد یالگو یق،تحق هاییافتهر اساس ب

 
 یران مدیریت مالی عمومی نوین در االگوی -2شكل 

 های پژوهشگرمنبع: یافته
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 گیریبحث و نتیجه -5

عنوان عامل اصلی و شرط اولیه در مدیریت بهکشور یمنابع مال یدشد یتمحدودطبق نتایج تحقیق، 

کاهش درآمد نفتی،  خاطربهمالی عمومی نوین شناسایی شده است. محدودیت منابع مالی در کشور 

(، ونقلهای مبادلاتی و حملها )مالی، بانکی(علیه ایران، کاهش صادرات )به علت تحریماعمال تحریم

ت جامع، اشکال مختلف محدودیت شدید منابع مالی کاهش درآمد دولت و عدم وجود قانون مالیا

 کشور هستند که علتی است برای اصلاحات نظام مدیریتی و مدیریت مالی. علاوه بر این، افزایش

 ین، رقابتنو های، فناوریفساد و فقر المللی، افزایشینو ب یقانون الزاماتانتظارات شهروندان،

. به این نکته باید اشاره کرد که در اظهارات مؤثرندین، ی در الگوی مدیریت مالی عمومی نوامنطقه

شود. از المللی و تأثیر آنها بر مدیریت مالی، در بیشتر موارد دیده میخبرگان، الزامات قانونی و بین

نین اند، همچفعالیت تأمین اجتماعی را افزایش داده گسترةطرفی وضع برخی قوانین توسط مجلس 

های نهادهای حمایتی و اجتماعی در جهت برآورده کردن و حمایت های تأمین اجتماعیپوشش

 باشند. انتظارات شهروندان نیز از علل انجام اصلاحات نظام مدیریت مالی عمومی می

 ین،وانقای در بستری از به شرایط علی، شرایط زمینه هر الگوی مدیریت مالی عمومی نوین با توجه

 ، سیستم یکپارچه اطلاعاتو مشاوره ی، آموزشو فناور یزاتتجه ی،انسان ها، منابعیهمقررات و رو

 ارشد به انجام اصلاحات یرانها و تعهد مدو مشوق یری، انگیزشپذانعطاف یریت، تمرکززدائی ومد

نیاز دارد. چنانچه در بخش عمومی منابع انسانی نیاز به یادگیری و آموزش دارد. تجهیزات و فناوری 

عات ای باید برای اطلاهای لازم را داشته باشد. همچنین سیستم یکپارچهظرفیتروز باشند و باید به

یری باید متناسب با شرایط محیطی در نظر گرفته پذانعطاف مدیریت وجود داشته باشد. تمرکززدائی و

ستری گرها نیز باید بها با درنظرگرفتن شرایط، لحاظ شوند.در شرایط مداخلهشوند و انگیزش و مشوق

و  یرهبری اجتماعی در بخش عمومی، ها، هنجارها و ارزشمدیریتی فرهنگهم شود تا ارتقاء فرا

ه ، نیز در نظر گرفته شود ککاریو سیاسی یاستمدارانس یریت بهتر صورت گیرد، همچنین دخالتمد

تواند پیامدهایی مانند افزایش شفافیت و پاسخگویی، افزایش رفاه کارگیری این راهکارها میبه

وری، شهروند مداری و حکمرانی خوب را به ارمغان داشته ، افزایش بهرهو فقرتماعی، کاهش فساد اج

 باشد.

مدیریت مالی عمومی نوین و عدم وجود الگوی جامع مدیریت عمومی نوین  وپا بودنبه نبا توجه 

تواند سودمند واقع شود. برای عملیاتی شدن اصلاحات ( می8شکل در کشور، ارائه الگوی فوق )

، رد(بر عملک یمبتنیزی ر)بودجه یزیربودجه ستمیاصلاح سمدیریت مالی، باید راهبردهایی مانند 
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ردش نظام گ یاتی، توسعهنظام مال ، اصلاحتمام شده بهای بر یخدمات مبتن گذارییمتنظام ق اصلاح

 وریبهرهیش و افزا گرایییجهو نت یمحور یعملکرد خروج یریگاندازه یکردهایرو ی، اصلاحمال

و  رد(عملک ی)حسابرسی،و کنترل داخل یحسابرس یستمس ، بهبودگذاری از اجراسیاستتفکیک 

 یشافزای را در نظر داشت. همچنین بر طبق این الگو، پیامد نهاد یمصرف منابع هماهنگ مدیریت

و  یمدارشهروند وریبهره، افزایش فساد و فقر ی، کاهشفاه اجتماعر یی، افزایشو پاسخگو یتشفاف

از پیامدهای فوق، در  هرکدامی است به عبارتی بررس قابل، خوب ی و حکمرانیکاهش بوروکراس

ر با د هستند کهمدیریت مالی مفید  بازدهیاصلاحات مدیریت مالی ضروری بوده و برای افزایش 

 ی را به سمت حکمرانی خوب برداشت. رشد به روی هاقدمتوان یمنظرگرفتن آن ها 
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