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  های قابل کنترل عدم تمکین مالیاتیشناسایی ریسک

 با رویکرد مدل سازی معادلات ساختاری
 

 1رضا کامیاب تیموری

  2امیررضا کیقبادی
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 چكیده
 مشکلات چون مختلفی عوامل به شودمی مالیاتی شکاف به منجر مودیان که تمکین مالیاتی عدم

 نظام از موجود تصویر نیز و فرهنگی روانشناختی، اجتماعی، عوامل اقتصادی، مالیاتی، ساختاری نظام

های پیشگیرانه برای برخورد با موارد عدم دارد. جهت تعیین استراتژی جامعه بستگی در مالیاتی

های عدم تمکین امری ضروری تمکین در راستای مدیریت مالیاتی تمکین محور، تعیین محرک

اتی پس از مصاحبه های قابل کنترل عدم تمکین مالیاین تحقیق برای شناسایی محرک است.در

پس از حصول اشباع نظری، با استفاده از روش  نفر از خبرگان مالیاتی و 03نیمه ساختار یافته با 

سوال و با رویکرد مدل سازی  96تهیه پرسشنامه محقق ساخته شامل  تحلیل تم وکدگذاری و

، دسته بندی های شناسایی شدهمعادلات ساختاری مدل و روابط ارائه وپس از آزمون مدل محرک

عنوان شکاف دانشی قابل بررسی های عدم تمکین بجای موارد آن،بهاند. شناسایی محرکگردیده

 های عدم تمکین داخلی استمحرک  شناخته شده است.نوآوری این تحقیق تمرکز روی شناسایی

پیشگیری از عدم با هدف  سازمان امور مالیاتی، سیاست گذاری طریق از آنها بر تاثیرگذاری امکان که

تواند با استفاده از نتایج این تحقیق تغییرات یا بنابراین سازمان مالیاتی می .دارد تمکین، وجود

ده و در مدیریت تمکین مالیاتی فرایندهای اجرایی به عمل آور اصلاحاتی در قوانین و مقررات و

 .نقش موثرتری ایفا نماید

های ، تحلیل تم، محرکرویکرد معادلات ساختاریمدیریت ریسک تمکین مالیاتی،  های کلیدی:واژه

 .ریسک تمکین

 JEL : H21,H26,K34طبقه بندی 
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 مقدمه -1
های اخیر با توجه به موقعیت های سیاسی ، اقتصادی و اجتماعی داخلی و بین المللی،  در سال

 کشورهای تمام در مالیاتی دستگاه اصلی اهداف از یکیموضوع مالیات اهمیت بیشتری یافته است. 

 در باشد. می تمکین مؤدیان حداکثرو های اداری هزینه حداقل با دولت حقه مالیاتهای وصول جهان،

 پرداخت به مؤدیان نسبت آحاد همه مشارکت جلب مالیاتی، مدیریت برای غالب استراتژی راستا، این

 با باشد.می تمکین هزینه های کاهش و مالیاتی نظام به آنان اعتماد افزایش طریق از مالیات داوطلبانه

 وجود و مالیاتی دستگاه ضعف دلیل به مؤدیان از برخی همواره مالیات ستانی، فرآیند در وجود، این

 یا سهل انگاری، روی از یا و عامدانه مالیاتی، یا فرایندهای اجرایی مقررات و قوانین در برخی ایرادات

 هر مالیاتی نظام در پدیده این کامل حذف اگرچه، کنند.عمل نمی خود تکالیف به بی توجهی

 آگاهی با کشورهای پیشرفته،مالیاتی در  سازمان های اما، است، ممکن غیر امری تقریباً کشوری

 مستمر طور به تمکین، مدیریت هایبرنامه سازی پیاده و اجرا طراحی، طریق از واقعیات، این از کامل

 مستمر رو، بهبود این از هستند. مالیاتی تمکین عدم موارد رساندن حداقل به یا و کاهش صدد در

در  مالیاتی مدیریت اصلی ارکان از یکی به مالیاتی،تمکین  مدیریت هایبرنامه اجرای طریق از تمکین

 و ارزیابی تمکین، هایریسک شناسایی .است شده تبدیل یافته توسعه کشورهای مالیاتی نظام های

 هایاستراتژی سازی پیاده و طراحی و مؤدیان تمکین رفتار تحلیل ها،ریسک این اولویت بندی

  باشد.می تمکین مدیریت برنامه اصلی از ارکان هاریسک این با برخورد

 تو سعه،حرکت حال در کشورهای از برخی و یافته توسعه کشورهای همه در کلی رویکرد امروزه،

اندازه  کاهش برای کشورها، این راستا، این در .است تمکین بهبود بر مبتنی مالیاتی مدیریت سمت به

کنند)سازمان توسعه و می ریسک تمکین مدیریت برنامه پیاده سازی و اجرا به اقدام مالیاتی، شکاف

های نظام مالیاتی کشور نشان نگاهی به نقاط ضعف و کاستی(. 0339همکاری های اقتصادی 

 بوده خصوصی بخش دهد، تحول نظام مالیاتی همواره موضوع بسیار مهمی برای فعالان دولتی ومی

 قرار توجه مورد دفعات به نیز کشور ایبرنامه و دستی بالا اسناد در تحول این اجرای ضرورت. است

 اجرای ضرورت و اهمیت بر توسعه، ششم برنامه تا توسعه سوم برنامه از که نحوی به است، گرفته

 اقتصادی تحول طرح تحول نظام مالیاتی یکی از محورهای اصلی طرح. است شده تاکید طرح این

 کشور مالیاتی نظام تحول جانبه همه طرح عنوانبه «مالیاتی جامع طرح» آن براساس و است دولت

 .است داشته قرار کشور مالیاتی امور سازمان کار دستور در پیش دهه از

 با توانراهبردی( را می و کلان هایبازار)ریسک سطح در های عدم تمکینها و شاخصمحرک

کرد.  شناسایی خبرگان، به بامراجعه و مالیاتی فرآیندهای همچنین و مالیاتی مقررات و قوانین بررسی

  .شودمی هاریسک با سیستماتیک برخورد و استراتژی ها اتخاذ به منجر سطح، این در شناسایی
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 با برخورد  ضرورت و مالیاتی تمکین مدیریت در تمکین هایریسک شناسایی اهمیت علیرغم

 بررسیهای طبق مالیاتی، عدالت و ایجاد مالیاتی درامد افزایش ، مالیاتی شکاف کاهش جهت آنها

 جهت( پایین به بالا از) راهبردی سطح در مدونی تحقیق کشور داخل در تاکنون آمده، بعمل

  بعنوان تحقیق این. است نشده انجام هاریسک داخلی کننده ایجاد عوامل یا هامحرک شناسایی

 دارای رو این از. دهدمی سوق تمکین بزرگتر محیط به فردی مالیات دهندگان از را تمرکز نوآوری

 .باشدمی تحقیق بافت در نوآوری

از جنبه های عدم تمکین مالیاتی ها و شاخصهدف اصلی این تحقیق، بررسی و شناسایی محرک

بنابراین سوالات اصلی این تحقیق بشرح زیر   بوده است. قوانین و مقررات و فرایندهای اجرایی

 است:

 منشاء قوانین و مقررات کدامند؟ های ریسک عدم تمکین مالیاتی بامحرک 

 منشاء فرایندهای اجرایی کدامند؟ های ریسک عدم تمکین مالیاتی بامحرک 

 کرد های ریسک عدم تمکین مالیاتی با رویمحرک ها ومدل مناسب رابطه بین شاخص

 معادلات ساختاری چگونه است؟

 

 داخلی و این تحقیق، ابتدا به تعاریف تمکین مالیاتی و ارائه نتایج تعدادی از تحقیقات خارجی و در

مبانی نظری موجود، پرداخته شده است. سپس با تشریح روش شناسی تحقیق و چگونگی جمع 

های پژوهشگر، پایان ضمن تشریح یافتهتحلیل اطلاعات انجام شده و در  ها، تجزیه وآوری داده

 نتیجه گیری و پیشنهادات تحقیق ارائه گردیده است.

 

 پیشینه تحقیق -2
 نظری، اقتصاد ادبیات در گیردمی قرار مطالعهبحث تمکین مالیاتی که اغلب از دیدگاه مؤدی مورد 

 تئوری، این طبق که گیردمی شکل انتظار مورد مطلوبیت کردن حداکثر کلاسیک تئوری اساس بر

 شده صرف های هزینه سایر و شده، زمان پرداخت مالیات مقدار ) تمکین هایهزینه که زمانی

را پرداخت  خودش از منافع خالص عدم رعایت باشد مؤدیان مالیات بی مالیاتی( تمکین جهت

بستگی به احتمال شناسایی وی توسط  مؤدیدر چنین حالتی حداکثر مطلوبیت هندکرد. نخوا

 .(066۱ همکاران،اندرونی و  )سازمان مالیاتی و اقدامات سازمان مذکور برای اجرای قانون دارد

 جرایم و مجازات نظام مالیاتی، مؤدیان تمکین اقتصاد عنوان تحت خود مطالعة (، در0660پایل)

 جریمه و مجازات صحیح نظام دارد اعتقاد و دانسته مالیاتی دستگاه گلوگاه های از یکی را مالیاتی

 جرایم که است رسیده نتیجه این به وی .است مالیاتی تمکین سطح افزایش برای ابزاری اساسی
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 کاهش بر گیرند،می تعلقّ قطعی غیر و موردی طور به که سنگین جرایم از بیشتر ولی قاطعانه، کمتر

 هستند. مؤثر مالیات فرار

( تمکین را به دو شکل تمکین داوطلبانه و تمکین اجباری طبقه 033۱همکاران)کریچلر و 

نمایند.در تمکین داوطلبانه، مودی با تمایل و رضایت خود از دستورالعمل ها،آیین نامه بندی می

از بیم  "کند. اما در تمکین اجباری مودی صرفاورویه های سازمان امور مالیاتی پیروی می

 نماید.م حسابرسی مالیاتی اقدام به تمکین میتهدید،جرایم وانجا

روش  ،در کتابی تحت عنوان حسابرسی مالیاتی مبتنی بر ریسک (،0300ان) کاوا جا و همکار

، به انضمام چهارچوب، مطالب مطرح شده در کنفرانس بین المللی استانبول،ها و تجربیات کشورها 

ر زمینه حسابرسی مبتنی بر ریسک را به ساختار و تجربیات کشورهای مختلف د، روش ها، اصول

 تفصیل ارائه و مدیریت ریسک را عنصری کلیدی در استراتژی سازمان مالیاتی مدرن تلقی نموده

اند که سازمان مالیاتی باید با هزینه/ منفعت کردن روش ها و تکنیک های خود: ونتیجه گیری کرده

ی وپیش گیری از رفتار مجرمانه مدیریت کرده ( تمکین مالیاتی توسط مؤدیان را به منظور شناسای0

( بوسیله ارائه خدمات و آموزش مناسب مؤدیان را در تمکین و پرداخت تعهدات مالیاتی شان 0و 

کمک نماید. چنین سیستم مدرنی بر پایه خوداظهاری و تمکین داوطلبانه توسط مؤدیان پایه ریزی 

 شود.برسی تفکیک میشده وکارکرد ارزیابی ریسک از کارکرد اجرای حسا

 وضعیت اند که دربه این نتیجه رسیده00۱1زایر در تحقیق انجام شده در سال و عرب مازار

 سه اقدام به توجه با اما محور بوده، درآمد رویکرد کشور مالیاتی نظام استراتژی کنونی)زمان تحقیق(

وپیاده  افزوده ارزش بر مالیات قانون اجرای مالیاتی، امور سازمان تشکیل یعنی گرفته صورت اساسی

قرار  گذر شرایط در مالیات، اجرایی دستگاه که گفت می توان مالیاتی، اطلاعات جامع طرح سازی

و در  گرفت خواهد قرار آن اقدامات کلیه لوحه سر محور تمکین استراتژی نزدیک آینده در و داشته

 ها ورویه فرهنگسازی، سازماندهی، یعنی مالیاتی، نظام شاکله اصلاحی برنامه های اجرای تا آن زمان

انتظارات  منابع، توزیع اولویت عملیاتی، اهداف انسانی، نیروی عمل شیوه و آموزش کاری، فرایندهای

 مبنای بر و بوده سنتی آنان با رفتار و نگرش نوع و مؤدیان ویژه به و ذی نفعان جایگاه مدیریتی،

 مالیاتی)تفاوت شکاف معیار مبنای بر شده انجام تحقیقات نتایج لذا داشته، قرار وصولی شاخص

 مالیاتی نظام بحرانی بعضاً و پایین جایگاه از شود(، حاکی وصول باید که آنچه و شده مالیات وصول

  تمکین بوده است. در زمینه کشور

 استفاده عنوان روش های بهبود تمکین مالیاتی با با خود مطالعه ، در (0060هرندی سرآسیابی)

 :است نموده بیان زیر و به شرح  شناسایی گروه 4 در را مالیاتی تمکین بر مؤثر عوامل پرسش نامه، از
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 توسعه آنها، میان فساد بروز از جلوگیری و مالیاتی مسئولین کنترل شامل( اجتماعی الف(عوامل

 کاذب، های وشغل زیرزمینی اقتصاد حذف طریق از مالیاتی فرار از جلوگیری مالیاتی، عدالت

اطلاع  ، خصوص دراین شگری گزار شفافیت و دولت توسط مالیاتی منابع صحیح مصرف

 با مالیاتی نرخهای سازی مالیات،متناسب درخصوص جمعی های رسانه توسط مناسب رسانی

 ،)مالیاتی نرخهای در از یکنواختی پرهیز و مختلف های فعالیت سودآوری میزان

 مسئولین کشور به اعتماد و اعتقاد جامعه، قبال در فرد پذیری مسئولیت شامل( فردی ب(عوامل

 ،)مالیاتی قوانین به مؤدیان تسلط و سیاسی باورهای تقویت و

و  اطلاعات جامع نظام موضوعه، قوانین به فرد احترام و التزام شامل( ساختاری ج(عوامل

 ،)مالیاتی امور مکانیزاسیون

 .)مالیاتی نقدی جرایم افزایش و مالیاتی مجازاتهای تشدید شامل( قانونی د(عوامل

 

مالیاتی  مؤدی هر سطح در مالیاتی تمکین گیری اندازه برای مدلی ارائه تحقیقی با عنوان در

با استفاده از پرسش نامه،  ،انجام شده 69و باقری در سال  حقوقی( که توسط باباجانی اشخاص(

هایی برای موارد عدم تمکین درسطح هرمودی)پرونده اشخاص حقوقی( مشخص وبر اساس شاخص

گروه تقسیم و مدلی برای تعیین گروه ریسک مؤدی  0مؤدیان را به  ها،نمره دهی به این شاخص

 است.)در سطح هر مؤدی( واستراتژی نحوه برخورد با مؤدی ارائه شده 

 "بررسی عوامل مؤثر بر درآمدهای مالیاتی در ایران"در تحقیقی باعنوان  (،0060)گرایی نژاد
اقتصاد سیاه یا زیرزمینی با زیر سؤال بردن عدالت افقی و عمودی در نظام نتیجه گیری نموده که 

مالیاتی پایه های نظام اقتصادی کشور را متزلزل می سازد و دولت را در تحقق اهدافش ناتوان 

 نماید . می

گرشی بر ارتباط میان بار مالیاتی ن"(، در تحقیق خود با عنوان006۱اسداله زاده بالی و همکاران)

اند که به این نتیجه رسیده "(ARDL) اثرگذاری آن بر اقتصاد پنهان در ایران  رهیافتی از الگویو 

یکی از مهم ترین علل اقتصاد پنهان، وجود بار مالیاتهای اعمال شده توسط دولت است. اعمال وضع 

و  شودهای اقتصادی جهت عدم پرداخت مالیات میمالیات توسط دولت موجب پنهان سازی فعالیت

در شود. حجم اقتصاد پنهان در ایران بالا و مالیات یکی از عوامل مهم و تاثیرگذار بر آن محسوب می

به ارتباط میان اقتصاد زیرزمینی و مالیاتها به تفکیک پایه های مالیاتی با بهره گیری از این تحقیق 

نتایج همچنین . شده استپرداخته  0033-69در دوره   ARDL تحلیل هم انباشتگی بر اساس مدل

با اقتصاد پنهان دارای  غیرمستقیم مالیات بار میان  که، ارتباطداده برآورد حاصل از مدل ها نشان 

در بلند مدت بار مالیات بر مستغلات، شرکتها، ثروت، واردات و کالاها و خدمات  وباشد اثر مثبت می
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تاثیر مثبتی بر حجم اقتصاد پنهان دارند. در کوتاه مدت تمام پایه های مالیاتی فوق الذکر اثر مثبتی 

 .بر حجم اقتصاد پنهان دارند

با هدف برآورد حجم فرار مالیاتی در پایه مالیات ،مطالعه ای  0069ر سال پژویان و امیدی پور د

بر درآمد اشخاص حقوقی در ایران با استفاده از رهیافت تابع تقاضای پولی تانزی و الگوی تصحیح 

. در این مدل نسبت پول نقد در اندانجام دادده0060تا  0030های سالانه برای داده برداریخطای

نقدینگی به عنوان متغیر وابسته و متغیرهای بار مالیاتی اشخاص حقوقی، نسبت  گردش به حجم

حقوق و دستمزد به درآمد ملی، درآمد سرانه ملی حقیقی، نرخ بهره حقیقی و درآمدهای نفتی 

های تحقیق، سه اند. بر اساس یافتهحقیقی به عنوان متغیرهای توضیحی برای بررسی انتخاب شده

ی اشخاص حقوقی، نسبت حقوق و دستمزد به درآمدملی و درآمدهای نفتی حقیقی متغیر بار مالیات

بر نسبت پول نقد در گردش به حجم نقدینگی در بلندمدت اثر مثبت و متغیرهای درآمد سرانه ملی 

حقیقی و نرخ بهره حقیقی در بلندمدت بر این نسبت اثر منفی دارند. همچنین، نتایج تحقیق نشان 

رار مالیاتی برآوردی در پایه مالیات بر درآمد اشخاص حقوقی طی دوره مورد دهد که حجم فمی

 داشته است.بررسی روندی صعودی 

ایران  در مالیاتی تمکین بر مؤثر عوامل شناسایی(، در تحقیقی با عنوان 0069باقری و باباجانی)

 شرایط گرفتن نظر در با نیز و انجام شده های تحقیق بررسی و اکتشافی مطالعات انجام از پس

 کارگیری به با و بندی طبقه شاخص 03مؤلفه و 8 در مذکور را عوامل ، ایران کشور بر حاکم محیطی

مالیاتی  تمکین بر مذکور هایاز شاخص یک هر تأثیر درخصوص خبره 61 نظرات ، فازی دلفی روش

 استثنای به خبرگان، نظر از بوده که آن بیانگر تحقیق نتایج .انددادده قرار تحلیل مورد و دریافت را

 ، شرعی آموزه های و نوع مذهب جنسیت، نوع ، سن نوع حرفه، درآمد، نوع مؤدی، نوع هایشاخص

 و مدنی نهادهای در نهایت و مالیاتی مشاوره دفاتر گسترش و اشاعه قومی، پیشینه ملیت، و نژاد نوع

هزینه تمکین برای مودیان،سیستم تحقیق شامل کم بودن  هایشاخص سایر اجتماعی، هنجارهای

 تمکین بر کارآمد اطلاعات مالیاتی، رسیدگی وحسابرسی مالیاتی،پیچیدگی قوانین و مقررات وغیره

  .اثرگذار می باشند مالیاتی

 

 مبانی نظری -3

 شكاف مالیاتی و عدم تمكین -3-1
وصول در صورت تمکین از دیدگاه اقتصادی تفاوت مبلغ مالیات وصول شده با میزان مالیات قابل 

به عنوان شکاف مالیاتی تعریف شده است. تمکین مالیاتی در وصول کلیه مالیاتهای قانونی  ،مؤدیان

از منابع مالیاتی برای حذف شکاف مالیاتی برای تمام کشورها دارای اهمیت است. میزان تمکین 
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 شکاف با توان می را الیاتیم تمکین عدم مالیاتی با میزان شکاف مالیاتی نسبت معکوس دارد.میزان

 در که مبلغی منهای مالیات وصولی میزان از است عبارت مالیاتی شکاف .کرد گیری اندازه  مالیاتی

  ).0016آقایی،(بود شدنی تحصیل مؤدیان کامل تمکین صورت

 مالیاتی شکاف به منجر فرار مالیاتی(، که )اجتناب و مالیاتی مؤدیان تمکین عدمبطور کلی 

 چون مختلفی عوامل به شود،مالیاتهای قابل وصول با مالیاتهای وصول شده( در اقتصاد می )تفاوت

 تصویر نیز و فرهنگی روانشناختی، اجتماعی، اقتصادی، عوامل مالیاتی، ساختاری نظام مشکلات

 اقتصاد بخش اندیشمندان میلادی، 06۱3 دهه از پس .دارد جامعه بستگی در مالیاتی نظام از موجود

 قالب در بازی تئوری از استفاده با مالیاتی بررسی تمکین رویکرد که رسیدند نتیجه این به عمومی

 صحیح گزارشگری با مواجهه در مؤدی تبیین رفتار برای مناسبی رویکرد آن، ریاضی سازی مدل

 که روان شناختی و اجتماعی برای هنجارهای مذکور، هایمدل در که دلیل این به باشد،نمی مالیات

 محققان اینرو از بود. نشده نظر گرفته در جایگاهی گونه هیچ دارند، مؤثری نقش مالیاتی تمکین در

 و شناختی جامعه اثر متغیرهای اولیه، متغیرهای بر علاوه مؤدی رفتار بررسی در نمودند سعی

 (. 00۱6نمایند)زنگنه،  ارائه را جدید هایمدل و داده قرار توجه مورد نیز را روانشناختی

 مقرراتی و قوانین تصویب با داشتند سعی مختلفی کشورهای متمادی، سالیان از طرف دیگر برای

طفره  مالیات پرداخت از که بودند مؤدیانی برای سخت مجازات و جرایم اعمال مشوق به شدت که

 که ثابت کرد برخی ازکشورها تجربه اما نمایند. مالیاتی تمکین ضعیت و بهبود به اقدام می رفتند،

 که نتیجه رسیدند این به دولتها بیستم قرن پایان در اینرو از نبود. آمیز موفقیت چندان تلاش این

 ،انتخاب بنابراین . دهند تغییر مالیات تمکین سنتی بهبود دیدگاه به نسبت را خود رویکرد باید

 به تمایل مؤدیان بر مؤثر واقعی دلایل و عوامل صحیح درک مبنای بر که را مناسب هایاستراتژی

 دادند. سخت گیرانه ترجیح مقررات و قوانین تصویب با مقایسه در بودند، شده پایه ریزی مالیاتی فرار

 کارشناسان و است نشده مالیاتی ارائه تمکین از جامعی و دقیق ایران تعریف مالیاتی قوانین اما در

 :از عبارتند آنها از برخی می کنند که بیان را متفاوتی تعاریف مختلف، نگرشهای اساس بر نیز مالیاتی

 مالیاتی،  مؤدیان طرف از مالیاتی مأموران توسط شده تعیین مالیات از بخشی یا تمام قبول  -الف

 مالیاتی امور سازمان توافق مبنای بر اظهارنامه ارائة یا اظهارنامه ارائة با همراه مالیات پرداخت  -ب

 صنفی، امور با مجامع

قوانین  و تکالیف رعایت و آن آگاهانة قبول و مالیاتی قانون روح و متن به داوطلبانه پایبندی  -ج

 سوی مؤدیان، از مالیاتی

 توسط مالیات تشخیص برگ در مندرج مالیات مشمول درآمد مالیاتی، مؤدی که صورتی در -د 

 مالیاتهای قانون  006و 00۱مادة  راستای در مالیاتی امور ادارة با یا بپذیرد را ممیز مالیاتی



 همکاران و یقبادیک ررضایام...  /   یمدل ساز کردیبا رو یاتیمال نیقابل کنترل عدم تمک یهاسکیر ییشناسا /   976

 اقتصاد مالی ه ـفصلنام 
 1011 زی/ پائ 15پیاپی /  11 ۀدور

 آن پرداخت ترتیب یا بپردازد را مطالبه مورد مالیات مرحله در همین و نماید توافق مستقیم

 .بدهد را

 

چه  اگر نماید. ارائه مالیاتی تمکین از دقیقی تعریف نمی تواند تنهایی به فوق تعاریف از کدام هیچ

متفاوت  دیگر حوزه تا حوزه یک از و دیگر مالیاتی پایة تا مالیاتی پایة یک از مؤدیان تکالیف و تعهدات

 و تکالیف بر مبتنی تمکین، برای ارائه شده تعریف سازمان درآمدهای داخلی آمریکا، ازنظر است، اما

 و تنظیم مالیاتی، سیستم در ثبت نام شامل عمده گروه چهار در که مالیاتی است مؤدیان تعهدات

به  پرداخت و مالیاتی مراجع مورد نیاز مدارک و اسناد ارائه و اظهارنامه، نگهداری به موقع تسلیم

 وی رفتار نکند. عمل خود تعهدات و وظایف از یک هر به مؤدی اگر شود.طبقه بندی می مالیات موقع

 (.0IRS، 1998شد)  خواهد تلقی مالیاتی عدم تمکین نوعی به

 تکالیف مؤدیان مالیاتی طبق مدل ارائه شده توسط سازمان همکاری های اقتصادی وتوسعه

)0(OECD ،که با تکالیف مؤدیان در تعریف اداره درامدهای داخلی آمریکا نیز تطابق نسبی دارد 

 عبارتند از:

ثبت نام مؤدی در نظام مالیاتی: یعنی اشخاص حقیقی یا حقوقی که طبق قانون مالیاتهای  (0

مستقیم یا قانون مالیات بر ارزش افزوده  مشمول مالیات می باشند، بعنوان مؤدی در نظام 

اتی ثبت نام نمایند. ثبت نام مؤدی تمکین و عدم ثبت نام عدم تمکین تعریف شده مالی

 است،

ارائه اظهارنامه مالیاتی در منابع مشمول:یعنی مؤدیان مالیاتی اظهارنامه مالیاتی خود را  (0

طبق نمونه ای که سازمان امور مالیاتی تهیه نموده تکمیل و در مهلت های مقرر ارائه 

 این تکلیف تمکین و عدم انجام آن عدم تمکین شناخته شده است،نمایند. انجام 

تنظیم صحیح و قانونی و ابراز دقیق و صحیح و قانونی مالیات قابل پرداخت در  اظهارنامه  (0

مالیاتی در منابع مشمول: یعنی مؤدیان مالیاتی در اظهارنامه مالیاتی اطلاعات لازم جهت 

اسناد و مدارک مرتبط با اثبات آنها را نگهداری و ارائه  ابراز صحیح و قانونی مالیات را درج و

 نمایند. انجام این تکلیف تمکین و عدم انجام آن عدم تمکین شناخته شده است، 

های مالیاتی خود را پرداخت بدهی های مالیاتی در مواعد مقرر: یعنی مؤدیان مالیاتی بدهی (0

های مالیاتی یا ترتیب پرداخت بدهی در مواعد قانونی پرداخت یا تقسیط نمایند. پرداخت

 تمکین و عدم پرداخت  آن عدم تمکین تعریف شده است.
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 ریسک طیف یا زنجیره شناسایی -3-2

 نیاز تمکین ریسک مدیریت صحیح فرآیندهای به راهبردی و عملیاتی سطوح در مالیاتی دستگاه هر

 تنظیم دقیق بطور عملیاتی، و راهبردی سطح دو در ریسک، مدیریت فرآیندهای است، لازم.دارد

 .شوند

 بخش ها از خی بر فرآیند این در باشد، متمرکز صورت به نباید تمکینریسک  شناسایی فرآیند

 شناسایی هایریسک تلفیق شود. انجام سطوح سایر همکاری با و محلی و منطقه ای سطح در باید

نتیجه  ریسک، تصویر می دهد. قرار ما اختیار در ریسک از تصویری آنها وقوع احتمال برآورد و شده

 این می آید. بدست مالیاتی تمکین ریسک مدیریت برای الگویی شناسایی مرحله از که است ای

 مرحله به شایانی می دهد وکمک نشان را پرریسک بخش های یا و مؤدیان هایحوزه ها،گروه تصویر،

 مشخص دوره یک طول در ریسک تصویر کند.می  )ریسک تحلیل مرحله(ریسک مدیریت در بعد

 از و دارد پویا و مستمر فرآیندی تصویر این ترسیم  بلکه شود.نمی ترسیم  یکبار تنها سالانه، مثلاً

 مناسب شناسایی برای دیگر، عبارت به .کندمی تبعیت مالیاتی دستگاه پیرامون محیط پویایی

 به هاریسک شناسایی در تغییرات پذیرش سرعت و است نیاز کل نگر کاملاً رویکرد یک به هاریسک

 تهدید، یک عنوان به که وضعیتی یا اتفاق هر .کندمی کمک مالیاتی دستگاه کارایی و انعطاف پذیری

 فرآیند، این درشود. ثبت می  شناسایی ریسک یک عنوان به باشد، سازمان اهداف به دستیابی از مانع

 از آن قسمت روی باید تمرکز اصلی اما باشند، نظر مد باید خارجی و داخلی هایریسک همه

سازمان امور  در داخل سیاست گذاری طریق از آنها بر تاثیرگذاری امکان که باشد داخلی هایریسک

های داخلی بوده است، در این تحقیق نیز محقق در پی شناسایی این ریسک .دارد وجود مالیاتی،

 شود.شناسایی ریسک در این سطح منجر به اتخاذ استراتژی پیشگیرانه می زیرا که

 های مهمریسک تمام اگر زیرا است، ریسک مدیریت مراحل مهمترین از یکی مرحله، این 

 شناسایی زمان همچنین، .داشت نخواهد وجود آنها رفع و شناسایی امکان نشوند، بعداً شناسایی

 و شده درمان نیز زودتر شود، زودتر شناسایی قدر هر ریسک و قاعدتاً است مهم بسیار نیز هاریسک

 رویکرد یک به هاریسک مناسب شناسایی برای دیگر، عبارت به شد. خواهد کمتر نیز آن هزینه های

 کارایی و انعطاف پذیری به هاریسک شناسایی در تغییرات پذیرش سرعت و است نیاز کل نگر کاملاً

 .کندمی کمک مالیاتی دستگاه

 یا این، یا" گزاره از راهبردی و عملیاتی ریسک شناسایی بین نباید هیچ گاه ریسک، مدیریت در

 هایریسک از دارندکه قرار طیفی یا دنباله روی بر تمکین هایریسک مقابل، در شود. استفاده "آن

 در می شوند. ختم طیف دیگر انتهای در پرونده بر مبتنی یا عملیاتی هایریسک به و شروع راهبردی

 ریسک زنجیره شناسایی الگوی در .دارد قرار نیز ایواسطه ریسک گروه چندین طیف، این طول
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 به رسیدن برای نیاز مورد اطلاعاتی انداز چشم و ریسک سازمانی انداز چشم بین رابطه (،0)شکل

 است لازم ها،ریسک مدیریت سطوح افزایش با شکل، براساس .است شده داده نشان سازمانی اهداف

 .دارد تاکید عمده فعالیت دو بر زیر الگوی یابد. افزایش متناسب طور به نیز دانش سطح

 

 
 سطوح شناسایی و طبقه بندی محیط ریسک های عدم تمكین -1شكل 

  0303های مالیاتی،ک برای سازمانراهنمای مدیریت ریسمنبع: 

 منبع: یافته های پژوهشگر

 

 شناسایی برای پیشرفته ابزارهای به نیاز ،)بالا راست سمت گوشه(راهبردی اطلاعات افزایش با ابتدا 

 ،)دانش محور روی (کلی بینش یا هوشمندی سمت به هاداده از حرکت با می یاید. سپس افزایش نیز

 اطلاعات هستند، گذشته وقایع بازتاب هاداده گردد.ایجاد می حال به گذشته از نیز خاصی پیشرفت

 ارایه با هوشمندی، نهایت در و کنندمی کمک هاداده از موجود روندهای و الگوها شناخت و درک به

)راهنمای مدیریت ریسک برای سازمانهای  .دهدمی بها و ارزش اطلاعات به آینده از کلی بینش

 (0303مالیاتی،

 مقررات و قوانین بررسی با تواناست، می راهبردی و کلان هایریسک همان بازار،که سطح در

 شناسایی .کرد شناسایی را هاریسک خبرگان، به با مراجعه و مالیاتی فرآیندهای همچنین و مالیاتی
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 سطح، این در .شودمی هاریسک با سیستماتیک برخورد و استراتژی ها اتخاذ به منجر سطح، این در

 دستگاه توانمندسازی و تقویت بازدارندگی، تقویت ریسک، پوشش با برخورد چون هاییاستراتژی از

 فرآیندی و قانونی مفرهای بستن و تخلف موارد و هاریسک کشف و شناسایی فرآیند در مالیاتی

 کند، پیدا دسترسی اطلاعات به سازمان و یابد افزایش سازمان دانشی انداز چشم اگر شود.می استفاده

 عمده هایگروه در را ریسک توانمی سطح، این در .رفت پایین تر سطح یک توانمی صورت این در

 .کرد شناسایی و بررسی غیره و مؤدیان هایصنایع،گروه عمده، هایبخش مالیاتی، منابع انواع نظیر

 رسانی، اطلاع اهرمی، هایاستراتژی از استفاده شامل بیشتر سطح این در برخورد استراتژی

 با عمدتاً هاشناسایی ریسک پرونده، یا مؤدی سطح در سرانجام .است فشار اعمال و آموزش مذاکره،

 عمدتاً و علمی تکنیکهای از استفاده با و مؤدیان تک تک سوابق و عملکرد از موجود هایداده بر تکیه

 بر عمدتاً برخورد هایاستراتژی سطح، این در .شودمی انجام کامپیوتری سیستمهای از بهره گیری

  .است معطوف گرفته، صورت تخلف با متناسب قانونی اختیارات از استفاده و قانون اعمال

 

 روش شناسی تحقیق -4

و با توجه به اینکه قصد تحلیلی است  -این تحقیق از منظر ماهیت و روش، تحقیقی توصیفی 

های عدم تمکین مالیاتی در سطح قوانین و مقررات و فرایندهای ها و شاخصشناسایی محرک

با عدم های برخورد ها ،در تعیین استراتژیکه نتایج شناسایی این شاخصاجرایی را داشته است 

از تمکین و تغییرات و اصلاحات در قوانین و مقررات و فرایندهای اجرایی کاربرد خواهد داشت ، لذا 

قیق شود. در این راستا از روش تحنظر هدف جزء تحقیقات کاربردی وتوسعه ای محسوب می

ترکیبی، شامل یک روش تحقیق کیفی و یک روش کمی ، استفاده شده است. محقق با استفاده از 

نفر از خبرگان مالیاتی  03روش تحقیق کیفی تحلیل تم و روش مصاحبه نیمه ساختار یافته با 

ت شامل مدیران و معاونین صف و ستاد سازمان امور مالیاتی ،روسای امور مالیاتی و نمایندگان هیئ

ها را با تکیه بر روش نرم های مبنا، این شاخصحل اختلاف مالیاتی، پس از دستیابی به شاخص

گانه مودیان(  0جنبه اساسی )تکالیف  0روش تایید دستی، در و  ( EXCELوMAXQDA افزاری )

ها مورد بررسی و تبیین قرار داد. پس از جمع آوری اطلاعات مورد نظر و دسته بندی آن

شاخص عدم تمکین  0گروه عمده شامل قوانین و مقررات مالیاتی) شامل   0داخلی در های محرک

ردیف محرک( طبقه  0۱شاخص عدم تمکین و  0ردیف محرک( و فرایندهای اجرایی شامل  00و 

 بندی گردید. 

از نوع مصاحبه نیمه ساختار یافته بوده است. رویه  تمرکز اصلی در بُعد کیفی، ابزار مصاحبه و

 جنبه از رانیا در داوطلبانه یاتیمال نیتمکهای عدم محرک ییشناساهای مبنایی در دادهکسب 
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یی در پژوهش حاضر، بر اساس ابعاد مصاحبه با خبرگان صورت اجرا یندهایفراو  مقررات و نیقوان

 تحقیق، سؤال به مستدل پاسخ یافتن برای ،تحلیل تم روش از شده ارائه تعریف است. طبق گرفته

 باید ها،داده گردآوری برای محقق کرد. فراهم را تحقیق هایداده و رفت واقعیت سراغ به بایستی

 اندازه. آیند می دست به واقعیت کدام از هاداده که کند روشن دیگران و خود برای را موضوع این

. شودمی تعیین ها طبقه نظری اشباع توسط آن میزان و است کوچک کل در این روش در نمونه

 نیاید دست به کیفی پژوهش در هاداده از جدید های اندیشه که است وقتی ها نظری طبقه اشباع

 اساسی نقش نظریه تدوین در زیرا است، مهم روش این در هاداده کیفیت(.0660، 0پولیت و هانگلر)

 گیری نمونه جریان در افراد هایداده. خاصی نباشند گیری سو دارای بایستی رو، این از دارند،

 زیرا نیست مهم این دهند، می کمتری اطلاعات برخی و بیشتر هایداده برخی نیست یکسان

 هم جهت این در اگر که شود استفاده تر مفصل هایداده رد یا تأیید در تواندمی کمتر هایداده

 کرد آن استفاده از تواننمی نظریه تدوین فرایند در و شده خارج بحث جریان از نباشند، مفید

 . (061۱، 0زریگل)

 مطالعات روایی و پایایی تأمین روش اساس بر تحقیق از قسمت  این پایایی و روایی تأمین

. 0 پذیری، انتقال. 0 ،(باورپذیری) بودن موثق و اعتبار. 0: معیار چهار روش این پایه بر. است کیفی

 پژوهش در اشباع و نظری کفایت. شد گرفته نظر در ارزیابی جهت پذیری، تأیید و پذیری اطمینان

 اساتید و مالیاتی خبرگان با مصاحبه نیز و موضوع تئوری و نظری ابعاد مرور به توجه با حاضر،

 .گرفت صورت راهنما

گزینه ای محقق ساخته بر مبنای طیف لیکرت و توزیع  3در بخش کمی تحقیق از پرسشنامه 

تعداد نمونه از  نفر از مودیان مالیاتی شهرتهران استفاده شده است. 003شامل آن در نمونه آماری 

 جامعه محدود غیر قابل شمارش با استفاده از جدول مورگان  تعیین شده است.

 های عدم تمکینها و محرکدر آمار تحلیلی این تحقیق، به منظور سنجش و ارزیابی شاخص

متناسب با وضعیت نرمال  اجرایی، و فرایندهای و مقررات قوانین ی جنبه 0 از مالیاتی داوطلبانه

های تحقیق استفاده شده ها از آزمون ضریب همبستگی خطی متناسب با وضعیت دادهن دادهبود

ی واریانس ،آماره P-VALUEی است. در ادامه به منظور بررسی برازش مدل و سنجش سطح آماره

تبیین شده و بارهای عاملی در سنجش برازش و انسجام مدل و ارزیابی روایی مرکب ابزار جمع 

 ( استفاده شده است.PLSآوری، از استانداردهای روش حداقل مربعات جزئی )

 

 

 



 925 /...  یمدل ساز کردیبا رو یاتیمال نیقابل کنترل عدم تمک یهاسکیر ییشناسا/   همکاران و یقبادیک ررضایام 

 اقتصاد مالی ه ـفصلنام 
 1011 زی/ پائ 15پیاپی /  11 ۀدور

 های  بخش کیفی تحقیقیافته -5
 جهت از آنها اقسام و انواع میان کردن تفکیک و شناسایی در سعی ها،داده در دقت با این گام، در

 انجام شد. یعنی یمحور گذاریوکد گذاری بازشامل کد ها ،داده این کدگذاری و گوناگون های

 متمایز هم از باشند، نداشته هم با آشکاری تمایز است ممکن نخست نگاه در که را متفاوت هایداده

 گوناگون های دسته میان روابط کشف با سپس شد. بندی دسته و آوری مشابه گرد هایداده و شده

در این قسمت نتایج حاصله به  .اطلاعات موردنیاز جمع آوری ودسته بندی گردید ها،داده متمایز و

های گانه مودیان بهمراه شاخص 0های عدم تمکین و تاثیر آن بر تکالیف تفکیک هرگروه  از محرک

 شده است : عنوان شده در مصاحبه ها دسته بندی و ارائه
 های عدم تمكین مالیاتی با منشاء قوانین و مقرراتها ومحرکشاخص -1جدول        

 های عدم تمكین مالیاتی با منشاء قوانین و مقرراتها ومحرکشاخص

تمکین در 

 ثبت نام
 (S)نماد

( قابل 0سازمانق.م.م توسط  0(عدم الزام قانونی برای تشکیل پرونده مالیاتی برای کلیه مشمولین ماده 0

( عدم الزام کلیه مودیان به ثبت نام در ارزش 0بخشودگی بودن جرایم دیرکرد وکمتر بودن آن از تورم
( پیش بینی مرور زمان 0ق.م.م 096افزوده ،صدور فاکتور،استفاده از صندوق مکانیزه ورعایت ماده 

( معافیتهای 3واجرای مالیاتساله علیرغم  طولانی بودن فرایند شناسایی، رسیدگی وقطعیت 3مالیاتی

( نا مناسب بودن تشویقات برای ثبت نام کنندگان و شناسایی 1( پایه های مالیاتی محدود9متعدد

 ( جرم نبودن عدم شناسایی کلیه مودیان توسط سازمان مالیاتی۱کنندگان درون وبرون سازمانی

تمکین در 

 اظهارنامه
 (B)نماد

(طولانی بودن مهلت رسیدگی وقطعیت واجرا با استفاده از مهلت 0 (قابل بخشودگی بودن جرایم مالیاتی0

(عدم الزام 0(پیچیدگی های مجموعه قوانین و مقررات وفقدان مشاور مالیاتی رایگان 0مرور زمان مالیاتی 

ق.م.م  096تمام مودیان به ثبت نام در ارزش افزوده ،صندوق مکانیزه فروش،صدور فاکتور ورعایت ماده 

ق.م.م  0(عدم الزام قانونی برای تشکیل پرونده مالیاتی برای کلیه مشمولین ماده 3یتال وامضاء دیج
 (معافیتها، بخشودگیها وهزینه های قابل قبول1(جرم نبودن پیشنهاد رشوه 9.توسط سازمان 

تمکین در 
 ابراز صحیح

 (F)نماد

نام در ارزش افزوده ،صندوق (عدم الزام تمام مودیان به ثبت 0(قابل بخشودگی بودن جرایم مالیاتی 0

(مجوز های قانونی برای طولانی 0ق.م.م وامضاء دیجیتال  096مکانیزه فروش،صدور فاکتور ورعایت ماده 

(عدم الزام قانونی برای تشکیل پرونده مالیاتی برای کلیه 0شدن رسیدگی ،قطعیت واجرای مالیات 
(معافیتها، بخشودگیها وهزینه های 9اد رشوه (جرم نبودن پیشنه3ق.م.م .توسط سازمان  0مشمولین ماده 

(عدم وجود الزام ۱(پیچیدگی های مجموعه قوانین و مقررات وفقدان مشاور مالیاتی رایگان 1قابل قبول 

قانونی جهت دسترسی مامورین مالیاتی به حسابهای بانکی وکلیه اطلاعات مودی هنگام حسابرسی 

 واقعی یا مازاد(عدم پیش بینی جریمه برای اعتبارات غیر 6

تمکین در 

 پرداخت
 (D)نماد

 

( قابل تقسیط بودن مالیات وتعویق پرداخت) برخلاف حقوق 0(قابل بخشودگی بودن جرایم مالیاتی 0

(طولانی بودن رسیدگی ،دادرسی ،قطعیت واجرای مالیات وعدم وجود محدودیت قانونی برای به 0بگیران( 

(مراحل دادرسی بعد از 9(شرکتهای صوری وکاغذی 3وه (جرم نبودن پیشنهاد رش0روز بودن مراحل 

 (عدم پیش بینی مسدود کردن کلیه حسابهای مودیان با مکاتبه بانک مرکزی1قطعیت 

 های پژوهشگرمنبع :یافته
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 های عدم تمكین مالیاتی با منشاء فرایندهای اجراییها ومحرکشاخص -2جدول 
 منشاء فرایندهای اجراییهای عدم تمكین مالیاتی با ها ومحرکشاخص

تمکین در 
ثبت نام 

 (W)نماد

(بخشودگی جرایم  بدون ضابطه 0(ثبت نام با مشخصات غیر واقعی وعدم وجود اعتبار سنجی بر خط 0

(طولانی بودن فرایندهای 0ق.م.م  0(عدم وجود پرونده مالیاتی الکترونیک کلیه مشمولین ماده 0
(عدم استفاده از 9ق.م.م  010مکرر و 096و096کامل مواد (عدم اجرای 3رسیدگی وقطعیت واجرا 

 (جرم نبودن پیشنهاد رشوه1فناوری های روز،هوش مصنوعی وداده کاوی 

تمکین در 

 اظهارنامه
 (X)نماد

(طولانی 0(بخشودگی جرایم  بدون ضابطه 0ق.م.م  010مکرر و 096و096(عدم اجرای  کامل مواد 0

(پیچیدگی های مجموعه قوانین و مقررات وفقدان مشاور 0واجرا بودن فرایندهای رسیدگی وقطعیت 
(عدم استفاده از 9ق.م.م 0(فقدان پرونده الکترونیک مالیاتی برای تمام مشمولین ماده 3مالیاتی رایگان 

(عدم الزام تمام مودیان به ثبت نام در ارزش افزوده 1فناوری های روز،هوش مصنوعی وداده کاوی 

(عدم ثبت نام، ثبت ۱ق.م.م وامضاء دیجیتال  096ش،صدور فاکتور ورعایت ماده ،صندوق مکانیزه فرو

 نام غیر واقعی،شرکتهای کاغذی
ق.م.م در خصوص مهلت یکساله رسیدگی پرونده های فاقد اظهارنامه  006(آیین نامه اجرایی ماده 6

 شودرعایت نمی

تمکین در 

ابراز 

 صحیح
 (Y)نماد

(ثبت نام با مشخصات غیر واقعی 0(جرم نبودن پیشنهاد رشوه 0(بخشودگی جرایم مالیاتی 0

(عدم اجرای کامل مواد 3(اختلاف قوانین مالیاتی واستانداردهای حسابداری 0وشرکتهای صوری 
تمام مودیان به ثبت نام در ارزش افزوده ،صندوق مکانیزه (عدم الزام 9ق.م.م  010مکرر و 096و096

(طولانی بودن فرایندهای رسیدگی 1ق.م.م وامضاء دیجیتال  096فروش،صدور فاکتور ورعایت ماده 

(نداشتن پرونده الکترونیکی برای تمام مشمولین 6(معافیتها وبخشودگی های مالیاتی ۱وقطعیت واجرا 

های نوین حسابرسی،داده کاوی،هوش مصنوعی و فناوری های از روش(عدم استفاده 03ق.م.م  0ماده 
(اختلاف در محاسبه اعتبارات، بهای تمام شده ودوره های مالیاتی وعدم امکان مقابله فاکتورها 00نوین 

(عدم اجرای مهلت یکساله 00ومعاملات وعدم دسترسی به حسابهای بانکی هنگام حسابرسی مالیاتی 

 ق.م.م006امه اجرایی ماده رسیدگی موضوع آیین ن

تمکین در 

 پرداخت
 (Z )نماد

(بخشودگی جرایم مالیاتی 0(قابل تقسیط بودن مالیات سنوات قبل مودیان)برخلاف حقوق بگیران( 0

(طولانی بودن فرایندهای رسیدگی 0ق.م.م در اجرا  010مکرر و 096و096(عدم اجرای مواد 0
 0(عدم اجرای تبصره 9ق.م.م  0برای تمام مشمولین ماده  (نداشتن پرونده الکترونیکی3وقطعیت واجرا 

(مراحل دادرسی بعد از قطعیت 1روز به اداره اجرا  03وعدم ارسال اوراق قطعی بعد از  003ماده 

(شرکتهای صوری وکاغذی وعدم امکان اعتبار سنجی بدلیل فقدان بانک اطلاعاتی جامع ۱مالیات 

اند و اطلاعات نادرستی از مودیان موجود است ناسایی نشدهاند و ش(مودیانی که ثبت نام نکرده6
 (جرم نبودن پیشنهاد رشوه03

 های پژوهشگرمنبع :یافته
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 های بخش کمی تحقیقیافته -6 

 آزمون پایایی مقیاس تحقیق -6-1

 های تحقیق استفادهدر این تحقیق از آزمون آلفای کرونباخ برای سنجش میزان پایایی مقیاس

، جهت سنجش پایایی در تعداد یک دهم حجم نمونه پرسشنامه در بین اعضای جامعه گردیده است

آماری تکمیل و پس از آن آلفای کرونباخ محاسبه شد، آلفای به دست آمده در این پژوهش بزرگتر 

 بوده و از پایایی قابل قبولی برخوردار بوده است. 3.9۱3از 

 
 هاباخ در بررسی وضعیت میزان پایائی مولفهنتایج آزمون آلفای کرون -3جدول 

 آلفای کرونباخ نماد تعداد هاتعداد محرک
آلفای کرونباخ 

 استاندارد شده

 S 3.۱36 3.۱31 ۱ عدم ثبت نام. قوانین

 B 3.۱10 3.۱10 1 عدم ارسال اظهارنامه مالیاتی. قوانین

 F 3.۱03 3.۱03 6 عدم ابراز مالیات صحیح. قوانین

 D 3.۱00 3.۱00 1 پرداخت. قوانینعدم 

 W 3.۱10 3.۱10 1 عدم ثبت نام. فرآیند اجرائی

 X 3.۱00 3.۱09 6 عدم ارسال اظهارنامه مالیاتی. فرآیند اجرائی
 Y 3.163 3.163 00 عدم ابراز مالیات صحیح. فرآیند اجرائی

 Z 3.9۱0 3.910 03 عدم پرداخت. فرآیند اجرائی

 پژوهشگرهای یافته:منبع

 

 ارائه مدل پیشنهادی -6-2

ی آماری کمی ی محقق ساخته طراحی شده و در میان اعضای نمونهدر این بخش، ابتدا پرسشنامه

توزیع گردید تا مبتنی بر نتایج بدست آمده، از طریق روش حداقل مربعات جزئی و آزمون تائید 

و تحلیل مقادیر  T-Valueهای آزمون قابلیتعاملی، مورد سنجش قرار گیرد. در ادامه با استفاده از 

، smart Plsهای نرم افزار ضرائب مسیر و سنجش شاخص نکوئی برازش، با استفاده از قابلیت

 و مقررات قوانین جنبه از ایران در داوطلبانه مالیاتی های تمکینها و زیرمولفهمعناداری تاثیر مولفه

چوب روش تحقیق کمی، مدل پیشنهادی، باید مورد در چار اجرایی، مشخص گردید. و فرایندهای

با این شرایط و با توجه به  .تایید قرار گرفته و برازش آن در سطح اطمینان مشخص اثبات گردد

های تحقیق های عدم تمکین مالیاتی درنتیجه بخش کیفی ، مدلنمادهای تخصیص یافته به محرک

 گردد.ارائه می
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 راتاز دیدگاه قوانین و مقر -1-2-6
 

 
با بار عاملی  و مقررات قوانین منشاء با ومكنون آشكار متغیرهای برای ساختاری معادلات مدل -1نمودار

 استاندارد
 پژوهشگر هاییافته: منبع

 

 
و مقررات با بار عاملی  قوانین منشاء با و مكنون آشكار متغیرهای برای ساختاری معادلات مدل -2 نمودار

 tآماره 
 پژوهشگر هایمنبع:یافته

 



 921 /...  یمدل ساز کردیبا رو یاتیمال نیقابل کنترل عدم تمک یهاسکیر ییشناسا/   همکاران و یقبادیک ررضایام 

 اقتصاد مالی ه ـفصلنام 
 1011 زی/ پائ 15پیاپی /  11 ۀدور

 جزئی مربعات حداقل روی بر مبتنی ساختاری معادلات تحلیل -6-2-2

در حقیقت یک ضریب همبستگی بین متغیر های مکنون و متغیر های آشکار در یک  ی:بار عامل

کند که متغیر مکنون چقدر از واریانس متغیرهای مدل اندازه گیری است. این ضریب تعیین می

از آن جا که یک ضریب همبستگی است باید از نظر آماری معنادار باشد.  کند وآشکار را تبیین می

 .شودبررسی می P- VALUE و  T- VALUE هایمعناداری بار عاملی با آماره

وسیله بار عاملی نشان داده  متغیر قابل مشاهده بهقدرت رابطه بین عامل )متغیر پنهان( و 

باشد رابطه ضعیف در  3.0شود. بار عاملی مقداری بین صفر و یک است. اگر بار عاملی کمتر از می

تر قابل قبول است و اگر بزرگ 3.9تا  3.0شود. بار عاملی بین نظر میشده و از آن صرف نظر گرفته

  .باشد خیلی مطلوب است 3.9از 

بیان کننده وجود رابطه علی خطی و شدت و جهت این رابطه بین  :(ضریب مسیر )ضریب بتا

دو متغیر مکنون است. در حقیقت همان ضریب رگرسیون در حالت استاندارد است که ما در 

 اگر که است+ 0 تا -0 بین عددی و کردیمهای ساده تر رگرسیون ساده و چندگانه مشاهده میمدل

 .است پنهان متغیر دو بین خطی علی یرابطه نبود یدهندهنشان ، شوند صفر با برابر

R2 )واقع نشان می دهند که چند درصد از تغییرات متغیر وابسته  در :)واریانس تبیین شده

شود. ضریب تعیین در حقیقت مهمترین شاخص در تحقیقاتی توسط متغیرهای مستقل تبیین می

اند. چرا که اساسا محقق تحقیق را برای اده کردهاست که از مدل سازی معادلات ساختاری استف

شود که تحلیل مهمترین نقدر در مسائل فرعی درگیر میآدهد اما گاه همین منظور انجام می

شان می دهد که متغیر های مستقل تحقیق کند. این ضریب نموضوع تحقیق خود را فراموش می

 کنند.روی هم رفته چند درصد از رفتار متغیر وابسته را پیش بینی می

حالت ضرائب استاندارد و ضرائب معناداری  0در این بخش به بررسی مدل اصلی تحقیق در 

 پردازیم.می

صورتیکه مقادیر بارهای مدل مورد بررسی را در حالت ضرایب استاندارد نشان می دهد. در 0نمودار 

 %63بیشتر باشند، در سطح اطمینان  0.69بیشتر و همچنین ضرائب معناداری نیز از  3.0عاملی  از 

گردد که تمامی مقادیر بارهای عاملی معنادار خواهد بود. بنابراین با توجه به مدل فوق مشخص می

 معنادار هستند. %63و در سطح اطمینان  3.0بیشتر از 
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 از دیدگاه فرایندهای اجرایی -6-2-3
در این مرحله با توجه به خروجی نرم افزار بارهای عاملی و ضرائب مسیر متغیرهای مکنون و آشکار 

هایی که ریشه در فرایندهای اجرایی دارند مورد سنجش و مقایسه قرار در ارتباط با محرک

 اند.گرفته

 
اجرایی با ضرایب  فرایندهای منشاء با و مكنون آشكار متغیرهای برای ساختاری معادلات مدل -3 نمودار

 استاندارد
 های پژوهشگرمنبع:یافته

 
 tاجرایی با بار عاملی آماره  فرایندهای منشاء با ومكنون آشكار متغیرهای برای ساختاری معادلات مدل -4 نمودار

 های پژوهشگرمنبع:یافته
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حالت ضرائب استاندارد و ضرائب معناداری  0در در این بخش به بررسی مدل اصلی تحقیق 

پردازیم.نمودار فوق، مدل مورد بررسی را در حالت ضرایب استاندارد نشان می دهد. درصورتیکه می

بیشتر باشند، در  0.69بیشتر و همچنین ضرائب معناداری نیز از  3.0مقادیر بارهای عاملی  از 

گردد که تمامی راین با توجه به مدل فوق مشخص میمعنادار خواهد بود. بناب %63سطح اطمینان 

 معنادار هستند. %63و در سطح اطمینان  3.0مقادیر بارهای عاملی بیشتر از 
 

 های اندازه گیریبرازش مدل -6-3

ی بارهای عاملی برای هر متغیر مکنون است و از طریق تحلیل دهندههای اندازه گیری نشانمدل

(. این کار از طریق تحلیل عاملی مرتبه اول و 06؛ 00۱1گردد )همون، آزمون می 3عاملی تاییدی

 های مذکور آورده شده است:شاخص  0دوم صورت گرفته است. در جدول 

 
 معیارهای برازش مدل اندازه گیری -4جدول 

 های پژوهشگرمنبع:یافته

 

، روایی همگرا، و 9کرونباخ، پایایی ترکیبیهای پایایی شاخص ضریب آلفای در این قسمت از شاخص

های اندازه گیری روابط بین متغیرهای مشاهده شده، )اندازه گردد. مدلروایی واگرا استفاده می

سازد. با اجرای تحلیل عاملی بارهای عاملی برای هر گیری شده( و متغیرهای مکنون را مشخص می

. با توجه به نتایج بدست آمده در ستون پایایی متغیر مکنون و متغیر مشاهده شده بدست می آید

 3.1متغیر اصلی تحقیق از مقدار استاندارد  ۱مرکب ، مشخص گردید تمامی مقادیر مربوطه به 

باشد. همچنین بیشتر بوده و بدین ترتیب مدل مورد بررسی دارای اعتبار مرکب بسیار مناسبی می

اعتبار مرکب ابزار 

 اندازه گیری
 متغیر پنهان نماد آلفای کرونباخ پایایی ترکیبی

3.0030۱۱ 3.133۱00 3.99۱910 S قوانین. نام ثبت عدم 

0.33 0.33 0.33 B قوانین. مالیاتی اظهارنامه ارسال عدم 

3.909306 3.11110۱ 3.303366 F قوانین. صحیح مالیات ابراز عدم 

3.۱۱0330 3.639630 3.600393 D قوانین. پرداخت عدم 
3.303009 3.۱03009 3.961139 W اجرائی فرآیند. نام ثبت عدم 

0.33 0.33 0.33 X اجرائی فرآیند. مالیاتی اظهارنامه ارسال عدم 

0.33 0.33 0.33 Y اجرائی فرآیند. صحیح مالیات ابراز عدم 

3.10336۱ 3.۱63006 3.۱00101 Z اجرائی فرآیند. پرداخت عدم 
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برای تمامی این متغیرهای  3.3رهای پنهان، از مقدار مقادیر مربوط به آلفای کرونباخ مرتبط با متغی

 گردد. های مورد بررسی نیز تایید میباشد و بدین ترتیب پایایی گویهبیشتر می

 

 برازش مدل ساختاری -6-4 

های ساختاری یا درونی تحقیق خواهیم های اندازه گیری، به بررسی مدلپس از برازش مدل

 آورده شده است: 3معیارهای برازش مدل ساختاری در جدول پرداخت. در این قسمت نیز 

 
 معیارهای برازش مدل ساختاری -5جدول

 تفسیر شاخص شاخص نوع اعتبار

 اعتبار مدل
 1ضریب تعیین

(2R) 

واریانس تبیین شده یک متغیر مکنون را نسبت به واریانس کل آن اندازه گیری 
متوسط و  3.000قوی، بزرگتر از  3.913کند. برای این شاخص مقادیر بزرگتر از می

 شود.ضعیف تلقی می 3.063کمتز ار 

 ضرائب مسیر اعتبار مدل
ضرائب مسیر بین متغیرهای مکنون باید براساس علامت جبری، مقدار و معناداری آن 

 شود. ها بررسی

 های پژوهشگرمنبع:یافته

 

های جدول فوق، در جدول زیر به بررسی ضریب تعیین با توجه به توضیحات و اهمیت شاخص

 پردازیم.متغیرهای مکنون می

 
 مكنون متغیرهای تعیین ضریب بررسی -6 جدول

 متغیر
درصد ضریب 

 تعیین
 تفسیر

 باشدمتغیر مربوط به متغیر عدم ثبت نام میدرصد از تغییرات این  63در حدود  3.630 نام ثبت عدم

 اظهارنامه ارسال عدم

 مالیاتی
3.109 

 اظهارنامه ارسال درصد از تغییرات این متغیر مربوط به متغیر عدم 10در حدود 

 باشدمالیاتی می

 مالیات ابراز عدم

 صحیح
3.619 

 مالیات ابراز درصد از تغییرات این متغیر مربوط به متغیر عدم 61در حدود 

 باشدصحیح می

 باشدپرداخت می درصد از تغییرات این متغیر مربوط به عدم 63در حدود  3.631 پرداخت عدم

 های پژوهشگریافته:منبع
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ی مورد بررسی در تمکین گانه 0با توجه به نتایج جدول فوق، واریانس تبیین شده ی متغیرهای 

و  3.631، 3.109، 3.619فرآیندهای اجرایی، به ترتیب برابر با رویکرد قوانین و مقررات و  0مالیاتی 

های معرفی شده و اینکه تمام ضرایب تعیین متغیر ها بیش باشد.بنابراین با توجه به بازهمی 3.630

 بوده بنابراین مدل ساختاری ارائه شده دارای برازش قوی بوده است. 3.913از 

 

 برازش مدل کلی -6-5
اعتبار سنجش مدل کلی تنها یک معیار با عنوان نیکویی برازش وجود دارد. این برای برازش و 

ی کیفیت  دهندهتر باشد، نشانشاخص بین صفر و یک قرار داشته و هرچقدر به مقدار یک نزدیک

بینی متغیرهای باشد. لازم به ذکر است که این شاخص نشانگر توانایی مدل در پیشبالاتر مدل می

(. بر طبق استاندارد کلی در سنجش این شاخص، مقادیر 0060باشد )امانی و همکاران، وابسته می

(. این معیار از 0060بعنوان برازش متوسط معرفی می گردند )داوری و رضازاده،  3.00بالاتر از 

 گردد: محاسبه می 0طریق فرمول  

 محاسبه نیکویی برازش -0فرمول 

𝐺𝑂𝐹0 = √𝐶𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑖𝑒𝑠 ∗ 𝑅2
𝑛  

 

Communalities شود. طبق خروجی باشد که در خروجی نرم افزار گزارش میمقادیر مشترکی می

( بدست 0مرتبه اول( برابر با جدول )نرم افزار، میانگین مقادیر مشترک )مربوط به متغیرهای پنهان 

 آمده است:

1- Communalities= 3.0030۱۱+ 0.33+ 3.909303+ 3.۱۱0330+ 3.303009+ 0.33+ 

0.33+ 3.10336۱ = 3.661 

MEAN OF COMMUNILITIES = 3.1069 

2- R2= 3.619 +3.109  + 3.631 +3.630 = 0.310 

MEAN OF R2= 3.۱601 

 

طبق معادلات فوق، بدین ترتیب مقدار نکویی برازش به قرار زیر با توجه به مقادیر بدست امده 

 گردد:محاسبه می
GOF = √0.7496 ∗ 0.8927 = 0.818 
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 3.۱0۱های  صورت گرفته مقدار نکویی برازش برابر با بدین ترتیب با توجه به محاسبات و بررسی

 بدست آمده است که نشان از برازش بسیار بالای مدل مورد بررسی دارد.

 

 شاخص مرتبط با قوانین و مقررات 4های آزمون بارهای عاملی زیر مولفه -6-6

 ،Bootstarpingو  PLS یهاتمیالگور سطح در یاصل مدل آزمون از آمده بدست جینتا به توجه با

 0 متغیرهای ی( هاهی)گو هارمولفهیز یبرا P-Valueو ضرائب  یعامل یبدست آمده بارها ریمقاد

 یبا بررس ( آورده شده است.03( تا)1در جداول شماره ) مقررات و نیقوان کردیرو بر یمبتن گانه

 شتری)ب ازین مورد یعامل یبارها یدارا هاهیگو نیا یتمام دیشخص گردمول اجداین حاصل از  جینتا

 مدل برازش یبررس از پس. اندبوده خود به مربوط پنهان یمولفه سنجش در یروائ دیتائ در( 3.0 از

-P ریبه مقاد یابیو دست Bootstrapingحاصل از آزمون  جینتا ریو تفس یاصل ریمتغ بخش در

Value، عدم تمکین   شاخص اصلی 0 هریک از هایرمولفهیز از کدام هر تیاهم زانیم توانیم

 .داد شینما 03-6-۱-1جداول قرار به را "مقررات و نیقوان"مالیاتی با منشاء

 
 های موثر بر عدم ثبت نام بامنشاء قوانینهای وزنی محرک بارهای عاملی ورتبه -7جدول

 رتبه وزنی tآماره  بار عاملی نماد / قوانین"عدم ثبت نام"های گویه

 S6 3.۱03 06.09 0 پایه های مالیاتی محدود

 S8 3.۱00 01.03۱ 0 جرم نبودن عدم شناسایی کلیه مودیان توسط سازمان مالیاتی

مالیاتی علیرغم  طولانی بودن فرایند شناسایی، بینی مرور زمان پیش

 رسیدگی و قطعیت و اجرای مالیات
S4 319۱ 09.931 0 

عدم الزام کلیه مودیان به ثبت نام در ارزش افزوده ،صدور فاکتور،استفاده از 

 ق.م.م096صندوق مکانیزه و رعایت ماده 
S3 3.100 00.606 0 

کنندگان و شناسایی کنندگان درون نا مناسب بودن تشویقات برای ثبت نام 

 وبرون سازمانی
S7 3.10 0۱.101 3 

 0عدم الزام قانونی برای تشکیل پرونده مالیاتی برای کلیه مشمولین ماده 
 ق.م.م .توسط سازمان

S1 3.900 00.301 9 

 S5 3910 00.0۱1 1 های متعددمعافیت

 S2 3.013 3.106 ۱ تورمقابل بخشودگی بودن جرایم دیرکرد و کمتر بودن آن از 

 های پژوهشگرمنبع:یافته
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 اقتصاد مالی ه ـفصلنام 
 1011 زی/ پائ 15پیاپی /  11 ۀدور

 های موثر بر عدم ارسال اظهارنامه با منشاء قوانینبارهای عاملی ورتبه های وزنی محرک -8 جدول

 های پژوهشگرمنبع:یافته
 

 های موثر بر عدم ابراز صحیح مالیات بامنشاء قوانینبارهای عاملی ورتبه های وزنی محرک -9 جدول

 های پژوهشگریافته:منبع

 رتبه وزنی tآماره  بار عاملی نماد / قوانین"عدم ارسال اظهارنامه"های گویه

برای کلیه عدم الزام قانونی برای تشکیل پرونده مالیاتی 

 ق.م.م .توسط سازمان 0مشمولین ماده 
B5 3.۱93 03.639 0 

طولانی بودن مهلت رسیدگی وقطعیت واجرا با استفاده از 
 مهلت مرور زمان مالیاتی

B2 3.۱30 00.300 0 

پیچیدگی های مجموعه قوانین و مقررات وفقدان مشاور 

 مالیاتی رایگان
B3 3.۱31 00.009 0 

مودیان به ثبت نام در ارزش افزوده ،صندوق عدم الزام تمام 

ق.م.م وامضاء  096مکانیزه فروش،صدور فاکتور و رعایت ماده 
 دیجیتال

B4 3.110 00.۱00 0 

 B1 3.100 06.00 3 قابل بخشودگی بودن جرایم مالیاتی

 B7 3.990 00.010 9 معافیتها، بخشودگیها وهزینه های قابل قبول

 B6 3.903 6.10 1 جرم نبودن پیشنهاد رشوه

 رتبه وزنی tآماره  بار عاملی نماد نیقوان/ "اتیمال حیصح ابرازعدم " یهاهیگو

 F9 3.109 03.۱3۱ 0 مازادعدم پیش بینی جریمه برای اعتبارات غیر واقعی یا 

مجوز های قانونی برای طولانی شدن رسیدگی ،قطعیت واجرای 

 مالیات
F3 3.10۱ 00.639 0 

 F5 3.106 06.۱00 0 جرم نبودن پیشنهاد رشوه

پیچیدگی های مجموعه قوانین و مقررات وفقدان مشاور مالیاتی 

 رایگان
F7 3.۱90 0۱.۱۱۱ 0 

دسترسی مامورین مالیاتی به عدم وجود الزام قانونی جهت 

 حسابهای بانکی وکلیه اطلاعات مودی هنگام حسابرسی
F8 3.909 01.000 3 

عدم الزام قانونی برای تشکیل پرونده مالیاتی برای کلیه مشمولین 

 ق.م.م .توسط سازمان 0ماده 
F4 3.993 00.033 9 

 F6 3.931 00.010 1 معافیتها، بخشودگیها وهزینه های قابل قبول

عدم الزام تمام مودیان به ثبت نام در ارزش افزوده ،صندوق 

ق.م.م و امضاء  096مکانیزه فروش،صدور فاکتور و رعایت ماده 
 دیجیتال

F2 3.930 03.003 ۱ 

 F1 3.091 9.900 6 قابل بخشودگی بودن جرایم مالیاتی
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 اقتصاد مالی ه ـفصلنام 
 1011 زی/ پائ 15پیاپی /  11 ۀدور

 های موثر بر عدم پرداخت مالیات بامنشاء قوانینمحرکبارهای عاملی ورتبه های وزنی  -11جدول
 رتبه وزنی tآماره  بار عاملی نماد / قوانین"عدم پرداخت"های گویه

طولانی بودن رسیدگی، دادرسی ،قطعیت واجرای مالیات وعدم 

 وجود محدودیت قانونی برای به روز بودن مراحل
D3 3.۱90 31.000 0 

 D4 3.113 09.09 0 جرم نبودن پیشنهاد رشوه

 D1 3.190 00.90 0 قابل بخشودگی بودن جرایم مالیاتی

 D5 3.106 00.6 0 های صوری وکاغذیشرکت

قابل تقسیط بودن مالیات وتعویق پرداخت   ) برخلاف حقوق 

 بگیران(
D2 3.190 03.۱01 3 

 D6 3.130 06.191 9 مراحل دادرسی بعد از قطعیت

های مودیان با مکاتبه حساب عدم پیش بینی مسدود کردن کلیه

 بانک مرکزی
D7 3.030 3.033 1 

 های پژوهشگریافته: منبع

 

 شاخص مرتبط با فرایندهای اجرایی4های آزمون بارهای عاملی زیر مولفه -6-7

 ،Bootstarpingو  PLS یهاتمیالگور سطح در یاصل مدل آزمون از آمده بدست جینتا به توجه با

 0 متغیرهای ی( هاهی)گو هارمولفهیز یبرا P-Valueو ضرائب  یعامل یبدست آمده بارها ریمقاد

 جینتا یبا بررس .باشدیم (00(تا)00شماره)ول ابه قرار جدفرایندهای اجرایی  کردیرو بر یمبتن گانه

عدم ثبت نام وعدم  متغیرهای یرمولفهیز انیکه از م دیشخص گردم 00و 00 ولاحاصل از جد

 ازین مورد یعامل یبارها یدارا هاهیگو نیا یتمام ،فرایندهای اجرایی کردیرو ارسال اظهارنامه با

 یبررس از پس. اندبوده خود به مربوط پنهان یمولفه سنجش در یروائ دیتائ در( 3.0 از شتری)ب

به  یابیو دست Bootstrapingحاصل از آزمون  جینتا ریو تفس یاصل ریمتغ بخش در مدل برازش

عدم   شاخص اصلی 0 هر یک از هایرمولفهیز از کدام هر تیاهم زانیم توانیم ،P-Value ریمقاد

 .داد شینما00-00-00-00 ولاجد قرار به را " فرایندهای اجرایی "تمکین مالیاتی با منشاء

 
 ییاجرا یندهاینام با منشاء فراموثر برعدم ثبت های بارهای عاملی ورتبه های وزنی محرک -11لجدو

 رتبه وزنی tآماره  بار عاملی نماد / فرایندها"عدم ثبت نام"های گویه

 W6 3.۱30 01.336 0 عدم استفاده از فناوری های روز،هوش مصنوعی وداده کاوی

 W4 3.۱33 00.000 0 طولانی بودن فرایندهای رسیدگی وقطعیت واجرا

 W7 3.106 00.310 0 جرم نبودن پیشنهاد رشوه

 W1 3.103 06.639 0 ثبت نام با مشخصات غیر واقعی وعدم وجود اعتبار سنجی بر خط

 W2 3.966 0۱.10۱ 3 بخشودگی جرایم  بدون ضابطه
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 اقتصاد مالی ه ـفصلنام 
 1011 زی/ پائ 15پیاپی /  11 ۀدور

 رتبه وزنی tآماره  بار عاملی نماد / فرایندها"عدم ثبت نام"های گویه

 W5 3.100 01.301 9 ق.م.م 010مکرر و 096و096عدم اجرای کامل مواد 

 W3 3.9۱0 00.00 1 ق.م.م 0عدم وجود پرونده مالیاتی الکترونیک کلیه مشمولین ماده 

 های پژوهشگریافته: منبع

 

 یندهایبا منشاء فراهای موثر بر عدم ارسال اظهارنامه بارهای عاملی ورتبه های وزنی محرک -12 جدول

 ییاجرا

 رتبه وزنی tآماره  بار عاملی نماد / فرایندها"عدم ارسال اظهارنامه مالیاتی"های گویه

قوانین و مقررات وفقدان مشاور مالیاتی پیچیدگی های مجموعه 
 رایگان

X4 3.۱01 03.069 0 

 X1 3.190 03.009 0 ق.م.م 010مکرر و 096و096عدم اجرای کامل مواد 

 X3 3.113 00.606 0 طولانی بودن فرایندهای رسیدگی وقطعیت واجرا

 X2 3.110 01.06 0 بخشودگی جرایم  بدون ضابطه

ق.م.م در خصوص مهلت یکساله  006آیین نامه اجرایی ماده 
 شودرسیدگی پرونده های فاقد اظهارنامه رعایت نمی

X9 3.93 00.393 3 

 X6 3.900 00.۱6 9 عدم استفاده از فناوری های روز،هوش مصنوعی وداده کاوی

 0پرونده الکترونیک مالیاتی برای تمام مشمولین ماده فقدان 

 ق.م.م
X5 3.360 6.009 1 

عدم الزام تمام مودیان به ثبت نام در ارزش افزوده ،صندوق 
ق.م.م وامضاء  096مکانیزه فروش،صدور فاکتور ورعایت ماده 

 دیجیتال
X7 3.399 6.310 ۱ 

 X8 3.333 9.1۱1 6 عدم ثبت نام، ثبت نام غیر واقعی،شرکتهای کاغذی

 های پژوهشگریافته:منبع

 

، Bootstarpingو  PLSهای با توجه به نتایج بدست آمده از آزمون مدل اصلی در سطح الگوریتم

عدم ابراز "متغیر ها( ی ها )گویهبرای زیرمولفه P-Valueمقادیر بدست آمده بارهای عاملی و ضرائب 

با بررسی نتایج مشخص  باشد.می 00به قرار جدول  "فرایندهای اجرایی رویکرد مالیات صحیح با

مبتنی بر رویکرد فرآیند  "عدم ابراز مالیات صحیح  "ی متغیر زیرمولفه 00گردید که از میان 

( در تائید روائی در 3.0ها دارای بارهای عاملی مورد نیاز )بیشتر از مورد از این گویه 6داخلی، 

 الکترونیکی پرونده های نداشتناند، در حالی که گویهودهی پنهان مربوط به خود بسنجش مولفه

 ودوره شده تمام بهای اعتبارات، محاسبه در ، اختلافY9م با نماد .م.ق 0 ماده مشمولین تمام برای

 هنگام بانکی هایحساب به دسترسی وعدم و معاملات فاکتورها مقابله امکان وعدم مالیاتی های
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 اقتصاد مالی ه ـفصلنام 
 1011 زی/ پائ 15پیاپی /  11 ۀدور

 آیین موضوع رسیدگی یکساله مهلت اجرای ی عدمو همچنین گویه Y11مالیاتی با نماد  حسابرسی

و  063، 3.030به ترتیب با مقادیر بارهای عاملی برابر با  Y12ق.م.م با نماد 006  ماده اجرایی نامه

ی اصلی خود )عدم ابراز مالیات صحیح مبتنی بر ، دارای روائی مناسب در سنجش مولفه3.009

 اند.نبوده رویکرد فرآیندهای اجرایی(

 
 ییاجرا یندهایبا منشاء فرا حیصح اتیمال ابرازموثر برعدم های بارهای عاملی ورتبه های وزنی محرک -13جدول

 رتبه وزنی tآماره  بارعاملی نماد / فرایندها"عدم ابراز مالیاتی صحیح"های گویه

 * Y9 3.030 0.010 .م.مق 0 ماده نیمشمول تمام یبرا یکیالکترون پرونده نداشتن

 یاتیمال یها ودوره شده تمام یبها اعتبارات، محاسبه در اختلاف

 یحسابها به یدسترس وعدم ومعاملات فاکتورها مقابله امکان وعدم

 یاتیمال یحسابرس هنگام یبانک
Y11 3.063 0.30۱ * 

 ماده ییاجرا نامه نییآ موضوع یدگیرس کسالهی مهلت یاجرا عدم

 ق.م.م006
Y12 3.009 0.306 * 

 Y2 3.۱90 00.10۱ 0 جرم نبودن پیشنهاد رشوه

 Y8 3.۱09 0۱.010 0 معافیتها وبخشودگی های مالیاتی

 Y1 3.9۱0 00.000 0 بخشودگی جرایم مالیاتی

 Y3 3.916 00.010 0 ثبت نام با مشخصات غیر واقعی وشرکتهای صوری

های نوین حسابرسی،داده کاوی،هوش مصنوعی عدم استفاده از روش

 وفناوری های نوین
Y10 3.903 00.903 3 

 Y7 3.909 00.006 9 طولانی بودن فرایندهای رسیدگی وقطعیت واجرا

 Y5 3.33۱ 00.300 1 ق.م.م در اجرا 010مکرر و 096و096عدم اجرای مواد 

 Y4 3.333 6.۱01 ۱ اختلاف قوانین مالیاتی واستانداردهای حسابداری

نام در ارزش افزوده ،صندوق مکانیزه عدم الزام تمام مودیان به ثبت 

 ق.م.م وامضاء دیجیتال 096فروش،صدور فاکتور ورعایت ماده 
Y6 3.001 3.۱1 6 

 های پژوهشگریافته:منبع
 

، Bootstarpingو  PLSهای با توجه به نتایج بدست آمده از آزمون مدل اصلی در سطح الگوریتم

 عدم"متغیر ها( ی ها )گویهبرای زیرمولفه P-Valueمقادیر بدست آمده بارهای عاملی و ضرائب 

با بررسی نتایج  باشد.به قرار جدول ذیل می "فرایندهای اجرایی رویکرد بر مبتنی پرداخت عدم

با رویکرد فرآیندهای  "پرداخت  عدم "ی متغیر زیرمولفه 03حاصل مشخص گردید که از میان 

( در تائید روائی در سنجش 3.0املی مورد نیاز )بیشتر از ها دارای بارهای عاجرایی، تمامی این گویه

 قطعیت و رسیدگی فرایندهای بودن طولانی "ی اند و تنها گویهی پنهان مربوط به خود بودهمولفه
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 اقتصاد مالی ه ـفصلنام 
 1011 زی/ پائ 15پیاپی /  11 ۀدور

، دارای روائی تائید شده در سطح آزمون 3.00۱، با مقدار بار عاملی برابر با Z4با نماد  "واجرا

 "پرداخت  عدم " نبوده است. پس از بررسی برازش مدل در بخش متغیر اصلی PLSهای الگوریتم
های مربوط به آن مبتنی بر رویکرد فرآیند داخلی، و تفسیر نتایج حاصل از آزمون در رابطه با گویه

Bootstraping  و دستیابی به مقادیرP-Value، ی دارای زیرمولفه 6توان میزان اهمیت هر یک از می

 نمایش داد: 00را به قرار جدول "عدم پرداخت مبتنی بر رویکرد فرآیند داخلی"بوط به روائی مر
 

 فرایندهای اجراییمنشاء  باهای موثر بر عدم پرداخت مالیات بارهای عاملی و رتبه های وزنی محرک -14 جدول

 رتبه وزنی tآماره  بارعاملی نماد / فرایندها"عدم پرداخت"های گویه

 * Z4 3.00۱ 0.۱90 واجرا تیقطع و یدگیرس یفرایندها بودن یطولان

 Z3 3.۱01 00.090 0 ق.م.م در اجرا 010مکرر و 096و096عدم اجرای مواد 

شرکتهای صوری وکاغذی وعدم امکان اعتبار سنجی بدلیل فقدان 
 بانک اطلاعاتی جامع

Z8 3.۱00 03.931 0 

 03بعد از  وعدم ارسال اوراق قطعی 003ماده  0عدم اجرای تبصره 

 روز به اداره اجرا
Z6 3.1۱0 0۱.000 0 

 Z5 3.16۱ 00.۱01 0 ق.م.م 0نداشتن پرونده الکترونیکی برای تمام مشمولین ماده 

 Z2 3.۱31 00.930 3 بخشودگی جرایم مالیاتی

 Z7 3.16۱ 00.010 9 مراحل دادرسی بعد از قطعیت مالیات

 Z10 3.100 03.09 1 جرم نبودن پیشنهاد رشوه

 Z1 3.3۱0 ۱.003 ۱ قابل تقسیط بودن مالیات سنوات قبل مودیان)برخلاف حقوق بگیران(

اند واطلاعات نادرستی اند وشناسایی نشدهمودیانی که ثبت نام نکرده

 از مودیان موجود است
Z9 3.301 1.301 6 

 های پژوهشگریافته: منبع

 

-P، آزمون ضرائب PLSهای سنجش الگوریتمی تائید شده )مبتنی بر توان مدل بهینهدر نهایت می

Value /T-Value ( و همچنین شاخص نکوئی برازشGOF:را به قرار ذیل نمایش داد ) 

عدم ثبت "مدل  0مبتنی بر رویکرد قوانین و مقررات و همچنین  مدل 0لازم به ذکر است که هر 

ی اجرایی، در قالب مدل مبتنی بر رویکرد فرآیندها "عدم ارسال اظهارنامه مالیاتی"و  "نام

عدم "و  "عدم ابراز مالیات صحیح"مدل  0پیشنهادی اولیه تائید گردیدند و در این بخش، 

باشند. از این رو، ای میهای بهینه شدهمبتنی بر رویکرد فرآیندهای اجرایی، دارای مدل "پرداخت

  9و 3رایی در نمودارهای ی مودیان در بخش فرایندهای اجی تمکین مالیاتی داوطلبانهمدل بهینه

 گردد:ارائه می
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 در ییاجرا یندهایفرآ كردیرو بر یمبتن "انیمود یداوطلبانه یاتیمال نیتمك" شده نهیبه مدل -5نمودار

 :PLS یهاتمیالگور سطح

 های پژوهشگریافته:منبع

 

 
در  ییاجرا یندهایفرآ كردیبر رو یمبتن "انیمود یداوطلبانه یاتیمال نیتمك" شده نهیبه مدل -6 نمودار

 P-Vlue /T-Value (Bootstrapping)سطح ضرائب 
 های پژوهشگریافته: منبع
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 نتیجه گیری و پیشنهادات -7
 به تو سعه،حرکت حال در کشورهای از برخی و یافته توسعه کشورهای همه در کلی رویکرد امروزه،

اندازه  کاهش برای کشورها، این راستا، این در .است تمکین بهبود بر مبتنی مالیاتی مدیریت سمت

 طراحی، طریق از .کنندمی ریسک تمکین مدیریت برنامه پیاده سازی و اجرا به اقدام مالیاتی، شکاف

 رساندن حداقل به یا و کاهش صدد در مستمر طور به تمکین، مدیریت هایبرنامه سازی پیاده و اجرا

سازمان های مالیاتی کشورهای عضو سازمان همکاری های هستند.  مالیاتی تمکین عدم موارد

های که ریسک کننداز الگویی برای مدیریت تمکین مالیاتی استفاده می (OECD)اقتصادی و توسعه

دوبخش مجموعه ها : منبع/بخش  )شاملسطح راهبردی )بازار( و سطح عملیاتی  0عدم تمکین در  

 راهبردی هایریسک شناساییدر این الگو اند.دی شده/صنعت وسطح هر مؤدی یا پرونده(  دسته بن

 هایریسک شناسایی زمینه ساز راهبردی هایریسک شناسایی عملیاتی بوده و هایریسک بر مقدم

 باشد.می عملیاتی

های تمکین در مدیریت تمکین مالیاتی و ضرورت  برخورد با علیرغم اهمیت شناسایی ریسک

های  طبق بررسیآنها جهت کاهش شکاف مالیاتی ، افزایش درامد مالیاتی وایجاد عدالت مالیاتی، 

جهت  تحقیق مدونی در سطح راهبردی )از بالا به پایین(بعمل آمده ، تاکنون در داخل کشور 

این تحقیق بعنوان  انجام نشده است.  هاها یا عوامل ایجاد کننده داخلی ریسکمحرکشناسایی 

از این رو دارای دهد. تر تمکین سوق می دهندگان فردی به محیط بزرگتمرکز را از مالیاتنوآوری 

های عدم تمکین بجای نوآوری در بافت تحقیق بوده و شکاف دانشی موجود در شناسایی محرک

ا مورد واکاوی قرار داده است. در مرحله اول این تحقیق که از روش ترکیبی انجام شده، موارد آن ر

گانه ریسک تمکین  0های های مولفهبا استفاده از روش کیفی تحلیل تم و کدگذاری، شاخص

مالیاتی)شامل عدم ثبت نام ،عدم ارائه اظهارنامه مالیاتی، عدم ابراز صحیح وقانونی بدهی مالیاتی 

نفر از خبرگان مالیاتی از منظر ایرادات یا کمبودها  03پرداخت مالیات( را با استفاده از نظر وعدم 

در قوانین و مقررات و فرایندهای اجرایی رسیدگی، مطالبه و وصول مالیات شناسایی گردید. سپس 

ن نفر از مودیا 003گزینه ای از طیف لیکرت درنمونه آماری شامل  3در بخش کمی با پرسشنامه 

 مالیاتی شهر تهران و استفاده از رویکرد معادلات ساختاری مدل روابط ارائه و آزمون گردید.

عنوان روش های بهبود تمکین  با ، (0060با توجه به اینکه در تحقیق هرندی سرآسیابی)

مالیاتی عنوان شده،  نقدی جرایم افزایش و مالیاتی مجازاتهای تشدید شامل قانونی مالیاتی ،عوامل

تحقیق حاضر حاکی از این است که علاوه بر آن موضوعات، مواردی از جمله نبود الزام قانونی جهت 

ق.م.م، عدم شمول کلیه مودیان در 0تشکیل پرونده الکترونیکی مالیاتی برای کلیه مشمولین ماده

غل به ارائه صورتحساب فروش قانون مالیات بر ارزش افزوده و عدم الزام قانونی تمام گروههای مشا
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های عدم تمکین متاثر از قوانین و مقررات از نظر واستفاده از صندوق فروش نیز به عنوان محرک

 مؤدیان تمکین اقتصاد عنوان تحت خود مطالعة (، در0660خبرگان دارای اهمیت بوده اند. پایل)

 نتیجه این به و دانسته مالیاتی دستگاه گلوگاه های از یکی را مالیاتی جرایم و مجازات نظام مالیاتی،

 قطعی غیر و موردی طور به که سنگین جرایم از بیشتر ولی قاطعانه، کمتر جرایم که است رسیده

هستند.در تحقیق حاضر نیز قابل بخشودگی بودن جرایم  مؤثر مالیات فرار کاهش بر میگیرند، تعلقّ

تکلیف قانونی  0های عدم تمکین مالیاتی شناخته شده که در عدم انجام هر مالیاتی یکی از شاخص

 موثر شناخته شده است. 

،طی تحقیقی کتابخانه ای باعنوان حسابرسی مالیاتی در نظام  0060عبدی و همکاران در سال 

اند که استفاده از سیستم فناوری عنوان نمودهافزوده با تاکید بر ریسک حسابرسی،مالیات بر ارزش 

،آموزش کارکنان ویکپارچه سازی نظام مالیاتی به عنوان اقدامات پشتیبان برای کاهش اطلاعات

ریسک حسابرسی در نظام مالیات بر ارزش افزوده است. در تحقیق پیش رو نیز یکپارچه نبودن 

های عدم تمکین شناسایی ها و محرکعدم استفاده از فنآوری های نوین از شاخصنظام مالیاتی و 

 شده است. 

 گردد:بنابراین پیشنهادات زیر از نتایج تحقیق ارائه می

های شناسایی و اولویت بندی شده، مشخص است که ها و شاخصبا توجه به محرک (0

، رایندهای اجرایی و عملیات رسیدگیکمبودها و نقایصی هم در قوانین و مقررات و هم در ف

های ریسک عدم تمکین تشخیص و وصول مالیات وجود دارد .این نقایص به عنوان محرک

گردد سازمان امور داخلی، قابل کنترل و برنامه ریزی و اصلاح هستند.بنابراین پیشنهاد می

با علل و رفتارهای های برخورد مالیاتی از این یافته ها در تعیین و پیاده سازی استراتژی

 عدم تمکین استفاده نماید.
اند یا شناسایی ریسک عدم تمکین از مرحله ثبت نام دارای اهمیت است. مودیانی که ثبت نام نکرده (0

اند و یا شناسایی آنان با مشخصات اشتباه بوده است، در مراحل ارائه با اطلاعات غلط ثبت نام کرده

ای ریسک بالا هستند و لازم است در قوانین و مقررات تشکیل اظهارنامه وپرداخت مالیات نیز دار

( قانون مالیاتهای مستقیم 0پرونده الکترونیکی برای تمامی اشخاص مشمول مالیات مطابق با ماده)

ی اجرا فراهم گردد. زیرا اگر تمام مودیان شناسایی نشوند امکان شود وزیرساختهای آن براالزامی

 تعیین ریسک آنان نیز قابل محاسبه نخواهد بود.

با توجه به اینکه کمبودها و نقایص در فرایندهای اجرایی رسیدگی و مطالبه و وصول مالیات  (0

بر اجرای های عدم تمکین بوده است ، نظارت وکنترل بیشتری بالاترین اولویت در محرک

 صحیح عملیات و فرایندهای رسیدگی ،قطعیت و وصول انجام پذیرد.
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ضروری است. "بخش مدیریت تمکین مالیاتی "ایجاد بخشی در سازمان امور مالیاتی بعنوان  (0

های های تمکین و تجزیه و تحلیل آنها و اتخاذ استراتژیا پایش ریسکتواند باین بخش می

البته با توجه به تغبییرات در شرایط،  مناسب جهت کاهش موارد عدم تمکین  اقدام نماید.

 .این نوع شناسایی وتعیین استراتژی برخورد می بایست بصورت مستمر و پویا باشد
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 090-000 صص0۱ توسعه،دوره تیریمد ندی،فرا"تم لیتحل روش
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