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 چکیده

ستای فنی وحرفههای مقاله آموزش در این سی قرار گرفته ا ضر م. به زندانیان در محل ندامتگاهها  مورد برر طالعه حا

ارتی ارائه آموزشییی مههای تلاش نموده تا به این سییواک که دوره، به روش کیفی  و با رویکرد تفسیییر گرایی اجتماعی

اده گردید و در این راستا از فنون مصاحبه عمیق استف. پاسخ دهد؟ موانعی روبروست شده در زندان با چه مشکلات و

 که شیید محوری مشییاهدهگذاری در مرحله کد. مورد تحلیل قرار گرفتای سیی ب با اسییتفاده از اسییتراتیی نمریه زمینه

یز طبق همین نارائه شییده و در نهایت پیشیینهادات  کردتحلیل SWOT عمده آنرا مطابق با تحلیل های مقوله توانمی

 . استخراج شده ارائه گردیدای مدک پب از ارائه نمریه نهایی از نمریه زمینه

ر عوامل کلان ه آموزشیییهای مهارتی زندانیان تحت تا یکند ینما ین امردلالت میق بر ایج به دسیییت آمده از  تحقینتا 

یان و عوامل محیطی و فیزیکی بر انگیزه مربسییااتاری جامعه و عوامل سییطا میانی سییازمان همرون بوروکراسییی و 

 . اواهد بودگذار آموزشی در زندان تا یرهای و بر ا ر بخشی و کارایی دوره استزندانیان 

 

ندامتگاه، زندانیانای، فنی و حرفه، آموزش مهارتی: کلیدی واژگان .  

                                                      
 کارشناس ارشد عمران، زتجانای استان مدیرکل آموزش فنی وحرفه-1

 معاون آموزش، پیوهش و برنامه ریزی استان زنجان، کارشناس ارشد مکانیک- 2
  ، کارشناس ارشد مدیریت استان زتجان رییب اداره آموزش، پیوهش و برنامه ریزی- 3
 ، دکتری جامعه شناسی استان زتجان کارشناس پیوهش و برنامه ریزی-4

 ، کارشناس ارشد پیوهشگری اجتماعی استان زتجان ارزیابی مهارتکارشناس مسئوک سنجش و -5 

 تصویب نهایی:    دریافت مقاله:
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 مقدمه

در چنین نمامی اجزا و . دگردمی امکان ذیرتامین نیروی انسانی کارآمد از راه ایجاد یک نمام آموزشی کارآمد 

بودجه و اعتبارات با ، فضییا و تجهیزات، وسییایل آموزشییی، مربی، عناصییر گوناگون آن اعم از مواد درسییی

علاوه بر این هر یک از . مورد انتمار امکان پذیرگرددهای یکدیگر رابطه متقابل دارند تا دسیییتیابی به هد 

زندانیان در مکان به  آموزش (Maleki ،2008). آمدی لازم براوردار باشیییداجزا نیز باید از کیفیت و کار

و شیییرایو اجتماعی ها با توجه به شیییرایو موجود در ندامتگاه نیسیییتنیز از این امر مسیییت نی ها ندامتگاه

شهای فنی و حرفههایی کارآموزان عوامل و تهدید صحیا آموز سیب ای که به روند   و اهدا  مورد انتمار آ

 . بهبود یابدها انند باید مورد شناسایی قرار گیرد تا با رفع مشکلات و موانع وضعیت آموزشی در زندانرسمی

باید به دنباک آن بود ، بزهکاری و الا ، ا توجه به نقش دانش و مهارت در جلوگیری از گرایش به اعتیادب

میک ضیمن تقویت شیخصییت و منزلت آکادمیک و غیر آکادهای که با آموزش و جلب زندانیان در آموزش

های آموزشیییی گوناگون ر کشیییور ما برنامهد. مجدد به تخلف جلوگیری نمودآوری از روی، اجتماعی آنان

 . آموزش زندانیان طراحی و اجرا شده است منموره بهنری و  ورزشی، دینی، علمی، مهارتی

یراناز جمله ا، سراسر جهان در و جنایت جرم یکی از دلایل ارتکاب یالی، بیکاری، ی نداشتن شیغل  و فقر م

و از  اساسی، مهم زندانیان در حاک تحمل کیفر و پب از آزادی ییییکی از میییوضوعات اشتغاک. مناسب است

 های درون و بیروند در کاهش آسیبتوانمی هم که، دباشمی اایر هایها در ساکهای سازمان زنداناولویت

 . جیمعیت کیفری نقش مؤ ری داشته باشدزنیدان و در کیاهش 

تواند سازمان را در راه رسیدن نمی آموزشیهای اما این نکته قابل تامل است که صرفا آموزش و اجرای دوره

آموزشها باید با توجه به اصوک و روشهای علمی بنا گذاشته شوند تا نتیجه بدست آمده . به هد  کمک کند

 . (170: 1385، عباسیان)نیازهای موجود را بر طر  سازد

شییناسییایی و مرتفع شییوند تا باعد هدر دادن ها و آسیییبهای وارد بر این دورهها بدین منمور باید ضییعف

 . (287: 1386، فتحی واجارگاه)سازمان نشوندهای سرمایه

ز نمر اها موجود در آموزش به زندانیان مقیم ندامتگاههای این پیوهش به دنباک شناسایی مشکلات و آسیب

د تا به ارائه راه حلهایی به منمور مرتفع سییااتن این باشییها میمربیان آموزشییی و کارکنان آموزشییی زندان

تلاش ، بنابر این مطالعه حاضر به روش کیفی  و با رویکرد تفسیر گرایی اجتماعی. باشدها و آسیبها ضعف

مشکلات و موانعی چه ائه شده در زندان با آموزشی مهارتی ارهای نمود  تا به این سواک پاسخ دهد که دوره

 ؟ روبروست
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زندانیان  که به مهارتهایی اجتماع و کسب به زندانیان افزایش توان بازگشت ای بیرایعنوان وسییلهآموزش به

توافق  این نمر احتمالا مورد. مطرح است، پب از آزادی در انتمارشان باشد تا آیییینده بیییهتری دکنمی کمک

 و بنابراین دارد سااتن و بازدارندگی منزوی، حبب اهدافی ورای مجازات دارند قبوک زنیدانیانی اسیت کیه

ای و ادمات آموزش حرفه ادمات مربوط به از بخصوص، زندان گرایانهاز عیییینصر اصلاح کییییه مشتاقند

 از عنوان بخشیرا بیییه آموزش، قشر دیگری از میییجرمین. کنند مربوط به فرصتهای اشتغاک استفاده مشورتی

. ندکنمی آن مخالفت با دلیل همین و بیییه اندبیگانه تحمیلی تلقی نیییموده کیییه نسبت بیییه آن سیستم یک

یمکن یتدا به دلایل غیر آموزشی در بسیاری از زندانیان م  امر این. های آموزشی شرکت نمایندبرنامه است اب

نمرشان بدتر از  آنره کیییه به بودن با دوستان یا اودداری از، زندان یییلولهاید به دلیل رهیییایی از ستوانمی

 . درآیند این قشرممکن است کارآموزان موفقی از کار. باشد موجودشان اسیت وضیع

د درنمر باشد که منعکب کننده نقطه توانمی از آموزش پایه در زندان سه هید  کوتاه مدت، بطور ایلاصه

یمرات یطورمعقولی مشغوک . کیفری است عدالت اعماک هید  نمامات گوناگون از ن یدانیان ب ینکه زن اوک ای

نمیر  کسب چییزی است که ارزشمند باشد، و سیوم بهبود کیفیت زندگی در حبب، دوم. نگه داشیته شیوند

 تییییداوم زندان د فراتر از دورانتوانمی که طرز رفتار و نگرش اجتماعی، موقعیت درک، دانش، مهارت فنی

یا به اشتغاک یا کارآموزی بیشترمنجر شیود یر ممکن اسیت. یابد و ی یاره جیرم را کاهش  این ام ارتکاب دوب

 زندانیان به اجتماع و رشیید دوباره جذب طولانی مدت برای دونکته اایرالذکر بیییییخشییی از اهدا . دهد

اما اید.   بییییعدی شکرشده بدستحصوک است اگر دو هیییید اولین هد  قابل. دباشمی انسانی ظرفیتهای

 گرچه، اولین هد  اولویت داده شیییود ضرورتا قیییابل حیییصوک نییییستند اگیییر بیییه اهدا  دوم و سوم

تغییر نگرش و رفتار زندانیان  د بهتوانمی حاضر در زندان کار نیروی کیییارهای دستی از طریق در کارآموزی

 . کند کمک

سیار آموزش در ز سیبها این آموزشها همواره با تهدید، ندانهابا وجود مزایای ب البته ، روبرو هستندهایی و آ

در مقابل مسائل مطرح شده در سطا کلان بسیاری از . به مسائل کلان جامعه ارتباط دارندها برای از تهدید

ها فبدین منمور باید ضع. نقاط ضعف  و مشکلات مراکز آموزشی ریشه در مسائل مرتبو با این مراکز دارد

سیب سرمایهها وارد بر این دورههای و آ شوند تا باعد هدر دادن  سایی و مرتفع  شودهای شنا از . سازمان ن

مهارتی به زندانیان در ایران کمتر از هر زمینه دیگری های آموزشهای دورهشناسی آنجاییکه در زمینه آسیب

، توجه به ضرورت بازگشت زندانیان به جامعهلذا انجام چنین پیوهشی با ، تحقیقات جامع انجام شده است

 . دنمایمی کاهش جرم و ایجاد اشتغاک امن ضروری

آموزشییهای مهارتی در »تحت عنوان GHK توسییو موسییسییه2013در پیوهش صییورت پذیرفته در سییاک 

مختلف موجود در زندان مطالعه های در اصییوص آموزش به زندانیان با اشییاره به چالش« اروپاهای زندان

های و منافع در زندانهای انگلسییتان نشییانگر بهره وری بیش از دو برابر سییرمایه در آموزشها زیابی هزینهار
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زندانی در اتحادیه اروپا  640000با بررسیییی  GHKهمرنین در پیوهش . دباشیییمی ارائه شیییده در زندان

مدارک تحصیلی و مهارتی  سطوح پایین. ندباشمی درصدزندانیان دارای مهارتهای فنی 5 -3مشاهده شد تنها 

بنابراین ارائه آموزشهای مهارتی به وییه آموزشهای . اشتغاک ایشان داردانداز در زندانیان ا رات منفی در چشم

 . دکنمی در زندان نقش مهمی را در بازگشت به جامعه بازیای حرفه

دانها را مهارتی در زنهای هد  از آموزش«  آموزش در زندان»( در تحقیقی تحت عنوان 2010لارا ناتالی)

با فراهم  نموده اسییت کهگیری ایجاد مهارت در زندانیان و صییلاحیت اشییتغاک در جامعه بیان نموده و نتیجه

 . دیابمی اشتغاک برای زندانیان آزاد شده احتماک برگشت آنان به جرم کاهش چشمگیریهای نمودن زمینه

ایجاد کار »در تحقیقی تحت عنوان  1BISیوهشییهای در مرکز پ 2011در پیوهش صییورت گرفته در سییاک 

ایجاد مهارت را زمینه ، بسیار بالای آموزشهای با اشاره به هزینه«   مهارتهایی برای بازپروری: برای زندانیان

شد پایدار صادی، ساز ر شد اقت سیدن به تحرک اجتماعی، ر شانب مردم برای ر ضمین اجرای ، افزایش  ت

سازی، همرنین برای مجرمین. دنمایمی عدالت اجتماعی معرفی صمیم  سعه مهارتها ت و ها باید برروی تو

 . منمور ایجاد اشتغاک امن و کمک برای قرار دادن مجرمان در راه راست متمرکز گردده استعداد ب

( در تحقیقی که در اسیییترالیا بر روی زندانیان انجام داد به این نتیجه رسیییید که اغلب 2007)2سیییوزان داو

همراه مشکلات دیگری مانند ه این عامل ب، ندباشمی براوردارتری زندانیان با سنین بالا از سطا سواد پایین

 . زدسامی کیفری بازگشت به جامعه آنان را پب از آزادی بسیار مشکلی سوء مصر  مواد و سوء سابقه

مرکزی برای : شییهر واتحادیه»با نام  ایکه در مجله« آموزش در زندانها»با عنوان ای در مقاله 2008در سییاک 

و هد  از  توجه به آموزشییهای مهارتی را فراتر از نیازهای آموزشییی دیگر ارزیابی نموده« توسییعه مهارتها

 . بیان نموده استای حرفههای آموزش زندانیان را بازگشت دوباره به جامعه پب از آزادی با ارائه آموزش

سیب»عنوان  ( در تحقیقی تحت1390سعدی و لطفی) سی آ ستان همدانشنا شاورزی ا  با« مراکز آموزش ک

به و نمونه و ابزار پرسییشیینامه و مصییاح 120با مطالعه  ای مرکز آموزش کشییاورزی فنی وحرفه 15بررسییی 

ستفاده از تکنیک  شی علاقه swotا سی به معلمان و کادر آموز ستر سیدند که د مهمترین مند به این نتیجه ر

همترین نقطه ی معلمان در انجام کار عملی و نبود امکانات سییخت افزاری و نرم افزاری منقطه قوت و ناتوان

دولت مهمترین فرصییت و عدم دسییترسییی به های همرنین وجود روحیه اود اشییتغالی و حمایت، ضییعف

 . امکانات کافی برای شروع یک فعالیت مهمترین تهدید مراکز آموزش کشاورزی است

آموزش ضییمن ادمت بر اسییاس مدک شییناسییی آسیییب»تحقیقی تحت عنوان  ( در1388کاظمی و همراهی)

نفر را بصییورت نمونه از میان  283که بصییورت مطالعه موردی در اسییتان فارس صییورت پذیرفت « سییی 

                                                      
۱ Department for Business Innovation and Skills 
۲- Susan Dawe 
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سیدند که ابعاد زمینه و فرایند ها افرادی که در این دوره شرکت کرده بودند انتخاب نمودند و به این نتیجه ر

 . مطلوبیت ابعاد درون داد و برونداد را تایید نکرد، اما نتایج تحقیق، ر گرفتمورد تایید قرا

سیب2012رضادلاوری) سی ( در تحقیقی تحت عنوان آ ساس های آموزششنا سازمانی در بخش دولتی بر ا

رفتار و زمینه ، نمام آموزش کارکنان دولت در سییه بعد سییااتارهای مدک سییه شییااگی به بررسییی آسیییب

ست که پردااته ب شان دهنده این ا ست که کیفیت نا مطلوب ابعاد درونداد و برون داد ن سیده ا ه این نتیجه ر

مناسییب به جامعه های کنند تا اروجینمی مناسییبی دریافتهای سیییسییتم آموزش کارکنان در ایران ورودی

 . ارائه کند

شکلات  ضعف و م سیاری از نقاط  سطا کلان ب شده در  شه در در مقابل مباحد مطرح  شی ری مراکز آموز

، جامعههای نسبت به سایر بخشها با توجه به متمایز بودن آموزش در زندان. مسائل مرتبو با این مراکز دارد

با توجه به عوامل انسانی و شرایو محیطی و اجتماعی دایل در این ها بررسی نقاط قوت و ضعف این دوره

شها و ضروریآن بر عملکرد زندانیاگذاری تا یر آموز ضر بر نمریه بنیانی . دنمایمی ن  از آنجاییکه مطالعه حا

در راسییتای تدوین فرضیییات و سیی ب به آزمون ها کمی از نمریههای اسییتوار اسییت لذا بر الا  پیوهش

نمری فوق آن بود که نشان داده شود چگونه های استفاده نشده است و هد  از مرور استدلاکها آن گذاشتن

سی شناز دانش جامعه ستا شده ا ستفاده  در تحقیقات کیفی بوییه نمریه . به م ابه راهنمای نمریه پیوهش ا

نه ای( یانی)زمی به محقق در ، بن کارکرد جهت دهی  های گردآوری داده          چارچوب مفهومی دارای 

  بنابر این در مطالعه حاضییر با تاسییی از نمریه سییااتاربندی(. Strauss& Corbin ،1997میدانی اسییت)

شای  گیدنز سااتارو همرنین نمریه دو عاملی هرزبرگ به عنوان راهگ صوص تا یر متقابل عاملیت و  در ا

 . دگردمی بخش کیفی مطالعه استفاده

تاریخی -اجتماعیتر گستردههای گیدنز معتقد است که پنداشت جامعه شناسان از عاملیت و سااتار دیدگاه

ی رکن محوری نمریه، بین کنش و سااتاری رابطه. (190: 1387، و تجربی آنان را شکل اواهد داد)سیدمن

ست سااتار»او مفهوم . ساات یابی گیدنز ا به زعم وی افراد ، دبرمی بکاراش را برای بیان نمریه« دوگانگی 

گرچه کنش و سییااتار معمولا مفاهیمی . دکنمی جامعه هسییتند اما جامعه نیز محدود و مقیدشییانی سییازنده

ضاد  سکهشومی تلقیمت )جلائی پور و کردرا جدا از هم تحلیل ها آن تواننمی واند ند اما در وافع دو روی 

 . (373: 1388، محمدی

هرزبرگ یک  تئوری. کرد ارائه را انگیزشی -تئوری دو عاملی بهداشتی 1975فردریک هرزبرگ در ساک 

ص کرده است که این عوامل را بهداشد یا مشخ، دشومی مجموعه از عواملی را که منجر به نارضایتی شغلی

 وی همرنین مجموعه عواملی را که باعد ایجاد رضایت شغلی و انگیزه در شغل. دکنمی نگهدارنده معرفی

عوامل بهداشتی یا نگهدارنده . (Lundberg ،2009)دنمایمی تحت عنوان عوامل انگیزش مطرح، دشومی
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این ... . روابو متقابل افراد و، مدیریت سازمانها، او مشی، سرپرستی، شرایو کاری، مقام، حقوق: عبارتند از

باعد نارضایتی ، دیابمی کاهشها آن اما وقتی کیفیت، عوامل مستقیما با فعالیت کاری افراد ارتباطی ندارد

افراد  د منجر به رضایت شغلیتوانمی که شغل یک شاتی شرایو عوامل انگیزاننده عبارتند از. دشومی کارکنان

 . شود

. نسجم استم یقاتیطرح تحق یکجاد ینار هم و اکهرزبرگ قرار دادن عناصر گوناگون در  یته مهم در تئورکن

ن یروشن شدن مفهوم ا یبرا. دکنمی انیرا ب یائل ااصدام مسکاند و هر زعم هرزبرگ دو دستهن عناصر بهیا

، ارکر دت یموفق، یشناات و قدردانبه  توانمی دام در طرح هرزبرگکگاه هر یعناصر و مشخص شدن جا

ت یامناه و گیپا، ارک یمحتوا، تیریو مد یمشاو، تیمسؤل ، یروابو انسان، حقوقی، ترق و شرفتیپ انکام

  (Jones & Lloyd ،2005). اشاره کرد یشغل

 شناسی تحقیقروش

واک که تا به این سیی داردتلاش ، اجتماعیمطالعه حاضییر به روش کیفی  و با رویکرد تفسیییر گرایی 

شده در زندان با های دوره شی مهارتی ارائه  ستچه آموز شکلات و موانعی روبرو سخ دا؟ م ده پا

ستفاده از ا. شود س ب با ا ستفاده گردید و  صاحبه عمیق ا ستا از طریق فنون م ستراتیی در این را

 توانمی محوری مشیییاهده گردید کهگذاری مورد تحلیل قرار گرفته و در مرحله کدای نمریه زمینه

ده نیز تحلیل نمود و در نهایت پیشیینهادات ارائه شییSWOT عمده آنرا مطابق با تحلیل های مقوله

 . دشومی استخراج شده ارائهای طبق همین مدک پب از ارائه نمریه نهایی از نمریه زمینه

شدهکیفی گیری نمونه، در بخش کیفی ستفاده  نمری گیری و یا نمونه 1هدفمندگیری مونهکه به آن ن ا

یا به ، د که هیچ وییگی جدیدی ظهور نکندیابمی نمری تا زمانی ادامهگیری نمونه. دشومی نیز گفته

 2این سییطا را اشییباع نمری. الق نشییودها دادهآوری مفهوم جدیدی در الاک گرد، عبارت دیگر

 . (326: 1390، نند)محمد پوراوامی

شیوه محقق با افرادی تماس برقرار  سی یا جنبهکنمی در این  ضوع مورد برر هایی د که در زمینه مو

 3این افراد را مطلعین یا دروازه بان. ندباشمی از آن دارای اطلاعات و شناات مناسب و نسبتا کافی 

ن ین در ایابنابر. (2006نیومن ؛ 1998اشیتراوس و کوربین؛ 1997نند)هامرسیلی و اتکینسیوناوامی

کارشییناسییان ، در زندانهاای مربیان آموزش فنی وحرفه، پیوهش از کارشییناسییان اداره امور زندانها

                                                      
۱ - Purposive sampling 
۲-  Theoretical Saturation   
۳ - gatekeeper 
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 یمتر سااتمند است و به آزمودنککه  به عنوان نمونه پیوهش مصاحبه عمیقای آموزش فنی وحرفه

صاحبه برا لذا از . بعمل آمدنفر  45به تعداد د دهی میشتریب یان گفتگو آزادیت جریهدا یمورد م

)نگاه از  یکرد امیکبا اتخاش رو، در جامعه مورد مطالعه دارد کیسییته مشییتریه محقق تجربه زکآنجا 

صاحبه عم یکنکدرون( از ت ستیم شناات یابیق جهت د سبتاً جامع از در یبه  سیب کن سی و آ شنا

 . استفاده نمودآموزشی مهارتی در زندان های دوره

ای زمینه نمریه. بکار گرفته شییده اسییتای نهنمریه زمی، کیفیهای داده در این تحقیق جهت تحلیل

کیفی های دادهگذاری کیفی و مبتنی بر یک سییری مراحل کد، مسییاله محور، یک روش اسییتفهامی

 . (مطرح و بکار گرفته شد1967است که برای اولین بار توسو گلاسر و اشتروس)

 : ابتدا سه مرحله، رویکردبا استفاده از این در تجزیه و تحلیل نیز 

د به صورت سطر توانمی از نمر واحد تحلیل بازگذاری کد: باز)استخراج مفاهیم اولیه(گذاری کد-1

سطر صفحه جداگانه انجام، به  صورت  که . دشومی  عبارت به عبارت یا پارگرا  به پارگرا  یا ب

 . (2006، نیومن؛ 2001، کند)شریبراین کد باید بتواند فضای مفهومی و معنایی آنرا اشباع 

ستخراج مقولات عمده(گذاری کد-2 شبکه با هم ها مقوله، در این مرحله: محوری)ا صورت یک  ب

ستفاده از روش های یافتن کد. ندگیرمی در ارتباط قرار ستلزم ا شترک و مقوله بندی محوری نیز م م

: 2006، نیومن؛ 70: 2001، د)شریبریابمی  ابت است در این مرحله نمریه به تدریج ظهوری مقایسه

 . (335: 1390، به  نقل از محمد پور 423

های اندکی از مقوله ددر این مرحله محقق با تعدا: نهایی( -گزینشی)تعیین مقوله هستهگذاری کد -3

نه ای( های عی به تدوین نمریه پردااته و مقولهاانتز عمده در قالب یک مدک پارادایمی)مدک زمی

سته به یکدیگر ارتباط دادهحوک  صاک سازی به فرایند مرتبوها ترکیب مقوله. ندشومی مقوله ه و ات

سازههای مقوله ستن  سته و پالایش و آرا شده از آن اطلاقهای عمده حوک یم مقوله ه  نمری منتج 

 . (341: 1390، د)محمدپورشومی

 هایافته

 الف( آمار توصیفی
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ضر از مجموع  ساک  804در تحقیق حا شش ماه اوک  ستان زنجان در   1398زندانی آموزش دیده ا

 80زن و ها تگاهدرصد مربیان آموزشی در ندام 20. ندباشمی نفر مرد 785نفر زن و تعداد  19تعداد 

فوق ها نآ در صیید 4/29، درصیید مربیان داری تحصیییلات دی لم  8/11د باشییمی مردها آن درصیید

 ناسی ارشددارای مدرک کارشها آن درصد9/5مدرک کارشناسی و  درصد مربیان دارای 9/52، دی لم

شمی شه. ندبا شی  های با توجه به او صنعت 68آموز شه  شها به او صد از آموز ص 13، در د به در

درصد فرهنگ و هنر  ااتصاص  6درصد از آموزشها به اوشه کشاورزی و 13اوشه ادمات و 

 . دارد

 تحلیلی در نمریه بنیانیهای رویهب(

ضایاها، مقوله، فاهیمم شکیل، و ق مراحل تولید داده در . نددهمی سه مولفه کلیدی نمریه بنیانی ر ات

شدن: عبارتند ازای نمریه زمینه شنا  ضمون، آ شخیص چارچوب م سیم دیاگر، مقوله بندی، ت ام و تر

ین یشپد و شامل مسائل گیرمی آغازین را در برگذاری تشخیص چارجوب مضمونی هم کد. تفسیر

هم ، یاین چارچوب مضمون. دشومی و هم مسائلی است که مراحل پب از آشنا شدن را نیز شامل

 . (Strauss& Corbin ،1998) باید بسو پیدا کند و هم طی مراحل متوالی اصلاح شود

ها به صورت سطر به سطر که هر کدام از سطور یا جملهگذاری دکپب از ها بنابراین در تحلیل داده

دومین مرحله سیی ب در . بوده اسییت دسییته بندی شییدها آن مفاهیمی که نمایانگر محتوایتوسییو 

امکان صییورت بندی و « 1مقایسییه  ابت»که اسییتفاده از تکنیک محوری گذاری کدها، دادهگذاری کد

 . بهره گرفته شدها ارتباط محتوایی دادهدستیابی به 

 باز و محوریگذاری نتایج مراحل کد: 1جدوک

 مقولات عمده اولیهگذاری مفاهیم یا کد مقولات عمده اولیهگذاری مفاهیم یا کد

 کنش اجتماعی نحوه تعامل زندانی با مربی

 معنویهای تشویق

 ها دوره از بعضی بهمندی علاقه

 زندانیان رضایت

 دوره انتخاب قدرت

 و حرفه هاها دوره تنوع

 دریافت گواهینامه

عوامل 

 انگیزشی)زندانیان(

 

 

 جنسیت

 محکومیت نوع

ای عوامل زمینه

 )زندانیان(

 جامعه در پذیرش عدم

 گرایی مدرک
 تعین سااتاری

                                                      
1- Constant Comparison 
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 مقولات عمده اولیهگذاری مفاهیم یا کد مقولات عمده اولیهگذاری مفاهیم یا کد

 محکومیت مدت

 محکومیت نوع

 زندانیان تحصیلات

 زندانیان سنی رده

 اوداشتغالی وجود روحیه

 ها دوره مزایای از آگاهی عدم

 محور بازارهای دوره

 زندانیان از حمایت عدم

 کار بازار  با دوره محتوای تناسب

 بر سرمایه کم به مشاغل تمایل

 وکار کسب ایجاد امکانات

 وکار کسب اولیه سرمایه

 آمد پردرهای تمایل به شغل

 کار و کسب ایجاد فرصت نبود

 تسهیلات دریافت

 آلوده محیو

 تجهیزات و امکانات

 فضا و محیو

 آموزشی  محدود فضای

 آموزشی فضای تفکیک عدم

 آموزشی مراکز ایجاد

عوامل محیطی 

 و فیزیکی

 مربیان علاقمندی

 معنویهای تشویق

 رفاهی وجود امکانات

 کارآموزان به دسترسی

 مربیان بیکاری

 مربیان از حمایت عدم

 امنیت شغلی

 مادیهای تشویق

 حقوق

عوامل انگیزشی 

 مربیان

 انضباط در کار

استاندارد  با تحصیلات تناسب

 آموزشی

 سازمان اهدا 

 تفاهمنامه

 گواهینامه ااذ تاایردر

 انسانی نیروی کمبود

 امنیتیهای محدودیت

 زندانی داشت نگه عدم

 مسئولیتها تفکیک عدم

 امنیتی نیروی کمبود

 ها دوره نبود تنوع

 دوم الویت آموزش

  بوروکراسی
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در این مرحله کار کد بندی به . در نمریه بنیانی استگذاری کد بندی گزینشی آارین مرحله از کد

هد  اساسی از این . مقوله جدیدی سااته نخواهد شد، پایان رسیده است و علاوه بر مقوله هسته

 . دباش، میمرحله تفسیر آنره که منجر به ظهور مقوله هسته شده است

 گزینشی و مقوله هستهگذاری کد: 2جدوک 

 مقوله هسته توضیحات عمدههای مقوله

ماع کنش کنش اجتماعی یان و  یاجت یان باعد تأ مرب ر در یکدیگر شیییده و موجب یزندان

یده ماع یکتحر و تحریک او گرد بل اجت قا ماع یمت بل اجت قا باط مت  یبه ارت

 . دآورمی شده و زندانی را از انزوا بیرون منجر

ی 
یان
ا م
سط
ل 
وام
 ع
 و
عه
جام
ی 
تار
اا
 س
لان
ل ک
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 ع
 یر
 تا
ت
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ی 
شها
وز
آم
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و 
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 و
سی
کرا
رو
 بو
ون
مر
ه

ت
اس

 
و 
ی 
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ی 
ها
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ر ز
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زش
مو
آ

ار 
گذ

ود
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واه
ا

 . 

عوامل محیطی و 

 فیزیکی آموزشی

آنان به  یو امکان دسییترسییکار آموزان  کارکنان  یمناسییب کار برا یفضییا

سا سیاز اهمیمورد ن زاتیل و تجهیو شامل جا و مکان . دارد یاریت ب عوامل 

و کار و یمح یچککو و صیییدا، هیتهویی، روشییینا، زاتیل و تجهیو وسیییا

 . در آموزش مو ر است افراد یفشردگ

وجود قواعد و مقررات ، سییازمان که با سییلسییله مراتب آشییکار اقتدار ینوع بوروکراسی

 . شود یوقت مشخّص مر تمام یحقوق بگ یو مقامات ادار، مکتوب

عوامل 

 انگیزشی)زندانیان(

، د که قدرت انتخاب دورهگیرمی طیف وسیعی از امور م بت یا منفی را در بر

 . دشومی مراصی را شامل، آموزشیهای تنوع دوره

سطا کلانی را در بر تعین سااتاری شرایو  سته از  سترده در گیرمی آن د شکلی گ د که به 

و به شکلی  اند و بصورت سااتارهایی فرا فردی در آمدهجامعه وجود داشته 

 اند. عمیق و گسترده ابعاد مختلف زندگی افراد را تحت سیطره اود در آورده

عوامل انگیزشی 

 مربیان

، د که پاداش به مربیانگیرمی طیف وسییییعی از امور م بت یا منفی را در بر

 د کهگردمی را شیییاملامکانات رفاهی و حمایتی ، تشیییویق مادی و معنوی

د در مربی ایجاد انگیزش کرده و گرایش م بتی را در وی بوجود آورد توانمی

 . و یا با گرایش منفی باعد ایجاد نارضایتی گردد

نمریه سااتاربندی گیدنز در تاکید بر تا یر عاملیت د گردمی مشاهده عمده های با جمع بندی مقوله

تطبیق هرزبرگ مبنی بر تا یر عوامل بهداشییتی وانگیزشییی مو ر بر رفتاروسییااتار با نمریه دوعاملی 

شته و سو تکنیک  قابل تببین و دا شمی swotتحلیل تو بنابراین در این بخش از پیوهش برای . دبا

آموزشهای مهارتی ارائه شده در زندان وارائه راهبردهای برای رفع مشکلات موجود شناسی آسیب

 . ره گرفته شده استبه swot از روش آنالیز 

ست نقاط قوت swotدر رهیافت  ست، نخ صتها وتهدیدها فهر ضعف وفر ندآنگاه در شومی نقاط 

  marshalند )شیومی طراحیهایی اسیتراتیها آن بحد وتبادک نمر شیده ومتناسیب باها آن مورد
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سی قرار swot تکنیک . (2006 سائل را در دو بعد داالی واارجی مورد برر در تحلیل . ددهمی م

صت، اارجی سیهای و تهدیدها فر شتر  وقایعی مورد شومی پیرامون آموزش زندانیان برر د و بی

د و باشیییمی اارج از چارچوب آموزش در زندانهاها گیری آنند که شیییکلگیرمی بررسیییی قرار

سائل پیرامون ارتباط  دارد که طبق مدک بدست آمده از نمریه زمینه ، سته آنو مقوله های عمدتابه م

ند که به گیرمی در تحلیل داالی مسییائلی مورد بررسییی قرار. بیان نمود توانمی تا یر سییااتار را

قوانین ها، مدیریتها، سااتار درونی آموزش زندانیان ارتباط دارد و بیشتر تحت تا یر دستور العمل

 . و مقررات داالی است

 

اند های بحران مصون بودهمورد نمر از آسیبمواردی هستند که در سیستم ( strong: )نقاط قوت

 . استها آن  تلاش برای حفظ و تقویت، اقدام در جهت بحران زداییترین و ابتدایی

نقاط 

 قوت

 

 عاملیت

 

 مربیان

 دسترسی سریع به کارآموزان -

 توسو مربیان آموزشیآموز عدم وجود دغدغه جذب کار-

 توانایی بالای مربیان در تدریب-

 مربیان به آموزش در زندانهامندی علاقهمیزان -

 توانایی مربیان به برقراری ارتباط با زندانیان-

 توانایی مربیان در ایجاد انگیزه در زندانیان -

 استفاده از مربیان با تجربه -

 زندانی

 تمایل زندانیان به برقراری ارتباط با مربیان نسبت به کارکنان امور زندانها-

  یو حرفه ا یفن یها سب مهارتکق یان از طریزندان یتوانمندساز-

شتر - شرکت در دوره زندانیانتمایل بی سبت به مردان حتی های زن به  شی ن آموز

 طولانی وجرائم سنگین های با وجود محکومیت

 آموزشیهای تمایل بیشتر محکومان مالی به شرکت در دوره-

 آموزشی های تمایل محکومان جرائم غیر عمد به شرکت در دوره-

های سیییاک به شیییرکت در دوره 20-30تمایل بیشیییتر محکومان در رده سییینی -

 آموزشی

 مربیان سااتار

 برگزاری منمم کلاسها-

 محتوای دروس با نیازهای واقعی بازار کار تناسب -

 آموزشی متنوع های تعریف دوره-

 تناسب مطالب عملی با نیاز بازار کار -
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 زندانی

 ادماتی محصوک محور و بازار محورهای دورهتمایل به -

 که در آینده شغلی نیاز به سرمایه کمتری دارندهایی و دور هها تمایل به حرفه-

 که در آمد بیشتری در آینده شغلی دارندهایی و دورهها تمایل به حرفه-

 آموزشی و قدرت انتخاب زندانیانهای تنوع دوره-

شویقی از طر - سیاستهای ت اداره زندانها عامل ایجاد انگیزه و شرکت در  اعماک 

 د از جمله کاهش دوره محکومیت و مراصیگردمی آموزشیهای دوره

 

وارد شده ها آن به آسیب بیشترین که هستند سیستم بحرانی نقاط  در واقع:  (weak)نقاط ضعف

 . انجام گیردها آن کردن برطر  راستای در  باید جبرانی اقدامات  است و مبرم ترین

 

 

 

 

 

 

نقاط 

 ضعف

 عاملیت

 مربیان

 مادی ومعنوی های کافی ومو ر از قبیل تشویقهای عدم وجود مشوق-

 حقوق و مزایا متناسب با سختی کارپایین بودن -

 نبود مشاور ابره در زندان و عدم امکان مشاوره الکترونیکی -

 عملی در زندانعدم تمایل آزمونگران برون سازمانی جهت ااذ آزمونهای  -

 زندانی

 عدم وجود انگیزه کافی در زندانیان جهت شرکت دردوره آموزشی -

 آموزشیهای عدم تطبیق میزان تحصیلات زندانیان با استانداردهای دوره-

 پایین بودن میزان تحصیلات زندانیان -

آموزشی مهارتی توسو مدد جویان در کانونهای های عدم آگاهی از فواید دوره-

 لاح وتربیتاص

یان با جرائم سییینگین ومجرمین به عادت به شیییرکت در - کمبود انگیزه زندان

 آموزشیهای دوره

 با علایق مدد جویانها عدم عدم تطابق برای دوره-

 سااتار

 

 مربیان

 

 مناسب نبودن فضاهای کارگاهی ااتصاصی در بخش آموزش -

های تجهیزات کارگاهعدم وجود امکانات مناسب وکافی برای آموزش از لحاظ -

 حاکم بر زندان به دلیل فضای آموزشی

 و  آموزش نمریهای محدودیت فضای فیزیکی کارگاه-

و مجزا نبودن فضییای تراکم در کلاسییهای آموزشییی به دلیل محدودیت فضییا -

 مختلف آموزشیهای آموزشی حرفه

 کمبود نیروی انسانی مستقل در بخش آموزش در اداره کل زندانها -

 کمبود نیروی انسانی وسرباز مراقب در زندانها در زمان تشکیل دوره ها-

 (عدم وجود امکانات رفاهی برای مربیان )از قبیل میز وصندلی ومحل استراحت-
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 نا مناسب بودن محیو فیزیکی از نمر فضا ونور وتهویه-

 امنیتی بودن محیو اداره زندانها وطولانی بودن پروسه اعزام مربی به دوره -

 کمبود نیروی انسانی و مربیان

ارتباطی  و روانشییناسییی قبل از های آموزشییی مهارتهای عدم برگزاری دوره-

 شروع دوره آموزشی به مربیان

 آموزشی از لحاظ تنوع به چند دورههای محدود بودن تعداد دوره -

های آموزشیییی و نبود  - ندارد تا مان اسییی با ز عدم تطبیق طوک دوره آموزش 

 آموزشی متناسب با شرایو آموزش در زندان استانداردهای

 عدم وجود تجهیزات متناسب جهت برگزاری آزمونهای عملی -

 جدید اعم از مربی و تجهیزاتی هاعدم وجود امکانات جهت ایجاد دوره-

 عدم تفکیک مسئولیتهای تامین مواد مصرفی فی مابین اداره زندانها وفنی وحرفه ای-

 ای منعقده فی مابین اداره کل زندانها وفنی وحرفهای هعدم شفافیت تفاهمنامه -

 زندانی

آموزشی مورد علاقه زندانیان بدلیل نبود امکانات ی هاعدم ارائه برای از حرفه-

 و تجهیزات

 پایان دوره محکومیت و عدم اتمام دوره آموزشی طی شده توسو فرد-

)تصویر برداری وتلفن  آموزشی به دلایل امنیتیهای عدم اجرای بعضی از دوره-

 همراه(

 قرار گرفتن آموزش در الویت دوم  اداره زندانها

 مهارتی توسو زندانیانهای تاایر در دریافت گواهینامه -

 عدم تطبیق طوک دوره آموزشی با طوک دوره محکومیت-

صت سیل: (Opportunities)هافر ستعدادها یا پتان ستند که هر چند درا ستم ه سی  های نهفته در 

کان ندانی بروز  شیییرایو فعلی ام ته چ یاف ندن ما، ا چار بحران ا ر در هنوز ا جدی  د یب  آسییی

ند لذت پب از رومی دست از  سهولت  سرعت به، زده بحران سیستم یک در هافرصت  . اندنشده

 . اتخاش گرددها آن از استفاده برای لازم تدابیر باید  ، شناسایی

 عاملیت فرصتها

 مربیان

 موجود در جامعهبیکاری -

 وضعیت اقتصادی -

 مربیان به تدریب در زندان  مندی میزان علاقه-

 زندانی

 افزایش زندانیان جرائم مالی  -

 ساک 20-30افزایش زندانیان در رده سنی -

 افزایش زندانیان زن -

 وجود انگیزه در زندانیان با تحصیلات بالاتر و  دوره محکومیت کوتاه مدت-

 وجود روحیه اود اشتغالی در بعضی از زندانییان  -
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 آموزشیهای رضایتمندی زندانیان از شرکت در دوره-

 سااتار

 مختلف آموزشی های وجود مربیان با تجربه وتوانمند در حرفه-  مربیان

 زندانی

 ای وجود تفاهمنامه فی مابین زندانها و فنی وحرفه-

 سیار زندانهاهای از دورهای حمایت سازمان آموزش فنی وحرفه-

 مهارتیهای حمایت از افراد دارای گواهینامه-

فاده از - ماکناسیییت یت ا های اصیییلاح وترب ها وکانون ندان به عنوان (مختلف )ز

 آموزشیهای کارگاه

 امکان ایجاد کسب و کار پب از شرکت در دوره آموزشی وکسب مهارت-

 کارتطبیق مهارتهای آموزش داده شده با بازار -

 وجود نیروی کار رایگان و استفاده از ظرفیتهای زندانیان -

 افزایش مشاغل جدید وتعریف دوره براین اساس -

 سیموارد اطرزایی هستند که هر چند در حاک حاضر ممکن است نقش اسا: (Threats) هاتهدید

شند شته با شکلات توان، میولی اگر همین روند را طی نمایند، در بحران ندا  نمایند ایجادجدیند م

 . است ضروریها آن مهار و کنترک رو ایناز

 تهدیدها

 عاملیت

 - مربیان 

 زندانی
 از عدم پذیرش در جامعه با وجود داشتن مهارت زندانینگرانی 

 عدم درااتیار داشتن امکانات اولیه برای شروع کسب وکار

 سااتار

 وحرفه ایعدم حمایت مادی ومعنوی توسو سازمان فنی  مربیان

 زندانی

  عدم حمایت کافی از زندانیان آزاد شده مهارت آمواته -

 در جامعهمدرک گرایی -

 امیدواری کم زندانیان به تامین سرمایه اولیه ایجاد کسب وکار-
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 گیرینتیجه

نیازمند پیگیری  SWOTمراکز سیییار آموزش در زندان برای پیشییبرد اهدا  اود بر اسییاس آنالیز 

نقاط ، از تلاقی چهار عامل نقاط قوت توانمی  SWOTپب از تحلیل . مختلفی هستندها استراتیی

را به شرح ها توان آنمی       که . چهار دسته استراتیی تدوین نمودها، و تهدیدها فرصت، ضعف

 . شیل پیشنهاد نمود

ستراتیی سترات: O-Sهای ا سته ا صتبه ها ییاین د سند که نقاط قوت هایی دنباک فر موزش را آه

 . تقویت نماید

 تشویق وترغیب مربیان با استفاده از عوامل انگیزشی مادی و معنوی-

 حمایت مالی واعطای تسهیلات به زندانیان مهارت آمواته-

سیییاماندهی مشیییاغل جدید با هد  تقویت روحیه اشیییتغالزایی در مهارت ، آموزش کارآفرینی-

 آمواتگان 

 جدیدهای آموزشی وتعریف دورههای ایجاد تنوع در دوره-

 محصوک محور وبازار محورهای تعریف دوره-

 ان دارندیزندان ین درآمد برایان تأمکه امک ییتوسعه آموزش حرفه ها-

ستراتیی ستراتیی: w-oهای ا سته از ا شده بر نقاط ضعف ویافتن فرصتهای ها این د به دنباک چیره 

 . جدید هستند

 افزایش حقوق ودریافتی مربیان و دادن امکانات رفاهی-

 افزایش وبهبود تجهیزات وامکانات مطابق با استانداردهای آموزشی-

 محیو آموزشی زندانسازی مناسب وسالم-

 آموزشی برای زندانیانهای ایجاد مجتمع-

 تفاهمنامه وقراردادهای منعقدهسازی شفا -
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و تهیه بروشور و مشاوره درست در مورد بازار کار و اهدا  ضرورت مشاوره هدفمند زندانیان  -

 زندانیان از مشاوره کارشناسان ادارات کلمندی دوره و بهره

 جدید و تنوع دوره هاهای ایجاد رشته -

 ااتصاص اعتبار مجزا و طراحی آموزش ااص برای زندانیان-

سالن - شرایو و آزمون کتبی در زندانها با ظرفیتهای محدود های ایجاد  سب  همرنین ایجاد  و منا

 بستر مناسب جهت ااذ آزمونهای آنلاین

 آموزشیهای جدید و تجهیز کارگاههای به کارگیری مربی در رشته -

به دنباک اسییتفاده از نقاط قوت برای کاهش تهدیدها ها این دسییته از اسییتراتیی: s-tهای اسییتراتیی

 . هستند

 زندانی  تشکیل تعاونی برای مهارت آمواتگان-

 کم بهره به مهارت آمواتگان زندانی جهت ایجاد کسب وکارهای وام اعطای تسهیلات و-

 جدید و جذاب برای مراکز کانون واصلاح وتربیتهای تعریف دوره-

 انیق زندانیاز و علایبا نها و تناسب حرفه یازسنجیبر اساس ن یآموزش یش حرفه هایافزا-

  عمومی وایجاد نمایشگاه فروش محصولات صنایع دستی زندانیانهای استفاده از ظرفیت رسانه -

پذیری به دنباک ایجاد تدابیر دفاعی برای کاهش ا رها این دسییته از اسییتراتیی: w-tهای اسییتراتیی

 . نقاط ضعف هستند

 تجهیز کارگاههای آموزش در زندان به تکنولوژیهای آموزشی -

 ایجاد امکانات رفاهی -

متناسب  یج فرهنگ مهارت آموزیارشناسان سازمان در جهت تروکاز مشاوره ها زندان یبهره مند-

 ارکبا بازار 

در محل زندان جهت نمارت و ها نفر کارشیییناس آموزش از طر   اداره کل زندان یکتعیین -

 امور آموزش ها یریگیپ
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  پیش بینی کمک مربی در دورهای آموزشی -

ارتباطی و روانشییناسییی متناسییب با های ارائه آموزش مهارتمربیان این بخش با سییازی توانمند -

 جامعه هد 

توسعه آموزشهای ، با توجه به بررسی نتایج تحلیلی ایجاد مرکز مهارت آموزی در جوار ندامتگاهها

سب و کار به مهارت آمواتگان، بازار محور سهیلات جهت ایجاد ک ، تخصیص اعتبارات در قالب ت

یان با رویکرد کاهش آسییییبهای اجتماعیبرنامه ریزی جهت آموزش اا تخصییییص ، نواده زندان

آموزشی در قالب انعقاد تفاهمنامه همکاری در سطا ملی و های اعتبارات وییه جهت تجهیز کارگاه

سنجی انجام  ستانی که از طر    اداره کل زندانها و اقدامات تامینی و تربیتی با توجه به نتایج نیاز  ا

سی میزان ا ربخشی دورهانجام طرح پیوه، گرفته شترک در زمینه برر آموزش مهارتی در های شی م

شت زندانیان سختی کار در تعرفه، عدم  بازگ ضرایب  صیص  ساعت حق التدریب مربیان های تخ

پیمانی فعاک در این بخش با توجه به شرایو روحی و روانی –غیر رسمی و یا احکام مربیان رسمی 

شاوره  شی وییه اانوادهمحیو کار ارائه ادمات م زندانیان از موارد مهم در بحد های شغلی آموز

 . آموزشها و بالا رفتن ضریب نفوش این بخش از آموزشها در گروههای هد  اواهد بودگذاری ا ر
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