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Abstract 
Objective: Evaluation of cultural policy- making process in Islamic Republic of Iran which is 
identified based on cultural identity- needs a native pattern according to the religious culture of the 
Iranian community, because transmission of non-native evaluative patterns of cultural policy 
cannot be the gateway to this field. This research aims at identifying and forming utility indexes on 
each stage of the cultural policy-making process in Islamic Republic of Iran.  

Methods: Research is conducted based on qualitative analysis of the three documents, cultural 
engineering map of the country, culture-related chapter of “the development prospects (1404)” and 
“Islamization of the country's universities”, using theme analysis as a process for analyzing text 
data. 

Results: Utility indexes on the cultural policy-making process are as follows: The understanding 
and realization of the problem stage including awareness and cognition, social growth, identity and 
deepening of the principles and religious education; The formulation of solution stage including 
efficiency, innovation, need-based and rational scientific issues; The legitimation stage including 
persuading and legal support; The implementation stage including synchronizing the time and 
place, structuring, soft and hard supplying and succeeding in legitimacy; and The evaluation stage 
including multi-level monitoring, continuous monitoring and intelligent monitoring. 

Conclusion: Evaluative model in the cultural policy-making process helps policy makers and 
enforcers and stakeholders, at the first step, to prevent potential damage in decisions and cultural 
activities. In the next step, if it fails to reach cultural goals, by referring to the proposed model, 
they could identify the obstacles and problems and tend to solve them. 
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  چكيده
الگـوي بـومي    بـه شود،  فرهنگي در نظام جمهوري اسلامي ايران كه بر مبناي هويت فرهنگي شناخته ميگذاري  مشي خط فرايندارزشيابي  :هدف

راهگشـا  توانـد در ايـن عرصـه     نمي هاي فرهنگي، مشي خطهاي غير بوميِ ارزشيابي  انتقال الگو نياز دارد؛ زيرامبتني بر فرهنگ ديني جامعه ايراني 
گـذاري فرهنگـي در نظـام     مشـي  خـط  فرايندارزشيابي بومي در هر مرحله از  را برايهاي مطلوبيت  شاخصدنبال آن است كه  اين پژوهش به. باشد

  .جمهوري اسلامي ايران شناسايي و تدوين كند
و » 1404انـداز توسـعه    چشم«، فصل مرتبط با فرهنگ سند »نقشه مهندسي فرهنگي كشور«پژوهش، بررسي كيفي سه سند  اجراي روش :روش

  .هاي متني است ي براي تحليل دادهفرايندبه عنوان  ،از روش تحليل مضمون مندي ، با بهره»هاي كشور شدن دانشگاه اسلامي«سند 
مرحلـه شـناخت و درك مسـئله، شـامل     . 1: انـد از  عبـارت در قالـب پـنج دسـته    گذاري فرهنگي  مشي هاي مطلوب در فرايند خط شاخص: ها يافته

نگري  ها، شامل كارآمدي، نوگرايي، اقتضا حل مرحله تهيه و تدوين راه. 2بخشي و تعميق اصول و معارف ديني؛  اجتماعي، هويت  افزايي، رشد  بصيريت
سازي زمـاني و مكـاني، سـاختاربندي،     مرحله اجرا، شامل تناسب. 4پذيري و حمايت قانوني؛  دهي، شامل اقناع مرحله مشروعيت. 3علمي؛  عقلانيو 

  .مرحله ارزيابي، شامل نظارت چندسطحي، نظارت مستمر و نظارت هوشمند. 5 ؛سخت و موفقيت در مشروعيت دهي سازي نرم و بستر
در  كهدهد  نفعان قرار مي مجريان و ذي ،گذاران مشي گذاري فرهنگي، اين امكان را در اختيار خط مشي خط فرايندالگوي ارزشيابي در : گيري نتيجه

بـه اهـداف    نيافتن و در گام بعدي، در صورت دست كنند فرهنگي پيشگيري هاي ها و اقدام گيري حتمالي در تصميمهاي ا گام نخست، از بروز آسيب
  .و آنها را حل كنند شده، موانع و مشكلات را شناسايي فرهنگي، با رجوع به الگوي ارائه

  .مشي خطگذاري فرهنگي، ارزشيابي، ارزشيابي  مشي گذاري، فرهنگ، خط مشي  خط: ها كليدواژه
  

 گذاري فرهنگـي بـا   مشي خط فرايندالگوي ارزشيابي ). 1398( ؛ اصغري صارم، عليخاشعي، وحيد؛ اسلامبولچي، عليرضا پور، حسين؛ گرجي: استناد
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  مقدمه
زنـدگي انسـاني    ابعاد و شـئون اساس انقلاب اسلامي ايران بر مبناي فرهنگ و توجه به رويكرد فرهنگ اسلامي در تمام 

انقـلاب اسـلامي بـدين معناسـت كـه فرهنـگ       «: كند كـه  شوراي عالي انقلاب فرهنگي در اين خصوص بيان مي. است
شـوراي عـالي انقـلاب    (» گرفتـه اسـت  و پايـه و مبنـا قرار   اسلامي در كليه شئون زندگي فردي و اجتماعي كشور، اصـل 

، رويكـرد پايـداري فرهنگـي و توجـه بـه توسـعه       غيربـومي گذاري فرهنگيِ  مشي خطوجود الگوهاي  با). 1371 فرهنگي،
 1»مشـي  خـط انتقـال  «گذاري عمومي با مفهـوم   مشي خطكه در قاموس علم  گذاري مشي خطفرهنگي، با انتقال الگوهاي 

 نكـردن  بتني بر دخالـت ، مغيربوميهاي  الگو. ساز نخواهد بود ، چارهشود شناخته مي )1391 گو، آذر و فاني، خير ،فرد دانايي(
اين مسئله در حالي اسـت كـه در جامعـه     ).75: 1382سليمي، (گذاري فرهنگي است  مشي خطو مراحل  دولت در عرصه

مقـام  . اسـت  ناپـذير  كتمـان گذاري فرهنگـي   مشي ان، نقش و دخالت دولت در عرصه خطديني نظام جمهوري اسلامي اير
 كشـور  فرهنـگ  كـه  داشـت  انتظـار  نبايد دارد؛ لازم هم ريزي برنامه فرهنگ،«: دفرماي در اين خصوص مي معظم رهبري

 احسـاس  مسـئوليتي  جامعـه  فرهنگـي  هـدايت  زمينه در كشور مسئولين شود نمي...  برود پيش و بشود خوب خود خودي به
 دارد، وجـود  مزاحمـاتي  چنانچه اگر ماست؛ انتظار در چيزي چه افتد، مي اتفاق دارد چه رويم، مي داريم كجا ببينيد...  نكنند
 آن معنـاي  بـه  كـن  جمع را باغ اين هرزهاي علف كه گوييم مي زبده و ماهر باغبان يك به اگر ما....  كنند برطرف را آنها

 معطـر  هاي گل بدهيد اجازه شما نه، بدهيم؛ دستور آنها به يا كنيم جلوگيري خواهيم مي باغ اين هاي گل رشد از كه نيست
 از بعضـي  بـا  گـاهي  مـا  اينكـه ....  كننـد  استفاده هوا از و آب از خودشان، استعداد طبق خودشان، طبيعت طبق بو خوش و

 بـا  معارضـه  يعنـي  اسـت؛  ايـن  خـاطر  بـه  كشور مسئولان از بريم مي انتظار و كنيم مي مخالفت جد هب فرهنگي هاي پديده
 بسـيار  نكتـه  ايـن  فرهنگـي؛  مطلوبـات  دادن پرورش و گذاشتن آزاد و دادن رشد با ندارد منافاتي هيچ فرهنگي مزاحمات
  2.»است مهمي

يونسـكو   2030توان به سند فرهنگي و آموزشـي   فرهنگي، مي  مشي  هاي خط ناپذيري الگو براي تفهيم مسئله انتقال
در متـون   بايـد  سـازي مباحـث جنسـيتي    محور و جريان جنسيت يها حمايت از راهبردها و برنامه اين سند، در .كردرجوع 
 در ؛3ي در كانون توجه قـرار گيـرد  محور كني و تبعيض جنسيت ريشه منظور بهآموزش معلمان  شيوه و آموزاندانش درسي
 بـراي حفـظ   ،بر اين اساس. نيست راستا كه اين رويكرد با ديدگاه فرهنگ بومي و ديني جمهوري اسلامي ايران هم  حالي
هـاي فرهنگـي از قبيـل گسـترش ارتباطـات و       مشكلات و چالشحل و  فرهنگي نوين هايها و تمايز ميان تفاوت  ارزش

گذاري در جهت تطبيق  مشي خط فرايندبر  تأكيدهاي فرهنگي با  مشي الگوي ارزشيابي خط طراحيتهديد هويت فرهنگي، 
درمـان مشـكلات و   و  تهاجم فرهنگي و همچنين تشخيص يها منظور پيشگيري از بروز آسيب با فرهنگ مليّ و ديني به

از الگوي ارزشيابي مبتني بر فرهنگ دينـي و ملـّي    نبردن بهره. يابد ضرورت مي ،ها و اقدامات فرهنگي در تصميم  بازنگري
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Public Policy Transfer 
  1383/ 2/ 28اي در جمع كاركنان سازمان صدا و سيما،  بيانات امام خامنه. 2

3. We are committed to supporting gender sensitive policies, planning and learning environments; mainstreaming 
gender issues in teacher training and curricula; and eliminating gender-based discrimination and violence in 
schools. 
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منظـور رفـع    رود كه به گذاري فرهنگي نظام جمهوري اسلامي ايران، معضل مهم و اساسي به شمار مي مشي در حوزه خط

ر  ي نظام جمهوري اسلامي ايران بهاين معضل، رجوع به اسناد فرهنگ فرهنگـي كـه بـر مبنـاي      1هـاي  مشـي  خطعنوان اَبـ
تواند ابزار مناسبي بـراي   مي ،اند شده  ديني و مليّ و بر مبناي نظر كارشناسان و خبرگان فرهنگي تدوين  مطلوبيت فرهنگ

ل اصلي پژوهش آن است كه با توجـه  بر اين اساس سؤا. باشد گذاري فرهنگي  مشي خط فرايندترسيم الگوي ارزشيابي در 
هـاي   مشـي  خـط گذاري فرهنگي در پيشبرد اهداف انقلاب اسلامي ايران، ارزشـيابي مطلـوبِ    مشي به اهميت و نقش خط

در اين مقاله تلاش شـده   بياني،ها و معيارهايي برخوردار است؟ به  فرهنگي كشور بر مبناي اسناد فرهنگي، از چه شاخص
 فراينـد هـاي مطلـوب در هـر مرحلـه از      است با بررسي اسناد بالادستي نظام فرهنگي جمهوري اسلامي ايـران، شـاخص  

راهي بر اساس وضعيت مطلوب، براي ارزشـيابي وضـعيت    نقشهتا بتوان  گذاري فرهنگي، شناسايي و تدوين شود مشي خط
  .نظام جمهوري اسلامي ايران پيشنهاد و ارائه داد گذاري فرهنگي در مشي خط فرايندموجود 

  نظري پژوهش پيشينة
  فرهنگ

دهنـده انسـان در    معناي بينش و مـنش هويـت   نظران ديني به در معناي عام و كليّ، فرهنگ در نظر انديشمندان و صاحب
و كيفيـت زنـدگي جامعـه     هاي والاي ديني است كه به ساخت بر مبناي نگاهي عميق و متأثر از ارزش ،همه ابعاد زندگي

شك بالاترين و والاترين عنصري كـه در موجوديـت    بي«: فرمايد در خصوص فرهنگ مي) ره( خمينيامام  .شود ميمنجر 
اساساً فرهنگ هر جامعه هويت و موجوديت آن جامعه را تشـكيل  . هر جامعه دخالت اساسي دارد، فرهنگ آن جامعه است

ولي پـوچ و پـوك و    ؛نظر اقتصادي، سياسي و صنعتي قدرتمند و قوي باشد جامعه ازهرچند  ،دهد و با انحراف فرهنگ مي
فرهنگ ستون فقرات حيـات ملـّت و    مقام معظم رهبري،ديدگاه همچنين از ). 243 :15 ج صحيفه نور،( »تهي است ميان

از باورهـا،   اي پيوسـته تافتـه و   هـم  بـه شوراي عالي انقلاب فرهنگي، فرهنگ كليت  نظر از .2است شده  معرفيهويت ملتّ 
در ساخت و تحول كيفيت  يمؤثر، فنون، آداب و اعمال جامعه است كه نقش هنرها، ها دانش، ها آرمان، ها ارزشفضائل و 

فرهنگي  يهمكاري و هماهنگي در حركت ،رسيدن به رشد و توسعه فرهنگي نيازمند همفكري .كند ايفا ميزندگي هر ملت 
شـوراي  (و امكانات اسـت   ها ظرفيتو توجه به آينده و اهداف و  ها و واقعيت ها تجربه، ناظر بر هااعتقاد و ها آرمان ازملهم 

اي اسـت از باورهـاي اساسـي،     واره در سند نقشه مهندسي فرهنگي كشور، فرهنـگ نظـام   ).1371 عالي انقلاب فرهنگي،
و مناسـبات جامعـه را جهـت و      مصنوعات كه ادراك و رفتار ها و دار و ديرپا و نماد هاي رفتاري ريشه ها، آداب و الگو ارزش
 ها و آداب رفتاري اسـت  نظران غربي، فرهنگ مبتني بر ارزش برخي صاحب ديدگاهاز  .3سازد و هويت آن را مي دادهشكل 

هـا،   هنـر  هـا،  اي پيچيده از دانش تيلور فرهنگ را مجموعه. كند از جامعه خويش دريافت مي ،عنوان عضو جامعه كه فرد به

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Mega Polices  

  1392/ 19/2با اعضاي شوراي عالي انقلاب فرهنگي، اي در ديدار  بيانات امام خامنه. 2
   16. نقشه مهندسي فرهنگي كشور، ص 3.
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آنچـه از   .)1991، 1تيلـور ( گيـرد  كند كه هر فرد از جامعه خـويش فرامـي   معرفي مي ها تعاد، اخلاقيات و ها قانونها،  باور

بـوده و   يها و باورهـاي اساس ـ  ارزش كاملاً مبتني بر موضوعيآيد، حاكي از آن است كه اين مقوله،  تعاريف فرهنگ برمي
بيني ديني و غيرديني متفاوت است و بر اين اساس، ارزيابي آن نيـز   آداب بر مبناي جهاند و يتفاوت در عقاطور مسلم،  به

  .ها باشد ارزشجامعه به نگرش آن  ،بايد با توجه به ساخت زمينه جامعه يا به تعبيري

  گذاري مشي خط فرايند
ازيگران در مواجهه با مشـكل  اي از ب بازيگر يا مجموعه توسطه اي از اقدامات هدفمندي است ك گذاري مجموعه مشي خط

اي است كه معمولاً با مفهوم دولت  گذاري واژه مشي همچنين خط ).27: 1381 اشتريان،(شود  خاص دنبال مي ييا موضوع
ي اي از اعمـال  آن را مجموعـه  ،گـذاري  مشي نظران خط برخي از صاحب .اند مشي عمومي هم ناميده همراه بوده و آن را خط

مقاصـد تعمـدي    عنـوان  بـه  آنچـه  معنـاي  ديگر آن را به و برخي آيد درميدستيابي به هدفي به اجرا  منظور به دانند كه مي
انجام دهند يـا انجـام   كنند كه  انتخاب مي ها دولت آنچهيا به ) 4 :1977، 2جونز( پيوندد ميوقوع  در عمل به گذاران سياست
 يفراينـد شده، مدل   گذاري ارائه مشي مختلفي كه در حوزه خطهاي  الگو در بين. اند كردهتعريف ، )3: 2013، 3داي(ندهند 
مـدل  . استمستتر  آندر  نوعي بههاي ديگر  تمام مدل معرفي شده است؛ زيرا گذاري مشي در خط مطلوبكاربردي و  مدل

ــا مراحلــي از قبيــل  فراينــدي كــردن و  وني، قــانهــا حــل طــرح مســئله و تهيــه و تــدوين راهدرك مســئله، و  شــناختب
 ،زاده شـريف الـواني و  ( شـود  ، شـناخته مـي  مشـي  ارزيابي خـط مشي و  ابلاغ و اجراي خطمشي،  بخشيدن به خط مشروعيت

و ايـن   شـده مختلف براي حل مشكل يـا مسـئله خـاص تهيـه      هاي طرح وها  پيشنهادي فرايندمدل در  بياني،به  ).1390
نظارت بـر اجـراي    ،شود و در ادامه اجراي آن مطرح مي و ايگزينهاي ج پيشنهادها براي تصويب با در نظر گرفتن راهكار

 :1389 آهنگـر،  و  پـور  قلـي (گيـرد   شكل مي ،گذاري مشي خط فرايندآخرين مرحله  عنوان بههاي آن،  طرح و تعديل كاستي
ايـن مـدل   . كنـد  مـي  تأكيدهاي عمومي  مشي هاي توسعه خط گذاري بر توالي منطقي فعاليت مشي ي خطفرايندمدل ). 47 

پورعزت و رحيميان، (هاي فرهنگي و نهادي گوناگون مفيد باشد  ها در زمينه ها و تصميم تواند براي درك جريان رويداد مي
 فراينـد  آناست كه بدون تحقـق   مشي خطارزشيابي  مرحلةگذاري،  مشي خط  فرايندمراحل ترين مرحله ميان  مهم). 1391
منظـور كمـك بـه بهبـود      گـذاران بـه   مشـي  ارائه بازخورد بـه خـط   ،ف از ارزشيابيزيرا هد ؛شود گذاري كامل نمي مشي خط
در ادامه به بررسي اين  .)1396پور، اميري و پورعزت،  حسنقلي(دستيابي بهتر به اهداف تعيين شده است  برايها  مشي خط

   .شود پرداخته مي در آن شده استفادههاي  مدل معرفيمرحله مهم و 

  مشي ارزشيابي خط
اين تعريف از ارزشيابي . است  مشي ي خطاو محتو اقدامات اجرايي ها، منظور سنجش پيامد به مشي، فراگردي خطارزشيابي 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Taylor 
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3. Dey 



 1، شماره11، دوره1398فصلنامه مديريت دولتي،   51

 
محتوا،  ةمشي سه مرحل  گونه بيان شده است كه ارزشيابي خط اين )2009( 1، روير و چريكودر مطالعات برانسون مشي خط

از اين قبيـل   هايي الؤگويي به س پاسخ ياد شده،كه منظور از ارزشيابي در سه مرحله  را دربرداردمشي  هاي خط اجرا و پيامد
طـور كـه انتظـار     مشي طبق برنامه همـان  ؟ آيا خطكند را تبيين ميمشي  وضوح اهداف خط مشي به ي خطاآيا محتو: است
اي بـراي اطمينـان از تطـابق     ر برنامـه ه ـ؟ انجاميـد  هاي مورد انتظار نتايج و پيامدبه مشي  رفت به اجرا درآمد؟ آيا خط مي

ن آلكـي  ديداز ). 2012، 2جان و لرا(رساند  ميها را به حداقل  ارزشيابي تهديد شود؛ زيراپيشرفت آن با اهداف بايد ارزشيابي 
مشـي، بـا توجـه بـه تمركـز خـاص و زاويـه ديـد          خـط  ارزشيابيبراي شده  هاي ارائه طوركلي الگو ، به)2012( 3و كريستي

بـر  ) 1394( زاده و محمدي واعظي، شريف. اند شدهبندي  طبقهمحور و كاربردي  محور، ارزش روش ةپرداز به سه دست نظريه
  ).1جدول ( اند مشي اشاره كرده هاي رايج در ارزشيابي خط شناسي الگو بندي به گونه طبقهمبناي اين 

   عمومي مشي الگوهاي رايج ارزشيابي خط كوتاهشناسي  گونه. 1 جدول
  روش ايده و تمركز اصلي  الگوها  دسته

حور
ش م

رو
  

   مطالعات قياسي  شده تعيين اهداف و بررسي ميزان تحقق اهداف از پيش تعيين  گرا هدف
  )ها ها، مقايسه با ميانگين مقايسه با استاندارد(

تحقـق  تأييـدهـا بـهزدن پرداخـتپيشگيري از اتلاف بودجه و گره  حسابرسي نتايج
  ها اهداف توسط نهاد

شكست، مديريت  ـ هاي موفقيتتعيين استاندارد
  هاي رعايت رويه و عملكرد گرا، حسابرسي نتيجه

  موارد موافق
هزينـه  كمك به مديران با گردآوري اطلاعـات سـاده، سـريع و كـم

مشي با  در خطشده درباره پيشرفت برنامه براي تجديدنظر انديشيده 
شناسـايي  منظـور   بـه هاي موفـق   و قياس فعاليت تمركز بر شناسايي

  عوامل موفقيت

پيمايش كل مخاطبان براي پيدا كردن افراد موفق 
  ن كليدياو ناموفق، مصاحبه ساختاريافته با مطلع

رابطه علّّي ميان يك برايمشي مدنظر با تلاشرصد پيامدهاي خط  آزمايشگاهي
  و كنترل مشي معين و اثر آن با تعريف گروه آزمايش خط

مقايسه گروه كنترل و آزمايش قبل و بعد از اجراي 
  نامخاطب  مشي، مقايسه خط روند، مقايسه خط

سـازي، تحليـل و   مشي مدنظر با خلاصهخطهايرصد پيامدها و اثر  فرا تحليل
  هاي آماري آزمون  افزايش روايي و پاياييمنظور  بهتركيب تحقيقات آزمايشگاهي 

  گرا اطلاعات
ها، طراحـي  فرايندپيامدهاي بهتر با تمركز مديران اجرايي براجراي

هـاي   آوري مسـتمر اطلاعـات فعاليـت    يك پايگاه داده بـراي جمـع  
  پايش دقيق براي مشي خط

محور، تحليل سيستمي،  نظام اطلاعات رايانه
  ريزي عملياتي تحليل مسير بحراني، سيستم بودجه

هاي هزينه به ورودي، هزينه به اثربخشي،  تحليل  مشي مشي با مقايسه هزينه و فايده خط وري خط قضاوت درباره بهره  مبنا هزينه
  فايده، هزينه به مطلوبيت  هزينه به

هاي كمي و  شناسايي يا تدوين نظريه پايه، روش  مشي بر مبناي يك نظريه ارزيابي خط  مبنا نظريه
  كيفي

تحليل محتواي مستندات و مصنوعات، مشاهده   نفعان براي ذي مشي خطتوصيف مستند و موثق   مورد پژوهي
  مستقل و مصاحبه

  
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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  1ادامه جدول 

  روش ايده و تمركز اصلي  الگوها  دسته

حور
ش م

ارز
  

 هـاي مشـي از خـلال نظر  بر توصيف و تحليـل عميـق شايسـتگي خـطتأكيد  گرا خبره
  نقد ارزيابي فني تخصصي خبرگان  گذشته و شهود خبرگان هاي همند از تجرب استفاده نظام برايمنتقدان خبره 

مشي بر مبناي نظر موافـق و مخـالف ضـمن كسـب     قضاوت درباره توفيق خط  اي محكمه
  مشي خط هاي و ضعف ها اطمينان از ارائه شواهد متوازن درباره قوت

هاي كمي و كيفي توسط دو  انواع روش
  گروه ارزياب موافق و مخالف

ليست  ارزيابي فارغ از اهداف، چك  مشي كننده خط مصرفتمركز بر رفاه   گرا مشتري
  خدمات گيرندگان

  گرا نفع ذي
 در كمك به ارزيـاب براينفعان و مجريان با ارزياببر تعامل مستمر ذيتأكيد

دسترس براي پاسخ به  انجام ارزيابي از طريق فراهم كردن اطلاعات مفيد قابل
  نفعان هاي متنوع مجريان و ساير ذي نياز

  كيفي هاي پژوهي و ساير روش اقدام
  مشاركتي  مشاهده نظير 

ضـمن انكـار وجـود هرگونـه واقعيـت و      ،نفعان در مركز ارزيابيقرار دادن ذي  گرا ساختار
  هاي اجتماعي در ارزيابي فرايندبر اصالت  تأكيداستاندارد عيني و مشخص، 

  هاي تحقيق كيفي با محور روش
  مذاكره، هرمنوتيك، ديالكتيك

يبي
ترك

  

  گرا واقع
مشـي، ارزيـابي ضـمن توسـعه و تكامـل      سازي نظريه مستتر در هر خطآشكار

ها و روابـط بـين آنهـا بـا توجـه بـه بسـتر         مشي با تبيين شاخص مفهومي خط
  مشي خط

تدوين نظريه پايه معطوف به زمينه، 
  شامل مدل منطقي و مدل اقدام

  گرا تصميم
مشي  كمك به مجريان خطمنظوربهجاي اهدافتمركز ارزيابي بر تصميمات به

هدف تأمين اطلاعات و دانش ارزشمند براي مجريان، ضـمن درگيـر كـردن     با
  گيري براي تصميمها  آنها در ارزيابي

 مانند ايجاد هيئت مشورتي از همه اعضا
گذاران، كاركنان،  مجريان، سياست
  ...وران بهره

  مشاركتي
هـا و   كمك به ارتقا و پيشرفت برنامه از طريق آموزش، كنتـرل كيفـي فعاليـت   

نفـع،   هـاي ذي  وسيع كـاربران و گـروه   مجموعةمساعي براي   تسهيل تشريك
  صورت جمعي مشي و حل مشكلات به گيرندگان خط توسعه حلقه تصميم

كاربران و (تشكيل گروه منتخب 
ارزيابي ميزان  براي) ارزيابان مشاركتي

  مشي رگذاري خطاث

  گرا مطلوبيت
  

بر سودمندي نتايج براي گروه مدنظر و برآوردن نياز كاربران بـا نگـرش   تأكيد
  يا هدف اجتماعي خاص به فلسفه و متدولوژي مقيدنبودنگرايانه و  عمل

نفعان، تشكيل كميته  تحليل ذي
مؤثر در  نفعان ذينمايندگان، مجريان و 

  گذاري مشي خط

  فرهنگيگذاري  مشي خط
هاي كلان فرهنگـي بـراي رسـيدن بـه      ها و راهبرد مشي  معناي تعيين خط به ،المللي گذاري فرهنگي در نگاه بين مشي خط

هاي فرهنگي، مشاركت فرهنگي، ميراث فرهنگي و هويت فرهنگي است  همكاري ، يعنيگانه توسعه فرهنگي اهداف چهار
دانسـتن   بر مبنـاي مرجـع  ). 2: 1379 حسين لي،(فرهنگي آن را مطرح كرد كه يونسكو نخستين بار با ارائه مفهوم توسعه 

از فرهنگ در جامعـه   بر مبناي آنچه ؛ زيراشود تفاوت ديدگاهي در جامعه ديني و غيرديني نمايان مي ابزار توسعه فرهنگي،
هـا و   آرمـان  زا، توسعه فرهنگي نيازمند همفكري و همكـاري و همـاهنگي در حركـت فرهنگـي ملهـم      شدديني تعريف 

ها  اختلاف در مباني اعتقادي و ارزشي، سبب تعاريف گوناگوني از توسعه فرهنگي در قالب توجه به برنامه ، امااستهاعتقاد
گيرنـده كـلان فرهنگـي در     عنوان مرجع رسمي و تصميم وراي عالي انقلاب فرهنگي بهش .شود هاي فرهنگي مي و راهبرد

رسمي مسئولان امور در تشخيص، تـدوين   نظر همان توافق واقع در را اري فرهنگيگذ مشي جمهوري اسلامي ايران، خط
 شـوراي عـالي انقـلاب فرهنگـي،    ( كند معرفي ميفرهنگي  حركت درالرعايه  هاي لازم اصول و اولويت ترين مهمو تعيين 

 .اسـت هاي جامعه ديني  ارزشگي مبتني بر اصول و فرهن و توسعه در راستاي هدف تعالي ،كه در واقع اين تعريف )1371
و تفسـيري   گرايانـه  پذيري از دو پارادايم اثبات تأثيرها، با  گذاري در ساير بخش مشي گذاري فرهنگي همچون خط مشي خط
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بـراي   فرهنگـي  هـاي  پديـده  عينـي  خام و شناخت گرايي عينيت بر تأكيد دنبال گرايانه به پارادايم اثبات .شناخته شده است

 و تـاريخي  بافـت  و گـذار  سياسـت  ذهـن  از فرهنگـي را مسـتقل   گذاري مشي خط ،تفسيري پارادايم .ستا گذاران مشي خط
 و الـواني ( دهـد  مـي  قـرار  مختلـف  تفاسـير  تأثير تحت گذاري را مشي مراحل خط تمام داند و مي گذاري مشي خط فرهنگي
دو  ها مبتني بـر  گذاري دولت تأثيرنقش و  گذاري فرهنگي، مشي خط بر مؤثردر بررسي و مطالعه عوامل  ).1387 هاشميان،

 و است مخالف فرهنگي گذاري مشي خط عرصه در دولت دخالت با كه ديدگاهي ،نخست؛ توجه قرار دارددر كانون  ديدگاه
 شـادي  و خيـر  پي در گوناگون وسائل و ها راه از گوناگون مردمان كه بود معتقد ارسطو. است معروف ارسطويي ديدگاه به
بـا   ه دوم كـه ديـدگا . آورنـد  مـي  پديد گوناگوني هاي حكومت نتيجه در و زيسته گوناگون هاي شيوه به رو اين از و روند مي

طرفـداران آن  و  اسـت گذاري فرهنگي موافق  مشي با دخالت دولت در عرصه خط شود ديدگاه افلاطوني شناخته مي عنوان
بـر عهـده    شـده  تعيـين هاي از پـيش   مسير سوي بهمهار و هدايت آن  و وظيفه بودهپذير  معتقدند كه فرهنگ جامعه كنترل

اين در دو سطح به  ،گذاري فرهنگي مشي ديدگاه موافق با نقش دولت در خط ).75 :1382سليمي، ( عاقلان استدانايان و 
هدايت و  بالدن به كه شود ها و اصول اخلاقي اطلاق مي ارزش هعام ب طور بهسطحي كه نخست ؛ كند توجه مينوع دخالت 

ها به اصول كلـي دربـاره اهـداف اصـلي و غـايي در       و در حقيقت اين سياست استها در مسائل فرهنگي  راهنمايي انسان
هـاي اجرايـي را در    شود، تدابير و راهكـار  هاي فرهنگي ناميده مي مشي سطح ديگر كه سطح خط .پردازد حوزه فرهنگ مي

گـذارد   مـي  تـأثير بر زندگي مـردم   انآن هاي و اقدام ها تصميم ودهد  ا قرار ميه گيرندگان و مجريان سياست اختيار تصميم
   ).1389ذكايي، شفيعي و سادات، (

  اسلامي ايران جمهوري درگذاري فرهنگي  مشي خط
 1371ر سال د »اصول سياست فرهنگي جمهوري اسلامي ايران« عنوان باهاي فرهنگي جمهوري اسلامي ايران  سياست

سياسـت فرهنگـي، سياسـت     ،مطابق اين سند. به تصويب شوراي عالي انقلاب فرهنگي رسيد 21/5/1371و در شد تهيه 
شوراي عالي انقلاب فرهنگي . بيني اسلامي است منبعث از جهان ،انقلاب اسلامي است و سياست جمهوري اسلامي ايران

ود اختصاص داده اسـت و نهـاد رسـمي    گذاري و هدايت مديريت فرهنگي كشور را نيز به خ مشي مسئوليت نظارت بر خط
هـاي   اصـول سياسـت   كننـدگان  تـدوين نگـاه  . هاي فرهنگي كشور، وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامي اسـت  اجراي سياست

 بـازتعريف ظهـور و   كـه   طـوري  بـه  ؛هاي فرهنگي كشور اسـت  فرهنگي، نگاه از بالا به پايين و نگاه دولتي به تمام عرصه
گذاري را پيش از پـيش   مشي هاي فرهنگي و تحولات ارزشي مفهوم خط آن بر جنبه تأثيرها و مفاهيم ديني و شدت  ارزش
كنـون در   تـا  1373از سـال   ،توسـعه  ساله پنج هاي برنامهاسناد . هاي ارزشي و ايدئولوژيكي قرار داده است جنبه تأثيرتحت 

اهداف كمي و كيفي  ،فرهنگ حوزه باهاي مرتبط  قسمت م توسعه درهاي اول، دوم، سوم، چهارم، پنجم و شش قالب برنامه
به امور و وظـايف دولـت    ،قانون برنامه چهارم توسعه طيانجام گرفته  هاي ها و تحول مشي خطدر . را در نظر گرفته است

 مسـئله در حـالي  ايـن  ). 1396فرد و فقيهـي،   رنجبر، دانش( استده شهاي اجتماعي، فرهنگي و خدماتي توجه  در تصدي
گرايانـه   هاي فرهنگي از جايگاه انحصاري و مداخلـه  جايگاه و نقش دولت در اصول سياست ،كه با نگاه به اين اسناداست 

انـداز   در سـند چشـم   فرهنگ باهاي مرتبط  قسمت). 1395مقتدايي و ازغندي، (است يافته مطلق به جايگاه حمايتي تغيير 
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دو سند نقشه مهندسي فرهنگي كشور و سند  و 11/9/1382 تاريخ در ام معظم رهبرياز سوي مق شده ابلاغ 1404 توسعه

شـدن   سـند اسـلامي   .آيـد  شـمار مـي   اخيـر بـه   هاي سالفرهنگي در  اسناد مهم و كلان جمله از ،ها شدن دانشگاه اسلامي
 عنـوان  بـه نقشه مهندسي فرهنگـي كشـور    و شوراي عالي انقلاب فرهنگي رسيد تأييدبه  1/5/1392تاريخ  درها  دانشگاه
مراكز علمي  جانبه همهفرهنگي جمهوري اسلامي ايران كه با همكاري و مشاركت فعال و  سندترين  ترين و جامع برجسته

، دش ـاجرايـي و فرهنگـي تهيـه و تنظـيم      هـاي  دسـتگاه پژوهشي، محققان و انديشمندان و دانشمندان حوزه و دانشگاه و 
شـوراي عـالي انقـلاب فرهنگـي     به تصويب  15/12/1391وضعيت مطلوب فرهنگي، در تاريخ  كننده يمترسسند  عنوان به

  ).1392شوراي عالي انقلاب فرهنگي، (د رسي

  پيشينه تجربي پژوهش
شـود،   گذاري فرهنگي مشاهده مـي  مشي خطگرفته در حوزه  پيشينه تجربي تحقيقات صورتادبيات نظري و در مرور  آنچه

اسـلامي  تحقق اهداف و تعاليم  برايدنبال تلاش  گذاري فرهنگي در جامعه ديني به مشي خط عيت است كهگوياي اين واق
تحقـق   هـاي دينـي و اعتقـادي در    هـاي اخـلاق و آمـوزه    ، در پژوهشي به نقـش معيـار  )2015( 1هاينس. در جامعه است

همـان   ،توجه در اينجا شاياننكته  اما ؛شود ميمنجر مطلوب  گذاري مشي كه اين اثر به خطكند  مياشاره  گذاري مشي خط
پيوند حيات مـادي و   به مباني اسلامي. هاي ديني و ارزشي دو جامعه اسلامي و غربي است تفاوت مباني اعتقادي و آموزه

استواري لازم در پـرداختن بـه   ناهاي ديني موجود در فرهنگ غرب، از  در حالي كه نگاه به آموزه توجه دارد،معنوي انسان 
ها ممكن اسـت رويكـرد و ثمـره     طوري كه برخي از ارزش به كند؛ ميگيري حكايت  هاي معنوي انسان در هر تصميم جنبه

 بـا كـه  كـرد  بايد توجـه  . بر مبناي پذيرش انساني در جامعه غربي شكل گيرد هاها و اعتقاد الهي نداشته باشد، بلكه ارزش
 داردهـاي يكتـايي    سـازوكار و اسـت  رهنـگ هـر جامعـه مسـتقل     هاي مختلف، ف وجود اشتراكات و تعاملات بين فرهنگ

گذاري و لـزوم پيگيـري و درمـان     مشي خط فرايندمراحل  بندي برخي تحقيقات بر اولويتاينكه در با  .)2001، 2اسكولون(
، تأكيد شده اسـت  سمت تعالي برندگي جامعه به مشكلات فرهنگي و همچنين پيشگيري از بروز مشكلات فرهنگي و پيش

را نشان  ها نمايان است، اين واقعيت گذاري فرهنگي كه از نتايج برخي از پژوهش مشي خط فرايندمشكلات در  ها و آسيب
الگوي ارزشيابي  وجود زيرا ؛گذاري فرهنگي ديده نشده است مشي كه پژوهشي در زمينه ارائه الگوي ارزشيابي خط دهد مي
و در صورت پذيرش الگـوي  را مسدود كرده گذاري فرهنگي  مشي خط ها و مشكلات زمينه بروز آسيب مشي فرهنگي، خط

 كـه  كند بيشترخودنمايي مي ،مشي در بخش فرهنگ اي ارزشيابي خطمندي از الگو بر گذاري، ضرورت بهره مشي بومي خط
اين موضوع ضمن توجـه و پـرداختن بـه     .رود شمار مي گذاري فرهنگي به مشي مسئله به نوعي خلأ پژوهشي در حوزه خط

ارزشي و  هاي مؤلفهها و  از معيار برگرفتهگذاري، اهميت ارزشيابي هر مرحله مبتني بر ارائه الگويِ مطلوب  مشي خط فرايند
و  هـا  آسـيب معنـاي پيشـگيري و درمـان     گذاري سازنده در هر مرحلـه بـه   هنجاري جامعه ديني ايران اسلامي را براي اثر

   .كند ميمشخص  مشكلات،
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Haynes 
2. Scollon 



 1، شماره11، دوره1398فصلنامه مديريت دولتي،   55

 

  



 56  ... گذاري فرهنگي با رويكرد مطالعه مشي الگوي ارزشيابي فرايند خط

 

  شناسي پژوهش روش
دنبـال   هاي اكتشافي است كه بـه  گيرد و ماهيت آن، از نوع پژوهش هاي كيفي قرار مي در حوزه پژوهش پيش روپژوهش 

ترسيم وضعيت مطلوب براي  منظور به ،گذاري فرهنگي مشي خط فرايندمطلوبيت در هر مرحله از  هاي دستيابي به شاخص
صورت  دستي فرهنگي جمهوري اسلامي ايران ها، از طريق مطالعه اسناد بالا گردآوري داده. ارزشيابي وضعيت موجود است

سـند   ؛در قالب هفت فصل صفحه و 120نقشه مهندسي فرهنگي كشور مشتمل بر  :اند از گرفته است كه اين اسناد عبارت
فصل و فصل مرتبط بـا موضـوع فرهنـگ در سـند      9صفحه و در قالب  40ها مشتمل بر  هفرهنگي اسلامي شدن دانشگا

گـذاري   مشي خط فرايندبيت در هر مرحله از هاي مطلو با استفاده از روش تحليل مضمون شاخص .1404انداز توسعه  چشم
گذاران كشـور   مشي خطو  انگذار سياستنگاه  ةاين اسناد محصول يكپارچاز آنجا كه . ده استشفرهنگي تدوين و ترسيم 

، براي قرار گيرد در كانون توجهگذاري فرهنگي در كشور بايد  مشي خطهاي كلي حاكم بر جريان  سياست عنوان بهو  است
دنبـال پاسـخ بـه     گذاري عمـومي، بـه   مشي خطي فراينددر اين پژوهش و در چارچوب مراحل مدل . بررسي انتخاب شدند

  :زير هستيمهاي  سؤال
گـذاري فرهنگـي در نظـام جمهـوري اسـلامي ايـران چـه         مشـي  خـط  فرايندالگوي مطلوب ارزشيابي : سؤال اصلي

  ؟داردهايي   شاخص
  ؟اند كدام شناسي هاي مطلوب ارزشيابي در مسئله شاخص. 1سؤال فرعي 
  ؟  اند كدام ها حل تهيه و تدوين راههاي مطلوب ارزشيابي در مرحله  شاخص. 2سؤال فرعي 

فرهنگـي   هـاي  مشي خط به بخشيدن مشروعيت و كردن قانوني مرحله در ارزشيابي مطلوب هاي شاخص. 3رعي سؤال ف
  ؟اند كدام

  ؟اند كدامهاي فرهنگي  مشي خطهاي مطلوب ارزشيابي در مرحله اجراي  شاخص. 4ي سؤال فرع
  ؟اند كدامفرهنگي  يها مشي خطهاي مطلوب ارزشيابي در مرحله ارزيابي  شاخص. 5سؤال فرعي 

  ها شيوه تحليل داده
هاي كيفي قابل  كه در دادهاست الگويي از معاني  ،مضمون. استتحليل مضمون هاي كارآمد تحليل كيفي، روش  از روش
شناخت، تحليـل و  هاي  مهارتكردن  براي فراهمتحليل مضمون روش مناسبي  ،بر اين اساس. تعريف شده است ،اكتشاف

شـود   مـي آغاز  از جاييتحليل مضمون  فرايند ).2003، 1هلوي و تدرس( است هاي كيفي دادههاي موجود در  گزارش الگو
زمـاني اسـت كـه     فراينـد ها باشد و نقطه پايان ايـن   هايي از معاني و موضوعات در داده دنبال شناخت الگو كه تحليلگر به

هـاي روش تحليـل    در ميـان تكنيـك   ).2006، 2بـراون و كـلارك  ( شودها تهيه  ها و مضامين داده الگو ،اگزارشي از محتو
ها و  كد(مضامين پايه در آن، و دهد  ارائه مياي شبيه تارنما  نقشه تكنيك بسيار مناسبي است كه شبكه مضامين مضمون،
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و مضامين فراگير ) از تركيب و تلخيص مضامين پايه آمده دست بهمضامين ( دهنده ، مضامين سازمان)كليدي متن هاي نكته

شبكه تارنما  صورت بهسپس اين مضامين  كند؛ ميمند  را نظام) كل ةمثاب بهن عالي دربرگيرنده اصول حاكم بر متن مضامي(
گـام   بـه  گـام  فراينـد  .شـود  همراه با روابط ميان آنها نشان داده مي ،هر يك از اين سه سطح ةبرجستو مضامين  شده رسم

   .نشان داده شده است 3 در جدولشبكه مضامين  با استفاده از تكنيك روش تحليل مضمون

  گام تحليل مضمون و تحليل شبكه مضامين  به گام فرايند. 3جدول
  اقدام  گام  مرحله

  تجزيه و توصيف
  متن

  آشنا شدن با متن
  ها كردن داده مكتوب •
  ها مطالعه اوليه و مطالعه مجدد داده •
  ي اوليهها نوشتن ايده •

  ايجاد كدهاي اوليه
  و كدگذاري

  پيشنهاد چارچوب كدگذاري و تهيه قالب مضامين •
  تر ي كوچكها تفكيك متن به بخش •
  ها ي جالب دادهها كدگذاري ويژگي •

  و شناخت مضامينوجو  جست
  با قالب مضامين ها تطبيق كد •
  متن شدة ي كد گذاشتهها استخراج مضامين از بخش •
  پالايش و بازبيني مضامين •

  تشريح و تفسير
  متن

  مضامينترسيم شبكه 

  ي مستخرجها خواني مضامين با كد بررسي و كنترل هم •
  كردن مضامين مرتب •
  دهنده و فراگير انتخاب مضامين پايه، سازمان •
  ي مضامينها ترسيم نقشه •
  ي مضامينها شبكه تأييداصلاح و  •

  گذاري مضامين تعريف و نام •  تحليل شبكه مضامين
  توصيف و توضيح شبكه مضامين •

  گزارش تدوين  تركيب و ادغام
  تلخيص شبكه مضامين و بيان مختصر و صريح آن •
  ها ي جالب دادهها استخراج نمونه •
  تحقيق و مباني نظري هاي ؤالكردن نتايج تحليل با س مرتبط •
  ها نوشتن گزارش علمي و تخصصي از تحليل •

  )1390(زاده  شيخ و عابدي جعفري، تسليمي، فقيهي: منبع 

هـاي   ، مضامين يـا الگـو  گرفته استقرار  مدنظري فرايندگذاري  مشي الگوي خط حاضر اينكه در پژوهش با توجه به
روش قياسي، مضمون را بر اساس علاقه نظري يا تحليلي پژوهشگر به  ؛ زيرااند شده  شناختهها مبتني بر روش قياسي  داده

و شواهد كه با نظريه حمايت ها  شاخص ،علائم ؛دنشو ها بر اساس نظريه مشخصي انتخاب مي كد كند؛ تحليل مي ،موضوع
، و همكـاران  عابدي جعفـري (شود  استخراج مي ،نظريه مؤلفةهاي مرتبط با هر  و كد شدهگذاري  شناسايي و كد ،شوند مي

1390.(  

  پژوهش هاي يافته اعتبار
پـذيري يـا قابليـت اعتمـاد      ي، از معيار اعتماديهاي روايي و پايا جاي استفاده از واژه هاي كيفي، به شناسي پژوهش در روش
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طور كلي پژوهش كيفي بايـد قابـل اعتمـاد     به). 10 :2000، 1تينينگ( شود ارجاع به ارزيابي كيفيت نتايج استفاده مي براي

را براي بررسي  ، چهار معيار)1985( 2لينكلن و گوبا. و تناسب در محصول نهايي را نشان دهد فرايندباشد تا بتواند دقت در 
داشـتن   امعقول بـودن و معن ـ  كه بر قابل قبول بودن .1: اند از كنند كه عبارت ميزان اعتبارپذيري پژوهش كيفي مطرح مي

كـه  قابليت اطمينان  .3؛ شود استفاده ميها در محيط ديگر  پذيري يافته كاربرد برايكه  پذيري انتقال .2 ؛دارد تأكيد ها يافته
براي اثبات را ابزاري  رسيدگي و بازرسيكه پذيري  تأييد. 4؛ كند ساير پژوهشگران را فراهم مي ازبينيِموشكافي و بامكان 
شـده، نشـان     بيـان ي رها معيا بر مبناي را اعتبارپذيري اين پژوهش ،4جدول . )1387صدوقي،( دهد مدنظر قرار مي كيفيت

  . دهد مي

  پذيري پژوهش  اعتبار. 4جدول 
  اقدامشرح   معيارارزيابي

  قابل قبول بودن
  .ندپرداخت منتخب ماه به مطالعه اسناد 4ان پژوهشگر •

ها و تحليل از سوي پژوهشـگر و گـروه خبرگـان كـه از      پژوهش، پيوسته تعامل رفت و برگشتي بين داده طي •
 .هاي مختلف موضوع پژوهش برخوردار بودند، صورت پذيرفت دانش كافي درباره ابعاد و جنبه

  .است بهره برده شده اريذار براي كدگذكدگ از دوزمان  هم •

 .گذاري فرهنگي بودند مشي حوزه خط در داده و دانش بهترين داراي پژوهش، در شده مطالعه اسناد •  پذيري انتقال

   .شد مشورتهاي گوناگون از جمله حوزه و دانشگاه،  چند فعال فرهنگي در بخشبا هاي پژوهش  يافته دربارة •
  .ده استشثبت و ضبط  ي حاصل از مطالعه اسناد مربوطه،ها جزئيات پژوهش و يادداشت ،مراحل همه •  قابليت اطمينان

  .نتايج نيز سنجيده شد انسجام داخلي و دروني ،جزئيات در تمام مراحلدقيق  ثبت و ضبطعلاوه بر  •  پذيري تأييد

  پژوهش هاي يافته
در از مجمـوع اسـناد فرهنگـي     ،شـود  تحليل مضمون كه به كدگذاري توصيفي نيز شناخته مي فرايندنخست از  مرحله در

گـذاري تفسـيري بـا     در مرحله كـد . گذاري استخراج شد مشي خط فرايندكد توصيفي مرتبط با مراحل  159 ،مطالعهدست 
در قالـب   گرفتـه  شكلمضامين  ،در مرحله سوم .مضمون تفسيري به وجود آمد 31، گرفته شكلهاي  مقايسه مستمر مقوله

گـذاري فرهنگـي اسـتخراج     مشي خط فرايندمطلوبيت در هر مرحله از  هاي مؤلفهو  مرتبط شدندشبكه مضامين با يكديگر 
  :زير بود صورت بهشيوه دستيابي به مضامين از متن اسناد در مرحله شناخت و درك مسئله  براي نمونه، .دش

 . شد يادداشت صورت دستي به اي هاي اوليه ها، كد مكرر داده هاي بازخواني در گام تجريه و توصيف داده، پس از .1

پـس از   .قرار گرفتنـد هاي گزينشي  و در قالب كد ندبندي شد تنظيم و دسته مستخرجهاي  خلاصه و چكيده كد .2
گزينشـي،  هـاي   كـد  از بين ،نمونه براي. شدهاي گزينشي انتخاب  هاي پايه بر مبناي كد مضمون ،ها كد تحليل

در با عنوان تقويت و باور بـه خـدا    داشتند،محوري  كه مفاهيم و مضامين مرتبط با خداشناسي و توحيد يهاي كد

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Twining  
2. Guba & Lincoln 
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انـد   گذاري شد كه عبارت ناممضامين پايه ديگري  ،بر همين مبنا. قرار گرفتند مضمون پايه يامشترك  ةمجموع

تقويت ايمان و عمل صالح، تمسك بـه قـرآن و عتـرت،    و احكام، معرفت نسبت به اهل بيت، د يعقاشناخت  :از
عدالت در زندگي و انتظار مصلح، تزكيه و خودسازي، تقويت روحيه ايثار، اهتمـام بـه امربـه معـروف و نهـي از      

  .هاي مشاوره منكر، توجه به كرامت انساني، مهرورزي و اخوت و تقويت نهاد
 هـاي  ، مضـمون آنهـا كـردن   و مرتـب  شـده  هاي اسـتخراج  خواني مضامين پايه با كد پس از بررسي و كنترل هم .3

 تقويت و باور به خدا،هاي  بدين ترتيب، مضمون. ندكه دربردارنده مضامين پايه باش انتخاب شد اي دهنده سازمان
و احكام، معرفت به اهل بيت، تقويت ايمان و عمل صالح، تمسك به قرآن و عتـرت، عـدالت در    عقايدشناخت 

اي به نام تعميق اصول دين در يـك مجموعـه قـرار گرفتنـد و      دهنده مضمون سازمان با صلحزندگي و انتظار م
به معروف و نهـي از منكـر،    مضامين پايه ديگري از قبيل تزكيه و خودسازي، تقويت روحيه ايثار، اهتمام به امر

بـه نـام تعميـق اخلاقيـات      يمضـمون  درهاي مشاوره،  توجه به كرامت انساني، مهرورزي و اخوت و تقويت نهاد
 .نددشمعرفي 

دهنـده   دو مضـمون سـازمان  دربردارندة هر  كهافزايي مشخص شد  با عنوان معنويتمضمون فراگيري  ،در ادامه .4
 .كردند ميآن بحث  بارةهاي فراگير در مضمون داد كه چيزي را نشان ميماهيت  و بود

 .شد تدوينتهيه و شبكه مضامين  ،منظور ارائه گزارش به ،در انتها .5

 

  
  )شناخت و درك مسئله(عنوان شاخصه مطلوب در مرحله  شبكه مضامين معنويت افزايي به .1شكل 

  
 جداگانـه  ،گـذاري فرهنگـي   مشـي  خـط  فراينـد در هر مرحله از  )هاي مطلوبيت شاخص( هاي پژوهش در ادامه، يافته

  .است شدهبررسي 
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 مسئله بيان و درك هاي مطلوبيت در مرحله شناخت، شاخص .2 شكل

، اثـربخش نباشـد  هـاي فرهنگـي    سياستموجب شده است گذاري فرهنگي كه  مشي هاي مهم در نظام خط از آسيب
اس نيـاز واقعـي جامعـه اسـت     ها بـر اس ـ  وضع نشدن سياست ،نتيجه درضعف شناخت و تعريف مسائل فرهنگي جامعه و 

مردم كـه بـر    نيازتوجهي به  و بي ماهيت ديني داردجامعه ايران ). 1392 پور، مختاريانو  زاده، الواني، رضايي منش شريف(
 .كـاهش يابـد  نيـاز  رفتـه ايـن    و رفته دريافت نشوداز نظام فرهنگي  يپاسخشود  موجب ميپايه نياز فطري و ديني است، 

 اساسي هاي دغدغهتوجه و درك  بر پايةمطلوبيت مدنظر در مرحله شناخت و درك مسائل فرهنگي در جامعه ديني ايران، 
 ،)ايرانـي  ـ  اسلامي(ي هاي فرهنگي كشور در سطوح ملّ هاي رفتاري، محصولات و نماد ها، الگو كه ناظر بر ارزشقرار دارد 

گذاري فرهنگي يك جامعه دينـي،   مشي توجه به رويكرد تعيين اهداف در خطاز اين ديدگاه و با  .1استاي  عمومي و حرفه
درك و شـناخت مسـائلي از    دهنـدة  نشـان  ،هاي پژوهش در مرحله شناخت و درك مسائل بر اساس يافته مدنظرمطلوبيت 

  . است افزايي بصيرتبخشي و  ، هويتاجتماعي رشد، افزايي معنويت قبيل

توجـه بـه   بايد  يعني؛ افزايي است هاي مطلوب در مرحله شناخت و درك مسئله، معنويت يكي از شاخص :افزايي معنويت
 .شودگذاري فرهنگي بررسي  مشي هدف تعيني در خط در قالب، افزايش يابدمعنويت در جامعه  شود موجب ميمسائلي كه 

ي اسـت كـه   يهـا  مشـي  خـط  يـدن برگزشود،  مي منجر كه توجه به آنها به گسترش معنويت در جامعه يهاي از جمله برنامه
عنـوان   نگاه به جهان به مباحثي همچون ؛شود مي اصول ديني و اخلاقياتموجب تعميق اصلي و هدف نهايي آنها رويكرد 

كـه   هـا  و ارزش هـا  هم پيوسته با درك حضور باري تعـالي و تعميـق معرفـت و محبـت خـدا در بـاور       همجموعه واحد و ب
ي اسـلامي و  هـا  سازي معارف و آموزه تعميق و نهادينه .2به سوي حيات جاودانه استي زندگي ها دهنده همه عرصه جهت

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
  42. نقشه مهندسي فرهنگي كشور، ص. 1
  26. نقشه مهندسي فرهنگي كشور، ص. 2

مسئلهبيانودركشناخت،

 بخشي هويت افزايي معنويت

رشد اجتماعي افزايي بصيرت

تعميق 
 اخلاقيات

خودباوري 
 علمي

خودباوري 
 ملّي

خود باوري 
 اسلامي

  دشمن شناسي
 )هوشمندي(

تقويت اميدواري 
 و نشاط

 تعميق هنجارهاي
 ارزشي

ترويج زندگي 
 اسلامي

تعميق اصول 
 ديني
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يـات  آ ن و تفكـر در آمنظور انس با قر ارتقاي فرهنگ قرآن و عترت به ؛1ولايت و انتظار در تمام ابعاد ؛توجه به فرهنگ امامت
از  ،3رشـد آگـاهي و تقويـت فضـائل اخلاقـي و ايمـاني       منظـور  بـه  سازي فضاي فرهنگي سالم ؛2)ع( الهي و معارف اهل بيت

  .است در جامعههاي تعميق معنويت  نشانه

، شـد شناسـايي  شـاخص مطلـوب   يكي از مضامين اصلي و فراگيري كه در مرحله شناخت و درك مسئله  :بخشي هويت
 زيربنـاي  وبـوده   و علمـي معناي تقويت خودباوري در سه عرصه ديني، مليّ  بخشي در جامعه به هويت. بخشي است هويت

خودباوري علمي و رهايي از  افزايشمعناي  هويت علمي به. است پيشرفت و دستيابي به اهداف راه درحركت شتابان ملتّ 
منظـور پيشـرفت و خودكفـايي     ي نظام بـه ها مين آرمانأت برايتوليد و توسعه علم نافع، كارآمد و بومي  و وابستگي علمي

بـه   دنبخشي  عمق نيز،هويت ديني و مليّ  .4است پژوهانه فرهنگ تمدني با رويكرد اسلامي و آيندهتوليد دانش و و  علمي
 ،توسعه و حمايـت از آفـرينش آثـار   و  5بازتعريف عناصر فرهنگ ملي ،ي فرهنگي و معنوي تمدن اسلامي ايرانيها سرمايه

  .تعريف شده است ي اسلامي ايرانيها براي تبيين و ترويج ارزش ،محصولات فرهنگي و صنايع هنري بومي و ملي

هـاي   مسائل فرهنگي كه توجه و تمركـز بـر آن نقـش مهمـي در توسـعه و پايـداري ارزش       ترين مهماز  :رشد اجتماعي
هاي ارزشي و گسترش نشـاط   هنجارعمق بخشيدن به  بارشد اجتماعي . استفرهنگي جامعه دارد، موضوع رشد اجتماعي 

تـرويج سـبك زنـدگي اسـلامي و      :انـد از  گيري رشـد اجتمـاعي عبـارت    هاي شكل راه. يابد تحقق مي و اميدواري به آينده
توانـايي تعامـل و رفتـار بـر      ؛شناخت نظام ارتباطي و آداب معاشرت اسلامياز طريق  ،تقويت مباني آن برايريزي  برنامه

اجتمـاعي،   نظـام  بـه احترام  از قبيل و گروهي ي ارتباطيها اجتماعي و مهارت يها توسعه قابليت ؛6ي دينيها اساس آموزه
  . 7هاي اجتماعي ها و هنجار ارزش عنوان به وارياميد؛ تقويت روحية ، ايجاد نشاط اجتماعيگرايي جمعتقويت 

هاي  و آمادگي در برابر توطئه انشناخت دشمن منظور بهآگاهي و هوشمندي جامعه براي مطلوبي  شاخص :افزايي بصيرت
 ـبـراي مقابلـه و مـديريت    بسيار برجسـته  مسائل فرهنگي  دستهاز اين شاخص  .است فرهنگيدر ميدان  انآن  هـاي  هحمل

ريـزي بـراي    برنامـه و  اسلامي در انديشه و عمل  هاي انقلاب استوار كردن ارزشبا  افزايي بصيرت .استفرهنگي دشمنان 
و قدرت تشخيص در مواجهه بـا   ها در مقابله با انحراف و بصيرت ديني شناسي زمانه، تمدني و 8آگاهي فرهنگي خود يارتقا

  .شود پذير مي ، امكانجنگ نرم
  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
  6و 3 .ها، ص سند اسلامي شدن دانشگاه 1.
  17. همان، ص.  2
 12. ص سند چشم انداز توسعه،.  3

  4 .ها، ص سند اسلامي شدن دانشگاه 4.
  114. نقشه مهندسي فرهنگي كشور، ص.  5
  28ص  همان، .6
  12. ها، ص اسلامي شدن دانشگاهسند .  7
  8 .، ص1404 توسعه انداز چشم سند. 8



 62  ... گذاري فرهنگي با رويكرد مطالعه مشي الگوي ارزشيابي فرايند خط

 

  
  ها حل راه تدوين و تهيه و مسئله طرح هاي مطلوبيت در مرحله شاخص .3 شكل

 ،گرايي چهار شاخص مطلوبيت با مفاهيم كارآمدي، نو ،ها حل هاي پژوهش در مرحله تهيه و تدوين راه يافتهبر اساس 
   .دست آمد به ها حل راهعلمي بودن  ـ و عقلاني اقتضانگري

هـا   حـل  يعنـي راه  كارآمـدي . ها، كارآمدي اسـت  حل هاي مطلوبيت در مرحله تهيه و تدوين راه از شاخصيكي  :كارآمدي
سـازي   روزآمـد و  1شعائر سغنابخشي فكري و محتوايي مجال .باشندمحتوايي  ايغنفكري و  يغناويژگي مهم  دو داراي

  .باشدفرهنگي  هاي فعاليت دادن تواند دليلي براي كارآمد جلوه مي ،ها محتواي برنامه

هاي   مشي نوگرايي در خط .است گرايي نوها،  حل مطلوبيت در مرحله تهيه و تدوين راه هاي يكي ديگر از شاخص :نوگرايي
طراحي و  2تبليغاتي ي سطحي وها بازتعريف عناصر فرهنگ ملي در قالب نو و جذاب و پرهيز از رويكرد معناي فرهنگي به

ي توليدي علم ها و نهاد ها پردازي، تحقيق توسعه سازمان وري فرهنگي از طريق حمايت از مراكز ايدهآاستقرار نظام ملي نو
  .است 3و فناوري فعال در ارائه محصولات فرهنگي

هـا و   اسـتعداد  ،هـا  ظرفيـت  تناسب  بهتوجه لزوم معناي  به ،هاي فرهنگي حل در ارائه راه نگري اقتضا شاخص :اقتضانگري
هـاي فرهنگـي    مشـي  هـا و خـط   سازي برنامـه  متناسببيان ديگر، به . استها براي سطوح مختلف مخاطبان فرهنگي  نياز

كـه  شود  ي معارف ديني اشاره مييدر نقشه مهندسي فرهنگي كشور در خصوص پذيرش عقلا ،نمونه براي. است يضرور
متناسب با  بايد ،نآويژه معادباوري و روشنگري در زمينه حكمت احكام و تبيين روح تعبد در عمل به  هترويج اصول دين ب

  .صورت پذيرد 4مخاطبان
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  50. ص نقشه مهندسي فرهنگي كشور،. 1
  114. ص نقشه مهندسي فرهنگي كشور،. 2
  93. ص همان،. 3
  50. ص نقشه مهندسي فرهنگي كشور، .4

 

فكري و  يغنا نوگرايي كارآمدي
 محتوايي

 ها حل راه تدوين و تهيه

ها و تناسب ظرفيت
  هانياز

گرايي و خرد
 اقتضانگري عقلاني و علمي محوري علم
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پشتوانه علمـي و   ،شده ارائه هاي حل راه دانستن اين است كهدر اين مرحله شاخص مطلوبيت مهم ديگر  :عقلاني و علمي

ها در كنار تبيـين علمـي و    حل ص به نقش تضارب فكري در تعيين و انتخاب راهواقع اين شاخ در .يا خيردارند گرايي  خرد
  .، اشاره دارد1ها حل دقيق راه

  

  
  مشي مشروعيت بخشيدن به خط مطلوبيت در مرحله هاي مؤلفه .4شكل 

و حمايت قـانوني   پذيري اقناعمطلوبي از قبيل،  هاي شاخصبه معرفي  ،دهي مشروعيتهاي پژوهش در مرحله  يافته
  .منجر شدهاي فرهنگي  مشي از خط

هاي فرهنگي از طريق  سياست گذاران و مجريان مشي خط ،گيرندگان شدن تصميم قانع معناي پذيري به اقناع :پذيري اقناع
مند مجريـان   هاي متنوع فرهنگي و ميزان مشاركت نظامديدگاه ،سليقه وجود اختلاف با( ميزان توجه به همگرايي و تعامل

. حـل اسـت  كارشناسي آنان در دو مرحله شناخت و درك مشـكل و تـدوين و تهيـه راه    هاينظر از منديبهرهو  )فرهنگي
ورزان بـا   ويژه تعامل فكـري نخبگـان و انديشـه    هب ،انديشي آزاد آرا و هم تقويت فضاي تضاربهمگرايي و تعامل از طريق 

  .گيرد، شكل مي2نديشيهاي آزاد كيد بر كرسيأت

ايجـاد  ها  در اجراي سياست يبزرگ خلأ نباشد، حمايت قانونيدر صورتي كه كامل،  پذيري اقناع وجود با :حمايت قانوني 
هاي حمايتي در  لزوم توجه به سازوكار ،بر اين مبنا .جلوگيري شودها  اجراي سياستآيد تا از  وجود مي به و فرصتيشود  مي

  .3اجراي مصوبات فرهنگي ضروري است سازي و هاي لازم براي هماهنگ جهت ضمانت
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  8 .ها، ص دانشگاه شدن اسلامي سند. 1
  52. ص نقشه مهندسي فرهنگي كشور،. 2
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 تبيين علمي و عقلائي
 گزيني حل يابي، راه مسئله

 گذاران مشي خط

همگرايي و  پذيري اقناع
 تعامل

 يابي، مند در مسئله مشاركت نظام مجريان سياست
 گزيني حل راه

 مشي مشروعيت بخشيدن به خط حمايت قانوني
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  مشي هاي مطلوبيت در مرحله اجراي خط شاخص. 5شكل 

مكـاني و زمـاني،    سـازي  متناسـب پنج شاخص مطلوبيت  به شناسايي ،مشي هاي پژوهش در مرحله اجراي خط يافته
   . منجر شد دهي مشروعيتسازي سخت و موفقيت در  سازي نرم و بستر ساختاربندي، بستر

 موقعيـت مناسـبي  زمـاني   نظـر  از مشخص شودكه  اين استمشي مستلزم  اجراي خط :سازي زماني و مكاني متناسب
 ازكـه آيـا مجـري سياسـت      اسـت  گوياي ايـن  ،ها براي مجري سياست سازي مكاني متناسب .يا خير ستبراي اجرا مهيا

 ـ ، بايـد شاخص بررسي اينبراي  ؟استو امكانات لازم براي اجرا برخوردار  ظرفيت اجرا، استعداد بنـدي اجـراي    مرحلـه  هب
در نقشه مهندسي فرهنگي بر اين امر توجه شده است كـه  . توجه كرد شرايط زماني و مكاني رعايتها بر مبناي  مشي خط

ي فراينـد ائات و شرايط زمـاني و مكـاني در   اي و با توجه به اقتض هاي مطلوب فرهنگي بايد بر اساس اهداف مرحله ارزش
   .1هدفمند تحقق يابد

معناي  مندي به وظيفه .1: تأكيد دارد دو اصل مهم ربندي و سازماندهي سازماني ب ر ساختاشاخص مطلوبيت  :ساختاربندي
 .2. 2نهـا آگـذاري و مسـئوليت    تـأثير بنـدي حـوزه    گـويي و سـهم   ي مسئول در پيشگيري و پاسـخ  مند كردن نهادها وظيفه
   .هاي فرهنگي مشي اجراي خط براي 3افزايي دروني و بيروني از نظم، سازگاري و هم يبرخوردارمعناي  به دهي جهت
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  31 .همان ، ص. 1
  112 .نقشه مهندسي فرهنگي كشور، ص .2
 31. همان، ص. 3

 مشي دهي به خط مشروعيت

 دهي انضباطي جهت بندي سهم بندي مرحله

 سازي مكاني و زماني متناسب ساختاربندي سازماني

 مشي خط اجراي

 بسترسازي سخت بسترسازي نرم

 افزايي درونيهم
 افزايي بيروني هم جذب منابع )تعهد و انگيزه اجرايي(
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ها و تعهد  سياست رايلازم ب همراهي كه اعتقاد و شود مي موجب ها سياستمجريان  ميانكمبود وفاق  :سازي نرم بستر

و  سـازي  ظرفيـت سـازي نـرم بـه     بسـتر  واقـع  در .شـكل نگيـرد  شـده،   تـدوين هـاي   مشي و انگيزه لازم براي اجراي خط
 مسـئله  ايـن  .كنـد  مـي هاي فرهنگي براي ايجاد انگيزه و تعهد اجرايي مجريان اشاره  سازي رفتار مجريان سياست توانمند
سازي براي رفـع   سازي و فرهنگ ظرفيت ردر نقشه مهندسي فرهنگي كشور ب. شود اجرا مي برايدروني   افزايي همموجب 

  .شده است تأكيدافزايي دروني  در جهت هم 1موانع فرهنگي ساختاري و رفتاري

 گـذاران و  نفعـان و سياسـت   ذي ،افزايي توان اجراي مجريـان  هم برايهاي تعاملي  توجه به سازوكار :بسترسازي سخت
حمايـت  معناي جلـب   به سخت بسترسازيبيان ديگر، دهد، به  جذب منابع لازم، توفيق عمل در مرحله اجرا را افزايش مي

معنـاي   بـه  نيـز  جذب منـابع . ستها مشي در اجراي موفق خط) افزايي بيروني هم( گذار هاي اثر مجموعه  هدفمند از ظرفيت
جـوهره و كـاركرد    مطابق سـند نقشـه مهندسـي فرهنگـي،     ؛ زيرامالي و غيرمالي است يها بسيج همه امكانات و ظرفيت

و بسيج همگاني شكل  ي اجتماعيها و ارتباط سازمند و پوياي نظام مؤثرمين نحوه تعامل أتحقق و تمهندسي فرهنگي را 
  .2دهد مي

بر مبناي مشاركت و تضـارب فكـري    بياني و به را نداشته باشداي كه مشروعيت لازم  مشي و برنامه خط :دهي مشروعيت
 ،بـر ايـن اسـاس    .كند مشي را با مشكل مواجه مي اجراي خط هاي مطلوب، لفهؤو توجه به م ها شكل نگيرد، با وجود انگيزه
، شده بر مبناي اسناد بالادستي مطالعه موضوعاين . هاست مشي ها و خط جلب مشروعيت برنامه ،اولويت ورود به مرحله اجرا

، نخبگان تادانساتدوين نقشه راه مشاركت فعال و  تعامل هايطراحي سازوكار برايشرايط و امكانات لازم  كردن فراهمبه 
  .نياز دارد 3آنهاي و تمدني و سازوكار حمايت از ي ملّها و دانشجويان در پروژه

نظارت  .دست يافتيم نظارت هوشمند فهومبا م ديگري شاخص مطلوبيت بهگذاري  مشي خط فراينددر مرحله ارزيابي 
مقابله هوشمند با محصولات فرهنگـي و هنـري معـارض بـا      برايريزي  پايش و برنامهموجب نظارتي است كه هوشمند، 

هاي نظارت  هاي نظارت مطلوب به نام لفهؤتوجه به م هدف بااين  .4شود يم ي اخلاقي، انساني، اسلامي و انقلابيها ارزش
 هـاي مختلـف   ردهجانبـه در   اي و همـه  چندلايهنظارت  ،نظارت چند سطحي .يابد چند سطحي و نظارت مستمر تحقق مي

، نيـز  نظارت مسـتمر  .كند زمينه ارزشيابي مطلوب را فراهم مي است كه گذاري در اركان ستادي و اجرايي مشي مراحل خط
 برحسـب شناخت و نظارت بر روند تغييـر و تحـولات فرهنگـي     منظور به ،اي هاي دوره از طريق نظارت را ارزيابي راستمرا
  . كند ميفراهم  هاي تفصيلي فرهنگي، شاخص
  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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  مشي خط ارزيابي مرحله در مطلوبيت هاي شاخص. 6شكل 

  و پيشنهادها گيري نتيجه
بخشـي   سنجش اثـر  منظور بههاي فرهنگي  ها و نهاد براي سازمان يضرورت مهم ،مشي فرهنگي وجود نظام ارزشيابي خط

را  و جـامعي  شـمول  جهانتوان الگوي  هاي ارزشيابي، نمي گستردگي الگوبا توجه به . اي فرهنگي در جامعه استه سياست
 ايـن،  وجـود   با). 1394، و همكاران واعظي( شناخته شودبخشي  معيار سنجش اثرعنوان  به ها حوزهكه در همه  معرفي كرد

. براي ارزشيابي باشـد ساز الگوي مطلوب و مناسب  تواند زمينه فرهنگ، مي جمله ازهاي برتري در هر حوزه  تدوين شاخص
بـر مبنـاي نظـر دينـي قـرار       ة مشخصيهاي فرهنگي جامعه را در قالب محدود ها و الگو رويكرد ديني به فرهنگ، ارزش

رو  روبـه  بـا اقبـال   از طـرف جامعـه   ،ها هاي مطلوب دين در بيان ارزش خروج از محدوده شاخص ،دهد و بر اين اساس مي
ها در كالبد جامعه، موجب حركت  طوري كه حاكم شدن ارزش به ؛پيشرفت فرهنگي استمبناي پيشرفت جامعه، . شود مين

 ديـدگاه، از ايـن  . شـود  منسجم در تمام ابعاد زندگي اقتصادي، سياسي و اجتماعي و حتي فردي در قالب سبك زندگي مي
طي اسـت كـه وجـود    ايـن در شـراي  . هـا و هويـت اسـت    حفـظ ارزش  بـراي فرهنگ نيازمند رصد مداوم و ارزيابي مستمر 

بر اين اساس توجـه  . كند هاي ضد فرهنگي عليه جامعه ديني، در مسير پيشرفت و تعالي فرهنگ اخلال ايجاد مي پارازيت
هـاي مطلوبيـت در    منظور تعيين و تبيـين شـاخص   بينانه به نگري واقع آل گذاري فرهنگي با رويكرد ايده مشي خط فرايندبه 

ترسـيم الگـوي    هدف باو  مطرح شده ديدگاه اتكا بهدر اين پژوهش با  كهيابي، سبب شد اجرا و ارز ،گيري مراحل تصميم
اسناد فرهنگـي جداگانـه    بر  تكيههاي مطلوبيت در هر مرحله با  گذاري فرهنگي، شاخص مشي خط فرايندمطلوبِ ارزشيابي 

  . دهد هاي وضعيت مطلوب را در هر مرحله نشان مي شاخص 7شكل  .و مشخص شود بررسي
  

 ستادي، اجرايي

 نظارت چند سطحي نظارت مستمر سنجش شاخصه هاي فرهنگي

 ارزيابي خط مشي نظارت هوشمند
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  گذاري فرهنگي مشي خط فرايندارزشيابي الگوي . 7شكل 

تبيين و معرفي الگوي ارزشيابي بر مبناي شـاخص   ،گذاري فرهنگي مشي خط در زمينه ها با توجه به پيشينه پژوهش
طـور   توان الگوي ارائه شده را بـه  و نمي وارد نشده استطور مشخص  در جامعه ديني به ،گذاري فرهنگي مشي مطلوب خط

در حـوزه   يهـاي  هر چند كه تحقيقات گذشته حكايت از وجود مشكلات و آسيب. كردهاي گذشته مقايسه  كامل با پژوهش
در مـواردي  ، )1391( مشـبكي و خـادمي  . گـذاري دارد  مشـي  خط فرايندطور كلي در مراحل  گذاري فرهنگي و به مشي خط

علـل  ) 2005( 1مكينـده  .كردنـد معيـوب معرفـي   هاي  ها و زيرساخت هاي مجريان سياست آسيب رارا هاي مرحله اج آسيب
هـا و نگـرش مجريـان، ارتباطـات و      مشي را در غيبت منابع و تسهيلات كافي، تمـايلات و انگيـزه   شكست در اجراي خط

ي امعن ـ سازي نرم و سـخت بـه   بستر ي از قبيليها توجه به شاخص خود، طبق الگوي نهايي وي .داند مياطلاعات ناكافي 
 .پيشـنهاد كـرده اسـت    هـا  حلّ اين آسيب براي را افزايي بيروني تلاش براي جذب منابع و هم ،تعهد اجرايي ،ايجاد انگيزه

 مشـي  مشي را يكي از موانع مهـم اجـرا خـط    ، بيگانگي مجريان از خط)1391 ، به نقل از الواني و همكاران،2011( 2تامرز
در  وكند  اشاره ميسازي نرم  بستر به ،شده هاي الگوي پيشنهاد بر مبناي شاخص مشي ي خطاين مانع اجرا .كند معرفي مي

گـذاران و   مشـي  اين مهم از طريق پرداختن به تعامل و همگرايـي بـين خـط    .كند را ايجاد ميتعهد و انگيزه لازم مجريان 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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هاي  ، آسيب)1391( همچنين مشبكي و خادمي .يابد مشاركت مجريان در مراحل قبل از اجرا تحقق مي از طريق ،مجريان

طبـق شـاخص مرحلـه     كردند كـه نظارت و اجرا نشدن دقيق ارزيابي معرفي  مرحله ارزشيابي را در نبود سازوكار كنترل و
هـاي   سطحي، معياري براي پيشگيري از آسيبارزشيابي الگوي ارائه شده، نظارت هوشمند در قالب نظارت مستمر و چند 

دنبال تحقق اهداف اسـلامي   گذاري فرهنگي به مشي خط ،)1395( تحقيق باباخاني و افتخاري اساسبر . مطرح شده است
افزايـي،   هـاي معنويـت   هاي الگوي ارائه شده در مرحله شناخت و درك مسئله، شـاخص  شاخص در جامعه است كه بر پايه

گـذاران و   مشي خطلزوم توجه  وآيد  شمار مي ها و اهداف اسلامي به افزايي از اولويت اجتماعي و بصيرتبخشي، رشد  هويت
بـر  ) 1396( مقتـدائي و ازغنـدي  . كنـد  نمايان ميشناسي را  هاي مطلوبيت در مرحله مسئله لفهؤگيران فرهنگي به م تصميم

گذاري فرهنگي  مشي خطدر  و تداخل وظايف كاري ممانعت از موازي ،گيري فرهنگي و همچنين نقش مشاركت در تصميم
همگرايي و تعامل در مرحلـه  . 1 :اند از تأكيد شده است كه عبارت دو شاخص مهمنيز بر  الگوي ارائه شده در. كردند تأكيد

بنـدي و   ر سـاختا . 2شـود و   مـي منجـر  هـا   مشـي  پـذيري خـط   ها كه به مشروعيت حلّ شناخت و درك مسئله و انتخاب راه
هـاي   مشـي  ممانعت از ايجاد تداخل در وظايف در مرحله اجـراي خـط  دهي براي  مندي و جهت منظور وظيفه سازماندهي به

هـاي اخلاقـي و دينـي، ايمـان و      عواملي همچون اعتقادات مذهبي، آمـوزه  )2007( 1بر اساس مطالعات پارسونز .فرهنگي
هـاي الگـوي    كـه اگـر بـر مبنـاي شـاخص      ؛ به اين معناگذاري درست دارد شيم تزكيه و تربيت افراد، نقش مهمي در خط

از  غنـي   گـذاري  مشـي  خط طور مسلم به افزايي توجه بشود، شناسي به مطلوبيتي به نام معنويت ، در گام مسئلهشده پيشنهاد
نـد و اولويـت   ك عمـل مـي  تـر   ، موفـق فاقد ايـن ويژگـي  گذاري  مشي خط در مقايسه با هاي ديني و اخلاقي و باور هااعتقاد
   .دهد هاي مطلوب ارزشي قرار مي ريزي فرهنگي را در توجه و پرداختن به شاخص گيري و برنامه تصميم

  : شود هاي زير ارائه ميپيشنهادها  مشي مجريان و ارزيابان خط ،گذاران مشي خطبه  در ادامه
توانـد از بـروز    مـي هاي مطلوبيـت در آن مرحلـه،    تمام شاخص  با دربرداشتنالگوي نهايي نقشه راهي است كه  .1

 ،در هر گام گيري بايستي قبل از تصميممشي  گذاران، مجريان و ارزيابان خط مشي خطي .كندجلوگيري  ها آسيب
نتيجه  هاي ارائه شده در اين الگو تطبيق دهند تا از اين طريق در مسير اطمينان از كسب تصميم خود را با شاخص

شرايط اجرا و ارزيـابي   دهاي فرهنگي قبل از اقدام باي همچنين مجريان و ارزيابان سياست. رندمطلوب قدم بردا
 .كنندتا از بروز آسيب در اجرا و ارزيابي جلوگيري  هنددر الگو تطبيق د شده هاي پيشنهاد خود را با شاخص

، وجود آمد بههايي  آسيب مشكلات و ،و اقدامگيري  هاي مطلوب در مرحلة تصميم توجهي به شاخص دليل بي اگر به .2
علـت بـروز مشـكل و     توانند با رجوع بـه الگـوي ارائـه شـده،     ها مي مشي مجريان و ارزيابان خط ،گذاران مشي خط

  .كننداقدام  آنهاو نسبت به حلّ  كردههاي مطرح شده پيدا  شاخص بينها را  مشي خط بودن ناموفق

 فراينـد به پيوستگي و وابسـتگي مراحـل    بايد ،هاي مطلوبيت بر پايه شاخصبخشي هر مرحله  سنجش اثربراي  .3
 مشـي  خـط بخشي نهايي  بروز خطا در تعيين اثر ةبه اين مسئله، زمينتوجهي  توجه شود؛ زيرا بيگذاري  مشي خط

علاوه بر مقايسـه وضـعيت موجـود بـا وضـعيت مطلـوب بـر اسـاس          بيان ديگر،به  كند؛ را فراهم مي فرهنگي
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Parsons 
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راه پيشـگيري از   گـذاري در  مشـي  هاي مطلوب در هر مرحله، توجه به پيوستگي و وابستگي مراحل خط شاخص

  .هاي احتمالي، ضروري است بروز آسيب يا درمان آسيب

مشـي در   بخشـيدن، اجـرا و ارزيـابي خـط     ها، مشروعيت حلّ هاي تهيه و تدوين راه هاي مطلوبيت در گام شاخص .4
  .استفاده كردهاي گوناگون  بخش وان درت را مي گذاري مشي خط فرايند

هـاي موجـود در ايـن پـژوهش،      يكـي از محـدوديت  شـود، امـا   ارائـه   يالگوي جامع كهدر اين پژوهش تلاش شد  
و جامعيت اين اسـناد، نظـر نخبگـان     غناوجود  كه با بودگيري مطلق از اسناد فرهنگي نظام جمهوري اسلامي ايران  بهره

هاي آتي پيشنهاد  از اين رو موضوع زير براي پژوهش. توان روي نتايج تأثيرگذار باشد ر آن ميمتخصص دفرهنگي و افراد 
  : شود مي

 ة آن بـا گيرندگان فرهنگي و مقايس نظران و تصميم تدوين و ترسيم الگوي مطلوب ارزشيابي بر پايه نظر صاحب •
  .گذاري فرهنگي مشي خط فرايندترسيم الگوي كامل و مطلوب ارزشيابي  منظور به اين پژوهش،الگوي 

  منابع
 در اداري نظـام  اصلاح هاي مشي خط كار دستور الگوي ارائة). 1396( ابوالحسن فقيهي، االله؛ كرم فرد، دانش احمد؛ رنجبر، ابوالحسني

 .640-615 ،)4(9 ،دولتي مديريت. ايران

مـديريت  . مشي عمـومي در ايـران   مدل تجزيه و تحليل خط). 1395(اصغر؛ آذر، عادل؛ الواني، سيد مهدي  فر، رويا؛ فاني، علي اسدي
  .276-255، )2(8، دولتي

 .كتاب آشنا: تهران. گذاري فرهنگي مشي خطروش ). 1381(اشتريان، كيومرث 

 ).ره( ين ـيخمي فرهنگـي از ديـدگاه امـام    گذار استيسي ها شاخص/ سياست و فرهنگ). 1395( يمجتبي، بابا خانافتخاري، اصغر؛ 
 .90-57، )3(9، تحقيقات فرهنگي ايران

  .طباطبائي دانشگاه علامه: تهران). چاپ هشتم( يعمومگذاري  مشي خط فرايند). 1390(، فتاح زاده فيشرالواني، سيد مهدي؛ 
همـايش  تهـران،  . گذاري متوازن بخش فرهنـگ  مشي خطارائه مدل بومي ). 1387( نيمحمدحسالواني، سيد مهدي؛ هاشميان، سيد 

 .25-1، ملي و تحول در فرهنگ و هنر

، اسـلامي حكومـت  . ي فرهنگي در دولـت دينـي  گذار استيس). 1394(؛ الواني، سيد مهدي عبداالله؛ توكلي، نيمحمدحسباقري فرد، 
20)1( ،173-205. 

ي گـذار  اسـت يس فراينـد ي دينـي در  گـذار تأثيري سـازوكارها ). 1395(؛ الواني، سيد مهـدي  عبداالله؛ توكلي، نيمحمدحسباقري فرد، 
 .27-5، )2(23، دين و ارتباطات .بر مرحله تدوين تأكيدفرهنگي با 

مـورد  ( هاي پـر تنـوع و پيچيـده    گذاري عمومي براي اداره شهر مشي هاي خط ويژگي). 1391(پورعزت، علي اصغر؛ رحيميان، اشرف 
 .44-25، )10(4، مديريت دولتي). شهر تهران: مطالعه

مشي نگهداشت اعضاي هيئت علمي در  توسعه مدل ارزشيابي خط). 1396(اصغر  پور، حكيمه؛ اميري، مجتبي؛ پورعزت، علي حسنقلي
 .516-489، )3(9، مديريت دولتي. آموزش عالي

 .آن: تهران. هاي فرهنگي در جمهوري اسلامي ايران مباني و اصول سياست). 1379(ين لي، رسول حس
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پژوهشـي بـر مبنـاي    / اداري در ايـران  مشي خطفهم انتقال ). 1391(اصغر   يعل، منصور؛ آذر، عادل؛ فاني، گوريخ، حسن؛ فرد ييدانا

 .28-5، )2(10، يسازمان فرهنگمديريت . راهبرد داده بنياد

مطالعـات   .گذاري فرهنگـي جمهـوري اسـلامي ايـران     مشي خطي كالبدشكاف). 1389( هيسمذكايي، سعيد؛ شفيعي، محمد؛ سادات، 
 .120-77، )20(، فرهنگي و ارتباطات

 .باز: تهران. ي و فرهنگ در ايران امروز، به اهتمام مجيد وحيدگذار استيسپذيري فرهنگ، كتاب  سياست). 1382( نيحسسليمي، 

هاي فرهنگي كشـور   موانع اجرايي سياست). 1392( ديمج، فتاح؛ الواني، سيد مهدي؛ رضايي منش، بهروز؛ مختاريان پور، زاده فيشر
 .77-33، )1(7، انديشه مديريت راهبردي. بررسي تجربه مديران فرهنگي: ي اول تا چهارم توسعهها برنامهطي 

دبيرخانـه شـوراي عـالي انقـلاب     : تهـران . نگي جمهوري اسلامي ايـران اصول سياست فره). 1371( يفرهنگشوراي عالي انقلاب 
 .فرهنگي

 .فرهنگي انقلاب عالي شوراي دبيرخانه: تهران .نقشه مهندسي فرهنگي كشور .)1392( يفرهنگ انقلاب عالي شوراي

 ).ره( ينيخمسسه تنظيم و نشر آثار امام ؤم: تهران). 1383(صحيفه نور 

 .72-55، )56(14، شناسي علوم انساني روش. هاي ويژه ارزيابي پژوهش كيفي معيار). 1387(صدوقي، مجيد 

 روش :مضـامين  شبكه و مضمون تحليل). 1390(محمد  ،زاده خيش ابوالحسن؛ فقيهي، سعيد؛ محمد تسليمي، حسن؛ جعفري، عابدي
 .198 -151 ،)2(10راهبردي، مديريت انديشه .كيفي يها در داده موجود يالگوها تبيين براي كارآمد و ساده

ي مجلـس شـوراي   هـا  پـژوهش مركـز  : تهـران  .ي عمومي در ايرانگذار استيسفرايند ). 1389( ميابراهپور، رحمت اله؛ آهنگر،  قلي
 .اسلامي

گـذاري   مشـي  خـط ي نظـام  هـا  گامبررسي و تحليل ). 1396( يمهد، رضا؛ حمزه پور، آباد بلوككميلي فرد، سيد مجتبي؛ طهماسبي 
 .38-22، )22(7، پژوهشنامه انقلاب اسلامي .فرهنگي در انقلاب اسلامي ايران

ي فرهنگـي در ايـران بعـد از انقـلاب     گـذار  اسـت يسهـا و   شناسانه سياسـت  بررسي آسيب). 1391(اكبر  يعلمشبكي، اصغر؛ خادمي، 
 .178-133، )4(9، نامه پژوهش فرهنگي .اسلامي

، علـوم سياسـي   .گـذاري فرهنگـي جمهـوري اسـلامي ايـران      مشـي  خطي شناس بيآس). 1395( رضايعلمقتدايي، مرتضي؛ ازغندي، 
12)34( ،7-26.  

علوم مديريت  .عمومي مشي خطي ارزيابي الگوهاي بند تياولوشناسايي و ). 1394(محسن ، فتاح؛ محمدي، زاده فيشرواعظي، رضا؛ 
  .22-1، )40(10، ايران
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