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 يو اجتماع ياقتصاد ةسلامت در توسع يگردشگر مشي خط گاهيجا
   ياقتصاد مقاومت يبر راهبردها يمبتن

   3پور حسين اصلي، 2ميثم چگين ،1رضا واعظي

 ةتوجـه حـوز   شـايان رو بـه رشـد و    يهـا  از بخـش  يكيعنوان  سلامت به يگردشگر :چكيده
 ،يرشـد اقتصـاد   ،ينيكـارآفر از جمله اشـتغال،   يمهم يها شاخصبا عطف نظر به  ،يگردشگر

 ـ يهـا  هيدولت به نفت و جذب سـرما  ةبودج يوكار، كاهش وابستگ كسب يبهبود فضا و  يداخل
پاسـخ   ،پژوهش هدف. در كشور باشد يمقاومت قتصادمهم تحقق ا يربناهاياز ز تواند يم ،يخارج

ت در سـلام  يگردشگر مشي خط ،ياقتصاد مقاومت يبر اساس راهبردها به اين پرسش است كه
 قي ـاز تلف ،الؤس ـ ني ـدارد؟ در چـارچوب پاسـخ بـه ا    يگـاه يچه جا يو اجتماع ياقتصاد ةتوسع
روش . اسـت  شـده اسـتفاده   يريتفس ـ ـ  يساختار يمضمون و الگوساز ليتحل يفيك يها روش
مضـمون   10 يري ـگ بـه شـكل   مكتـوب  اسـناد  ها و مصاحبه يكدگذار قيمضمون از طر ليتحل
 يگـذار  مشـي  خـط  ،يـي زا درون ،يبـوم  يالگـو  ،يساز گفتمان ،يعدالت اجتماع(مشترك  ريفراگ

منجـر  ) يمحـور  مـردم  ،ينگر برون ،يمحور دانش ،ينيكارآفر تيسهم بازار، محور تيكلان، تثب
و  يريتفس ـ ـ  يسـاختار  يمراحل مـد نظـر در الگوسـاز    يپس از ط نيمضام نيا در نهايت. شد

تـا   نيمضـام  نيتـر  حـال مهـم   نيو در ع نيتر در چهار سطح از وابسته يارتباطات زوج يبرقرار
  .شدند يبند سطح ن،يمضام نيتر مستقل

 گـذاري،  مشـي  خـط ي، اجتمـاع  ة، توسـع ياقتصـاد  توسـعة ي، اقتصاد مقـاومت  :كليدي هاي واژه
  .سلامت يگردشگر
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  مقدمه
موجـب   ،گذشـته  يها در سال رانيا ينظام اقتصاد هيگسترده و ناعادلانه عل يها ميمتأسفانه تحر

بـر اسـاس   . كشـور باشـد   ياه ـ چـالش  نيتـر  از مهـم  يك ـي ياقتصاد ةمردم و توسع شتيمعشد 
 لي ـتحم رامـون يپ طيمح ـ زا بسـياري  در مـوارد  دي ـجد يهـا  دهيپد ز،ين يدولت تيريمد يها آموزه

شـدت كـاهش    مخاطرات را به تواند يها همراه باشد، م مناسب دولت ريبا تدب اما چنانچه شوند، يم
 يمنافع عمـوم  نيكشور رقم زند و تأم يو اجتماع ياقتصاد ةنديآ يبرا يمؤثر يها و فرصت دهد

 بـه  وجـه ت ،»يمنفعـت عمـوم  « قيمصاد نياز بارزتر .)139: 2015جويس، ( داشته باشد يرا در پ
 تيريمـد  پـرداران  هي ـاز نظر تزيشـفر . اسـت  يرفاه عمـوم  نيو همچن يسلامت و بهداشت عموم

كـه دو   كنـد  يم ـ بنـدي  دسته يكل هشت گروهرا به  »يعموم يگذار مشي خط« يها حوزه ،يدولت
رفـاه   يهـا  مشي خط« نيو همچن »يسلامت و بهداشت عموم يها مشي خط«مهم از آنها،  ةحوز
 زاني ـدر م دي ـهـر گونـه ترد   گـر، يمحققـان د  توسط يبند دسته نيا دييتأ. اند تهگرفنام  »يعموم
 ؛2007 گلانـد، ها  ؛2003 تورس،( برد يم نيها از ب دولت يها را در مسائل عموم حوزه نيا تياهم
گذاري گردشـگري سـلامت را    مشي پژوهش حاضر خط ).2009 ؛ فرازمند،2009 ،نيو تاپل رسوايف

تـرين مبنـاي    مهـم . نظـر دارد  ت عمومي نوين در مكاتب مديريت دولتـي مـد  ذيل پارادايم خدما
بـر خـلاف   . استوار اسـت » حكمراني شهروندي«و » شهروندي دموكراتيك«بر  ياد شدهپارادايم 
داشتند و نيز بر خلاف مديريت دولتي نـوين   يي كه شهروندان در آن نقش منفعلتهاي سن ديدگاه

عنـوان   ، در اين پارادايم نقش شـهروندان بـه  هدد ميتقليل » مشتري« كه نقش شهروند را در حد
طور مسـتمر و در جريـان    بلكه به يست،ن محدود گيري مالكان اصلي بخش عمومي، به زمان رأي

با توجه به قرار گـرفتن صـنعت    .)203: 1392طهماسبي، (يابد  مديريت بخش عمومي جريان مي
نگاه جامع  ،ن در تعريف اين صنعت و نيزگردشگري ذيل بخش خدماتي، نقش محوري گردشگرا

 ـ    پژوهشـگران قلمـرو موضـوعي     ،»منفعـت عمـومي  « ةپارادايم خدمات عمـومي نـوين بـه مقول
  .اند گذاري را ذيل اين پاردايم مد نظر داشته مشي خط

صـنعت در   ني ـسـهم ا . اسـت يوكـار دن  كسب نيتر بزرگ يگردشگر ،يامروزه در اقتصاد جهان
بر اسـاس گـزارش شـوراي     .دو برابر شده است 2006تا  1990از سال  جهان يناخالص مل ديتول

 از درصـد  2/10( دلار تريليـون  6/7 گردشـگري  و ، سفر2017جهاني سفر و گردشگري در سال 
 شـغل از  1 با برابر كه كرد توليد 2016 سال در شغل ميليون 292 و) جهاني داخلي ناخالص توليد

درصـد از   30و  راتدرصد از كل صاد 6/6 حدود 2016ل در سا .است جهاني اقتصاد در شغل 10
شـوراي جهـاني   ( دهـد  يم ليتشك يكل صادرات خدمات را در جهان، صادرات خدمات گردشگر

اين در حالي است كه بر اساس گزارش ديگري از شوراي  .)، نسخه اول2017سفر و گردشگري، 
سهم  ،اخالص داخلي كشور و نيزجهاني سفر و گردشگري، نسبت سهم گردشگري ايران از توليد ن



  643   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 1396زمستان ، 4 شمارة ،9دورة  ،دوਠॻیॠدশୌࢌ 

درصد بوده و اين موضـوع بـا توجـه بـه      2/2درصد و  9/2آن در توليد اشتغال مستقيم به ترتيب 
بـه  (ميانگين سهم گردشگري از توليد ناخالص داخلي و ايجاد شغل مستقيم در كشورهاي جهـان  

 )، نسخه دوم2017شوراي جهاني سفر و گردشگري، ( است ملمحل تأ) درصد 10و  2/10ترتيب 
 هـاي  آژانـس  هـا،  انجمن خصوصي، و دولتي هاي سازماني صورت گرفته، ها و بر اساس پژوهش

د باشـن  داشـته  بيشـتري  همــاهنگي براي موفقيت در اين عرصه بايد  محلـي جامعـة و مسافرتي
 ).1394 ،، قادري و فضلوينظري(

دارد كـه   يمتعدد ليدلا يومتاقتصاد مقا ديدگاهسلامت از  يگردشگر ةبه موضوع توسع نگاه
 .اسـت  راني ـا هي ـعل جانبهكي يها ميتحر ليدر تحم يجوامع غرب يبرخ يها آن تلاش نيتر مهم

شـود، در تقابـل بـا اقتصـاد      فيتعر يبه خوب يسلامت اگر در چارچوب اقتصاد مقاومت يگردشگر
مشـترك و   يهـا  يژگ ـيوي سلامت و اقتصاد مقاومت يگردشگر ضمن اينكه. رديگ  يوابسته قرار م

   .دربارة آنها بحث خواهد شد يليطور تفص كه بهدارند  ييهمراستا
مفهـوم،   يبـه بررس ـ  ،سـلامت  يانواع و ابعـاد گردشـگر   م،يمفاه نييتب ضمنمطالعه  نيا در
بـا   كي ـتئور يهـا  نمونه يو پس از بررس شود ميپرداخته  ياقتصاد مقاومت يها و شاخص ها مؤلفه

سـلامت   يو گردشـگر  يمشترك اقتصـاد مقـاومت   يها مضمون، مؤلفه ليتحل كردياستفاده از رو
و  توسـعة اقتصـادي  سلامت در  يگردشگر مشي خط گاهيجا نييبه تب تيو در نها آيد ميدست  به

  .پرداخته خواهد شد ياقتصاد مقاومت يبر راهبردها يمبتن ياجتماع

  پژوهش ةنيشيپ

  سلامت گردشگري
 في ـتعر يافراد از محل اقامت خود براي سـلامت  ةگسترد مسافرت توان يم راگردشگري سلامت 

اسـت   رگذارينوع گردشگري تأث نيبر ا يو سبك زندگ ياقتصاد ،يتيكه عوامل مختلف جمعد كر
كه بـراي اسـتفاده از   است  ييها گروه وگردشگري سلامت شامل افراد ). 410: 2014، بادولسك(

گذرانـدن دوران نقاهـت،    ،يه از آبهاي معـدن استفاد ،)يو درمان يبا هدف پزشك( ي پاكآب و هوا
در اغلـب   .)140: 1392 ،فـر  و آريـان  يعربشـاه ( كننـد  يآن اقدام به مسافرت م ـ ريمعالجه و نظا

  :است شده بندي طبقه يكل ةسه دست بهسلامت  يموجود، گردشگر هاي ها و كتاب مقاله
 ياطق داراســلامت و منــ يهــا مســافرت بــه دهكــده): رانهيشــگيپ( يتندرســت يگردشــگر •

قـوا   روزمره و تجديد يزندگ يها از تنش يرهاي يبرا) 1اسپا( و آب گرم يآب معدن يها چشمه
  . )44: 2007بوكمن و بوكمن، (گويند  يتندرست يرا گردشگر يبدون مداخله و نظارت پزشك
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1. Spa 
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 يآبهـا ( يطبيع ـ يمنظـور اسـتفاده از منـابع درمـان     مسافرت به: )صحت( يدرمان يگردشگر •
هـا يـا گـذران دوران نقاهـت تحـت       يبيمار يدرمان برخ براي) ، لجن و غيرهنمك ،يمعدن

  .)45: 2002، هاراشه( گويند يدرمان يرا گردشگر يپزشك ةنظارت و مداخل
پزشـكان   تحت نظـارت  يجراح يها يا عمل يدرمان بيمار براي مسافرت: يپزشك يگردشگر •

  .)145 :1392 ،يعربشاه(د گوين يپزشك يرا گردشگر يها و مراكز درمان در بيمارستان

  مختلف يسلامت در كشورها يگردشگر يگذار  مشي خط
بـه اسـتفاده از    افتـه، يتوسـعه   يكشـورها  در مارانياز ب ياريبس ،يدرمان يها نهيرشد هز ةيدر سا

 ياز جملـه رقبـا   .)44: 2010 ،رايزمن( اند در حال توسعه چشم دوخته يكشورها يخدمات پزشك
امارات  ه،يترك ،يبه هند، سنگاپور، اردن، مالز توان يم ،سلامت در منطقه يدر امر گردشگر رانيا

 مـاران يجذب ب ياشاره كرد كه برا ديسف هيخزر و روس يايدر يحواش ةافتياستقلال  يو كشورها
در زمينة كشورها  برخيالگوي  ،1در جدول . كنند مي ريزي برنامهجهان  يو حت ييايآس يكشورها

   .ه شده استمقايسگردشگري سلامت 

  سلامتگردشگري  ةدر زميناي الگوي ساير كشورها  بررسي مقايسه .1جدول 
  ي مشتركها  مشي خط ي اختصاصيهامشيخط  كشور
   اردن

 )2012 واتسن،(
  )و بريتانيا مريكاآمدرك و گواهي پزشكي از  با( پزشكان مجربجذب 

 ،هاي كم هزينهتمركز بر 

تأكيد بر ارائه خدمات با كيفيت 
كمتر و در مدت زمان  ةهزينا ب

 ،تر كوتاه

ــب مجوز ــتاندارد  كس ــاي اس ه
  المللي براي مراكز درماني، بين

ي بيمارستان كاركناناستفاده از 
ــرب و ــان    مج ــه زب ــلط ب مس

  ها انگليسي و ساير زبان

  تايلند
 )2013 هال،(

 )جنسيتي و تغييريهاي زيبادرمان(هاي خاص درمانيتمركز بر حوزه
 پيشرفتهومجهزخصوصيهايتانبيمارستوسعة

  تركيه
بكتاس و  آلتين،(

 آنتپ و ديگران
2012(  

 درمان و بهداشت آزاد مناطق و شهري هاي بيمارستان ساخت
  گذاري خصوصي تسهيل سرمايه

  سنگاپور
 )2013 هال،(

ســودآوري بــراي و تضــمينبــراي خــدمات پزشــكيتقاضــاشناســايي
 گذاران خصوصي ايهمسر

 هايي با برخي از كشورهاي خاورميانه نامه امضاي تفاهم
 هايي كه قصد خريد زمين دارند از بيمارستان دولت حمايت
  پزشكيزمينةدرهاييها و دورهها، كنفرانسسمپوزيومدهيسازمان

  فيليپين
 )1394 ،شالبافيان(

  بلندمدت/بازنشستگي هاي مراقبت بر تمركز

  مالزي
  )2007 چي،(

  ها در جهانترين درماني برخي از پيچيدهاجراتبليغ در مورد
  معالجات پزشكي با سطح كيفيت خدمات ةتعادل هزين

  يافته برابري سطح كيفيت خدمات پزشكي با كشورهاي توسعه
 هاهاي گردشگري مانند سواحل زيبا و تفرجگاهجاذبهتبليغ

  زاي پزشكيي معظم با ظرفيت زياد و صدور ويهاساخت بيمارستان )2012كوهن، ( هند
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  رانيسلامت در ا يگردشگر يگذار  مشي خط
 سـلامت  يگردشـگر  ةن ـيكشور منطقه در زم نياول ديبا رانيساله، ا20 انداز چشم ةبر اساس برنام

 وني ـليم 20 يرايپـذ  ،يو درمـان  يخدمات پزشك ةتوان ارائ جاديبا ا) 2025( 1404تا سال  وباشد 
  ).115: 2013، يومهد( درآمد كسب كندزه حو نيدلار از ا ارديليم15و  بودهگردشگر 

 ادي ـليم 50 نهسـالا  ،يلاديم 2011 ، تا سال2014در سال  يطبق آمار سازمان بهداشت جهان
سـازمان   يبرگرفتـه از تارنمـا  ( مقصـد شـد   يكشـورها  دي ـسـلامت عا  يگردشگر قياز طر دلار

گردشـگر   وني ـليم كي ـحـدود  توانـد پـذيراي    مي رانياست كه ا نياعتقاد بر ا. 1)يبهداشت جهان
در سـال   رانيا. به دنبال داردكشور  يدلار برا ارديليم 7معادل  يكه درآمد باشد در سالسلامت 

بـوده اسـت و درآمـد     انـه يخاورم يهـزار گردشـگر سـلامت از كشـورها     20حدود  زبانيم 2007
 زده شـده  نيدلار تخم ـ وني ـليم سـت يو دو ارديليم كي، 1393در سال  رانيسلامت ا يردشگرگ

  ). 1394، يو گردشگر يدست عيصنا ،يفرهنگ راثيسازمان م يرسم تيسا(است 
كشور، ابتدا  يگذار  مشي خطسلامت در نظام  يگردشگر گاهيجا نييمنظور تب بخش به نيا در

  .است شده يكشور بررس »ياسناد بالادست«سلامت در  يگردشگر گاهيجا

  ري سلامتگردشگ ررسي اسناد بالادستي كشور در حوزةب .2جدول 
 سند بالادستي بندها

 عمومي دولت ةافزايش سهم سلامت از توليد ناخالص داخلي و بودج
سـلامت   كلـي  يهـا   مشي خط

ابلاغي از سوي رهبري مورخ (
18/1/93( 

 طب سنتي ايران كردن بازشناسي، تبيين، ترويج، توسعه و نهادينه

پزشكي و تبـديل ايـران بـه    خدمات  ةريزي براي دستيابي به مرجعيت در ارائبرنامه
 آسياي جنوب غربي و جهان اسلام ةقطب پزشكي منطق

بـراي جـذب و گسـترش گردشـگري      ريـزيبرنامه:كشورفرهنگيمهندسيةنقش
 انقلاب عالي شوراي مصوبات درماني ةمسلمانان در زمين سايرويژه شيعيان و  خارجي به

 فرهنگي
): 14/10/90نقـلاب فرهنگـي   مصـوب شـوراي عـالي ا   (جامع علمـي كشـورةنقش

به قطب پزشـكي منطقـه تبـديل     1404جمهوري اسلامي ايران قصد دارد تا سال 
 .شود

چهارم، وزارت بهداشت، درمان و آمـوزش پزشـكي   ةبرنامقانون87ةبر اساس ماد
سازي براي حضور در بازارهاي جهاني و تبديل به مركز  زمينه منظور بهموظف است 

هاي راهبردي تجاري،   مشي خطت و پزشكي منطقه، در چارچوب رفع نيازهاي سلام
ها، عرضه و بازاريابي خدمات سـلامت   تسهيلات لازم را در خصوص معرفي توانايي
 .كندي ارائه يهاي پزشكي و دارو وردهاو آموزش پزشكي و توليدات، تجهيزات و فر

توسـعة   چهـارم  ةبرنام ـ قانون
 ، اجتماعي و فرهنگياقتصادي

 كشور
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1. www.who.int 
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 توانـد   يسـلامت م ـ  يگردشگر يدر موارد متعدددهد  مي كشور نشان ياسناد بالادست يبررس
مـد   ينوع گردشـگر  نيا ةتوسع حاًيموارد صر يقلمداد شود و در برخ ها مشي خط نيابزار تحقق ا

كشـور   يبالادستاسناد  2 جدولدر ). 201: 1394 ان،يشالباف(نظام بوده است  گذاران مشي خطنظر 
 يعال يمصوبات شورا«، »سلامت يكل يها مشي خط«سلامت در سه بخش  يگردشگر ةزدر حو

  .شده است يبررس» كشور ةچهارم توسع ةقانون برنام«و  »يانقلاب فرهنگ

  ياقتصاد مقاومت
در آن را بـراي نخسـتين بـار     راني ـا ياسلام ياست كه رهبر جمهور ياصطلاح ياقتصاد مقاومت

هاي خود بر آن تأكيـد   نيز در سخنرانيمقامات كشور  نيتر يعالو پس از آن كرد مطرح  89سال 
 وارد يهـا  مقابله بـا شـوك   ييتوانا كه كند  يم ميرا ترس ياقتصاد واقعدر  ياقتصاد مقاومت. كردند
برگرفتـه از  ( ردعبـور از بحـران را دا   ييمختلف و توانا طيانعطاف در شرا تيقابل وه بر اقتصاد شد
فشار در  يها حوزه صيتشخ يعني ياقتصاد مقاومت گر،يد فيبر اساس تعر). 1389 ،يرهبر اناتيب

 ـ ترلكن يتلاش برا آن، و متعاقب ميتحر يكنون وضعيت  يآرمـان  موقعيـت اثـر كـردن و در    يو ب
 بـر  دي ـو تأك ها يكاهش وابستگ ياقتصاد مقاومت ،گريد بيانبه . به فرصت ييفشارها نيچن ليتبد
). 1391 ،، محمدپور، كاشـاني و غيبـي  آرام(است  ييخوداتكا يراداخل و تلاش ب ديتول يها تيمز

بازگشت به كاركرد عادي خود پس از مواجهـه   ايميزان توانايي اقتصاد بردربارة  ياقتصاد مقاومت
از عوامل بيرونـي يـا    برخاستهتواند  ه به اقتصاد ميشد تكان وارد. كند بحث ميه شد با تكان وارد

 شـمندان يانداست كه  يمفهوم» يآور تاب«البته ). 2014 ن،يمارت( دهاي دروني اقتصاد باش ضعف
بر آن توجـه بيشـتري    يلاديم 2008 يپس از بحران مال يو اقتصاد ياسيس ،ياجتماع يها حوزه

در اثـر مقـدار    بي ـكـاهش تخر  شتر،يپس از تنش، تحمل تنش ب عيبازگشت سر«همان  كردند و
 يينگاه گـذرا  ،يمفهوم اقتصاد مقاومت شتريشناخت ب يبرا). 1393 ،اثونديغ(است » از تنش ينيمع

كـه در بهمـن    ياقتصاد مقـاومت  يكل يها سياست ةيدر ابلاغ يومتو مفهوم اقتصاد مقا يستيبه چ
  :اندازيم ميتوسط رهبر انقلاب صورت گرفت،  92

است كه برآمده از  يو علم يبوم يالگو كيدر واقع  ياقتصاد مقاومت يها سياست ةمجموع«
] ياقتصاد مقـاومت [...  ماست يامروز و فردا تيماست؛ متناسب با وضع يو اسلام ينگ انقلابفره
 ةن ـيرا در زم ياسلام ياهداف نظام جمهور تواند ياقتصاد كشور است؛ م يبلندمدت برا ريتدب كي

بـا   يدار هياقتصـاد سـرما  ...  مشـكلات را برطـرف كنـد    توانـد  يبرآورده كند؛ م ـ يمسائل اقتصاد
از كشـورها؛   ياريشـد بـه بس ـ   زيسـرر  كاياقتصاد بود، از غرب و از آمر نياز ا يكه ناش يمشكلات

 يري ـكننـد؛ بـه تعب   يسـاز  از كشورها درصدد برآمدند كه اقتصاد خودشان را مقاوم يليخ نيبنابرا
 ... كنند، تحقـق ببخشـند   ريزي برنامه شانيرا به شكل متناسب با كشورها ياقتصاد مقاومت نيهم
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 اي ـدن يكنـون  طيو در شـرا  مينـدار  وجه چيه را به يشدن از اقتصاد جهان اشدن و منعزِلما قصد جد
اتفـاق   يجهـان  يادهاص ـدر اقت اي ـاز آنچـه در دن  ميشـو  يمتـأثر م ـ  نيهم داشت؛ بنـابرا  توان ينم
اشـاره  هاي اقتصاد مقاومتي از ديدگاه رهبر انقلاب  مؤلفهبه طور خلاصه  به 3در جدول  .»1افتد يم

  :2تشده اس

  ي اقتصاد مقاومت يها مؤلفه .3جدول 
  1392بهمن  ي ابلاغيها سياستهاي اقتصاد مقاومتي از ديدگاه رهبر انقلاب در  مؤلفه

مقاومتياقتصاديها سياست  )هقدمم(اقتصادي  ةحماس  )20(جهادي  رويكرد
  )هدممق(

  )19(فسادستيزي   )هقدمم(كشور  اقتصادي مشكلات  )دمتعد(داخلي  يها ظرفيت
  )2(محوري  دانش  )1(بومي  الگوي  )4(اجتماعي  عدالت

  )21(سازي  گفتمان  )8(مصرف  الگوي اصلاح  )ددمتع(مقاومتي  اقتصاد الگوي هاي مؤلفه
  )22(اجرايي  يها سياست  )7(راهبردي  اقلام امنيت )12(اقتصاد  سازي مقاوم

  )هقدمم(صالح  عمل  )هقدمم(محوري  مردم  )هقدمم(اقتصادي  جنگ
 

  پژوهش يشناس روش
را دنبـال   هـا  چـارچوب  و الگوهـا  مفاهيم، ساخت و است اكتشافي پژوهش هدف اينكه به توجه با

 نظـر  از پـژوهش،  فراينـد  پيـاز  بـه  توجـه  بـا . نيسـتند  معلـوم  پـيش  از نهـايي  هاي يافته كند، مي
 و هـدف  بـه  توجـه  بـا . اسـت  تفسـيري  فلسفه، لحاظ از و است بنيادي پژوهش اين ،گيري جهت
 بـا  شـناختي  روش گرايـي  كثـرت  آن اصـلي  اسـتراتژي  كنـد،  مي دنبال پژوهش اين كه اي مسئله
 روش دو تلفيـق  با وبوده  كيفي رويكرد بر مبتني حاضر پژوهش. است استراتژي دو از مندي بهره

  . است شده جراا »تفسيريـ  ساختاري سازي مدل« و »مضمون تحليل«
سير رفت و برگشتي درون متن، درك بهتري از متن در روش تحليل مضمون، با طي كردن م

هـاي   هاي جزئي كه ناسازگار و متناقض با ساير يافته در هر رفت و برگشت، يافته. آيد دست مي هب
تا جايي كه كمترين تناقض دروني را دارد اين مسير . شوند تر قبلي هستند، كنار گذاشته مي محكم

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  20/12/1392هاي اقتصاد مقاومتي،  تبيين سياست ةبيانات جلس .1
» قـاومتي هاي كلي اقتصاد م سياست«بند متناظر در سند بالادستي  ةشماركنندة  بيانهاي جدول  لفهؤاعداد داخل پرانتز در م .2

  .مد نظر از آن بند استخراج شده است ةلفؤاست كه م
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روش  ني ـا در). 1989 ،پـاكر ؛ 2002، پاتون(تن ايجاد شود يابد كه درك قابل قبولي از م ادامه مي
  ):23: 1390، زاده شيخ، تسليمي، فقيهي و يجعفر يعابد(شود  مند مي مضامين زير نظام

  ؛)كدها و نكات كليدي موجود در متن( هيمضامين پا) الف
  ؛)هيدست آمده از تركيب و تلخيص مضامين پا به هاي همقول(دهنده  مضامين سازمان) ب
  ). عنوان يك كل اصول حاكم بر متن به ةمضامين عالي دربرگيرند(مضامين فراگير ) ج
پژوهشـگران در اسـتخراج مضـامين پايـه و      ةاين توضيح در اينجا ضروري است كه روي ةارائ
و در استخراج مضـامين  ) ها، پايين به بالا با توجه به بطن داده(صورت استقرايي  به ،دهنده سازمان

از ) 2000(كه ميرينگ  اي بندي دستهبر اساس . صورت قياسي و بالا به پايين بوده است فراگير به
هاي تحليل محتواي كيفـي محسـوب    تحليل مضمون نيز يكي از شيوه(هاي تحليل محتوا  روش
ارائه كرده است، تحليل محتوا به سه شكل كمي، كيفي استقرايي و كيفي قياسي انجـام   )شود مي
شـده اجتنـاب    كارگيري طبقات از قبل تعيين پژوهشگر از به ،محتواي استقرايي در تحليل. شود مي
كه از دل يـك نظريـه يـا مـدل      هايي هها با اتكا به فرضي ورزد و به جاي اينكه گردآوري داده مي

ال و هـدف پـژوهش   ؤمبتني بـر س ـ  يها شروع صرفاً كدگذاري داده ةنقط، ، آغاز شودبيرون آمده
در حالي كه در تحليـل محتـواي قياسـي، مقـولات و طبقـات در انتهـاي       . )2005شانون، ( است

عنـوان   هـا بـه   و تعمـيم  ها با مفروض گرفتن برخي تعريف ققمحبلكه  ،آيند دست نمي هپژوهش ب
ها  و تعميم ها دنبال مصاديقي از تعريف كند و به صورت كيفي تحليل مي طبقات، متن مد نظر را به

رويكرد قياسي در بخـش اسـتخراج مضـامين    خاذ تادليل  .)1387 فردانش،(گردد  در كل متن مي
 ـ ةكننـد  كه منابع تبيين اين استفراگير   نـد؛ از ايـن رو  بسـيار محدود » اقتصـاد مقـاومتي  « ةمقول

هاي ذهني در برقراري  عنوان قالب از آنها به يبندي كل به در نظر گرفتن دسته پژوهشگران ناگزير
  .دهنده بودند  سازمانارتباط با ساير مضامين پايه و 

 يا مجموعـه در آن است كه  يتعامل يريادگي فرايند نوعي» يريتفس ـ  يساختار يساز مدل«
  .شوند  يم يساختاربند ،جامع كيستماتيمدل س كيدر  گريكدياز عناصر مختلف و مرتبط با 

و  كنـد  مـي تمركـز   سـتم يس كيعناصر  انيم دهيچيو جهت روابط پ بيبر ترت يمتدولوژ نيا
 يريمـدل تفس ـ اين . عناصر غلبه كنند نيب يدگيچيبر پ توانند يگروه م كي يآن، اعضا كمك هب

است  نيدر آن ا يو سؤال محور شود  يگرفته م يگروه يها قضاوت يبر مبنا ميتصم رايز ؛است
عناصر وجود دارد؟ و در صورت مثبت بودن جواب، ارتباط آنها چگونه اسـت؟   نيب يا رابطه ايكه آ

 ـ يروابـط، سـاختار   يكه در آن بر مبنـا  امعن نياست، به ا يساختار يمدل ،گريداز طرف  از  يكل
روابط عناصر و  نكهيا يعنياست؛  يساز مدل تيو در نها شود  يعناصر اقتباس م ةديچيپ ةمجموع

  )200: 1391 ،ياوري( شود يمجسم م يكيمدل گراف كيدر  ،يساختار كل
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 و نه لزوماً از افـراد ـ گيري نظري، از رويدادها   نمونه در. گيري اين پژوهش، نظري است نمونه
رويـدادهايي  . كاوش رويدادهاست ها، يشود و هدف از مراجعه به اسناد و سخنران گيري مي نمونه ـ

، نياسـتراوس و كـورب  ( هسـتند  شمورد بررسي پـژوه  ةكه مبين مقولات گوناگون مرتبط با پديد
» نيمه سـاختاريافته  ةمصاحب«همزمان از دو منبع  ،مضمون پژوهش ليدر بخش تحل .)18: 1998

مصاحبه با خبرگـان انجـام شـد كـه در آن      11در مجموع  .استفاده شده است» اسناد مكتوب«و 
، روند شمار مي بهكه جزء خبرگان علمي ) گردشگري ةنظران حوز صاحب(دانشگاه  استادانبر  علاوه

رت بهداشت و درمـان و آمـوزش پزشـكي،    در وزا(گردشگري سلامت  ةن حوزمصاحبه با مسئولا
 ةسازمان ميراث فرهنگي و گردشگري، وزارت امور خارجه، سازمان نظام پزشكي، انجمـن توسـع  

كنند، در  عنوان خبرگان اجرايي و كارگزاران اين حوزه فعاليت مي كه به) گردشگري، اتاق بازرگاني
  .دستور كار قرار گرفت

 شده انجام يها بهمصاح اطلاعات از يا خلاصه .4جدول 

 بخش شوندگانمصاحبه ها تعداد مصاحبه

 خصوصي/دولتي ن گردشگري سلامتمسئولا 3

 خصوصي ي گردشگريها مديران آژانس 3

 خصوصي/دولتي بيمارستاني مسئولان 3

  دانشگاه  دانشگاهي استادان  2
  تعداد كل  11

   
سلامت  يگردشگر ةر در حوزكشو يتمام اسناد بالادست ،»اسناد مكتوب«در بخش مراجعه به 

قانون «و  »يانقلاب فرهنگ يعال يمصوبات شورا«، »سلامت يكل يها مشي خط«در سه بخش 
 يها استيس ةيابلاغ ،ياقتصاد مقاومت بخشدر  نيهمچن. شد يبررس» كشور ةچهارم توسع ةبرنام
 ياقتصـاد مقـاومت   ةنيانقلاب در زم معظم متعدد رهبر اناتيو ب ها يو سخنران ياقتصاد مقاومت يكل

  . مطالعه شد
مد نظر قـرار   كيهدفمند و تئور يريگ نمونه يريتفس يساختار يساز مدل روش ياجرا يبرا

شوندگان در  با حفظ پراكنش قبلي مصاحبه( پرسشنامه 15 .از ابزار پرسشنامه استفاده شد گرفت و
 آوري گرديـد كـه   مـع جپرسشـنامه   10لازم  يها يريگيپس از پ تيو در نها شد عيتوز )4جدول 

  .پژوهش قرار گرفتند نيا يمبنا
بايـد در هـر    ،هـاي خـود   منظور افزايش اعتبـار پـژوهش   از نظر كرسول پژوهشگران كيفي به

  :از دو راهبرد استفاده كنند كه در پژوهش حاضر اقدامات زير انجام شد دست كمپژوهش 
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 ارائه ها داده و فرايند ،شپژوه گزارش ةدربار را خود نظر كنندگان مشاركت: اعضا تطبيق •
 اعضـاي  از نفـر  چهـار  نظـر  ،رابطـه  اين در. شد بازبيني نتايج آنها، نظر مطابق و كردند
 نتـايج  بـازبيني  فراينـد  در وشـد   مديريت دولتي و جهـانگردي اخـذ   ةرشت علمي هيئت

 .گرديد اعمال پژوهش

 كـه  تاس ـ آن هـا  ويژگـي  از: تحقيـق  موضـوع  بـا  پژوهشـگران  تمد طولاني درگيري •
 اين به. دهد مي انجام را مستمر سنجش و مقايسه فرايند ها داده تحليل ضمن پژوهشگر

 مسـتلزم  ايـن كـار   كنـد و  مي مقايسه قبلي كيفي هاي ها را با تحليل يافته دائماً كه امعن
 پـژوهش  در فراينـد  ايـن  كـه  اسـت  تحقيق موضوع با پژوهشگر مدت طولاني درگيري
 .است انجاميده لطو ماه به 18تقريباً  حاضر

 4ايـن تنـوع در جـدول     كـه  اسـت  شوندگان مصاحبه سطوح تنوع منظور: گرايي كثرت •
  . شود مشاهده مي

  پژوهش هاي	افتهي
 يدر خـدمت روش الگوسـاز   تـاً يمضـمون، نها  لياستخراج شده در روش تحل نياز آنجا كه مضام

 ني ـدر ا ،دنشـو  يم ـ ينـد ب روش سطح نيو بر اساس مراحل ا دنريگ يقرار م يريتفسـ   يساختار
ارائـه   يريتفسـ   يساختار يبر مراحل مد نظر در روش الگوساز يپژوهش مبتن يها افتهيبخش، 

 .شده است

  شناسايي مضامين مبنا براي مدلسازي ـ اول ةمرحل
 مسـئله  كه مربوط به شود  يشروع م ينيمضام اي رهايمتغ ييبا شناسا يريتفسـ   يساختار يازالگوس

و  ها يمتن سخنران ليتحل قيدست آمده از طر به ريفراگ نيمضام ق،يتحق نيدر ا. ندباشموضوع  اي
  :اند و در زير فهرست شده  هاستخراج شدمضمون  ليبا استفاده از روش تحل يبالادست داسنا

 يعدالت اجتماع .1

  يساز گفتمان .2

 يبوم يالگو .3

  ييزا درون .4

  كلان  يگذار مشي خط .5

 سهم بازار  تيتثب .6

  ينيكارآفر تيمحور .7

  يمحور دانش .8

  ينگر برون .9

  يمحور مردم .10
صـرفاً   ،ستيممكن ن نجايگرفته در ا صورت يها يكه انعكاس مشروح كدگذار توجه به آن با

   .شود مياستخراج شده اشاره  ياز كدها ييها نمونهبه 
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  مقاومتي هاي اقتصاد مؤلفه باز كدهاي از دهنده سازمان و پايه مضامين استخراج هاي جدول ةنمون .5جدول 

مضمون   مضمون پايه  كد  رديف
  دهنده سازمان

 عوامل برابر در مقاومت  هاكسب قدرت براي بازدارندگي تهديد  1
  آوري مقاومت و تاب  تهديدزا

 عوامل برابر در مقاومت  هاكار، توليد و كارآفريني براي بازدارندگي تهديد  2
  آوري مقاومت و تاب  تهديدزا

مـوردوحسـاسنقـاطلـيمرفاهواشتغالملي، رشد  3
 يها شاخص بهبود  ملي رفاه و اشتغال بهبود رشد،  مقاومتي اقتصاد با مقابله در دشمن توجه

  توسعة اقتصادي
  بهبود كارآفريني  ثير مستقيم بر كارآفريني أت هم ارز بودن اقتصاد مقاومتي واقعي و كارآفريني  4
  ي مستعد ها ظرفيت  كلان يها شاخصبودبه در كشور)ولي بيكار(وجود عناصر آماده به كار  5
  ي مستعد ها ظرفيت  داخلي هاي ظرفيتبرتكيه عنوان قوت اقتصاد مقاومتيبهي كشورهاظرفيت  6
  ي مستعد ها ظرفيت  كلان يها شاخص بهبود  ، ستون فقرات اقتصاد مقاومتيتقويت توليد داخلي  7
  ي مستعد ها ظرفيت  علمي و بومي بتنا بر الگويا  پذير بودن الگوي اقتصاد مقاومتي در كشور امكان  8
  گرايش به بيرون   نگاه و گرايش به بيرون جامعه  نگاه به بيرون جامعه در كنار تقويت توانايي دروني  9
  مردم محوري  مردم ةاتكا به تود  متكي به مردم، اقتصاد مقاومتي  10
  بودن دانش بنيان  ي علميها پيشرفتمحوريت   اقتصاد مقاومتيي علمي در ها استفاده از پيشرفت  11
  ي اجراييها سياست  علمي و بومي ابتنا بر الگوي  متناسب با نيازهاي كشور، اقتصاد مقاومتي  12
  ترويج صحيح  ترويج صحيح الگوي مصرف  عنوان الگوي مصرف صحيح نه رياضت ترويج به  13
  ي اجراييها سياست  لي اساسي و غيرسطحيراه ح  مدت اي نه سطحي و كوتاه حل پايه ، راهمقاومتي اقتصاد  14
  ي اجراييها سياست  الگويي منعطف  انطباق با شرايط گوناگون يتقابل  15
  ي مستعد ها ظرفيت  تقويت نيروهاي داخلي  حل مسائل در گرو تقويت دروني  16
  دانش محوري  علمي و بومي ابتنا بر الگوي  بومي و علمي بودن الگوي اقتصاد مقاومتي  17
  ي اجراييها سياست  علمي و بومي ابتنا بر الگوي  ي اقتصاد مقاومتيها سياست فرايندبرانه بودن مد  18

از طريـق اجـرايي داخلـيهـاظرفيـتكـردن بالفعل  19
  ي مستعد ها ظرفيت  داخلي يها ظرفيت بر تكيه  ي اقتصاد مقاومتيها سياست

  هاي مستعد  ظرفيت  نگري زايي و برون درون  اقتصاد مقاومتيگي از مسير  كنند كفايت  20

  مردم ةاتكا به تود  سازي و توان مردمي خصوصي  سازي و تحول اقتصاد بر اساس توان مردمي خصوصي  21
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  سلامت گردشگري يها سياست باز كدهاي زا مضامين استخراج هاي جدول ةنمون .6جدول 

  دهنده مضمون سازمان مضمون پايه  كد  رديف

ناخـالصافزايش سهم سلامت از توليـد  1
 ةتوسع يها شاخص بهبود  شاخص سلامت بهبود  عمومي دولت ةداخلي و بودج

  اجتماعي

ــعه و  2 ــرويج، توس ــين، ت ــي، تبي بازشناس
  ي بوميها ترويج ظرفيت  ي درماني بوميها تبليغ شيوه  طب سنتي ايران كردن نهادينه

  بومي پزشكي مكتب  استفاده از ميراث پزشكي  طب سنتي ةدهند ايجاد مراكز ارائه  3

  ي تخصصي داخليها ظرفيت  داخلي  دستيابي به مرجعيت  براي مرجعيت پزشكي ريزي برنامه  4

آسـيايةتبديل به قطب پزشـكي منطق ـ   5
  جنوب غربي و جهان اسلام 

انداز تبديل به توجه به چشم
  انداز كشور دهي به چشم جهت  قطب پزشكي

  تثبيت سهم گردشگران درماني  نده گردشگركن اقدامات جذب  جذب و گسترش گردشگري خارجي  6

ها و توليـدات وتسهيلات معرفي توانايي  7
  ييهاي پزشكي و دارو وردهافر

وكارهايي براي حمايت از كسب
  حمايت از كارآفريني  ها توليد و معرفي توانايي

  توجه به دستاوردهاي علمي  آموزش دستاوردهاي پزشكي  آموزش پزشكي برايتسهيلات لازم   8

درصـد ارز بخـش بهداشـت و30تأمين  9
  درمان از صادرات خدمات و توليدات

كسب درآمد از صادرات خدمات 
  درآمدزايي ارزي  و توليدات

آفـرين درعنـوان نقـشتوجه به مردم به  10
  گردشگري ةخدمات و توسع ةعرض

 ةنقش محوري مردم در توسع
  توجه به نقش مردم  گردشگري

  

دلايل متعـددي   ي،اقتصاد مقاومت يراهبردهااساس سلامت بر  يگردشگر مشي خطتوجه به 
اجتماعي، اقتصادي (ي بومي ها ظرفيتتوجه هر دو مقوله به  توان به مي ترين آنها دارد كه از مهم

امـا تعيـين   . هاي مهمي از قبيل رفاه و عدالت اشاره كرد پايان در مقوله و همچنين هم) و فرهنگي
دهنـده هـر دو مقولـه و در قالـب مضـامين فراگيـر        مين سازماناين وجوه مشترك بر اساس مضا

  ).7جدول ( مشترك است
 كننـدة  بيـان داخلـي   ةكـه در آن دايـر   دهد را نشان ميمضامين استخراج شده  ةشبك 1شكل 

  . هستندبيروني مضامين پايه  ةدهنده و داير مياني مضامين سازمان ةدايرمضامين فراگير، 
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  ي گردشگري سلامتها سياستفراگير مشترك اقتصاد مقاومتي و  مضامين استخراج. 7جدول 

  حوزه  رديف
  مضامين 

  فراگيرمشترك  دهنده سازمان پايه
  توسعة اقتصادي يهاشاخص مليرفاهواشتغالبهبود رشد، اقتصاد مقاومتي  2  عدالت اجتماعي  اجتماعي ةتوسع يهاشاخص شاخص سلامتبهبود گردشگري سلامت  1
  ترويج صحيح ترويج صحيح الگوي مصرف اقتصاد مقاومتي  4  سازي گفتمان  ي بوميها ترويج ظرفيت ي درماني بوميهاتبليغ شيوه ري سلامتگردشگ  3
  بومي اقتصادي يهاظرفيت ي داخليهاكشف ظرفيت اقتصاد مقاومتي  6  الگوي بومي  برخورداري از مكتب بومي  استفاده از ميراث پزشكي گردشگري سلامت  5

داخلي دردستيابي به مرجعيت  گردشگري سلامت  7
  زايي درون  ي تخصصي داخليها ظرفيت  پزشكي

  ي اقتصادي داخليهاظرفيت اهميت توليد داخل اقتصاد مقاومتي  8

انداز تبديل به قطبچشم  گردشگري سلامت  9
گذاري  مشي خط  انداز كشور دهي به چشم جهت  پزشكي

سياست اقتصادير تدوينتدب  اقتصاد مقاومتي  10  كلان
  هاي اقتصادي مشي خط  مقاومتي

  تثبيت سهم گردشگران  گردشگرةكننداقدامات جذب گردشگري سلامت  11
برابردرالگوي منعطف و مقاوم  اقتصاد مقاومتي  12  تثبيت سهم بازار

  تهديدزا عوامل
تثبيت سهم بازار با الگوي 

  منعطف بازاريابي

وكارهاي توليداز كسبحمايت  گردشگري سلامت  13
  حمايت از كارآفريني  ها و معرفي توانايي

  محوريت كارآفريني
بر كارآفريني و رفعتأثير  اقتصاد مقاومتي 14

  بهبود مسير كارآفريني  مشكل اشتغال

آموزش دستاوردهاي نوين  گردشگري سلامت  15
  محوري دانش  دستاوردهاي علمي  پزشكي

  بنيان بودن دانش ي علميهاشرفتمحوريت پي اقتصاد مقاومتي  16

كسب درآمد از صادرات خدمات  گردشگري سلامت  17
  درآمدزايي ارزي  و توليدات

  نگري برون
حفظ نگاه و گرايش به بيرون  اقتصاد مقاومتي  18

  گرايش به بيرون جامعه  جامعه

ةنقش محوري مردم در توسع  گردشگري سلامت  19
  حوريم مردم  توجه به نقش مردم  گردشگري

  مردم ةاتكا به تود سازي و توان مردميخصوصي اقتصاد مقاومتي  20
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  ي گردشگري سلامتها سياستمضامين اقتصاد مقاومتي و  ةشبك نمودار. 1شكل 

  يساختار يخود تعامل سيدست آوردن ماتر هب ـدوم  ةمرحل
عناصر در سـطر و   نيكه ا استبه ابعاد عناصر  يسيماتر ،)SSIM(خودتعاملي ساختاري  سيماتر

. شوند	يمشخص م ييتوسط نمادها رهايمتغ يروابط دو به دو شده و درج بيترت ستون اول آن به
  :استفاده شده است ريصورت ز به ييچهارتا مقياسعناصر از  نيروابط ب نييتع يبرا

  ؛)اديز ريتأث(مؤثر است  كاملاً j عامل ستون يرو i عامل سطر: 3
  ؛)متوسط ريتأث(مؤثر است  j تونعامل س يرو i عامل سطر: 2
  ؛)اندك ريتأث(دارد  يزيناچ ريتأث j عامل ستون يرو i عامل سطر: 1
  .)ريبدون تأث(است  ريتأث يب j عامل ستون يرو i عامل سطر:  0
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. آمـده اسـت   8جـدول   در كه نتـايج آن  ندبا هم جمع شد ،ها	دست آمده از پرسشنامه هب جينتا
   .1گيرد ميقرار  30تا  0 نيب يجدول اعداد نيا يها از خانه كيدر هر  نيبنابرا

 ماتريس خودتعاملي ساختاري مضامين .8جدول 
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 29  22 20  21  24 16 20 6 14  اجتماعي عدالت

 27  21 10  16  16 28 26 20  29  سازي گفتمان

 12  12 16  16  12 16 12  21 16  بومي الگوي

 28  30 10  30  28 20  23 14 29  زايي درون

 27  29 28  30  20  27 10 21 20 كلان گذاري مشي خط

 18  28 6  20   10 28 10 10 24 بازار سهم تثبيت

 20  21 22    30 21 30 12 10 16 كارآفريني محوريت

 30  28    22  20 30 29 20 28 30  محوري دانش

 29   22  29  28 21 24 20 27 28  نگري برون

  28 28 20 27 10 29 20 29 30  محوري مردم

  طراحي ماتريس دستيابي ـ سوم ةمرحل
 جـدول  اعـداد  و گرفتـه  نظـر  در ي راواحد عددي مقياس ابتدا دستيابي، ماتريس به رسيدن براي
 تـر  بـزرگ  مقيـاس  از جـدول  در مربوطه عدد كه صورتي در .كنيممي مقايسه آن با را قبل ةحلمر

 براي بولانوس .كنيم  مي را جايگزين صفر تر باشد، عدد اگر كوچك و 1 عدد جديد جدول در باشد،

  .)56: 2005 فونتلا، ننكلارس و پاستر، بولانوس،(كند  مي استفاده 1رابطة  از مقياس عدد يافتن
	݉  )1رابطة  = 	2 × ݊ ݉	 = 	2	 × 10 = 20 

دهنـدة عـدد مقيـاس     نشـان  ݉شده و  آوري هاي جمع معرف تعداد پرسشنامه ݊در اين رابطه، 
  . دست آمده است به 20است كه براي اين تحقيق عدد مقياس 

  .كنيممي جمع واحد ماتريس با را اول ةمرحل در آمده دست به ماتريس سپس
ܯܴ  )2رابطة  = ܯ +  ܫ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

پرسشنامة تكميل شده، خبرگان در مـورد تـأثير سـطرهاي     10علت قرار گرفتن اعداد در اين بازه نيز اين است كه در هر يك از . 1
  .خواهد بود 30كثر آن و حدا 0بنابراين حداقل تأثير . اند اختصاص داده 3تا  0اي بين  هاي آن، نمره ماتريس بر ستون
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مـاتريس   Iدست آمده در مرحلـة اول و   ماتريس به Mماتريس دستيابي؛  RMدر اين رابطه، 
  . واحد است
ܯ  .است آمده زير جدول در دستيابي است ماتريس كه محاسبات اين حاصل = ൜ ܽij = 1										݂݅			ܽij ≥ ݉ܽij = 0											݂݅				ܽij < ݉ 

  ضامين كليدي ماتريس خودتعاملي ساختاري م .9جدول 
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  6  1  1  1  1  1 0  1  0  0    اجتماعي عدالت
  6  1  1  0  0  0 1  1  1    1  سازي گفتمان
  1  0  0  0  0  0 0  0    1  0  بومي الگوي
  7  1  1  0  1  1 1    1  0  1  زايي درون
  8  1  1  1  1  1   1  0  1  1  كلان گذاري مشي خط

  4  0  1  0  1   0  1  0  0  1  بازار سهم تثبيت
 6 1 1 1  1 1 1 0 0 0  كارآفريني محوريت

  9  1  1    1  1 1  1  1  1  1  محوري دانش
  9  1    1  1  1 1  1  1  1  1  نگري برون
  8    1  1  1  1 0  1  1  1  1  محوري مردم

    7  8  5  7  7 5  8  5  5  7  وابستگي

  تعيين سطح عوامل ـچهارم  ةمرحل
 2نيـاز  پـيش  ةمجموع ـ و) عوامل تأثيرپذير( 1دستيابي ةمجموع عوامل، اولويت و سطح تعيين براي

 از اسـتفاده  بـا  هـا  گذاري و تأثيرپذيريتأثير اين. شودمي تعيين عامل هر براي )عوامل تأثيرگذار(

 عناصـر  عامل، هر نياز پيش و دستيابي ةمجموع تعيين از پس .شود خص ميمشدستيابي  ماتريس

سـطح عوامـل    تعيـين  به نوبت سپس .شود  مي شناسايي عامل هر مجموعه براي اين دو مشترك
 مشترك آن عناصر و دستيابي ةمجموع كه را دارد سطح بالاترين عاملي جدول اولين در. رسدمي

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Reachability set 
2. Antecedent set 
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 عناصـر  بـا  و كـرده  حذف از جدول را آنها ،عامل يا عوامل اين نتعيي از پس. باشند يكسان كاملاً

 دوم سطح متغير اول جدول نيز همانند دوم جدول در. دهيم  مي تشكيل را بعدي جدول مانده باقي

  ).10جدول ( دهيم  ادامه مي متغيرها ةهم سطح تعيين تا را روند اين و كنيممي مشخص را

  )سطح اول(تعيين سطح عوامل  .10جدول
 سطح مشترك نيازپيشةمجموع دريافتنيةمجموع عوامل

1 4 -6-7-8 -9-10 2 -4-5-6 -8-9-10 4 -6-8-9 -10 - 

2 1 -2-3-4 -9-10 3 -5-8-9 -10 9 -10 - 

 يك 2 10- 4-8-9- 2 2 3

4 1 -3-5-6 -7-9-10 1 -2-5-6 -7-8-9-10 1 -5-6-7 -9-10 - 

5 1 -2-4-6 -7-8-9-10 2 -4-7-8 -9 2 -4-7-8 -9 - 

 يك 4-7-9- 1 8-9-10- 4-5-7- 1 4-7-9- 1 6

 يك 9-10- 5-6-8- 4 8-9-10- 4-5-6- 1 9-10- 5-6-8- 4 7

8 1 -2-3-4 -5-6-7-9 -10 1 -5-7-9 -10 1 -5-7-9 -10 - 

9 1 -2-3-4 -5-6-7-8 -10 1 -2-4-5 -6-7-8-10 1 -2-4-5 -6-7-8-10 - 

10 1 -2-3-4 -6-7-8-9 1 -2-4-5 -7-8-9 1 -2-4-7 -8-9 -  
  

تثبيـت سـهم   «، »الگوي بـومي «عامل  سهتنها  مشخص شد كه بر اساس توضيحات پيشين
و  پذيرنـد  مـي  در مدل نهايي بيشـترين تـأثير را از سـاير عوامـل    » محوريت كارآفريني«و » بازار

بـا حـذف     .دهنـد   و بالاترين سطح مدل را به خود اختصاص ميگذارند  ميكمترين تأثير را بر آنها 
   ).11جدول (شود  مشخص ميسطح دوم عوامل اين سه عامل، 

  )سطح دوم(تعيين سطح عوامل  .11 جدول
 سطح مشترك پيش نيازةمجموع دريافتنيةمجموع عوامل

 دو 8-9-10- 4 9-10- 4-5-8- 2 8-9-10- 4 1

2 1 -2-4-9 -10 5 -8-9-10 9 -10 - 

 دو 5-9-10- 1 9-10- 2-5-8- 1 5-9-10- 1 4

5 1 -2-4-8 -9-10 2 -4-8-9 2 -4-8-9 - 

8 1 -2-4-5 -9-10 1 -5-9-10 1 -5-9-10 - 

 دو 8-10- 2-4-5- 1 8-10- 2-4-5- 1 8-10- 2-4-5- 1 9

  دو 9- 2-4-8- 1 8-9- 2-4-5- 1 9- 2-4-8- 1 10

، »محـوري  مـردم «، »عـدالت اجتمـاعي  «يعنـي   10و  9، 4، 1 عوامـل  11باتوجه به جـدول  
 .دنگير  نيز در سطح دوم مدل قرار مي» زايي درون«و » نگري برون«



  ...يقتصاد

 سطح
- 

 سوم

- 

طح سـوم   
مدل هارم 

M   پرداختـه
در ايـن  . ت   

جمـع  (گي  

  

اق ةلامت در توسع

 شترك
- 

2 -8 

5 

در سـط» ي كلان
سطح پاياني و چه

MICMACـل  

گي متغيرهاسـت
و وابسـتگ) ـطر  
139 :207(.   

   

سلا يگردشگر ي

  )ومسطح س(
مش از

2

گذاري خط مشي
در س» محوري ش

ي ابتدا به تحليـ
دايت و وابسـتگ

عوامـل در سـ 1
1ياوري، (شوند

ن فراگير پژوهش

يمش خط گاهيجا   

ين سطح عوامل
نياپيشةمجموع

5-8 

2-8 

5 

خ«يعني  5عامل
دانش«و » سازي

  ضامين
گير  براي نتيجه

حليل قدرت هـد
 يبجمـع ضـرا

ش  مي بندي طبقه

وابط بين مضامين

ــــــــــــــ

تعيي. 12جدول 
 دريافتني

8 

5 

تنها ع ،شود  مي
س گفتمان« 8و  

مض )مدل( گوي
 در بخش قبل،

M ،تشخيص و تح
ج(قدرت هدايت

به چهار دسته) ن

رو ةشبك .2شكل

ــــــــــــــ

دةمجموع 
2
2-8
2-

مشاهدهطور كه
2رد و دو عامل

   .شوند

ترسيم الگ ـجم
ين سطح عوامل

MICMACدف

غيرها بر اساس ق
عوامل در ستون

ش

ــــ   658

عوامل
2 

5 

8 
  

ط همان
گير  قرار مي
ش ميجايابي 

پنج ةمرحل
پس از تعيين

هد. شودمي
تحليل، متغ

ع 1ب يضرا
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  MICMACتحليل  .12 جدول
 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 عوامل

 8 9 9 6 4 8 7 1 6 6 قدرت نفوذ

 7 8 5 7 7 5 8 5 5 7 ميزان وابستگي
  

 

عقلايـي در   ةكننـد  عامل تقويـت (هم قدرت هدايتي اين متغيرها : متغيرهاي خودمختار •
جدول  بر اساس. دارند و هم وابستگي آنها به ساير عوامل كم است   يكم) عوامل ساير
كه ميزان وابستگي و ميزان هـدايت شـوندگي آن كـم    ) الگوي بومي( 3تنها عامل  12

  .گيرد  قرار مياست، در اين دسته 
اما وابستگي زيادي به سـاير عوامـل    ،قدرت هدايتي كماين متغيرها : متغيرهاي وابسته •

و » گـذاري كـلان   خـط مشـي  «، »سـازي  گفتمـان «يعنـي  ، 8و  5، 2 عوامـل  كه دارند
  .گيرند در اين دسته قرار مي» محوري دانش«

تغييـر   از اين رو؛ اند ابستهو ند و هم به آنهاا ساير عوامل كنندة متغيرهايي كه هم هدايت •
 عـدالت ( 10و  9، 4، 7، 1در اين دسـته، عوامـل   . گذارد تأثير ميكل سيستم بر در آنها 

  .قرار دارند) محوري نگري و مردم زايي، برون كارآفريني، درون اجتماعي، محوريت
در اين . ي دارندولي وابستگي ضعيف ،قدرت هدايت قوي اين متغيرها: متغيرهاي مستقل •

  .گيرد ميقرار » تثبيت سهم بازار«يعني  6سته تنها عامل د

آن در   هـاي درج شـده   شـماره . به تصوير كشـيده شـده اسـت    3شكل در  يادشدهبندي  طبقه
  . پژوهش است ازمضمون فراگير استخراج شده  10 دهندة نشان

و  توسـعة اقتصـادي  سلامت در  يگردشگر مشي خط گاهيجا(ال اصلي تحقيق ؤدر پاسخ به س
 هـا،  داده تحليل و خبرگان نظر بر اساس ،)ي چيست؟اقتصاد مقاومت يبر راهبردها يمبتن ياجتماع
و در  دارد بيشـتري  اهميـت  سطوح ساير به ترين سطحي كه نسبت مهم. دست آمد به سطح چهار

همان الگوي بومي مبتني بر تثبيت سهم بـازار و  گيرد،  قرار ميعين حال تحت تأثير ساير عوامل 
تثبيـت سـهم   «در كنار مضـامين  » الگوي بومي«قرار گرفتن مضمون . ريت كارآفريني استمحو
محـوري بـر چگـونگي     سـازي و دانـش   دهـد گفتمـان   نشان مـي  ،»محوريت كارآفريني«و » بازار
در طراحـي  » محوريت كارآفريني«و » تثبيت سهم بازار«گذاري تأثيرگذارند، اما توجه به  مشي خط

بـدون توجـه بـه     ،بيشتري برخوردار است و در صورت وجود تمام متغيرها الگوي بومي از اهميت
نتيجـه   گـذاري بـي   مشـي  خط فرايندرويكرد كارآفريني و بدون هدف تثبيت و افزايش سهم بازار، 

  .خواهد ماند



  ...ياقتصاد ةسلامت در توسع يگردشگر يمش خط گاهيجا  ـــ  ـــــــــــــــــــــــــــ   660

         10 

         9 

 9  4      8 

  10  1 -7  6   7 

         6 

 8 5  2     3 5 

         4 

          3 

          2 

          1 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 
  ماتريس قدرت نفوذ و وابستگي عوامل .3شكل 

    گيري و پيشنهادها نتيجه
هـاي مختلـف تأثيرگـذار در     بندي مؤلفـه  سطح كنندة سازي ساختاري تفسيري بيان هاي مدل يافته

اجتمـاعي،   اظهـار نظـر خبرگـان، عـدالت     اسبـر اس ـ . اسـت  مقـاومتي  اقتصاد تحقق راهبردهاي
طوري كه  به ؛دارنداهميت بيشتري ها  نسبت به ساير مؤلفه ،محوري زايي و مردم نگري، درون برون

مطـابق بـا كـدهاي تحليـل كيفـي،      . انـد  تفسيري قرار گرفته ـ  در سطح دوم الگوسازي ساختاري
ي ها ظرفيتتوجه به امكانات و  كند كه ضمن گونه اقتضا مي ي گردشگري سلامت اينها سياست

هـا و شـهروندان سـاير     دولـت  ريزي برنامهمحوري، بايد به سلايق و رفتارشناسي و  داخلي و مردم
از جملـه عـدالت    مقـاومتي  مهـم اقتصـاد   راهبردهـاي  ،در اين صـورت  ؛كشورها نيز توجه داشت

گـذاري   مشـي  خـط  فراينـد در همچنين بـراي تحقـق اقتصـاد مقـاومتي     . يابد اجتماعي تحقق مي
  .اي شود توجه ويژه ياد شده هاي مؤلفهبه هاي مختلف،  بايد از ميان مؤلفه ،گردشگري سلامت

كـدهاي بـاز    از مهمي كـه  ةنكت. دهد سطح سوم الگو را تشكيل مي» كلان گذاري مشي خط«
در ايـن  كـلان   گـذاري  مشـي  خـط مؤيد جايگاه  و دست آمد ها به همصاحب ةنتيجاستخراج شده در 

هـاي   مشـي  خـط شـدن بنـدهاي مربـوط بـه      رنـگ  اجرايي مشخص و كم ةنقشنبود  ؛است حسط
هـاي كـلان    مشـي  خـط  ،ديگـر  بيـان بـه  . هاي اجرايي كشور اسـت  گردشگري سلامت در برنامه

دولت جاي خـود   ةهاي توسع ها بايد در برنامه مشي خطگردشگري سلامت و مصاديق اجرايي اين 
شـايد بتـوان   . شـود در تحقق راهبردهاي اقتصاد مقاومتي، پديدار را پيدا كند تا اهميت اين عامل 

يكي از دلايل قرار گرفتن اين موضوع در سطح سوم را حذف موضوع گردشگري سلامت از متن 
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هـاي توسـعه    طور مشخص در متن برنامه ي اخير دانست كه بايد دوباره بهها ها در سال اين برنامه
  .شودتصريح 

 تـوجهي  بي. اند در سطح پاياني الگو قرار گرفته» محوري دانش«و » سازي گفتمان«در نهايت، 
 ـ هاي ساز مهم از قبيل معرفي قوت هاي گفتمان مشي خطبه   ـ ةكشور و ضعف در ارائ هـاي   يايتوان

سـازي در تحقـق    سـبب شـده اسـت كـه اهميـت عامـل گفتمـان        ،مختلف پزشكي و اقتصـادي 
ترين تبليغـات   كه در برخي كشورها، يكي از مهم حال آن. راهبردهاي اقتصاد مقاومتي كمتر باشد

اي، نمايش دسـتاوردهاي پزشـكي و تجهيـزات بيمارسـتان بـراي       ي پرمخاطب رسانهها در شبكه
كردن مكاتب پزشـكي   توجهي به تئوريزه دليل بي محوري نيز به دانش. جذب بيماران خارجي است

مت و سرگرداني بين الگوهـاي  گردشگري سلا ةبومي و همچنين عدم انتخاب الگوي بومي توسع
  . متعدد كشورهاي موفق، مطابق با نظر خبرگان در سطح چهارم مدل جانمايي شده است

نـد و  ا ساير عوامـل  كنندة سوم متغيرهايي هستند كه هم هدايت ةدست ،گونه كه بيان شد همان
در ايـن دسـته، عوامـل    . گذارد تأثير ميكل سيستم بر ؛ بنابراين تغيير در آنها اند وابسته هم به آنها

 در. گرفته استمحوري قرار  نگري و مردم زايي، برون كارآفريني، درون اجتماعي، محوريت عدالت
  :شود مي ارائه زير اجرايي پيشنهادهاي دسته، اين درياد شده  متغيرهاي با متناسب ادامه

ي كـلان  هـا  ي مهم عدالت اجتماعي، بهبود شاخص رفاه و شـاخص ها يكي از شاخص .1
در گـرو   ،ي توسعهها ترين شاخص عنوان يكي از مهم شاخص سلامت به و توسعه است
شـود گردشـگري    بنابراين پيشـنهاد مـي  . سلامت است ةي درآمدزاي حوزها بهبود جنبه
ي هـا  و تكـاليف دسـتگاه   مد نظر قرار گيردي توسعه ها طور صريح در برنامه سلامت به

بـا عطـف نظـر بـه موضـوع اقتصـاد       اجرايي عضو شوراي راهبري گردشگري سلامت 
 .شوندمقاومتي، بازبيني و اصلاح 

 در كـانون عنوان يكي از صنايع پراشـتغال در دنيـا، بايـد     نگاه به گردشگري سلامت به .2
تقسـيم وظـايف   بـراي ايـن كـار بايـد     . ريزان قـرار گيـرد   گذاران و برنامه توجه سياست

منظورشـدن خـدمات   صحيحي بين دولت و بخش خصوصي صورت گيرد و علاوه بـر  
تجارت و اعطـاي   ةعنوان صادرات خدمات از سوي سازمان توسع گردشگري سلامت به

  .شودجوايز صادراتي، تسهيلات لازم اعم از تسهيلات بانكي براي كارآفرينان فراهم 
هـاي   ترين ويژگي عنوان دو بال پرواز اقتصاد مقاومتي از مهم نگري به زايي و برون درون .3

ي هـا  تقويـت زيرسـاختي و علمـي ظرفيـت    . شوند نيز محسوب مي گردشگري سلامت
ي علـوم پزشـكي و از سـوي ديگـر     هـا  داخلي از قبيل كارآفرينان، پزشكان و دانشـگاه 

ي هـا  اي گسـترده در حـوزه   المللي از طريق تبليغات رسـانه  سازي بين اهتمام به گفتمان
 . اين حوزه هستند يهاترين پيشنهاد از مهم ها تخصصي پزشكي، تجهيزات و بيمارستان
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بخـش مهمـي از رونـق گردشـگري      ،ي مردم نهاد و كارآفرينان بخـش خصوصـي  ها سازمان
گـذار و نـاظر    عنـوان سياسـت   در اين عرصـه دولـت بايـد بـه    . دهند سلامت در دنيا را تشكيل مي

ي گردشگر ةطراحي الگوي نهادي ايران در زمين. اجرايي را به مردم واگذار كند ة، عرصها سياست
توانـد   عنوان يكي از موضوعات پژوهشي، پيشنهادي است كـه در صـورت تحقـق مـي     سلامت به
ي مردم نهاد را در گسـترش گردشـگري سـلامت    ها ها و وظايف واقعي مردم و سازمان مأموريت

  .كندتبيين 
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