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Abstract  
This study aims to identify the major 
conflicts of parent-adolescent relations-
hips during the COVID-19 pandemic. The 
sample consisted of 1590 adolescents livi-
ng in Tehran who virtually answered the 
Revised Parent-Adolescent Conflict Chec-
klist (PACIC-R). 
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 مقدمه
باعث تغییر در سبک زندگی ایرانیان شد،  1399 اول اسفندو اعلام رسمی آن از  19 ویدوشیوع ویروس ک

حبیب (قرار گرفت سازي  فرهنگ ندیفرادر آغاز و  »در خانه بمانیم«اقدامات قرنطینه و شکست کرونا با شعار 
 ؛با هم در خانه بمانند که واده را مجبور کرداعضاي خان کرونا، گیر بیماري همهشیوع  .)2020، 1زاده و لانگ

با ی هاي آموزش ها در محل کار، مدرسه یا کلاس که زندگی روزمره آنافرادي براي اکثر  »خانه ماندندر «
و همکاران،  3؛ لی2020و همکاران، 2جانسن( آمد به حساب میاجتماعات مکرر بود، یک تغییر چشمگیر 

درصد از نوجوانان  93/97که  داد نشان پژوهش نتایج
 PACIC-Rشده در  مسئله مطرح 47حداقل در یکی از 

درصد از  30/77با والدین خود اختلاف داشتند و 
نوجوانان حداقل در یکی از این مسائل تعارض پر تکرار 

 .داشتندبا والدین خود ) ر در روزیک یا چند با(
نتی و اینتر بازهاي و اینترنت گوشی،( رسانه از استفاده

حوزه  13والدین در بین  با نوجوانان عمده تعارض) رایانه
 طول در حداقل نوجوانان از درصد 50 بود و زیآم تعارض

 با مسائل این در روز درباره چندبار یا ماه، یک یک
 هاي حوزه در همچنین اختلاف. دکردنمی بحث والدینشان

 »مسائل تحصیلی«و » انضباطی مسائل« ،»والدین رفتار«
نوجوانان با  آمیز عمده از بیشترین مسائل تعارض ترتیب به

 13 حاضر به بررسی پژوهش به طور کل در .بود والدین
ي سنی و ها تفاوتنوجوان و نقش  -والد آمیز تعارض حوزه

با توجه به فراوانی . اخته شدها پرد جنسیتی در این حوزه
نوجوان در پاندمی - در روابط والد روزانه بالاي تعارضات

نوجوان  -و به دلیل عامل خطر تعارضات والد 19کووید 
هاي  در بروز آسیب ،در حوزه استفاده از رسانه

به اینترنت در نوجوانان باید  مانند وابستگی یشناخت روان
 .مورد توجه قرار گیرد

 
، 19ید ونوجوان، کو -تعارضات عمده، والد :ها کلیدواژه

  هاي تعارض حوزه
 

 

The results showed that 97.93% of 
adolescents disagreed with their parents 
on at least one of the 47 issues raised in 
PACIC-R, and 77.30% of adolescents had 
a frequent conflict (once or several times 
per day) with their parents about at least 
one of these issues. Media use (phones, 
internet, gaming, and computer use) was 
the major conflict between parents and 
adolescents in 13 conflict domains, and 
50% of adolescents argued with their 
parents about these issues at least once or 
several times per day during the COVID 
19 Pandemic. Also, the areas of "parental 
behavior," "disciplinary issues," and 
"educational issues" were other major 
dimensions of parent-adolescent conflict, 
respectively. In general, the present study 
examined 13 conflict dimensions of 
parent-adolescent and the role of age and 
gender differences in these dimensions. 
Due to the high frequency of daily 
conflicts in parent-adolescent relationships 
in the Covid- 19 pandemic and the risk 
factor of parent-adolescent conflicts in the 
area of media use in the occurrence of 
psychological harms such as Internet 
dependence in adolescents should be 
considered. 
 
Keywords: Major Conflict, Parent-Adoles-
cent, COVID-19, Conflict Dimensions. 
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هاي آموزشی و تربیتی خود را به صورت مجازي برگزار کردند؛ بنابراین  امهمدارس برندر این شرایط  ).2020
کاهش . )2020، 4بسونه( محدود شد یرانشنوجوانان صرفاً به خانواده و والدین و هم يفرد نیروابط واقعی ب

ابتلا به  وشناختی نوجوانان تأثیر مخربی گذاشت  سلامت روان رپویایی و روابط اجتماعی در این دوران ب
کودکان و  و و مرگ آشنایان استرس مضاعف و وحشت شدیدي بین فرزندان خانواده ایجاد کرد 19کووید 

و   5کیو(کردند تجربه  19ویروس کووید اسخ به علائم مربوط به استرس متوسط تا شدید را در پ نوجوانان
سطح حمایت بالاي که افرادي که حتی دلبستگی ایمن و  هنشان داد )2020(بسونه  ).2020همکاران، 
شیوع  ماه قبل از ششنسبت به ي شده بیشتر میزان استرس تجربه 19 داشتند در دوران کووید والدین را

دهد بیشتر کودکان و نوجوانان در معرض استرس شدید شیوع  ن میاند، این نشا کردهتجربه  را 19 کووید
    .)2020، 6گسوم( اند قرار گرفته 19کووید 

ها  عملکرد و بهزیستی خانواده کودکان و نوجوانان، يرو 19ی بیماري کووید شناخت علاوه بر اثرات روان
هاي  به محیط »خانه« 19 در دوران پاندمی کووید .)2020و همکاران،  7یاگانی پی(قرار گرفت  تأثیرحت هم ت

و ساختار  تبدیل شدهسپري کردن اوقات فراغت مکانی براي وکار و  هاي دینی، کسب کاري، مدرسه، فعالیت
عادت به  افرادبسیاري از . )2020؛ لی و همکاران، 2020و همکاران،  8سیلوادا ( است کردهخانواده تغییر 

هاي  از فعالیت پراغلب  پاندمی، قبل از روزانه در خانه نداشتند زیرا کارهاي را گذراندن وقت فشرده با خانواده 
  .)2020لی و همکاران، (بود  اجتماعی هاي سایر فعالیتمانند کار، تحصیل و  خارج از خانه
هاي اجتماعی و اوقات فراغت براي  هر یک از اعضاي خانواده و فعالیت 9فضاي فردي دورهدر این 

سیلوا و دا (بزرگسالان و کودکان کاهش پیدا کرد و باعث افزایش سطح استرس در بین اعضاي خانواده شد 
 زیبرانگ کردند چالش تر زندگی می هاي کوچک که در خانه ییها ویژه براي خانواده این امر به .)2020همکاران، 

هاي معمول به حساب  با توجه به اینکه واحدهاي آپارتمانی کوچک در کشورهاي پرجمعیت از نوع خانه. بود
در خانه در اثر  افتادن ریدر نتیجه تأمین فضاي شخصی براي از بین بردن فشار روانی هنگام گ دیآ یم

والدین به طور کل  19می کووید در پاند .)2020 ،لی و همکاران( آسان نبود 19 دیکووي پاندمی ها تیمحدود
 کردند، تجربه می بیشتري نگرانی که و والدینی )2020جانسن و همکاران، ( کردند احساس نگرانی می

شد  باعث می این ،)2011و همکاران،  10روگر( داشتند می ابراز خود نوجوانان به بیشتري نیز انتقادات
  .نوجوان در خانه افزایش پیدا کند-تعارضات والد

افزایش در خانه  افتادن رییز معمولاً در هنگام گن يآزار در خانواده و کودك خشونت 19 دیکوودر پاندمی 
). 2020لی و همکاران، ( دادند گزارش می هاي خانگی ي خبري از فراوانی خشونتها رسانهپیدا کرده بود و 

 ،2020 سال آوریل و مارس ماه نشان داده است از هاي خانگی خشونت به مربوط هاي گزارشکه  چنان
؛ )2020دا سیلوا و همکاران، ( است یافته افزایش قبل سال مشابه هاي ماه به هاي خانگی نسبت خشونت

به جاي فراهم کردن محیط گرم و حمایتی بین اعضاي خانواده بنابراین افزایش تعاملات با اعضاي خانواده 
   .)2020لی و همکاران، ( اعضا تبدیل شدها و نارضایتی  تعارضات، تنش اغلب به محیط
هاي داراي  چالش خانواده نیتر مهمدر سطح فردي و خانوادگی،  19 دیکووده ي پدیها چالشعلاوه بر 

تعارضات ). 2002، 12؛ رابین و فوستر2014و همکاران،  11گلدریک مک(نوجوان است -نوجوان، تعارضات والد
شود  در برخی از کشورها همچون چین در پی خارج شدن از کنترل والدین و رسیدن به آزادي تفسیر می

 /19تعارضات عمده نوجوانان ایرانی با والدین در پاندمی کووید                                
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بدون در نظر گرفتن کنترل والدین، یک رشد طبیعی براي  ها فرهنگو در برخی ) 2012، 13ددینیگ چن(
؛ بنابراین )2002رابین و فوستر، ( شود یمخودمختاري و اولین مرحله از بلوغ و رشد نوجوان در نظر گرفته 

 رفت ممنوعیت چوننوجوان هم-مسائل تعارضات والد آن پیرامون در که است اصلی موضوع نوجوان استقلال
تواند به یک موضوع مهم خانواده تبدیل شود  دهد و می می انتخاب دوست و مسائل تحصیلی رخ آمد، و
 را فراتر ها آن نوجوان به شکل روزانه،-آمیز در روابط والد تکرار یک مسئله تعارض ؛)2005و همکاران،  14رنک(
دهد و تعارض روي مسائل زندگی به طور روزانه،  می گسترش موضوعات سایر برد و به می اولیه موضوع از

؛ 1394و همکاران،  15پناغی(کند و باعث اختلال در عملکرد خانواده خواهد شد  خانواده را با چالش مواجه می
نوجوان -در روابط والد ریناپذ اجتناباي  شکی نیست که وجود اختلاف پدیده ).2017و همکاران،  16مختارنیا

دهند تعارضات والد ـ نوجوان بیش از آنکه سازنده باشند پیامدهاي  ها نشان می پژوهش با وجود این،. است
؛ 2019و همکاران،  18؛ لیو2012، 17چپلین(شوند  بیشتر از نوع تعارضات مخرب محسوب می منفی دارند و

ارضات مخرب هاي تع ها یکی از ویژگی حل نشدن تعارضات روزمره و فراوانی آن ).1395مختارنیا و همکاران، 
سازي،  نوجوان با انواع مشکلات درونی-دهند که فراوانی مکرر تعارضات والد ها نشان می پژوهش. است

دهد  و رفتارهاي پرخطر در ارتباط است و سلامت روان نوجوانان و اعضاي خانواده را کاهش می سازي برونی
  ).1395؛ مختارنیا، 1394پناغی و همکاران، (

اول اینکه تعارضات آشکار و پنهان : نوجوان به چندین دلیل ضروري است -ده والدشناسایی تعارضات عم
از طریق مسائل خاص ) ی، ابراز خودطلب قدرتی، خواه يآزاداز قبیل لجبازي، خودمختاري، (نوجوان -والد

 و 20و لنسفورد 2012گادینی، -؛ چن2009، 19؛ میکوچی2002رابین و فوستر، (کند  زندگی بروز پیدا می
،  ؛2002رابین و فوستر، (به عبارتی برخی از مسائل زندگی محرك تعارضات هستند ) 2014همکاران، 

همچون (و فرزندپروري نوجوان  22یدرمان خانوادههاي  ؛ دوم اینکه برخی از نظریه)2000و همکاران، 21ریش
در مداخلات ) 24و پذیرش نظریه تعهد ی ساختاري،درمان خانواده، 23رفتاري-هاي خانواده سیستم رویکردهاي

اند، به عنوان مثال  نوجوان را مورد توجه قرار داده-والد 25آمیز عمده درمانی و آموزشی مسائل تعارض
نوجوان را شناسایی و -رفتاري براي آموزش حل مسئله ارتباطی در گام اول مسائل والد-هاي خانواده سیستم

تعارضات، توافق طرفین  وفصل حلنین یکی از اصول مهم همچ). 2002رابین و فوستر، (کنند  بندي می رتبه
و  نوجوان به سن، جنس، فرهنگ-آمیز والد سوم اینکه مسائل تعارض آمیز عمده است؛ در مورد مسائل تعارض

و همکاران،  28؛ جانگ2016، 27هیل ؛ اسکینر و مک2020و همکاران، 26ماستروتئودورس(زمان وابسته است 
بر توانمندي و  تواند یمنوجوان -؛ چهارم اینکه آگاهی از تعارضات عمده والد)2005 و رنک و همکاران، 2018

هاي پیشگیرانه در یک جامعه نقش  گذاري سیاست بگذارد و حتی بر تأثیرآگاهی درمانگران و پژوهشگران 
و  رنک(نوجوان شناسایی شوند -عمده والد 29آمیز داشته باشد؛ بنابراین ضروري است که مسائل تعارض

ها در  ها و منابع تعارضات خانواده ها به دنبال شناسایی چالش برخی پژوهش رو نیااز  )2005همکاران، 
  .اند برآمده 19 دیکووپاندمی 

 ،هاي زندگی خانوادگی در میان حوزهدر پژوهش خود به این یافته رسیدند که  )2020(لی و همکاران 
بودند، و  19ها در پاندمی کووید  خانوادهاز موضوعات اصلی  »مدرسهمسائل مرتبط با مراقبت از کودکان و «

این دو مسئله از این لحاظ جزء موضوعات اصلی بودند که اعضاي خانواده بیشتر بر سر این مسائل با همدیگر 
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 دانشگاه در کودك با مرتبط مطالعات مرکز توسط شده آوري جمع اطلاعات همچنین طبق. کردند بحث می
 با بازي ،33انجام کارهاي روزمره ،32کودکان به توجه ،31کار چندین با ، برخورد30ینوسس دوس ریو والدو

 به کمک و 36وظایف تقسیم ،35افتادن است اتفاقچه چیزي در حال  اینکه دادن توضیح ،34کودکان
یلوا و دا س(اند  شده شناسایی 19 دیکووها در پاندمی  خانوادهعمده  عنوان مشکلات به 37مدرسه هاي فعالیت

  ). 2020همکاران، 
نوجوان -هاي والد مسائل و چالش ، پژوهش متمرکز بر19 دیکووگیري  همه بودن موضوع روز بهبا توجه به 

نوجوان انجام -روي شناسایی مسائل والد 19هایی قبل از شیوع کووید  در این دوره یافت نشد، ولی پژوهش
شیران، مسائل مرتبط  ، نظافت اتاق خواب، دعوا بین همکمک در کارهاي خانه) 2000(شده؛ ریش و همکاران 

با پوشش، انجام تکالیف، زمان خوابیدن، استفاده از تلویزیون، به هم ریختن خانه و جواب والدین را دادن را به 
ترین  نیز عمده) 1999(و همکارانش  38نوجوان شناسایی کردند؛ کلارك -مسائل بین والد نیتر مهم عنوان

 )2016( و همکارانش 39قداله. ها و عادات شخصی به دست آوردند ن والدین و نوجوانان را انتخابتعارضات بی
هاي اجتماعی، نظافت اتاق خواب، زمان  نیز ایجاد سر و صداي زیاد در خانه، استفاده از تلویزیون و نیز رسانه

مخارج و انتخاب لباس جدید ها، عملکرد تکالیف درسی، مسائل مرتبط با دوستان،  خواب، مرتب کردن لباس
نوجوان شناسایی کردند؛ این پژوهشگران توصیه کردند که -را به عنوان مسائل پرتعارض و عمده در روابط والد

نوجوان توجه -به این مسائل و تعارضات عمده والد ها خانوادهدر کار با  شناسان روانمددکاران، پرستاران و 
  .داشته باشند
اقدامات پیشگیرانه و  نوجوانان با والدین براي هاي چالششناسایی مسائل و  ضرورتبا توجه به  از این رو

ها براي شناسایی منابع عمده  ي نوجوانان و همچنین نبود پژوهشریپذ بیآسراستاي کاهش  دردرمانی 
 آمیز عمده نوجوانان در این ، ضروري است که مسائل تعارض19 دیکووگیري  نوجوان در همه-تعارضات والد

  .دوره شناسایی و معرفی شوند
در دوران  نوجوان-عمده بین والد آمیز مسائل تعارض شناسایی بنابراین هدف اصلی پژوهش حاضر

هاي جنسیتی در تعارضات عمده بین نوجوانان نیز  است؛ در کنار این هدف، تفاوت 19گیري کووید  همه
 .بررسی شد

 
 روش

 گیري جامعه، نمونه و روش نمونه
ها توسط نوجوانان از روش  نامه براي تکمیل پرسش. است 40حاضر از نوع توصیفی طرح پژوهش

 9و  18،17گام اول سه منطقه  ي براي انتخاب مدارس استفاده شد؛ به این ترتیب درا چندمرحلهگیري  نمونه
به صورت در دسترس از شهر تهران انتخاب شدند و سپس مدارس در دسترس و داوطلب به عنوان واحد 

نامه در نظر گرفته شدند؛ پس از اخذ مجوز از آموزش و پرورش استان تهران و  ونه براي تکمیل پرسشنم
ی مجازي مدرسه یا در رسان اطلاعنامه به صورت آنلاین توسط مدیر مدرسه در کانال  موافقت مدارس، پرسش

به  19دلیل پاندمی کووید  قرار داده شد؛ برنامه تحصیلی آموزش و پرورش در استان تهران به» برنامه شاد«

 /19تعارضات عمده نوجوانان ایرانی با والدین در پاندمی کووید                                
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مدرسه در این پژوهش مشارکت کردند و  16شد؛ در کل  هاي مجازي در برنامه شاد برگزار می صورت کلاس
  .نوجوان در حال تحصیل نمونه پژوهش حاضر را تشکیل دادند 1590تعداد 

 پاسخنامه قبل از  شاصول اخلاقی محرمانه بودن، رضایت آگاهانه و دریافت اجازه والدین براي تکمیل پرس
نوجوانانی که به هر شرایطی جدا از والدین خود زندگی . نوجوانان به ابزار پژوهش تنظیم شده بود دادن 

پس از موج  ها دادهلازم به ذکر است . از پژوهش کنار گذاشته شدند) طلاق، مهاجرت، فوت والدین(کردند  می
 1399سال اول سال تحصیلی  قبل از شروع امتحانات نیم و) روز 15به مدت  1399آذرماه  29از (سوم کرونا 

 .آوري شد جمع
و  12ها بین  که سن آن )n=  823( پسر بودند 8/51%و ) n=  767( دختر 2/48%کنندگان  از کل شرکت

در دوره اول و دوم متوسطه در مقطع کننده  تمام نوجوانان شرکت ؛)SD ،05/15  =M=  64/1( سال بود 18
  .ودندحال تحصیل ب

اشاره دارد و آن  41نوجوان به پرتکرارترین منابع تعارض-والد در روابط تعارضات عمدهدر پژوهش حاضر 
بنابراین  افتند؛ نوجوان و والد اتفاق میبین  چند بارروزانه یک و یا مسائل و موضوعاتی هستند که  دسته از

نظر گرفته شد و براي سنجش آن از  پرتکرارترین منابع تعارض به عنوان تعارضات عمده نوجوانان در
  .نوجوان استفاده شد-آمیز والد مسائل تعارض ستیل چک

  
  ابزار
  )R-PACIC(نوجوان -آمیز والد مسائل تعارض ستیل چک
 ينامه تعارضات والد نوجوان اسد پرسش یاز نسخه اصل) 2021( همکارانش و ایابزار توسط مختارن نیا

نوجوان -والد زیآمشده از مسائل تعارض يبازساز ستیلشده است؛ چک ساخته) 1390(و همکارانش  42یونسی
 کرتیل فیپنج ط ينوجوان رو-تعارضات را در مسائل والد یعامل است که فراوان 13با  یسؤال 47 ابزار کی
نظر است اختلاف نبود يبه معنا »هرگز« فیط ،يگذارنمره دوم روش درسنجد؛ یم) شهیهم= 5هرگز تا = 1(

نظر است و به وجود اختلاف يمعنا به »شهیاغلب، هم ،یگاه ندرت،  به« يهافیط و ردیگیم) 0(صفر  و نمره
) موضوع(مسئله  کیشامل  هاتمیاز آ کیهر . شودیم داده اختصاص) 1( کی نمره هافیط نیاز ا کیهر

 و تابو مسائل يهامبه نا) ستیلچک يهاهمان عامل(تعارض  يهاحوزه هم، بهتعارض است و مسائل مرتبط 
 عمل، يآزاد ،یلیتحص مسائل ،یخانوادگ روابط خواب، با مرتبط مسائل رسانه، ها،ارزش و آداب حساس،
دهند یم لیرا تشک انضباط و دوستان با ارتباط ،یمال مسائل ن،یوالد رفتار فراغت، اوقات ظاهر، و پوشش

-S=  955/0( است آمده دست به مناسب ابزار نیا ییمحتوا ییشاخص روا). 2021و همکاران،  ایمختارن(
CVI(، کرد تیحما یـیمحتوا یـیروا نییتع کارشناساناز نظرات  زین يدییتأ یعامل لیتحل نیهمچن 

)95/0> NFI  وNNFI ، 5/0< SRMR  وRMSEA ، 95/0> CFI(و  ایپژوهش مختارن جینتا نی؛ همچن
خانواده و مشکلات  يکارآمد ینیبشیپ ییتواناشده  يبازساز ستیلنشان داد که چک) 2021(همکارانش 

 هرابط. است برخوردار یزمان خوبملاك هم ییروا از نینوجوانان را دارد؛ بنابرا يسازیبرون و يسازیدرون
همگرا  ییابزار واجد روا این نشان داد که زین 43نامه رفتار متعارض با پرسش شدهيبازساز ستیلچک معنادار
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کل چک يو برا 86/0و  78/0 نیآلفا کرونباخ ب بیبا ضر هاعامل یدرون یهمسان جیتان). r=  55/0(است 
  ).2021 ا،یمختارن(به دست آمده است  96/0 ستیل

-شده تعارض والد بازسازي ستیل در پژوهش حاضر از نوجوانان خواسته شد تا منابع تعارض در چک
دو یا =  2بار در روز،  یک= 3 بار در روز، چند= 4( لیکرتطیف  پنج توجه به یک ماه اخیر روي نوجوان را با

خواسته شد  کنندگان شرکتهمچنین از  .پاسخ بدهند )هرگز =0 بار و ماهی یک باًیتقر =1 سه بار در هفته،
  .تا بیشترین تعارض را در رابطه با یکی از والدین مادر، پدر و یا هر دو را مشخص کنند

 
 ها تحلیل داده

براي بررسی روابط بین منابع تعارض . تعارضات عمده به کار گرفته شد شناساییراي هاي توصیفی ب روش
با متغیرهاي اصلی پژوهش از همبستگی پیرسون و براي  یشناخت تیو همچنین روابط بین متغیرهاي جمع

هاي سنی و جنسیت از تحلیل واریانس  یافتن تفاوت معناداري در متغیرهاي منابع تعارض در گروه
عدم واریانس  فرض شیبه دلیل مقاومت در برابر نقض پ 44همچنین از شاخص پیلایی. استفاده شد رهیچندمتغ

 وجود و نبود(نیز براي مقایسه بین جنسیت و تعارض  45آزمون خی دو با تصحیح یتس. مشترك استفاده شد
  .انجام شد SPSS 26افزار  در نرمهاي آماري  تحلیل تمام. به کار رفت) تعارض

  
 ها یافته بیان

  گزارش شده است؛   4تا  1ي ها شکلنتایج توصیفی از فراوانی تعارضات با والدین در بین نوجوانان در 
  
  

توزیع درصد فراوانی نسبی تعارضات پرتکرار و . 2شکل 
  در نوجوانانب تکرار کم

توزیع درصد فراوانی نسبی وجود و نبود . 1شکل 
  نوجوان-در روابط والد الفتعارض

   
 کنندگان شرکتدرصد فراوانی نسبی تعارضات در  . 4شکل

  به تفکیک جنسیت
نسبی تعارضات با والدین  توزیع درصد فراوانی. 3شکل 

  کنندگان شرکتدر 

 /19اندمی کووید تعارضات عمده نوجوانان ایرانی با والدین در پ                               
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است که با  ستیل چکنظر حداقل در یکی از مسائل مرتبط با  منظور از وجود تعارض، داشتن اختلاف. الف
 ).0= نظر اختلافو بدون  1=نظر اختلاف(ي روش دوم ابزار به دست آمده است گذار هنمر
تعارضات پرتکرار به اختلافاتی اشاره دارد که روزانه یک بار یا چندین بار حداقل در یکی از مسائل  .ب

یک بار یا  باًیتقرتکرار به اختلافاتی اشاره دارد که  و تعارضات کم افتد یمبین نوجوان و والد اتفاق  ستیل چک
 به وجوددوبار در طول هفته یا یک بار یا دو بار در طول یک ماه و یا هرگز در مسائل بین نوجوان و والد 

 .دیآ یم

  
از نوجوانان حداقل در یکی از مسائل زندگی با والدین خود در پاندمی  93/97%دهد که  نشان می 1شکل 

با والد مادر  نوجوانان نظر بیشترین درصد اختلاف 3شکل  شده در طبق نتایج ارائه داشتند و تعارض 19 دیکوو
از نوجوانان  30/77% به این اشاره دارد که 2شکل  .)با هردو والد 4/27%با پدر و  1/28%با مادر،  5/44%(بود 

 روزانه یکبار یا(تعارض پرتکرار  نشانیحداقل در یکی از مسائل زندگی خانوادگی در طول یک ماه با والد
تکرار و پرتکرار را به  نظر، تعارضات کم اختلاف نبودنظر،  فراوانی وجود اختلاف 4شکل  .داشتند) چندبار

نشان داد که هیچ رابطه معناداري  46آزمون مجذور خی دو با تصحیح یتس. دهد تفکیک جنسیت نشان می
همچنین  ؛)  phi ،84/0  =p ،04/0 ] =1590  =N ،1 [2χ=  01/0(نظر وجود ندارد  بین جنسیت و اختلاف

 phi=  27/0( تکرار معنادار به دست نیامد دو بین جنسیت و وجود تعارض پرتکرار و تعارض کم خیارزش 
،32/0  =p ،002/1 ] =1590  =N ،1 [2χ  ( . 
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  19کووید  نوجوان در پاندمی -آمیز والدتعارض الفدرصد فراوانی و فراوانی توزیع انواع مسائل . 5شکل 

  
مسائل : مسائل تحصیلی، ه: انضباط، د: رفتار والدین، ج: استفاده از رسانه، ب: نوجوان شامل الف-ي تعارض والدها حوزه. یادداشت

: ارتباط با دوستان، ك: مسائل مالی و امکانات، ي: روابط خانوادگی،ط: آزادي عمل، ح: ها، زآداب و ارزش: مرتبط با خواب، و
  تابو و مسائل حساس: پوشش و ظاهر، م: غت، لاوقات فرا

نوجوان -در روابط والد) یکبار در روز و چندبار در روزمجموع طیف (فراوانی مسائل رایج   ترتیب مسائل چارت براساس .الف
 .تنظیم شده است

 /19تعارضات عمده نوجوانان ایرانی با والدین در پاندمی کووید                                
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از  2/76% و ترین منبع تعارض نوجوانان با والدین بود استفاده از موبایل فراوان 5شکل طبق نتایج توصیفی 
درباره این مسئله با والدین خود بحث  19 دییک ماه گذشته در پاندمی کووطول بار در  نوجوانان حداقل یک

از نوجوانان هرگز اختلاف نظري در مورد استفاده از  8/23%است که  ی، این در حال)n=  1211( اند کرده
) عمده(پرتکرار تعارضات  ر گرفتن اصطلاحبنابراین با در نظ؛ )n= 379( با والدین خود نداشتند موبایل

 تعارضاستفاده از موبایل با والدین خود  بار یا چندین بار در روز درباره درصد از نوجوانان روزانه یک %37/39
مسئله، دومین منبع عمده تعارضات نوجوانان با  47استفاده از اینترنت هم از بین ) n=  626(داشتند 

از نوجوانان حداقل در یک ماه گذشته روزانه یکبار یا چندین بار درباره این مسئله با  31/30% والدینشان بود و
رفتارهاي والدین است اي از حوزه  ئلهمسیران، شمسئله ورود والدین به روابط هم. داشتند تعارضوالدین خود 
بار و یا  نوجوانان روزانه یکاز  29%شد؛ در واقع  پرتکرار در روابط نوجوانان با والدین می تعارضاتکه منجر به 

کمترین  تابو و حساساختلاف بر سر مسائل و رفتارهاي  .)n=  464(شدند  چندین بار با این مسئله مواجه می
 از نوجوان روزانه یک 6% افتاد و تنها اتفاق می 19کووید اي بود که بین نوجوانان و والدین در پاندمی  مسئله

وسایل  اختلاف بر سر استفاده از). n=  96(سائل با والدین خود تعارض داشتند بار یا چندین بار درباره این م
 تعارض بین نوجوانان و والدین بودند و به ترتیب تنها آرایشی و سپس نحوه مسافرت کردن نیز از مسائل کم

ه این مسائل در بار یا چندین بار با والدین خود دربار روزانه یک 19 دیاز نوجوانان در پاندمی کوو 7%و  %45/6
 .تعارض بودند

  
 

  نوجوان-پرتعارض و کم تعارض والد الفهاي توزیع فراوانی و درصد فراوانی در مورد حوزه. 6شکل 
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هاي تعارض واجد  به این اشاره دارد که نوجوانان حداقل در یکی از مسائل مرتبط با حوزه 6نتایج شکل 
  یگر نوجوانان روزانه یک بار یا چندین بار، حداقل در مورد یک ویژگی تعارض پرتکرار بودند، به عبارتی د

استفاده از رسانه بود که  مسئله با والدینشان تعارض داشتند؛ بیشترین و پرتکرارترین تعارض در حوزه
از نوجوانان حداقل در یکی از مسائل مرتبط با این حوزه روزانه یک بار یا چند بار با والدین خود درگیر  %50

از نوجوانان حداقل در یکی از مسائل مرتبط با تابوها و مسائل  6%ی است که تنها در حالشدند، این  می
  .حساس، روزانه یک بار یا چندین بار با والدین خود تعارض داشتند

 
 هاي فرعی  یافته

تعارض نشان داد که تعارض در هاي  حوزهنتایج همبستگی بین : همبستگی بین متغیرهاي پژوهش
هاي  کمترین ارتباط را با حوزه» جنسیت«و » سن«، اما دیگر ارتباط دارد هاي حوزهبا تعارض در  زهحویک 

 .تعارض داشتند
براي بررسی تفاوت : نوجوان -تفاوت سنی و جنسیتی نوجوانان در نوع حوزه تعارض والد

استفاده شد،  47یرههاي جنسیتی و سنی از تحلیل واریانس چند متغ نوجوان درگروه-ي تعارض والدها حوزه
 η2 ،001/0<p ،33/7 ] =1564=  057/0(د معناداري براي جنسیت نشان دا رهیچندمتغنتایج این آزمون اثر 

،13 [F ،057/0  =Pillai’s Trace( .با در نظر گرفتن سطح آلفاي اصلاح شده  48آزمون اثرهاي بین گروهی
مسائل تحصیلی در دختران  حوزهنشان داد که تنها در  نوجوان-تعارض والد  هاي حوزهدر رابطه با  49بونفرونی

بنابراین بین  ؛)η2  ،001/0<p ،70/32 ] =1576 ،1 [F=  02/0( و پسران تفاوت معناداري وجود دارد
بررسی میانگین به دست نیامد؛  یتوجه متغیرهاي جنسیت و ترکیب خطی متغیرهاي وابسته رابطه قابل

 )SD ،77/6  =M=  47/5( مسائل تحصیلی بیشترین تعارض را با والدینها نشان داد که پسران در  نمره
   .داشتند 19وید ودر پاندمی ک )SD ،05/5  =M=  22/5( نسبت به دختران

 ، η2 ،001/0< p ،702/1 ] =9414=  014/0(براي سن نیز معنادار به دست آمد  رهیچندمتغآزمون اثر 
78 [F ،083/0  =Pillai’s Trace( . شده بنفرونی نشان داد  آزمون اثرات سن با سطح آلفاي اصلاحهمچنین

 ، نتایج)η2  ،001/0< p ،94/3 ] =1576 ،6 [F=  015/0(آزادي عمل است  حوزهکه تنها تفاوت در 
بین نوجوانان   که اختلاف با والدین بر سر مسئله آزادي عمل تنها در ندمشخص کرد 50هاي تعقیبی تحلیل

 13بیشتر از نوجوانان ) SD ،33/3  =M=  42/3(ساله  16ت و میانگین نوجوانان ساله اس 13ساله و  16
در ضمن اثر تعاملی متغیرهاي سن و جنس معنادار نشد  .به دست آمد )SD ،27/2  =M=  72/2(ساله 

)010/0  =η2 ،071/0< p ،25/1 ] =9414 ،78 [F ،061/0  =Pillai’s Trace(.  

 /19تعارضات عمده نوجوانان ایرانی با والدین در پاندمی کووید                                



396    
 

 

/1400 پاییز /67شماره / هفدهمسال / پژوهیفصلنامه خانواده  

  

*.
 p

 <
 0

.0
5;

**
 p

 <
 0

.0
01

 

ا
ارد

اند
ست

ف ا
حرا

ن
  

ین
انگ

می
  

ینه
یش

 و ب
ینه

کم
  

کل
ره 

نم
  

15 .
ات

کان
و ام

ل 
سائ

م
 

14 .
هر

 ظا
ش و

وش
پ

  
13 .

غت
 فرا

ات
اوق

  
12 .

اب
خو

 با 
بط

مرت
ل 

سائ
م

 

11 .
س

سا
ل ح

سائ
و م

ها 
تابو

 

10 .
گی

واد
خان

ط 
رواب

 

9 .
لی

صی
 تح

ائل
مس

 

8 .
ش

 ارز
ب و

آدا
 ها

7 .
اط

ضب
ان

 
6 .

تان
وس

ا د
ط ب

رتبا
ا

 

5 .
مل

ي ع
زاد

آ
 

4 .
والد

ار 
رفت

 ین
  3 .

انه
رس

 از 
اده

ستف
ا

 

2 .
 سن

1. 
یت

نس
ج

 
 

ول
جد

1 .
دار

ستان
ف ا

حرا
و ان

ن 
گی

میان
ه، 

شین
، بی

ینه
 کم

ه با
مرا

ش ه
ژوه

ي پ
رها

تغی
ن م

ی بی
تگ

بس
هم

د
 

05/0  
52/1  

2-1  
02/0  
03/0  
01/0- 
04/0 
02/0

 

03/0
 

03/0
 **

16/0
 

04/0-
 *

08/0 -
 

01/0-
 *

07/0 -
 

**
10/0-

 
01/0

 05/0-
 

1 1 

64/1  
05/

15  

18 -
12  

03/0  
04/0  

*
05/0 
02/0 
01/0 

*
05/0 
01/0 
01/0 
01/0 
02/0- 

*
08/0 

**
11/0 
03/0 
02/0- 

1  2 

58/4  
16/6  

16 -0  

**
65/0   

**
38/0   

**
33/0  

**
35/0  

**
42/0  

**
27/0  

**
43/0  

**
45/0  

**
46/0 

**
48/0 

**
34/0 

**
47/0 

**
47/0 
1   

3 

95/4  
36/5  

20 -0  

**
72/0   

**
49/0   

**
43/0  

**
39/0  

**
38/0  

**
32/0  

**
52/0  

**
46/0  

**
56/0 

**
48/0 

**
44/0 

**
61/0 
1    

4 

12/3  
89/2  

**
12-0  

**
76/0   

**
54/0   

**
50/0  

**
46/0  

**
45/0  

**
42/0  

**
50/0  

**
49/0  

**
56/0 

**
54/0 

**
63/0 
1     

5 

96/2  
29/2  

**
12-0  

**
69/0   

**
48/0   

**
50/0  

**
49/0  

**
37/0  

**
51/0  

**
46/0  

**
44/0  

**
46/0 

**
50/0 
1      

6 

62/5  
56/6  

0-
24  

**
81/0   

**
50/0   

**
53/0  

**
52/0  

**
57/0  

**
45/0  

**
59/0  

**
60/0  

**
56/0 
1       

7 

35/3  
14/3  

12 -0  

**
73/0   

**
48/0   

**
47/0  

**
38/0  

**
45/0  

**
38/0  

**
58/0  

**
48/0  
1        

8 

42/5  
94/5  

0-
20  

**
77/0   

**
50/0   

**
48/0  

**
52/0  

**
52/0  

**
45/0  

**
53/0  
1         

9 

16/3  
8/2  

0-
12  

**
76/0   

**
53/0   

**
54/0  

**
58/0  

**
47/0  

**
48/0  
1          10

 

67/2  
60/1  

0-
12  

**
63/0   

**
47/0   

**
52/0  

**
48/0  

**
39/0  
1           11

 

44/3  
92/3  

0-
12  

**
70/0   

**
46/0   

**
46/0  

**
47/0  
1            12

 

88/2  
51/2  

0-
12  

**
70/0   

**
54/0   

**
50/0  
1             13

 

89/2  
03/2  

0-
12  

**
71/0   

**
56/0   
1              14

 

98/2  
53/2  

0-
12  

**
73/0   
1                15

 

9/
34  

77/
47  

0-
18

8
  

1                  16
 

  



397 

 
 

 

  گیري بحث و نتیجه
نوجوان در پاندمی کووید  -ائل و موضوعات پرتعارض در روابط والدپژوهش حاضر با هدف شناسایی مس

انجام شد، تعارضات پرتکرار یا تعارضات عمده شامل مسائلی است که والد و نوجوان روزانه درباره آن بحث  19
؛ پناغی و همکاران، 2002رابین و فوستر، (شوند  کنند و باعث اختلال در عملکرد خانواده می و مشاجره می

ضروري بود و در حال حاضر نیز در این  19و شناسایی مسائل عمده به چندین دلیل در دوران کووید ) 1394
 .یی انجام شده استها پژوهشها  حوزه در سایر فرهنگ

و  51بالو( گیري کرونا با آن مواجه بودند ها در دوران همه است که خانواده مهمیاختلاف نظرات، چالش 
تواند لحظات خوبی براي اعضا فراهم کند، اما  است که کنار هم بودن در خانواده میدرست . )2020همکاران، 

است؛ بنابراین وجود  ریناپذ اختلاف نظرات و تعارضات در روابط خانوادگی در زمان کنار هم بودن اجتناب
به اختلاف نظرات و تبدیل اختلاف نظرات  نکردن وفصل شود، ولی حل تعارضات نشانه آسیب تلقی نمی

؛ مختارنیا و 2020بالو و همکاران، ( شود یهاي فیزیکی، هیجانی و کلامی یک آسیب محسوب م  خشونت
 ).2017همکاران، 

 همه نوجوانان با والدین خود حداقل بر سر یکی از مسائل زندگی، باًیتقرپژوهش حاضر نشان داد 
نوجوان -یک پدیده رایج در روابط والد ها وجود تعارضات دارند؛ بنابراین همسو با سایر پژوهش نظر اختلاف

؛ ولی آنچه تعارضات را در )2017؛ مختارنیا و همکاران، 2016؛ قداله و همکاران، 2020رابین و فوستر(است 
؛ 2016مختارنیا، (سازد وجود فراوانی، شدت و طول مدت تعارضات است  ابعاد فردي و خانوادگی مخرب می

2021.( 
مانند موبایل، (نشان داد که بیشتر فرزندان در موضوع استفاده از رسانه نتایج توصیفی پژوهش حاضر 

ی است که در چین مسائل در حالبیشترین اختلاف را با والدین داشتند، این ) ي و اینترنتا انهیراي ها يباز
هاي ها با نوجوانان بود و کشور چین براي حل این مسئله مداخلات و راهبرد تحصیلی، مسئله عمده خانواده

ی و خانوادگی احتمالی را شناخت روانهاي  اند تا آسیب تدوین کرده ها خانوادهآموزشی براي فرزندان، والدین و 
ها به نوع روش و استفاده از ابزار طرح  ؛ یکی از دلایل همسو نبودن یافته)2020، 52ژانگ( کاهش دهند

نوجوان که -مسائل تعارضات والد ستیل کچپژوهشی ارتباط دارد، در پژوهش حاضر از روش کمی و از ابزار 
سنجد، استفاده شده است، این در حالی که طرح پژوهشی ژانگ  نوجوان را می-هاي تعارضات والد انواع حوزه

نکته . انجام شده بود 19ها در پاندمی کووید  با روش کیفی و متمرکز بر مسائل تحصیلی خانواده) 2020(
تواند نقش داشته  گی در نوع مسائل و تعارضات در یک مقطع زمانی میدیگري هم وجود دارد که بافت فرهن

) مانند گوشی موبایل(، در ایران استفاده از رسانه )2017؛ مختارنیا و همکاران، 2016قداله و همکاران، (باشد 
نی هاي ایرا هاي تحصیلی براي خانواده در فرزندان به طور افراطی با توجه به شرایط مجازي بودن برنامه

هاي ایرانی چنین  ها با چالش بیشتري همراه بود و خانواده نپذیرفتنی بوده و سازگاري این مسئله براي خانواده
اي یا آمادگی براي سازگاري نداشتند ولی کشور چین تجارب قبلی درباره بحران بهداشت سلامت  تجربه

و مداخلات زیادي براي کنترل آن در ) 2011، 53آبریو یانگ و دي(عمومی درباره استفاده از اینترنت را داشت 
ي چینی با ها خانوادهرسد مسئله استفاده از رسانه براي  نابراین به نظر مید؛ بهاي قبل انجام داده بودن سال

ي ایرانی همراه بود؛ در نتیجه تعارضات در ها خانوادهنسبت به  19 دیکووانعطاف و سازگاري در دوران پاندمی 
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نوجوان شناسایی نشده بود و بیشتر بر مسائل تحصیلی -سانه به عنوان مسئله عمده والدحوزه استفاده از ر
دهند و  همچنین قابل ذکر است که والدین ایرانی اهمیت زیادي به مسائل تحصیلی فرزندان می. اند پرداخته

ي مدرن مانند اه رسانهنسبت به مسئله استفاده از  ها خانوادهیافته و عادي  مسائل تحصیلی چالش سازگاري
 . گوشی هوشمند و اینترنت است

تواند از چندین نظر اهمیت بیشتري داشته  نوجوان در حوزه استفاده از رسانه می-از سویی تعارضات والد
نوجوان در این حوزه هم علت و هم معلول اعتیاد به اینترنت است و عامل - باشد، اول اینکه تعارضات والد

، با اینکه متغیر وابستگی به اینترنت در )2011آبریو،  یانگ و دي(شود  وب میخطري مهمی براي اعتیاد محس
دهند که رابطه شدیدي  و پیشینه پژوهش نشان می ها هینظربررسی نشده است ولی  ماًیمستقپژوهش حاضر 

؛ )2013و همکاران،  54کاس(نوجوان و وابستگی به اینترنت در نوجوانان وجود دارد -بین تعارضات والد
اي از وابستگی به اینترنت  نشانه تواند یمنوجوان در حوزه استفاده از رسانه -نابراین وجود تعارض عمده والدب

درصد از  76دهند که  ها نشان می همچنین پژوهش). 2017آبریو،  یانگ و دي( در نوجوانان ایرانی نیز باشد
به نظر ). 2011آبریو،  یانگ و دي(برند  ج مینوجوانانی که وابسته به اینترنت هستند، از نوعی از افسردگی رن

 که این یافته نیازهاي پژوهشی آتی را در رابطه با ارزیابی وابستگی به اینترنت و افسردگی فرزندان رسد یم
دهد و ضروري است که رابطه شیوع کرونا با وابستگی به  ارائه می 19خصوص در نوجوانان در پاندمی کووید  به

 .اینترنت بررسی شود
نوجوانان از راهبردهاي والدین در دوران  رسد یمدومین مسئله نوجوانان، رفتارهاي والدین بودند؛ به نظر 

پاندمی کرونا احساس نارضایتی داشتند و آن را تعارض عمده با والدین عنوان کردند، نکته مهم مسئله 
» تانبا خواهر و برادر شما نحوه ارتباط ورود والدین در«شیران بود که با گویه  سازي والدین در روابط هم مثلث

ظاهراً والدین ایرانی . مشخص شده بود که سومین مسئله پرتعارض نوجوانان با والدین خود در این دوره بود
شیران دارند و از راهبرد  منظومه هم شیران و تعارضات در زیر نگرانی بیشتري در رابطه با روابط هم

پاسخ به  نیتر مهمسازي  مثلث). 2017مختارنیا، ( کنند یمخود استفاده  سازي در روابط با فرزندان مثلث
یجانی نوجوانان دارد ه - در بروز مشکلات رفتاري کننده ینیب شیپها است و نقش  تعارضات در خانواده

ر دهد که والدین ایرانی بیشت تعارض نوجوانان در حوزه رفتار والدین نشان می). 1396و همکاران،  55کلانتري(
ی مانند مقایسه کردن فرزندان، منت گذاشتن و سرزنش کردن در این دوره شناخت روانکنترل  از راهبرد

هاي ارتباطی ضعیف و استفاده نکردن از  مهارت دهنده نشاناز سویی چنین رفتارهایی . کنند استفاده می
تعارض نوجوانان در رابطه با  ).2002رابین و فوستر، (راهبرد حل مسئله کارآمد در بین اعضاي خانواده است 

افسردگی، اضطراب و (ي ساز یدرونی قوي در بروز مشکلات کنندگ ینیب شیپرفتارهاي والدین نقش 
؛ )1395مختارنیا و همکاران، (فرزندان را دارد ) اي پرخاشگري و نافرمانی مقابله( يساز یبرونو ) سازي جسمانی

هاي بحرانی مثل  فرزندپروري نوجوان براي والدین در دورهلذا ضروري است مداخلات آموزشی در رابطه با 
هاي  مدارس و رسانه. هاي تعطیلات در نظر گرفته شود قرنطینه خانگی و یا حتی حضور فرزندان در زمان

توانند به کاهش  ها به صورت مجازي یا تولید محتوا می هاي آموزش خانواده ارتباطی از طریق برگزاري دوره
 .کمک کنند 19 دیکووها در این حوزه در پاندمی  مشکلات خانواده
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و با اکثریت  حضور زمان بیشتر. سومین مسئله پرتعارض نوجوانان با والدین مسائل انضباط در خانواده بود
 ها پژوهش. تواند تعادل نظم خانواده را به هم بزند اعضاي خانواده در فضاي داخلی خانه در دوره پاندمی می

دا (ها است  کمبود فضاي درونی در خانواده 19د که یکی از دلایل تعارضات در پاندمی کووید ان هم نشان داده
هاي بزرگ،  خصوص در شهر تجمع اعضاي خانواده در یک فضاي فیزیکی کوچک به ).2020سیلوا و همکاران، 

هر خرده  و) 2020لی و همکاران، (هاي زندگی محدود کرده است  آزادي عمل فردي را در انجام برنامه
از سویی کاهش فضاي فیزیکی . شود خورد و باعث تعارض می ی به چشم میراحت بهی نظم یبرفتاري در حوزه 

و  56قنبري(کنند  کرده و افراد براي دفاع از آن اعتراض می دار خدشهفردي را  یا اجتماعی، مرزهاي بین
نوجوان بود که -ائل پرتعارض والدی و رعایت نکردن بهداشت شخصی یکی از مسنظم یب). 2016همکاران، 

و  57وولفسون(ی مانند افسردگی باشد شناخت روانهاي  اي از اختلال در عملکرد و یا آسیب تواند نشانه می
 ).2015همکاران، 

مسئله چهارم که بیشتر نوجوانان آن را تعارضی پرتکرار در نظر گرفتند مسائل تحصیلی است، این در 
ژانگ، (منبع مشاجره والدین با نوجوان به دست آمده است  نیتر مهمعنوان  مع بهحالی است که در سایر جوا

، طبیعی است که تبدیل شدن خانواده به کاربري تحصیلی بیش از قبل )2020؛ دا سیلوا و همکاران، 2020
. اند ختههاي آموزشی و تربیتی پردا پاي والدین را به این موضوع باز کرده و والدین در کنار معلمان به نقش

بود  19 دیکوومضاف بر نقش والدگري مربوط به پاندمی  گرفتن نقش همیار معلمی توسط والدین در خانواده
ي تدریس واقف نیستند و ها مهارتفشار روانی بیشتري را به والدین وارد کرد، از سویی همه والدین به  و

انان نیز به دلیل گرایش به آزادي و ها را ندارند، از طرفی نوجو دانش تخصصی در دروس مختلف و رشته
تواند نقش مهمی در  خودمختاري تمایل زیادي به حضور والدین در مسائل تحصیلی ندارند؛ این عوامل می

هاي بحرانی لازم  اختلاف بر سر مسائل تحصیلی نوجوانان با والدین را فراهم کند، به هر حال در چنین دوره
خورد با مسائل تحصیلی فرزندان را داشته باشند تا در این زمینه هاي بر ي مهارتتا حدوداست والدین 

فرزندي بشوند و از تبدیل -ي فرزندان را بالا ببرند و مانع اختلافات گسترده در روابط والدریپذ تیمسئول
اشاره شده بود  قبلاًکه  طور همان. ي فیزیکی، کلامی و هیجانی جلوگیري کنندها خشونتاختلاف به 

؛ 2020لی و همکاران، (گزارش داده بودند  19 دیکووز افزایش خشونت خانگی در پاندمی ها ا پژوهش
با اینکه پژوهش حاضر روي اختلاف نظرات در رابطه با موضوعات تعارض ). 2020سیلوا و همکاران،  دي

موضوعات و اختلاف در رابطه با (ي خانگی را ارزیابی نکرده بود، ولی اختلاف نظرات ها خشونتمتمرکز بود و 
؛ مختارنیا و همکاران، 2017پناغی و همکاران، (هستند  ها خشونتمرحله اول تبدیل تعارضات به ) مسائل
را کسب  مؤثرهاي لازم براي حل اختلافات و ایجاد ارتباط  ؛ بنابراین ضروري است که والدین مهارت)2021
  .کنند

خواب بود، بررسی و توجه ویژه به مسئله  مسئله پرتعارض بعدي نوجوان با والدین موضوعات مرتبط با
بیدار ماندن نوجوانان در زمان خواب شبانه و اعتراض والدین به این مسئله از چندین نظر مهم به نظر 

هاي پژوهش حاضر مسئله زمان خوابیدن فرزندان پرتکرارترین اختلاف در بین مسائل  رسد، طبق یافته می
به دلایلی از رعایت  19دهد فرزندان در پاندمی کووید  نوجوان نشان می-مرتبط با خواب بود؛ این مسئله والد

مهم براي  کننده ینیب شیپرعایت نکردن اصول بهداشت خواب توسط نوجوانان، . بهداشت خواب غافل بودند
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ي ها يبازاینترنت و انجام  ها است، نوجوانان به دلایلی از جمله استفاده از موبایل، کاهش سلامت روان آن
نگرانی و . شود که این با اعتراض والدین همراه می )2016قداله، (شوند  اینترنتی از بهداشت خواب غافل می

که  چنان. کند ها را با نوجوان وارد تعارض مخرب می استرس والدین در رابطه با سلامت فرزندان، بیشتر آن
بیشتري بکنند، در آن زمینه بیشتر با  اي احساس نگرانی دهند اگر والدین در زمینه نیز نشان می ها پژوهش

هایی از نوع تعارضات  چنین بحث عمدتاًو ) 2017و همکاران،  58کلانتري، حبیبی(شوند  نوجوان وارد بحث می
مخرب است، به این دلیل که والدین در برخورد با این مسائل از راهبرد مشاجره، داد و بیداد و خشونت 

وگو با نوجوان استفاده  لی از راهبردهاي کارآمد مانند حل مسئله و گفتکنند و کلامی استفاده می-هیجانی
 . کنند نمی

علاوه بر اینکه رفتارهاي والدین دومین مسئله پرتعارض نوجوان بود و نوجوانان در برابر رفتار والدین 
ض در روابط نیز پنجمین حوزه پرتعار ها ارزشاعتراض داشتند، رفتار خود فرزندان در قالب مسائل آداب و 

هایی از  رفتارهایی مانند فحش دادن، جواب والدین را دادن، نشانه رسد یمنوجوان بود، و به نظر -والد
نوجوان در پاندمی کووید -هاي ارتباطی ضعیف نوجوانان است که نقش مهمی در بروز تعارضات والد مهارت

 .داشت 19
موضوعات دوران بلوغ محسوب  نیتر مهمدوستان مسائل پوشش و ظاهر نوجوان، اوقات فراغت و ارتباط با 

عنوان مسائل اصلی نوجوانی در ادبیات و پیشینه پژوهشی مطرح بودند و بیشترین  این موضوعات به. شوند می
این  )2002؛ رابین و فوستر، 2015و همکاران،  59برنبام(شدند  نوجوان را شامل می-موضوعات تعارض والد

نسبت به موضوعات استفاده از اینترنت، رفتار والدین،  19ر پاندمی کووید درحالی است که این مسائل د
احتمال دارد شرایط و . تعارض نوجوانان با والدین به دست آمد انضباط، تحصیل و مسائل خواب جزو منابع کم

نکه شده باشد، با توجه به ای 19رنگ شدن این مسائل در پاندمی کووید  قرنطینه خانگی این دوره باعث کم
حداقل توسط نویسندگان (آمیز نوجوانان با والدین در ایران  هایی در رابطه با شناسایی مسائل تعارض پژوهش

کند، و  هاي پژوهش حاضر را با محدودیت مواجهه می یافت نشده است، مقایسه نتایج و تبیین یافته) این مقاله
شناسایی و بررسی  19بعد از پاندمی کووید  يها دورهنوجوان در -آمیز والد شود مسائل تعارض پیشنهاد می

 .و کارآمدي تجویز گردد که مبتنی بر پژوهش و شواهد باشد مؤثرشوند تا در دوران بحران مداخلات 
هاي فرهنگ اسلامی  طور کلی در کشور ما به دلیل آموزه رفتارهاي مرتبط با تابوها و مسائل حساس به

در کشور مصر ) 2016(پژوهش قداله و همکارانش . جوانان رایج استنو ها کمتر در بین نسبت به سایر فرهنگ
نیز به این یافته اشاره دارد که رفتارهاي مرتبط با تابوها به دلیل مذهب اسلام بین نوجوانان کمتر از سایر 

یکی  تواند پایین بودن فراوانی رفتارهاي پرخطر در بین نوجوانان می. کند ایجاد تنش می ها خانوادهمسائل در 
 .هاي ایرانی باشد نوجوان در خانواده-از دلایل پایین بودن تعارضات در این حوزه از مسائل والد

فرزندي رابطه معناداري وجود -هاي تعارض در روابط والد نتایج پژوهش حاضر نیز نشان داد که بین حوزه
دگی تعارض در سایر مسائل گذارند و باعث گستر می تأثیرهاي دیگر  هاي تعارض بر روي حوزه دارد، حوزه

دهد در صورت  ها نیز نشان می پژوهش). 2017مختارنیا و همکاران، (شوند  نوجوان می -زندگی و روابط والد
پناغی و (سازد  آمیز، تعارضات در خانواده انباشته شده و کارکرد خانواده را مختل می حل نکردن مسئله تعارض

در صورت حل مسئله، مسائل . هاي کارآمد حل مسئله است وادههاي خان یکی از ویژگی). 1394همکاران، 
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؛ )2000و همکاران،  60میلر(تواند به کارکرد خود ادامه بدهد  کند و خانواده می آمیز کاهش پیدا می تعارض
نوجوان، احتمال بروز تعارض در سایر - آمیز در روابط والد یک مسئله تعارض گرفتن دهیناددر صورت  بنابراین

پیشینه پژوهش لجبازي، ابراز خود و خودمختاري نوجوان و میل به کنترل . اي زندگی پیدا خواهد شده حوزه
 ).2002رابین و فوستر، (اند  نوجوان از سوي والدین را دلیل این پدیده عنوان کرده

نتایج پژوهش حاضر نیز نشان داد متغیرهاي مستقل جنسیت و سن در بروز نوع تعارض در نوجوانان به 
رسد در پاندمی کووید  به نظر می. سالگی معنادار نیست 16با  13جز در موضوع مسائل تحصیلی و در سنین 

نوع تعارض در پسران و دختران تفاوتی ندارد، اختلاف نوجوانان دختر و پسر با والدین در رابطه با انواع  19
بیشتري نسبت به  نان پسر تعارضیکی است ولی در رابطه با مسئله تحصیلی نوجوا باًیتقرمسائل زندگی 

دهد که نوجوانان پسر کمتر از دختران به مسائل  این یافته احتمال آن را می. کردند دختران تجربه می
پسران نسبت به دختران از سوي والدین مورد انتقاد قرار  دادنن  تیاهمدهند و این  تحصیلی اهمیت نشان می

اما . تواند با واکنش والدین همراه باشد  لی توسط پسران، میاختصاص زمان کم به مسائل تحصی. گیرد می
دهد که پسران  ها نیز نشان می نتایج سایر پژوهش. توان به دوران پاندمی تعمیم داد اي را نمی چنین یافته

در رابطه با تفاوت نوع تعارض با سنین ). 2004، 61هووت(دهند  کمتر از دختران به مطالعه علاقه نشان می
تبیین این یافته هم اهمیت . ساله در موضوع آزادي عمل معنادار به دست آمد 16و  13ن فقط نوجوانان نوجوا

موضوع آزادي در اواسط و اواخر دوران نوجوانی براي خودمختاري و گسترش مرزهاي خود نسبت به اوایل 
این . والدین مطالبه کننددهد و نوجوانان با افزایش سن سعی دارند آزادي بیشتري را از  نوجوانی نشان می

؛ بنابراین تنها اختلاف در این حوزه بیش )2002رابین و فوستر، (شود  گري باعث تعارض با والدین می مطالبه
 .توان تنها به این شرایط تعمیم داد است و نمی 19 دیکوواز اثرات شرایط شیوع 

روزي یک بار در رابطه با مسئله کنندگان پژوهش حداقل  نصف شرکت طور کل نتایج پژوهش نشان داد به
کنند و با توجه به اهمیت این موضوع در سلامت روان  استفاده از گوشی همراه با والدین خود بحث می

هاي  ها و مداخلات آموزشی براي استفاده بهنجار از رسانه ها، ضروري است برنامه نوجوانان و کارکرد خانواده
عنوان  ها به شود و استانداردهاي استفاده متعادل از اینترنت در خانواده ارتباطی براي فرزندان و والدین تدوین

شود فرزندان و نوجوانان الگوهاي رفتاري درست را یاد  این باعث می. سازي شود یک باور استاندارد فرهنگ
ت مخرب استانداردهاي مشترك مانع از تعارضا. ها آشنا شوند بگیرند و با الگوي نامتعادل استفاده از رسانه

همچنین نظارت ناکارآمد والدین در برخورد با مسئله استفاده از اینترنت، باعث اعتیاد در رفتارهاي . شوند می
رسد  از طرفی با توجه به نتایج پژوهش حاضر ضروري به نظر می). 2020و همکاران،  62فو(شود  آنلاین می

هاي  نوجوان و افزایش مهارت- ي روابط والدساز یغنعنوان بسته آموزشی براي ارتقا و  فرزندپروري نوجوان به
هاي پژوهش نیز  یافته. ها براي کاهش تنش و فشار روانی مورد توجه قرار گیرد ارتباطی و حل مسئله خانواده

 . دهد که رفتارهاي منفی والدین یکی از مسائل اصلی نوجوانان بوده است نشان می
به نهادي با کاربردي چندگانه  19 دیکووها در شیوع  ادهیک نکته اصلی را باید در نظر گرفت که خانو

وکار یا دورکاري والدین، گذران اوقات فراغت و حتی به یک بیمارستان  محلی براي آموزش و پرورش، کسب(
با اعمال . ها نقش مهمی در مقابله با بیماري کرونا داشتند تبدیل شد و خانواده) براي مراقبت از بیماران

» در خانه بمانیم«سازي  در مدیریت و مبارزه با کرونا مبتنی بر قرنطینه خانگی یا فرهنگگذاري  سیاست
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دهد؛ بنابراین ضروري است براي توانمندسازي و  ها را در مدیریت بحران نشان می اهمیت نقش خانواده
یل اثرات منفی آتی اجتماعی در آینده به دل-هاي روانی ها براي مواجهه با بحران و یا آسیب آوري خانواده تاب

ها در  هاي حمایتی براي خانواده برنامه )عملی و چاقی-مانند وابستگی به اینترنت، وسواس فکري( 19کووید 
 .نظر گرفته شود

ها با انواع  آوري شده است و احتمال سازگاري خانواده هاي پژوهش حاضر بعد از موج سوم کرونا جمع داده
نوجوان و یا -یی تعارضات عمده در روابط والدجا جابهارد؛ بنابراین احتمال هاي بعدي وجود د تعارضات در دوره

همچنین نمونه پژوهش حاضر با اینکه نمونه . تعمیم آن به سایر شرایط کرونا باید با احتیاط صورت گیرد
با توجه  از این رو. مناطقی از شهر بزرگ تهران است شود ولی بازتابی از شرایط کرونایی در بزرگی را شامل می

اقتصادي است، پژوهش -هاي مختلف و شرایط اجتماعی نوجوان تابع فرهنگ-به اینکه مسائل  وتعارضات والد
گیري  در ضمن روش نمونه. تواند پیشنهاد پژوهشی باشد ها می هاي آن ها و بررسی یافته در سایر فرهنگ

هایی  تعمیم نتایج را با محدودیتپژوهش حاضر تصادفی و مراجعه حضوري نبوده است، این موارد احتمال 
با وجود اینکه نتایج پژوهش حاضر نشان داد که نوع تعارضات وابسته به سن نیست ولی در . کند مواجهه می

و یا شرایط مشابه را داشتند کنترل نشد؛ بنابراین  1400پژوهش حاضر نوجوانانی که آزمون کنکور در سال 
عارضات عمده این گروه از نوجوانان نیز جداگانه مورد بررسی قرار ت شود یمي آتی پیشنهاد ها پژوهشبراي 

دادند و با توجه به اینکه طبق پیشینه پژوهشی  همچنین نمونه پژوهش را نوجوانان تشکیل می. داده شود
توان از دیدگاه والدین در  هاي پژوهش را نمی تفاوت در درك والد و نوجوان در نوع تعارضات وجود دارد، یافته

  . رسد ظر گرفت؛ بنابراین نیاز به پژوهش با نمونه والدین منطقی به نظر مین
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