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 چکیده

ها مجازی کلاسای به خود گرفت. وضعیت پیچیدههای جامعه، همانند دیگر بخشآموزش و پرورش در دوران کرونا  مقدمه:

بررسی نقش فناوری اطلاعات و فضای مجازی در هدف این مطالعه  .بینندآموزان معلمان و دوستان خود را نمیبوده و دانش

یابی این مطالعه به روش توصیفی ـ زمینهها: مواد و روشبود.  در شهر قم آموزان با تاکید بر دوران کروناتربیت اسلامی دانش

به  نفر از معلمان 80های موجود، آماری بر اساس محدودیتابتدایی و نمونه انجام شد. جامعه آماری آن همه معلمان دوره 

که میزان آشنایی با  ساختهه محققنام، پرسشهادادهآوری انتخاب شدند. ابزار جمعو از طریق فضای مجازی  صورت دسترس

بود. روایی ابزار توسط کارشناسان تأیید و پایایی ابزار به روش آلفای کرونباخ سنجید؛ میفضای مجازی و میزان کاربرد آن را 

کنند. بیشترین آشنایی استفاده می ،مجازیفضای از  خود در تدریسدرصد معلمان  90بیش از  ها:یافته به دست آمد. 81/0

 آشنایی معلماندر ابتدای دوران کرونا های ورد و پاورپوینت است. معلمان در بخش فضای مجازی و فناوری اطلاعات، در مؤلفه

از فناوری اطلاعات در تربیت اسلامی استفاده کنند سعی کردند معلمان . بود درصد 50زیر  با فضای مجازی مربوط به تدریس؛

از فناوری ند مندعلاقه ،شهر قمابتدایی  معلمان دورهگیری: نتیجهنبود. اما فضای مجازی آماده و مناسب برای تربیت اسلامی 

فضای مجازی وجود گیری از اطلاعات و ارتباطات و فضای مجازی استفاده کنند، اما بستر لازم و زیرساخت مناسب برای بهره

 کارگیری فضای مجازی در تربیت اسلامی، دچار کمبود و ضعف هستند.بهدر ندارد. بنابراین معلمان 

 دوران کرونا. ،ییدوره ابتدا ،یاسلام تیترب ،یمجاز یاطلاعات و ارتباطات، فضا یفناورهای کلیدی: واژه

 
  

 

 

 

  

 



 نوین در روانشناسی، علوم تربیتی و آموزش و پرورش مجله پیشرفت های

 1400  آبان، 41 ، شماره چهارمسال 

22 

 

 مقدمه-1

1ویروسی در شهر ووهان  ، انتشار یک بیماری 2019سال آخرین ماه میلادی  در چین گزارش شد. عامل این بیماری یک نوع  

2هاویروس کرونا هویروس جدید و تغییر ژنتیک یافته از خانواد 3دو با عنوان سندرم تنفسی حاد  بود که به بیماری ویروس  

20194-کرونا 5گذاری شد )ژاو، وی و نینام  تواند میانگین هر شخص می ، قدرت سرایت بالایی داشته و به طوررونا(. ک2020، 

روز شامل تب، خستگی، سرفۀ خشک، درد عضلانی  و تنگی نفس  14تا  2ترین علائم طی سه نفر دیگر را مبتلا کند. شایع

6است )وریتی، اوکل و دوریگاتی تأکید بر اقدامات احتیاطی گسترده مانند پروتکل گستردۀ بهداشتی )برای مثال،  (.2020، 

، جلوگیری از تعامل چهره به چهره و غیره(، فاصلۀ اجتماعی، ماسک زدن، قرنطینه و ممانعت از تجمع و هاشستن منظم دست

7در نهایت واکسن، از جمله راهکارهای جلوگیری و دفع این ویروس است )حلیم، جاوید و وایشیا  ،2020.) 

انقلاب همچنین سابقه است. که بسیار کمده ایجاد کر اپیدمی کرونا، دچار چنان تغییرات شگرفی در همه ابعاد زندگی آدمی

نسبت به دو دهه پیش با خود به  ،های کمی و کیفی بسیار در جهانتفاوت ها ورایانه تحول شگرفو  و ارتباطات الکترونیک

تحولی است  ،ترین و مهمترین تحولاتهمراه آورده و آن جهان را به یک کلبه واحد تبدیل کرده است. چالش انگیزترین، جذاب

آوری جدید برقراری ارتباطات و انتقال و تبادل رسانی صورت گرفته است. مهمترین فعالیت فنکه در زمینه رایانه و اطلاع

ناوری اطلاعات و جدید، ف هدر هزار [.1توان برای آن تصور کرد]که محدودیتی هم نمی است، اطلاعات در طیفی گسترده

8ارتباطات )فاوا( را درنوردیده و بر بسیاری از ابعاد زندگی بشر اثر گذاشته است. آموزش و پرورش نیز که یکی  به سرعت جهان 

شود، از این تأثیر مستثنی نبوده. به همین علت، در بسیاری از کشورها گسترش فناوری از نیازهای اساسی محسوب می

میزان گسترش فناوری  هاطلاعات موجود دربار اطلاعات در آموزش و پرورش مورد توجه قرار گرفته است. با بررسی آمار و

یافته و در که در بسیاری از کشورها از جمله کشورهای توسعهتوان دریافت میاطلاعات در آموزش و پرورش کشورهای جهان 

ه به های جامعی وجود دارد. با توجحال توسعه، برای تجهیز مدارس با امکانات گوناگونی همچون رایانه و اینترنت، برنامه

آموزان و دبیران با این فناوری و نیز تسلط بر استفاده آن بر زندگی انسان، آشنایی دانش هگسترش روزافزون فاوا و تأثیر فزایند

آموزان و دبیران که امکانات لازم را در اختیار دانشاز ابزارهای آن از ضروریات است. به همین منظور برخی از کشورها ضمن این

 [. 3]و  [2]کنندپردازند و آنها را برای زندگی در دنیای الکترونیکی آماده میبه آموزش آنان نیز میدهند، قرار می

های گوناگون کسب اطلاعات و به تبع آن اثرپذیری از فرهنگ جهانی و غیر امروزه با دسترسی فراگیران به اینترنت و گذرگاه

ر است کارکردهای نوینی را متناسب با روح زمانه برای خویش بومی، موقعیتی به وجود آمده که آموزش و پرورش ناگزی

های آموزش و پرورش است. از طرفی این سؤال مطرح برگزیند. گزینش و دستیابی به کارکردهای نو مستلزم نگاهی نو به نظام

اجرای کار  هاست، برنام زیاد آیا واقعاً کارایی دارد؟ اگر پاسخ مثبت هاست که بهره جستن از فاوا در آموزش، در ازای هزین

9«براون»توان گفت که بر اساس مطالعات چگونه باید باشد؟ در جواب سؤال اول می 1«کومپاین»و   0 های جدید فناوری 
                                                           
1- Wuhan 

2-Coronavirus disease 

3-Severe acute respiratory syndrome coronavirus 2 

4-Coronavirus disease 2019 

5-Zhu, Wei & Niu 

6-Verity, Okell & Dorigatti 

7-Haleem, Javaid & Vaishya 

مم( فففا) -8 ااتررررررررررررننه  بب  اا  ففففررررطلالالالا    رتببط لل کککک   . شششدر متن ممم

9-Browne 

10-Compine-1994 

https://en.wikipedia.org/wiki/Wuhan
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های موجود به کلاس درس ببرند و با فراهم آوردن وسائل کمک آموزشی، های جذابی را بر اساس واقعیتتوانند برنامهمی

کلاس درس در  23ساله  10و  9آموزان روی دبیران و دانش 1998تا  1992 هایمطالعات سال .[4]یادگیری را قوت ببخشند

ای مانند تحلیل مشکلات، اند، به اعمال پیچیدهگیری از فاوا را شروع کردهآموزان بهرهکه از وقتی دانش کشور، نشان داد 16

آموزان اند که دانشاین گذشته، محققان و دبیران گزارش کرده پردازند. ازارزشیابی اعمال خود، و تدوین سؤالات مناسب می

برند؛ یادگیری آنها توأم با انگیزه است؛ و در انجام کار میراهبردهای جدیدی را برای همکاری با همسالان و دوستان خود به

  [.5]دادن کارها از اعتماد به نفس بالایی برخوردارند

 

 و پیشینهمبانی نظری -2

یابی به جدیدترین فناوری و صنایع های بسیار فشرده جوامع گوناگون برای دستجهان در هم پیچیده امروزی، شاهد رقابت

بینانه به آن ر واقعبه طو قدرت است. فناوری اطلاعات و ارتباطات دیگر یک ابزارکاری با منبعی از منابع تولید نبوده بلکه اگر

ست د نموده اا ایجااری است. توسعه فناوری اطلاعات و ارتباطات شرایط جدیدی را در دنینگیسته شود، محیط و فضای جدید ک

و ارتباطات  ی اطلاعاتفناور و بر رفتارها، روابط و معاملات اجتماعی، در ابعاد خرد و کلان تأثیرات زیادی گذاشته است. دنیا با

ستند که ههانی، جهانی شدن و...، برخی از مفاهیمی جده کند. فضای مجازی، دنیای سایبر، دهکشرایط جدیدی را تجربه می

اگهانی معرفی می کند [. اصطلاح رسانه جدید، اینترنت را به عنوان ابداعی ن6اند]همراه با توسعه فناوری اطلاعات به وجود آمده

اده ه صورتی سبرتباطی هرگز های نوین اکه صرفاً شرایط داخلی، بر پیشرفت فنی آن کنترل دارد. در واقع، هیچ یک از فناوری

شرفت وین، با پیآیند. اینترنت نیز مانند همه فناوری های ارتباطی نو اسرارآمیز و مستقل از موقعیت فناوری خاص پدید نمی

افراد درگیر  [. اینترنت یکی از مهمترین ابزارهایی است که امروزه بسیاری از7تر ارتباطات واسط گره خورده است]گسترده

ه این میلیون نفر ب 350شود بیش از کنند. گفته میفرهنگی و اجتماعی برای تبادل و انتقال اطلاعات از آن استفاده میمسایل 

شود که در یابد. هم چنین برآورد میشبکه جهانی متصل هستند و هر روز، تعداد استفاده کنندگان از اینترنت افزایش می

ود خبه خودی و فضای مجازی [. اینترنت 8شود]در این محیط دو برابر می تر از شش ماه حجم اطلاعات موجودمدتی کم

کنون ما اینکه اطرف و خنثی است که در ابتدا برای تسهیل تحقیقات در بین نهادهای علمی و نظامی به وجود آمد، اابزاری بی

ر مقایسه با [. اینترنت د1کرده است]ای را بین جامعه بهداشت روانی ایجاد کنند شکل عمدهمردم چگونه از آن استفاده می

یو ز قبیل راداهای الکترونیکی که بصورت یک پدیده گسترش یافته است، الگوهای متفاوت و متداول ارتباطی ظهور سایر رسانه

های تجربه رصتو تلویزیون را به شکل یک شبکه تعاملی گسترده در هم آمیخته است. استفاده از اینترنت پیش از این ف

رنت وسعت اینت وها انسان و هزاران سازمان در سراسر جهان را تغییر شکل داده است. با توجه به گستردگی ستقیم میلیونغیرم

تقال ابزار ان ن نوعیمشکل است تصور کنیم که چنین تغییر شکل فن آورانه و با اهمیت، چیزی غیر از یک تاثیر عمیق به عنوا

است.  وانان داشتهجدر فناوری جدید اثر قابل توجهی بر زندگی، کار و امور رفاهی [. روند تغییرات 7فرهنگی خواهد داشت]

های علمی و طفناوری اطلاعات نه تنها در زمینه های تخصصی خود رشد معجزه آسایی داشته، بلکه تقریباً بر همه محی

رسی سریع  و بدون ن اطلاعات، دستارده است. ارتباط گسترده جهانی موجب شده است تا متقاضیاریزی آن تأثیر گذبرنامه

رسی به فناوری اطلاعات در منزل، و محل آسا و تسهیل دستای از اطلاعات ارزشمند پیدا کنند. ارتباط برقدرنگی  به زنجیره

 قدعطاران معت [.9ود]بکار، مراکز آموزشی، حامل این پیام است که آموزش همواره در طول دوره زندگی همراه با افراد خواهد 

گذارند، آنان دائماً با های عمومی از جمله اینترنت در اختیار جوانان میهای فراوانی که رسانهبه امکانات و گزینه:»است: 

آفریند خصوصاً برای شوند. این فضا هویت نامشخص و دائماً متحولی را میهای جدید و انواع مختلف رفتار آشنا میمحرك

های سریع اینترنت با حجم نامحدود اطلاعات و ابزار« های فراوانی مواجه است،با محركنسلی که در مقایسه با نسل قبل

 [.3کند]ارتباطی، نوجوانان را با ابزارهای دیگر ایجاد هویت از طریق جستجو روبه رو می
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اند. این لغت معادل واژه کردههر دو کاربرد زیادی پیدا « ارتباطات»و لغت « ارتباط»در ایران، لغت  :11نقش و مفهوم ارتباطات

1«کامونیکیشنز»لاتین  2 شود. لغت ارتباط در فارسی حاوی بعد اشتراکی نیست و به طور معمول به صورت جمع به کار برده می 

جنبه فنی و عملی دارد. این واژه دو اصل در دل خود جای داده است. یکی اصل مشارکت و دیگری اصل تمایل. بدون این دو 

1ریموند ویلیامز[. »10دهد]لاح ارتباطات آن طور که در علوم اجتماعی از آن باید استفاده شود، معنا نمیعامل، اصط 3 در « 

در زبان انگلیسی، از قدیم به معنای انتقال افکار، اطلاعات و  Communicationsچنین آورده است: کلمه « ارتباطات»کتاب 

اما اکنون از این کلمه به معنای راه و وسیله حمل و نقل از مکانی به مکان  رفتارها از شخصی به شخص دیگر به کار رفته است.

ها و آهن، مسیرهای دریایی و تمام مجاری و وسایل مسافرت و حمل و نقل انساندیگر نیز استفاده شده و در معنای اخیر؛  راه

در حالی که اکنون وسایل جدید انتقال افکار و اخبار گویند. گیرد که به طور معمول به همه آنها ارتباطات میکالاها را در بر می

سیم، فیلم، رادیو و تلویزیون است. به این های چاپ، تلفن، بیو رفتارهای انسانی از شخصی به شخص دیگر که شامل دستگاه

رود. بنابراین بهتر ترتیب در صورتی که کلمه ارتباطات، هم برای وسایل حمل و نقل و هم وسایل انتقال افکار و اخبار به کار 

ها و کالاها، به جای ارتباطات، از کلمه حمل و نقل استفاده و اصطلاح ارتباطات به است که برای معرفی وسایط انتقال انسان

 [.11تأسیسات و وسایلی که وظیفه انتقال افکار و اخبار و رفتارهای انسان را به عهده دارند، اختصاص داده شود]

این ترکیب از تعامل سه بخش متمایز کامپیوتر، اطلاعات و ارتباطات مخابراتی به  :14و ارتباطات مفهوم فناوری اطلاعات

در نظر گرفته  (ICT)کننده تجهیزات و ادوات لازم جهت ایجاد افزار و تأمینوجود آمده است. بخش کامپیوتر به عنوان سخت

آیند، ارتباطات مخابراتی که ه در درون شبکه به جریان در میها و اطلاعات به عنوان خمیر مایه و مواد اولیشده است. داده

 [.12دهد، وظیفه برقراری ارتباط بین دو بخش دیگر را بر عهده دارد]بخش سوم این مجموعه را تشکیل می

و تا ترین شبکه کامپیوتری جهانی در آمده به صورت گسترده 1990المللی کامپیوتر که از سال شبکه بین :15مفهوم اینترنت

کشور به آن متصل شده و میزان استفاده کنندگان از آن همچنان رو به افزایش است. خدمات اصلی  160بیش از  1996سال 

های کامپیوتری، سرویس گروه اینترنت عبارتند از: پست الکترونیک، سرویس دسترسی به انواع اطلاعات، سرویس انتقال پرونده

خاص، سرویس دسترسی به کامپیوترها از راه دور که به وسیله آن هر عضو اینترنت  مند ان به موضوعهای تخصصی و علاقه

تواند از هر کامپیوتر در گوشه و کنار جهان برای عملیات مورد نظر خود استفاده نماید. در اینترنت هر عضو حقیقی یا می

کند و شامل مشخصاتی مثل کد، ده میحقوقی دارای یک آدرس منحصر به فرد است که در آن برای برقراری ارتباط استفا

ابزارها و وسایلی که به هر طریق موجب تولید، انباشت، [. 13کشور، نوع شرکت، نام شرکت و نام کامپیوتر اصلی شبکه است]

، هابه عبارتی مجموعه ابزارها، ماشین. شوند( نامیده میICTهای اطلاعاتی ارتباطی )وریاپردازش و اشاعه اطلاعات شوند، فن

وری اطلاعات اسازی و مصرف اطلاعات را فنمهارت استفاده از آنها در تولید، انتقال و جابجایی، پردازش، آماده دانش

 [.14]گویندمی

نظران هیچ تعریف روشن جامع و مانعی از سواد دیجیتالی وجود نـدارد. تعـاریفی هـم کـه از صـاحب سواد دیجیتالی:مفهوم 

باشد کـه آن را سـواد استفاده از اطلاعات توسط این ابزار می ها و تواناییطیفی از استفاده کم تا زیاد از رایانهارایه شده؛ مختلف 

 آموزان علاوه بر سواد سنتی که شامل خواندن، نوشـتن، گـوش دادن و صـحبتتوان گفت معلمان و دانشدیجیتالی گویند. می

رقراری ارتباط، بررسی، دسترسی در استفاده از اطلاعات، پردازش، تفکر انتقـادی وری برای باهای فننیازمند مهارتاست؛ کردن 

دیجیتـالی بـود کـه  آموزان نیازمند سـوادبنابراین معلمان و دانش .ها دارندها و درك ارزشیابی دادهها از طریق رسانهدرباره پیام

                                                           
11-Communication 

12-Communications 

13 -Remond Williams 

14-Information Communication Technology 

15- Internet 
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 سواد علميی:(ب باشد.گوش دادن و صحبت کردن میکه توانایی خواندن، نوشتن،  سواد بنیادی:(الف این سواد خود شامل:

وری کارهای فرهنگـی و بهـره گیری شخصی، مشارکت اجتماعی،درك و فهم مفاهیم علمی و فرایندهای مورد نیاز برای تصمیم

ی کـاری هـاها و منافع، تحلیل انگیزهها، هزینهحلمسائل اقتصادی، راه توانایی تشخیص سواد اقتصادی:(ج باشد.اقتصادی می

آوری و سـازماندهی دلایـل های عمـومی، جمـعهای اقتصادی، بررسی پیامدهای تغییـرات اقتصـادی و خـط مشـیدر موقعیت

وری چیسـت؟ ادانش درباره اینکه فنـ سواد تکنولوژیکی:(د باشد.ها در برابر درآمدها و منابع میگیری هزینهاقتصادی و اندازه

ثر و کـارا جهـت کسـب ؤطـور مـه توانـد بـو چگونـه می؟ تواند داشته باشـددهی میمتچه اهدافی در خد؟ کندچگونه کار می

توانایی تفسیر، استفاده، درك و ایجاد تصاویر و اسـتفاده متعـارف  سواد تصویری:ي(ه باشد.های خاص استفاده شود؟ میهدف

سيواد (و اسـت. ،گیری، ارتباط و یادگیری را توسعه دهـدبه طریقی که تفکر، تصمیم ،و یکم های قرن بیستتصویری از رسانه

سيواد (ز باشـد.که اطلاعات مـورد نیـاز می ها، تشخیص زمانیتوانایی ارزشیابی اطلاعات در طیف وسیعی از رسانه اطلاعاتی:

ورهای فرهنگ شخصـی و فرهنـگ دیگـران ها، باهای آداب و رسوم، ارزشتوانایی درك و فهم شباهت و تفاوت چند فرهنگی:

ها، موسسات اقتصادی دولتـی المللی، ملتهای بینشناخت و فهم روابط متقابل بین سازمان جهانی: سواد آگاهیح( باشد.می

و همکارانش، سطوح سواد اطلاعـاتی را در « بلوم» .[12]باشدها در سراسر کره خاکی میهای فرهنگی و انسانو خصوصی، گروه

هـای پـن  جـز اساسـی نظام :عبارتنـد ازسواد اطلاعـاتی  هبندی بلوم جهت توسعاستفاده از طبقهاند. بندی ارایه کردهطبقه یک

؛ اجـزای فیزیکـی سیسـتمـ  افزارسـخت(1این پـن  بخـش عبارتنـد از: : های آموزشیاطلاعاتی مورد نیاز در شش سطح هدف

ها توسط افـراد جهـت وظایف و فعالیتـ  هاشیوه(4؛ ها در محتوای سیستمدادهنمایش (3؛ مراحل آموزشی سیستمـ  افزارنرم(2

 . [16و ] [15]اشخاص و متخصصین سیستم(5؛ برقراری با سیستم

نشـان  وریاثر فنؤاستفاده مرا برای وری در تدریس اهایی برای فردا، پن  مرحله تدریجی از ادغام فننتای  مطالعات اپل از کلاس

1پـذیرش(ب آموزنـد.افزارهـا را میافزارها و نرمهای جدید شـامل سـختمعلمان بنیادهای اساسی فناوری: 16ورود(الف دهد:می 7  :

ه هـای کلاسـی بـمعلمان فناوری را در فعالیت: 18انطباق(ج کنند.شروع به استفاده از فناوری می ،حمایت از تدریس ان برایمعلم

ن شروع به توسعه رویکردهای جدیـد در تـدریس و یـادگیری امعلم :19تخصص(د کنند.میکید أوری تدریس تکار گرفته و بر بهره

: 20نوآوریهــ( بگیرنـد. های جدید بهـرهاز مزایای فناوری برای خلق فعالیت ،دهدهایشان به آنها اجازه میکنند، سطوح مهارتمی

حـاکی از آن اسـت نتای  مطالعات  .[12]منعکس کنندرا در تدریس  ن سعی دارند آموزش را با فناوری انطباق دهند و آنامعلم

دسـت ه تبحر بیشـتری بـ موزان از طریق فناوریآکنند، آنها در کمک به دانشبیشتر در فناوری مهارت پیدا میکه  یکه معلمان

عـات، مـدیریت های سطح بالای تفکر، تفسـیر و تحلیـل اطلاو مهارت مسألهکنند. حل و یادگیری آنها را بهتر هدایت می آورده

 یابد.ها و وظایفی که در فضای اطلاعاتی و جامعه جهانی مبتنی بر اطلاعات توسعه میبندی مهارتزمان و توانایی اولویت

 

 نتایج برخی تحقیقات انجام شده:-3

2«اسمیت»و  «ریزوتی»، «پیلیرو»، «کانفری»پژوهش در  ه و ب کرده، آموزش را تقویت فاوا، معلمان و مدیران اظهار داشتند که 1

نتـای   .[17کند]، عمل میآموزانی است که مستعد پرسیدن سؤال و مشارکت در کلاس هستندنیرویی محرك برای دانش همنزل

                                                           
16-entry 

17-Adoption 

18-Adaption 

19-Appropration 

20-Innovation 

21-Confrey, Piliero, Rizzuti & Smith 1990 
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2فنلاند هملی تحقیق و توسع همؤسس هپروژ 2 های مرتبط با فاوا اولـین گـام در دهد که ارتقای صلاحیتنشان می 1998در سال  

2«لاو»و  «پلگـرام» .[18]ای معلمان در عصر اطلاعات اسـتحرفهروند ارتقای  3 آمـده از برنامـه  دسـت ، بـر اسـاس تجـارب بـه

2«سایتس» 4 ـ محورند، ارزش داده اسـت.  آموزهای یادگیری که بیش از گذشته دانشکنند که فاوا به حمایت از محیطبیان می 

معلمان در با وجود فاوا؛ و مشکلات انضباطی هم از بین رفته است.  شده انگیزه آموزان بسیار بااند که دانشمعلمان گزارش کرده

 .[19]برنـدلـذت می ،آمـوزان خـود را بهتـر آمـوزش دهنـداند دانشکـه توانسـته و از ایـنبـوده تر محیط کلاس بسیار راحـت

2«هولمپست» 5 دبیـر در کشـور  12همـراه  بـه (پسر 55دختر و  62)در تحقیقی کیفی که در سطح دبیرستان و در سه کلاس  

هـا، در دادن فعالیتریـزی و سـازماننماینـد و بـا پیدهنده در کلاس درس عمل میآگاهی همنزل دبیران به، نشان داد که؛ نروژ

هـای بـین بحث هکننـدتوانـد هدایتکنـد، بلکـه میکنند. فاوا نقـش دبیـران را حـذف نمیآموزان مشارکت میهای دانشبحث

به صورت کار گروهی را آموزان فعالیت دانشو آموزان باشد. همچنین این پژوهش نشان داده بین دبیران و دانشآموزان و دانش

بررسی »( در پژوهشی با عنوان 1383« )اورنگی»و « فروشح » .[20نماید]میبرداری از امکانات متعدد فاوا، ضروری برای بهره

هـای کننـده در کلاس: دبیـران تدریسنشـان داد کـه؛« های شهر تهراندبیرستاننتای  کاربرد فناوری اطلاعات و ارتباطات در 

تأیید کـرده و اکثـر دبیـران، « خیلی زیاد»تا « زیاد»های یادگیری در حد آموزان را در فعالیتمبتنی بر فناوری، مشارکت دانش

( بـه 1383« )زاده مقـدمقربـان»و « محمدی» .[21]اندآموزان در استفاده از اینترنت برای انجام دادن تحقیق بودهمشوق دانش

نشـان دانشـگاهی تبریـز استقبال معلمان از نوآوری و کاربرد وسائل کمک آموزشی دبیران مدارس متوسطه و پیش هبررسی نحو

. کاربرد وسائل آموزشـی، مثبـت اسـت روش تدریس و هنگرش اکثر دبیران نسبت به موضوع ابتکار و نوآوری در زمیندادند که؛ 

های هـا، و شـیوهترین عوامل بازدارنده کاربرد رایانه در نظام آموزشی را آشنا نبـودن معلمـان بـه اسـتفاده از فناوریآنان از مهم

2«زمانی» .[22]اندنادرست ارزشیابی از عملکرد دبیران دانسته 6 آموزشی ایران انجام  کاربرد رایانه در نظام هدر پژوهشی که دربار 

، عدم آموزش کافی معلمان، مـدیران ایران ترین عوامل بازدارنده کاربرد رایانه در نظام آموزشیه رسید که از مهمداد به این نتیج

« نژادقاسـمی» .[23]افزار اسـتافزار و نرماندرکاران آموزشی برای کاربرد رایانه، و نداشتن دسترسی کافی به سختو دیگر دست

نشـان « اصـفهان ای مدارس متوسطه استانهای رایانهسازی کارگاهکارهای عملی فعالتعیین راه»( در تحقیقی با عنوان 1384)

آمـوزان ترین اقدام از نظر معلمان و مدیران، گنجاندن یک واحد درسی در برنامه درسـی دانشراهکارهای آموزشی، مهمداد که؛ 

آمـوزش دبیـران . ارتباطات، یکی دیگر از پیشنهادها بـودآموزان با استفاده از فناوری اطلاعات و است. ارائه تکالیف درسی دانش

سزایی ه ها اهمیت بو میزان کاربست این آموختهدر حوزه تربیت اسلامی ها فناوری آموزشی و پیگیری نتای  این آموزشه دربار

ن ولاؤ(، نگرش مدیران و مسـافزارافزار و نرمدارد. علاوه بر آموزش، عوامل دیگری نظیر تجهیزات و امکانات مدرسه )اعم از سخت

 .[24]درسی نیز در اجرای این نوآوری دخالت دارند هو همچنین محتوای برنام

 

 تحقیق شناسیروش-4

بر اساس آماری  هنمونو معلمان دوره ابتدایی شهر قم  هآماری هم هجامعبا [ 26[ و ]25] یشپیمای توصیفیبه روش مطالعه  این

، به صورت در دسترس و مجازی انتخاب شدند 80ها، نامهمالی و نیروی انسانی، برای اجرای پرسشدوران کرونا؛ های محدودیت

نامه ایـن پـژوهش وضـعیت موجـود اسـتفاده پرسـشساخته است. محقق هناماین پژوهش پرسشمورد استفاده  ابزار انجام شد.

سـؤال بـوده و بـا ترکیـب  16نامه دارای . ایـن پرسـشسـنجدمعلمان را از فضای مجازی و کاربرد فاوا را در تربیت اسـلامی می

                                                           
22-Finnish National Fund for Research and Development 

23-Pelgrum and Law 2003 

24-Second Information Technology in Education Study (SITES) 

25-Postholm 2006 

26-Zamani 1996 
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دهـد. روایـی ابـزار بـر را مورد ارزیابی قـرار میدر دوران کرونا  های فاوا و فضای مجازی با رویکرد تربیت اسلامیسؤالات، مؤلفه

 به دست آمد. 81/0اساس نظر دو کارشناس مورد تأیید قرار گرفت. پایایی ابزار با روش آلفای کرونباخ محاسبه و عدد 

 

 هایافته-5

 در دوران کرونا ( میزان استفاده معلمان از فضای مجازی و فاوا1جدول )

 
کلاس مجازی در 

 مدرسه

افزارهای نرم

 آموزشی

آموزش مبتنی بر 

 اینترنت و وب
 جمع

 80 37 30 13 فراوانی

 100 46.3 37.5 16.3 درصد

افزارهـای آموزشـی در درصد معلمـان از نرم 37.5کلاس مجازی را در مدرسه؛ درصد معلمان  16.3(؛ 1در اساس نتای  جدول )

 اند.درضصد معلمان از آموزش مبتنی بر وب و اینترنت در دوران کرونا استفاده کرده 46.3فضای مجازی و 

 دوران کرونا( میزان استفاده معلمان از فاوا و فضای مجازی در 2جدول )

 های فاوا و فضای مجازیمؤلفه
 فراوانی

 درصد
 زیادخیلی زیاد متوسط

 میانگین

 )درصد(
 رتبه

 افزارهای آموزشیمرنآشنایی با 
 20 20 40 فراوانی

23.33 4 
 25 25 50 درصد

 محتوا یهآشنایی با پاورپوینت درارا
 40 40 0 فراوانی

33.33 1 
 50 50 0 درصد

 در تایپ و ارایه پرداز وردآشنایی با واژه
 30 40 10 فراوانی

30.00 2 
 37.5 50 12.5 درصد

 اینترنت و وب برای ارایهآشنایی با 
 30 30 20 فراوانی

28.33 3 
 37.5 37.5 25 درصد

 کلاس فضای مجازیآشنایی با 
 5 25 50 فراوانی

19.16 5 
 6.3 31.3 62.5 درصد

 بـا آشـنایی»؛ رتبه دوم بـرای «محتوا هیدرارا پاورپوینت با آشنایی»رتبه اول برای ؛ (2در جدول ) بر اساس نتای  به دست آمده

 یافزارهـانرم با آشنایی»؛ رتبه چهارم برای «هیارا یبرا وب و نترنتیا با آشنایی»رتبه سوم برای « هیارا و پیتا در ورد پردازواژه

 ؛ به دست آمده است.«یمجاز یفضا کلاس با آشنایی»و رتبه پنجم برای « یآموزش

 در دوران کرونا میزان استفاده معلمان از فاوا و فضای مجازی در تربیت اسلامی (3جدول )

 های فاوا و فضای مجازیمؤلفه
 فراوانی

 درصد
 جمع زیادخیلی زیاد متوسط کم کمخیلی

استفاده از فضای مجازی در تربیت 

 اسلامی

 80 3 7 30 14 26 فراوانی

 100 3.8 8.8 17.5 32.5 37.5 درصد

(؛ معلمان در دوران کرونـا فرصـت زیـادی در فضـای مجـازی بـرای تربیـت اسـلامی 3بر اساس نتای  به دست آمده از جدول )

درصـد خیلـی  3.8درصـد زیـاد و  8.8درصد متوسط؛  17.5درصد کم؛  32.5درصد خیلی کم؛  37.5بر اساس نتای ؛ نداشتند. 

 اند.آموزان استفاده کردهدانش زیاد از فضای مجازی دوران کرونا برای تربیت اسلامی
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 گیرینتیجه-6

به خود جلب کرده است. هرچند تقریبا بیشترین موارد همه افراد خضوضاً معلمان را ترس از ویروس کرونا توجه وجود کرونا و 

از این بیماری اما این امر باعث نگرانی مردم دیگر کشورها نیز شده است. ترس و وحشت ایجاد شده  مشاهده شدهابتلا در چین 

رونا یک بیماری جسمی است و بالاخره زمانی فروکش خواهد کرد اما تبعات . ککاذب بوده و بسیار شدیدتر از خود بیماری است

کرونا رویکرد معلمان را ت. ی جدی به دنبال خواهد داشجسمی آن بوده و اختلالات روان روانی ناشی از آن بسیار بیشتر از جنبه

در حال حاضر اکثر معلمان از فضای مجازی برای تعلیم و تربیت استفاده زارهای آموزشی تغییر داده است. در استفاده از اب

  کنند.می

اسـت. بـوده ضرورت استفاده از فناوری آموزشی در کشورهای در حال توسعه بیش از پیش مطرح در دوران کرونا و قبل از آن؛ 

 معلمـانهای آشنایی با رایانـه و اینترنـت بـرای و برگزاری دوره افزارنرم هافزار، تهیسختهایی مانند خرید در این راستا کوشش

در منـزل و مدرسـه بـه امکانـات معلمـان دهد، میزان دسترسـی های پژوهش نشان میگونه که یافتههمان صورت گرفته است.

توسـط  شـده پژوهش بـا نتـای  دیگـر تحقیقـات انجـام های اینیافته؛ کافی نیست. افزاری اعم از رایانه، اینترنت و چاپگرسخت

[، در راسـتای 23]و زمـانی [31]، عباسـی[30]، مشـایخی[29]، نظـری[28]، گمینیان[27]، لشکری[4]اسلامی[، 22]محمدی

های مطالعـه حاضـر در دسترسی نسبی معلمان به فاوا و کاربرد آن در آموزش و تدریس، دارای همخوانی است. از طرفـی یافتـه

های مطـرح شـده طلاح فضای مجازی و کاربرد آن در تربیت با رویکرد اسلامی، تا حد زیادی دارای تأمل است. البته پژوهشاص

گیـری بالا، صرفاً میزان آشنایی و کاربرد فاوا را آموزش مورد بررسی قرار دادند و در آنها رویکـرد تربیتـی و تربیـت اسـلامی پی

 نشده است. 

آمـوزان و ها در دسـترس  دانشهایی که در شـبکهباید، محتوای برنامهدر دوران کرونا  فاوا و فضای مجازیبرای افزایش کارایی 

های آموزشی سازگار بوده و از نظر یاددهی و یادگیری کـارا و مـؤثر باشـند. بـرای ایـن کـار بایـد گیرد با هدفمعلمان  قرار می

ریزان درسـی متخصـص در درباره عموم موضوعات درسـی و نیـز تربیـت برنامـه ایافزاری رایانهاولویت را به تربیت طراحان نرم

تواند ابـزاری بسـیار بلکه مینیست،  وجود فاوا و فضای مجازی نه تنها مانعی در تربیت اسلامی فناوری اطلاعات و ارتباطات داد.

ای کـه داشـته باشـد، عمـل تربیـت شتهسودمند واقع شود. این مطالعه معتقد است، معلم یک جامعه اسلامی با هر تخصص و ر

اگر معلمی بخواهد با تمـام معنـا، تربیـت اسـلامی را انجـام دهـد، دیگر؛ دهد. به عبارت انجام میای در هر دورهاسلامی خود را 

نیای امروز د. )حتی در دوران کرونا( است 21بنابراین فاوا و فضای مجازی ابزار ناگزیر قرن دوران کورنا هم مانع آن نخواهد بود. 

دنیایی نیست که بتوان آن را نگاه داشت، بلکه باید پا به پای آن پیش رفت. در نهایت آموزش و پرورش به سمت فاوایی شدن و 

 چه کسی بخواهد و چه کسی نخواهد. رود،فضای مجازی پیش می
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