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 یده ـچک
 

انتخاب بلکه یک اجبار خواهد بود. خلاقیت و توسعۀ پایدار، در موج چهارم عصر مجازی در شهرهای آیندۀ جهان نه یک 
های استقرار شهرهای خلاق بر پرداختن به مفاهیم این دو موضوع، زمینهورهای پیشرفته چندی است که علاوه لذا کش

ه ایران مسئله این است که به ارتباط شهرهای خلاق و توسعۀ پایدار ب اند، اما درمبتنی بر توسعۀ پایدار را فراهم نموده
در ی شهر داریپا ۀبر توسع دیشهر خلاق با تأک کردیبر رو یلیتحل مهم، این به عنایت با اندازۀ کافی پرداخته نشده است.

 نظر از و کاربردی -یهدف، نظر لحاظ از حاضر پژوهش شود.می گرفته نظر در تحقیق اصلی هدف عنوانبه اهواز شهر
سرزندگی فضای  شاخص 5 قالب در متغیر 05 گردیده سعی این مطالعه در باشد.می تحلیلی -ماهیت توصیفی دارای روش،

 بررسی میدانی و ایکتابخانه مطالعات مبنای بر تنوع شهری، کارایی و اثربخشی و مشارکت تکنولوژی ارتباطی، شهری،
 جهت پژوهش، هایداده تحلیل برای .است گردیده استفاده دلفی تکنیک از ها،متغیر و هاشاخص دهیوزن منظوربه شود.

 نیز و دانشگاهی کارشناسان خبرۀ نظرات از گیریبهره با و AHP روش ها ازمتغیر و هااهمیت شاخص و اولویت سنجش
 شده استفاده مناطق مدیران و مسئولان نظرات براساس TOPSIS مدل ازاهواز  شهر گانۀهشت مناطق بندیرتبه برای
حاصل از  جینتا .گرفت صورت Expert Choice و EXCEL افزارهاینرم طریق از هاکمی داده تحلیل همچنین .است

 ارزش ترینکم و ترینبیش ترتیب،شاخص مشارکت به شهری و فضای سرزندگی ، شاخصاز آن است که یپژوهش حاک
 ترتیب،به 0 و 8 مناطق اهواز، یشهر مناطق میان درهمچنین  هستند. دارا پژوهش هایشاخص میان در را اولویت و

 در وضعیت خلاق شهر هایشاخص از برخورداری میزان نظر از 6 منطقۀ و اندداده اختصاص خودبه را دوم و اول هایرتبه
 سمتحرکت به لیشهر اهواز پتانسطورکلی، به شناخته شده است.منطقه ترین عنوان محرومو به گرفته قرار نامطلوبی
 .خلاق را داراست شهرهای
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 مقدمه  -1

 مسأله انیب -1-1
 مدیریتی و اجتماعی اقتصادی، هایحوزه در شهری جدید هایچالش گسترش المللی،رقابت بین و فناوری سریع تغییرات

-بستبن از رهایی باعث شهر در خلاقیت. است داده افزایش را شهری ریزیبرنامه در خلاقیت مسئلۀ به توجه هایزمینه شهرها،
 باشد،می شهری خوب حکمرانی حوزۀ در اصلی هایشاخص از که کارایی و مشارکت اصل دو سازیپیاده و کالبدی و مدیریتی های
 مسائل با مواجه در راهکار تحلیل و دید افق گسترش باعث شهری ریزانبرنامه و مدیران برای خلاق شهر ایدۀ همچنین. گرددمی

 هایگیریتصمیم در را شهروندان مشارکت زمینۀ و گذاردمی احترام شهر پهنۀ در عقاید و علایق تنوع به و شودمی شهر مدیریتی
 خواهد پی در را شهری پایدار توسعۀ شهروندان، خلاق تفکر با شهری مدیریت دانش ترکیب نوعیبه. کندمی فراهم شهری
-به که است شهری ریزیبرنامه مباحث در هانظریه نوپاترین از یکی خلاق شهر نظریۀ (.817: 0076 همکاران، و حسینی)داشت
 ترینکاربردی از یکی به نظریه این کوتاه زمان مدت در بودن، نوپا وجود با. کرد پیدا نمود و بروز دنیا در شهرنشینی سوم موج دنبال
( یونسکو)متحد ملل تربیتی و فرهنگی سازمان جهانی سطح در امروزه کهطوریبه است، شده بدل شهری مطالعات حوزۀ هاینظریه

 در را خلاق شهرهای فهرست و داده قرار ارزیابی و سنجش مورد را جهان شهرهای سالیانه خلاق شهر هایشاخص از استفاده با
 و آبادیملک مختاری ؛071: 0076 همکاران، و آفتاب)کندمی منتشر... و تاریخی فرهنگی، هنری، ادبی، مختلف هایحوزه

 دارند شهری پایدار توسعۀ مبحث با زیادی فاصلۀ گوناگون هایجنبه از شهرهاکلان خصوصاً ایران شهرهای (.80: 0070 همکاران،
 است داده نشان تجربه زیرا. باشدمی محلی و جدید ریزیبرنامه هایایده خلق به نیاز فعلی ناقص فرآیند این در تحول ایجاد برای و

 وجود عدم اما نیست ما جامعۀ امروز مشکلات و مسائل به کاملی جواب آمریکایی و اروپایی هایطرح از محض برداریکپی که
 و اصیل خلاقیت شدید کمبود این. شودمی احساس کشور در شدتبه بگیرد عهدهبه را نیاز این مسئولیت بتواند که خلاقی طبقۀ

 ابزارهای از یکی باشندمی شهرها همانا که افراد این زیست بستر و است جامعه در خلاق افراد پرورش عدم دلیلبه عملاً کاربردی
 و جدی طوربه خلاق شهر نظری مبانی باید مذکور موارد به توجه با. باشدمی شهری جوامع در ایطبقه چنین پرورش و هدایت مهم

 (.5-6: 0075 رنجبران،)باشد نیاز این به گوییپاسخ بر شروعی تا گیرد قرار توجه مورد شهرها در کاربردی -عملی

 قیو ضرورت تحق تیاهم -1-2
محیط است و توسعۀ امکانات اقتصادی با توجه به ملاحظات محیطی و عدالت  -توسعۀ پایدار به مفهوم حرکت بر محور انسان

مطرح  0701مشکلات ایجاد شده از توسعۀ صرفاً اقتصادی پیش از دهۀ دهد. توسعۀ پایدار پس از اجتماعی را مورد توجه قرار می
ای شده و مسیر توسعه به ابعاد محیطی و محیطی عدیدهرویه باعث اختلافات طبقاتی و مشکلات زیستگردید. جایی که توسعۀ بی

 معضلات و مشکلات با شهرهای کشورکلان از یکی عنوانبه (. اهواز0: 0075تر از اقتصادی بها داده بود)افشار، اجتماعی کم
 زیست،محیط نابودی مسکن، کمبود ترافیکی، مشکلات ریزگردها، بحران هوا، آلودگی آب، آلودگی صوتی، آلودگی قبیل از فراوانی
 موضوع به جدی توجه مسائل این حلراه. است مواجه... و ناهنجاری و فقر شهری، تجهیزات و تأسیسات ها،سرانه خدمات، کمبود
 کهاین ضمن شود،می محقق زیستمحیط و توسعه میان توازن طریق از که شهری پایدار توسعۀ طبعاً. است شهری پایدار توسعۀ

 ابزاری نیز خلاقیت .شماردمی محترم را آن و دارد چشم نیز آینده نسل حقوق به سازدمی برآورده را کنونی نسل متعدد نیازهای
 مسأله بنابراین. است ایزمینه هر در انسانی هایاقدام نتیجۀ به معنا و ارزش افزودن و شرایط هر در امکانات کردن بیشینه برای
 هم و باشد داشته کنونی نسل برای را استفاده ترینبیش امکانات، از خلاقیت با هم که داشت شهری توانمی چگونه که جاستاین

 توسعۀ به خلاق شهر هایمؤلفه و هاشاخص با توانمی چگونه که است این مسأله حقیقت،در . بدارد محترم را آینده نسل حقوق
 و مدیران توجه نتیجۀ که شودمی ناشی جااین از خلاق شهر موضوع ضرورت و اهمیت راستا، همین در. کرد کمک اهواز شهر پایدار
 .است کشور شهری مراتبسلسله نظام به خلاق شهرهای تزریق شهروندان، رفاه به شهری ریزانبرنامه

 قیسؤالات تحق -1-3
 است؟ خلاق کدام شاخص شهر ترینمهم( الف
 هستند؟ برخوردار وضعیتی چه از خلاق شهر هایشاخص نظر از اهواز شهر گانۀهشت مناطق( ب

 قیتحق هایهیفرض -1-4
 .است خلاق ترین شاخص شهرمهم شهری فضای سرزندگی شاخص رسدمی نظر به( الف
 .هستند برخوردار نامطلوبی وضعیت از خلاق شهر هایشاخص نظر از اهواز شهر گانۀهشت مناطق رسدمی نظر به( ب
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 قیاهداف تحق -1-5

 اصلی هدف -1-5-1
 .باشدمیدر شهر اهواز  یشهر داریپا ۀبر توسع دیشهر خلاق با تأک کردیبر رو یلیتحل حاضر، پژوهش اصلی هدف

 یاهداف فرع -1-5-2
 دانشگاهی؛ خبرۀ کارشناسان نظرات خلاق براساس شهر هایشاخص اولویت تعیین -
 نظرات از گیریبهره با خلاق هایشاخص از برخورداری میزان لحاظ به اهواز شهر گانۀهشت مناطق وضعیت بررسی -

 مناطق. شهری مدیران و مسئولان

 قیروش تحق -1-6
 جهت .باشدمی تحلیلی –توصیفی ماهیت دارای مطالعه، روش نظر از کاربردی و –نظری ،هدف لحاظ از حاضر پژوهش

 و میدانی روش از تحلیلی بخش هایداده به دستیابی ای و برایکتابخانه معتبر مراجع و اسناد از توصیفی بخش هایداده گردآوری
باشند. حجم نمونه اهواز می کارشناسان شهرداریجامعۀ آماری پژوهش مدیران، مسئولان و  .است شده نامه استفادهپرسش ابزار نیز

 مشاور و راهنما اساتید همچنین نظرات مآخذ معتبر و و منابع گیری ازبا بهره نامه،پرسش رواییگردید. از طریق تکنیک دلفی برآورد 
گردیده است.  استفاده کرونباخ آلفای ضریب نامه، ازپرسش پایایی انجام جهت .است انجام شده نامهپرسش تصحیح و تدوین جهت

 برایاست.  نامهپرسش پایایی بودن بالا دهندۀنشان مقدار این که آمد دستبه درصد 72/1 نامهپرسش ، پایاییمذکور روشبراساس 
 کارشناسان نظرات از گیریبهره با و AHP روش از ها و متغیرهاشاخص اهمیت و اولویت سنجش جهت پژوهش، هایداده تحلیل
 گانۀهشت مناطق مدیران و مسئولان نظرات براساس TOPSIS مدل از اهواز شهر مناطق بندیرتبه برای نیز و دانشگاهی خبرۀ
 گرفت. صورت Expert Choice و EXCEL افزارهاینرم طریق از نیز کمی هایتحلیل و تجزیه .است شده استفاده اهواز شهر

 پیشینۀ تحقیق -1-7

 مطالعات خارجی -1-7-1

به انجام « ریزی استراتژیک شهریشهر خلاق، یک چالش جدید از برنامه»ای تحت عنوان (، مقاله8100دفنر و ولاچئوپائلو) -
ریزی، پاسخی برای عنوان یک چارچوب جدیدی از برنامهاند. نتایج حاصل از پژوهش حاکی از آن است که، شهر خلاق بهرسانده

هایی همچون نیروی ریزی برای پایداری شهری است که بر روی شاخصاربردی مانند برنامههای پیشنهادی و کریزیسایر برنامه
 کند. گرایی تأکید میانسانی، مهارت، استعداد و آرمان

 به انجام رسانده« رونق شهر جدید؟ از شهر خلاق به شهر تکنولوژی در شرق لندن»ای تحت عنوان (، مقاله8100فورد) -
 گردد.پژوهش حاکی از آن است که، افزایش سطح تکنولوژی در شهر موجب پیشرفت تکنولوژیکی شهر می است. نتایج حاصل از

اند. نتایج به انجام رسانده« های خلاق در رومانیای قطبتوزیع منطقه»ای تحت عنوان (، مقاله8100دانیلا و همکاران) -
ها در تولید ای و محلی با توجه به سهم هریک از آنملی، منطقه حاصل از پژوهش حاکی از آن است که، صنایع خلاق برای اقتصاد

های اشتغال و نگهداری از مشاغل حائز اهمیت هستند. این پژوهش همچنین بر ارتباط میان اهمیت ناخالص داخلی، ایجاد زمینه
انی هدف عمدۀ اسناد حمایتی های خلاق در رومکند. شناسایی قطبهای اقتصادی تأکید میسازی و نوع واکنش به بحرانمحلی

 باشد. می 8100-8181ای در افق زمانی متعدد برای استراتژی ملی توسعۀ منطقه
های نقش پراکندگی فضایی سرمایۀ خلاق برای درک تفاوت»ای تحت عنوان (، مقاله8100کریموگلاو و کاراهاسان) -
ژوهش حاکی از آن است که، در کشور اسپانیا پراکنش فضایی سرمایۀ اند. نتایج حاصل از پبه انجام رسانده« ای در اسپانیامنطقه

 خلاق رابطۀ مستقیمی با درآمد سرانه دارد.

است. نتایج  به انجام رسانده« اندازشهرهای فرهنگی خلاق در ژاپن: واقعیت، چشم»ای تحت عنوان (، مقاله8106کاکیوچی) -
ساز که به افزایش جذابیت شهر کمک ع دستی سنتی و دیگر اقدامات ظرفیتحاصل از پژوهش حاکی از آن است که، ارتقاء صنای

های فرهنگی تواند داراییرسان گردشگری فرهنگی است؛ بنابراین سیاست شهر خلاق میطور غیرمستقیم از لوازم خدمتکند، بهمی
 رسان و پایدار کمک کند.های رشد قبلی به یک مدل خدمترا افزایش و به تغییر مدل

 مطالعات داخلی -1-7-2

های پذیری شهر خلاق)مقایسۀ تطبیقی بین شاخصبررسی میزان تحقق»ای با عنوان (، در مقاله0070ضرابی و همکاران) -
اندازۀ شهری، ضریب  -های رتبهو با استفاده از مدل« توسعۀ پایدار شهری و معیارهای ایجاد شهر خلاق( در شهرهای استان یزد
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 GISافزار های آمار استنباطی نظیر ضریب همبستگی، رگرسیون چندمتغیره و تحلیل مسیر و نیز نرمو آزمون TOPSISآنتروپی و 
اند. نتایج حاصل از پژوهش حاکی از آن است که، شهرهای شاخص شهر خلاق پرداخته 88شاخص توسعۀ پایدار و  05به بررسی 

 509/1و آموزشی با میزان  698/1همچنین متغیرهای نوآوری با میزان شوند و عنوان شهرهای پایدار محسوب مییزد و میبد به
اند. در نهایت شهر یزد با توجه به ترتیب در توسعۀ پایدار و شهرهای خلاق شهرهای استان یزد داشتهترین تأثیرات بهدارای بیش

ای در استفاده از د و فناوری، قابلیت بالقوههای انسانی موجود، تعداد بالای متخصص، میزان بالای مراکز رشمیزان بالای سرمایه
 سوی تحقق شهر خلاق را دارد.های نو و حرکت بهانرژی
-گانۀ شهر اصفهان از لحاظ شاخصبندی مناطق پانزدهسطح»ای با عنوان (، در مقاله0070آبادی و همکاران)مختاری ملک -

 08به بررسی  SPSSافزار و نرم TOPSISای، ضریب آنتروپی و هریزی منطقهای برنامهو با استفاده از مدل« های شهر خلاق
اند. نتایج حاصل از شاخص مشارکت، کارایی و اثربخشی، سرزندگی فضای شهری و تکنولوژی ارتباطی پرداخته 0متغیر در قالب 

ر خلاق به یک صورت های شهگانۀ شهر اصفهان از نظر شاخصپژوهش حاکی از آن است که، میزان برخورداری مناطق پانزده
ترین وضعیت را و نامطلوب 6، 5، 0، 0را مناطق صفهان وجود دارد که بهترین وضعیت نبوده و اختلاف زیادی بین مناطق شهر ا

 سمت شهرهای خلاق را داراست. طورکلی، شهر اصفهان پتانسیل حرکت بهداشته است. به 00و  00مناطق 
های شهر خلاق و ارتباط آن با توسعۀ پایدار شهری در تحلیل شاخص»ای با عنوان (، در مقاله0076حسینی و همکاران) -

افزارهای ای و ضریب همبستگی اسپیرمن و نیز نرمتک نمونه tهای آمار استنباطی نظیر آزمون و با استفاده از آزمون« شهر رشت
SPSS  وEXCEL  شاخص توسعۀ  0رپذیری و رهبری و نیز پذیری، ابتکار، خطشاخص شهر خلاق نظیر انعطاف 0به بررسی

اند. نتایج حاصل از پژوهش حاکی از آن است که، محیطی پرداختهپایدار شهری همچون اقتصادی، اجتماعی، کالبدی و زیست
های شهر خلاق و ابعاد تر از میانگین مورد انتظار است. همچنین بین شاخصهای شهر خلاق کموضعیت شهر رشت از نظر شاخص

 عۀ پایدار شهری رابطۀ آماری مثبت و معناداری وجود دارد. توس
گانۀ های شهر خلاق در مناطق پنجسنجش و ارزیابی وضعیت شاخص»ای با عنوان (، در مقاله0079زاده و نیری)ابراهیم -

تحلیل رگرسیون چندمتغیره و  ای، تحلیل واریانس وتک نمونه tهای آمار استنباطی نظیر آزمون و با استفاده از آزمون« شهر زاهدان
شاخص سرزندگی فضای شهری، تکنولوژی ارتباطی، کارایی و اثربخشی،  5متغیر در قالب  05به بررسی  SPSSافزار نیز نرم

گانۀ شهر زاهدان به لحاظ اند. نتایج حاصل از پژوهش حاکی از آن است که، در میان مناطق پنجمشارکت و تنوع شهری پرداخته
های شهر خلاق، شهر بندی نهایی، براساس میانگین کلی شاخصشهر خلاق تفاوت معناداری وجود دارد. در جمع هایشاخص

 باشد.تر از میانگین حد متوسط و دارای وضعیت نامطلوبی میزاهدان پایین
ت خلاقیت شهری مروری بر مفهوم شهر خلاق با تأکید بر سنجش وضعی»ای با عنوان (، در مقاله0079شمسی و همکاران) -

 08متغیر در قالب  08به بررسی  SPSSافزار و نیز نرم AHPو  TOPSISهای و با استفاده از مدل« گانۀ قزویندر مناطق سه
اند. نتایج حاصل از شاخص فرهنگ و هنر، فضای جمعی، هویت شهری، مناظر شهری، دانش شهروندان، مشارکت و غیره پرداخته

سوی شهر خلاق را داراست هرچند که این روند از سال که، شهر قزوین پتانسیل لازم جهت حرکت بهپژوهش حاکی از آن است 
ای که گردد که نسبت به تقویت زمینههای خلاقیت شهر قزوین، پیشنهاد میدچار رکود گشته است لیکن با توجه به ظرفیت 0078

 تری در آن وجود دارد، اقدام گردد.اقبال جهانی بیش

 قیتحق ینظر یمبان -2

 شهر خلاق -2-1
های شهروندان در توسعۀ پایدار شهری ها و توانمندیطبق معیار سازمان جهانی یونسکو، شهری خلاق است که از نوآوری

 (.00: 0070پور، استفاده کند و تفکر خلاق ساکنین همگام و هماهنگ با مدیریت شهری حرکت کند)موسوی
 کرد: تعریف منظر چهار از توانمی را« شهر خلاق»مفهوم 

 تبدیل برای یاد شده شهرهای هایبرنامه و هااستراتژی اغلب کانون فرهنگی؛ و هنری هایزیرساخت منظر از خلاق، شهر -0

 است. نهادی هایزیرساخت و هنرمندان و هنر از پشتیبانی مانند فرهنگی، و هنری کالبد تقویت و تحکیم خلاق، به شهرهای
قرار  شهرها مسؤلان تأکید مورد تربیش روز به روز خلاق اقتصاد یا خلاق صنایع تقویت خلاق؛ اقتصاد منظر از خلاق، شهر -8

 کلیدی وجود عنصر سه نگرش، این کانون رود. درمی شماربه شهر کلیت حتی یا و اقتصاد توسعۀ برای سکویی چرا که گیرد؛می

 اقتصاد ترین عنصرمهم خدمات، و کارها. این کسب به خلاق خدمات ارائۀ و رسانه و تفریحی صنایع هنری، و فرهنگی دارد: میراث

 در نوآوری هایپیشران تفریح، و تبلیغات طراحی، ویژهکند. به ارزش صاحب را محصولی یا خدمت هر تواندمی چرا که است، خلاق

 دهند.می شکل را تجربه اقتصاد و روندمی شماربه اقتصاد پیکرۀ
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 خلاق افراد نقش به را خود نگاه است، خلاق مفهوم طبقۀ مبدع که فلوریدا ریچارد خلاق؛ طبقۀ حضور منظر از خلاق، شهر -0

 بزرگ استوار مؤسسات و هاشرکت بر جوامع اقتصاد هایبنیان گذشته مانند دیگر است معتقد دهد. ویمی سوق خلاقیت عصر در

و  مناسب برای کسب فضای بر علاوه امروزه شهرها فلوریدا، اعتقاد شود. بهمی ترپررنگ اقتصاد در افراد نقش مقابل، در و نیست
 دارند. نیاز نیز افراد برای مناسب فضای به کارها،
-نمی اما هستند، ارزشمند نوبۀ خود به کردیم مرور را هاآن که تعریفی سه خلاقیت؛ فرهنگ ترویج منظر خلاق، از شهر -0

خلاق  مردمان یا خلاق اقتصاد از فراتر چیزی خلاق، منتقل کنند. شهر خلاق را مفهوم شهر معنایی بار شاید و باید طورکهتوانند آن
دولتی و  بخش در هافرهنگ از ایملغمه و مختلف نهادهای و هاسازمان از اییکپارچه را نظام شهر خلاق، شهر است. مفهوم

کنند و  رفتار ترمخترعانه یک شهر باید حاضر در نهادهای همۀ بنیادین، و سریع تغییرات عصر در منظر، این از. داندمی خصوصی
 (.00-05: 0075انارکی، صورت، شهر محکوم به فنا خواهد بود)رباطیها متحد شوند. در غیراینبرای غلبه بر چالش

ها آلمیزان نزدیکی به ایده نام شاخصجهت سنجش یک شهر همواره باید معیارهایی را در نظر گرفت و با استفاده از ابزاری به
 آمده است.  0در جدول  نپردازاهینظر اتینظر بندیشهر خلاق با توجه به جمع هایو شاخص ارهایمعبنابراین،  و معیارها را سنجید.

 (74: 1931 ،ی)مأخذ: فدائهای شهر خلاقمعیارها و شاخص -1جدول 

 شاخص معیار 

ی
ی غیرمکان

معیارها
 خلاقیت محلی 

 خلاقیتشاخص 
 رتبۀ تلنت + رتبۀ فناوری + رتبۀ تکنولوژی / حداکثر رتبۀ ممکن

 توانایی)استعداد(
 شاخص استعداد

 شاخص طبقۀ خلاق + شاخص سرمایۀ انسانی + شاخص استعداد علمی

 تکنولوژی)فناوری(
 شاخص فناوری

 R&Dشاخص نوآوری + شاخص فناوری بالا + شاخص 

 شاخص ارزش + عزت نفسشاخص نگرش +  تحمل)تسامح(

ی
ی مکان

معیارها
 

 کیفیت محیطی

 کیفیت محیط ساخته شده کیفیت محیط طبیعی

 های وسیع نمایشو فرصتموسیقی زنده  زیست سالم محیط

 های فضایی بازدسترسی آسان به فعالیت زیستحفاظت از محیط

 تجربۀ وسیع زندگی شبانه دسترسی به فضاهای سبز

 محیطی که به آسانی آمیخته با محیط کار استامکانات 

 وضعیت اشتغال
 امتیازات شغلی میزان درآمد

 های متنوع و مختلففرصت ثبات شغلی

 سبک زندگی
 زندگی شبانۀ فعال و پرشور و متنوع

 های هنری های موسیقی، گالریسالن
 در سطح محله، تئاتر و فضاهای اجرا

 های بدون الکلها، گزینهشاپهای موسیقی و کافیکلوپ

 ایهای سوم و تقویت اقتصاد بعد از ظهر شامل فرهنگ کافهاهمیت مکان تعاملات اجتماعی

 تنوع
 های ملیتی و قومیتی، سنین مختلف، تنوع جنسیتنوع نژادها و گروه

 های متنوع محیطیهای موسیقی و انواع متنوع غذا، گزینهتنوع گونه

 اصالت
 محلات تاریخی و قدیمی های تاریخیساختمان

 های منحصر به فرد)نظیر موسیقی خاص با هویت شنیداری(فعالیت

 تأکید بر هویت فرهنگی و مشارکت عمومی هویت

 دسترسی
 ونقل شبانۀ قابل اعتماد و امنحمل دسترسی آسان محل کار و تفریح

 پاک)مترو و یا قطار برقی(ونقل عمومی و های متنوع حملگزینه

 دسترسی آسان به امکانات آموزشی دانشگاه و مراکز تحقیقاتی

 های همراه و دسترسی به اینترنتتراکم ارتباطات، خطوط تلفن ایپویایی شبکه

 سرزندگی فعالیتی
 مقدار و تنوع فعالیت فرهنگی تنوع کاربری زمین

 و فضاهای فاقد فعالیتبناها  های خلاق و ریزدانهوجود نجاری
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 یشهر داریپا ۀتوسع -2-2
ترین بستر برای تحقق ایدۀ توسعۀ پایدار، محیط شهر است. مفهوم توسعۀ پایدار و توسعۀ پایدار شهری تا آن حد درهم مناسب

شوند، دستیابی به ها را جدا از هم در نظر گرفت، چراکه این اصول در محیط شهر است که اگر محقق توان آناند که نمیتنیده
شهرها مکانی مهم جهت آزمودن نظریات گوناگون هستند و گاهی »پذیر خواهد ساخت: جانبه را امکانای پایدار، کامل و همهتوسعه

شود، تجمع نیازهای عصر حاضر بیش از هر مکان دیگری در شهرها تجلی ترین خلاقیت انسان یاد میعنوان عالیاز شهرها به
تحقق توسعۀ پایدار گامی است در جهت بازیافت «. روندشمار میهای تحقق توسعۀ پایدار بهترین کانونرها مهمیافته است. شه

 (.5-6: 0078امیری، زاده و محتشماند)نقیهای ناپایدار حادث شدهکیفیت از دست رفتۀ زندگی شهری که در اثر توسعه
ای که ترین دغدغه(. مهم70: 0071پایدار دارد)فرهودی و همکاران،  توسعۀ مفهوم دل در بسزایی اهمیت پایدار توسعۀ شهری
ه، واقعیت رشد شتابان جلب نمود« توسعۀ پایدار شهری»سوی مفهوم ریزان شهری را بهنظران و برنامهی صاحبموجبات تعمق جد

ویژه در کشورهای جنوب و شهرها بهنگیر کلاآور و چشمسو و رشد حیرتشهرنشینی در جهان امروز و تداوم آن در آینده از یک
چون پایداری اقتصادی،  باشد، در ترسیم الگوی توسعۀ پایدار شهری محورهاییبار آن برای ساکنان این مناطق میپیامدهای زیان

نمایی و ؛ ره817: 0070آباد و همکاران، خلیل محیطی نقش راهبردی دارند)کلانتریفرهنگی و پایداری زیست -پایداری اجتماعی
 (.092: 0025پورموسی، 

در توسعۀ پایدار شهری همانند توسعۀ پایدار باید روابط منطقی بین عوامل محیطی، اقتصادی، اجتماعی و کالبدی باشد. به نظر 
نژاد، شود)سپهوند و عارفوسیلۀ ارتباطات متقابل و نزدیک این عوامل است که یک شهر پایدار ایجاد میموناسینگ موهان به

 0 شهری، در قالب شکل پایدار توسعۀ در کالبدی و اجتماعی اقتصادی، محیطی، عوامل بین (. بدین ترتیب، روابط07-02: 0078
 نمایش داده شده است. 

 

 

 

 

 

 

 

 (171: 1931پور و همکاران، )مأخذ: صفاییتوسعۀ پایدار شهریعوامل  میانروابط  -1 شکل

 منطقۀ مورد مطالعه -3

 00عنوان یکی از شهرهای بزرگ ایران و مرکز شهرستان اهواز و استان خوزستان به لحاظ موقعیت جغرافیایی در شهر اهواز به
متر  02 ،است و ارتفاع متوسط آن از سطح دریادقیقۀ طول شرقی قرار گرفته  01درجه و  02دقیقۀ عرض شمالی و  81درجه و 

کیلومترمربع دومین شهر وسیع ایران پس از تهران است.  881(. شهر اهواز با مساحت 01: 0075شهر اهواز، باشد)آمارنامۀ کلانمی
 275ۀ استحفاظی کیلومترمربع و در محدود 011کیلومترمربع، در محدودۀ خدماتی  888وسعت شهر اهواز در محدودۀ قانونی شهری 

شهر  جمعیتگردد. باشد. این شهر دارای هشت منطقۀ شهرداری بوده که هریک سه یا چهار ناحیه را شامل میکیلومترمربع می
 0075نفر و در آخرین سرشماری مربوط به سال  081172بالغ بر  0005اهواز در اولین سرشماری عمومی نفوس و مسکن در سال 

 (.0075)مرکز آمار ایران، وده استنفر ب 0020922برابر با 
 

 اهداف اقتصادی توسعۀ پایدار شهری  

 اهداف اکولوژیکی

 اهداف کالبدی

 اهداف اجتماعی
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 (1744)ترسیم: نگارندگان، موقعیت منطقۀ مورد مطالعه -1نقشۀ 

 هاتحلیل یافته -4
 شود.شوند، پرداخته میتقسیم می نامه که به دو بخش توصیفی و استنباطیهای حاصل از پرسشبه تحلیل یافته بخشدر این 

پرداخته شده  گویان از قبیل جنسیت، سن و میزان تحصیلاتهای فردی پاسخویژگیهای توصیفی، به بررسی در بخش یافته
، همچنین دهند.درصد را مردان تشکیل می 9/20گو را زنان و درصد افراد پاسخ 0/02نامه، براساس نتایج حاصل از پرسشاست. 

 2/5و  05-55درصد در گروه سنی  5/89، 05-05درصد در گروه سنی  8/00، 85-05گویان در گروه سنی درصد پاسخ 5/88
درصد دارای مدرک  05دارای مدرک کارشناسی و  نیز گودرصد افراد پاسخ 65 باشند.سال و بالاتر می 55درصد در گروه سنی 

 ارشد و بالاتر هستند.کارشناسی

که، سعی گردیده طوریت. بههای پژوهش پرداخته شده اسها و متغیرهای استنباطی، به تجزیه و تحلیل شاخصدر بخش یافته
و « کارایی و اثربخشی»، «تنوع شهری»، «تکنولوژی ارتباطی»، «سرزندگی فضای شهری»شاخص  5متغیر در قالب  05
اهمیت های پژوهش، جهت سنجش اولویت و منظور تحلیل دادهگانۀ شهر اهواز بررسی شود. بهدر مناطق هشت« مشارکت»

نظران خبرۀ دانشگاهی و گیری از نظرات کارشناسان و صاحبو با بهرهمراتبی یند تحلیل سلسلهفرآها و متغیرها از روش شاخص
براساس نظرات مسئولان، مدیران  لآدهای حلبراساس تشابه به راه بندیرتبه کیتکنبندی مناطق شهر اهواز از تبههمچنین برای ر

و  EXCELافزارهای از طریق نرم نیز هاتجزیه و تحلیل کمی دادهگانۀ شهر اهواز استفاده شده است. و کارشناسان مناطق هشت
Expert Choice .صورت گرفت 

 AHPروش  -4-1
های چندمعیاره است؛ که بندی با تحلیلکار رفته در مسائل مربوط به رتبههای رایج بهمراتبی، از اسلوبفرآیند تحلیل سلسله

عنوان ابزاری مفید برای حل مباحث های اخیر بهدر دانشگاه پنسیلوانیا مطرح شده و در دهه 0721ماس ساعتی در سال وسیلۀ توبه
(. این مدل با Chabuk et al, 2016: 428; Liao et al, 2014: 675یافته است)گیری توسعهچندوجهی و پیچیدۀ تصمیم



 

8 

 

ره 
ما

 ش
م،

هار
 چ

ال
س

2 
ی: 

یاپ
)پ

11
 ،)

ان
ست

تاب
 

10
11

دو
د 

جل
 ،

 

ها را بر پایۀ ترجیحات تخصصی ها، کار مقایسۀ طرفینی سنجهها و گزینهصمراتبی متشکل از اهداف، شاختعیین یک نظام سلسله
برد. در ادامه با برقراری ارتباط برتری از طریق مقایسات زوجی، مقادیر وزنی معیارها های مختلف پیش میکارشناسان در مقیاس

گیری در مورد (. بنابراین، تصمیمHillerman et al, 2017: 100شوند)استخراج یافته و عناصر مؤثر بر اهداف مشخص می
، 8در همین راستا، جدول  (.Shakiba et al, 2018: 9ها انجام پذیرد)تواند با استفاده از اوزان معیارها و گزینههدف نهایی می

 دهد.مراتبی را نشان میهای شهر خلاق براساس روش تحلیل سلسلهوزن و رتبۀ هریک از شاخص

ij                                                                                           یبردار وزن ۀمحاسب (0)

ij m

iji=

a
R =

a∑ 1

 

                                                                               موزون اسمقییب سیماتر یۀته (8)
n

iji=

i

r
W =

n

∑ 1 

)                                             اهتیاولو نییو تع ییاوزان نها ۀمحاسب (0) )H k j

n m

ij
k i

V = W × W g
= =
∑∑

1 1

 

maxλ                                                                         یبردار مجموع وزن ۀمحاسب (0) w = D×W 

 های شهر خلاقشاخصبندی دهی و رتبهوزن -2 جدول

 رتبه وزن شاخص کد شاخص

1C 0 020/1 سرزندگی فضای شهری 

2C 0 172/1 تکنولوژی ارتباطی 

3C 8 806/1 تنوع شهری 

4C 0 808/1 کارایی و اثربخشی 

5C 5 191/1 مشارکت 

سرزندگی فضای شهری ، مربوط به شاخص 020/1ترین ارزش با مقدار کارشناسی شود که بیشچنین استنباط می 8 از جدول
، شاخص کارایی و اثربخشی با 806/1ترتیب شاخص تنوع شهری با ضریب است. پس از شاخص سرزندگی فضای شهری، به

ترین اند. همچنین، پایینهای بعدی ارزش اهمیت قرار گرفته، در رتبه172/1و شاخص تکنولوژی ارتباطی با ضریب  808/1ضریب 
 اختصاص یافت. 191/1ه به شاخص مشارکت با ضریب ضریب پارامتریک در این زمین

های شهر ، وزن و رتبۀ هریک از متغیر0شود. با عنایت به این مهم، جدول زش هریک از متغیرها معین میدر گام بعدی، ار
فضای  جدول، در ارتباط با متغیرهای شاخص سرزندگیبراساس  دهد.مراتبی را نشان میخلاق براساس الگوریتم تحلیل سلسله

آمد با ضریب ورفت پر مراکز در نشستن فضای ، بالاترین ارزش اهمیت و ایجاد862/1شهری، فرهنگ شهرگرایی مردم با ضریب 
 از آسان اند. در رابطه با متغیرهای شاخص تکنولوژی ارتباطی، استفادۀخود اختصاص دادهترین ارزش اهمیت را به، پایین101/1

سکونت با ضریب  محل در رسانیاطلاع های، بالاترین ارزش اهمیت و کیوسک065/1ن با ضریب شهروندا همۀ توسط اینترنت
شغلی با ضریب  هایفرصت در ارتباط با متغیرهای شاخص تنوع شهری، وجود .اندآورده دستبه ترین ارزش اهمیت را، پایین160/1
خود ترین ارزش اهمیت را به، پایین159/1تفریحی با ضریب  و فراغت اوقات مراکز ، بالاترین ارزش اهمیت و وجود055/1

، بالاترین 809/1رسانی با ضریب خدمات هایسازمان اند. در رابطه با متغیرهای شاخص کارایی و اثربخشی، عملکرداختصاص داده
در ارتباط با متغیرهای  .انددهآور دستبه ترین ارزش اهمیت را، پایین182/1فرهنگی با ضریب  هایبرنامه ارزش اهمیت و ارائۀ

 اجرای و تهیه در ، بالاترین ارزش اهمیت و مشارکت057/1با ضریب  (روانی امنیت)مشارکت برای شاخص مشارکت، بسترسازی
ترین ضریب اند. براساس نتیجۀ نهایی، بالاترین و پایینخود اختصاص دادهترین ارزش اهمیت را به، پایین161/1ها با ضریب طرح

 هایبرنامه و متغیر ارائۀ 065/1شهروندان با ضریب  همۀ توسط اینترنت از آسان استفادۀ ترتیب به متغیرپارامتریک در این زمینه به
 تعلق گرفت. 182/1فرهنگی با ضریب 
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 های شهر خلاقبندی متغیردهی و رتبهوزن -9 جدول

 هامتغیر هاشاخص
 رتبه وزن

 متغیر کد شاخص کد 

1C 

ی
هر

 ش
ی

ضا
ی ف

دگ
رزن

س
 

1SC 5 862/1 فرهنگ شهرگرایی مردم 

2SC 00 050/1 بهسازی فضای خیابان 

3SC 08 100/1 های خیابانی)مذهبی و ...(برگزاری مراسم و جشن 

4SC 00 101/1 آمدوایجاد فضای نشستن در مراکز پر رفت 

5SC 01 109/1 ایجاد فضای کافی جهت عبور عابرین 

6SC 05 008/1 ایمنی عابران پیاده 

7SC 80 179/1 دسترسی به مراکز فرهنگی، هنری 

8SC 87 150/1 اصلاح تابلوها و نماهای ساختمان 

9SC 07 017/1 تغییرات در نورپردازی خیابان 

10SC 82 158/1 آمدوایجاد جای پارک دوچرخه و موتور در مراکز پر رفت 

2C 

طی
تبا

 ار
ی

وژ
نول

تک
 

11SC 0 065/1 استفادۀ آسان از اینترنت توسط همۀ شهروندان 

12SC 7 810/1 دسترسی مناسب مردم به دفاتر پیشخوان دولت 

13SC 85 160/1 رسانی در محل سکونتهای اطلاعکیوسک 

14SC 00 058/1 ها در محل سکونتدسترسی به عابر بانک 

15SC 06 002/1 سکونتها در محل نتدسترسی به کافی 

3C 

ی
هر

 ش
وع

تن
 

16SC 9 809/1 هاوجود مؤسسات و سازمان 

17SC 02 001/1 وجود فضای سبز، آبنماها 

18SC )80 162/1 وجود بناهای خاص)مذهبی و فرهنگی 

19SC 89 159/1 وجود مراکز اوقات فراغت و تفریحی 

20SC 0 055/1 های شغلیوجود فرصت 

21SC  01 070/1 مراکز خریدوجود 

4C 

شی
بخ

اثر
 و 

ی
رای

کا
 

22SC 6 809/1 رسانیهای خدماتعملکرد سازمان 

23SC 00 100/1 آوری زباله و پاکسازی شهرجمع 

24SC 81 016/1 نقل مناسبوارائۀ خدمات حمل 

25SC 80 169/1 گسترش فضای سبز شهری 

26SC 00 100/1 سازی فضاهای ورزشیآماده 

27SC 2 801/1 عملکرد شورای شهر 

28SC 08 028/1 جلوگیری از فساد 

29SC 88 178/1 کنترل و کاهش ترافیک 

30SC 05 182/1 های فرهنگیارائۀ برنامه 

5C 

ت
رک

شا
م

 

31SC )8 057/1 بسترسازی برای مشارکت)امنیت روانی 

32SC 86 161/1 هامشارکت در تهیه و اجرای طرح 

33SC 0 898/1 مشارکت در مدیریت شهری 

34SC 09 002/1 استفاده از پیشنهادات مردم در ادارۀ امور 

35SC 00 070/1 اندازمشارکت در تدوین چشم 

های انجام شده برای تعیین ضریب اهمیت مراتبی، امکان بررسی سازگاری قضاوتهای فرآیند تحلیل سلسلهیکی از مزیت
ها، مهم عبارت دیگر، در تشکیل ماتریس مقایسۀ دودویی معیارها، میزان رعایت سازگاری در قضاوتاست. بهها و متغیرها شاخص

 A jاز  A iها وجود دارد. یعنی اگر گردد، احتمال ناهماهنگی در قضاوتدیگر برآورد میها نسبت به یکاست. وقتی اهمیت شاخص
های مردم ها و احساسها، ارجحیترغم همۀ کوششتر باشد. اما علیبااهمیت A kز ا A iتر باشد، قاعدتاً باید مهم A kاز  A jو 

 ;Chang et al, 2018: 147ها را نمایان کند)ای یافت که میزان ناهماهنگی داوریغالباً ناهماهنگ و نامتعددند. پس باید سنجه



 

11 

 

ره 
ما

 ش
م،

هار
 چ

ال
س

2 
ی: 

یاپ
)پ

11
 ،)

ان
ست

تاب
 

10
11

دو
د 

جل
 ،

 

Wu et al, 2017: 613 نام های ارزشی در نظر است، محاسبۀ ضریبی بهقضاوت(. مکانیزمی که برای آنالیز میزان ناسازگاری در
-چه این ضریب کوچکآید. چناندست میباشد که از تقسیم شاخص ناسازگاری به شاخص تصادفی بودن، بهضریب ناسازگاری می

بیانی، . بهها تجدید نظر حاصل شودبایست در قضاوتقبول است وگرنه میها موردباشد، سازگاری در قضاوت 0/1تر یا مساوی 
پیرو مطالب  (.Wei et al, 2016: 277; Kou et al, 2014: 17باید مجدداً تنظیم شود)ماتریس مقایسات زوجی معیارها 

گفته، جهت برآورد میزان ناسازگاری موجود در معیارها و زیرمعیارها بر مبنای مقایسات زوجی، چهار گام دستیابی به این هدف پیش
 هریک به شکل زیر تشریح داده شده است و عبارتند از: باید طی شود که روابط

i                                                                                      یبردار سازگار ۀگام اول، محاسب (5)
i

i

C
CV =

W
 

                                                                      ژهیمقدار و نتریبزرگ ۀگام دوم، محاسب (6)
ij

max

a
λ

N

∑
=   

maxλ                                                                    یشاخص ناسازگار ۀگام سوم، محاسب (9) - N
I.I. =

N -1
  

                                                                                ینرخ ناسازگار ۀگام چهارم، محاسب (2)
I.I.

I.R. =
I.R.I

         

 (93: 1931 ،ی؛ مؤمن39: 1931 ،ی)مأخذ: پورطاهرشاخص تصادفی بودن -7 جدول

N 0 8 0 0 5 6 9 2 7 01 00 08 00 00 05 

R 11/1 11/1 52/1 71/1 08/0 80/0 08/0 00/0 05/0 07/0 50/0 02/0 56/0 59/0 57/0 

اشاره شده است.  به آن 0 دست آوردن میزان ناسازگاری نماگرها، از شاخص تصادفی بهره گرفته که در جدولساعتی برای به
امتیازات طرفین مقایسات منظور تعیین بردار سازگاری یا پایداری معیارها، ابتدا مجموع حاصل از میانگین هریک از نماگرها با به

ترین در گام بعد، جهت محاسبۀ بزرگگردد. ین حسابی معیارها تقسیم میدست آمده بر میانگشود. سپس عدد بهزوجی ضرب می
صورت عدد حاصل از مرحلۀ دوم بردار سازگاری بر تعداد معیارها، تقسیم شود که در این بایدمقدار ویژۀ ماتریس مقایسات زوجی، 

ها بر ها و تقسیم کم شدۀ تعداد شاخصعلاوه، از کم کردن لاندای مقدار ویژه از تعداد شاخصآید. بهدست میازگاری بهمقدار س
شاخص منظور تعیین ضریب ناسازگاری، مقدار شاخص ناسازگاری بر شود. در نهایت بهواحد یک، شاخص ناسازگاری استخراج می

باشد و این می 19/1گذاری نماگرها، بات موجود در رابطۀ زیر، عدد حاصل از ارزشمطابق محاسگردد. تصادفی بودن تقسیم می
 دهی به معیارهای پژوهش در سطح کاملاً مطلوبی انجام گرفته است.است. لذا، امر وزن 0/1تر از عدد ضریب کم

I.I. I.R.

λ
+ + + +

= =

−
= = = =

5 / 436 5 /089 5 / 462 5 / 285 5 / 229
5 / 300

5
5 / 300 5 0/075

0/075 0/07
5 -1 1/12

 

 TOPSISمدل  -4-2
گیری چندشاخصه و تجمع جبرانی، اولین بار عنوان یک تکنیک تصمیمآل بهایده حلبندی براساس تشابه به راهتکنیک رتبه

(. نگرش اصلی تاپسیس، بر این پایه استوار است که آلترناتیو 016: 0076توسط هوانگ و یون پیشنهاد شد)فلاحی و همکاران، 
 ,Kapur et alآل منفی داشته باشد)حل ایدهفاصله را با راهترین آل مثبت و نیز بیشحل ایدهترین فاصله را باید با راهانتخابی، کم

2018: 408; Wang & Rangaiah, 2017: 561 آل، میزان فاصله برای محاسبه و آل و ضدایدهانواع الگوهای ایده میان(. در
 :Mateusza et al, 2018)باشدها است، از اهمیت بسیاری برخوردار میبندی نهایی گزینهتعیین اندازۀ معیارها که ملاک رتبه

تواند نوع عوامل را از نظر تأثیر منفی یا مثبت داشتن بر هدف ای طراحی شده که محقق میگونهبه تاپسیس تکنیک(. 1685
(. 091: 0070نژاد و همکاران، گیری در مدل دخالت داده و اوزان یا درجۀ اهمیت هر معیار را در مدل وارد نماید)حاجیتصمیم

 باشد:مشتمل بر شش گام می TOPSISالگوریتم 
 ارهایمع یبرا یرگیمیتصم سیماتر لیتشک (7)

                                                                    یرگیمیتصم سیماتر هایداده سازینرمال (01)

∑
ij

ij
m

2

ij

i=1

α
r =

α
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jV                                                                  موزون سازیاسمقییب سماتری آوردن دستبه (00) = N×W 

 یمنف آلدهای حلمثبت و راه آلدهای حلراه نییتع (08)

{ } { }
{ } { }

+ + +

1 n ij ij

- - -

1 n ij ij

V = v ,...,v = (Maxv j J),(Minv j J )

V = v ,...,v = (Minv j J),(Maxv j J )

′
′

∈ ∈

∈ ∈

   

 یمنف آلدهیمثبت و ا آلدهیتا ا نهیهر گز ۀفاصل زانیم نییتع (00)

( )

( )

n
2

+ +

i ij j

j=1

n
2

- -

i ij j

j=1

d = v - v

d = v - v

∑

∑
 

                                                               لآدهای حلبه راه نهیهر گز ینسب یکینزد نییتع (00)
-

i
i + -

i i

d
cl =

d + d
 

 های شهر خلاقبندی مناطق شهر اهواز از نظر میزان برخورداری از شاخصرتبه -1جدول 

 منطقه
 شاخص

 رتبه وزن
1C 2C 3C 4C 5C 

 0 697/1 606/1 900/1 508/1 996/1 901/1 یک

 0 771/1 111/0 111/0 111/0 111/0 758/1 دو

 8 200/1 111/0 958/1 950/1 289/1 988/1 سه

 0 986/1 905/1 980/1 909/1 905/1 918/1 چهار

 6 597/1 505/1 025/1 572/1 699/1 529/1 پنج

 2 070/1 080/1 079/1 007/1 068/1 007/1 شش

 9 501/1 511/1 610/1 515/1 501/1 510/1 هفت

 5 687/1 697/1 900/1 500/1 609/1 596/1 هشت

 گیرینتیجه -5
تر پیدا کردند، نظریات بسیاری های انسانیسمت ایجاد محیطکه شهرها پس از عبور از دوران صنعتی گرایشی بهبا توجه به این

ها مورد استقبال ترین آنعنوان یکی از کاراترین و انسانینظریۀ شهرهای خلاق بهوجود آمدند که گویی به این نیاز بهبرای پاسخ
سوی شهرهای خلاق در همۀ ابعاد وجودی شهرها، بسیاری از نهادها در دنبال گرایش بهعموم متخصصان شهری واقع شد. به

ها و نظراتی را ارائه یروی خلاق، بیانیهسمت رشد و شکوفایی شهر بر پایۀ استفاده از نکوششی یکپارچه حول محور حرکت به
ریزی متناسب برای رسیدن به میلادی به برنامه 8111نامۀ شورای عالی شهرسازی نوین اروپا سال نمودند. برای مثال در اساس

ش که، در بخطوریسمت شهر خلاق تأکیدی مضاعف صورت گرفته است. بهوضعیت شهری پایدار توجه شده و بر لزوم حرکت به
پررنگ دیده شده است. لذا، تأکید بر راهکارهای عملیاتی آن در هر سه مقیاس کلان، ملی و خرد موضوع شهرهای خلاق نیز بسیار 

بر  یلیتحلباشد. با عنایت به این مهم، سوی توسعۀ پایدار شهری میخلاقیت و شهرهای خلاق کلید رسیدن جامعۀ شهری به
در نظر گرفته شده است. پژوهش  عنوان هدف اصلی تحقیقبه در شهر اهواز یشهر داریپا ۀبر توسع دیشهر خلاق با تأک کردیرو

 05باشد. در این مطالعه سعی گردید تحلیلی می -کاربردی و از نظر روش، دارای ماهیت توصیفی -حاضر از لحاظ هدف، نظری
کارایی و اثربخشی و مشارکت در مناطق  شاخص سرزندگی فضای شهری، تکنولوژی ارتباطی، تنوع شهری، 5متغیر در قالب 

دهی منظور وزندر راستای هدف اصلی تحقیق بررسی شود. به ای و میدانیگانۀ شهر اهواز بر مبنای مطالعات کتابخانههشت
های پژوهش، جهت سنجش اولویت و اهمیت ها، از تکنیک دلفی استفاده گردیده است. برای تحلیل دادهها و متغیرشاخص
بندی مناطق شهر اهواز از گیری از نظرات کارشناسان خبرۀ دانشگاهی و نیز برای رتبهو با بهره AHPها از روش ها و متغیرشاخص

گانۀ شهر اهواز استفاده شده است. همچنین تجزیه و تحلیل براساس نظرات مسئولان و مدیران مناطق هشت TOPSISمدل 
دهد که، شاخص ها نشان میصورت گرفت. تحلیل یافته Expert Choiceو  EXCELافزارهای ها از طریق نرمکمی داده

ترین ارزش و اولویت را در ترین و کمترتیب، بیشبه 191/1و شاخص مشارکت با وزن  020/1سرزندگی فضای شهری با وزن 
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های اول و دوم ترتیب، رتبهبهگانۀ شهر اهواز، منطقۀ دو و سه های پژوهش دارا هستند. همچنین در بین مناطق هشتمیان شاخص
های شهر خلاق در وضعیت نامطلوبی از نظر میزان برخورداری از شاخص 070/1اند و منطقۀ شش با امتیاز خود اختصاص دادهرا به

 شناخته شده است. مناطق میانترین منطقه در عنوان محرومقرار گرفته است و به

هرهای خلاق به این نکته پی خواهیم برد که مطالعات قبلی از یک بعد به مبحث با نگاهی به مطالعات صورت گرفته دربارۀ ش
ها مورد بررسی اند و در نظر گرفتن همۀ ابعاد و مسائل مؤثر در میزان خلاقیت یک شهر در مطالعات آنخلاقیت شهری پرداخته

سنجش و ارزیابی وضعیت »مشابه تحت عنوان  (، در پژوهشی0079زاده و نیری)واقع نشده است. با عنایت به این مهم، ابراهیم
شاخص سرزندگی فضای شهری،  5متغیر در قالب  05به بررسی « گانۀ شهر زاهدانهای شهر خلاق در مناطق پنجشاخص

ک زاده و نیری از یکه، نتایج پژوهش ابراهیمطوریاند. بهتکنولوژی ارتباطی، کارایی و اثربخشی، مشارکت و تنوع شهری پرداخته
بیان دیگر، این نتیجه که شاخص سرزندگی فضای شهری، های این مطالعه است. بهجهت موافق و از جهت دیگر مخالف یافته

که شاخص سرزندگی فضای دلیل اینزاده و نیری مخالف است، بهباشد، با نتیجۀ پژوهش ابراهیمترین شاخص شهر خلاق میمهم
های شهر خلاق داشته است. لیکن این نتیجه که شاخص مشارکت، در میان شاخص ها بدترین وضعیت راشهری در مطالعۀ آن

سو و موافق زاده و نیری همهای شهر خلاق دارا بوده است، با نتیجۀ پژوهش ابراهیمترین ارزش و اولویت را در بین شاخصکم
« سمت شهرهای خلاق را داراستنسیل حرکت بهشهر اهواز پتا»شود که نتیجۀ نهایی این تحقیق که طورکلی، مشاهده میاست. به

 مطابقت دارد. (0070آبادی و همکاران)مختاری ملک و (0070های ضرابی و همکاران)در راستای مطالعات مربوطه است و با یافته
منظور به جهت بهبود وضع موجود منطقۀ مورد مطالعه است. اینکا و پیشنهادها آخرین گام در هر پژوهش علمی، ارائۀ راهکاره

له ارائه گردیده است. به امید آن های پژوهش، راهبردهای رهگشا در متن این مقاتحقق شهر خلاق در شهر اهواز، متناسب با یافته
 که مورد توجه محققان و مسئولان شهری قرار بگیرد.

 اطق شهری اهواز؛های موجود در منها و امکانات شهری براساس قابلیتگذاری کلان در بخش زیرساختسرمایه -
های های علم و فناوری، دفتر نخبگان در شهر اهواز و جذب نخبگان و استعدادهای خلاق که زمینهتوسعۀ مراکز رشد، پارک -
 سازند؛مند شدن شهرها و بالندگی اقتصادی را فراهم میقدرت
های شهروند الکترونیک و همچنین یدههای فناوری اطلاعات در شهر اهواز جهت تحقق اگذاری و توسعۀ زیرساختسرمایه -

 سازد؛دسترسی همۀ شهروندان شهر اهواز به فضاهای مجازی)اینترنت( که زمینۀ خلاقیت و نوآوری را در بین شهروندان فراهم می
های حکمرانی خوب بایست مؤلفهایجاد نظام حکمروایی خوب شهری؛ مدیریت شهر اهواز با آموزش کارکنان خود می -

گویی، عدالت، کارایی، شفافیت عملکردی را سرلوحۀ کار خود قرار دهد تا اعتماد بین شهروندان و نند مشارکت، پاسخشهری ما
 سیستم مدیریتی شهر تقویت گردد.
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