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Abstract: The purpose of this research is to design and develop an 
integrated open portal for searching and retrieving information of 
institutional repositories of universities, and higher education and research 
institutes in Iran. This paper discusses the collection and aggregative 
infrastructures, conceptual model, and architectural design and 
components that a practical institutional repository search portal should 
have. Iranian Institutional Repositories Integrated Search (IRIS) Portal 
architecture and services are designed as the first such example in the 
country. A functional development of this portal will be provided as a local 
system after implementation.
In the process of designing and developing IRIS based on some background 
knowledge expanded after reviewing and collecting information of scientific 
texts and their methodologies, needs and feasibility assessment of existing 
infrastructure at the national level, analyzing similar international systems, 
the initial product implementation plan called “Design and Development 
of Iranian Institutional Repositories Integrated Search (IRIS) Portal” were 
targeted along with all the details of the subsystems and related workflows. 
In the system development process of this research, in five stages Scrum 
agile framework was used as an iterative and incremental methodology to 
control IRIS software project management.
For designing and developing of this system, we reviewed similar models 
used in other countries. The general architecture of this system is based 
on the data provider and service provider model using the OAI standard. 
In the architecture of this system, three major parts of data mining system, 
data processing management system and entities linking, and finally the 
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provision system were considered. In the design of IRIS system, features such as ease of 
use (user friendliness), customizable and extensible web user interface (especially with 
common languages), high visibility by search engine and indexing tools, permanent access to 
resources, support for search logic and a unique identifier for each document were considered. 
What is very important in the development of this system is the need to publish data freely and 
under open and permanent source licenses. Otherwise, one cannot expect the development 
of a suitable system that can mine, collect and aggregate data in an integrated manner. After 
implementing the system, it was found that the data entered in the data providers in this model, 
mainly had structural problems, and eventually the IRIS service may encounter some defects. 
It seems that by preparing policies by the Ministry of Science, Research and Technology 
(MSRT), it is possible to ensure the regular updating and loading of data in organizational 
repositories and finally the IRIS system.

Keywords: Integrated Portal, Institutional Repository, Data Harvesting, Integrated Search 
System, Iranian Institutional Repositories Integrated Search
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ــة  ــک درگاه یکپارچ ــعة ی ــی و توس ــر طراح ــش حاض ــدف از پژوه ــده: ه چکی
ــات  ــگاه ها و مؤسس ــازمانی دانش ــازن س ــات مخ ــت وجوی اطلاع ــرای جس آزاد ب
آموزشــی و پژوهشــی عالــی در ایــران اســت. ایــن مقالــه بــه زیرســاخت های 
گــردآوری، مــدل مفهومــی و طــرح معمــاری و اجزایــی کــه یــک نمونــة واقعــی 
ــردازد.  ــد، می پ ــته باش ــد داش ــازمانی بای ــازن س ــات مخ ــردآوری اطلاع ــرای گ ب
معمــاری و خدمــات درگاه جســت وجوی یکپارچــة مخــازن ســازمانی ایــران 
)آیریــس( به عنــوان نخســتین نمونــه از ایــن دســت در داخــل کشــور طــرح 
می شــود. نمونــة کارکــرد ایــن درگاه پــس از اجــرا به صــورت یــک ســامانة 
ــت وجوی  ــعة درگاه جس ــی و توس ــد طراح ــد. در فراین ــد ش ــه خواه ــی ارائ محل
ــش و  ــع دان ــی مناب ــة بررس ــر پای ــس( ب ــران )آیری ــازمانی ای ــازن س ــة مخ یکپارچ
روش شناســی های گذشــته پــس از نیازســنجی و امکان ســنجی زیرســاخت های 
ــه  ــون علمــی و جمــع آوری اطلاعــات، تجزی ــی، بررســی مت موجــود در ســطح مل
و تحلیــل ســامانه های بین المللــی مشــابه، طــرح اولیــة پیاده ســازی محصولــی 
تحــت عنــوان »طراحــی و توســعة یــک درگاه یکپارچــة آزاد بــرای جســت وجوی 
اطلاعــات مخــازن ســازمانی دانشــگاه ها و مؤسســات آموزشــی و پژوهشــی عالــی 
ــای کاری  ــتم ها و جریان ه ــات زیرسیس ــة جزئی ــراه کلی ــس(« به هم ــران )آیری در ای
وابســته بــه آن هدف گــذاری شــد. بدین منظــور، در طــی پنــج مرحلــه از »اســکرام« 
ــت  ــرل مدیری ــرای کنت ــک چرخشــی و افزایشــی ب ــوان یــک چارچــوب چاب به عن
ــن  ــاری ای ــد. معم ــتفاده ش ــس« اس ــعة »آیری ــی و توس ــزار در طراح ــروژة نرم اف پ
ــری  ــا به کارگی ــت ب ــدة خدم ــدة داده و ارائه دهن ــدل ارائه دهن ــة م ــر پای ــامانه ب س
ــط ــتم واس ــش سیس ــه بخ ــامانه س ــن س ــاری ای ــت. در معم ُ ایِ آی« اس ــتاندارد »ا  اس
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اســتخراج کنندة داده، سیســتم مدیریــت پــردازش داده و پیونــد موجودیت هــا، و ســرانجام، سیســتم 
فراهــم آوری و نمایــش در نظــر گرفتــه شــد. در طراحــی »آیریــس« خصوصیاتــی چــون ســهولت اســتفاده 
)کاربر پســندی(، رابــط کاربــر وبــی قابــل تعدیــل و گســترش )به خصــوص بــا زبان هــای رایــج(، بازیابــی 
به وســیلة موتورهــای جســت وجو و ابزارهــای نمایه  ســازی گوناگــون، دسترســی دائمــی بــه منابــع، 
پشــتیبانی از منطــق جســت وجو و شناســاگر منحصربه فــرد بــرای هــر مــدرک در نظرگرفتــه شــده اســت. 
بایــد توجــه داشــت آنچــه کــه در توســعة ایــن ســامانه بســیار مهــم بــود، نیــاز بــه انتشــار داده هــا بــه  شــکل 
ــوان انتظــار توســعة  ــن صــورت، نمی ت ــر ای ــدگار اســت. در غی ــاز و مان ــع ب آزاد و تحــت مجوزهــای منب
ــس  ــد. پ ــته باش ــه داش ــورت یکپارچ ــا را به ص ــردآوری داده ه ــوان گ ــه ت ــت ک ــبی را داش ــامانة مناس س
ــکلات  ــاً مش ــود عمدت ــای خ ــدگان داده در داده ه ــه ارائه دهن ــد ک ــخص ش ــامانه مش ــازی س از پیاده س
ســاختاری داشــتندکه ممکــن اســت خدمــات درگاه را بــا نقص هایــی مواجــه ســازد. بــه نظــر می رســد بــا 
تهیــة خط مشــی هایی توســط »وزارت علــوم« بتــوان نســبت بــه روزآمــدی و بارگــذاری منظــم داده هــا در 

ــان به دســت آورد. ــس« اطمین ــت، در ســامانة »آیری مخــازن ســازمانی و در نهای

کلیدواژههــا: درگاه یکپارچــه، مخــازن ســازمانی، گــردآوری داده هــا، ســامانه جســت وجوی یکپارچــه، 
درگاه یکپارچــه مخــازن ســازمانی ایــران

1.مقدمه

لــزوم مدیریــت اطلاعــات علمــی در نهادهــا و مؤسســات آموزشــی و پژوهشــی بــرای مدیــران 
ــا  ــی، بودجه بندی ه ــای اطلاعات ــتفاده از فناوری ه ــی، اس ــاط علم ــای ارتب ــر در الگوه ــا تغیی ــا ب آن ه
 Pinfield et al.( و ســنجش های صورت گرفتــه در طــی چنــد ســال اخیــر روشــن شــده اســت
ــکار  ــک راه ــوان ی ــازمانی به عن ــزن س Bartling and Friesike 2014; Carr et al. 2008 ;2020(. مخ

ــای  ــی کاربرده ــی و پژوهش ــات آموزش ــگاه ها و مؤسس ــات در دانش ــت اطلاع ــرای مدیری ــن ب نوی
ــان،  ــة کشــورهای جه ــتفاده از مخــزن ســازمانی در هم ــی دارد )Kirkz 2005(. گســترة اس گوناگون
ــر ســازمان  ــه  شــکلی کــه کمت ــزار دارد1، ب ــن اب نشــان از اســتقبال تمامــی ســازمان های علمــی از ای
ــار و  ــاعة آث ــت اش ــازمانی جه ــزن س ــه مخ ــت ک ــوان یاف ــان را می ت ــطح جه ــری در س ــی معتب علم
بروندادهــای علمــی خــود نداشــته باشــد. مخــزن ســازمانی یــک »نظــام آرشــیوی دیجیتــال شــامل 
ــا در  ــازمان و ی ــک س ــی از ی ــه در بخش ــت ک ــه اس ــط و یکپارچ ــای مرتب ــه ای از پایگاه ه مجموع
ســازمان به طــور کلــی، ایجــاد و نگهــداری می شــود. ایــن مخــزن بســتری بــرای گــردآوری، 
ــده  ــاتِ تولیدش ــت اطلاع ــی مدیری ــان کل ــه بی ــا ب ــداری و اشــاعه، ی ذخیره ســازی، حفاظــت و نگه
ــاز  ــی و زره س ــدی نوقاب ــد« )زاه ــمار می آی ــاختن آن به ش ــترس پذیر س ــز دس ــازمان و نی ــط س توس

1. repository maps http://maps.repository66.org
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1389(. مخــزن ســازمانی شــرایط لازم بــرای ارتباطــات علمــی بیــن اعضــای هیئــت علمــی و 
پژوهشــگران را فراهــم مــی آورد. از ایــن  رو، مــواردی ماننــد دارابــودن محتــوای دیجیتــال، وابســتگی 
ــی آزاد  ــری و دسترس ــی و میان کنش پذی ــی و دائم ــتگی تدریج ــی، انباش ــوای علم ــازمانی، محت س
ــوای  ــه محت جــزء ویژگی هــای آن اســت )همــان(. کارکــرد مخــزن ســازمانی افزایــش دسترســی ب
ــس،  ــور تدری ــوان به منظ ــه از آن می ت ــت ک ــی اس ــت علم ــای هیئ ــط اعض ــده توس ــی تولید ش علم
ــه تحــول  ــا اســتفاده از مخــزن ســازمانی می تــوان ب یادگیــری یــا همــکاری علمــی اســتفاده کــرد. ب
ــاعة  ــت و اش ــی )Hayes 2005(، مدیری ــری الکترونیک ــیوه های یادگی ــژه ش ــوزش و به وی ــر آم در ام
اطلاعــات علمــی پرداخــت؛ یعنــی در صورتــی کــه یــک مخــزن ســازمانی به خوبــی در کنــار ســایر 
 Bartling and Friesike( 1ســامانه های اطلاعاتــی )به ویــژه ســامانة اطلاعــات پژوهشــی ســازمان
ــل  ــی قاب ــات به خوب ــت اطلاع ــت بوم مدیری ــه زیس ــت ک ــار داش ــوان انتظ ــود، می ت ــاده ش 2014( پی

اجراســت. مزیت هــای مخــزن ســازمانی فــردی، ســازمانی و فراســازمانی اســت )پریــرخ و زاهــدی 
ــرای دانشــگاه  ــد ب ــردی و ســازمانی، مزیت هــای مخــزن می توان ــاد ف ــر ابع ــزون ب ــی 1390(. اف نوقاب
ــا ارتبــاط  تأثیــر جهانــی هــم داشــته باشــد )زاهــدی نوقابــی و زره ســاز 1389(. مؤلفــان می تواننــد ب
برقرار کــردن بیــن منابــع دسترســی آزاد بــا شــبکه های اجتماعــی )Borrego 2017( از مزیــت آن هــا 

بهــره ببرنــد.
در دو دهــة گذشــته در رابطــه بــا چگونگــی گــردآوری، مراقبــت، تحویــل و نگهــداری منابــع 
ــوای  ــه محت ــم اینک ــت. فه ــه اس ــورت گرفت ــارزی ص ــل ب ــف تکام ــازمان های مختل ــال در س دیجیت
ــم  ــر در مدیریــت آن هــا، چگونگــی ایجــاد و تنظی ــراد درگی ــن اف ــال چیســت، از لحــاظ تعیی دیجیت
ــی 1393(.  ــز شــیوة اشــاعة آن هــا مهــم اســت )زاهــدی نوقاب اولویت هــای مدیریــت دارایی هــا و نی
انــواع محتــوای دیجیتــال را بســته بــه اینکــه نــوع چاپــی آن هــا موجــود باشــد یــا خیــر، می تــوان بــه 
دســته بندی کلــی »دارا بــودن همتــای چاپــی« و »دارا نبــودن همتــای چاپــی« تقســیم کــرد. دارا بــودن 
همتــای چاپــی )ایــن دســته بــه قالــب دیجیتــال تبدیــل می شــود(: اســناد تاریخــی، کتاب هــای خطــی، 
نســخ دســت نویس و ...، دارا نبــودن همتــای چاپــی: صفحه هــای صوتــی، میکروفیــش، میکروفیلــم، 
تصاویــر، فایل هــای تصویــری. در بیشــتر متــون ایــن حــوزه، محتــوای مخــزن ســازمانی را شــامل همــة 
ــع آموزشــی، اســلاید های  ــد مقــالات، گزارش هــا، پایان نامه هــا، مناب ــع دیجیتال شــده مانن ــواع مناب ان
ــای  ــخنرانی ها، مجموعه ه ــن س ــا، مت ــا، بولتن ه ــی، خبرنامه ه ــیای آموزش ــی، اش ــای آموزش دوره ه

1. research information management (RIM) systems or current research information system (CRIS)
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ــای اداری،  ــا، گزارش ه ــی، راهنماه ــای پژوهش ــی، طرح ه ــای پژوهش ــا، داده ه ــر، عکس ه تصاوی
ــار  ــت ها، آث ــتنامه ها، تک نگاش ــا، دس ــالات همایش ه ــة مق ــی، مجموع ــای اجرای ــزارش فعالیت ه گ
ــواع  ــر ان ــه ای و دیگ ــای رایان ــانه ای و برنامه ه ــع چندرس ــی مناب ــه ها، و حت ــجویان، صورتجلس دانش
 Chang 2003;( ــند ــدت لازم باش ــداری طولانی م ــرای نگه ــت ب ــن اس ــه ممک ــد ک ــی بدانن محتوای
 Yeates 2003; Genoni 2004; Bailey 2005; Jenkins, Breakstone & Hixson 2005; Wust 2006;

Cohen, Martin, and Schmidle 2007; Conway 2008; Rothery 2008; Chan 2009(. همان طــور 

ــده،  ــب، رســانه، تولید کنن ــة قال ــر پای ــد ب ــال می توان ــوای دیجیت ــالا پیداســت، محت ــب ب کــه از مطال
 Pinfield et al. 2020; Bartling and Friesike( دسترســی و نــوع محتــوای ایــن مــواد تقســیم بندی شــود

 .)2014; CNI Executive Roundtable and Lynch 2017

همراســتا بــا رشــد مخــازن ســازمانی در جهــان، اســتفاده از مخــازن ســازمانی در کشــور در حال 
ــن  ــه پیاده ســازی چنی ــدام ب توســعه اســت و بســیاری از مؤسســات آموزشــی و پژوهشــی کشــور اق
ــد.  ــی( کرده ان ــع پژوهش ــات و مناب ــت اطلاع ــامانه های مدیری ــوان س ــت عن ــتر تح ــامانه ای )بیش س
ــی 1391( و  ــرخ و زاهــدی نوقاب ــی و توســعه یافته در خــود ســازمان )پری برخــی از بســتر های داخل
ــرای ســاخت ســامانة مدیریــت اطلاعــات علمــی  برخــی دیگــر از بســتر های بین المللــی و مطــرح ب
مؤسســة خــود یــا مخــزن ســازمانی اســتفاده کرده انــد. البتــه، بــه نظــر می رســد تــا رســیدن بــه نقطــة 
ــن بســترها کارگروهــی توســط  ــژه اینکــه در توســعة ای ــادی وجــود دارد، به وی ــة زی ــوب فاصل مطل
ــدة  ــامانه های طراحی ش ــی 1394(. در س ــدی نوقاب ــرخ و زاه ــد )پری ــر رخ می ده ــان کمت متخصص
داخلــی مشــخص نیســت از چــه اســتانداردهایی در توســعة ســامانه اســتفاده شــده اســت و بنابرایــن، 
ــزوده  ــات ارزش  اف ــاد خدم ــرای ایج ــری ب ــت میان کنش پذی ــا و قابلی ــرداری از آن ه ــوة بهره ب نح
ــرای نمایه ســازی در وب )موتورهــای جســت وجو، درگاه هــای یکپارچــة مخــزن ســازمانی و ...(  ب
ــب  ــل کس ــامانه ها قاب ــن س ــارة ای ــی درب ــار دقیق ــات و آم ــل، اطلاع ــن دلی ــه ای ــت. ب ــخص نیس مش
ــازمانی  ــازن س ــای مخ ــردآوری داده ه ــه گ ــه ب ــامانه هایی ک ــن س ــن و به روزتری ــت. رایج تری نیس
 CORE – Aggregating the world’s open :ذیــل یــک درگاه یکپارچــه می پردازنــد، عبارت انــد از
 access research papers, OpenDOAR - v2.sherpa, Registry of Open Access Repositories - Registry

of Open Access Repositories, OpenAIRE, Confederation of Open Access Repositories https://www.

coar-repositories.org. افــزون بــر ایــن، به دلیــل عــدم اســتفادة درســت از اســتانداردهای ســازماندهی 

ــای  ــده در موتوره ــور عم ــازمانی به ط ــازن س ــای مخ ــفیعی 1393(، داده ه ــات )ش ــادل اطلاع و تب

https://core.ac.uk/
https://core.ac.uk/
http://roar.eprints.org/
https://core.ac.uk/
https://v2.sherpa.ac.uk/opendoar/
http://roar.eprints.org/
http://roar.eprints.org/
https://www.openaire.eu/
https://www.coar-repositories.org
https://www.coar-repositories.org
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 Arlitsch and O’Brien 2012; Bardi( ــه می شــوند ــر نمای ــد »گــوگل  اســکالر«1 کمت جســت وجو مانن
and Manghi 2015(. همچنیــن، مشــخص نیســت کــه چــه تعــداد مخــزن ســازمانی معتبــر در حــال 

ــات  ــردآوری اطلاع ــه گ ــدام ب ــه اق ــازمان هایی ک ــن س ــا بی ــداد آن ه ــت. تع ــا برپاس ــر در دنی حاض
 Confederation of Open Access Repositories [COAR], Registry of( مخــازن ســازمانی می کننــد
 ،)Open Access Repositories [ROAR], Directory of Open Access Repositories [OpenDOAR]

متفــاوت اســت )Arlitsch and Grant 2018( زیــرا بســیاری از آن هــا فقــط به صــورت نســخة 
 .)Pinfield et al. 2014( آزمایشــی اجــرا شــده و تعــداد پیشــینه های انــدک یــا فقــط فــراداده دارنــد
دسترســی بــه منابــع مخــزن ســازمانی تــا حــد زیــادی وابســته بــه خدمــات نمایه ســازی و گــردآوری 
تجمعــی )Obrien et al. 2016; Gutteridge 2010( اســت. اکنــون شــرایط به گونــه ای اســت کــه بایــد 
در رابطــه بــا مخــازن ســازمانی بــه معمــاری مجــدد مجموعه هــای وســیع مبتنــی بــر زیرســاخت های 
 Arlitsch and Grant 2018;( ــه داد ــری ارائ ــات بهت ــران خدم ــه کارب ــا ب ــرد ت ــر ک ــده فک تسهیم ش
 )Artini et al. 2020; Burton et al. 2017( نوآوری هــا و تلاش هــای بــه روزی .)Assante et al. 2015

نیــز در ایــن رابطــه انجــام شــده اســت. بــا توجــه بــه تمامــی ایــن شــرایط و نــکات بــه نظــر می رســد 
کــه بایــد بــرای اســتفادة بهتــر و گســترده تر از مخــازن ســازمانی در کشــور به صــورت یکپارچــه و 
شــبکه ای، درگاه مشــخصی را کــه گردآوری کننــدة محتــوای مخــازن ســازمانی باشــد، توســعة داد. 
در حــال حاضــر، چنیــن درگاهــی2 وجــود نــدارد. ایــن پژوهــش ســعی بــر آن دارد کــه یــک نمونــة 
ــاری و  ــا، معم ــعه و بخش ه ــازمانی را توس ــازن س ــوای مخ ــدة محت ــه از درگاه گردآوری کنن اولی
مــدل مبنــای آن را توضیــح دهــد. بــه  همیــن دلیــل، دو پرســش عمــده در ایــن پژوهــش طــرح شــد:

ــرای گــردآوری اطلاعــات مخــازن ســازمانی . 1 مــدل مفهومــی توســعة یــک ســامانة یکپارچــه ب
ــود؟ ــد ب ــه خواه ــران چ ــی ای ــی و پژوهش ــات آموزش ــگاه ها و مؤسس دانش

ــازمانی . 2 ــازن س ــات مخ ــردآوری اطلاع ــرای گ ــر ب ــد نظ ــامانة م ــی س ــوب فن ــاری و چارچ معم
ــود؟ ــد ب ــه خواه ــران چ ــی ای ــی و پژوهش ــات آموزش ــگاه ها و مؤسس دانش

1. Google Scholar

ســامانه های تجمیع کننــدة دیگــر ماننــد کنسرســیوم محتــوای ملــی، پایــگاه اطلاع رســانی کتابخانه هــای ایــران،   .2
جویشــگر علمــی فارســی )علم نــت( و ... به دلیــل گــردآوری منابــع متفــاوت و متنــوع نســبت بــه مخــازن ســازمانی، 

ــد. ــکل داده ان ــی را ش ــاط علم ــاخت های ارتب ــری از زیرس ــوع دیگ ن
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2.پیشینه

 Asunka, Chae and Natriello( اســتفاده از مخــازن ســازمانی کمــاکان روبه رشــد اســت
 Priyadarshani( ــرد ــیم ک ــده تقس ــه دو دورة عم ــوان ب ــوزه را می ت ــن ح ــای ای 2011(. پژوهش ه

ــن  ــاد ای ــازمانی ایج ــازن س ــعة مخ ــة اول توس ــی، ده ــد جهان ــو و رون ــک الگ ــوان ی 2019(. به عن

ــت وجوی  ــازی جس ــای یکپارچه س ــیِ طرح ه ــرای مقدمات ــود و اج ــگاه ها ب ــاخت ها در دانش زیرس
مخــازن ســازمانی در بیــن ســال های 2005-2010 زمینه ســاز تغییــرات شــگرف در اســتفاده و 
 CNI Executive Roundtable and( بهره بــرداری حداکثــری از ظرفیــت مخــازن ســازمانی شــد
ــه چگونگــی انتخــاب نرم افــزار مخــزن ســازمانی و برپایــی آن در  Lynch 2017(. ایــن پژوهش هــا ب

 Han 2004; Kim 2005; Afshari and Jones 2007; Laxminarsaiah( ــک ســازمان اشــاره داشــتند ی
and Rajgoli 2007; Wise et al. 2007; Ferreira et al. 2008; Rieh et al. 2010(. قابلیــت تعدیــل، 

ــری، ســازماندهی اطلاعــات، جســت وجو، پشــتیبانی، اســتفاده پذیری،  ــری، کارکردپذی انعطاف پذی
ــر مناســب از مهم تریــن  اســتفاده از زبان هــای برنامه نویســی رایــج، میان کنش پذیــری، و رابــط کارب
ویژگی هــای نرم افزارهــای مخــازن ســازمانی بودنــد کــه در متــون بــه آن هــا اشــاره شــده اســت. در 
ــی  ــگ خدمات ــی و هنگ کن ــرة جنوب ــادا، ک ــترالیا، کان ــد اس ــورها، مانن ــی از کش ــن دوره در برخ ای
هماهنــگ و جامــع )ماننــد »اچ کِــی آی آر«1، »دی کالکشــن«2 و ...( بــرای اســتفاده از اطلاعــات 
 Drury 2007; Lam and Chan 2007; Genoni 2008; Shearer( مخــازن ســازمانی اجــرا شــده اند

 .)2006; Kim and Kim 2006

بــا توجــه بــه مزایــای بســیار ایــن محمــل اطلاعاتــی، بســیاری از ســازمان های علمــی و 
ــزی  ــا طرح ری ــد ب ــه بع ــال 2005 ب ــح از س ــور واض ــر و به ط ــال اخی ــد س ــی چن ــگاهی در ط دانش
ــای  ــا رویکرده ــع ب ــوع مناب ــن ن ــعة ای ــاخت و توس ــازمانی، س ــازن س ــعة مخ ــی توس ــای مل برنامه ه
 Australian جدیــد را شــروع کردنــد. ایــن برنامه هــا، ملــی و گاه منطقــه ای و جهانــی بــود )از جملــه
 Research Repositories Online to the World (ARROW), Digital Academic Repositories

 (DARE), Focus on Access to Institutional Resources Programme (FAIR), SHERPA project

 (Securing a Hybrid Environment for Research Preservation and Access), Digital Repository

 .3)Infrastructure Vision for European Research (DRIVER)

1. Hong Kong Institutional Repositories (HKIR) 

2. Digital Collection (dcollection): http://www.dcollection.net/search/main.do 

 http://digital-scholarship.org/irb/projects.htm 3. بـرای آگاهـی از طرح هـای دیگـر در ایـن رابطـه می تـوان بـه آدرس
مراجعـه کرد.
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ــای  ــر مبن ــه ب ــای پیش گفت ــیاری از طرح ه ــد، بس ــه بع ــال 2010 ب ــی از س ــة دوم، یعن در ده
ــازن  ــش مخ ــم آزاد نق ــوم عل ــة مفه ــر پای ــل، ب ــت و در عم ــعه یاف ــت آمده توس ــای به دس تجربه ه
 Bartling and( ســازمانی به عنــوان یــک زیر مجموعــه از یــک ســاختار کلان شــکل گرفــت
Friesike 2014(. گرچــه هنــوز برخــی از درگاه هــای نســل اول بــه قــوت خــود باقــی اســت و برخــی 

ــی  ــروزه، برخ ــد. ام ــل می کنن ــترده تر عم ــیار گس ــش، بس ــة پوش ــعت و دامن ــای وس ــر مبن ــر ب دیگ
ــرداری از  ــن مخــازن ســازمانی و بهره ب ــاط بی ــراری ارتب ــه ســمت برق ــر« ب ــد »الزوی ــز مانن ناشــران نی
آن هــا در ســامانه های خــود پیــش رفته انــد )Aalbersberg, Dunham, and Koers 2013(. همچنیــن، 
نتایــج برخــی گزارش هــا حاکــی از ایــن اســت کــه کاربــران علاقــه ای بــه دنبــال کــردن هــر یــک 
از مخــازن ســازمانی ندارنــد و بــه اســتفاده از یــک درگاه بــرای اســتفاده از مخــازن ســازمانی تمایــل 

 .)Burns, Lana and Budd 2013( دارنــد
ــاختن  ــرآورده س ــرای ب ــازی )Manghi et al. 2014( ب ــای یکپارچه س ــل، ابزاره ــن دلی ــه  همی ب
علــم آزاد مــورد توجــه قــرار گرفــت کــه معروف تریــن آن هــا OPENAIRE اســت. ایــن زیرســاخت 
کلان در حیطــة اتحادیــة اروپــا بــرای دسترســی آزاد بــه تولیــدات علمــی توســعه یافتــه کــه بــر مبنــای 
ارتبــاط متقابــل دادگان هــا در ســطوح مختلــف ماننــد دادگان هــای فراهم کننــدگان محتــوا در 
ــز  ــری نی ــات دیگ ــت )Houssos et al. 2014; Burton et al. 2017(. خدم ــده اس ــا ش ــی بن ــطح مل س
ــه  ــوان ب ــه می ت ــت ک ــده اس ــام ش ــا انج ــاط دنی ــایر نق ــازمانی در س ــازن س ــای ارزش مخ ــرای ارتق ب
ــود  »رَمــپ«1 اشــاره کــرد. ایــن پرتــال ســنجه ها و تحلیل هــای مخــازن یــک خدمــت وب جدیــد ب
کــه در ســال 2017، از همــکاری دانشــگاه ایالتــی »مونتانــا«، »اسُی الِ ســی«، دانشــگاه »نیومکزیکــو« و 
»انجمــن کتابخانه هــای پژوهشــی« به عنــوان نمونــة اولیــه توســعه یافــت. ایــن ســامانه تعــداد دانلودهــا 
 .)OBrien et al. 2017( از مخــازن ســازمانی را به دقــت حســاب و بــا هــر بســتری کار می کنــد
گروه هــای کاری به ویــژه در کنفدراســیون مخــازن دسترســی آزاد در حــال توســعة قابلیت هــا، 
ــتر  ــازی بیش ــر یکپارچه س ــا ب ــد آن ه ــتند. تأکی ــازن هس ــرای مخ ــد ب ــای جدی ــا و فناوری ه پرتکل ه
در محیــط وب بــرای ایفــای نقــش بیشــتر در زیســت بوم ارتبــاط علمــی بــا خدمــات ارزش افــزوده 
 Confederation of Open Access Repositories,( داده هاســت  بیــن  ارتبــاط  برقــراری  برپایــة 
 Scholix (SCHOlarly LInk eXchange) بــرای نمونــه، چارچــوب .)Rodrigues and Shearer 2017

ــون و داده هــای پژوهشــی و دادگان هــا  ــادل اطلاعــات مت ــری و تب )شــکل 1( جهــت میان کنش پذی
 .)Burton et al. 2017( ــده اســت توســعه داده ش

1. Repository Analytics and Metrics Portal (RAMP)
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شکل1.چارچوبمیانکنشپذیریچندقطبیبرایگردآوریاطلاعاتوپیونددهیبینمتونودادههای
)Burton et al. 2017(علمی

در جدیدتریــن پژوهش هــا بــرای یکپارچه ســازی داده هــای مخــازن ســازمانی، نرم افــزار 
ــازمانی و  ــازن س ــراداده ای مخ ــینه های ف ــردآوری پیش ــرای گ ــت«Artini et al. 2020( 1( ب »ریپازگِی
ــت.  ــه اس ــعه یافت ــی آزاد توس ــع دسترس ــل مناب ــرای تحوی ــت وجو ب ــای جس ــار و قابلیت ه ــة آم ارائ
ــی«  ــت. »آرتین ــه اس ــه کار رفت ــم آزاد ب ــار عل ــرای انتش ــی ب ــای وب معنای ــت« ویژگی ه در »ریپازگی
ــا را از  ــه فراداده ه ــد ک ــتفاده کردن ــامانه اس ــعة س ــرای توس ــکل 2، را ب ــاری ش ــش معم و همکاران
ــد برقــرار  ــرای ســاخت پیشــینه های غنی تــر بیــن آن هــا پیون مجموعــة مخــازن گــردآوری کــرده، ب
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ــازمانی  ــازن س ــا مخ ــه ب ــزاری در رابط ــعه یافتة نرم اف ــولات توس ــا و محص ــرور پژوهش ه ــا م ب
ــکا  ــل ات ــای قاب ــتفاده از داده ه ــات و اس ــازی خدم ــه یکپارچه س ــید ک ــه رس ــن نتیج ــه ای ــوان ب می ت
ــده  ــل ش ــی تبدی ــخص و رایج ــد مش ــه رون ــری، ب ــژه میان کنش پذی ــدی به وی ــتفاده های بع ــرای اس ب
اســت. بنابرایــن، گام برداشــتن در ایــن مســیر بــرای به کارگیــری بهتــر مخــازن ســازمانی در کشــور 

بیــش از پیــش ضــروری اســت.

3.فرایندتوسعةسامانه

دقیــق،  مــدون،  برنامه ریــزی  بــه  نیــاز  ســامانه ها  این گونــه  عملیاتی کــردن  و  برپایــی 
ــزاری  ــخت افزاری و نرم اف ــع س ــن مناب ــانی و تأمی ــروی انس ــازماندهی نی ــن و س ــای معی زمان بندی ه
ــل و  ــی مراح ــده تمام ــش تعیین ش ــوب از پی ــه و چارچ ــق برنام ــر طب ــد ب ــه بای ــن پای ــر همی دارد. ب
فرایندهــای مــد نظــر بــرای پیاده ســازی و توســعة درگاه جســت وجوی یکپارچــة مخــازن ســازمانی 
ــتفاده از  ــا اس ــرد. ب ــامانه ک ــن س ــعة ای ــه توس ــدام ب ــة آن اق ــر پای ــپس، ب ــی و س ــران را پیش بین ای
ایــن رویکــرد می تــوان به صــورت دقیــق بخش هــا و قســمت های مــد نظــر را تحلیــل، اجــرا 
و شــکاف های احتمالــی را پیش بینــی نمــود. بــا توجــه بــه بررســی های انجام شــده، تاکنــون 
ــت.  ــه اس ــورت گرفت ــامانه هایی ص ــن س ــی چنی ــات برپای ــان الزام ــرای بی ــی ب ــته بندی های متنوع دس
ــه نظــر می رســد  کــه کمــاکان بــه دســته بندی های جامــع و همه جانبــه نیــاز اســت  ــا وجــود ایــن، ب ب

ــی 1394(. ــدی نوقاب )زاه
ــتم  ــک سیس ــد ی ــی در تولی ــتگاه اصل ــت و خاس ــوان فرص ــادی به عن ــوارد زی ــام، م ــور ع به ط
ــود  ــه بهب ــاز ب ــون نی ــواردی همچ ــه م ــوان ب ــه، می ت ــد؛ از آن جمل ــش دارن ــد نق ــی جدی اطلاعات
عملکردهــا و یــا کارایــی افــراد یــا ارتقــای سیســتم ها، نیــاز بــه تســهیل کنتــرل و امنیــت اطلاعــات، 
نیــاز بــه کنتــرل هزینــه، و نیــاز بــه بهبــود خدمــات ارائه شــده اشــاره نمــود )Whitten 2001(. بنابرایــن، 
ــر آن سیســتم  ــل تأثیرگــذار ب ــکان عوام ــد در حــد ام ــی بای ــرای پیاده ســازی هــر سیســتم اطلاعات ب
ــان  ــه محیــط میزب ــل هــر سیســتم اطلاعاتــی برخــی عوامــل، منحصــر ب را در نظــر گرفــت. در تحلی
آن سیســتم خواهــد بــود، نظیــر ســازمان برپاکننــدة سیســتم و یــا صاحــب محصــول1 و خواســته های 
ــتم  ــاص در سیس ــای خ ــی ویژگی ه ــود برخ ــب وج ــل موج ــه عوام ــری آن. این گون ــة کارب جامع
می شــوند. به طــور کلــی، در توســعة درگاه »آیریــس«2 بــا تســلط بــر روش هــای جامــع ســنتی فراینــد 

1. product owner 2. Iranian Institutional Repositories Integrated Search (IRIS)
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ــر آن، در  ــزون ب ــی و چارچــوب »اســکرام«1 اســتفاده شــد. اف ــد سیســتم های اطلاعات ــل و تولی تحلی
 )Han 2004( ــی، زمان بنــدی و اقتصــادی ــه مســائل عملکــردی، فن ــة »اســکرام« ب ــر پای ــروژه ب کل پ

توجــه شــد.
لازم بــه ذکــر اســت کــه یکــی از برجســته ترین روش هایــی کــه در ســال های اخیــر در جهــت 
ــورد  ــا بازخ ــب ب ــی متناس ــتم های اطلاعات ــازده سیس ــت و زودب ــد باکیفی ــزاری و تولی ــعة نرم اف توس
ــا  ــک ی ــکرام« چاب ــدل »اس ــوب م ــتفاده از چارچ ــرد اس ــه، رویک ــه قرارگرفت ــورد توج ــان م ذی نفع
همــان فراینــد تولیــد نرم افــزار چابــک و ســریع2 اســت )Eljayar and Busch 2021(. بــر پایــة 
ــای  ــد پروژه ه ــروزه در 42 درص ــه ام ــوب ک ــن چارچ ــکرام«، ای ــوب »اس ــان چارچ ــای متولی ادع
ــایر  ــا س ــی ب ــورت تلفیق ــا به ص ــایر پروژه ه ــد س ــتقل و در 54 درص ــورت مس ــزار به ص ــد نرم اف تولی
ــخص و  ــی مش ــای زمان ــه بازه ه ــده ک ــاخته ش ــده س ــن ای ــاس ای ــر اس ــده، ب ــتفاده ش ــا اس تکنیک ه
 Eljayar and Busch( هزینه هــا بــه بهتریــن وجــه الزامــات مدیریــت پــروژه را کنتــرل خواهنــد کــرد

.)2021; Cooper and Sommer 2016; Sliger 2011

در فراینــد توســعة ســامانة نرم افــزاری »آیریــس«، بــا هــدف تســریع در توســعة ســامانه ای ملــی 
ــدل  ــوب م ــران، از چارچ ــه کارب ــازمانی ب ــازن س ــه از مخ ــه و یکپارچ ــات بهین ــة خدم ــت ارائ جه
»اســکرام« به عنــوان یــک چارچــوب چرخشــی3 و افزایشــی4 بــرای کنتــرل مدیریــت پــروژة نرم افــزار 
اســتفاده نمودیــم. از ویژگی هــا و مزایــای ایــن مــدل نویــن و چابــک توســعة نرم افــزار می تــوان بــه 
کیفیــت بــالای تولیــد محصــول، رقابت پذیــری بیشــتر، کاهــش زمــان تولیــد محصــول و ارســال بــه 
ــا شــفافیت  ــازار جهــت بهره بــرداری، کاهــش ریســک ها و هزینه هــا، بهبــود کنتــرل فنــی پــروژه ب ب
بیشــتر، قابلیــت ممیــزی و وارســی ســریع، و بهبــود رضایــت ذی نفعــان و پویایــی تیمــی و شــادتر بودن 
ــرد  ــاره ک ــول اش ــد محص ــکرام«5 در تولی ــا »اس ــای روش کار ب ــه الگوه ــلط ب ــانی مس ــروی انس نی
ــک  ــوب چاب ــری چارچ ــی به کارگی ــات چگونگ ــان جزئی ــل از بی )Sharma & Hasteer 2016(. قب
»اســکرام« در توســعة درگاه »آیریــس«، برخــی از اجــزا و عناصــر اصلــی چارچــوب »اســکرام« در 

شــکل 3، بــه  اختصــار نمایــش داده شــده اســت.

1. Scrum 2. agile 3. iterative 4. incremental

ــرای  ــود. ب ــتفاده می ش ــزار اس ــد نرم اف ــای تولی ــی در تیم ه ــای مختلف ــا و الگوه ــه مدل ه ــت ک ــر داش ــتی در نظ 5. بایس
مثــال، الگــوی آبشــاری و یــا الگــوی مارپیــچ به عنــوان روش هــای ســنتی، و یــا روش هــای نویــن توســعة ســریع و یــا 
روش چرخشــی و افزایشــی از جملــه الگــوی »اســکرام« )Whitten 2001(. از آنجــا کــه تیــم همــکار و توســعه دهندة 
»آیریــس« بــا چارچــوب »اســکرام« آشــنایی کامــل داشــتند، در فراینــد توســعه و تولیــد »آیریــس« الگــوی »اســکرام« 

چابــک انتخــاب شــد.
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)Sharma & Hasteer 2016(»شکل3.اجزاوعناصراصلیچارچوب»اسکرام

ــة  ــت وجوی یکپارچ ــعة درگاه جس ــی و توس ــد طراح ــی فراین ــرح چگونگ ــه ش ــه، ب در ادام
مخــازن ســازمانی ایــران )آیریــس( بــا اســتفاده از چارچــوب چابــک »اســکرام« پرداختــه می شــود. 
لازم بــه ذکــر اســت کــه کلیــات مراحــل در شــکل 4، در قالــب روش اســتاندارد چارچــوب 

ــت.  ــده اس ــکرام« آم »اس

ــران،  ــد طراحــی و توســعة درگاه جســت وجوی یکپارچــة مخــازن ســازمانی ای ــة 1( در فراین مرحل
 Houssos et al. 2014; Manghi et( ابتــدا برپایــة بررســی منابــع دانــش و روش شناســی های گذشــته
ــات  ــع آوری اطلاع ــابه KERIS(1( و جم ــی مش ــامانه های بین الملل ــل س ــه و تحلی al. 2014( و تجزی

)Genoni 2008; Kim & Yong. 2008; Artini et al. 2020(، نیازســنجی و امکان ســنجی های اولیــه 
ــة مــدل مفهومــی، معمــاری و چارچــوب عملکــردی سیســتم  صــورت گرفــت. ســپس، طــرح اولی
ــای  ــتم ها و جریان ه ــات زیرسیس ــة جزئی ــراه کلی ــه  هم ــدف(، ب ــول ه ــس« )محص ــنهادی »آیری پیش
ــه  ــج تجزی ــول نتای ــب محص ــرانجام، صاح ــد. س ــذاری ش ــل و هدف گ ــه آن تحلی ــته ب کاری وابس
ــا، مشــکلات  ــات و ویژگی ه ــة الزام ــه  همــراه کلی ــة محصــول هــدف را ب و تحلیل هــای طــرح اولی
ــرای  ــی کــه ب ــی کارهای ــس از آن، تمام ــم »اســکرام« شــرح داد. پ ــه تی ــع و ب ــا تجمی ومحدودیت ه

1. Korea Education and Research Information Service (KERIS): http://www.riss.kr/index.do 
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طراحــی و توســعة »آیریــس« لازم بــود، در بانــک اطلاعــات محصــول هــدف1 تحــت عنــوان بانــک 
اطلاعــات سیســتم »آیریــس« درج شــد. 

مرحلــة 2( در مرحلــة بعــد صاحــب محصــول بــا توجــه بــه مســئولیت اصلــی خــود )کــه در واقــع، بــه 
 حداکثــر رســاندن ارزش محصــول تولیدشــده توســط تیــم توســعه اســت(، بــه  همــراه کلیــة اعضــای 
تیــم »اســکرام« )شــامل تیــم توســعه، تســهیلگر2، مالــک محصــول( جلســاتی تحــت عنــوان جلســات 
برنامه ریــزی و فازبنــدی »اســپرینت«3 را ترتیــب دادنــد و تمامــی کارهــا و اطلاعــات جمــع آوری و 
ــا توجــه  لیست شــده در بانــک اطلاعــات محصــول هــدف )بانــک اطلاعــات سیســتم »آیریــس«( ب
بــه اهــداف و چشــم اندازها به گونــه ای کــه ارزش کار بــه بیشــترین میــزان خــود برســد، دســته بندی 
ــص کار  ــازی و تخصی ــا تیم س ــام آن ه ــرای انج ــپس، ب ــد. س ــروژه( ش ــدی پ ــدی )فازبن و اولویت بن
صــورت گرفــت و در بازه هــای زمانــی مشخص شــده و جلســات از پیــش تعیین شــده بــا تیــم 
»اســکرام« برنامه ریزی هــای لازم انجــام شــد. به عنــوان مثــال، نتایــج جلســات حاکــی از ایــن 
ــاخت ها و  ــری زیرس ــه یک س ــته ب ــس« وابس ــتم »آیری ــدف سیس ــول ه ــدازی محص ــه راه ان ــود ک ب
زیرسیستم هاســت )شــرح جزئیــات در خصــوص زیرســاخت ها و زیرسیســتم ها در قســمت یافته هــا 
ــی کار  ــدی، هــدف اصل ــزی و فازبن ــن، در جلســات برنامه ری ــده اســت(. بنابرای ــه آم ــة مقال در ادام
طراحــی و توســعه و بهره بــرداری نهایــی از سیســتم »آیریــس« بــه چندیــن بخــش/ فــاز تقســیم شــد. 
ــه  ــی خاصــی در نظــر گرفت ــازة زمان ــا ب ــا/ فازه ــن بخش ه ــا دســته ای از ای ــرای انجــام هــر یــک ی ب

ــپرینت« می گویند. ــی »اس ــای زمان ــن بازه ه ــک از ای ــر ی ــه ه ــکرام« ب ــه در »اس ــد، ک ش

ــود در  ــای موج ــام کاره ــرای انج ــکرام« ب ــم »اس ــپرینت« تی ــر »اس ــه در ه ــن مرحل ــة 3( در ای مرحل
بانــک اطلاعــات »اســپرینت«4 بــا در نظــر گرفتــن نظــرات تیــم توســعه در خصــوص تخمیــن زمــان، 
ــای  ــی کاره ــپرینت« تمام ــر »اس ــول در ه ــب محص ــد و صاح ــاظ کردن ــی را لح ــزی دقیق برنامه ری
ــروژه،  ــدی پ ــا، فازبن ــات اولویت ه ــامل اطلاع ــس« )ش ــتم »آیری ــات سیس ــک اطلاع ــود در بان موج
ــه ایــن »اســپرینت« مربــوط می شــد،  اعضــای تیم هــا، درصــد مشــارکت و ســایر جزئیــات( را کــه ب
در یــک لیســت جداگانــه تحــت عنــوان بانــک اطلاعــات »اســپرینت« درج کردنــد و کار بــه 

تســهیلگر واگــذار شــد.

1. product backlog 2. Scrum Master 3. Sprint 4. Backlog Sprint
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ــهیلگر  ــط تس ــعه توس ــم توس ــه تی ــص از جمل ــف متخص ــای مختل ــه تیم ه ــن مرحل ــة 4( در ای مرحل
ــس(،  ــتم آیری ــدف )سیس ــول ه ــل محص ــعه و تحوی ــی و توس ــتای طراح ــروژه( در راس ــر پ )مدی
هدایــت و نحــوة دسترســی آن هــا در ماژول هــای مربوطــه در مدیریــت پــروژه تنظیــم و ثبــت شــد. 
تســهیلگر ســعی کــرد به صــورت یــک حامــی بیــن تیــم توســعه و صاحــب محصــول عمــل کــرده 
ــا مدیریــت  ــزه و چابکــی ب ــا ایجــاد انگی ــد و ب ــم »اســکرام« را حــذف کن ــع ســر راه تی ــة موان و کلی
مؤثــر، منجــر بــه طراحــی، توســعه و در واقــع، خلــق محصــول باکیفیــت در حداقــل زمــان توســط 

تیــم توســعه گــردد. 

ــر  ــوب بازخوردپذی ــر، چارچ ــارت دیگ ــی و به عب ــی و افزایش ــت چرخش ــة ماهی ــر پای ــة 5( ب مرحل
ــی و  ــری، بررس ــات دوره ای بازنگ ــپرینت«، جلس ــر »اس ــدن ه ــس از نهایی ش ــکرام« پ ــای »اس و پوی
ــرای »اســپرینت«  ــا ب ــل شــده )زیرسیســتم ها( و ی ــزی جهــت بهینه ســازی »اســپرینت« تحوی برنامه ری
بعــدی توســط تســهیلگر در دســتور کار تیــم »اســکرام« قــرار می گرفــت. تســهیلگر به عنــوان راهبــر 
یــا مدیــر پــروژه در کل فراینــد توســعة سیســتم »آیریــس«، عملیــات مختلــف از جملــه برنامه ریــزی 
تخصیــص کار بــه اعضــا، مدیریــت مســتندات، نظــارت بــر انجــام فعالیت هــا، گزارش هــا و 
هماهنگــی جلســات دوره ای )کوتاه مــدت روزانــه یــا همــان »اســپرینت« روزانــه و جلســات عمومــی 
برنامه ریــزی و فازبنــدی »اســپرینت«( را انجــام داد تــا اطمینــان حاصــل شــود کــه تیــم توســعه درک 
کامــل و دقیقــی از کلیــة »اســپرینت« های پــروژه از جملــه کلیــة زیرسیســتم های فازبندی شــده 
ــف  ــای مختل ــی در دوره ه ــی و افزایش ــورت چرخش ــول به ص ــه محص ــیدن ب ــته و در راه رس را داش
ــی  ــی دارد. هم افزای ــز گام بر م ــک و موج ــفاف، چاب ــورت ش ــپرینت« به ص ــی »اس ــری و بررس بازنگ
موجــود در ایــن مرحلــه از چارچــوب »اســکرام« باعــث بهبــود بهــره وری و کارایــی همه جانبــة تیــم 
توســعه و تیــم »اســکرام« شــد و در نهایــت، سیســتم »آیریــس« بعــد از طــی نمــودن مراحــل آزمــون 
ــات آن در  ــه جزئی ــید ک ــه رس ــرداری اولی ــازی و بهره ب ــه پیاده س ــری ب ــی و بازنگ ــی، بررس و ارزیاب

ــا شــرح داده خواهــد شــد. قســمت یافته ه
ــام  ــس از انج ــزار، پ ــد نرم اف ــتاندارد تولی ــای اس ــاس فراینده ــر اس ــه ب ــت ک ــر اس ــه ذک لازم ب
ســایر فعالیت هــای پیــش از توســعه و در حیــن توســعه، ارتقــا و نگهــداری سیســتم توســعه یافته نیــز 
از اهمیــت خاصــی برخــوردار اســت کــه در قالــب  فعالیت هــای پــس از توســعه و پشــتیبانی بررســی 
ــة  ــا ارائ ــه ای ب ــی و منطق ــطح مل ــر در س ــش حاض ــدی پژوه ــوان گام بع ــر به عن ــن ام ــه، ای ــد. البت ش
ــت.  ــت گذاری های لازم اس ــد سیاس ــی نیازمن ــوزش عال ــات آم ــتی در مؤسس ــی های بالادس خط مش
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شکل4.چگونگیفرایندطراحیوتوسعةدرگاهجستوجوییکپارچهمخازنسازمانیایرانبااستفادهاز
چارچوب»چابکاسکرام«

4.یافتهها

در ایــن پژوهــش ســامانه ای بــرای گــردآوری داده هــای مخــازن ســازمانی به عنــوان ارائه دهنــدة 
خدمــت طراحــی شــد کــه جزئیــات ایــن رونــد در زیــر توضیــح داده می شــود. درگاه جســت وجوی 
 Manghi( ـِـت« در کشــورهای اروپایــی ــروژة »دی ن ــا الهــام از پ ــران ب یکپارچــة مخــازن ســازمانی ای
et al. 2014(، پــروژة مخــازن ســازمانی اســترالیا )Genoni 2008( و طرح هــای مخــزن ســازمانی 

در آســیا ماننــد »دی کالکِشــن« کــرة جنوبــی )Kim and Yong 2008( یــا بســترهای مشــابه از جملــه 
فیگ شِــیرThelwall and Kousha 2016( 1( توســعه یافــت. در توســعة ایــن درگاه برخــی ویژگی هــا 
از جملــه پوشــش زبان هــای راســت-به-چپ نگار، ابهام زدایــی نــام نویســندگان و رابط کاربــر 
ــدف و  ــد. ه ــه ش ــه کار گرفت ــی ب ــدات علم ــة تولی ــت یکپارچ ــع و مدیری ــور تجمی ــه به منظ دوزبان
مأموریــت اصلــی »آیریــس« گــردآوری تمــام محتواهــای دسترســی آزاد از مخــازن ســازمانی و در 
دســترس قــرار دادن آن هــا بــرای عمــوم اســت. ایــن ســامانه بــا هــدف و چشــم انداز ثبــت، مدیریــت، 
ــگاه ها و  ــده در دانش ــی تولیدش ــای علم ــل از خروجی ه ــن کام ــا مت ــا و ی ــظ فراداده ه ــع و حف توزی

مؤسســات آموزشــی و پژوهشــی عالــی کشــور ایجــاد شــده اســت. 

1. Figshare
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پاســخ پرســش نخســت: مــدل مفهومــی توســعة یــک ســامانة یکپارچــه بــرای گــردآوری اطلاعــات 
مخــازن ســازمانی دانشــگاه ها و مؤسســات آموزشــی و پژوهشــی عالــی ایــران چــه خواهــد بــود؟

 Artini et al. بــرای پاســخ بــه ایــن پرســش، نخســت بــر پایــة بررســی نوشــتارهای مرتبــط )ماننــد
 2020; O’Brien et al. 2017; Burton et al. 2017; Confederation of Open Access Repositories,

 Rodrigues & Shearer 2017; O’Brien et al. 2016; Assante et al. 2015; Manghi et al. 2014;

 CORE – )ماننــد  مشــابه  ســامانه های  و   )Houssos et al. 2014; Bartling and Friesike 2014

 Aggregating the world’s open access research papers, OpenDOAR - v2.sherpa, Registry of Open

 Access Repositories - Registry of Open Access Repositories, OpenAIRE, Confederation of Open

ــا،  ــا و ویژگی ه ــل مدل ه ــه و تحلی ــه تجزی .Access Repositories https://www.coar-repositories.org( ب

قابلیت هــا و امکانــات ســامانه های مشــابه پرداختــه شــد. بــا توجــه بــه بررســی های انجام شــده 
مشــخص گردیــد کــه چارچــوب ســامانه های یکپارچــة ســایر کشــورها )کــه در پیشــینه بــه  تفصیــل 
ــات  ــدگان خدم ــدگان داده و ارائه دهن ــدة ارائه دهن ــش عم ــامل دو بخ ــد( ش ــه ش ــا پرداخت ــه آن ه ب
اســت کــه در نهایــت، خدمــات خــود را بــه کاربــران به صــورت یکپارچــه ارائــه می نماینــد. 
ارائه دهنــدگان داده، ســامانه ها/ مخازنــی هســتند کــه داده هــای یــک ســازمان علمــی را در پایــگاه 
ــچ  ــدگان خدمــات، ســامانه هایی هســتند کــه خــود هی ــد و ارائه دهن ــت و مدیریــت می کنن خــود ثب
پایــگاه مبتنــی بــر داده هــای تولیدشــده در یــک ســازمان خــاص را ندارنــد، ولــی تــوان گــردآوری 
ــه  ــوی ک ــتند؛ به نح ــا را دارا هس ــای آن داده ه ــر مبن ــات ب ــة خدم ــازمان ها و ارائ ــایر س ــای س داده ه
 Bartling( برخــی از خدمــات آن هــا ارزش افــزودة بــه  مراتــب بیشــتری از خــود ارائه دهنــدة داده دارد
ــه  شــکل زیــر  ــر پایــة آنچــه توضیــح داده شــد، مــدل مفهومــی »آیریــس« ب and Friesike 2014(. ب

طراحــی گردیــد. 
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شکل5.مدلمفهومیتوسعةسامانةیکپارچةدرگاهمخازنسازمانیمؤسساتآموزشیوپژوهشی

همان طــور کــه در شــکل 5، نشــان داده شــده، مــدل مفهومــی و جریــان کاری ســامانة »آیریس« 
ــوان ســامانة یکپارچــة گــردآوری و جســت وجوی اطلاعــات مخــازن ســازمانی دانشــگا ه ها و  به عن
ــدة  ــر اســاس دو مــدل ارائه دهنــدة داده 1و ارائه دهن ــران ب ــی ای مؤسســات آموزشــی و پژوهشــی عال
ــا هــدف  ــل ب ــدل پیشــنهادی یــک سیســتم کام ــات2 از اســتاندارد »ااُیِ آی«3 اســتوار اســت. م خدم
گــردآوری، مدیریــت، حفــظ و به اشــتراک گذاری محتــوای دیجیتــال بــر اســاس پروتــکل مقدماتــی 
آرشــیوهای بــاز جهــت برداشــت فــرادادة OAI-PMH(4( اســت کــه از HTTP بــرای برنامه هــای وب 
و از XML و SOAP بــرای تبــادل داده اســتفاده می کنــد. به طــور کلــی، وظیفــة اصلــی سیســتم 
ــده  ــرادادة گردآوری ش ــت ف ــت کیفی ــا، مدیری ــرادادة آن ه ــناد و ف ــردآوری اس ــدة داده گ ارائه دهن
و اســناد دیجیتــال، افشــا و آشکارســازی فــراداده بــرای برداشــت توســط سیســتم ارائه دهنــدة 
ســرویس و مدیریــت مجوزهــای حــق چــاپ اســت. بدین وســیله، ارائه دهنــدگان ســرویس از 
ــه  ــراداده ای را ک ــن و ف ــیوی تمام مت ــای دادة آرش ــة پایگاه ه ــود، کلی ــتانداردهای موج ــق اس طری
ــتخراج و  ــد، اس ــت کرده ان ــال ثب ــای دیجیت ــازمانی و کتابخانه ه ــازن س ــدگان داده در مخ ارائه دهن
ــع  ــک درگاه جام ــق ی ــه از طری ــورت یکپارچ ــیله به ص ــرد آورده و بدین وس ــع گ ــورت مجتم به ص
اقــدام بــه ارائــة خدمــات می کننــد. بنابرایــن، کاربــر نهایــی امــکان جســت وجو و دریافــت ســرویس 

1. data provider 2. service provider 3. Open Archives Initiative (OAI)

4. Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting (OAI-PMH)



99

طراحی و توسعة درگاه جست وجوی یکپارچة مخازن سازمانی ایران   |   پهلوان زاده و زاهدی نوقابی

ــر مخــزن ســازمانی(  ــی در ه ــر ســرویس جســت وجوی محل ــزون ب ــان را )اف ــل زم ــع در حداق جام
ــه  ــی کــه ســامانة »آیریــس« گــردآوری کــرده، خواهــد داشــت. لازم ب ــة محتوای ــا کلی در رابطــه ب
ــتاوردهای  ــة دس ــامل کلی ــس« ش ــامانة »آیری ــط س ــده توس ــوای گردآوری ش ــه محت ــت ک ــر اس ذک
ــا، مقــالات مجــلات و  ــی شــامل کتاب ه علمــی و پژوهشــی دانشــگاه ها و مؤسســات آمــوزش عال
ــی  ــای فن ــری، گزارش ه ــاله های دکت ــد، رس ــای ارش ــی، پایان نامه ه ــی و بین الملل ــای مل همایش ه
ــس از  ــه پ ــی رود ک ــار م ــت. انتظ ــانه ای اس ــف چندرس ــای مختل ــا قالب ه ــی ب ــای پژوهش و طرح ه
اجــرای اولیــة ســامانه و دریافــت بازخــورد از عملکــرد آن، در ویرایش هــای بعــدی تــوان مدیریــت 
ــی  ــال، منابع ــر ح ــه ه ــود. ب ــزوده ش ــای آن اف ــه قابلیت ه ــز ب ــع نی ــایر مناب ــوای س ــات و محت اطلاع
ــزن  ــر مخ ــردی ه ــته و کارک ــع هس ــزء مناب ــد، ج ــازی را دارن ــت نمایه س ــخه قابلی ــن نس ــه در ای ک
ــهولت  ــون س ــی همچ ــد ویژگی های ــاس بای ــن اس ــر ای ــکل گرفته ب ــزار ش ــتند. نرم اف ــازمانی هس س
ــرای ســهولت  ــل تعدیــل، پشــتیبانی از پروتــکل OAI-PMH ب ــر تحــت وب قاب ــط کارب اســتفاده، راب
کشــف به وســیلة موتورهــای جســت وجو و ابزارهــای نمایه  ســازی گوناگــون، دسترســی دائمــی بــه 
ــه  ــی، از جمل ــرای هــر موجودیت ــرد ب ــع، پشــتیبانی از منطــق جســت وجو و شناســاگر منحصربه ف مناب

مــدرک، نویســنده، مؤسســه و وابســتگی ســازمانی و ... را دارا باشــد. 

ــات  ــردآوری اطلاع ــرای گ ــر ب ــد نظ ــامانة م ــی س ــوب فن ــاری و چارچ ــش دوم: معم ــخ پرس پاس
ــود؟ ــد ب ــران چــه خواه ــی ای مخــازن ســازمانی دانشــگاه ها و مؤسســات آموزشــی و پژوهشــی عال

ــر اســاس مــدل مفهومــی، ســامانة یکپارچــه گــردآوری و جســت وجوی اطلاعــات مخــازن  ب
ســازمانی دانشــگا ه ها و مؤسســات آمــوزش عالــی ایــران در ســه بخــش ارائه دهنــدگان داده، 
ــوب  ــاری و چارچ ــت. معم ــک اس ــل تفکی ــی قاب ــر نهای ــور کارب ــت و همین ط ــدگان خدم ارائه دهن
ــت  ــتم های پش ــوان سیس ــر به عن ــتم های زی ــتم ها و زیرسیس ــرح سیس ــامانه به ش ــن س ــی ای ــی اصل فن

ــت.  ــازی اس ــی و پیاده س ــل طراح ــر2 قاب ــط کارب ــوی راب ــر1 و جل ــط کارب راب
بــا هــدف گســترش های آتــی ســامانه بــرای گــردآوری اطلاعــات مخــازن ســازمانی 
ــدة  ــن پژوهــش ســامانة ارائه دهن ــران، در ای ــی ای دانشــگاه ها و مؤسســات آموزشــی و پژوهشــی عال
خدمــات در ســطح ملــی و منطقــه ای به صــورت آزمایشــی طراحــی شــده اســت کــه کلیــة اطلاعــات 
استخراج شــده و ذخیره شــده در پایــگاه دادة محلــی را بــه عرصــة نمایــش می گــذارد و بــه 

ــد.  ــه می ده ــی را ارائ ــات مختلف ــگران خدم پژوهش

1. back-end 2. front-end
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ســامانة »آیریــس« از طریــق یــک ســرور محلــی نصــب گردیــد. در شــکل 6، جزئیــات 
ــران )آیریــس(  چارچــوب و معمــاری ســامانة درگاه جســت وجوی یکپارچــة مخــازن ســازمانی ای
ــان کاری  ــا و جری ــات، فراینده ــا و امکان ــا، قابلیت ه ــاخت ها، ماژول ه ــة زیرس ــود. کلی ــه می ش ارائ
ــه  ــامانه س ــن س ــاری ای ــود. در معم ــرح داده می ش ــر ش ــور مختص ــه به ط ــتم در ادام ــن اکوسیس ای

ــده اســت: ــل آم ــه  تفصی ــر ب ــا در زی ــارة آن ه ــح درب ــی وجــود دارد کــه توضی بخــش کل
سیســتم واســط اســتخراج کنندة داده: طراحــی و توســعة سیســتم واســط اســتخراج کنندة داده 	�

به عنــوان اولیــن لایــة معمــاری اکوسیســتم پیشــنهادی بــا هــدف اتصــال بیــن سیســتم ارائه دهنــدة 
ــط  ــه ای از راب ــتفاده از مجموع ــا اس ــت. ب ــه اس ــورت گرفت ــدگان داده ص ــرویس و ارائه دهن س
برنامــة کاربــردی بــر اســاس اســتانداردهای وب بــاز، خزنــده ای از نــوع خــاص اســتخراج کننده/ 
دروکننــده بــا هــدف اســتخراج داده در ســطح دامنــة ملــی ایــران جهــت اتصــال بــه ماژول هــای 
سیســتم های آشــکارکنندة داده مبتنــی بــر پروتــکل مقدماتــی آرشــیوهای بــاز جهــت برداشــت 
فــراداده و دادة ارائه دهنــدگان داده طراحــی شــد. بــا توجــه بــه اینکــه در مؤسســات آموزشــی و 
پژوهشــی از ســامانه های پژوهشــی )نرم افزارهــای کتابخانه هــای دیجیتالــی و مخــازن ســازمانی( 
مبتنــی بــر پروتــکل OAI-PMH اســتفاده می شــود، خزنــده ای طراحــی شــد کــه مســلماً در پشــت 
صحنــة آن نیــاز بــه توســعة پایــگاه دادة موقــت به صــورت محلــی )در فــاز پژوهشــی حاضــر( و 
الگوریتم هــای دانلودکننــدة فایــل، صــف و زمان بنــدی مناســب جهــت بــه روز شــدن محتــوای 
ــر را  ــد نظ ــای م ــا و فرا داده ه ــی، داده ه ــع خارج ــا از مناب ــود ت ــز ب ــده نی ــای استخراج ش داده ه
ــد.  ــد موجودیت هــا منتقــل نمای ــردازش داده و پیون ــه سیســتم مدیریــت پ ــد و ب اســتخراج نمای
ــتم های  ــی از سیس ــوان بخش ــده، به عن ــان داده ش ــکل 6، نش ــه در ش ــور ک ــتم همان ط ــن سیس ای
ــازمانی  ــازن س ــات مخ ــت وجوی اطلاع ــردآوری و جس ــة گ ــامانة یکپارچ ــة س ــت صحن پش

ــران محســوب می شــود.  ــی ای دانشــگاه ها و مؤسســات آموزشــی و پژوهشــی عال
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شکل6.معماریوچارچوبعملکردیوفنیسامانةیکپارچةدرگاهمخازنسازمانیمؤسساتآموزشیو 
پژوهشی1

سیســتم مدیریــت پــردازش داده و پیونــد موجودیت هــا: هــدف اصلــی ایــن سیســتم پــردازش 	�
ــق و  ــراری و تلفی ــخه های تک ــذف نس ــر ح ــا در اث ــد موجودیت ه ــا و پیون ــا، فراداده ه داده ه
یکپارچه ســازی داده هــا از سیســتم های ارائه دهنــدة داده و مدیریــت فــرادادة تجمیع شــده 
ــی از معمــاری سیســتم های  ــوان جزئ به صــورت یکپارچــه اســت. ایــن سیســتم کــه خــود به عن
ــازمانی  ــازن س ــات مخ ــت وجوی اطلاع ــردآوری و جس ــة گ ــامانة یکپارچ ــة س ــت صحن پش
ــه  ــامل س ــود، ش ــوب می ش ــران محس ــی ای ــی عال ــی و پژوهش ــات آموزش ــگاه ها و مؤسس دانش
زیرسیســتم بــه نام هــای مبــدل، ذخیــره و نمایه ســازی، پالایــش و غنی ســازی اســت کــه 
ــت  ــتم مدیری ــات سیس ــتند. جزئی ــر هس ــا یکدیگ ــل ب ــال تعام ــا در ح ــلًا پوی ــورت کام به ص
پــردازش داده و پیونــد موجودیت هــا و ســایر زیرسیســتم های آن در زیــر شــرح داده می شــود.

زیرسیســتم مبــدّل: بعــد از اســتخراج و گــردآوری فراداده هــا و اســناد دیجیتــال خــام 	�
داده هــای  داده،  ارائه دهنــدگان  از  داده  اســتخراج کنندة  واســط  سیســتم  کمــک  بــه  
ــش در  ــت نمای ــر جه ــد نظ ــاختار م ــه س ــدن ب ــل ش ــی و تبدی ــد ارزیاب ــده نیازمن استخراج ش
ــة ســامانة یکپارچــة گــردآوری و جســت وجوی اطلاعــات مخــازن ســازمانی  پشــت صحن

ــا همــکاران )3 نفــر از متخصصــان حوزه هــای هــوش مصنوعــی،  طراحــان ایــن سیســتم طــی جلســه های مشــورتی ب  .1
ــد. ــگ کرده ان ــد کاری ســامانه را هماهن ــن معمــاری و رون ــزار(، ای شــبکه، مهندســی نرم اف
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دانشــگاه ها و مؤسســات آموزشــی و پژوهشــی عالــی ایــران اســت کــه ایــن عملیــات در ایــن 
ــا و اســتخراج ویژگــی متخصصــان  ــا بازگشــایی فراداده ه ــرد. ب زیرسیســتم صــورت می گی
کتابــداری )در نســخه های آتــی ایــن رونــد به صــورت خــودکار انجــام داده خواهــد شــد.( 
ــی ناشــی  ــای احتمال ــه و خطاه ــای اســتخراجی پرداخت ــة داده ه ــی اولی ــه بررســی و ارزیاب ب
ــده و  ــرویس( در خزن ــدة س ــد )ارائه دهن ــدة داده( و مقص ــدأ )ارائه دهن ــق مب ــدم تطاب از ع
ــوی  ــه از س ــانی صورت گرفت ــای انس ــل خطاه ــدارک به دلی ــناد و م ــودن اس ــراری ب ــا تک ی
ــس از  ــرار داده و پ ــی ق ــورد بررس ــت را م ــن دس ــوارد از ای ــایر م ــدگان داده و س ارائه دهن
ــه  ــر ارائ ــد نظ ــاختار م ــا س ــب ب ــج آن را متناس ــا نتای ــا و فراداده ه ــة داده ه ــازی اولی پاک س

می دهنــد. 
زیرسیســتم ذخیــره و نمایه ســازی: هــدف اصلــی ایــن زیرسیســتم کــه در واقــع، هســتة اصلــی 	�

ــگاه ها و  ــازمانی دانش ــازن س ــات مخ ــت وجوی اطلاع ــردآوری و جس ــة گ ــامانة یکپارچ س
مؤسســات آموزشــی و پژوهشــی عالــی ایــران اســت، گــردآوری و یکپارچه ســازی نهایــی 
داده هــا و فراداده هــا در پایــگاه دادة جامــع اســت. تمــام مشــخصات مربــوط بــه اینکــه منابــع 
داده در دســترس چــه منابعــی هســتند و چــه فیلدهــا و موضوعاتــی را پوشــش می دهنــد، در 
ایــن قســمت به وســیلة بخــش مدیریــت ســوابق ثبــت و مدیریــت آمــار کنتــرل می شــود. بــا 
ــدگان  ــرای گــروه میانجــی )اداره کنن ــا، ب ــر داده ه هــدف تســهیل کار بررســی و نظــارت ب
ســامانه ماننــد کتابــداران( بخــش جســت وجو و بازیابــی محلــی نیــز طراحــی شــده اســت تــا 
ــه  ــره و نمای ــا ذخی ــگاه فراداده ه ــن و پای ــیو تمام مت ــگاه دادة آرش ــت در پای ــورت موق به ص
ــا  ــره و نمایه ســازی به صــورت تنگاتنــگ ب ــه ذکــر اســت کــه زیرســامانة ذخی شــود. لازم ب
ــتمر  ــور مس ــوده و به ط ــک ب ــل نزدی ــازی در تعام ــش و غنی س ــدل و پالای ــتم مب دو زیرسیس
ــتم  ــده از سیس ــای استخراج ش ــا و فراداده ه ــرانجام، داده ه ــت. س ــانی اس ــال به روزرس در ح
ــه در پایــگاه دادة  اســتخراج کنندة داده پــس از پــردازش و یکپارچه ســازی در پشــت صحن
جامعــی ذخیــره و نمایــه شــده و آمــادة ارائــة اطلاعــات بــه سیســتم فراهــم آوری و نمایــش 

می گــردد. 
ــه 	� ــی از جمل ــز شــامل بخش هــای مختلف ــن سیســتم نی ــش و غنی ســازی: ای زیرسیســتم پالای

ــت  ــد صح ــی و تأیی ــا، ارزیاب ــی فراداده ه ــازی نهای ــندگان، پاک س ــام نویس ــی ن ابهام زدای
ــزون حجــم مقــالات از یــک طــرف  ــا افزایــش روزاف داده هــا و فراداده هاســت. امــروزه، ب
و اســتفاده از اینترنــت و خدمــات موتورهــای جســت وجو از طــرف دیگــر، بــه روش هــای 
ــه در  ــی ک ــی از معضلات ــود. یک ــه می ش ــیار توج ــگران بس ــامی پژوهش ــی از اس ابهام زدای



103

طراحی و توسعة درگاه جست وجوی یکپارچة مخازن سازمانی ایران   |   پهلوان زاده و زاهدی نوقابی

ــف در  ــای مختل ــندگان از نام ه ــی از نویس ــه بعض ــت ک ــن اس ــود دارد، ای ــوزه وج ــن ح ای
ــی در  ــان، حت ــام یکس ــا ن ــنده ب ــن نویس ــا چندی ــد و ی ــتفاده می کنن ــود اس ــای خ پژوهش ه
ــا  ــندگان و نام ه ــان نویس ــه1 می ــت چندگان ــن نگاش ــد. ای ــود دارن ــف وج ــای مختل حوزه ه
ــرویس دهی  ــت س ــر کیفی ــتقیماً ب ــردد، مس ــرح می گ ــام مط ــام در ن ــوان ابه ــت عن ــه تح ک
و  گذاشــته  تأثیــر  مشــابه  سیســتم های  و  دیجیتــال  کتابخانه هــای  ســازمانی،  مخــازن 
ــای  ــی از بخش ه ــه یک ــت ک ــن اس ــردد. ای ــع می گ ــت مناب ــی درس ــدم بازیاب ــب ع موج
ــی و  ــوش مصنوع ــر ه ــی ب ــی مبتن ــتفاده از روش ــت داده اس ــتم مدیری ــعه یافته در سیس توس
ــش  ــدف پالای ــا ه ــالات ب ــندگان مق ــام نویس ــی ن ــرای ابهام زدای ــک ب ــای ژنتی الگوریتم ه
داده هــای استخراج شــده اســت )مظفــری 1399(. بــر اســاس نتایــج گــروه میانجــی می تــوان 
ــلًا  ــود: در روش اول، به صــورت کام ــر پالایــش داده هــا تأثیرگــذار ب ــر ب ــه روش هــای زی ب
ــش می شــود. در روش دوم  ــا توســط کارشناســان مربوطــه پالای ــا و فراداده ه دســتی داده ه
ــه بازبینــی، بهینه ســازی و شخصی ســازی  ــی گــروه میانجــی منجــر ب ــع، نتایــج ارزیاب در واق
طراحــی خزنــدة اولیــة موجــود شــده و پــس از خــزش مجــدد به صــورت نیمه خــودکار )بــا 
ــود. ــازی می ش ــی و غنی س ــا ارزیاب ــا و فراداده ه ــش داده ه ــی( پالای ــدد میانج ــارت مج  نظ
سیســتم مدیریــت پــردازش داده و پیونــد موجودیت هــا در واقــع، واحــد پــردازش مرکــزی 
و اصلــی ســامانة یکپارچــة گــردآوری و جســت وجوی اطلاعــات مخــازن ســازمانی 
ــام  ــر انج ــلاوه ب ــه ع ــت ک ــران اس ــی ای ــی عال ــی و پژوهش ــات آموزش ــگاه ها و مؤسس دانش
بهینه ســازی سیســتم  بــه  بــا یکدیگــر،  کارهــای مختلــف در زیرسیســتم های مرتبــط 
ــدة  ــی و به روزش ــی غن ــه خروج ــت، ب ــوده و در نهای ــک نم ــز کم ــتخراج کنندة داده نی اس
مطلوبــی در قالــب پایــگاه دادة جامــع »آیریــس« جهــت بهره بــرداری در سیســتم فراهم آوری 
ــس«  ــامانة »آیری ــة س ــای یگان ــی از ویژگی ه ــش یک ــن بخ ــود و ای ــر می ش ــش منج و نمای

اســت. 
سیســتم فراهــم آوری و نمایــش: ایــن سیســتم در واقــع، آخریــن لایــة معمــاری اســت و خــود 	�

ــردآوری و  ــة گ ــامانة یکپارچ ــتم س ــة اکوسیس ــوی صحن ــتم های جل ــی از سیس ــوان جزئ به عن
ــی  ــی و پژوهش ــات آموزش ــگاه ها و مؤسس ــازمانی دانش ــازن س ــات مخ ــت وجوی اطلاع جس
ــه  ــت صحن ــه در پش ــای صورت گرفت ــة فعالیت ه ــی کلی ــش خروج ــرای نمای ــران ب ــی ای عال

1. multi-mapping 
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ــد  ــردازش داده و پیون ــت پ ــتم مدیری ــتخراج کنندة داده و سیس ــط اس ــتم واس ــیلة دو سیس به وس
موجودیت هــا محســوب می شــود. ایــن سیســتم در واقــع، یــک درگاه یکپارچــة عمومــی 
ــور  ــور جســت وجوی ســاده و موت ــری، موت ــط کارب ــی راب واکنشــگرا شــامل ســه بخــش اصل
ــر و  ــا یکدیگ ــل ب ــال تعام ــا در ح ــلًا پوی ــورت کام ــه به ص ــت ک ــرفته اس ــت وجوی پیش جس
زیرسیســتم های پشــت صحنــه به ویــژه پایــگاه دادة جامــع »آیریــس« بــرای ارائــة ســرویس های 
ــایر  ــزودن س ــدد اف ــعه در ص ــروه توس ــر آن، گ ــزون ب ــتند. اف ــی هس ــران نهای ــه کارب ــع ب جام
ــر  ــی ب ــاز داده مبتن ــاگر/ آشکارس ــرای افش ــتم خدمتگ ــه سیس ــاز از جمل ــورد نی ــامانه های م س
ــکل آرشــیوهای بــاز جهــت برداشــت فــراداده به منظــور گســترش پذیری نســخه های  پروت
ــند و  ــتفاده از س ــای اس ــرایط و گزینه ه ــر از ش ــی کارب ــرای آگاه ــن، ب ــت. همچنی ــی اس آت
ــت  ــتم مدیری ــی سیس ــدد طراح ــاپ در ص ــق چ ــض ح ــر نق ــند در براب ــودن از س ــت نم محافظ
مجــوز اســت و بــرای رســیدن بــه ایــن هــدف لازم اســت فرم هایــی طراحــی و موافقت نامــه ای 
توســط نویســنده )و یــا ناشــران( بــرای دسترســی آزاد بــه ســند ارائــه شــود. لازم بــه ذکــر اســت 
ــت و  ــی اس ــورت محل ــر، به ص ــال حاض ــده در ح ــرویس ارائه ش ــی س ــن کار پژوهش ــه در ای ک

ــت.  ــه اس ــار نیافت ــی انتش ــطح وب جهان ــی در س ــورت عموم ــوز به ص هن

بــا توجــه بــه مطالــب بیان شــده در ایــن مقالــه در خصــوص فراینــد توســعة ســامانه، بــر اســاس 
زیرســاخت ها و اجــزا و جریــان کاری ارائه شــده در مــدل مفهومــی و معمــاری، پــس از پیاده ســازی 
ــة نمایــش، یعنــی سیســتم واســط اســتخراج کنندة داده و سیســتم مدیریــت  دو سیســتم پشــت صحن
ــی  ــش )سیســتم جلوی ــا، ســرانجام سیســتم فراهــم آوری و نمای ــد موجودیت ه ــردازش داده و پیون پ
ــازی و  ــران پیاده س ــازمانی ای ــازن س ــة مخ ــت وجوی یکپارچ ــامانة درگاه جس ــش( س ــة نمای صحن
ــرای اینکــه مشــخص شــود کــه  مــورد آزمــون )آلفــا( و ارزیابــی قــرار گرفــت. در آزمــون آلفــا ب
ــود  ــی می ش ــل بررس ــور کام ــتم به ط ــر، سیس ــا خی ــت ی ــده اس ــرآورده ش ــا ب ــام نیازمندی ه ــا تم آی
ــدواژة  ــن کلی ــی چندی ــورت اتفاق ــامانه به ص ــن س ــی ای ــون و ارزیاب ــرای آزم ــی 1393(. ب )کاهان
ــزان آمــار  ــرار گرفــت کــه می فارســی و لاتیــن از حوزه هــای مختلــف علمــی مــورد جســت وجو ق

ــت. ــده اس ــش داده ش ــدول 1، نمای ــا در ج ــدة آن ه بازیابی ش
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جدول1.نتایجبازیابیشدهدر»آیریس«باجستوجویاتفاقیکلیدواژههایحوزههایمختلفعلمی
توجو

کلیدواژهجس
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479
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147

136727250404826177

ــران  ــة درگاه جســت وجوی یکپارچــة مخــازن ســازمانی ای ــه ای از صفحــة خان شــکل 7، نمون
ــاده و  ــت وجوی س ــور جس ــامل موت ــه ش ــد ک ــش می ده ــده، نمای ــی ش ــان طراح ــه دو زب ــه ب را ک
همچنیــن، بخشــی به عنــوان جســت وجوی پیشــرفته اســت کــه کاربــران را بــه صفحــة جســت وجوی 

ــد.  ــت می کن پیشــرفته )شــکل 8( هدای

اتفاقي چندين  
نمايش داده  ،1

تال
يجي

ل د
حو

ت
  

شيا
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ج  را به صفحة
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شد درك بازيابي
مجدد در اين فتة

ط به مدرك بازي
ر خصوص مدر
جدد ليست نتايج 

آزمونبراي  .)1
رفت كه ميزان آ

هاي واژه قي كليد

ژي
ولو

تكن
نانو

زي  
مجا

ي 
ضا
ف

 

72  72  

 ايران را كه به د
ست كه كاربران

مخا ي يكپارچةجو
س اطلاعات كتا

شده در رابط ك ه

»سرطان« ةدواژي
وجو جستيج 

ن خروجي از مد
ي ساده و پيشرفو

ختصاصي مربوط
هاي بيشتر در ت

هت بررسي مجد

1393(كاهاني د 
قرار گر وجو ت

ي اتفاقوجو جست

لژ
ك

زي
مجا

ش 
موز

آ
  

C
or

on
a

  

18
5

14
7

  13
6

  

مخازن سازماني
يشرفته اسي پجو

 
وج جستدرگاه هة

هند بود بر اساس
ي مختلف تعبيهو

  ه نمايند.
يكلبراي  وجو ت
پالايش نتاي ،گر

كان گرفتنربر ام
وجو جستمكان 

عنوان صفحة اخ
ختي و موجوديت

قبلي را جه صفحة

شود  بررسي مي
جستعلمي مورد 

جبا  »آيريس«ه در 

ت
ان

ات
لاع

ي اط
اور

فن
  

ي ژ
ولو

تكن
بيو

  

47
9

29
9

  18
5

  
م ي يكپارچةجو
وج جست عنوان ه

ي سادهوجو جست
ربران قادر خوا

وجو جستهاي  
مشاهده وجو ست

جستست نتايج 
ديگ عبارت  يا به

كار ،د. همچنين
ام كه ذكر است

، تحت ع10كل 
كتابشناخ جزئيات

يا بازگشت به ص

طور كامل ستم به
هاي مختلف ع زه

شد . نتايج بازيابي

موم
تع

داش
به

دي
صا
د اقت

رش
  

يت
امن

  

17
7377
4

  47
9

  

و جستدرگاه  ة
بهبخشي  ،مچنين

جخانه و موتور  حة
كا ،شود هده مي

 بر اساس فرمول
جس ليست نتايج 

نمايش ليس صفحة
يلتركردن نتايج

وجود دار )حتوا
را دارد. لازم به ذ

كورد كه در شك
انضمام ج امل به

و  وجو جستن 

سيس ،ست يا خير
ي و لاتين از حوز

1جدول 

كان
كود

طان
سر

 

ي م
مو
ت ع

داش
به

  

30
65

22
83

  17
73

  

ي از صفحة خانة
ي ساده و همچجو

   

. صفح7شكل 
مشاه ،8ر شكل 

منابع و سال ب ةد
نمايش ر صفحة
نمونه ص صورت

فحه امكان فيلص
مح ةكنند نيتأم( 
 XML ،CSV ر

  
هر رك ، كاربري

كا صورت بهده 
نكه كاربر امكان

برآورده شده اس
فارسي ةدواژيكل

  شده است.

يكل
ژه
دوا

 
ت

جس
 

جو
و

 

C
an

ce
r

 

كان
كود

 

بي
زيا

ج با
نتاي

  

10
26

9
  3

65
  

يا نمونه ،7شكل 
وج جستموتور 

.دنك يمهدايت 

كه در طور همان
كنند نيتأمناشر و 
شده را در بازيابي

ص به ،9در شكل 
در اين ص ،ست

موضوع، مخزن
RIS ،BibTex،

تعبيه شده است.
رابط در صفحة

متن چكيد ،واقع
ضمن اين ؛ديآ يم

ب
ك
ش

ش
م
ه

ه
ن
ب
د
ا
م
S

ت
د
و
م

شکل7.صفحةخانهوموتورجستوجویسادهدرگاهجستوجوییکپارچةمخازنسازمانیایران)آیریس(

ــاس  ــر اس ــود ب ــد ب ــادر خواهن ــران ق ــود، کارب ــاهده می ش ــکل 8، مش ــه در ش ــور ک همان ط
اطلاعــات کتابشــناختی و موجودیت هایــی همچــون نویســنده، ناشــر و تأمین کننــدة منابــع و ســال بــر 
ــه جســت وجو  ــری پیشــرفته ب ــط کارب اســاس فرمول هــای جســت وجوی مختلــف تعبیه شــده در راب

ــد. ــج جســت وجو مشــاهده نماین ــج بازیابی شــده را در صفحــة نمایــش لیســت نتای ــد و نتای بپردازن
ــدواژة  ــرای کلی ــت وجو ب ــج جس ــت نتای ــش لیس ــة نمای ــه صفح ــورت نمون ــکل 9، به ص در ش
»ســرطان« بــه نمایــش درآمــده و همان طــور کــه مشــخص اســت، در ایــن صفحــه امــکان فیلترکــردن 
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ــدرک،  ــوع م ــان، ن ــال، زب ــاس س ــر اس ــت وجو ب ــج جس ــش نتای ــر، پالای ــارت دیگ ــا به عب ــج ی نتای
ــن  ــکان گرفت ــر ام ــن، کارب ــود دارد. همچنی ــوا( وج ــدة محت ــزن )تأمین کنن ــوع، مخ ــنده، موض نویس
خروجــی از مــدرک بازیابی شــده بــه فرمت هــای مختلــف ماننــد CSV ،XML ،BibTex ،RIS را 
ــه  ــن صفح ــدد در ای ــرفتة مج ــاده و پیش ــت وجوی س ــکان جس ــه ام ــت ک ــر اس ــه ذک دارد. لازم ب

هماننــد ســایر صفحــات تعبیــه شــده اســت.
در صفحــة رابــط کاربــری، هــر رکــورد کــه در شــکل 10، تحــت عنــوان صفحــة اختصاصــی 
مربــوط بــه مــدرک بازیابی شــده نمایــش داده شــده، در واقــع، متــن چکیــده به صــورت کامــل بــه 
ــه  ــده ب ــدرک بازیابی ش ــوص م ــتر در خص ــای بیش ــناختی و موجودیت ه ــات کتابش ــام جزئی  انضم
ــی را  ــه صفحــة قبل ــا بازگشــت ب ــکان جســت وجو و ی ــر ام ــد؛ ضمــن اینکــه کارب ــش در می آی نمای

جهــت بررســی مجــدد لیســت نتایــج جســت وجو خواهــد داشــت.

توزيع، چاپ و 
ها بدون موانع ن

ييد و استناد به 
كل اثر  ،رتيب
، استفاده از سب

 

 ن (آيريس)

 

 ن (آيريس)

 

 ايران (آيريس)

رگيري، كپي، ت
ني ديگري از آن
 كار و حق تأي

تر بدين ي است.
افزار مناس ب نرم

خازن سازماني ايران

زن سازماني ايران

مخازن سازماني ا 

، بابخوانندت را 
ي هر هدف قانون
زه بايد تماميت
يت شرايط قانون

انتخاب ، با محتوا

مخ ي يكپارچةجو

مخاز ي يكپارچةجو

ي يكپارچةوجو ت

لف مانند مقالات
براي يا  كرده و

ت و در اين حوز
 مجدد آن تحت
ضوعات مرتبط

  
وج جستدرگاه  فتة

 

 
وج جستي درگاه 

  

  
جستشده درگاه  ي

كامل منابع مختل
ي جانبي منتقل
حق مؤلف است

گذاري و هدف
موضستفاده باشد. 

ي پيشرفوجو جست

يوجو جستنتايج 

ط به مدرك بازيابي

هاي ك توانند متن
فزارها و ابزارها

موارد ح ،وديت
ده، بازتركيب و

رايگان قابل اس 

جط كاربري موتور 

فحه نمايش ليست ن

 اختصاصي مربوط

ت سترسي آزاد مي
ا داده به نرم وان
د. تنها محدونماي

 اشتراك، استفاد
صورت بهقانوني 

. رابط8شكل 

صفح .9شكل 

ة. صفح10شكل 

  گيري ه
هاي دس ق سامانه
عنو بهها را د يا آن

 فني استفاده نما
يعني ارل شود. 

با شرايط قاموم 

بحث و نتيجه .5
كاربران از طريق

كنند وجو جست
مالي، قانوني يا
نويسندگان كنتر

تواند براي عم مي

5
ك
ج
م
ن
م

شکل8.رابطکاربریموتورجستوجویپیشرفتةدرگاهجستوجوییکپارچةمخازنسازمانیایران
)آیریس(
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توزيع، چاپ و 
ها بدون موانع ن

ييد و استناد به 
كل اثر  ،رتيب
، استفاده از سب

 

 ن (آيريس)

 

 ن (آيريس)

 

 ايران (آيريس)

رگيري، كپي، ت
ني ديگري از آن
 كار و حق تأي

تر بدين ي است.
افزار مناس ب نرم

خازن سازماني ايران

زن سازماني ايران

مخازن سازماني ا 

، بابخوانندت را 
ي هر هدف قانون
زه بايد تماميت
يت شرايط قانون

انتخاب ، با محتوا

مخ ي يكپارچةجو

مخاز ي يكپارچةجو

ي يكپارچةوجو ت

لف مانند مقالات
براي يا  كرده و

ت و در اين حوز
 مجدد آن تحت
ضوعات مرتبط

  
وج جستدرگاه  فتة

 

 
وج جستي درگاه 

  

  
جستشده درگاه  ي

كامل منابع مختل
ي جانبي منتقل
حق مؤلف است

گذاري و هدف
موضستفاده باشد. 

ي پيشرفوجو جست

يوجو جستنتايج 

ط به مدرك بازيابي

هاي ك توانند متن
فزارها و ابزارها

موارد ح ،وديت
ده، بازتركيب و

رايگان قابل اس 

جط كاربري موتور 

فحه نمايش ليست ن

 اختصاصي مربوط

ت سترسي آزاد مي
ا داده به نرم وان
د. تنها محدونماي

 اشتراك، استفاد
صورت بهقانوني 

. رابط8شكل 

صفح .9شكل 

ة. صفح10شكل 

  گيري ه
هاي دس ق سامانه
عنو بهها را د يا آن

 فني استفاده نما
يعني ارل شود. 

با شرايط قاموم 

بحث و نتيجه .5
كاربران از طريق

كنند وجو جست
مالي، قانوني يا
نويسندگان كنتر

تواند براي عم مي

5
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ج
م
ن
م

شکل9.صفحهنمایشلیستنتایججستوجویدرگاهجستوجوییکپارچةمخازنسازمانیایران)آیریس(

توزيع، چاپ و 
ها بدون موانع ن

ييد و استناد به 
كل اثر  ،رتيب
، استفاده از سب

 

 ن (آيريس)
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 ايران (آيريس)

رگيري، كپي، ت
ني ديگري از آن
 كار و حق تأي

تر بدين ي است.
افزار مناس ب نرم

خازن سازماني ايران

زن سازماني ايران

مخازن سازماني ا 

، بابخوانندت را 
ي هر هدف قانون
زه بايد تماميت
يت شرايط قانون

انتخاب ، با محتوا

مخ ي يكپارچةجو

مخاز ي يكپارچةجو

ي يكپارچةوجو ت

لف مانند مقالات
براي يا  كرده و

ت و در اين حوز
 مجدد آن تحت
ضوعات مرتبط

  
وج جستدرگاه  فتة
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جستشده درگاه  ي

كامل منابع مختل
ي جانبي منتقل
حق مؤلف است

گذاري و هدف
موضستفاده باشد. 

ي پيشرفوجو جست

يوجو جستنتايج 

ط به مدرك بازيابي

هاي ك توانند متن
فزارها و ابزارها

موارد ح ،وديت
ده، بازتركيب و

رايگان قابل اس 

جط كاربري موتور 

فحه نمايش ليست ن

 اختصاصي مربوط

ت سترسي آزاد مي
ا داده به نرم وان
د. تنها محدونماي

 اشتراك، استفاد
صورت بهقانوني 

. رابط8شكل 

صفح .9شكل 

ة. صفح10شكل 

  گيري ه
هاي دس ق سامانه
عنو بهها را د يا آن

 فني استفاده نما
يعني ارل شود. 

با شرايط قاموم 

بحث و نتيجه .5
كاربران از طريق

كنند وجو جست
مالي، قانوني يا
نويسندگان كنتر

تواند براي عم مي
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شکل10.صفحةاختصاصیمربوطبهمدرکبازیابیشدهدرگاهجستوجوییکپارچةمخازنسازمانیایران
)آیریس(

5.بحثونتیجهگیری

ــف  ــع مختل ــل مناب ــای کام ــد متن ه ــی آزاد می توانن ــامانه های دسترس ــق س ــران از طری کارب
ــا را  ــا آن ه ــد ی ــت وجو کنن ــاپ و جس ــع، چ ــی، توزی ــری، کپ ــد، بارگی ــالات را بخوانن ــد مق مانن
ــی  ــدف قانون ــر ه ــرای ه ــا ب ــرده و ی ــل ک ــی منتق ــای جانب ــا و ابزاره ــه نرم افزاره ــوان داده ب به عن
ــد. تنهــا محدودیــت، مــوارد  ــی اســتفاده نماین ــا فن ــی ی ــی، قانون ــع مال ــدون موان دیگــری از آن هــا ب
حــق مؤلــف اســت و در ایــن حــوزه بایــد تمامیــت کار و حــق تأییــد و اســتناد بــه نویســندگان کنتــرل 
ــی  ــرایط قانون ــت ش ــدد آن تح ــذاری مج ــب و هدف گ ــتفاده، بازترکی ــتراک، اس ــی اش ــود. یعن ش
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ــل  ــگان قاب ــی به صــورت رای ــا شــرایط قانون ــرای عمــوم ب ــد ب ــر می توان ــب، کل اث اســت. بدین ترتی
اســتفاده باشــد. موضوعــات مرتبــط بــا محتــوا، انتخــاب نرم افــزار مناســب، اســتفاده از فــراداده بــرای 
توصیــف منابــع، حــق مؤلــف و نقــش در نشــر علمــی در ســاخت و توســعة مخــازن ســازمانی مهــم 
هســتند )زاهــدی نوقابــی و زره ســاز 1389(. بــه نظــر می رســد کــه تمامــی ایــن موضوعــات را بتــوان 
بــا تعییــن خط  مشــی مناســب دربــارة مــوارد ذکرشــده حــل کــرد. بــه هــر جهــت، برخــی چالش هــا 
ماننــد پشــتیبانی، خدمــات فنــی، مســئولیت کارکنــان و چارچــوب توســعة ســامانه مــواردی هســتند 

ــد، مشــکلاتی را به همــراه خواهنــد داشــت. ــرار نگیرن کــه اگــر مــورد توجــه ق
و  گــردآوری  زیرســاختی  ســامانه های  توســعة  بــرای  می تــوان  کــه  مزایایــی  جملــه  از 
ــع  ــبز مناب ــت س ــدار در مدیری ــعة پای ــا و توس ــش هزینه ه ــان نمــود، کاه جســت وجوی یکپارچــه بی
در حــوزة فنــاوری اطلاعــات و ارتباطــات اســت. زیرســاخت های تجمیع کننــدة ملــی ســایر 
کشــورها از جملــه اســترالیا و کــره و بین المللــی همچــون اروپــا بــا هــدف ارائــة خدمــات پیشــرفته 
ــع  ــاص مناب ــنگین اختص ــای س ــه هزینه ه ــوی ک ــت، به نح ــعه یافته اس ــع توس ــمندان و جوام ــه دانش ب
ــة چنیــن زیرســاخت هایی به صــورت جزیــره ای و غیریکپارچــه را )به عنــوان  ــرای ســاخت جداگان ب
مثــال، مدیریــت اســتراتژیک در بودجــه، قــدرت محاســباتی، فضــای ذخیره ســازی یــا منابــع انســانی 
ــاوری اطلاعــات و  ــع حــوزة فن ــه مدیریــت ســبز مناب ــی منجــر ب ــل برســاند و از طرف ــه حداق و ...( ب

ارتباطــات گــردد. 
در فراینــد توســعة ســامانة یکپارچــة گــردآوری و جســت وجوی اطلاعــات مخــازن ســازمانی 
ــزاری،  ــوع نرم اف ــر ن ــعة ه ــر توس ــران نظی ــی ای ــی عال ــی و پژوهش ــات آموزش ــگاه ها و مؤسس دانش
محدودیت هــا و مشــکلاتی وجــود داشــت کــه بــه برخــی از اهــم آن هــا در زیــر اشــاره شــده اســت:

ــی 	� ــی برخ ــدم بازیاب ــده( و ع ــتخراج کننده )خزن ــط اس ــی واس ــه دسترس ــوط ب ــکلات مرب مش
ــلًا  ــه قب ــود اینک ــا وج ــا. ب ــانی داده ه ــت به روزرس ــا جه ــط خزنده ه ــرورها توس ــا از س داده ه
پــاره ای اطلاعــات از برخــی ســرورهای مخــازن ســازمانی قابــل دسترســی بــود، امــا طــی ایــن 
پژوهــش مشــهود بــود کــه در برخــی مواقــع ســرورها خطــای دسترســی می دهنــد و یــا آدرس 
دامنــة خــود را تغییــر داده بودنــد، کــه جــزء عــدم پایــداری در سیســتم و تغییــر آدرس محســوب 
می شــود و به نوعــی از دیــدگاه ملــی و بین المللــی به ویــژه در جامعــة دانشــگاهی اثــرات 
ــون  ــی همچ ــعة طرح ــرای توس ــا ب ــورد نه تنه ــن م ــه ای ــت ک ــر اس ــه ذک ــبی دارد. لازم ب نامناس
ــای  ــرای موتوره ــا ب ــردد، چه بس ــر می گ ــکلاتی منج ــه مش ــی ب ــطح مل ــر در س ــش حاض پژوه
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جســت وجوی به نــام بین المللــی همچــون »گــوگل«، به عنــوان نقطــة ضعــف1 و کاهــش 
بهینه ســازی و رؤیت پذیــری منجــر شــود. به عبــارت دیگــر، بــه  دلایــل عــدم رعایــت الزامــات 
فنــی و عــدم پایــداری سیســتم، داده هــا بــرای موتورهــای جســت وجو بهینــه نخواهــد بــود و در 
نتیجــه، دســتاوردهای پژوهشــگران ملــی در دســترس قــرار نخواهــد گرفــت و بنابرایــن، منجــر 
بــه کاهــش دســترس پذیری دســتاوردها و تولیــدات علمــی مؤسســه های آموزشــی و پژوهشــی 

ــد شــد. ــی خواه ــی و بین الملل در ســطح مل
مشــکل زبــان و عــدم تجهیــز فراداده هــا بــه  زبــان فارســی در مخــازن ســازمانی: بــا وجــود اینکــه 	�

ــا  ــان فارســی نگاشــته شــده و در مخــازن ســازمانی وجــود داشــت، ام ــه  زب ــالات ب برخــی مق
اطلاعــات کتابشــناختی آن هــا بــه  زبــان انگلیســی منــدرج شــده بــود و ایــن وضعیــت توانایــی 
ــر درج  ــلاوه ب ــود ع ــنهاد می ش ــاخت، پیش ــه می س ــا مواج ــا خط ــا ب ــن داده ه ــامانه را در یافت س
اطلاعــات کتابشــناختی بــه  زبــان انگلیســی،  اطلاعــات کلیــة مخــازن ســازمانی حتی المقــدور بــا 

زبــان فارســی نیــز تکمیــل گردنــد. 
ــی 	� ــن طراحــی و ارزیاب ــوای بازیابی شــده: از دیگــر مشــکلاتی کــه گاهــی در حی مشــکل محت

ــا بررســی بیشــتر مشــخص شــد  ــود. ب ــم، تکــرار داده هــای بازیابی شــده ب ســامانه مواجــه بودی
کــه بــه هــر دلیلــی برخــی از رکوردهــا چنــد بــار در مخــازن ســازمانی ذخیــره شــده بودنــد و 
یــا به دلیــل همکاری هــای بیــن دانشــگاهی، گاهــی در مخــازن ســازمانی دو یــا چنــد دانشــگاه 
آمــده و توســط خزنــده بــه ناچــار بیــش از یک  بــار دانلــود شــده بــود کــه بایســتی ایــن مــوارد 
ــی و  ــه در طراح ــکلاتی ک ــر از مش ــی دیگ ــد. یک ــش می ش ــازی پالای ــد یکدست س در فراین
ارزیابــی داشــتیم، ایــن بــود کــه گرچــه نســخة اولیــة طراحی شــده به خوبــی به صــورت 
ــورد دقــت داده هــای بازیابی شــده، مشــکلاتی در خصــوص  ــا در م ــی کار می کــرد، ام عملیات
ــی  ــس از بررس ــورد پ ــن م ــود. ای ــهود ب ــده مش ــت وجو و بازیابی ش ــودن دادة جس ــط ب غیرمرتب
ــت داده هــای واردشــده در مخــازن ســازمانی اســت. از  مشــخص شــد کــه ناشــی از عــدم دق
ایــن رو، در دانلــود داده هــا بــا مشــکلاتی از ایــن دســت مواجــه شــدیم. بــرای نمونــه در بازیابــی 
کلمــة »ســفینه« مقاله هایــی در زمینه هــای دیگــر یافــت می شــد کــه هیــچ ســنخیت و مشــابهتی 

ــد نظــر در جســت وجو نداشــت. ــا کلمــة م ب

1. برای جزئیات بیشتر می توان به نشانی های زیر مراجعه کرد:
https://scholar.google.com/intl/en/scholar/inclusion.html

https://scholar.google.com/intl/en/scholar/inclusion.html#crawl

https://scholar.google.com/intl/en/scholar/inclusion.html#indexing
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مشــکلات مربــوط بــه بودجــه در تأمیــن زیرســاخت ها و تجهیــزات مــورد نیــاز شــبکه و امنیــت، 	�
ــا.  ــرای انجــام طرح ه ــزار ب ســخت افزار و نرم اف

شــاید بتــوان تمــام مشــکلاتی را کــه در بــالا بــه آن اشــاره شــد، چنیــن بیــان کــرد کــه هزینــه، 
مدیریــت حــق مالکیــت، حمایــت و تعهــد مــداوم نســبت بــه پشــتیبانی در ســطوح مختلــف مدیریتــی، 
مالــی، فنــی، اجرایــی و ... از مخــزن ســازمانی، بی میلــی بــه انتشــار و اشــتراک اطلاعات در انتشــارات 
ســازمانی، نیــاز بــه توجیــه جهــت پشــتیبانی ســازمانی و مدیریتــی، غیریکدســتی در ورود داده هــا و 
مســتند نبــودن، و کوتاهــی اعضــای هیئــت علمــی در وارد کــردن اطلاعــات چالش هایــی هســتند کــه 
ــد.  ــش می آی ــات مخزن هــای ســازمانی پی ــدگان خدم ــرای ارائه دهن ــدگان داده ب از ســمت ارائه کنن
بــه ایــن مــوارد بایــد جلــب پشــتیبانی مــداوم بخش هــای حاکمیتــی را نیــز اضافــه کــرد تــا این گونــه 

ســامانه ها بــرای تأمیــن نیازمندی هــای خــود مشــکلی نداشــته باشــند )زاهــدی نوقابــی 1397(. 
ــر وبــی  در طراحــی »آیریــس« ســعی شــد خصوصیاتــی چــون ســهولت اســتفاده، رابــط کارب
ــه ای  ــی و منطق ــطح مل ــر در س ــد نظ ــج م ــای رای ــا زبان ه ــوص ب ــترش )به خص ــل و گس ــل تعدی قاب
)فارســی، انگلیســی، و در بلند مــدت عربــی ...( متناســب بــا محتــوای داده ای(، پشــتیبانی از پروتــکل 
از  بین المللــی،  و  )ملــی  به وســیلة موتورهــای جســت وجو  بــرای ســهولت کشــف   OAI-PMH

ــون،  ــازی گوناگ ــای نمایه  س ــکالر( و ابزاره ــوگل اس ــازی گ ــرای نمایه س ــه ب ــورت بهین ــه به ص جمل
ــرای  ــت جســت وجوپذیری ب ــا قابلی ــع، پشــتیبانی از منطــق جســت وجو )ب ــه مناب دسترســی دائمــی ب
ــه  ــدرک در نظــر گرفت ــر م ــرای ه ــرد ب ــل( و شناســاگر منحصربه ف ــن کام ــوای مت ــا و محت فراداده ه
شــود. آنچــه کــه در توســعة ایــن ســامانه بســیار مهــم اســت، نیــاز بــه انتشــار داده هــا بــه  شــکل آزاد 
ــوان انتظــار توســعة  ــن صــورت نمی ت ــر ای ــدگار اســت؛ در غی ــاز و مان ــع ب ــای منب و تحــت مجوزه

ــا را به صــورت یکپارچــه داشــته باشــد. ــوان گــردآوری داده ه ســامانة مناســبی را داشــت کــه ت

6.رویکردهایآتی

ــوان  ــدی می ت ــخه های بع ــه  در نس ــود ک ــاره می ش ــتر اش ــای بیش ــی رویکرد ه ــه برخ ــر ب در زی
بــرای ســامانه توســعه داد: 

ــه 	� ــال ب ــرای اتص ــدت ب ــه ای و بلندم ــی و منطق ــبکة مل ــم ش ــرای تنظی ــدت ب ــزی میان م برنامه ری
ــی؛ ــات آزاد پژوهش ــی اطلاع ــبکة بین الملل ش

توســعة خزنــدة خــودکار هوشــمندتر. در حــال حاضــر راه  حــل اســتخراج داده از طریــق 	�
ــط  ــی واس ــه طراح ــت. گرچ ــراه اس ــانی هم ــلاش انس ــادی ت ــد زی ــا درص ــای وب ب خزنده ه
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اســتخراج کنندة خــودکار یــک ابتــکار بلندپروازانــه اســت کــه هنــوز هــم نیــاز بــه دســتیابی بــه 
ــر  ــردازش متــن، درک معنایــی، هــوش مصنوعــی و تعامــلات انســان و کامپیوت موفقیــت در پ
دارد. در نســخه های بعــدی، توســعه و بهینه نمــودن واســط اســتخراج کنندة دادة خــودکار 
ــا گــردآوری اطلاعــات،  ــد اســتخراج خــودکار داده هــا ی ــا رویکردهــای نویــن جهــت فراین ب
ــا  ــی ب ــطح وب جهان ــده از س ــت و دانلودش ــای برداش ــازی داده ه ــش و غنی س ــش، ویرای پالای

ــت؛ ــر اس ــد نظ ــی وب م ــم انداز معنای چش
ــن: 	� ــریع نوی ــای س ــت پردازش ه ــا قابلی ــی و ب ــری عموم ــای اب ــتر فض ــر بس ــامانه ها ب ــعة س توس

گرچــه هم اکنــون از زیرســاخت ابــری به صــورت زیرســاخت ابــر شــخصی و ســرورهای 
ــورت  ــر آن به ص ــرای نش ــا ب ــت، ام ــده اس ــرداری ش ــامانه بهره ب ــن س ــعة ای ــازی در توس مج
عمومــی در آینــده، زیرســاخت را از طریــق ابــر عمومــی بــا هــدف گســترش در ســطح 
ــای  ــت. به ج ــی اس ــتیبانی های کلان مل ــد پش ــلماً نیازمن ــم مس ــن مه ــم. ای ــاظ می نمایی ــی لح مل
فراهــم آوری زیرســاخت های فنــاوری اطلاعــات و ارتباطــات به صــورت جزیــره ای و گاه 
ــاخت های  ــت کلان از زیرس ــن سیاس ــا ای ــه ب ــت ک ــر آن اس ــف بهت ــاط مختل ــراری در نق تک
ــود؛ ــتری می ش ــودمندی بیش ــه هزینه-س ــر ب ــد منج ــن فراین ــرد. ای ــره ب ــرار به ــدون تک ــر و ب پایدارت

ــای 	� ــتاندارد، داده ه ــورت اس ــا به ص ــا و فراداده ه ــودن داده ه ــاختارمند نم ــای س ــة راهکاره ارائ
ــی؛  ــر هستان شناســی و وب معنای ــد ب ــا تأکی ــدی و ب پیون

گســترش طــرح فراینــد همسان ســازی نــام نویســندگان و نــام دانشــگاه ها و مؤسســات آمــوزش 	�
؛ لی عا

گسترش پروفایل سازمانی و پروفایل برای نویسندگان و پژوهشگران؛	�
طراحی موتور جست وجوی ملی و منطقه ای به  شکل گسترده تر؛ 	�
ــا 	� طراحــی فرم هــای حــق نشــر و مؤلــف دربــارة نحــوة اســتفاده از تولیــدات علمــی متناســب ب

قوانیــن نشــر هــر کشــور و هــر مؤسســه؛

ــبکة  ــود، ش ــا دانل ــط ب ــای مرتب ــد داده ه ــزوده مانن ــا ارزش اف ــی ب ــرویس های جانب ــة س ارائ
همکاری هــای علمــی، علم ســنجی، ارتبــاط بــا شــبکه های اجتماعــی علمــی و ....
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ــهد. ــی مش ــگاه فردوس ــی: دانش و روان شناس

کاهانی، محسن. 1393. مهندسی نرم افزار: تئوری و کاربرد. مشهد: دانشگاه فردوسی مشهد.
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مهدیزاهدینوقابی

متولــد ســال 1364، دانش آموختــة دکتــری تخصصــی علــم اطلاعــات و 
دانش شناســی از دانشــگاه فردوســی مشــهد اســت. 

 ،)Neuro-Information-Systems )NeuroIS(( سیسـتم های اطلاعاتی عصـب  پایـه
ردیابـی چشـم، تعامـل انسـان-رایانه، سیسـتم های بازیابـی دانـش، کتابخانه های 
دیجیتـال و مخـازن سـازمانی، مدیریـت اطلاعـات و سـواد اطلاعاتـی از جملـه 

علایق پژوهشـی وی اسـت.




