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   ی تجار  یها مجتمع  تیامن در  ط یمح یحس مکان، فرم و طراح  ر یتاث
 

 3یائیبهنام ک ،2ی گدل یثمره ب  ،1یمحسن کامل

 13/07/1399 پذیرش: تاریخ  11/05/1399 دریافت: تاریخ

 دهیچک
پر  ا   ستد اطلاعات است. فررد  و ره با آن در داد انسان غالبا فعالانه با فضا برخورد کرده است و هموا   : هدف   و   زمینه 

  ن یرا   ن ی بر  ی اب ی اطلاعات و نمادها توسط حواس خرود  برا تو ره بره سررعت راب ره   افت ی مکان و در   ک ی در    ی ر ی قرارگ 

پاسخ فعال داده و تو ه خود را به سرمت آنارا مع رون کنرد.  حر     ط ی ا  مح   ی عناصر  قادر خواهد بود که به بخش 

مکان است. با تو ره بره حر  مکران در فضرا و    ت ی خاص نسبت به کل   ی حس   جاد ی مکان در ا   ا ی فضا    ی مکان«  توانمند 

فضاهاسرت  پرهوهش    ن یردر ا   ت یرامن   ش ی آسران و افر ا   ی که سبب دسترسر  ی در مناطق تجار   ی   ی مح   ی فرم و طراح 

 ه  انردا ترا هه   ی تجرار   ی ها مجتمع   ت ی امن در    ی   ی مح   ی طراح   ی ها موضوع است که شاخص   ن ی ا   ی حاضر در صدد بررس 

 . د داشته باش   ر ی تاث   د توان ی م 

  هرا داده   ی آور روش  مرع   . اسرت   ی لری تحل   -  ی ف ی توصرروش  ش حاضر ا  نظر هردن کراربردی و ا  نظرر  وه په   : روش 

  تجراری   مجتمرع   سر     در   نامه پرسرش   278  و   شد   استفاده   مورگان   فرمول   ا    نمونه   حجم   تعیین   برای   است و   ی ش ی ما ی پ 

  ا    هرا ه داد   تحلیر    و   تج یره ای  ر ب   . سبه شد محا   ونباخ کر   ی آلفا ضریب      هوهش اب ار پ   پایایی   تعیین   ای بر   . شد   تو یع   شار 

 استفاده شد.   دو  خی   و ای  نمونه   تک  تی   و   ن و اسمیرن   -  ن و موگر ل و ک  آ مون 

مجرمانه کره معلرول    ی ها درست فضا  ا  فرصت  ی ر ی و بکارگ  ی طراح که  دهد ی پهوهش نشان م  ج ی نتا  : و نتایج  ها فته ا ی 

انسران و    ی روحر  ی ا هرا ی ا  ن   ی کری کره    ت یرن درنظر گرفتن احسراس ام   و با کاهد  می تند  نامناسب فضا هس  ی ها ی طراح 

بره آن و    دن ی بخشر  برود و با   ی  نردگ   ت ی ف ی ک   ی ارتقا   ی مثبت برا   یی فضا   جاد ی فضاست  سبب ا   ت ی ف ی شاخص ک   ن ی مامتر 

ر  حر  مکران د که مولفه  دست آمد  به    ج ی نتا   ن ی ا آناا    ی بند با و ن هر مولفه و رتبه   ن ی همچن   شود. می خلق ح  مکان  

را بره همرراه    ی تجار   ی فضا   ت ی س   امن   ش ی موضوع اف ا  ن ی قرار دارد که ا  ی ولفه طراح نسبت به م  ی تر م لوب  گاه ی  ا 

 . دارد 

 . ی مجتمع تجار   ت  ی امن     ی   ی مح   ی ح  مکان  فرم  طراح   : ها واژه کلید 
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 مهمقد
 زین  یماع شده و روابط اجت  جادیا  ی شهر  ی افراد در فضاها  ی ها   تیو فعال  ی انسان  یفتارهار

ا م  نیدر  شکل  عظمت  یل)کام  ردیگی فضاها  ص  1400  ،یو    و   تجاری  مراکز.  (241، 

به طور    هک  هستند  جایی  و  شوندمی  محسوب  شهر  نقاط ن  ریت جاذبه   پر  جمله  از  روز  بازارهای

  این   به  ویژه  فضاهایی  اختصاص  .ندهست  فعالیت  مشغول  روزشبانه   ساعات  بیشتر  در  معمول

  در   همواره  ،باشد  فراهم  رمدنظ  کالای  خرید  و  انتخاب  در  ردمم  آسایش  که  نحوی  به،  فعالیت

  و   دهشیپوسر  و  محفوظ  نوع  از  گذر  ،ارس،  تیمچه،  بازار  .است  داشته  رواج  عالم  غرب  و  شرق

  صادق   نیز  این  عکس  .دارند  دیرینه  تاریخی  ما  کشور  در،  روباز  فضاهای  نوع  از  رهابازا  روز

  که   جاهر  و  نکرده  بسنده  خاص  جای  به  هرگز  یتجار  ایدهواح   و  مراکز  که  ایه گون   به  :است 

 . ( 20، ص 1386 ،انیچخرچ و ورنشپ)دا اندهشد مستقر هم آنها، انده بود ()خریداران  مردم

  ن یتأم  .شودمی  محسوب  آن   تیامن  در  یمهم  عامل،  مناطق  نیا  یاربرک  بیکتر  و  یطراح

خصوص    ،ها همغاز  و  یتجار  مناطق  تیامن   های ینگران  از  یکی  ،اندهتبس  هک  یمواقع  دربه 

 مناطق   ولمعمبه طور    ،هوا  یکیتار  و  هاه مغاز  شدن  بسته  از  بعد  .است   انکل ام  و  سیپل  عمده

  از   ترس  و  افزوده  مناطق  ن یا  یپذیرب یآس  بر  هک  شوندیم  لیتبد  خلوت  یمناطق  به  یارجت

  های ت یفعال  وجود  و  ابانیخ  بهآنها    آوردن  و  مردم  حضور  .دهدمی   شیافزا  عابران  در  را  جرم

 . (57  ص  ،1379،  لدی)چا  اهدکب  یرذیپب یآس  نیا  از  تواندمی  هفته  آخر  ای  و  شب  در  یانسان

  از   همواره  و  آیدمی   شماره  ب  یزامرو  جوامع  یداریپا  عواملترین  ی لاص  از  یکی  تیامن

  با  که  تاس   ی بشر  جوامع  مسائل  نیمهمتر  از  جرائم  وقوع  لهئمس  و  بشر  یازهاینترین  یادیبن

 مسئله   این  کردن  طرف بر  و  ازین  نی ا  نیتأم  طیشرا،  یشهر  جوامع  یدگیچیپ  و  شیافزا

  و  مکان« »حس یهنظر شپژوه  این در ناامنی و مجر دۀیپد ا ب ردخوبر در .است  شدهتر دهیچیپ

  خود   درون  در  حسی  فرد  ، مکان  یک  به  ورود  با  که  نحوی  به  ،شده  بررسی  طراحی«  و  »فرم

 و  مکان  در  گیریقرار  از  پس  فرد  .است  مکان  آن  درری  گیقرار  زا  یناش  که  کندمی  پیدا
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 ،عناصر این بین یابی ه رابط سرعت به جهتو  با ،خود حواس توسط  نمادها و اتاطلاع دریافت

 معطوف   آنها  سمت  به  را  خود  توجه  و  داده  فعال  پاسخ   محیط  از  بخشی  به  که  بود  خواهد  درقا

 ابتخان  آیند فر  .نسازد  برقرار  ارتباط   آنها  با  واقع  در  و  گرفته  نادیده  را  فضا  از   بخشی  و  کند

  که  استای  ه اولی  ازشدرپ  به  قادر  هنذ  و  گیردمی  صورت  محیط  قوهبال  هایمحرک  بین  از

  در   که  قدرهمان   سویی  از  .گیردمی  بر  در  را  خاص  مکانی  یا  و  موقعیت  اکادر  آن  حاصل

 هافرم  و   هستند  طراحی  الح صم  ،هاه اید  .دارد  اهمیت  نیز   فرم  ،است  مهم  ایده  داشتن  ،معماری

  ی تارساخ  هب  رسیدن  برای  ،کلان  و  خرد  هایدهیا  تلفیق  و  پالایش  ، تولید  فرآیند  تبلور

  ساختن   ازتر  مهم   آن  مناسب  فرم  و  ایده  ساختن  ،نآ  صخا  معنی  به  ،معماری  در  ،سجممن

  ، مارانهمع  بدیع  و  مناسب  های ایده   داشتن  یعنی   ،خوب  مصالح   وجود  اگرچه  اما  .بناست

   .است ریمعما بخش تریناساسی  هاهاید خلاقانۀ و صحیح  کارگیریب ،است ضروری

  با   و  دارد  انکار  قابل  غیر   و  هویژ  تاثیر  جرم  وعقو  در  محل  یک یزفی  ایطشر   و  مکان   که  آنجا  از

 سایر  به  نسبت  یشتریب  یر یخطرپذ  جرم  وقوع  نظر  از  یتجار   هایمجتمع   نکهیا  به  توجه

  فرم   و  مکان  حس  نظریه  مفاهیم   تبیین  راستای  در  تا   است   آن  بر  ژوهشپ  این  دارند  مناطق

  ن یا  تقویت  به  تلاش  و  ریا تج   فضای  در  امنیت  ءارتقا   در  آنها  اهمیت  میزان  و  طمحی  طراحی

  های مجتمع   در  جرم  از  یشگیریپ  بررسی  به  که  شهروندان  ذهنیت  و  عینیت  در  هاهلفمو

   .گذاردمی ریتأث  فضا شدن نام بر کهکند  پیشنهاد یراهکارهای ،دمانجامی  تجاری

 ،تیفعال  جادیا  وها  ن ابایخ  به  هاه خان   از  افراد  نردآو  رونیب  در  را  یمهم  نقش  یتجار  مناطق

  یقانون  و مشروع  یاربرک  و  شده  یشهر   «یسرزندگ »  موجب زکمرا  نیا  ،علاوهبه  .نندکی م  فایا

  از ین  رییتغ  حسببر  ،سدنابش  را  معاصر  انسان  یازهاین  دیبا  معمار  .دهندمی   شی افزا  را  فضا  از

  به   مکان  حس   .کند  خلقهایی  شکل   مردم  نتمد  فرهنگ  به   توجه  با  یحت  کند  رییتغ  مردم

  قرار  ط یمح  با  یدرون  ارتباط   در  را  شخص  که  است  خود  طی مح  از  دمرم  یذهن  ادراک  یناعم

  و   یحس   اتیخصوص  با  یمکان  به  فضا  کی  لیتبد  موجب  که  است  یعامل  حس  نیا  .دهدمی

 آنها  یمعنو   حس  و  دهد  پاسخ   را  انسان  یازهاین  و  مسائل  د یبا  الگوها  .شودمی  ژهیو  یرفتار
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  های ی انرژ  و  روهاین  هارنگ   ،اندهزند  و  درناد  روح  هاگ رن  مثال  یابر  .کند  تیهدا  را

 هندخوا   یمنف  ای  مثبت  اثرافراد    یرو  ناخودآگاه  چه  و  آگاهانه  چه   که  هستندای  هدرخشند

  استفاده   شاد  و  گرم  رنگ  از  نشاط   و  یشاد   حس  دادن  نشان  ی ابربه عنوان نمونه  .  گذاشت

  و   یمعنو   طیحم  خلق  یارب  رنگ  از  ،دکننمی   خلق  نیرنگ  های شه یش  که   یرمنداننه  . شودمی

 ، هستند  جرم  مهم  عناصر  زمان  و  انسان  ،طیمح  که  جاآن  از  .کنندمی   استفاده  زیرآماسرا

  ، مجرمانه  رفتار  زمان  و  مکان  خابانت  در  مجرمان  منطق  و  قواعد  ح یصح  درک  با  نیبنابرا

 و  شهروندان  .(3، ص  1383  ،ی)کلانترکرد    اقدام  جرم  وقوع  از  یریجلوگ  به  نسبت  توانمی

  را ها  ن مکا  خصوص  به  افتدمی   اتفاق  آن  در  جرم  که  کالبدی  محیط  به  نسبت  ران مداسیاست 

  اقتصادی   شرایطبه    ،مجرمان  توجه  تر بیش  و  اندهگرفت  نادیده  جرم  از  پیشگیری  هایبرنامه  در

  جرم   با  مکان  رابطه  ولی  ،است  ف معطو  جرم  به  مربوط   قضایی  تیلاتشک  و  جامعه  اجتماعی  و

  اراضی   از  وسیعی   سطح   امروزه  دلیل  همین   ه ب  ،است  کرده  پیدا   بیشتری  تیاهم  روز  به  روز

  فرآیند   در   کیفی  و  کمی  هایمعیار  به  توجه  .است  یافته  اختصاص  تجاری  کاربری  به  شهری

برای    مناسب  ایضف  ساختن  فراهم  ،مراکز  این  از  برداریهبهر  و  احداث  ،طراحی  ،ریزیه برنام

  نیز   را  فراغت  اوقات  دننما  دیگری  هایکارکرد  و  تسا  هیافت  اهمیت  انمشتری  به  کالا  ارائه

  .کنندمی تامین

  در   آن  دهندهتشکیل   ابعاد  و  مکان  به   تعلق  حس  معنای  تبیین  پژوهش  این  اصلی  هدف 

  طراحی یاماننابس به اشاره و  اریجت مناطق در یزخیجرم  طبیعیهای ظرفیت  هشکا  راستای

  برای   فضا  یطراح  و  فرم  قالب  در  ییارهاکراه   ارائه  به  تاینه  در  که  است  تجاری  فضای

  این   بانیم  و  اصول  شناخت  از  پس  که   انجامدمی   افض  در  مکان   حس  ایجاد  و   امنیت  ارتقاء 

  ابط ور  بهبود  در  مناسب  روش  و  نظریه  یک  عنوان  به  ،محیطی  طراحی  طریق  از  هاهرینظ

  فضای   در  عمومی  نیتما  آن  هواسط   به  که  پذیردمی   صورت  جرم  هشکا  و  نیتام  در  فضاها

  جامعه   امنیت  و  سلامت  و  زندگی   کیفیت  بهبود  شاهد  آن  دنبال  به  و  بدایمی   افزایش  تجاری

پرسش   .بود  خواهیم عبارت بنابراین  حاضر  پژوهش  ازاهای    کالبدی   هایمولفه   :کهاین    ند 
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  داشتن   چگونه  ،د؟ناکدام  رفاهی   تجاری  مجتمع  طراحی  در  امنیت  ایشافز  در  محیطی  موثر

  تواند می  رفاهی  تجاری   هایمجتمع   فیزیکی  طشرای  و  محیطی  یاحطر  و   رادفا  در  مکان  سح

  امنیت   افزایش  در  موثر  کالبدی  هایمولفه   و  باشد  تاثیرگذار  امنیت  احساس  و  جرم  وقوع  بر

 شوند؟میبندی رتبه  صورت چه به قم شهر تجاری هایمجتمع 

  رامون یپ  آماری  ی اهروش  و   اصول  بر  مبتنی  و  علمی  شرو  به   کیمت  هاییرسرب  :پیشینه

  « یگر  و  کتله»  وسیله  به  نوزدهم  قرن  اول  مۀین  در  بارن یاول  یبرا  جرم  و  دیلبکا  طیمح

  جرم   یایجغراف  نۀیزم  در  العهطم  به  2یگر  ،1کتله   با  نهمزما  باًیتقر  .است  گرفته  صورت

  ه یعل  مائجر  که  دیرس  جهینت  نیا  به  هفرانس  ۀیناح  پنج   یبررس  با  ،1833  الس  در  یول  پرداخت

  ی نواح در  اموال  هیعل جرائم و افتدی م اتفاق شتریب گرما فصل در و جنوب ینواح  در خاصشا

  سال   در  «یگر  و  کتله »  .(147  ، ص1375،  )شکوهی  است  زیادتر  سرما  فصل  در  و  شمال 

  ی وژولاک  هایشهیاند  ازگیری  بهره  با  را  جرم  یایافجغر  یعلم   هایپژوهش   نینخست  1833

 یسکونت  و  یاجتماع  طیشرا  با  بطهار  در  جرم  زانیم  ح یتشر  به  اآنه  .دندا د  انجام  یاجتماع 

  به  جرم  هاینقشه  نیاول  که گفت  بتوان  دیشا  .(145  ، ص1375،  )شکوهی  پرداختند  مختلف 

  ی طراح   قیطر  از  جرائم  از  یریجلوگ  یخیتار  روند  در  .است  شده  میترس  نفر  دو  ن یا  لۀیوس

   .است شده  هاراش 1 جدول در آنها مها  به که فتگر نظر در را ییهاه دور توانیم یطیمح

 یطیمح یطراح قیاز جرائم از طر یری جلوگ   یخیروند تار نهی شی پ .1 جدول

  دهه

1960 

 یزندگ و مرگ کتاب در 3جیکوبز  نیج

 یشهرها

 یی کایمرآ

 ؛ شهر   در   امن   های ابان ی خ   به   از ی ن .  1

  و   ی عموم   ی ها ن ا مک   ص ی تشخ   و   ی جداساز .  2

 ؛ ی خصوص 

 ؛ شهر   سطح   در   ها ن آ   اختلاط   و   ی کاربر   تنوع .  3

  در   اده ی پ   عابران   حضور   از   بازدارنده   و   مؤثر   اده استف .  4

 
1. Quetele 

2. Guerry 

3. Jane Jacobs 
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 . جرائم   وقوع   احتمال   کاهش   ی برا   ی شهر   مناطق 

  دهه

1970 

  از یریجلوگ کتاب در 1ی جفر یرا

 با یشهر جرائم

 ی طیمح یطراح

 ؛ ی ر شه   مناطق   ی ز ی خ م جر   ی ع ی طب   فیت ر ظ   کاهش .  1

 (؛ ی عموم   نظارت )   ند شو   ده ی د   و   نند ی بب   د ی با   شهروندان .  2

  ی فضاها   گرفتن   قرار   د ی د   معرض   در   و   ت ی شفاف .  3

 ؛ ی عموم 

 جرائم   و   تخلفات   با   برخورد   و   گزارش   به   مردم   اق ی اشت .  4

  دهه

1980 

  لپ و 2لسونیو و نگین یکل جرج

 ی شهر یشناسکتاب  در 3نگهام یت نبرا

 ؛ ی شهر   ق اط من   خیز جرم   ی ع ی طب   های ظرفیت   هش ا ک .  1

 ی؛ ع و مصن   ط ی مح   ی طراح   ی نابسامان   به   اشاره .  2

  ی استانداردها   و   ن ی قوان   ی رامد کا نا   بر   د ی تأک   و   اشاره .  3

 ؛ ی معمار   و   ی شهر   ی طراح 

  در   ی ت ی موقع   ی ها ه بازدارند   و   ی ع ی طب   موانع   نقش .  4

 ؛ ی شهر   جرائم   و   تجاوزات   ی برا   ی ده فرصت   کاهش 

 . ه ست شک   های ه پنجر .  5

  دهه

1990 

  نقاط نظریۀ) 4برگر  و گارتین  ،نشرم

 و خیزجرم

 ( رمانه جم یهامحیط 

  حد   از   بیش   هش کا   برای   جرم   از   پیشگیری   اقدامات   . 1

 ؛ جرم   های فرصت 

  ها ن مکا   این )   مکان   ی شناس جرم   بر   متمرکز .  2

 . ( کنند می   ایجاد   جرم   وقوع   برای   را   زیادی   ی ها فرصت 

2000 
 ( cpted) 5هال و یلورت

 ( طقیمن انتخاب نظریۀ) 6ککلار

 ی؛ محیط طراحی توسط  جرم از ریجلوگی. 1

  ۀ رینظ اجتماعی و هنگیرف  متغیرهای   تلفیق. 2

 ؛ یمنطق انتخاب

  و تجاری و  مسکونی فضاهای حی اطر در تغییر. 3

 ؛جرم از پیشگیریبرای  عمومی فضاهای

 . اجتماعی( ر منظ)  دفاع قابل  فضاهای ایجاد . 4

 
1. Jeffrey 

2. George Klinging & Wilson 

3. Paul Brantingham 

4. Sherman, Gartin & Burger 

5. Taylor & Hall 

6. Clark 
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 ( 1387 ،1چن کی و دریاشنا )

  که  شی وه پژ   در   . نیست   لطف   از   ی ل خا   دیگر   جوامع   در   مکان   حس   پیشینه   بر   مروری   همچنین 

  سه   سازماندهی  یک   حاصل   را   تعلق   حس بندی  دسته   یک   در   ،اند ه داد   م ا ج ن ا   2گیفورد  و   نل کا اس 

 . است   شده   ره اشا   ها آن به    2  جدول   در   که   دانند می  مکان« -  فرایند  –  »شخص   وجهی 

 مکان(  -  شناسانهروان  فرایند - )شخص مکان به وجهی هس سازماندهی. 2 جدول

 شخصی بعد

 3ن مکا هب تعلق

 

 حطس

 فردی 

  .دارد  مکان یک به فرد  که است شخصیایی هپیوند   شامل ،فردی سطح

  بر را شخصی خاطرات کههایی محیط  برای مکان تعلق ،مثال برای

  شود می  صورت چنین مکان به تعلق از  نوع  نای  و استتر ویق انگیزندمی

   .است همراه خود  به نسبت احساس یک با که

 

 سطح

 گروهی 

  مذاهب و هات سیجن، هافرهنگ در، گروه در فتهرگ شکل مکان تعلق

  عمومی فرایند یک عنوان به تعلق ،مثال   برای .است شده آزموده مختلف

 و اندهکرد  عادت جا نآ رد  کههایی مکان  به گروه آن  رد  که ،است شده

  .انده فتای تعلق ، ماندمی محفوظ هنگشانفر سانبدین 

  فرایند بعد

  شناختی روان

 4مکان  به لقتع

 حساسا

 5عاطفه  و

  . است   مکان   یک   به   احساسی   ارتباط   یک   شامل   مکان   –  شخص   وابستگی 

  توصیف   احساسی   واژگانی   در   را   مکان   ی پذیر تعلق   ، گرا انسان   دانان جغرافی 

  برای   ا ر   مکان«   به   »عشق   یا   « topophilia»  واژه   ، 6ن آ تو   مثال   برای   . کنند می 

  و   اعتماد   قابل   پیوند   یک   به   ا ر   ان ک م   لق ع ت   7رلف   و   ، کرد   ابداع   باط ارت   این 

   . کند می   تامین   را   انسان   از   اساسی   نیازی   که   ، محیط   یک   با   احساسی 

  فرایند بعد

  شناختی روان

 

 شناخت 

  ،خاطرات .است شناختی عناصر شامل همچنین مکان - شخص پیوند

 ،ندکنمی همراه خود  مرکزی هایمحیط  با افراد  که دانشی و معانی   ،عقاید

 
1. Schneider & Kitchen 

2. Scannell & Gifford  

3. person 

4. psychological process 

5. affect 

6. Tuan 

7. Relph 
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  شامل،  شناخت عنوان به مکان لقتع .کنندمی  مهم به صورت اصیل   راا نهآ مکان  به تعلق

  به  نزدیکی کههایی شناخت  همچنین ،است مکان معنی با  پیوند و  ساختن

  .بخشندمی  تسهیل را  انمک

 

 1ر تاف ر

 آن  در که است یرفتار سطح، مکان تعلق شناختی روان  بعد از سوم وجه

ه  ب  مکان تعلق ،فردی تعلق مانند  .د وشمی  بیان هافعالیت  طریق از تعلق

  مثبت عاطفی پیوند یک و شود می  نمایان  مجاورت حفظ رفتارهای یلهسو

  چنین این  به نزدیکی که مهمای هشاخص ،خاص نی مکا و فرد  یک  بین

  .کندمی   حفظ ار انیکم

  تعلق مکانی بعد

 مکان  هب

  را  ما که است  مکان نرامویپ  زییچ چه .است مکان خود  مکان تعلق بعد نتری مهم شاید

  در اتاقی .است شده آزموده مختلف  جغرافیایی هایس ایمق  در بعد  این کند؟می جذب

  مکان علقت :د وشمی  بندیتقسیم سطح دو در ،نوع  نظر از و، جهان یا ،شهر یک، خانه

  در را مکان تعلق کالبدی و  اجتماعی وحطس 2هرناندز و گوهایدال .عیاجتما و کالبدی

  .دانه سنجید شهر( و  محله ،)خانه   مختلف ییاضف  حسط سه

 

تا    دارند  ازنی  همگانی  مکانی  به  همیشه،  یافتهازمان س  و  نشینجایک  یها ن انسا  :نظری  مبانی

  دیگران   اب  خویش  بین  آزاد  ییهاه رابط  کردنبرقرار  به  کنارش  و  کنج   در  و  اشپهنه  در

  های لحظه   در  کههایی  ف د ه  و   اهدیت محدو  و  هاسنت   طبق،  فرهنگی  محیط  هر  .ندبپرداز

 ساختن  از  آن   به  دادن   شکل   چگونگی   در  و  آوردمی   وجود  به  را  فضا  این  در اد  خویش  زندگی

  و   کاربری  معنای  در  مه  فضا  این  نبودن  بسته  که  کنیم  یادآوری  و  پرهیزدمی   بسته  فضاهای

 بیرون  انیسآ  به  بتوان  باید  شهر  عمومی  فضای  از  همو    است  منظور  آن  فضایی  معنای  در  هم

 ل ی تشک  بسب،  امر  این  .یافت  هرا  آن  درون  به  راحتی  به  و  ه رمخاطبی  بتوان  باید  هم  و  رفت

  است.   رذیپنفوذ  و  انعطاف   قابلکه    شودمی   عمومی  نمکا  اطراف   درای  ه گوناسفنج   فضای

  همگانی   مکانی  بودن   باز  یا  عمودی  تهج  در  شودمی   ستهخوا  جهت  دو  در  آزاد  فضای  معنای

 
1. behavior 

2. Hidalgo & Hernandes  
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  مسکونی   بافت  یا  اصلی  پیکره  ف رط  به  آن  نبود  باز  یعنی  افقی   جهت  در  و  مانسآ  طرف   به

 مکان ،ایران در میانه و بزرگ هایزیستگاه  در زیستن شهری نمادترین بارز یا  رزابا ؛شهر رد

 . ( 1387 ،)پیرنیا است شهروندان همگانی

  ه دش  لیکتش   مرج  و  یریشگیپ  واژه  دو  از  جرم  از  یریشگی پ  اصطلاح  :جرم  از  یریشگیپ

  ی برا  نقانو  هک  یفعل  کتر  ای  فعل  هر  بر  هک  دارد  یفمعرو  و  دهش  شناخته  ف یتعر  جرم  .است 

 در  .دشومی   اطلاق  باشد  گرفته  نظر   در  ی تیترب  و  ی هیتنب  ،ینیتأم  اقدامات  ای  مجازات  آن

از ای  ه مجموع   هک  شدمی  اشتبرد  یفریک  یریشگیپ  یمعنا  شتریب  واژه  نیا  از  گذشته

  ی برا  هامجازات   انواع  از  هشتگذ   جوامع  در  هکای  ه گون  به  است  ینیمأت   ماتاقدا  و  هامجازات 

  زهوامر  ه ک  یحال  در  ،است  شده   استفاده  ارانکبزه   در  وحشت  و  رعب  جادیا  و  جرائم  با  مقابله

  مانع   هک  است   یفریک  ریغ  ماتدااق  و  ریتداب  هیلک  شامل  و  افتهی  ید یجد  یامعن  یریشگیپ

  جرم   از  یریشگیپ  هدف   .ود شمی   جامعه  ساخت  و  ارکبزه  شهیندا  در  بزه  و  جرمگیری  ل کش

 گفته   یاقدامات  مجموعه  به  جرم  از  یریشگیپ  .است  ندهیآ  در  جرم  وقوع  احتمال  اهشک

 دو  هر   ای  و  گروه  ای  فرد  یبرا  محتمل  و  آورانیز  انفعال  و  فعل  از  یریجلوگ  یبرا  هک  شودمی

  ز ا  یریشگیپ  و  جوانان  مجرائ  از  یریشگیپ  ،ارک  حوادث  از  یریشگیپ  مثل  دیآی م  عمل  به

  به   یعمل  و  یعلم  جهت  از  و  یمش  خط  جهت  از  جرم  وقوع  از  یریشگیپ  .هاه جاد  در  حوادث

  ی برا  مهم  عامل  کی  ه ک  تیامن  .دارد  یبستگ  جامعه  یرکف   و  ی اسیس  ،یفرهنگ  هایسنت 

 دجایا  در  یتیمسئول  نانکسا   و  شودمی   جادیا  سیپل  و  انباننگه  توسط  فقط  ،است  ونتکس

  متفاوت  فضاها  وها  ن اکم  انواع  اساسرب  جرائم  زانیم  .ندارند  یعموم  نظارت  طتوس  تیامن

هایی ابان یخ  وها  ن دایم  شامل  یشهر  یفضاها   ،شورهاک  هیبق   و  ران یا  در  قبلاً  واقع  در  .است 

  ان کم بخواهند های دسترس ه ک یهنگام ریاخ هدور در اما .بودند مشخص و شده یطراح هک بود

 دید نظارت انکام و اندهشد گم هک  ندینمامی   ا ر  ییفضاها  جادیا  گاهآن   ،ندبایب  رشه در  را   خود

  .شوندمی  لیتبد دفاع قابل ریغ یفضاها به نیبنابرا و  ندارد وجود ای و است مکآنها  بر

  ، جمله  از  ،شده  انجام  یاقدامات   یطیمح  ی طراح  قیطر  از  جرم  از  یریشگیپ  نهیزم  در  رانیا  در
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  ی بعض  جادیا  با  وکرده    هاذررگیز  و  هاپل  ریز  یفضا  لنتر ک  به  عو شر  تهران  یشهردار 

  اگر   .کرده است  شهروندان  یبرا   زنده  یشهر  یفضا   کی  به  ل یتبد  در  یسع  ،آن  در  زاتیتجه

  ی شهر  یفضا  کی  توانندمی  فضاها  نیا  ،باشد  داشته  ودوج  فضاها  نیا  در  یعیطب  نظارت  کی

 و  رون  به  یتوجه  و  باشد  دهشن  باسمن  یر هش  یفضا  هایجنبه   تمام  اگر  اما  ،باشند  مناسب

 نی ا  .شد  خواهد  دفاع  رقابلی غ  یفضا  کی  به  لیتبد  فضا  نی انشود  آنها    در  یمعمو  نظارت

  اندهنشد  زیتجه  ینحو  به  ما  یعموم  یفضاها   هک  است  نیا  دهنده نشان   فضاها  یبعض  در  تهکن

  طور  به آنها    از  داننبتو  نولامعل   ا ی  هاه بچ  ای  زنان   مثال  عنوان  هب   یاجتماع  هایه گرو  تمام  هک

 نندک  جاد یا  تواندمی آنها    ه ک   یلاتکمش  و   یشهر   مبلمان  بهین  همچن  .نندک  استفاده  یومسا

  آوردن   وجود   به  در   مهم  یعامل   ،آن  یطراح  و  یشهر  مبلمان  هک  ی حال  در  ؛شودی نمتوجه  

 و مانند آن. ییاوه هایپلمانند  ،است  دفاع قابل ریغ یفضا

 تیریمد  ،ییاشاره دارد که شامل نظارت، قلمروگرا  یدیاز جرم به هفت مفهوم کل  یریشگیپ

بوده و    ییایو مجاورت جغراف  یسخت کردن آماج، کنترل دسترس  ، یبانیپشت  تیفعال  ط،یمح

تاث  زین  ییایمجاورت جغراف فعالنیزم  ر یبه  و    ت یسا  کی  تیامن  یبر رو  کینزد  یها ت یها 

 (. 74، ص 2015، 2و کوزنز 2011، 1اکبلومکند )میتمرکز  ژهیو

 : باشد شتهاد قرار مدنظر دیبا ریز ف اهدا  یتجار  مناطق یطراح در

  محوطه   به  رمجازیغ  یدسترس  از  یریشگیپ  رظومن  به  را  یتیامن  موانع  :یدسترس  نترلک •

   ؛ندکمی فراهم  یداخل  مناطق وها ن ساختما

 دبوبه  را  نظارت  فرصت   تواندمی   یکیزیف  یطراح  :یکیزی ف  یحطرا  قیطر  از  نظارت •

  و   دها د  شیافزارا    مان مجر  یریتگسد   خطر  نظارت  فرصت   ش یافزا  ن یا  .بخشد

   ؛دهدمی اهشک را یگدیدبزه خطر زانیم

  ای هی ورود  و  داده  شیافزا  را  جرائم  شف ک  احتمال  :یکی انکم   نظارت  یرهاابزا •

 
1. Ekblom 

2. Cozens 
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 ؛ دهدمی  اهشک را رمجازیغ

  و   یتجار  های یی دارا  و  اموال  یپذیرب یآس  از  ارک  ن یا  :اسبانک  و  انکمال  اقدام •

  ؛اهدکمی  یبازرگان

  برابر   درآنها    یپذیرب یآس  تا  دارانیخر  یبرا  یتیامن  ریتداب  جادیا  :ناربراک  از  حفاظت •

   .شود مترک جرم

  ی تجار   هایطیمح  نان کسا  و  انبرارک  ،ارهاک  و  سبک  انیم  تعامل  :اجتماعی  تعامل •

   .شودمی  یاجتماع  نترلک و یهمبستگ تیتقو  باعث

  با   یرتجا  طیمح  نی ب  روابط  ، جرم  برابر  در  مؤثر  نشکوا  منظور   به  : سی پل  خدمات •

 سیپل  با  جرم  از  یریشگیپ  و  جرم  گزارش  در  شهروندان  تاد  ابیمی  بهبود  سیپل

  .نندک یارک هم

  رمجاز یغ  ورود  مانع  تا  یخصوص  و  یعموم  یفضا  انیم  کیکتف  یعنی  :قلمرو  تیهو •

   .شود بالقوه مجرمان توسط

  و   راناربک  در  تا  یتجار  مناطق  از  مثبت  رِیتصو  تیوتق  یعنی  :یتجار  طی مح   ریتصو •

  ،1رو ک)  ابدی  شیافزا  منطقه  یاقتصاد  یسرزندگ  و  شده  جادیا  اعتماد  گذارانه یسرما

 . (46 ص ،2000

 از  افراد  آوردن  رونیب  در  را   ی مهم  نقش  یتجار   قمناط  :تجاری  مناطق   در  یطراح  و  فرم

 موجب  زکمرا  نیا  ،علاوه  به  .نندکمی  افیا  ،تیفعالانجام    و  شهر  و  نابایخ  به  هاه خان

  ش یافزا  نیا  .دهندمی   شیافزا  را  فضا  از  یقانون  و  مشروع  یاربر ک  و  شده  هریش  گی«رزندس»

 زانیم  از  نظارت  شیافزا  با  و  دهش  منجر   «ابانیخ  بر  ناظر  های»چشم   شیافزا  به  خود  یاربرک

 محسوب  آن  تیامن  رد  یمهم  عامل،  مناطق  نیا  یاربرک  بی کتر  و   یطراح  .اهدکمی   جرائم

  از   یکی  ،انده بست  هک   یمواقع  درص  به خصو   ،هاهمغاز  و  یتجار  ناطقم  تیامن  نی تأم  . شودمی

به طور    ،هوا  یک یتار  و  هاهمغاز   شدن  بسته  از  بعد  .است   انکمال  و  سیپل  عمده  هایینگران

 
1. Crowe 
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  ن یا  یپذیربیآس  بر  امر  نیا  هک  شوندمی   لیتبد  خلوت  یمناطق   به  یتجار  مناطق  ولمعم

  به آنها    آوردن  و  مردم  حضور  .دهدی م  شیازاف  عابران  در  را  جرم  از  ترس  و  افزوده  مناطق

 یپذیرب ی آس  نیا  از  تواندمی   هفته  آخر  ای  و  شب  در  یانسان  هایت یفعال  وجود  و  ابانیخ

 مکان   هر  ای  و  های گالر  ،هاستوران ر  ،نماهایس  مناطق  نیا   در  توانمی نمونه    یابر   .اهدکب

 عی شا  اریبس  ه ک  یر گید  راکاه ر  .ردک  اد جیاها  ن اکم   نیا  اطراف   در  را  ی گرید  یزافعالیت 

  ش یافزا  و  منطقه  تیامن  بر  تواندمی   خود  هک  است  1هاه مغاز  یجلو   یضا ف  ردنک  فعال  است 

  ی جلو  در  نشستن  یبرا  ییفضا  افهک  جادیانمونه    ی)برا  باشد  هداشت  یمثبت  ریتأث  مردم  حضور

 ، اردگذمی  ریتأث  فضا  شدن  امن  بر  هک  یگرید  همم  عامل  .(1389  ،بیگی  )قورچی  مغازه(

  مناطق   ریسا  و  یونکمس  مناطق  با  یشهر  زکمرا  و  دیخر  زکمرا   انیم  یدسترس  هایراه   دجایا

.  است  فضاها  نیا  به  امن  و  آسان  یدسترس  و  تیامن  ،هدف   ،یتجار   مناطق  یطراح   در.  است 

 ارتعب  به  .ندک  جادیا  را  ی شتریب  مجرمانه  هایفرصت  تواندمی   ییفضا  یسازجداین  همچن

  در   یونکمس  مناطق  و  شوند  داده  زکتمر  منطقه  کی  در  یر تجا  زکمرا  هکنیا  یجا  به  ،گرید

 جمع  رگیدکی  نارک  در  را  متضاد(  ریغ  )اما  مختلف   هایی اربر ک  است  بهتر  ،گرید  ییفضاها

 از  یخال  هایان کم  در  بیتخر  و  جرم  زانیم  از  ،ینوکمس  ریغ   مناطق  در  نک مس  توسعه»  نندک

 . (57 ص ،2003 ،2کارمونا ) اهد«کمی  هنکس

 مهمترین  عنوان  به  که   است  امنیت  روحی  نظر  از  نیاز  مهمترین:  تجاری  اطق من  در  تیامن

ص1390،  روم)ف  شودمی   تلقی  فرد  روانی  سلامت  جوهر  و  زندگی  هدف    امنیت .  ( 11  ، 

 از  فراغت  در  ،بودن  حفظ  معادل  آکسفورد  فرهنگ  در  و  است   امن  ریشه  از  عربی  ای واژه

  امان   در  معانی  دارای  «امنیت»  عمید  ارسیف   فرهنگ  در  و  است   شده   معنی  اضطراب  و  خطر

  شود می   قلمداد  درونی  آسایش  و  آرامش  احساس  نوعی  امنیت  .است  ایمنی  و  آسایش  ،نبود

  امان   در  احساس  ایگونه   ،ذهنی   کادرا  از  پس  و  شده  حاصل  محیط  فعال  ایهمولفه   از  که

 
1. active Frontages 

2. Carmona 
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ص1379  ،یدوارام)  آوردمی   وجود  به  را  بودن  به   جامعه  یک  در  امنیت  س احسا  .(81  ، 

 باز   جامعه  آن  در  خیزجرم   شرایط  و  جرمنبود    یا  جودو،  میزان  از  شهروندان  روانی  احساس

  شهروندان   امنیت  احساس  باشد   بالاتر  خیزجرم   شرایط  و  جرم  فراوانی  مقدار  هر  و  شودمی

 . (93 ص ،1384 ،پور)رجبی استتر پایین

  تشکیل   مکان  و  حس  واژه  دو   ترکیب  از  کانم  سح  اصطلاح:  تجاری  ناطق م  در  مکان  حس

  از   یکی   نخست  ؛دارد  اصلی  معنای  سه  آکسفورد  لغت  گفرهن  در  حس  واژه  . است  شده

  ذهنی   تصویر  درک  به  شناسیروان   در  که  بتمح  و  عاطفه  ،احساس  دوم  ،گانه  پنج   حواس

 به  فرد  در  شیء  خود  به  بتنس  ءشی  معنای  ادراک  از  بعد  که  قضاوتی  یعنی  شودمی  تهگف

  یک  درباره  قضاوت   در  ییتوانا  سوم   .باشد  بد  یا   جذاب  ،خوب  دتوانمی   هک  آوردمی   دوجو

 فرد  یک  اناییتو  مفهوم  به  که  یابیجهت   حس  اصطلاح  در  حس  معنای  مثل  ،انتزاعی  موضوع

  ر د  حس  واژه  اما  .است  انسان  خود  به  دادن  نشان  در  مسیر  توانایی  یا  مسیر  کردنپیدا  در

 توانایی   یا  مکان  کلی  تجربه  و  اوتقض  ،محبت  ،عاطفه  وممفه  به  بیشتر  مکان  حس  اصطلاح

  تجربه  به انسان محیط شناسیروان  دیدگاه از .است  افراد در  تعلق  یا خاص حس دایجا در نآ

 و   صمیمی  تعامل  طریق  از  نیاز  این  .دارد  نیاز  محیط  به  نسبت  خاص  معنوی  و  عاطفی  ،حسی

  انجام   هایژوهش پ  .تاس  قق تح  قابل  رددا سکونت  آن  در  که  مکانی  با  یپندار  ذات  هم  نوعی

  که   است  رمزهایی  و  معانی  ،هاپیام   شامل  کالبدی  عناصر  بر  علاوه  یطمح  دهدمی   نشان  شده

  و  کنندمی   ادراک  و  گشاییرمز  آن  عوامل  دیگر  و  هاهانگیز  ،عاتتوق  ،هانقشه   اساسبر  مردم

 در  خاص  محیط  به  نسبت  قضاوت  از  پس  کلی  حس  ینا  .پردازندمی  قضاوت  به  آندرباره  

  احساس   نهایت  در  و  کنندگانفاده است  رضایت  و  محیط  از  بهتر  برداریهبهر  در  محیط  و  ردف

   .شودمی آن در حضور تداوم  و محیط به آنها تعلق

 استفاده   از  است  عبارت  قلمرو  ؛است  خاصی  روقلم  مدعی  خود  خصلت  بر  بنا  زنده  موجود  هر

  نیمه  ،عمومی فضای ،یعنی تریکل تیصور .ندکنمی  تعیین را مالکیت محدوده که عناصری از

  ص   ،1388  ،بیگی  و  جانکی  محمودی)  داد  ارائه  نیز  صوصیخ   نیمه  و  وصیخص   ،عمومی
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  و   است  کسی  چه  به  متعلق  فضا  کدام  که  شد  مشخص  ناسبم  طراحی  اثر  در  وقتی  .(355

  این  به  نسبت  افراد  و  شد  تفکیک   یکدیگر  از  عمومی  نیمه  و  خصوصی  ،عمومی  فضاهای 

، 1بنتلی   و  رونب)  دکننمی  ارتنظبر آن    و  مراقبتاز آن فضا    ،ردندک  لقتع  اساحس   فضاها

 را  خود  ،فرد  تا  شودمی   سبب  مهمموضوع    این  تجاری  فضای  در  .(61-51  ص  ،1993

  سکوهای   استقرار  .کندتلاش    آن  کیفیت  یارتقا  برای  و  دانسته  مسئول  محیط  به  نسبت

  مناسب   طراحی  ،تماعیاج  یلابا  جذب  ضریب  با  امن  هایکاربری   تزریق  ،نشستن  صمخصو

  در   مکان  حس  ایجاد  برای  طراحی   در  که  استمسائلی    جمله  از  ،کنندگیدعوت   برای  فضایی

  مکان   به  تعلق  حس  مونپیرا  چهآن  به  توجه  با  .شوندمی   ردهشم  مهم  تجاری  مناطق  در  افراد

  و رونیبی عوامل دسته دو هب توانیم را تعلق حس کنندهادایج عوامل کلی طور به ،نوشته شد

  دیگران   و  محیط  ،فرد  شامل  که  دیگری بندی  دسته   بابندی  ته سد  این  .کردبندی  دسته   درونی

 نقش  و  کالبدی  محیط  شامل  تعلق  حس  بیرونی  عوامل  که  حالی  در  .است   انطباق  قابل  ،است

  را   ختشنا  و  کا ادر  عوامل  و  فردی  یهاویژگی  نیز  درونی  عوامل.  است  دیگران  و  اجتماع

 . (32ص  ،1380 ،مطلبی و فروزندهوان ج) (1 کلش ) شودی م شامل

 

 
 عناصر آنها و بیرونی و درونی دسته  دو در مکان به تعلق حس دهندهشکل  عوامل. 1 شکل

 
1. Brown   & Bentley 
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 روش

  آماری   هجامع  . است  تحلیلی  -  توصیفی،  روشاز نظر    و  کاربردی  هدف   نظر  از   هشژوپ  این

  دو   از  .است  قم  مینا  بلوار  در  واقع  شهر  تفریحی  تجاری  مجتمعمراجعان به    و  کسبه  شامل

 نیز  و   مرتبط  نابع م  و  مقالات  ،نامهپایان   ،اسناد  ،ایکتابخانه   منابع  شامل   که  ،اسنادی  روش

شدها  داده   یدآور گربرای    میدانیز روش  ا  همچنین  و  رنتاینت  شبکه   تعیین   برای  .استفاده 

  هر ش  تجاری   مجتمع  سطح   در  نامهپرسش   278  و   شد  استفاده  مورگان  فرمول  از  نمونه  حجم

  تک   تی  و  ف واسمیرن  -  ف و موگرلوک  آزمون  از  هاه داد  تحلیل  و  تجزیهبرای    .شد  توزیع

شد.    دو  خی  و  اینمونه  پژوهشا  پایایی  تعیین  ایبراستفاده    ونباخکر  یآلفاضریب    ،بزار 

   .سبه شدمحا

 هایافته

  40  و  مردآنها    درصد  60  که   بودسال    65  الی  17  سنی  هایرده  در  پژوهش  ماریآ  جامعه

  درصد   50  ،دیپلمدرصد    20  ،دیپلم  زیر  درصد  15  ،لییتحص  سطح از نظر    .بودند  زنصد  در

   .بودند دکتری و ارشد کارشناسی  درصد 15 ،یکارشناس

به  :  طراحی  و  فرم  همولف   قرار   صفر  طرف   یک  در  پایین   حد  و  بالا  حد،  3  جدولباتوجه 

 برای   .دارد  وجود  طراحی  و   فرم  مولفه  و  مرجع  میانگینبین    توجهی  قابل  اختلاف و    اندهگرفت

  زمون آ  به  وجهت  با  .شد  استفاده  تی  نزموآ  داریمعنا  سطح   از  ،میانگین  ف ختلاا  داریمعنا  بیان

 ،درصد  5  از   کمتر  خطای  سطح   در  که   شودمی   مشاهده  4  جدول  کمک   ا ب  وای  ه وننم  تک   تی

  دهد می   نشان  خود  این  که  است  شده  درصد   5  از  کمتر  ،(000/0)  تی  آزمون  داریمعنا  سطح 

 اختلاف   =  0/ 41619)  یمعنادار   ف اختلا  ،طراحی  و  مفر  مولفه  و  مرجع  میانگینبین    که

 مقدار  از  بیشتر  طراحی  و  فرم  مولفه  میانگین  که  ییانجآ  از  .دارد  وجود  مثبت(  نمیانگی

 در ،  طراحی  و  فرم  مولفه  پس  .است  بالا  به  رو  و  متوسط  نظرات  بیشتر  پس،  است  متوسط

  این  آماری  مشخصاتبه    توجه  با  .دارد  قرار  مطلوبی  یتوضع  در  قم  در  شهر  یتجار  مجتمع
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  ری تجا  هایمجتمع   اندازچشم  و  مساحت  وضعیت  با  تجاری  مجتمع  طراحی  یرمتغ  ،مولفه

  همچنین   و  اندازچشم   لحاظ  از  هامجتمع   این  که  دهدمی  نشان  و  هستند  خوبی  رتبه  دارای

  وضعیت   ،یحیتفر  مناطق  ، سبز  ضایف  لحاظ  از  اما  .رددا  رقرا  خوبی   موقعیت   در  ،قرارگیری

  شرایط   در  پول  زپرداخود  هایدستگاه   وضعیت  نینچهم  و  امنیتنظر    زا  نشستن  محل

   .تندهس نامطلوبی

 طراحی و فرم مولفهای هنمون تک تی آزمون. 3 جدول

 فرم مولفه

 طراحی و

 3  =ا مبن ارزش

 مقدار تی 
درجه 

 آزادی

 سطح

 ی معنادار

  اختلاف

 یانگین م

  95 اناطمین  سطح

 درصد

 پایین  حد بالا حد

13 /834 277 000/0 41619/0 3570 /0 4754 /0 

 اسمیرنوف - کولموگروف آزمون و طراحی و فرم ماریآ خصاتمش .4 جدول
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278 0 4162 /3 50161/0 252/0 30 /2 70 /949 293/1 071/0 

 مکان حس مولفه

  و   شده   شاهده م   فراوانی   میان   ی عنادار م   تفاوت   ، ( 133/ 278)   اسکوئر   کای   دار مق   به   ه توج   با 

  بین   تفاوت   که ای  ه گون   به   . دارد   د و وج   ، 0/ 05  از   کوچکتر   ی معنادار   سطح   اساس بر مدنظر    فراوانی 

  و   زیاد   طبقه   برای  شده   مشاهده   فراوانی  که   نجایی آ   از   . است   معنادار   ماری آ  لحاظ  از   نسبت   دو   این 

  ی تجار   مجتمع   در ،  مکان   حس   مولفه   پس   ، است   کم   خیلی   و   کم   طبقه   از   بیشتر   بسیار   ، زیاد   خیلی 

  این   گرفتن   نظر   در   با   . دارد   ار ر ق   مطلوبی   وضعیت   در   بالا   به   رو   و   متوسط   ر طو   به   قم   در   شهر 
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  دانسته   موظف   را   خود   آن   به   نسبت   و   کرده   مالکیت   احساس   فضا   این   در   فراد ا   آماری   مشخصات 

  و   معابر   در   راری اضط   های ن تلف   تعبیه   ، دیده آسیب   هری ش   مبلمان   و   علائم   ویض تع   و   تعمیر   ا ب   که 

   . بخشد می   ی بیشتر   اهمیت   ، ر متغی   این   به   ها تقاطع   مکان   در   مکث   فضای   طراحی 

 فو اسمیرن - فوموگرلوک آزمون و مکان  حس  ماریآ مشخصات .5 جدول
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278 0 3/4269 99661/0 993/0 00 /4 67 /952 656/1 008/0 

  در   کهشود  می   مشاهده  بالا  ولجد  کمک  با  و  اسمیرنوف   -کولموگروف    آزمونبراساس  

  از   نبنابرای  .یستن  نرمال  مکان   حس  مولفه  تغیرم  هایه ددا  ،درصد  5  از  کمتر  خطای  ح سط

  ، استای  ه نمون  تک  تی  آزمون  پارامتریکغیر    معادل  که  دو  خی  یکرپارامت  غیر  آزمون

  با   شده  مشاهده  فراوانی  دننبو  یا  بودن  معنادار  بیان  برای  .شد   استفاده   هاه فرضی  اثبات  برای

   .شد  استفاده  دو( )خی اسکوئر یکا  آزمون از، مکان  حس مولفه متغیرمدنظر  انیفراو

 دو( )خی اسکوئر یکا آزمون .6 ولجد

 مکان  حس مولفه

  شده  مشاهده  مقدار مدنظر   مقدار باقیمانده 

 کم خیلی 45 166/8 -121/8

 کم 168 166/8 1/2

 متوسط  231 166/8 2/ 64

 د زیا 166 166/8 -0/8

 زیاد  خیلی 224 166/8 2/ 57

 جمع 834  
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 مکان  حس مولفه وئراسک کای آزمون .7 جدول

 ی معنادار سطح یآزاد  درجه وئراسک کای

278/133a 4 000/0 

 پیشگیری   بر  موثر  عوامل  نعنوا  به  ،طراحی  و  فرم  ،مکان  حس  هایمولفه :  هاه مولف  بندیرتبه

  با   وپژوهش    های یافته   واسطهه  ب  . است  تاهمی   حائز  وشده    مطرح  تجاری  اماکن  در  جرم

  در   و   دوم  رتبه  رد  طراحی   و   فرم  ،تبهر  بالاترین   عنوان   به  مکان  حس   ،فریدمن  آزمون   کمک

  متر ک  خطای  سطح   در  متغیرها  رتبه  میانگینبین    در که  وریط  به  ،دارد  قرار  مطلوب  وضعیت

 <05/0P .دارد وجود معناداری اختلاف  درصد 5 از

 تجاری هایمجتمع  در جرم از پیشگیری مدنظر هایمولفه بندیرتبه .8 جدول

 هاهرتب

 میانگین  هاهمولف یفرد 

 2/80 مکان  حس 1

 2/76 طراحی و فرم 2

 گیرییجهنتحث و ب
  افزایش   در  محیطی  موثر  بدی کال  هایمولفه   که  گفت  توانمی پژوهش  های  یافته براساس  

  طراحی   و  افراد  در  امنیت  حس   ایجاد  : از  نداعبارت   رفاهی  و  تجاری  مجتمع  طراحی  امنیت

  یا   فضا  به  افراد  تعلق  داایج  و  گیردمی   بر  رد  را  طراحی  و  فرم  لفه مو  که  معمارانه  محیطی

  که   استگفتنی    .است  طراحی  در  اصلی  هایمولفه  از  که  فضا  در  مکان  حس  مولفه  همان

  با   توانمی   که  است  استوار  ادعا  این  بر  محیطی  طراحی  طریق  از  جرم  از  پیشگیری  نظریه

  حداقل   به  مکان  در  را  بزهکاری  قوعو  امکان  ،فضا  از  مناسب  ردیکارب  و  درست  طراحی

 این  رو  این  از،  دهندمی  رخ  مکان  در  جرائم  و  دارد  نیاز  مکان  به  جرم  وقوع  زیرا  ،یدسانر

 نیز  محیط  خصوص  در  جرم  از  پیشگیری  تدابیرری  بکارگی  که  کندمی   خطور  ذهن  به  اندیشه
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 مانند  کالبدی  هایویژگی  که د  دهنشان می   آماریهای  یافته  از  حاصل  نتایج   .است  ضروری

 موثر  آن  کاهش   و  پیشگیری  و  جرم   وقوع  در  افراد   در  3/ 4269  میانگین   با  مکان   حس

 ،نورپردازی  :جمله  از  فضا  کالبدی  ساختار  در  تغییراتی  اعمال  با  توانمی   بنابراین  .ندهست

  ،رسمی  غیر  رتنظا  افزایش  ،قلمرو  و  حدود   تشخیص  ،معابر  شبکه   اصلاح  ،هاکاربری  تزریق

  مناسب   طراحی  ،روهاپیاده  رسیم  در  بمناس   شهری  مبلمان  تقراراس  ،مناسب  یگیاه   پوشش

بنابراین   .کرد جلوگیری جرم وقوع ازمانند آن  و شهری منظر و محیط دسیمهن ،ها نساختما

  عوامل   و  جرم  ارتکاب  ایهفرصت   کاهش  به  شده  ریزیطرح  و  آگاهانه  دخالت  با  توانمی

  قم  شهر  رد  وردیم  نمونه  در  پژوهش  این  انجام  با  نینهمچ  . پرداخت   جرم  وعوق  کنندهتسهیل 

آمد   دستبه    تجاری  مجتمع  در  امنیت  بر  تاثیرگذار  کالبدی  هایمولفه   (8  )جدول  بندیرتبه

 2/76  با  طراحی  و  فرم  مولفه  وبالا    سطح   در  2/80  با  مکان  حس  مولفهبندی  رتبه   این  در  که

ه یادشد  جتمعمامنیت  به بخشیدن بهبود در خصوص الهمق نای در .گرفت قرار پایین سطح  در

   .شودهادهایی ارائه می پیشن

 ؛ فضاها مالکیت تفکیک تعیین و لکیتما حس گسترش •

  در   مردم  تکمشار  بجل  منظور  به  یاجتماع  ینهادها  وها  ن سازما  ازبیشینه    ستفادها •

 ؛یطیمح یطراح  قیطر از جرم از یریشگیپ

  فضای   راک  انیپا  و   شروع  ساعات  یبرا  یزیربرنامه   وها  ن مکا  مالکیت  تشخیص •

 س؛ی پل توسط آن نترلکبرای  تجاری

  تعداد   کاهش  و  مناسب  تمهیدات  از  استفاده  با  صلیا   معابر  یورود  کردنمحدود •

 ؛ یشهر  محلات به هاورودی 

 اجتماعی   هاییتفعال  در  اکمتر  ایجاد  و  خیزجرم  قاط ن  در  پلیس  هایگاه ایست  استقرار •

 ؛جرم تعدمس مناطق در

 جرم؛ مستعد نقاط  در  تماعیاج بالای ذبج ضریب  با امن هایکاربری یقتزر •

 ی ریشگیپ  خصوص  در  یانتظام  یروین  و  یشهر  زانی ربرنامه   و  نمتخصصا  به  آموزش •
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  در   ،شهروندان  به  مهم  نیا  یمعرف  و  نشر  و  یطیمح  یطراح  قیطر  از  جرم  وقوع  از

به    یآموزش  زکمرا  در  مجر  از  یریشگیپ  حوزه  در   تعامل  به  هانآ  دادن  وق س  راه

  ل یقب  از  یشهر  زکمرا  ریسا  در   همچنین  و  ها ه دانشگا  و  مدارس  خصوص

 مانند آن. و ها نگیکپار ،دیخر زکمرا ،هاکپار ،یادار  ،یونکمس هایتمان ساخ
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