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Background & Purpose 

Street harassment as an example of discrimination and violence 

against women is seen in many cities of Iran. According to Gardner (1995), 

street harassment includes verbal and non-verbal behaviors with a sexual 
nature (such as insults, taunting, shouting, molesting, staring, etc.) that are 

usually perpetrated by strangers in public or semi-public places against 

women and cannot be predicted based on age, ethnicity or social class. 
Taunting, vagrancy, and indecent acts in public, and the like are 

manifestations of street harassment (Jahani and Dolatabad, 2013). Sexual 

harassment may be more prevalent in countries with more traditional 

gender role stereotypes.  

As a society with deep roots of tradition and gender ideology, Iran is no 

exception (Lahsaei and Yousefinejad, 2011). 
According to the definitions of street harassment, women in public 

places primarily experience most of this type of harassment, and 

considering the requirements of modern life and the greater presence of 
women in society, it is natural for them to face this issue more. Although 

there are no precise official statistics on the extent of street harassment 

faced by women, the lack of such statistics does not indicate its absence, 
as various researches confirm a high level of this issue (Sahabi et al., 2009; 

Mohseni, 2009; Heidari Chroudeh, 010). Therefore, the present research 

seeks to study the contexts, causes, perceptions, and consequences of street 
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harassment from the perspective of those involved using an interpretive 
approach. 
 

Method 

This research seeks to shed light on female students' experiences of 

street harassment and hidden layers of this social problem and uses a 
grounded theory approach. The interviewees were selected through the 

purposive sampling method, and a semi-structured interview was 

employed with them. Data were collected by the researcher's participation 
in the site and interviewing with 18 people who had experienced street 

harassment. The age range of the interviewees was 18 to 35 years. In 

addition, We have also tried to apply maximum variety in the sample by 

including different disciplines and levels of education (Bachelor, MA, and 
Ph.D.) so that each groups' perspectives are included in the coding and 

classification process, and the subject is examined from different 

dimensions. Collecting field data continued until theoretical saturation was 
achieved. Data analysis was performed using theoretical coding based on 

three stages of open, axial, and selective coding. 
 

Results  

Analysis of the data revealed that three conditions create this 

phenomenon: contextual conditions, causal conditions, and intervening 

conditions. These conditions refer to the objective and mental aspects of 
individuals. Characteristics of a patriarchal society were identified as the 

contextual conditions for street harassment. These conditions were 

identified in four core categories: patriarchal ideology, social learning in 

the vicious cycle of socialization, the inefficiency of the legal system, and 
gender discrimination.  

Causal conditions of street harassment also include some of the 

behaviors perpetrated by women, such as failure to adhere to dressing rules 
and make-up (inappropriate clothing, excessive make-up, not adhering to 

society's dressing patterns, etc.) and violating taboos (rivalry with the 

harasser, flirting, Giving glad eye). 
Intervening conditions do not directly cause women and girls to be 

harassed but affect the speed and extent of harassment. These conditions 

can be manifested in the form of the Situational factors of harassment. 

Situational factor is a representation of the temporal and spatial conditions 
and reactions of those around us. Being with others and asking them for 

help if necessary can help individuals create a sense of calmness. 

The analysis of the interviews revealed two core categories: (1) 
Traumatic (negative) experiences and (2) Desensitization. Finally, a core 

category-''from traumatic emotional experiences to desensitization'- was 

obtained by combining the two categories. The girls' experience of street 
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harassment can be explained on a continuum; In other words, these 
experiences are traumatic for some people and accompanied by a bitter and 

negative experience, and is insignificant and ordinary for others. 

One of the important issues in harassment is the reaction of women to 

it. Interviews with participants revealed that they usually remain more 
silent in the face of harassment for fear of embarrassment and the re-

experiencing harassment or give implicit answers to the harasser that can 

have negative effects on their self-esteem and self-confidence. In such 
situations, women use different strategies that can be categorized into 

passive, active, and demonstrative strategies. 

Finally, the consequences of street harassment have led to 
discrimination and patriarchal gender structures; In other words, the effects 

of this harassment restrict women at home, deprive them of many legal 

rights and their initiatives and opportunity for creativity and activism in the 

public arena. In general, the consequences of street harassment can be 
investigated in terms of individual, family, and social dimensions and 

preventive actions. 
 

Conclusion  
Although harassment and violence against women have a historical 

dimension, paying attention to it as a social issue is a new subject. This 

issue (street harassment) is viewed as a barrier to women for asserting their 
individual and social rights. The study of contextual variables indicates the 

prevalence and extensiveness of this phenomenon in society since many 

women and girls of different ages and various occupations and educations 
are coping with this problem. Because of its prevalence, most people do 

not consider mild harassment as street harassment and hide it by 

indifference denial. But social studies show that street harassment, despite 

its oversimplification, has different effects, including loss of personal 
security, reduced social participation of women, and loss of security in 

families. This pervasive problem negatively affects the socialization 

process in the long run and can cause social indifference toward street 
harassment. In other words, the inferior view of women, the patriarchy 

ideology, gender sociability, and lack of legal protections as the context of 

this social problem have exacerbated harassment. 
This study indicates that girls show their experience of street 

harassment in the form of traumatic experiences and desensitization. 

According to the results, most girls have lost their sensitivity to violence 

and street harassment due to the prevalence and extensiveness of street 
harassment. 

The present study is a part of a master's thesis in sociology, which was 

conducted under the supervision of supervisors and advisors (the first and 
the second authors) in 2019 at Yasouj University. 
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به نحوی که    .های خیابانی در عصر کنونی یکی از معضلات موجود در جامعه است مزاحمت
عمومی را به محیطی   هاین مسئله یکی از اشکال ممنوع تبعیض جنسی علیه زنان است که عرص

پژوهش به دنبال شناسایی دلایل کند. این  ناامن و نامطلوب برای فعالیت اجتماعی آنان تبدیل می
زمینه یاسوجو  شهر  مطالعه،  میدان  است.  خیابانی  مزاحمت  از  زنان  تجربه  است.   های  بوده 

اند که به  نفر از دختران دانشجوی دانشگاه یاسوج بوده  ۱۸کنندگان در پژوهش حاضر  مشارکت
نیمه مصاحبه صورت  آنها  با  دادهساختاریافته  سپس  و  از  شده  حاصل  از های  استفاده  با  آن 
ها حاکی از آن است که  ای باز، محوری و گزینشی تحلیل شده است. یافتهمرحلهکدگذاری سه 
های جامعه مردسالار است که فرد با زندگی در جامعه با آن درگیر است.  ای، ویژگی شرایط زمینه

می وجود  به  را  علی  شرایط  تابوشکنی،  و  آرایش  و  پوشش  ضوابط  رعایت  باعث  آورد  عدم  که 
ی پژوهش نیز »از تجربه احساسی تروماتیک ی هستهشود. مقولهبازخواست تابوشکنی زنان می

دختران از مزاحمت خیابانی بر روی یک پیوستار    هزدایی« است؛ بدین ترتیب تجربتا حساسیت
ای تروماتیک با ترسهای ویرانگر و برای برخی  قابل توضیح است، به عبارتی برای برخی تجربه

 دیگر امری عادی، پیش پاافتاده و بی اهمیت است.

  1399/ 02/10تاریخ پذیرش: 
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 مقدمه
بدرفتاری با  انکار خشونت علیه زنان است.  های کنونی اجتماع بشری،گسترش غیرقابل یکی از بحران

این مسئله در سراسر  کشورهای جهان مسئله  هزنان، در هم ای کاملا عمومی و دارای نتایج وخیمی است. 
جهان سلامت روحی و جسمی زنان را به مخاطره انداخته و سبب نقض گسترده حقوق این بخش از جامعه  

ترین جرائم  اری با آنها از رایج(. اعمال خشونت علیه زنان و بدرفت۶۱: ۱۳۹۶بشری گردیده است )شادمانی،
های  ترین جلوه های مردسالاری در جهان امروز است که در تمام ملیتها، طبقات و گروه اجتماعی و از عریان

 (.۵: ۱۳۷۷)سام گیس،  خورداجتماعی به چشم می
)  یفتعر  طبق مزاحمت۱۹۹۵گاردنر  غ  یکلام  یرفتارها  یابانی،خ  یها(    یت ماه  یدارا   یرکلامیو 

  شود که یشدن و ...( را شامل م  یره نوازش کردن، خ   یدن،کش   یادزدن، فر  یهکردن، کنا  ین )مانند توه  ی جنس
زنان اعمال م  یعمومیمهن   یا  یعموم  یهادر مکان  یبهغر  یتوسط مردها  معمولاا  توان  یو نم  شودینسبت به 

قوم آن سن،  براساس  را  اجتماع  یا  یتها  تنهمتلک  کرد.  ینیبیشپ   یطبقه  ولگردی،  اعمال  پرانی،  و  زنی 
 های خیابانی استغیراخلاقی در مجامع عمومی و نظایر آن به طور لفظی و غیرلفظی از مظاهر مزاحمت

 (.۲۴: ۱۳۹۲)جهانی دولت آباد، 
باشد.    یشترب  ،دارند  ی تری سنت  یتینقش جنس  یکردکه رو  ییممکن است در کشورها  یجنس  مزاحمت

ا  یان جامعهبه عنوا   یزن  یرانی ا  هجامع آن دارند  یقی عم  یها یشهر  یتی جنس   یدئولوژیکه سنت و  ا  ،در    ین از 
  (.۱۳۴: ۲۰۱۱نژاد،  یوسفیو  یی)لهسایست  ن  یقاعده مستثن

شوند ها با آن مواجه میهایی که زنان در خیابانالبته هیچ آمار رسمی دقیقی از حجم و تعداد مزاحمت
ها، حقی از حقوق شهروندان  ر کتمان ماجرا نیست. در انواع مزاحمتوجود ندارد، اما نبود این آمار دلیلی ب

ای سازی گستردهکشد و نه فرهنگشود، اما در بسیاری از موارد، نه کار به دادگاه و تنبیه مزاحم میضایع می
 (.۲۴: ۱۳۹۲ها اندیشیده شده است. )جهانی دولت آباد، برای کاهش بار مزاحمت

است. به    یابانیخ  یهامزاحمت  یوع از ش  یحاک  کشور  یاز شهرها  یشده در برخ  امانج  یهاپژوهش
اند که  اظهار داشته  یانگودرصد پاسخ  ۷۵  یی،افراد با خاستگاه روستا  ینعنوان مثال، در شهر سنندج و در ب

به  نسبت به زنان و  یعاد یرغ یزشت و رفتارها  یهاو حرف یکرک  یهادن متلکیشاهد شن یاریدر موارد بس
شهروندان شهر گرگان،   یندر ب  ی در پژوهش  ینچنهم   .(۱۶۶:  ۱۳۸۸و همکاران،    یاند)سحابدختران بوده  یژه و

از جمع  ۳۶ ب  یابانیخ  یهانمونه، مزاحمت  یتدرصد  شهر گرگان، در سطح   یاجتماع  یهایبآس   ینرا در 
  یه، نقل  یل وسا  یقدر شهر مشهد، مزاحمت از طر  یقیتحق  یجنتا  (.۳۲:  ۱۳۸۸محسنی،  اند)کرده  زارشگ  یدشد

از دو سوم زنان  یشکه ب  داندیم  یزخشونت آم یرفتارها یج را از اشکال را  ی شدن و متلک پران یرهزل زدن و خ 
نتایج حاکی (. ۵۵: ۱۳۸۹چروده، حیدری اند)بار آن را تجربه کرده یکلااقل  یبررس ه و دختران در طول دور

 یهایطزنان در مح یتالعباعث محدودتر شدن ف یناست و ا یتکمبود امن ،ائل زناناز مس یکی از آنست که
  .شده است یعموم
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پدیده مثابه  به  خیابانی  رنجمزاحمت  دردها،  احساسات،  از  مشحون  تأمل،  قابل  صداهای  ای  و  ها 
برونناشنیده است و عموم پژوهش انجام گرفته نیز  ادراک و تجرب های  بوده و  این  بلاف  ه نگرانه  از  زنان  صل 

نظر افراد درگیر و با اتخاذ یک رویکرد  حاضر درصدد است تا از نقطه  هاند. لذا مطالعپدیده را نادیده گرفته
زمینه کند تفسیری  مشخص  و  داده  قرار  واکاوی  مورد  را  خیابانی  آزار  پیامدهای  و  ادراکات  دلایل،    ها، 

 ها دارد. آن یبرا  یامدهاییچه پ این پدیده  برخورد باهای زنان در استراتژی

 تحقیق  همروری بر پیشین
های خیابانی علیه زنان در شهر  شناختی مزاحمت( پژوهشی با عنوان »بررسی جامعه۱۳۹۷شوشتری )

منفی در   ه انزوای اجتماعی زنان، ایجاد خودپندار  تهران« به روش کیفی انجام داده است. این پدیده منجر به
 باشد.  های استرسی می آنها به اختلال یآنان، تغییرات شخصیتی و ابتلا

با واکنش فعالانه به    یخودسرزنش  هبا عنوان »رابط  یپژوهش با روش کمی،  (  ۱۳۹۴)  لطفی خاچکی
از آن    یپژوهش حاک  یناند. ادختر دانشگاه مازندران« انجام داده  یاندانشجو  یاندر م  یابانیخ  یهامزاحمت
آنان اتفاق    یکه برا   ییهااوقات خود را به خاطر مزاحمت  ی حداقل گاه  یاندرصد از پاسخگو  ۷/۲۹است که  

  یابانی خ  یهااکثر اوقات در واکنش به مزاحمت  یانگودرصد پاسخ  ۷/۶۶و    کنند یمقصر قلمداد م  افتد،یم
 . کنندیمحل را ترک مبه سرعت 

( در پژووهشی به این نتیجه رسید که عواملی مانند عدم وجود قوانین حمایتی در رابطه  ۱۳۹۴عابدینی )
زنان خشونت از جمله زمینه با  آموزش  اعتیاد، فضاهای نامناسب شهری و  اقتصادی،  های دیده، مشکلات 
 آزار خیابانی هستند. هتأثیرگذار بر پدید

ها و واکنش به آن« به این  مزاحمت  ه دختران دانشجو دربار  ه»تجرب   ه( با مطالع۱۳۹۰)  ایمان و همکاران
 دهند. ها پاسخ منفعلانه میدرصد( به مزاحمت  ۷۰گویان )حدود نتیجه رسیدند که بیشتر پاسخ

و  لهسایی تلفیقی (  ۲۰۱۱)  یوسفی زاده  روش  تجرب   یتی جنس   یهنجارها  یرش پذ  ینب  ه رابط»  با    ه و 
یافتند  خ  یهامزاحمت و  کردند  بررسی  را  آرا یابانی«  نوع  پوشش،  نوع  عنوان    یشکه  پذ  ۲به    یرش شاخص 
 دارند. یابانیمزاحمت خ  هتجرب  یزانرا بر م یرثأت یشتر ب  یتیجنس یهنجارها

کند که زنان مسلمان در معرض تهدیدات ( در پژوهشی این مقاله بیان می۲۰۱۸)1بیش و زمپی  -مسن
  ه تواند به دلیل ماهیت غم انگیز و اسلام گرایی باشد. این مطالعباشند که مییر میپذ کلامی و فیزیکی آسیب

تواند یک محیط خصمانه برای زنان مسلمان را به وجود آورد دهد که آزار و اذیت خیابانی میکیفی نشان می
باشد و همکه می اثر تروریستی داشته  آنها در تواند باعث محدود کردن مشارکت  چنان میتواند یک  کامل 

 عمومی شود.  ه حوز
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ها نشان داد که آزار و اذیت خیابانی اغلب ( یافته۲۰۱۴) 1کیفی که توسط دیلون و بکایا  هدر یک مطالع
دهد. سطح بالای آزار و اذیت در روز و نقاط شلوغ و پرجمعیت مانند وسایل نقلیه عمومی، مترو... رخ می

زنان مرتبط است. ضعیف قانون، مفاهیم سرکوب  تفاوتی پلیس، اجرایبه عواملی مانند بی گرانه نسبت به 
اند که به دلیل آزار و اذیت خیابانی حضور خود را فضای عمومی   کنندگان در این تحقیق بیان کردهبیشتر شرکت
ها سکوت و بعد از  آن ترس، خشم تحقیق، بیشترین واکنش زنان به این مزاحمت  هاند. طبق نتیج محدود کرده

 فاع از خود در مقابل مزاحمین بوده است.و د
اند که مزاحمت خیابانی بارها برای  کیفی گزارش کرده  ه( در یک مطالع۲۰۱۳و همکاران )  2لیونگستون

درصد لمس فیزیکی،   ۲۹درصد کلامی،  ۵۷های گزارش شده شامل آنان اتفاق افتاده است. انواع مزاحمت
 کلامی بوده است.درصد رفتارهای غیر ۴درصد لمس بدن و  ۱۲

شده که حاصل  در کنار تحقیقات مذکور هدف این تحقیق این است که بتوان مفاهیم و مقولات کشف
ارتباط منسجم قرار داد،  گیری کنشاز معناکاوی و موضع را در یک  گران نسبت به پدید مزاحمت خیابانی 

 تری نسبت به این موضوع نشان دهد. تواند درک عمیقامری که قطعا می

 چارچوب مفهومی 
شود و  در مطالعات کیفی معمولا به دلیل اکتشافی بودن تحقیق، از ادبیات نظری خاصی پیروی نمی

هایی دست  توان به فرضیهها میهای خاصی وجود ندارد، بلکه در فرآیند تحقیق و از درون مصاحبهفرضیه
فرضیه فقدان  کرد.  به  پیدا  تحقیق  ابتدای  در  مشخص  و  خاص  دغدغههای  فقدان  نیست  معنای  نظری  ی 

 (.۱۱۴: ۱۳۸۹)صادقی فسائی و رجب لاریجانی، 
بیشتر    رسد با موضوع مورد مطالعهپردازیم که به نظر میهایی میدر اینجا به بیان رویکردها و نظریه

 خوانی دارد.هم

ی  پذیری جنسیتی جامعه هنظر
رفجامعه کردن  درونی  و  آموختن  معنای  به  جنسیتی  جنس  پذیری  براساس  جامعه  که  است  تارهایی 

داند. باتلر در کتاب دردسر جنسیت  بیولوژیک فرد اعم از زن یا مرد از او انتظار دارد و برای وی مناسب می
را که تفاوت و روانهای جنسیتی ریشه در ماهیت زیستاین دیدگاه  و  شناختی ما دارد رد میشناختی  کند 

تواند به گونه  اند و بنابراین میهر اثر اعمال اجتماعی تصادفی به وجود آمد ها داذعان می دارد که این تفاوت
  ه شود و تفاوت در شیوکند که جنسیت به طور اجتماعی ساخته می ای دیگر بازسازی شود. باتلر پیشنهاد می

 پذیری جنسیتی است.رفتار زنان و مردان به علت تفاوت در جامعه

 
1. Dhillon & Bakaya 
2. Livingeston 
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بجامعه رابطه  در  معمولا  میپذیری  کار  به  کودکان  راستی  ا  به  که  شود  فراموش  نباید  ولی  رود 
نمی جامعه پایان  ما هرگز  به وسیلپذیری  ما همواره  رفتار  بزرگسال  افرادی  عنوان  به  حتی  و    هپذیرد،  فشارها 

 (.۵۹: ۱۳۸۳شود )بار، انتظارات اجتماعی متعادل می

ی  یادگیری اجتماعی  هنظر
باندوا به شهرت رسیده است. وی مدعی است غالب رفتارهای انسان از طریق  این نظریه توسط آلبرت 

 مشاهده و در خلال فرآیند الگوسازی فراگرفته می شود.  اصول کلی نظریه وی به شرح زیر است:
 توانند از طریق مشاهده، رفتار دیگران و نتایج آن رفتارها را یاد بگیرند.اشخاص می -۱
 تغییری در رفتار صورت پذیرد.یادگیری می تواند بدون  -۲
 فرآیندها شناختی در یادگیری نقش دارند اما کاملا مسئول یادگیری نیستند.  -۳
 کند،  اما کاملأ مسئول یادگیری نیستند. تقویت، در یادگیری نقشی ایفا می -۴
های رفتاری و شناختی یادگیری در نظر  تواند به عنوان پلی بین نظریهنظریه یادگیری اجتماعی می -۵

 (.۵۳: ۱۳۸۲رفته شود )رفیعی،گ
گیرند و اگر این گونه رفتارها تنبیه گوید افراد رفتارهای خشن را با مشاهده یاد مییادگیری می  ه»نظری 

(. بنابراین  ۲۴-۲۵:  ۱۳۷۲یابد«. )باندورا،  گردد و ادامه مینشود و برعکس مورد تشویق واقع شود تقویت می
شود و واکنش افراطی به  های خیابانی توسط مردان آموخته میمتفرهنگ خشونت علیه زنان و انجام مزاح

 ها نیز ممکن است تحت تأثیر فرآیندهای تقلید و یادگیری صورت پذیرد.این مزاحمت

ی  های جنسیتی کلیشه هنظر
ای از رفتارهای خاص مربوط به زنان و بندی شدههای جنسیتی، تصویر ذهنی یکنواخت و قالبکلیشه

سازی از طرفی خصوصیات  دهد. کلیشهکه مورد بررسی و آزمون قرار گرفته باشند، ارائه میبدون آن مردان را 
ها و ای نیست و از طرف دیگر، تواناییدهد که در مردان از آنها نشانههایی را به زنان اختصاص میو توانایی

(. ۱۳۸۴:۶۸قی فسایی و کریمی،بهره هستند )صاددهد که زنان از آن بیخصوصیاتی را به مردان نسبت می
های زنان و های اجتماعی است که ویژگیها، باورها و نگرشهای جنسیتی، متأثر از هنجارها، ارزشکلیشه

های جوامع امروزی و با توجه به کلیه امکاناتی که برای  کند. با توجه به ویژگیمردان را در جامعه مشخص می
هایی از پیش ساخته شده، مانعی برای رد و تکامل فردی ادن افراد در قالبهر فرد از جامعه وجود دارد، قرار د

 (. ۱۳۹۴:۴۲شود )سفیری و منصوریان راوندی،در نظر گرفته می

 تحقیق شناسی روش
از روش زمینهزمینه  هشناسی نظری پژوهش حاضر با استفاده  و تجرب ای به دنبال شناسایی    ه ها، دلایل 

زنان از مزاحمت خیابانی است. با توجه به ماهیت موضوع بررسی شده و سؤالات تحقیق، تلاش شد تا با  
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های پنهان این معضل اجتماعی آشکار زنان از مزاحمت خیابانی، شناسایی و لایه ه رویکردی اکتشافی تجرب 
نمونهشود. مصاحبه روش  با  انتخاب ششوندگان  و مصاحبهگیری هدفمند  نیمه دند  آنی  با  ها  ساختاریافته 
مزاحمت   هساله که تجرب  ۳۵تا ۱۸دختر  ۱۸ها با حضور محقق در میدان تحقیق و مصاحبه با انجام شد. داده

یافت. برای تحلیل  آوری دادهخیابانی داشتند گردآوری شده است. جمع ادامه  تا اشباع نظری  های میدانی 
 ی باز، محوری و گزینشی است، استفاده شد. ی که مبتنی بر سه مرحلهها نیز از کدگذاری نظرداده

 

 

 .لیست کامل مصاحبه شوندگان۱جدول

 سن نام 
مقطع 

 تحصیلی
 وضعیت ظاهری شهر رشته

 تحصیلات والدین 

 مادر  پدر

چادری، کاملا با   لیکک  تاریخ  ارشد ۲۸ حلیمه

 حجاب 
 بیسواد ابتدایی

 ارشد ۲۴ مهسا 
مهندسی  

 مکانیک 
 جهرم )فارس( 

مانتویی، آرایش 

 کرده )فشن( 
 دیپلم  لیسانس

 ارشد ۲۷ سعیده 
تحقیقات 

 آموزشی

دهدشت)کهکیلویه و  

 بویر احمد(

چادری، کاملا با  

 حجاب 
 دیپلم  لیسانس

 فیزیک  کارشناسی ۲۲ فرشته
گجساران)کهکیلویه و  

 بویر احمد(

مانتویی و آرایش  

 ملایم 
 ابتدایی سیکل 

چادری، کاملا  گتوند)خوزستان(  آمار ارشد 3۲ سمیه

 حجابی
 بیسواد بیسواد

مانتویی و بدون  منوجان)کرمان(  کشاورزی  ارشد ۲۴ فاطمه

 آرایش
 بیسواد ابتدایی

 کارشناسی ۲۲ سمیرا 
مهندسی  

 برق
 لیسانس لیسانس مانتویی )فشن(  تهران 

 کارشناسی ۲0 ساغر 
زبان 

 انگلیسی
 اهواز

مانتویی، آرایش 

 کرده 
 دیپلم  دیپلم 

 کارشناسی 19 زهرا
مهندسی  

 عمران 
 کردستان 

مانتویی، بدون  

 آرایش
 لیسانس

فوق 

 لیسانی

 دیپلم  لیسانس چادری  مرودشت)فارس(  کشاورزی  کارشناسی ۲1 مریم 

 کارشناسی ۲0 لیلا 
ادبیات  

 فارسی 
 بوشهر

مانتویی و آرایش  

 کرده 
 دیپلم  دیپلم 

 دیپلم  لیسانس چادری  شیراز  کشاورزی  دکتری  33 سیما 

 کازرون)فارس(  علوم سیاسی ارشد ۲3 سارا
مانتویی، بدون  

 آرایش
 بیسواد بیسواد

 اصفهان فیتوشیمی  ارشد ۲۴ نگین
مانتویی، بدون  

 آرایش
 دیپلم  لیسانس

 اصفهان شیمی  دکتری  ۲۷ زینب 
مانتویی و آرایش  

 کرده 

فوق 

 لیسانس

فوق 

 لیسانس

 دیپلم  دیپلم  مانتویی)فشن(  دهدشت  فقه و حقوق  کارشناسی ۲3 نازنین
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 سن نام 
مقطع 

 تحصیلی
 وضعیت ظاهری شهر رشته

 تحصیلات والدین 

 مادر  پدر

 گجساران  مکانیک  دکتری  ۲9 شکوفه
مانتویی و بدون 

 آرایش
 ابتدایی دیپلم 

 کارشناسی ۲0 نسیم
مهندسی  

 مواد
 مانتویی)فشن(  ایلام 

فوق 

 دیپلم 
 دیپلم 

 تحقیق های یافته
ای انجام شد و از زمینه  های مرسوم در نظری برای پاسخ به سؤالات تحقیق، ابتدا کدگذاری سه مرحله

را توضیح می   ای به دستمفاهیم، مقولات محوری و هسته ادامه به صورت مبسوط روند تحلیل  آمد. در 
 دهیم.

 های ایجاد مزاحمتشرایط و زمینه .1
این پدیده می ایجاد  و بسترهای اجتماعی باعث  زمینهسه نوع شرایط  ای، شرایط علّی و  شود: شرایط 

 های عینی و ذهنی افراد است.گر. این شرایط ناظر بر جنبهمداخلهشرایط 
 های جامعه مردسالارای ایجاد مزاحمت خیابانی: ویژگیشریط زمینه .1.1

تواند در نزد افراد مختلف )هم زنانی که  موجودی است که میای، شرایط ازپیشمنظور از شرایط زمینه
 گیرند( وجود داشته باشد.  گیرند و هم زنانی که مورد مزاحمت قرار نمیمورد مزاحمت خیابانی قرار می

عنوان ویژگی از مهمبندی شدههای جامع مردسالار مقولهاین شرایط ذیل  ترین  اند. در حقیقت یکی 
کند، ویژگی جامعه مردسالار است. این شرایط بخش  هایی که بستر اولیه ایجاد مزاحمت را فراهم میزمینه

تواند بازگو کند. این شرایط در قالب چهار مقوله محوری جزء شرایط  های افراد جامعه را میاز دغدغهزیادی 
در چرخه   ای شناسایی شد. چهار مقوله محوری عبارتند از: ایدئولوژی مردسالار، یادگیری اجتماعیزمینه

 معیوب اجتماعی شدن، ناکارآمدی دستگاه حقوقی، تبعیض جنسی. 
 

 

 ای ایجاد مزاحمت زمینه  . شرایط۲جدول

 مقوله محوری  مفاهیم
مقوله  

 گزینشی

پذیرش ارزش های مردسالارانه، پایبندی به نقش های جنسیتی، 

فرادستی مردان، فرو دستی زنان، پذیرش کلیشه های جنسیتی، نشان دادن 

 قدرت مردانه

 ایدئولوژی مردسالارانه

ی جامعه مردسالار 
ی ها

ویژگ
 

جنسیتی، فرهنگ جنسیتی و لذت بردن مردان، مشاهده و پذیری جامعه 

 تقلید از رفتار اعضای خانواده، مشاهده و تقلید از رفتار همسالان

یادگیری اجتماعی  چرخه 

 معیوب اجتماعی شدن 

عدم حمایت قانونی، بی اعتمادی نسبت به قانونگذاری، ناکارآمد  

 دانستن پلیس، بی اعتمادی نسبت به گزارش دادن 

 بی قدرتی زنان در فضای عمومی

 ناکارآمدی دستگاه حقوقی 

 تبعیض جنسیتی  کم ارزش تلقی کردن زنان، بی توجهی به نقش زنان در جامعه 



 

 ... کیترومات هایزنان؛ ازتجربه انیدر م یابانیمزاحمت خ: و همکاران یبهشت 89

اینکه که وقت  ۲۰نسیم   را مقصر  هایی که مورد مزاحمت قرار میساله در مورد  گیرد چقدر خودش 
 :گویدداند؟ میمی

 دارم  ای  قیافه  و   تیپ  هر  حال   خودمو میرم   راه  کنم،  می  زندگی   دارم  که   منی  نیستم  مقصر   اصلا   »من 
 بازی   روانم  و  روح   با  کنن  اذیت  کنن،   حرمتی   بی  بهم  که  بدن  اجازه   خودشون  به  مردم   باید  چرا   منه  انتخاب

  خودشون   به   کاری  هر   جرئت  که   آزادان  اینقد   مردها   چرا  کنه، نمی  کاری  من  جامعه  چرا   حقی؟   چه   به  کنن،
 میدن«.

معیوب اجتماعی شدن و رفتارها و باورهایی که از ابتدای کودکی در وجود افراد نهادینه   هدر مورد چرخ
دهند که معمولا با رفتار  به جای شناخت دقیق علل، احساس ناامنی را در عواملی قرار میشود که افراد  می

 شود: ساله بیان می۳۳باورها از زبان سیما هایی از این شود. نمونهیابی می نامناسب خود دختران علت
گیریم اول از  »ما دخترا و زنها طوری یاد گرفتیم و بهمون تلقین شده که وقتی مورد آزار و اذیت قرار می

همه به رفتار خودمون فکر کنیم که چیکار کردیم که طرف به خودش اجازه داده ما رو اذیت کنه، من خودم  
نامنا رفتار  هیچ  که  و همش فکر میوقتایی  میدونستم  مقصر  رو  ندادم خودم  انجام  رفتارم سبی  کدوم  کردم 

نامناسب بوده ولی بعد متوجه میشم من هیچ تقصیری نداشتم و اون پسری که بی جهت برام مزاحمت ایجاد  
 کرده اون مقصره«.

 شرایط علّی ایجاد مزاحمت .2.1
مس ارتباط  که  است  شرایطی  خیابانی،  مزاحمت  علّی  بیشرایط  و  ایجاد  واسطهتقیم  برای  ای 

ل زیاد مورد های خیابانی برای دختران به وجود میمزاحمت آورد و فرد با قرار گرفتن در این شرایط به احتماا
های تابوشکنانه و خلاف عرف داشته  که زنان رفتارها و انتخاببه محض این گیرد.مزاحمت مردان قرار می
های مختلف  تواند در شکل شوند و این بازخواست میمختلف بازخواست میهای  باشند بلافاصله به شیوه

 .  عمومی نیز به شکل آزار جنسی از سوی مردان انجام می شود ه اتفاق افتد که در عرص
 

 

 . شرایط علی ایجاد مزاحمت ۳جدول 
 مقوله گزینشی مقوله محوری  مفهوم 

الگوهای  نامناسب بودن پوشش، آرایش زیاد، عدم انطباق با  

 پوششی جامعه

عدم رعایت ضوابط پوشش و  

بازخواست  آرایش

سر به سر مزاحم، دلبری کردن، خندیدن در برابر متلک فرد   تابوشکنی

 مزاحم، جلب توجه
 تابو شکنی

 آرایش  و پوشش ضوابط رعایت الف. عدم
مردان این اجازه   که است صورتی به  زنان برخی از رفتار و  آرایش ه نحو نامناسب،  گاهی اوقات پوشش

شوندگان  برخی از مصاحبه  هگونه که از مصاحبهمان  دهند، که برای آنها مزاحمت ایجاد کنند.را به خود می
شود که نوع پوشش و آرایش زیاد باعث شده که مورد مزاحمت از سوی مردان قرار این مطلب برداشت می

-مزاحمت  کردن  کنترل   در  زنان رفتار  و ه اگر چه پوششگیرند. البته باید این مطلب را نیز خاطرظنشان کنیم ک
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  نـوع حجاب   هـر  بـا   و  یسن  تی موقع  هر   در  زنان  ههم   باا ی تقر  که  کرد  فراموش   د یاست، نبا  تاثیرگذار  خیابانی   های
 شـوند.یم ـرو روبه جنسی یهـامزاحمت بـا چهره   و ظاهر  بیترک  هر با  و پوشش و

 گوید:ساله می ۲۴در این رابطه نگین 
  شهر   یه  اینجا  چون  شدم  اذیت  خیلی   بود   ساده  خیلی   خودم   نظر   از  و  داشتم  ساده  پوشش  یه  اینکه  »با
  تو  میگن یاسوجیم دوستای حتی. کنه توجه  جلب من لباس اونا نظر  از شاید داره سنتی فرهنگ  یه  و  کوچیکیه

 پسندن«. نمی اینجا مردم  باشه  چی  هر ولی  نیست  جلف درسته نیست اینجا مناسب تیپت

 ب.تابوشکنی 
آن دسته از رفتارها، گفتارها یا امور اجتماعی که بر طبق رسم و  دهد که فرد  تابوشکنی زمانی رخ می

گرفته، آن کار را    نادیده  اند،اعلام کرده در جامعه ممنوع و تابوو    پذیر استآیین یا مذهب، ممنوع و نکوهش
شوندگان تابوشکنی باعث ایجاد مزاحمت خیابانی برای زنان شده  های مصاحبهدهد و طبق صحبتانجام می

 است. 
افراد علی اوقات  آموزه رغم توصیهگاهی  رفتارها و کارهایی را صرفاا ها و  های فرهنگی و عرف جامعه 

انجام میبرای خوش تأیید مردان  اوقات  دهند و کاری به عرف جامعه ندارند و باعث میآمد و  شود برخی 
 مت از سوی مردان نیز قرار گیرند.مورد مزاح

 :  گویدساله می ۲۲ساغر 
 رفتار جوری و کردم نزدیک بهش  رو خودم عمداا  اومد خوشم یکیش از بودن وایساده پسرونه جمع »یه

 اومد   دنبالم  عمداا   شد  من  متوجه  که  دوستش  شد  رد  اهمیتبی  ولی  شه  جلب  من  به  نسبت  توجهش  که  کردم
 من«. کردن مسخره  به کرد شروع  و

 گرشرایط مداخله .3.1
نمیاین دختران  و  زنان  برای  مزاحمت  ایجاد  باعث  صرفا  مسائل  میزان  گونه  و  سرعت  بر  بلکه  شود 

مندی بازنمای شرایط  نمود یابد. موقعیت  مندی مزاحمت تواند به شکل موقعیتگذارد که میمزاحمت اثر می
بو است،  اطرافیان  واکنش  و  مکانی  و  آنها، زمانی  از  کمک خواستن  لزوم  در صورت  و  دیگران  کنار  در  دن 

 ها در ایجاد یک حس توأم با آرامش کمک کند. تواند به انسانمی
 

 

 گر ایجاد مزاحمت . شرایط مداخله۴جدول 
 مقوله گزینشی مقوله محوری  مفهوم 

دیر وقت بیرون   -تنها بودن -نبود پلیس و حراست -خیابان تاریک و خلوت

 غریبه بودن  -رفتن

  -خصائص زمانی

 مکانی
موقعیت مندی  

 مزاحمت 
 واکنش اطرافیان ترسیدن و وارد نشدن در ماجرا -بی تفاوتی رهگذران
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های مختلف،  ها و مکانمندی مزاحمت خیابانی بدین معناست که آزار جنسی بسته به زمانموقعیت
ها  کنندگان حکایت از این امر دارد که این نوع خشونت در زمانهای عملی مشارکتکم و زیاد شده و تجربه

 دهد. هایی تشدید شده و یا کمتر رخ میو مکان
را در نبود ساله به نبود پلیس )امنیت( اشاره می  ۲۴نگین   این جسارت  کند که باعث شده مزاحمین 

 پلیس پیدا کرده، برای زنان ایجاد مزاحمت کنند.
 از  که  وقتا  بیشتر  و  نیست  هیچوقت  پلیس  خلوته  همیشه  هاگلستان  همین   حتی  و  پاسداران  خیابون  »تو

 میکنن«.  اذیتمون میشیم رد اینجا

 زدایی حساسیت تروماتیک تا احساسی هایتجربه از .2
صحبت بررسی  مشارکتدر  گرفته  های  قرار  خیابانی  مزاحمت  مورد  که  مقول کنندگانی  دو    ه بودند، 

از:   عبارتند  آمد که  از   - 2  (منفی)  تروماتیک   هایتجربه  -1محوری به دست  حساسیت زدایی. در نهایت 
  حساسیت   تا  تروماتیک  احساسی  هایتجربه  ازهسته به دست آمد با عنوان »  هترکیب این دو مقوله یک مقول 

دختران از مزاحمت خیابانی بر روی یک پیوستار قابل توضیح است، به عبارتی برای برخی    ه«. تجرب زدایی
 اهمیت و عادی است.و برای برخی بی  تروماتیک و همراه با تجربه تلخ و منفی است

 

 

 زنان از مزاحمت خیابانی  ه. کدگذاری نظری تجرب۵جدول
 مقوله گزینشی مقوله محوری  مفهوم 

ترسیدن و دست و پا گم  -احساس شرم و خجالت -ترس از آسیب

 دزدیده شدن و به دنبال آن تجاوز -ناتوان انگاری خویشتن -کردن

  هایتجربه 

احساسی   هایتجربه  از تروماتیک 

  - عادی شدن اظهارات خیابانی  - بی ارزش انگاری اظهارات خیابانی زدایی  تاحساسیت تروماتیک

 برداشت طنزگونه 

حساسیت  

 زدایی

 های تروماتیک تجربه. 1.2
تجربه  هتجرب  تجربهتروماتیک،  پیامد  اغلب  که  سخت،  اتفاق  یک  اثر  در  که  است  و  ای  منفی  های 

نتیجۀ یک تجربه آسیب زننده و تروماتیک در انسان ها متفاوت    آید.ناخوشایند در زندگی ما هستند به وجود می
های ویرانگر، اضطراب شدید،  تواند در یک نفر تأثیر به شدت منفی بگذارد؛ ترسمیچنین اتفاقاتی    است
ها از ذهنش بیرون نمیرود و  تا مدت  زننده که فردهایی به غایت حسی و ضربههای ناگهانی و ...تجربهشوک

 های سال اضطراب و ترس را با خود به همراه دارد.بعضی تا سال
کند که شماره تلفن او را  ی زمانی که شخص مزاحم با تهدید به کشتن سعی می ساله درباره   ۲۴مهسا  

 :  گویدبگیرد، می
  که  اونم . بزن مردی اگه بزن، گفتمی بهش  نداره  کاری جرات   که بگه  بهش مثل  خواست می  »دوستم

  بود   افتاده  همونجا  بود  کرده  غش  ترس  از  دوستمم  یکی  اون.  شو  خفه  زد  می  داد  بود   شده  عصبی   خیلی  دیگه
  داشتم   ترس  شدت   از  منم  و  بود گذاشته   من   گلو  زیر  چاقوش  همینطور.  نداره   اصلا شوخی   بود معلوم   پسره   آخه
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 العمل  عکس  هیچ  کردم   می  نگاش  فقط  که  بودم  ترسیده  جوری  اصل  بود،  شده  سست  پاهام.  میکردم  سکته
  سروصدا  به  کرد  شروع  دوستم.  نه  یا  بزنه  میخواد  بیینم  که  بودم   این  منتظر  فقط   انگار  نمیدادم  نشون  ایدیگه
 برسه«. کسی  ممکنه  که انگار نه  انگار پسره  ولی کمک  کمک میزد داد  بلند خواست،ن کمک و کردن

 زداییحساسیت .2.2
خورد این است که کنندگان به چشم میهای مشارکتیکی از نکات قابل توجه که در تحلیل مصاحبه

کنندگان اند. در مواردی متعدد مشارکتها از دست دادهبیشتر آنان حساسیت خود را نسبت به این مزاحمت
تا جایی که برخی  های خفیف اهمیت چندانی قائل نیستند  ابراز داشتند که برای اظهارات خیابانی و مزاحمت

 دانند.از آنان این هزلیات را مزاحمت نمی
 میره«.  و  میگه متلکی یه  پسر  مزاحمت : »خبگویدساله می ۳۲سمیه 
ساله معتقد است که برای او اظهارات خیابانی به دلیل کثرت عادی شده و کمتر از دیگر    ۲۲فرشته  

 آزاردهنده است. انواع مزاحمت 
ا   بگم   جرات   به  تونممی  گفتم  که   چیزایی   به   توجه  »با   تجربه   بارش  2  رفتن  بیرون  بار  3  هر   از  تقریبا
  حتی   هامزاحمت  به   کردیم  عادت  جور  یه   انگار  دیگه   دوستام،...  با   چه   بودم   تنها  چه  حال   داشتم   مزاحمت

 میشم«.  رد کنارشون از راحت وقتا خیلی

 راهبردها  .3
از   مزاحمتمقولهیکی  این  مقابل  در  زنان  واکنش  مزاحمت،  بحث  در  مهم  براساس  های  است.  ها 

از بیمصاحبه دلیل ترس  به  آنان  این تحقیق صورت گرفته است معمولاا  آبرویی و تکرار  های عمیق که در 
نحوی شدیدتر در مقابل مزاحمت زنان در چنین مواقعی  ها سکوت اختیار میمزاحمت به  از کنند. عمدتا 

 منفعلانه، فعالانه و متظاهرانه قابل دسته بندی است.  هکنند که سه دست های متفاوتی استفاده میاستراتژی
 

 

 . راهبردها ۶جدول

 مقوله محوری  مفهوم 
مقوله  

 گزیشی

واکنش صریح در برابر  -تهدید کردن فرد مزاحم-برخورد کلامی-داد و بیداد کردن

 پرتاب سنگ -دادنپاسخ رکیک -مزاحمت ها

 

 مقابله فردی 

 

 

 

 فعالانه 

ی مقابله
استراتژ

 

 

 مقابله اجتماعی  کمک گرفتن از اطرافیان  -در جریان گذاشتن پلیس

سکوت از -سکوت از ترس حادثه احتمالی-دور شدن از موقعیت -سکوت از ترس آبرو

- دیگرانسکوت از ترس قضاوت -سکوت به دلیل جامعه پذیری ارزشی-ترس توهین

  محدودیت از ترس-مطرح نکردن با پلیس به دلیل ترس از وقوع حادثه احتمالی

 کتمان مزاحمت -از بین نبردن اعتماد همسر-همسر

 منفعلانه

 متظاهرانه به دروغ تن به خواسته دادن فرد مزاحم  -تهدید به خودکشی -تماس صوری با پلیس
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 فعالانه.1.3
ی  لعام  کند.استراتژی فعال یا صریحی برای مقابله با فرد مزاحم استفاده میدر راهبرد فعالانه، قربانی از  

شود زنان واکنش فعالانه و آشکاری داشته باشند، در واقع به نگرش زنان بستگی دارد. اگر زنان که سبب می
ل زیاد واکنش فعالانه و آشکاری از خود    باور داشته باشند که رفتار مردی مزاحمت جنسی است، به احتماا

 :گویدساله می  ۲۴شود. نگین این راهکار بسیار اندک از سوی دیگر بانوان استفاده می  دهند.بروز می
  جور   یه  باهاشون  مطمنا  و   بشینم   ساکت  که  نیست  اینجوری  بدن   فحشی   یه  یا  کنن   توهین   اگه  »حال 
 میکنم«.  رفتار خشن

 شود:مزاحمتی که برایشان ایجاد شده، می ساله با گزارش به پلیس خواستار پیگیری  ۲۴مهسا 
  بهشون   رو   قضیه  و  ۱۱۰پلیس  به   زدیم  زنگ  و   برداشتیم   پلکش  شماره   بکنیم  بودیم  تونسته  که  کاری  »تنها 

  پیگیری  باشن  اگه  که  پاسداران  خیابون  تو  فرستیممی  نیروهامون  الن  گفتن  اونام  دادیم  پلک  شماره   و  گفتیم
 کنیم«.

 منفعلانه .2.3
ی منفعلانه با سکوت، نادیده گرفتن و کوچک جلوه دادن موضوع،  ها، به شیوهبرخی موقعیت زنان در

کنند به نوعی از فرد مزاحم دور شده، شرایط  دهند و سعی میهای منفی خود را تخفیف میش هیجانات و نگر
این حالت سعی می از جلب توجه عموم  را تحمل کنند. در  نشنیدن  کنند که  را به  دوری کنند و حتی خود 

 بزنند، انگار که نه انگار برای آنها مزاحمتی ایجاد شده است.
پذیری جنسیتی که در جامعه ما وجود دارد، باعث شده است که  همان گونه قبلاا نیز اشاره کردیم جامعه

آید  را که برایشان پیش میزنان، بسیاری اوقات از ترس مقصر شناخته شدن حق را به مردان دهند و مزاحمتی 
 گوید: ساله می ۲۲کنند. فرشته کنند و برای آنها بازگو نمیشان پنهان میرا از خانواده

  دیدی  و سنتی  فرهنگ  این با  آخه کنم  نمی صحبت خانوادم  با  میافته برام  که  اتفاقایی از هیچوقت »من 
 نزنم«.   حرفی موردش در و  کنم مخفی مجبورم دارن دختر  به نسبت که

 متظاهرانه  .3.3
 کنند با وانمودکردن به انجام دادن کاری، مزاحم را از خود دور کنند.گاهی اوقات افراد سعی می

گیرد با تماس صوری با شخص  ساله وقتی که از طرف راننده تاکسی مورد مزاحمت قرار می  ۲۷سعیده  
 کند که با پلیس تماس گرفته تا با این روش شخص مزاحم را بترساند: دیگر، وانمود می

  به   که  کردم   وانمود   الکی  و   زدم  زنگ   دوستم   به  آوردم  در  گوشیم  که   بود   این   العملم  عکس  تنها   »فقط
 زدم«. زنگ پلیس
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مزاحمت چیزی جز وارد شدن به حریم شخص و  این    ه کنند که نتیجدر مواقعی که بانوان حس می
ساله راجع   ۲۲ای جز تهدید به خودکشی و حتی عمل به خودکشی ندارند، سمیرا تجاوز جنسی نیست، چاره 

  گوید:کند که آن شخص قصد ربودنش را دارد میبه واکنشش زمانی که توجه می
  پرت  خودم  وگرنه  وایسا  گفتم  کردم  ازب  ماشین  در  نداره   فایده  دیدم  وایسه  که  کردم  خواهش  ازش  »...  

 پایین«.  کنم می

 پیامد: بازتولید ساختارهای جنسیتی مردسالار  .4
می واقع  جنسیتی  در  ساختارهای  و  تبعیض  تولید  باز  باعث  خیابانی  اذیت  و  آزار  پیامد  گفت  توان 

کرده،  مردسالاری می در خانه محدود  را  زنان  آزار  این  پیامد  عبارتی  به  ایشان شود،  از  را  آنان  آزادی عمل 
کند و بسیاری از حقوق قانونی  عمومی را از آنان سلب می   ه گری در عرصگیرد، فرصت خلاقیت و کنشمی

توان در ابعاد فردی، خانوادگی و اجتماعی  به طور کلی پیامدهای آزار خیابانی را میآنان را تضییع کرده است.  
 . دادمورد بررسی قرار و تمهیدات پیشگیرانه 

 

 

 . پیامدها ۷جدول

 مفهوم 
مقوله  

 محوری 

مقوله  

 گزینشی

نهادینه شدن   -ترس و بی اعتمادی نسبت به افراد-محدودیت- بدبینی نسبت به جنس مخالف

رنجش و کاهش     -تأثیر گذاشتن بر روح و روان-خودسرزنشی -محتاط شدن-مادر کنترلگر-ترس

 متکی بودن از بین رفتن حس استقلال و  -افسردگی -نشاط 

 فردی 

ی 
بازتولید ساختارها

ی مردسالار 
سیت

جن
 

 خانوادگی ازبین رفتن آرامش خانوده -ایجاد مشکلات کاری برای مادر -ایجاد تنش درون خانواده

 اجتماعی  کاهش مشارکت اجتماعی زنان -بی اعتمادی نسبت به جامعه  -ناامنی

جابه جاشدن با تاکسی و   -ترس قضاوتمحدود کردن خود از  -محدود کردن زمان رفت و آمد

 محدودیت در پوشش  -پوشش بازدارنده -تنظیم نوع پوشش با مکان - آژانس

تمهیدات  

 پیشگیرانه
 

جنسی  آسیبمزاحمت  می،  متفاوتی  فردی  که  های  مواقعی  در  و  باشد  داشته  اشخاص  برای  تواند 
آسیب   بسیار  گرفته  قرار  خیابانی  مزاحمت  مورد  که  و شخصی  افسردگی  چون  شدیدتری  پیامدهای  دیده، 

اوقات مواردی که مورد مزاحمتاضطراب شدید به چون تجاوز  های جنسی شدیدی همجا بگذارد. گاهی 
 اند. های روانی  بیشتری شدهاند، دچار آسیبقرار گرفته

آنها بعد  ۲۲فرشته   از   ساله راجع به عوض شدن نگرشش نسبت به مردان و بدبین شدنش نسبت به 
 :گویدهای خیابانی میمزاحمت

 خواستگار یه  خودم  الن من .  طلبن  تنوع   مردا  بیشتر   نظرم  به بشم  بدبین  مردا  به   نسبت شده  باعث  »حتی 
ا  دیدم  اتفاقا  این رو ولی  هست  دیگه شهر  تو  که دارم   با  گفتم  خودشم به  حتی   کنم اعتماد بهش تونم  نمی   واقعا

 نشدم«.  قانع من اما نیستن   هم مثل  همه که داد  توضیح برام اینکه
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ها برای زنان به  های خیابانی در جامعه و پیامدهای نامطلوبی که این مزاحمتمزاحمت هشیوع گسترد
چنین بی اعتمادی والدین نسبت به جامعه  همراه داشته، موجب نگرانی و بدبینی آنها نسبت به جامعه و هم

 شده است.
از آسیب در زنان باعث می  احساس ناامنی و ترس  بدون کمک  بین  به تنهایی و  آنها نتوانند  شود که 

 گرفتن و همراهی دیگران به کارهای خود رسیدگی کنند.  

 خانوادگی  .2.4
خانواده فرد، در اکثر اوقات به دنبال ایجاد سلامت و امنیت برای فرد هستند و نگران او هستند که در  

بخورد و اگر هم دچار آسیب شد، تمامی اعضای خانواده دچار نگرانی  فضای ناامن قرار نگیرد، تا به مشکل 
 شود. شود و آرامش از محیط خانواده دور میو ناراحتی می

-اش برای هر بار بیرون رفتن از خوابگاه در شب دارد، میساله در مورد درگیری که با خانواده۱۹  زهرا 
 وید: گ

  بریم   که  دنبالم  میاد  و  داره   ماشینم   که  دوسام   با  بخوام   و   گذشته   شب  ۹  از  ساعت  که   شده  وقتا   »خیلی 
  ترس   حس  یه   خب.  بگردم و  برم کوتاهی  تایم  که  میدن  اجازه   ولی  نیستن راضی  خانوادم اینکه  با میدونم  بیرون،

 اومده... «. وجود  به خانوادم  جو تو
مزاحمت از  ناشی  پیامدهای خانوادگی  از  دیگر  از  یکی  آرامش  محیط خانواده  های خیابانی، سلب 

در مورد جوی که خانواده  ۲۲  است. سمیرا تا مدتساله  او،  به  از تجاوز جنسی  بعد  ها داشته است،  شان 
 گوید: می

 نبود«.  آرامش مونخونه تو  مدت  یه تا بعدیش مشکلت  و  شد ایجاد برام  که مزاحمتی  »بخاطر 

 مردسالار پیامدهای اجتماعی: بازتولید ساختار جنسیتی  .3.4
ها و پیامدهایی که در سطوح فردی و اجتماعی دارد، در در سطح  های خیابانی علاوه بر آسیبمزاحمت

چون شیوع احساس ناامنی در جامعه، کاهش سطح مشارکت زنان، بی  کلان جامعه نیز دارای پیامدهایی هم
 وید: گساله می ۳۲اعتمادی نسبت به جامعه است. در خصوص حس بی اعتمادی سمیه 

  استان   مرکز  باید  بگم  حداقل   یا  کنم  مخالفت  شاید  دانشگاه  دیگه  شهر  بره   بخواد  دخترم  فردا  »اگه 
ا   نمیگم  خانوادم  به  خودم  که  منی.  باشم  نزدیک  بهش  که  بره   خودمون   خودم   باید  و  گهنمی  من  به  اونم  حتما

 باشه«. بهش حواسم
ایجاد احساس ناامنی در بین زنان است. این احساس  یکی از پیامدهای اجتماعی مزاحمت خیابانی، 

چنین کاهش  های فردی و استقلال در بین زنان و همناامنی باعث ترس از حضور در اجتماع، کاهش آزادی
ساله که از پیامدی که مزاحمت    ۲۷  مانند زینب  شود.عمومی جامعه می  ه مشارکت اجتماعی زنان در عرص

 :گویدخیابانی برایش داشته، می
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  برام   که   هایی  مزاحمت  و جامعه تو  که  مشکلتی   دلیل   به   ولی   دوست دارم  اجتماعی   فعالیت  خیلی   »من 
     کردم«. کم رو هامفعالیت از خیلی قبل  به  نسبت اومده پیش

 پیشگیرانه  تمهیدات .4.4
دیگر، از های  کنند با ایجاد محدودیت برای خود و روشکنندگان سعی میدر برخی مواقع مشارکت

 گوید:ساله می ۲۴های خیابانی پیشگیری کنند. فاطمه مزاحمت
  خوبه  هوا  وقتی  بزنم  قدمی یه   پارک یا  خیابون تو  برم دوستام  با  غروب طرفای  دارم دوست وقتا   »خیلی 

ا   ولی  بیاد«.  سرم  بلیی و برم  اینکه  تا خوابگاه تو  بشینم و  نرم میدم ترجیح  و ترسممی واقعا
دهد  شود و به او پیشنهاد میمیروی بوده و مردی مزاحمش  ساله  بعد از اینکه در حال پیاده  ۲۱مریم  

   کند:میکه سوار ماشینش شود از پیاده رفتن اجتناب می
 شدم«.می جا جابه  آژانس و تاکسی  با بیشتر و  کردم می روی پیاده کمتر  دیگه  من ماجرا  اون »بعد

 مدل پارادایمی 
انجام کدگذاریدر   از  را که در  تواند مقولهمرکزی، محقق می  ه ها و شناسایی پدیدپایان و پس  هایی 

پدید این  مقوله  ه اطراف  این  بسازد.  دارند،  قرار  زمینهمرکزی  علّی،  شرایط  قالب  در  مداخلهها  ای،  ای، 
به تصویر می کشد که چه    شوند. در واقع مدل پارادایمی این موضوع را ها و پیامدها شناسایی میاستراتژی

 عناصری در بروز یک پدیده اثرگذار هستند و چه روابطی میان اجزای متعدد آن وجود دارد. 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 

 

 دختران از مزاحمت خیابانی  ه.مدل پارادایمی تجرب۱شکل
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مقوله و  مفاهیم  بین  ارتباط  شکل  میاین  نشان  هسته  مقوله  با  را  میها  آن  براساس  گفت دهد.  توان 
ای، علّی  زمینه  هدست مزاحمت خیابانی تحت تأثیر شرایطی است که در جامعه وجود دارد. این شرایط به سه  

ی مختلف است: این شرایط ارتباط مستقیم  ای شامل چهار دستهگر تفکیک شده است. شرایط زمینهو مداخله
کند و شامل ایدئولوژی مردسالاری است که بر جامعه حاکم است و فرد با قرار گرفتن  و بی واسطه را ایجاد می

شود. شرایط علّی ریشه در ایدئولوژی ذهنی و  ها مواجه میدر این شرایط به احتمال زیاد با انواع مزاحمت
شان دارند  عینی کنشگران دارد که دختران با قرار گرفتن در شرایط مردسالاری سعی در شکستن تابوها بر علیه

آورد. شرایط  که حاصل عدم رعایت پوشش و آرایش و تابوشکنی است که بازخواست تابوشکنی را به وجود می
کشد که بر افزایش یا کاهش این پدیده اثرگذار است، در  های بیرون از افراد را به تصویر میزمینهگر  مداخله

انتزاع  اثرگذار است.  افزایش مزاحمت خیابانی  و واکنش اطرافیان عواملی است که بر  واقع شرایط محیطی 
انجام شده منجر به ساخت مقول    ه زدایی« شد. تجرب   های تروماتیک تا حساسیتهسته »از تجربه  هنهایی 

دختران از مزاحمت خیابانی بر روی یک پیوستار قابل توضیح است، به عبارتی برای برخی تروماتیک و همراه  
مزاحمت خیابانی سه    هاهمیت و عادی است. دختران در مواجهبا تجربه تلخ و منفی است و برای برخی بی

را در پیش فعالانه، منفعلانه و متظاهرانه  راهبرد  انواع  گرفته  نوع  نهایت پیامدی که به دنبال دارد که  اند. در 
ها دختران از عواقب آن رنج ها بر روح و روان و زندگی آنان اثر گذار است و سالمتفاوتی دارد که تا مدت

 برند.می

 گیری بندی و نتیجهجمع
توان ت، اما میتاریخی برخوردار اس  ه جدیدی نیست و از پیشین  هخشونت و آزار نسبت به زنان پدید

)مزاحمت خیابانی( مانعی در    هجدیدی است و این مسئل  هاجتماعی، مقول   هگفت توجه به آن به عنوان مسئل
خشونت   ه های خیابانی در زمرها است، بنابراین مزاحمت راه برخورداری زنان از حقوق فردی و اجتماعی آن

دهد. بررسی متغیرهای ای عمومی علیه آنان رخ میهعلیه زنان است که در بیرون از خانه و در معابر و مکان
های سنی  ای حاکی از شیوع و گستردگی این پدیده در جامعه است زیرا که زنان و دختران زیادی از گروه زمینه

افراد   بیشتر  آن،  گستردگی  دلیل  به  و  درگیرند  پدیده  این  با  متفاوتی  تحصیلات  و  مشاغل  با  مختلف 
تفاوتی  کنند با کتمان و بیآورند و سعی میره مزاحمت خیابانی به حساب نمیهای خفیف را در زممزاحمت

پژوهش نتایج  که  حالی  در  کنند.  عبور  مسئله  این  کنار  از  آن  انکار  حتی  میو  نشان  اجتماعی  دهد های 
این پیامدمزاحمت آثار مختلفی دارد  آن،  انگاری  امنیت فردی، های خیابانی با وجود ساده  ها شامل سلب 

ها در مرتبه نخست است و در دراز مدت این معضل  کاهش مشارکت اجتماعی زنان، سلب امنیت خانواده
جامعه فرآیند  در  منفی  تأثیر  میفراگیر  آن  تکرار  و  دارد  بیپذیری  باعث  به  تواند  نسبت  اجتماعی  تفاوتی 

 های خیابانی شود.  مزاحمت
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پذیری و  های جامعهفرهنگ مردسالار این است که جریانعمومی برای مردان در    ه انحصار عرص  ه لازم
انتقال فرهنگ تلاش کند تا با متقاعد کردن و محدود کردن زنان در خانه و ایجاد ترس و استرس در زنان برای 

 های عمومی بپردازد و باعث تبدیل معابر عمومی به منبع خطر و آسیب برای زنان شود.حضور کمتر در عرصه
شود که بر مشروعیت این نابرابری )سلسله  بینی )ایدئولوژی(هایی در جامعه تبلیغ مینبه علاوه جها

کید دارد. آنچه که محققان دیدگاه فمنیستی در خشونت نسبت به زنان مشاهده می کنند، رفتار یک  مراتب( تأ
ز حاکمیت  ها، خشونت مردان انعکاس و آشکارسازی نظامی امرد نسبت به یک زن نیست؛ بلکه از دید آن

مقایسه  هکلی و  تاریخی  در شکل  که  است  زنان  کلیه  بر  دیده میمردان جامعه  تطبیقی  )اعزازی، های  شود 
۱۳۸۰ :۷۷ .) 

ها به دلیل شیوع و گستردگی، بخشی از زندگی روزانه زنان شده است و آنان این  از سوی دیگر مزاحمت
آمیز توسط مردان شایع  نتیجه رفتارهای مزاحمتکنند در  امر را طبیعی تلقی کرده و در برابر آن سکوت می

 یابد.پذیری نسل به نسل ادامه میشده و طی فرآیند جامعه
نتایج حاصل از این پژوهش که بر روی دانشجویان دختر دانشگاه یاسوج انجام شده است، حاکی از  

تیک و حساسیت زدایی های تروماخود را از مزاحمت خیابانی به دو شکل تجربه  هآن است که دختران تجرب 
دهند. با توجه به نتایج تحقیق، بیشتر دختران به دلیل شیوع و گستردگی مزاحمت خیابانی حساسیت  نشان می

 اند. خود را نسبت به خشونت و مزاحمت خیابانی از دست داده
مری  های خیابانی ادهد کشف استراتژی زنان در برابر مزاحمتهای این پژوهش نشان میمجموع یافته

ها و شرایط قربانی، تعیین کننده نوع واکنش نیست. این امر به  پیچیده و چندوجهی است. چرا که تنها ویژگی
می تعیین  را  آنان  واکنش  و  پاسخ  نوع  دارد  قربانی  برای  که  پیامدهایی  مکان  علت  و  زمان  جمله  از  کند. 

ویژگی تعدادمزاحمت،  قربانی،  نبودن  یا  بودن  تنها  مزاحم،  شخص  ... های  و  مزاحم  سن  مزاحم،  افراد 
 تأثیرگذارند.

 ملاحظات اخلاقی 
پژوهش اخلاق  ثبت:  رعایت  شماره  با  ارشد  کارشناسی  نامه  پایان  از  مستخرج  مقاله     این 

 در دانشگاه یاسوج به انجام رسیده است. ۱۳۹۸است که در سال 2682514
 ارگانی انجام شده است. این مقاله بدون حمایت مالی هیچ سازمان یا : حمایت مالی

دوم نقش استاد   هنامه و نویسندمسئول این مقاله نقش استاد راهنمای پایان هنویسند:  سهم نویسندگان
 سوم بوده است. هنیز به عهده نویسند هاند. نگارش مقالمشاور را داشته

   .هیچ گونه تعارض منافع توسط نویسندگان بیان نشده است:  تضاد منافع
گوی سوالات از کلیه دختران دانشجو که در این پژوهش ما را یاری نموده و پاسخ:  قدردانیتشکر و  

 شود. مصاحبه بودند قدردانی می
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 فارسی  منابع
،  ۱۴" سـاختار جامعه و خشـونت علیه زنان"، فصـلنامه رفاه اجتماعی سـال سـوم، شـماره  (.۱۳۸۰اعزازی، شـهلا )

 .۸۳پاییز  
(."زنان، مزاحمت و واکنش: بررسی تجربه دختران  ۱۳۹۰ایمان، محمدتقی؛ یوسفی، الهام، و حسین زاده، مرتضی)

،  ۲، دوره دوازدهم، شماره  مجله جامعه شناسی ایراندانشجو درباره مزاحمت های خیابانی و واکنش به آن"،  
 .۶۳-۹۳صص 

 : حبیب احمدی و بیتا شایق، شیراز: انتشارات نوید. شناسی اجتماعی"، مترجمان (."جنسیت وروان۱۳۹۳بار، ویون )
 ، ترجمه فرهاد ماهر، شیراز:راهگشا، چاپ اول."نظریه یادگیری اجتماعی" (.۱۳۷۲باندورا، آلبرت )

از تجاوز"، فصلنامه دانش انتظامی شرق    یخیابانی، شکل جدید  یمزاحمت ها(." ۱۳۹۲جهانی دولت آباد، اسماعیل )
 یک.  تهران، سال اول، شماره

آمیز  شناختی تأثیر رفتار قربانیان خشونت و ارتباط آن به رفتار خشونت(."تحلیل جامعه۱۳۸۹حیدری چروده، مجید )
 . ۵۵-۷۹سال اول، شماره دوم، ص مجله بررسی مسائل اجتماعی ایران،علیه آنان"، 

( فروغ  ساخت۱۳۸۲رفیعی،  نظریه  درس:  کلاس  در  آموزشی  نظریه  دو  نظر(."کاربرد  اجتماعی"،  گرا،  یادگیری  یه 
 . ۳۲و   ۳۳فصلنامه پرستاری ایران، سال پانزدهم و شانزدهم، شماره 

 .۲۱، خرداد سال اول شماره "دهند؟چرا همرانشان را آزار می"(.۱۳۷۷سام گیس، بنفشه )
( جمیل  جان،  بگه  صمدی  و  الله،  عین  فیضی،  جلیل؛  امنیت  ۱۳۸۸سحابی،  بر  عناصراجتماعی  تاثیر  (."بررسی 

 . ۱۵۵-۱۸۲، سال سوم، صپژوهشنامه علوم اجتماعیاعی در شهر سنندج"،اجتم
های جنسیتی و سلامت اجتماعی "مطالعه زنان و مردان  (. "کلیشه۱۳۹۴سفیری، خدیجه؛ منصوریان راوندی، فاطمه )

 .۳۷- ۶۶، صص ۲، شماره ۱۳سال  ،شناختی زنان"، مطالعات اجتماعی روانشهر تهران
 (. جامعه شناسی کجروی، تهران: انتشارات پژهشگاه حوزه و دانشگاه. ۱۳۸۶مد )سلیمی، علی؛ داوری، مح 

فصلنامه مطالعاتی    "تحلیل و بررسی خشونت علیه زنان )مطالعه موردی زنان در اروپا(."(.۱۳۹۶شادمانی، مهدیه )
 . ۹صیانت از حقوق زنان، سال سوم، شماره 

( بهناز  مزاحمت(.۱۳۹۷شوشتری،  شناختی  جامعه  نامه  "بررسی  پایان  تهران"،  شهر  در  زنان  علیه  خیابانی  های 
 اجتماعی و اقتصاد. دانشگاه الزهرا، دانشکده علوم رشته جامعه شناسی، کارشناسی ارشد، 

( کریمی، شیوا  فسایی، سهیلا؛  "کلیشه۱۳۸۴صادقی  )سال  های جنسیتی سریال(.  ایرانی  تلویزیونی  ("،  ۱۳۸۳های 
 . ۵۹-۸۹صص ، ۳پژوهش زنان، دوره ، شماره 

(. مطالعه جامعه شناختی آزار جنسی زنان در محیط کار، زن  ۱۳۸۹صادقی فسائی، سهیلا؛ رجب لاریجانی، مهسا )
 . ۱۱۱ -۱۳۴، صص۳، شماره ۸ی در توسعه وسیاست )پژوهش زنان(، دوره

وش شناسی مشارکتی  بررسی عوامل تاثیرگذار بر خشونت خیابانی علیه زنان با استفاده از ر(." ۱۳۹۴عابدینی، سمانه )
 "، پایان نامه کارشناسی ارشد رشته جامعه شناسی. PAR -معطوف به کنش

های خیابانی در میان دانشجویان  (."رابطه خودسرزنشی با واکنش فعالانه به مزاحمت ۱۳۹۴لطفی خاچکی، طاهره )
 . ۳۷ترویجی(، سال دهم، شماره  – دختر دانشگاه مازندران"، فصلنامه مطالعات پیشگیری از جرم )علمی 
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الهام)  نژاد،  یوسفی  عبدالعلی؛  زاده،  تجربه ۱۳۸۹لهسایی  و  جنسیتی  هنجارهای  پذیرش  بین  (."رابطه 
شماره پنجم،   جامعه شناسی،خیابانی: مطالعه موردی دانشجویان دختر دانشگاه شیراز"،  های  مزاحمت

 .۱۳۳- ۱۴۷دوره دوم، ص 
دی آسیب ها و مسائل شهری در ایران: مطالعه موردی شهر گرگان"، پژوهش  بن (."اولویت ۱۳۸۸محسنی، رضاعلی )

 . ۸۸نامه علوم اجتماعی، سال سوم، شماره سوم، پاییز 
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