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چكيده
زمينه و هدف: پليس در يك دهه اخير، رويكرد پيشگيرى وضعى از جرم را با روش هاى عقلايى و علمى در 
كنار ساير انواع پيشگيرى از جرم، شامل پيشگيرى كيفرى و اجتماعى از جرم، دنبال مى كند. اين پژوهش در 

پى آن است كه تاثير مديريت انتظامى در پيشگيرى وضعى از جرم را مورد شناسايى قرار دهد. 
روش: اين پژوهش از نظر هدف، كاربردى و از نظر روش، توصيفى- تحليلى است. جامعه آمارى، شامل 
كليه مديران ستادى و اجرايى پليس پيشگيرى فرماندهى انتظامى تهران بزرگ است. براساس مبانى نظرى 
و مصاحبه با 20 نفر از خبرگان پليس، مدل اوليه پژوهش طراحى شد. همچنين براى ارزيابى مدل اوليه 
به دست آمده از ابزار پرسش نامه 22 سؤالى محقق ساخته استفاده شد. اعتبار محتواى اين پرسش نامه توسط 
اساتيد تاييد شد و پايايى پرسش نامه با محاسبه ضريب آلفاى كرونباخ، 0/926 به دست آمد. براى تجزيه 
و تحليل داده ها از آزمون هاى آمارى شامل كولموگروف اسميرنوف، سنجش مطلوبيت شاخص ها و آزمون 

تى استفاده شد. 
جرم  از  پيشگيرى  انتظامى  مديريت  اقدامات  براى  مربوطه،  شاخص هاى  همراه  به  مولفه  شش  يافته ها: 
شناسايى شد كه يافته هاى پژوهش نشان مى دهد بين وضعيت موجود و مطلوب مديريت انتظامى پيشگيرى 
آزمون  نتيجه  همچنين  دارد.  وجود  معنادارى  فاصله  بزرگ  تهران  انتظامى  فرماندهى  در  جرم  از  وضعى 

كرويت بارتلت در سطح اطمينان بخش معنادار است.
با  رابطه  در  بزرگ  تهران  انتظامى  فرماندهى  اقدام هاى  مجموع  مى دهد  نشان  آمده  به دست  نتايج  نتايج: 
پيشگيرى وضعى، در وضعيت موجود ضعيف و در وضعيت مطلوب خيلى ضعيف است. براساس بار عاملى 
خود  به  را  اول  رتبه  تعاملى  مشاركتى-  اقدامات  مولفه  وضعى،  پيشگيرى  مولفه هاى  براى  شده  محاسبه 

اختصاص داده است.
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مقدمه
پيشگيرى براساس مفهوم گسترش يافته، انجام هر اقدامى است كه عليه جرم صورت گيرد و آن 
چه  و  قبل  به  مربوط  چه  غيركيفرى  و  كيفرى  تدابير  انواع  برداشت  اين  براساس  دهد،  كاهش  را 
مربوط به بعد از وقوع جرم، پيشگيرى محسوب مى شوند. در اين تعبير، حتى تعقيب و دستگيرى 
بزهكاران، اعمال مجازات يا تعليق اجراى آن، الزام آنان به جبران خسارت بزه ديده و فردى كردن 
مجازات توسط قاضى نيز پيشگيرى به شمار مى آيد. اين مفهوم طيف وسيعى از اقدامات كيفرى 
و غيركيفرى را در بر مى گيرد. در جرم شناسى پيشگيرانه، پيشگيرى مفهوم محدود و مضيقى پيدا 
كرده است؛ در اين مفهوم پيشگيرى به مجموعه وسايل و ابزارهايى اطلاق مى شود كه دولت براى 
مديريت  اعمال  طريق  از  يا  و  جرم زا  عوامل  كردن  محدود  يا  حذف  طريق  از  بزهكارى  بهتر  مهار 
مناسب نسبت به عوامل محيط فيزيكى و محيط اجتماعى موجد فرصت هاى جرم، مورد استفاده 
متعددى  مختلف، سازمان هاى  قوانين  ابرندآبادى، 1383، ص 728). براساس  قرار مى دهد (نجفى 
مهمى  سازمان هاى  جمله  از  پليس  دارند.  عهده  بر  كشورمان  در  را  جرم  از  پيشگيرى  مسئوليت 
است كه طبق قانون، هم به دليل ضابط قضايى بودن و هم به صورت مستقيم مسئوليت پيشگيرى 
و  جامعه شناسى  نظريه پردازان  توسط  اخير  دهه   سه  در  پيشگيرى  مفهوم  دارد.  عهده  بر  را  جرم  از 
جرم شناسى در مسير تغيير و تحول ساختارى و كاركردى قرار گرفته و مفاهيم جديدى در بسيارى 
از كشورها وارد ادبيات پليسى شده و زمينه تغيير رويكرد پليس در حوزه پيشگيرى از جرائم را 
به همراه داشته است. پليس ايران نيز در پى تغيير نگرش ها و رويكردهاى پيشگيرانه از جرم در 
جوامع مختلف، در يك دهه اخير با تغيير از رويكرد سنتى به رويكرد جامعه محورى و به نوعى از 
تغييرهاى اساسى در ابعاد مختلف  مهمى را به منظور  قدم هاى  ايجابى،  رويكرد سلبى به رويكرد 
درون سازمانى و برون سازمانى در قالب ظرفيت سازى براى جلب مشاركت جامعه در پيشگيرى از 
جرم برداشته است و پيشگيرى وضعى را با يك رويكرد علمى در كنار ساير انواع پيشگيرى از 
جرم شامل؛ پيشگيرى كيفرى و اجتماعى از جرم، دنبال مى كند. از سوى ديگر براساس بند 8 ماده 
4 قانون نيروى انتظامى، مصوب تيرماه 1369، يكى از وظايف مهم نيروى انتظامى، پيشگيرى از 
وقوع جرم است. براساس آنچه گفته شد؛ وظايف نيروى انتظامى را در رابطه با پيشگيرى از جرم 
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مى توان در دو حوزه  پيشگيرى وضعى از جرم و اقدامات مربوط به حوزه  قضايى به عنوان ضابط 
دادگسترى، يعنى معاونت در پيشگيرى كيفرى تقسيم كرد. اگرچه در رابطه با پيشگيرى از جرم، 
انتظامى  نيروى  مرتبط  پليس هاى  و  معاونت ها  طرف  از  يكسانى  دستورالعمل هاى  و  بخشنامه ها 
صادر و براى اجرا به واحدهاى اجرايى ابلاغ مى شود، ولى نيروى انتظامى فاقد يك الگوى مناسب 
موارد،  بسيارى  در  مجرى  واحدهاى  كه  به طورى  است.  جرم  از  وضعى  پيشگيرى  براى  كارآمد  و 
اقدام به اجراى فعاليت هاى سليقه اى و گاها غير اثربخش در پيشگيرى از وقوع جرم مى كنند و 
از طرفى اقدامات واحدهاى ستادى نيز در بسيارى موارد موازى كارى و صرف انرژى مضاعف و 
در برخى موارد غير هم سو است. از آنجايى كه پيشگيرى وضعى از جرم، معطوف به گونه ويژه اى 
از جرائم است كه از طريق اعمال مديريت و مداخله در محيط، كاهش فرصت هاى جرم و افزايش 
خطرات ناشى از ارتكاب بزه (كه همواره مد نظر شمار زيادى از مجرمان است)، با بزه كارى مقابله 
مى كند (گسن1، 1370، ص 67-70)، بنابراين، ضعف در هماهنگى، به دليل نبود الگوى يكسان 
مى تواند  پيشگيرانه،  اقدام هاى  و  برنامه ها  در  اختلال  ايجاد  و  جرم  از  وضعى  پيشگيرى  مديريت 
زمينه  بى اعتمادى به پليس را نيز فراهم كند، ضمن اينكه، هماهنگى هاى بيشتر و مديريت مطلوب 
برنامه هاى پيشگيرانه، ضرورت تدوين الگوى مديريت انتظامى پيشگيرى از جرم در ابعاد مختلف 
كيفرى اجتماعى و وضعى، را روشن مى سازد، كه در اين پژوهش، بعد پيشگيرى وضعى از جرم مد 
نظر است. بنابراين اين پرسش مطرح است كه الگوى مناسب مديريت انتظامى پيشگيرى وضعى 

از جرم كدام است؟ 
يادآورى مى شود كه مديريت انتظامى تعريفى خارج از حوزه  مديريت ندارد. الوانى (1385) 
را  امروز  بشر  اجماعى  زندگى  در  مهم ترين فعاليت ها  از  يكى  شايد  مى نويسد:  مديريت  مورد  در 
بتوان مديريت دانست. در عصر حاضر به مدد اين فعاليت است كه مأموريت ها و اهداف سازمان ها 
از  انسان ها  استعداد  و  توانايى  و  مى شود  بهره بردارى  موجود  امكانات  و  منابع  از  مى يابند،  تحقق 
قوه به فعل در مى آيد. (الوانى، 1385، ص 17). ابطحى نيز معتقد است كه دانشمندان گوناگون 
تعاريف گوناگونى از مديريت ارائه كرده اند كه هيچكدام از آنها به تنهايى كامل نيست؛ از نظر او 

1. Gassin   Raymond
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مديريت عبارت است از: انجام سلسله فعاليت هايى براى نيل به اهداف سازمان با استفاده بهينه از 
منابع ورودى به سازمان كه عبارت است از: نيروى انسانى، سرمايه، فناورى، مواد اوليه و اطلاعات 
و  رهبرى  و  هدايت  سازمان دهى،  برنامه ريزى،  يعنى:  مديريتى  مهم  وظيفه  چهار  انجام  طريق  از 
نظارت و كنترل (ابطحى، 1388، ص 18). مديريت فرايند بكارگيرى مؤثر و كارآمد منابع مادى 
براى  كه  است  كنترل  و  هدايت  امكانات،  و  منابع  بسيج  سازماندهى،  برنامه ريزى،  در  انسانى  و 
دستيابى به اهداف سازمانى و براساس نظام ارزشى مورد قبول صورت مى گيرد (كونتز، اودانل 
و ويريچ1، 1389). با تعاريفى كه درباره مديريت ارائه شد، مديريت انتظامى را مى توان علم و 
هنر بكارگيرى كليه امكانات مادى و معنوى پليس به منظور برنامه ريزى، سازمان دهى، هدايت و 
رهبرى و نظارت و كنترل، براى دستيابى به اهداف سازمانى كه همان پيشگيرى از وقوع جرم و 

برقرارى و حفظ نظم و امنيت است، تعريف كرد. 
نيروى انتظامى جمهورى اسلامى ايران براساس قانون نيروى انتظامى مصوب 1369 به عنوان 
يكى از سازمان هاى اصلى متولى پيشگيرى از جرم محسوب مى شود. طى يك دهه اخير به دليل 
تغيير وضعيت اجتماعى و فرهنگى، رشد شهرنشينى، پيچيده تر شدن جرائم و نبود امكان كنترل 
جرائم به شيوه هاى واكنشى و سلبى، پليس رويكرد خود را به جامعه محورى تغيير و دستيابى به 
اهداف خود را در فضاى يك پليس دانش محور جستجو مى كند و گام هاى موثرى نيز در پياده سازى 
فضاى دانش محور و ارتباط با محيط بيرون برداشته است. با عنايت به اقدامات زيربنايى انجام شده 
از پليس انتظار مى رود كه خروجى اجراى برنامه هايش همراه با بهره ورى بالا باشد. با توجه به اينكه 
پيشگيرى وضعى ناظر به اوضاع و احوال و شرايطى است كه مجرم را در آستانه ارتكاب جرم قرار 
داده و فرايند گذار از انديشه به عمل مجرمانه را تحريك و تسهيل مى كند (خانعلى پور، 1390، 
ص 74)، پليس به عنوان مهمترين نهاد نظارت اجتماعى مى تواند نقش تعيين كننده اى براى اختلال 
در فرايند ارتكاب جرم ايفا كند. بنابراين بهره گيرى از الگوى مناسب مى تواند ضمن توسعه مبانى 
نظرى پيشگيرى وضعى از جرم در سازمان پليس، از اقدامات موازى يا غير همسو جلوگيرى و به 
اثربخشى و كارايى پليس در اجراى برنامه ها به ويژه در مديريت انتظامى پيشگيرى وضعى از جرم 

1. Koontz, O’donell And  Weihrich 
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كمك كرده و موجب بهره ورى بهتر پليس در اين حوزه شود. 
اكبلوم1 (2001) پيشگيرى از جرم را كاهش خطر وقوع و شدت بالقوه جرم و بى نظمى از 
طريق مداخله در علل آن معرفى مى كند. پيشگيرى از جرم عبارت است از پيش بينى، شناسايى و 
ارزيابى خطر وقوع جرم و اتخاذ تدابير و اقدامات لازم براى از بين بردن يا كاهش آن (نوروزى، 
بارانى،   و سركشكيان، 1392، ص 21). در دهه هفتاد گروهى از دانشمندان  در واحد تحقيقات  
اصطلاح   بار  براى  اولين   پيشگيرى ،  مورد  در  جرم   آمارهاى   ارزيابى   در  انگلستان   كشور  وزارت  
دارد،  تكيه   جرم   ارتكاب   موقعيت هاى   و  فرصت ها  كاهش   بر  فقط  كه   را  وضعى »  «پيشگيرى  
فيزيكى،  محيط  تغييرات  ايجاد  با  وضعى  پيشگيرى   .(111 ص  (كوُسُن2،  1385،  كرد  مطرح  
ارتكاب جرم را كاهش مى دهد (كلكوهن3، 1387، ص 109) و مى تواند به يكى از شيوه ها شامل؛ 
در  دخالت  و  بينى  پيش  قابل  منافع  كاهش  و  دستگيرى  خطر  افزايش  جرم،  آماج  دشوارسازى 
طراحى شهرى، جرائم را كنترل و پيشگيرى كند. بنابراين اقداماتى پيشگيرى تلقى مى شوند كه 
قهرآميز و سركوب گر نباشند (محمدنسل، 1388، ص 31). البته تكنيك هاى پيشگيرى وضعى از 
جرم در حال حاضر به  بيست و پنج تكنيك ارتقا يافته است (كورنيش و كلارك4، 2003، ص 
90). ژرژپيكا5، پيشگيرى  وضعى  را اقدام  به  محدودكردن  فرصت هاى  ارتكاب  جرم  يا مشكل تر 
كردن  تحقق  اين  فرصت  براى  مجرمان  بالقوه  مى داند (ميرخليلى، 1378، ص 83). همان گونه كه 
وزارت  پژوهش هاى  از  را  خود  اصلى  ريشه  وضعى  پيشگيرى  كلارك،  نظر  براساس  و  شد  بيان 
مجموعه  و   (39 ص   ،2003 (كلارك،  است  گرفته  عاريه  به   1970 سال  در  انگلستان  كشور 
اقدام ها و روش هايى است كه با مداخله در محيط جرم، فرصت هاى جرم را كاهش داده و خطرات 
نظر  از  همچنين   .(88 ص   ،1995 (كلارك،  مى دهد  افزايش  را  بزهكاران  توسط  آن  ارتكاب 
«نايجل ساوت»، پيشگيرى وضعى از جرم بر اراده، طراحى و كنترل محيط فيزيكى (ساخته شده) 
در  را،  تعقيب  خطر  يا  و  داده  كاهش  را  جرم  ارتكاب  فرصت هاى  كه  منظور  اين  به  دارد،  اتكا 

1. Ekblom     2. Koson

3. Kalkehen    4. Cornish  And   Clarke

5. George pica  
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صورتى كه ارعاب مؤثر واقع نشود، افزايش دهد (صفارى، 1380، ص 269). 
جرم  شرايط  در  مداخله  هدف  با  وضعى  پيشگيرى  در  پليس  بازدارنده  تدابير  و  اقدام ها  همه 
جرم  فرصت  كاهش  مى گيرد.  صورت  مجرمان  براى  جرم  ارتكاب  فرصت  و  موقعيت  كاهش  و 
مى تواند طراحى محيطى، به معناى بكارگيرى تدابير و شيوه هايى كه افراد جامعه و اموال آنان را 
در مقابل جرم تامين و محافظت كند، را نيز شامل شود. براى مثال پليس و برنامه ريزان شهرى 
جرم  وقوع  از  مدارس،  براى  مناسب  محل  تعيين  و  مرور  و  عبور  مسيرهاى  اصلاح  با  مى توانند، 
جرم  رويداد  كه  است  شيوه اى  جرم،  اهداف  از  حفاظت  و  آماج  تقويت  سياست  كنند.  پيشگيرى 
 ،1377 هاشم بيگى،  و  ابرندآبادى  (نجفى  مى شود  حمايت  پليس  سوى  از  و  ساخته  دشوارتر  را 
مكان ها  در  پليس  گشت هاى  يا  معين  جغرافيايى  فضاى  در  پليس  استقرار  همچنين  ص 323). 
توسط نيروى انتظامى در شرايط  و محل هاى معين، ايست و بازرسى و موارد مشابه، كه معمولاً 
زمانى و مكانى خاص انجام مى گيرد، در چارچوب پيشگيرى وضعى قرار دارد (نجفى ابرندآبادى، 
1378، ص 140). پيشگيرى وضعى همان گونه كه از تعاريف، رويكردها و شيوه هاى آن مشخص 
است، محدود به اقدام هاى پليسى نمى شود و بسيارى از اقدام ها مانند ايجاد محدوديت دسترسى، 
دشوارسازى ارتكاب جرم، كاهش جاذبه ها و ايجاد تغيير در محيط فيزيكى، منوط به ايفاى نقش 
جامعه و شهروندان است، تا بتوان در فرايند گذار از انديشه مجرمانه تا عمل، اختلال ايجاد كرد. 

تعيين  و  راهكارها  انتخاب  كه  مى دهد  نشان   (1389) رفعتى اصل  و  مقيمى  پژوهش  نتايج 
اولويت هاى پيشگيرى از جرم، اجراى هدفمند و درنهايت كاهش جرم، همگى به شناخت عميق ماهيت 
معضل مورد نظر و تحليل دقيق و بومى آن بستگى دارد. نتايج پژوهش افراسيابى (1389) حاكى 
از اين است كه سه پارادايم اصلى بر پيشگيرى وضعى حاكم هستند: پارادايم مبتنى بر بازدارندگى 
و  گيرند  قرار  مدنظر  عمل  در  كه  محرك زدايى  پارادايم  و  وضعى  عوامل  حذف  پارادايم  وضعى، 
برنامه هاى پيشگيرى وضعى منطبق بر آنها طراحى و اجراء شوند. يافته هاى پژوهش فراهانى (1384) 
نشان مى دهد كه پيشگيرى وضعى با محدوديت هايى مواجه است كه از جمله آنها نقض حقوق بشر 
است و بايد هنگام استفاده از اين راهبرد، به اين محدوديت ها توجه كرد. منصورآبادى و ابراهيمى 
(1387) در پژوهش خود دريافتند كه فقدان قانون مشخص درخصوص مديريت پيشگيرى از جرم، 
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پراكندگى و تعدد نهادهاى متولى پيشگيرى از جرم در ايران، ناهماهنگى بين نهادهاى ذيربط و نبود 
يك سياست علمى هماهنگ و سنجيده در اين زمينه، در سه حوزه پژوهش، تدوين و اجرا، موجب هدر 
رفتن امكانات و ظرفيت هاى سازمان ها و نيز خنثى شدن فعاليت هاى بخش هاى مختلف پيشگيرى از 
جرم شده است. از سويى سازماندهى ناقص و پراكنده برنامه هاى پيشگيرى از جرم در يك بستر كاملا 
رسمى و دولتى، هيچ جايگاهى براى مشاركت مردم و سازمان هاى غيردولتى در نظر نگرفته است. 
صبورى پور (1388) در پژوهش تطبيقى خود با بررسى وضعيت هشت كشور متفاوت به اين نتيجه 
رسيده است كه همه آنها از يك مديريت منسجم براى مديريت پيشگيرى از جرم (در سطح ملى) 
استفاده و بهره مى برند. باباغيبى (1392) در پژوهش خود يك الگوى تلفيقى براساس راهبرد اقتضايى 

و نگاه آينده  نگرانه به منظور پيشگيرى از  جرم در فضاى سايبر ارائه كرده است. 
بنابراين براساس مبانى نظرى پژوهش و نتايج به دست آمده از نظرات خبرگان پليس، ابعاد، 
مؤلفه ها و شاخص هاى اقدامات مديريت انتظامى در پيشگيرى وضعى از جرم برابر مدل عملياتى 

پژوهش، در جدول 1 ارائه شد.

روش 
اين  آمارى  جامعه  است.  تحليلى  توصيفى-  روش،  نظر  از  و  كاربردى  هدف  نظر  از  پژوهش  اين 
تشكيل  بزرگ  تهران  انتظامى  فرماندهى  پيشگيرى  پليس  اجرايى  و  ستادى  مديران  را  پژوهش 
مى دهند كه تعداد آنها 148 نفر است. حجم نمونه براساس جدول مورگان، 92 نفر تعيين شد و با 
روش نمونه گيرى تصادفى ساده، انتخاب شدند. جمع آورى اطلاعات به روش كتابخانه اى و با مطالعه 
متون، مقالات و با ابزار فيش بردارى انجام شد. براساس مبانى نظرى و دريافت نظر خبرگان پليس، 
مدل اوليه پژوهش طراحى شد. براى جمع آورى اطلاعات و بدست آوردن پاسخ پرسش هاى اصلى 
و فرعى پژوهش و آزمون الگوى ارائه شده، از ابزار پرسش نامه 22 سؤالى محقق ساخته استفاده شد. 
اعتبار محتوايى اين پرسش نامه توسط اساتيد و كارشناسان مطلع مورد تأييد قرار گرفت. پايايى 
پرسش نامه با محاسبه ضريب آلفاى كرونباخ، 0/926 به دست آمد. براى تجزيه و تحليل داده هاى 

به دست آمده از پرسش نامه ها، از روش هاى آمار توصيفى و استنباطى استفاده شد. 
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جدول 1. الگوى عملياتى پژوهش
   شاخص مولفه    ابعاد    متغير

 اقدامات مديريت 
انتظامى در در 

پيشگيرى 
 وضعى 

استفاده از 
تجهيزات و فناورى 

تقويت زيرساخت ها
اقدامات مستقل نيروى انتظامى 

استفاده از ظرفيت هاى فراسازمانى

مديريت 

تامين منابع انسانى متخصص
خدمات پشتيبانى شبكه اطلاعات 

دخالت دادن شاخص زمانى و مكانى جرم
بازخوردگيرى

مردم و سازمان ها

همكارى با پليس 

همكارى با پليس   براساس وظايف ذاتى 
همكارى صنوف براساس دستورالعمل ها (اماكن عمومى)

اقدامات چند نهادى بر اساس تعاملات 

اقدام هاى فردى

تامين امنيت اماكن و اموال با بكارگيرى نگهبان خصوصى
تامين امنيت اماكن و اموال با كنترل هاى غيررسمى 
تامين امنيت اماكن و اموال خود با فناورى هاى نوين

تامين امنيت اماكن و اموال خود با جاذبه زدايى 

مشاركت در 
طراحى فضا

تعامل با
مراجع شهرى

تعامل با شهردارى در طراحى شهرى
دخالت در چينش مبلمان شهرى
آمايش سرزمينى اماكن ويژه

تعامل با نظام مهندسى

تعامل با سازمان هاى خدماتى
تعامل با وزارت نيرو با هدف تامين نور اماكن عمومى

تعامل با شهردارى با هدف بهسازى اماكن عمومى و تغيير كاربرى ها
تعامل با بسيج با هدف كمك به تامين امنيت

تعامل با اصناف

الزام اصناف به اجراى مقررات مربوطه 
الزام اصناف به همكارى بيشتر با پليس 

الزام اصناف به خودپايى  و استفاده از سيستم هاى هوشمند

اقدام هاى پليسى 

ناامن كردن محيط 

افزايش تعداد گشت هاى انتظامى
كشف قبل از وقوع جرم

كشف سريع جرايم اتفاقى 
اجراى ايست و بازرسى 

مديريت اماكن جرم خيز
تقويت پوشش پليسى 

اجراى طرح هاى ضربتى

تعامل با
مراجع قضايى

رسيدگى سريع به پرونده ها 
پيگيرى صدور قرارها و احكام مناسب و بازدارنده 

اجراى سريع و قاطع احكام 
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يافته ها
الف) توصيف متغيرهاى پژوهش در وضعيت موجود 

براى انجام اين منظور از شاخص هاى گرايش مركزى و پراكندگى استفاده شد. اين متغير داراى 92 
مشاهده و داده گم شده است. ميانگين پاسخ ها در وضعيت موجود كمتر از مقدار 3 برآورد شده اند 
بنابراين مجموع اقدامات مديريت انتظامى در رابطه با پيشگيرى وضعى در وضعيت فعلى ضعيف 
ارزيابى شده است. قدر مطلق ضرايب چولگى و كشيدگى براى مجموعه اقدامات كمتر از 1/96 
است كه بيانگر  عدم انحراف توزيع متغيرها در مقايسه با توزيع نرمال است. اما ميانگين پاسخ ها در 
وضعيت مطلوب بيشتر از مقدار 4 برآورد شده اند. بنابراين مجموع اقدامات مديريت انتظامى در رابطه 
با پيشگيرى وضعى خيلى بالا ارزيابى شده است. قدر مطلق ضرايب چولگى و كشيدگى براى هر سه 
مجموعه اقدامات كمتر از 1/96 است كه بيانگر انحراف نداشتن توزيع متغيرها در مقايسه با توزيع 

نرمال است. شاخص هاى آمارى متغيرهاى پژوهش در جدول 3 نشان داده شده است.

جدول 2. شاخص هاى گرايش مركزى و پراكندگى متغير مورد مطالعه پژوهش در وضعيت موجود

انحرافميانهميانگينتعدادمتغير 
كشيدگىچولگىمعيار

اقدامات نيروى انتظامى در رابطه با 
922/4152/5230/5190/0030/466پيشگيرى وضعى (وضعيت موجود)

اقدامات نيروى انتظامى در رابطه با 
924/3744/4090/2640/1080/857پيشگيرى وضعى (وضعيت مطلوب)

كولموگروف  آزمون  از  آمده  به دست  داده هاى  بودن  نرمال  از  اطمينان  منظور  به  ادامه  در 
اسميرنوف1 استفاده شد. فرضيه صفر در اين آزمون عبارت از «نرمال بودن گويه هاى مورد مطالعه» 

بود. نتايج اين آزمون در جدول 2 آمده است.

1. Kolmogrov-Smirnov
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جدول 3. نتايج بررسى نرمال بودن داده ها

سطح مقدار zشاخص
معنادارى

1/3680/068تقويت زيرساخت هاى نيروى انتظامى در حوزه فناورى اطلاعات
1/4010/054برنامه ريزى درخصوص استفاده از زيرساخت هاى عمومى در حوزه فناورى اطلاعات
تدبيرانديشى با هدف استفاده بيشتر و بهتر از نيروى هاى تخصصى در حوزه فناورى 

1/3590/059اطلاعات

1/4180/057اعمال اصول مديريت دقيق و بهينه در سامانه ها
1/4240/064هدايت جامعه در راستاى استفاده بيشتر از خدمات شركت انتظام (نگهبان محله)

1/340/054ترغيب شهروندان به اعمال كنترل هاى غيررسمى و طبيعى
1/4010/051مديريت مردم به جاذبه زدايى از آماج ها

1/3880/088اعمال سياست هاى سخت كردن اهداف توسط مردم
1/2930/093اعمال نظر نيروى انتظامى در جلسات ويژه طرح تفصيلى شهرها

1/3150/083مشاركت نيروى انتظامى در كارگروه هاى ويژه چينش مبلمان شهرى
1/2540/072كنترل نور اماكن عمومى و انعكاس به اداره برق

1/3010/059برنامه ريزى با شهردارى به منظور تغيير كاربرى اماكن آسيب زا
1/2870/063تفاهم نامه همكارى با بسيج براى تشديد ضريب امنيتى

1/5090/059هدايت صنوف به استفاده از فناورى هاى نوين براى تامين امنيت خود
1/330/055تصويب ضمانت هاى اجرايى دستورالعمل هاى امنيتى نيروى انتظامى براى اصناف

1/4490/059ساماندهى كمى و كيفى گشت هاى هدفمند
1/3580/058سرمايه گذارى براى كشف سريع جرايم و دستگيرى متهمان
1/3260/066ساماندهى كمى و كيفى ايستگاه هاى ايست و بازرسى ها

1/2890/059طراحى و اجراى طرح هاى ضربتى نامنظم
1/3770/051برنامه ريزى براى تقويت پوشش پليسى نقاط جرم خيز

1/3070/066افزايش سرعت رسيدگى به پرونده ها در كلانترى و پاسگاه ها
هماهنگى سريع با مراجع قضايى در كميسيون جرايم خاص براى صدور قرار و يا حكم 

1/3191/079خاص

1/3550/109مقدار كل (پيشگيرى انتظامى از جرم)

با توجه به بزرگتر از 0/05 بودن سطح معنادارى تمامى موارد جدول 2، فرضيه صفر پذيرفته 
شده و مى توان با اطمينان 95 درصد پذيرفت كه تمامى داده ها، داراى توزيع نرمال هستند.
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ب) آزمون استنباطى
شاخص كفايت نمونه بردارى1 به منظور مجازبودن تحليل عاملى: در اين پژوهش به منظور بررسى 
وجود شرايط لازم براى انجام تحليل عاملى از شاخص كفايت نمونه بردارى استفاده شد. «سرنى» و 
دهنده  نشان  باشد  از 0/6  بزرگ تر  نمونه بردارى  شاخص كفايت  مقدار  وقتى كه  معتقدند  «كايزر» 
كفايت نمونه براى تحليل عاملى است و انجام تحليل عاملى امكان پذير است. در آزمون بارتلت 
فرض صفر بيان مى كند كه ماتريس همبستگى، يك ماتريس همانى است كه در اين صورت براى 
تحليل عاملى نامناسب است. اگر خطاى اندازه گيرى كوچك تر از 0/05 باشد نشان دهنده اين است 
كه ماتريس همبستگى يك ماتريس همانى نيست و براى تحليل عاملى مناسب است. براساس 
جدول 4، با توجه به كمتر بودن مقدار سطح معنادارى از 0/05 مى توان گفت كه ماتريس، ماتريس 

همانى نيست و براى تحليل عاملى مناسب است.

جدول 4. بررسى كفايت نمونه
سطح معنادارىكاى دودرجه آزادىشاخص كفايت نمونه بردارى 

0/7592312015/6260

با توجه به اين كه شاخص مورد نظر بزرگ تر از 0/6 و نتيجه آزمون كرويت بارتلت در سطح 
اطمينان 95درصد معنادار است انجام تحليل عاملى مجاز مى باشد.

عدد اشتراكات
جدول 5. عدد اشتراكات مربوط به شاخص هاى پرسشنامه

نتيجهعدد اشتراكاتشاخص ها
A10/799مجاز
A20/755مجاز
A30/651مجاز
A40/850مجاز
A50/758مجاز

1. Kaiser Meyer Olkin Measure (KMO)
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A60/816مجاز
A70/796مجاز
A80/705مجاز
A90/821مجاز

A100/825مجاز
A110/748مجاز
A120/712مجاز
A130/794مجاز
A140/942مجاز
A150/871مجاز
A160/780مجاز
A170/813مجاز
A180/819مجاز
A190/774مجاز
A200/904مجاز
A210/877مجاز
A220/776مجاز

بودن  مناسب  نشان دهنده  اشتراكات  اعداد  مى شود،  مشاهده   5 جدول  در  كه  همان طور   
تحليل عاملى است، به علت اين كه عدد اشتراكات تمامى  شاخص ها  تمامى شاخص ها در فرآيند 

بيشتر از 0/5 است همه آنها مجاز به مشاركت در عمليات آمارى هستند. 

ميزان واريانس تبيين شده در چرخش واريماكس با هدف تصميم گيرى در مورد عامل ها

جدول 6 كل واريانس تبيين شده بعد از چرخش واريماكس

عامل اصلى
مجموع مجذور بارهاى چرخش يافتهمقادير ويژه

درصد تجمعىدرصد واريانسكلدرصد تجمعىدرصد واريانسكل
18/52538/74838/7484/02318/28618/286
22/66512/11550/8633/56916/22434/51

ادامه جدول 5. عدد اشتراكات مربوط به شاخص هاى پرسشنامه
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32/36210/73661/63/40815/49150/001
41/58310/19668/7962/68512/20562/206
51/2515/68574/4821/9859/02471/23
61/2015,45879/941/9168/7179/94
71/9544/33672/275
80/8413/82288/097
90/6282/85790/953
100/4341/97192/924
110/3611/64194/565
120/3571/62196/187
130/2561/16597/352
140/1970/89698/248
150/1170/53198/779
160/0850/38892/167
170/0650/29499/461
180/0490/22399/684
190/0360/16599/849
200/0150/06899/917
210/0140/06299/98
220/0040/02100

اصلى  مؤلفه  تحليل  به  نوبت  كايزر  كردن  نرمال  روش  با  واريماكس  چرخش  انجام  از  بعد 
مى رسد. جدول 6 ميزان واريانس تبيين شده نشان مى دهد كه تمامى  شاخص ها جمعاً 6 عامل اصلى 
را تشكيل مى دهند و اين 6 عامل در حدود 79/9 درصد واريانس كل عوامل را تبيين مى كند و 

آن را پوشش مى دهند. 
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جدول 7. بارهاى عاملى شاخص ها

مولفه هاى اصلى 
123456

A150/926     
A140/787     
A200/763     
A160/596     
A220/593     
A60/579     

A190/567     
A2 0/808    
A4 0/691    
A3 0/690    
A1 0/642    
A5 0/551    
A8 0/5180/514   

A10  0/854   
A7  0/837   
A9  0/789   

A21   0/873  
A17   0/714  
A18   0/625 
A11    0/788 
A13    0/737 
A18     0/556
A12     0/824

به منظور تحليل ساختار پرسش نامه و كشف عوامل تشكيل دهنده ى هر سازه، از بارهاى عاملى 
استفاده شده است. نتايج بارهاى عاملى متغيرهاى اقدامات مديريت انتظامى در رابطه با پيشگيرى 
وضعى در جدول 7 خلاصه شده اند. تمام مقادير بارهاى عاملى از 0/5 بيشتر شده اند و مى توان 
همسويى سؤالات پرسشنامه براى اندازه گيرى مفاهيم را در اين مرحله معتبر نشان داد. بنابراين 



 413 تاثير اقدامات مديريت انتظامى در پيشگيرى وضعى از جرم

روابط بين سازه ها يا متغير هاى پنهان قابل استناد است. شاخصى كه بار عاملى بالاترى داشته باشد، 
داراى اهميت بالاترى نسبت به ساير شاخص ها است. 

نتايج آزمون تى زوجى
به منظور بررسى تفاوت اقدامات مديريت انتظامى در پيشگيرى وضعى از جرائم در وضع موجود و 
مطلوب مديريت فعلى و مديريت بهينه پيشگيرى وضعى، از آزمون تى زوجى استفاده شد كه نتايج 

آن در جدول 8 آمده است. 

جدول 8. نتايج آزمون تى زوجى پيشگيرى وضعى

ميانگين
درجه آزادىمقدار تىنمونه

سطح معنى 
دارى

فاصله اطمينان

كران بالاكران پايين

پيشگيرى وضعى- وضع 
2/4152موجود

-25/525910-2/17567-1/8615
پيشگيرى وضعى-وضع 

4/4337مطلوب

بحث و نتيجه گيرى 
در عمليات آمارى بر روى داده هاى دريافت شده از گويه هاى پژوهش، به منظور اطمينان از نرمال بودن 
گويه هاى اندازه گيرى شده از آزمون كولموگروف اسميرنوف استفاده شد كه با توجه به بزرگ تر بودن 
از سطح معنادارى تمامى گويه ها، فرضيه صفر پذيرفته شده و با اطمينان 95٪ اعلام شد كه تمامى 
از  پژوهش  متغيرهاى  توصيف  منظور  به  هستند.  نرمال  توزيع  داراى  شده،  اندازه گيرى  گويه هاى 
شاخص هاى گرايش مركزى و پراكندگى در دو وضعيت موجود و مطلوب استفاده شد. ضمنا چون 
قدر مطلق ضرايب چولگى و كشيدگى براى هر سه مجموعه اقدامات در هر دو وضعيت كمتر از 
1/96 است بيان گر  عدم انحراف توزيع متغيرها در مقايسه با توزيع نرمال است. از طرفى چون 
براى تجزيه و تحليل استنباطى داده هاى پژوهش آزمون تحليل عاملى اكتشافى مورد استفاده قرار 
با  وابسته  متغيرهاى  مجموع  در  و  گويه ها  از  هريك  عاملى  بار  ابتدا  در  منظور  اين  براى  گرفت 
آزمون هاى بارتلت و شاخص كفايت نمونه گيرى محاسبه شد كه عدد مربوط به بار عاملى بدست 
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متغيرها  اندازه گيرى  خطاى  ضمنا  است.  درصد   7 از  بالاتر  پرسش نامه  گويه هاى  همه  براى  آمده 
محاسبه شد و عدد بدست آمده كوچك تر از 0/05 بود و از آنجايى كه براى انجام آزمون تحليل 
عاملى بايد شاخص كفايت نمونه گيرى بزرگ تر از 0/6 باشد از طرفى با محاسبه خطاى اندازه گيرى 
كه كوچك تر از 0/05 بود مى توان گفت كه گويه ها براى تحليل عاملى مناسب هستند. بعلاوه 
واريانس  ميزان  آن  طبق  و  شد  استفاده  كايزر  كردن  نرمال  روش  با  واريماكس  چرخش  آزمون  از 
همه گويه ها بالاتر از 0/5 بدست آمد. كه اين خود نشان از همسويى سئوالات پرسش نامه براى 

اندازه گيرى مفاهيم مورد نظر است. 
از مجموع 22 گويه مربوط به پرسشنامه پژوهش، شش مولفه با عناوين: اقدامات مشاركتى- 
تعاملى پليس، اقدامات آموزشى- ترغيبى پليس، اقدامات نمايشى پليس، اقدامات نوين پليس، 
اقدامات پليسى صرف، اقدامات بين نهادى طبق آنچه در بالا گفته شد باشد. رتبه اول متعلق به 
مى گويد «چون  كه  گسن (1370)  سخن  با  يافته  اين  است.  مشاركتى– تعاملى  اقدامات  مولفه 
وقوع جرم همگان را متاثر مى سازد بنابراين پيشگيرى از آن نيز بايد مشاركت همگان را به همراه 
داشته باشد» و با نتايج پژوهش محمدنسل (1388) كه معتقد است پيشگيرى واقعى زمانى ميسر 
با  همچنين  و  باشد  هماهنگى  و  تعامل  مشاركت،  دولتى  و  خصوصى  نهادهاى  ميان  كه  مى گردد 
نتايج پژوهش ياورى (1390) كه مى گويد «حل مشكلات امنيتى و آرامش روانى جامعه زمانى 
اقدامات  مولفه  گرفتن  قرار  دارد.  تناسب  كاملا  باشد»  گفتمان  بر  مبتنى  كه  بود  خواهد  ممكن 
آموزشى– ترغيبى به عنوان مولفه دوم نيز با نظريه جامعه محورى پليس هم خوانى دارد چرا كه 
ماهيت آن نظريه عبارت از ارتباط نزديك و مستمر با جامعه و مردم و ارائه آموزش هاى لازم به 
ايشان و همچنين دعوت و ترغيب آنها به پيشگيرى است. خروجى ديگر پژوهش حكايت از قرار 
گرفتن مولفه اقدامات نمايشى پليس به عنوان رتبه سوم بعد پيشگيرى وضعى است اين نتيجه نيز 
با نظريه تحمل صفر و نظريه پنجره هاى شكسته كه به نوعى حضور پر رنگ پليس را به  عنوان 
عامل پيشگيرى عنوان مى كند در يك راستا و همسو است. همچنين فرهنگ حاكم بر جوامع در 
حال توسعه معيار سنجش پليس مقتدر را در حضور ظاهرى فراگير و همه جانبه آن مى داند و حتى 
مجرمان جامعه نيز براساس نظريه گزينش عقلانى جرم در برنامه ريزى هاى خود يكى از معيارهاى 
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جرم  ارتكاب  زمان  در  پليس  حضور  احتمال  ميزان  را  جرم  ارتكاب  به  ورود  عدم  يا  ورود  مهم 
قلمداد مى كنند. در ادامه تحليل هاى آمارى بر روى داده هاى پژوهش از آزمون تى زوجى استفاده 
شد و ميانگين وضعيت موجود و مطلوب براى پيشگيرى وضعى، محاسبه و مشخص شد اقدامات 
وضعيت مطلوب داراى ميانگين بالاترى نسبت به ميانگين هاى وضعيت موجود هستند و شكاف 
با واقعيت كارهاى پليسى  مطلوب معنادار است. اين يافته ها  و  موجود  وضعيت  بين  ايجاد شده 
انجام شده كاملا تطابق دارد به گونه اى كه پليس فعلى بيشتر با انجام امورى از قبيل گشت زنى، 
ايجاد ايست و بازرسى و مانورهاى خيابانى و... سعى در ناامن كردن شرايط براى مجرمان و تغيير 

وضعيت فيزيكى محيط را داشته و دارد. 

شكل 1. اقدامات مديريت انتظامى در پيشگيرى از جرم 
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پيشنهادها 
با مشخص شدن مولفه هاى: اقدامات آموزشى- ترغيبى، اقدامات نمايشى و اقدامات مشاركتى – 
تعاملى بعنوان مولفه هاى برتر در حوزه مرتبط با پيشگيرى وضعى و ملاحظه گويه هاى مرتبط با 

اين مولفه ها موارد زير پيشنهاد مى شود:
- هدف گذارى درخصوص آموزش و ترغيب شهروندان به اعمال نظارت هاى طبيعى و غيررسمى؛

- برنامه ريزى براى وادار كردن صنوف به استفاده از فناورى ها نوين براى تأمين امنيت محل كسب 
و كار خود؛

- آموزش كاركنان پليس درخصوص فنون گشت زنى هاى هدفمند، پوشش نقاط جرم خيز و اجراى 
طرح هاى انتظامى با اثربخشى بالا؛

- ساماندهى گشت ها و همچنين ايست و بازرسى هاى انتظامى؛ 
- هماهنگى بيشتر با مقامات قضايى در كميسيون هاى خاص براى صدور قرار و يا حكم ويژه؛

- هماهنگى و تعامل با شهردارى ها و ديگر سازمان هاى مرتبط در امور شهرسازى با هدف اعمال 
الزامات پيشگيرانه در  طرح هاى شهرى.
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