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 چكيده 

-طيکشورها به سمت حفظ مح ،ستيزطيوارد شده به مح يهابيش آسياثر افزا ر و درياخ يهادر سال

 ياز سو ينين قوانيکه شاهد تدو يدر حرکت هستند به طور ين نعمت الهينه از ايست و استفاده بهيز

سبز شدن  يهااز راه يکي .ميهست يستيزطيمح يهابيکاهش آس يها در راستاسازمان يکشورها برا

به  يت هر سازمانيفعال يقت کارکنان هسته اصليدر حق .باشدين کارکنان ميت رفتار سبز در بيها تقوسازمان

 يو سازمان يگروه ي،در سطوح فرد يستيزطيمح يروند و رفتار سبز آنان باعث کاهش آلودگيشمار م

بز کارکنان با سبز بر رفتار س يت منابع انسانيرير مديتاث ين پژوهش بررسين رو هدف از اياز ا .خواهد شد

در  يشيمايپ - يفيق توصين منظور از روش تحقين سبز بود که بديآفرتحول يگر رهبرليتوجه نقش تعد

ل داده بودند که تعداد نمونه يهن تشکيمه ميب يپژوهش را شعبه مرکز يجامعه آمار .ن پژوهش استفاده شديا

سنجش  ياستاندارد برا يهاپرسشنامهن پژوهش از يدر ا .ن شدييتع127بر اساس فرمول کوکران  يآمار

 يت منابع انسانيريدهد که مديها نشان مل دادهيه و تحليج حاصل از تجزينتا .پژوهش استفاده شد يرهايمتغ

ن يتواند در رابطه بين سبز ميتحول آفر ين رهبريعلاوه برا .ر مثبت دارديسبز بر رفتار سبز کارکنان تاث

 . ديفا نمايگر را اليتار سبز کارکنان نقش تعدسبز و رف يت منابع انسانيريمد

 آفرين سبزرهبري تحول مديريت منابع انساني سبز، رفتار سبز کارکنان، ها: کليد واژه
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 مقدمه

 يمثبت و منف يامدهايبا پ يبروز انقلاب صنعت

دات و يش توليتوان افزايکه م يبه طور همراه بود

از منابع  يندمق بهرهيد از طريکسب درآمد صنعت تول

و  يمثبت و گرم شدن جهان يامدهايرا از پ يعيطب

ه از منابع يرويدر اثر استفاده ب يعيکاهش منابع طب

، 1عباس) آن قلمداد کرد يمنف يامدهايمذکور را از پ

 يست در حال حاضر برايزطين رو محيازا .(2:2020

ک مسئله يها به عنوان سازمان يهمه از جمله برا

، 2انا و همکارانيآدر) ده استمطرح ش يجهان

ب و ياز تخر يريکه جلوگ يبه طور .(124:2020

ست از جمله يزطيت محيفيش کيافزا يتلاش در راستا

 شوديها محسوب مسازمان يروشيپ يهاچالش

راً رفتار سبز کارکنان ياخ .(1:2020، 3ائو و همکارانيش)

قرار  يدر محل کار در کانون توجه محققان سازمان

از آن است که رفتار  يرا شواهد حاکيته است زگرف

را در عملکرد  يتواند نقش مهميکارکنان م يفرد

 .د و باعث بهبود آن شوديفا نمايسازمان ا يستيزطيمح

 يداريکننده پافيا تضعيکننده تيتقو يبه رفتارها

کارکنان که به صورت داوطلبانه  يست از سويزطيمح

ز ين يريگکند و قابل اندازهيدا ميرداوطلبانه بروز پيا غي

ائو و يش) شوديرفتار سبز کارکنان گفته م ،باشديم

توان گفت نظر به يم يبه طور کل .(1:2020، همکاران

ها سازمان را کارکنان و تعاملات آن ينکه هسته اصليا

کرد کارکنان و ير روييدهد بدون شک تغيل ميتشک

ت يتقو تواند بهيها محرکت به سمت سبز شدن آن

به اهداف  يابيسازمان و دست يستيزطيعملکرد مح

ن اساس يبر هم .ديل نمايسازمان تسه يسبز را برا

ت سبز را در سازمان يکه بتواند هو يعوامل ييشناسا

 . ت استيد حائز اهميت نمايجاد و تقويا

بر  يرگذاريد در تاثيکنند که بايان ميمحققان ب

را  يطيعوامل مح و يرفتار سبز کارکنان عوامل شخص

را يز .(2019، 4ان و همکارانيت) قرار داد يمورد بررس

و  يآگاه ،ت از آن دارد که دانشياز شواهد حکا يبرخ

ست که از جمله رفتار سبز افراد يزطيمح يبرا ينگران

 يطيزش محير انگيتواند تحت تاثيروند ميبه شمار م

ثال به طور م .(2:2020، 5احمد و همکاران) رديقرار گ

ق يتواند از طريروان ميج سبز پيبه زعم محققان نتا

ا يسرپرست  يمثل سبک رهبر يطيعوامل مح

و  يکا) رديالشعاع قرار گتحت ينظارت يرفتارها

تواند از يک سازمان مينکه يا ايو  .(2:2020، 6همکاران

ت يريک آنان توسط مديق کارکنان خود و تحريطر

 ديحرکت نما سبز شدن يدر راستا يمنابع انسان

ن اساس در يبر هم .(156:1396، و همکاران يفرخ)

ر علم رفتار ينقش دو متغ يبررس ،ن مطالعه هدفيا

ت منابع يرين سبز و مديآفرتحول يرهبر يعني يسازمان

ت رفتار سبز کارکنان در سازمان يسبز در تقو يانسان

-يبه شمار م يعياز صنا يکيمه يب .باشديهن ميمه ميب

ست داشته يزطياز مح يتيتواند نقش حمايرود که م

 يخطر براد و کمين صنعت سفيقت ايباشد در حق

تواند ياست که م يعياز معدود صنا يکيست يزطيمح

بان به يبه عنوان پشت يستيزطيمح يهانامهمهيبا ارائه ب

در واقع  .(1395، نيمحمدحس) نقش بپردازد يفايا

سبز شدن  ياستاتواند هم در ريکه م يعياز صنا يکي

کردن  يکيمثل الکترون) ديت خود حرکت نمايفعال

 يهانامه يبرا يون ادارياتوماس ياجرا ،هانامهمهيب

ق يست از طريزطيب به محيکاهش آس ي،درون سازمان

 ،توسط کارکنان يکيکاهش استفاده از ظروف پلاست

( ...و  يشيو گرما يشيسرما يهاستمينه از سياستفاده به

نسبت به حفاظت  ييهااستين سيتواند با تدويو هم م

گر اقدام يد يهاست در برابر افراد و سازمانيزطياز مح

 . باشديمه ميصنعت ب ،دينما

 

 مباني نظري 

 رفتار سبز کارکنان

ز بدان اشاره شد امروزه يهمانطور که در مقدمه ن

ها کسب و کار سازمان يداريرمز پا يعيتداوم منابع طب

ها و سازمان يت ماليکه وضع يرود به طوريبه شمار م
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 ن منابعيدر اثرکاهش ا يستيزطيمح يداريت پايوضع

الشعاع ها بدان وابسته است( تحتتيکه فعال يمنابع)

، 7يچودار) گردديها مرد و باعث افول آنيگيقرار م

اند تا با ها در تلاشن اساس سازمانيبر هم .(1:2019

-طيکارکنان سازگار با مح ياستفاده از خلق رفتارها

ش ين شرکا و افزايدر ب يبخشيسبب آگاه 8ستيز

، 9ر و همکارانيته) شوند يستيزطيمح يآگاه

ر مثبت يط را تحت تاثيکه مح يبه رفتار .(2:2020

ا همان رفتار ي 10دهد رفتار سبزيش قرار ميخو

اقبال و ) شوديگفته م 11ستيزطيدوستدار مح

که به  ييقت رفتارهايحقدر  .(120:2018، 12همکاران

نشانگر رفتار  ،ندينمايست کمک ميزطيمح يداريپا

ل يو تبد يدگرگون ،منابع ييجوسبز هستند مثل صرفه

 ستيزطيعات به موارد با ارزش و حفاظت از محيضا

به  ن راستايدر ا .(1105:2020، 13ان و همکارانييج)

-کمک ي( به رفتارها2012) 14لچرتيزعم اونز و د

ست که مرتبط يزطيمح يداريکننده پافيا تضعيکننده 

رفتار  ،باشديز مين يريگبه کارکنان است و قابل اندازه

، 15ردنا و همکارانيو) شوديسبز کارکنان گفته م

 يو اثربخش يشغلتيش رضايافزا .(1097:2017

 يابيرهبران و کارکنان و بهبود عملکرد سازمان و دست

است که در  ياثرات ملهدار از جيآن به اهداف توسعه پا

-يمحقق م 16ج رفتار سبز کارکنانيت و ترويه تقويسا

ن رو لازم ياز ا .(2:2020، 17م و همکارانيسل) گردد

 ييهاتيانجام فعال يبرا ق کارکنانيبا تشو است که

خاموش  ي،همچون استفاده از چاپگر در موافق ضرور

وتر در مواقع عدم يو کامپ مانند لامپ يليکردن وسا

و  يشيسرما يهاستميکاهش استفاده ازس ،تفادهاس

ها و کاهش ق بستن / باز کردن پنجرهياز طر يشيگرما

 ييجوصرفه يها را در رفتارهاآن ،هدررفت منابع

ن يدرا .(2019، 18ايلاسرادو و زکر) ميير نمايدرگ يانرژ

و  يت منابع انسانيريتوان به نقش برجسته مديراستا م

 يت منابع انسانيريطور مثال مداشاره کرد: به  يرهبر

-استيس يارائه واجرا يتواند به سازمان در راستايم

 ين اثربخشيست با بالاتريزطيدار محدوست يها

 ،تواند نگرشيم يت منابع انسانيريرا مديد زيکمک نما

ط مرتبط به کارمند را تحت يزش محيرفتار و انگ ،دانش

د و يسع) کند يريگر قراردهد و آن را اندازهيتاث

در  يگر رهبريد يياز سو .(425:2018، 19همکاران

ت يباعث تقو يتواند با انجام اقداماتيز ميسازمان ن

از  يبانين اقدامات شامل: پشتيرفتارسبز کارکنان شود ا

ل مشارکت يتسه ،کارمندان يستيزطيمح يشنهادهايپ

ر يتقد ،ها در رفتار سبزروان و مشارکت دادن آنيپ

جاد ارتباطات آزاد و يا ،سبز کارکنان يرهاکردن از رفتا

و  يستيزطيرامون مسائل محيارات لازم پيض اختيتفو

 يست از سويزطين روش با محيدن سازگارتريبرگز

 در کارکنان يطيمح يهاتيکارکنان و خلق قابل

باتوجه به نقش  .(36:1398، نژاد و همکارانيفرهاد)

فتار سبز در ر يو رهبر يت منابع انسانيريمهم مد

 يت منابع انسانيريمفهوم مد يکارکنان در ادامه به بررس

 ن سبز پرداخته خواهد شد.يآفرتحول يسبز و رهبر

 

 مديريت منابع انساني سبز

 ينده در اقتصاد جهانيامروزه وجود رقابت فزا

ت کسب و کارها شده يباعث تحول گسترده در فعال

 ي،آمدو کار ينيآفرکه در کنار ارزش ياست به طور

-تيز مسئوليست نيزطيد در قبال محيکسب و کارها با

ن يدر ا .(364:2019، 20انگ و همکاراني) ر باشنديپذ

 ياجرا يرسد که در سازمان برايراستا به نظر م

ان يت سبز در ميريمد يهاهيز راهبردها و رويآمتيموفق

-طيبه مسائل مح يابيدست يکه برا ياز امکانات يانبوه

 21سبز يت منابع انسانيريمد ،ار دارديتدر اخ يستيز

، 22رن و همکاران) ديفا نمايتواند ايرا م يترنقش مهم

سبز به عنوان  يت منابع انسانيريمد»را يز .(2017

 ياجتماع يريپذتياز مسئول يترچارچوب گسترده

، 23محمد و همکاران) «شوديشرکت در نظر گرفته م

ت منابع يريمد( »2013) 24مامپرا يفيدر تعر  .(2:2020

ت يريمد يهااستيسبز را به عنوان استفاده ازس يانسان
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دار از منابع در يق به استفاده پايتشو يبرا يمنابع انسان

 ييگراطيج علت محيکسب و کار و ترو يهاشرکت

ت يه و رضايت روحيکند که باعث تقويف ميتعر

-يقت ميدر حق .(2:2015، 25احمد) «گردديکارکنان م

ب يک ترکيسبز از  يت منابع انسانيريه مدتوان گفت ک

که همزمان هم به  يل شده است به طوريدوگانه تشک

منابع  يهايو هم به استراتژ يستيزطياهداف مح

وه از ين شيگر سخن ايکند به ديتوجه م يانسان

 ي،شامل فرهنگ سازمان يياز سو يت منابع انسانيريمد

وط به که مرب يکارکنان و کار گروه يتوانمندساز

منابع  يا در ارتباط با راهبردهاين کار ينو يسازمانده

-گر شامل همگاميد ييباشد و از سويم ،هستند يانسان

همچون جبران  ييهاوهيبا ش يستيزطياهداف مح يساز

انتخاب و آموزش  ،عملکرد يابيارز ،استخدام ،خدمات

 ،است يت منابع انسانيريدهنده مدليکه عناصر تشک

از  .(1826-1827: 2016، 26بور و جابورجا) باشديم

ن در يوه نوين شيتوان گفت که هدف اين رو ميا

آن است که بتواند در چهار نقش  يت منابع انسانيريمد

 ،28ستيزطيحفاظت از مح ،27ستيزطيحراست از مح

کارکنان را  يمشارکت حداکثر 30و سازنده 29ندهيرآلايغ

جلب  به کارکنان يستيزطيت محيق دادن هوياز طر

-ين رو ميازا .(104:2014، 31اوپاتا و آرولراجه) سازد

ت منابع يريت مديجاد و تقويجه گرفت که ايتوان نت

 ،آموزش سبز ،ق استخدام سبزيسبز از طر يانسان

ج يجاد و ترويدر سازمان به ا ...عملکرد سبز و  يابيارز

 يياما از سو .رفتار سبز در کارکنان منجر خواهد شد

در  يرهبر يهاسبک يکنندگلينقش تسهد به يگر بايد

ز اشاره کرد يسبز ن يت منابع انسانيريکارآمد مد ياجرا

 ح شده استير تشريکه در ز

 

 آفرين سبزرهبري تحول

 يبر تجربه حاک يمحور و شواهد مبتنيشواهد تئور

از جمله  يتيو موقع ياز آن است که عوامل فرد

ن به سمت ش کارکنايتوانند گرايهستند که م يعوامل

در کار را تحت  ستيزطيدار محداشتن رفتار دوست

مهم در  ين راستا محققان از عامليدر ا .ر قراردهنديتاث

 يرفتار سبز در کار تحت عنوان رهبر يريگشکل

 .(39:2017، 32و رسول يهاد) برندين نام ميآفرتحول

-تحول يبود که مفهوم رهبر 2013ن رو در سال ياز ا

در  .نگ ارائه شديرابرتسون و بارل يون سبز از سيآفر

 ي،از رهبر وهين شين سبک آمده است که اياز ا يفيتعر

 يستيزطيت محيکانون توجه خود را به سمت مسئول

، نژاد و همکارانيفرهاد) سازمان معطوف کرده است

( 2013) 33به زعم چن و همکاران در واقع .(33:1398

ب يکه با ترغشود يف ميتعر ين سبک به عنوان سبکيا

به  يابيروان نه تنها به دنبال دستيمند نمودن پزهيو انگ

 يابيباشد بلکه خواهان دستيم يستيزطياهداف مح

روان يپ يفراتر از انتظار از سو يستيزطيبه عملکرد مح

 .(1059-1060: 2017، 34ظفر و همکاران) ز استين

ن سبز را به يآفرتحول يرهبر»توان ين اساس ميبرهم

فراهم  يکه در آن هدف اصل يک رفتار رهبرينوان ع

 يزش برايانگ ي،بخشالهام ،انداز روشنکردن چشم

 ياتوسعه يازهاياز ن يبانين پشتيکارکنان و همچن

سازمان  يستيزطيبه اهداف مح يابيدست يکارکنان برا

توان گفت که يگر سخن ميبه د« ف کرديتعر ،باشديم

کند تا يها کمک مازمانن سبز به سيآفرتحول يرهبر

از ) ا محصولات سبز به بازاريضمن ارائه خدمات و 

ن يد توسط کارکنان و ادغام ايق کسب دانش جديطر

محصول و  يمربوط به نوآور يهاتيدانش با فعال

ز بهبود يخود را ن يستيزطيند سبز( عملکرد محيفرا

  .(2:2020، 35نق و همکارانيس) ببخشند

تواند يک سازمان ميگفت که  توانيم يبه طور کل

ت يريک آنان توسط مديق کارکنان خود و تحرياز طر

 ديسبز شدن حرکت نما يدر راستا يمنابع انسان

ن يرسد اي( اما به نظر م156:1396، و همکاران يفرخ)

لازم برخوردار  يتواند از کارآمدينم ييکار به تنها

-يم ت سبز دو نوع ابزاريريمد ين رو براياز ا .باشد

که از ابزار  يتوان ارائه کرد: سخت و نرم؛ به طور
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سخت که به منظور مشارکت دادن کارکنان در رفتار 

تحت  ،شودين استانداردها استفاده ميق تدوياز طر سبز

شود و از ياد ميسبز  يت منابع انسانيريمد وهيعنوان ش

ک رفتار سبز در کارکنان از يتحر يابزار نرم که برا

به آنان  يستيزطيحفاظت مح يل هنجارهاق انتقايطر

ن سبز يآفرتحول يتحت عنوان رهبر ،شودياستفاده م

ن ياز ا .(1106:2020، 36ان و همکارانيج) گرددياد مي

سبز با  يت منابع انسانيريتوان گفت که مديرو م

و  ييسبز توانا يهااستيس ياتخاذ و اجرا ،نيتدو

سبز در محل کار داشتن رفتار  يمهارت کارکنان را برا

-تحول يکند و رهبريم يت و سازماندهيتقو ،جاديا

تواند يزش خود ميو انگ يبخشن سبز با الهاميآفر

 . ديل نمايند رفتار سبز کارکنان در محل کار را تسهيفرا

 

 ن در داخل و خارج از کشور يشيمطالعات پ

ت رفتار ين پژوهش به دنبال تقوينکه در اينظر به ا 

سازمان و  يکرد سبز در رهبريق روين از طرسبز کارکنا

 ن راستا در جدوليم در ايهست يت منابع انسانيريمد

ن مطالعات انجام شده يتراز مهم ي( به شرح تعداد1)

 .رامون هدف پژوهش پرداخته شده استيپ
 

 رامون هدف پژوهشيانجام شده پ يهان پژوهشيتراز مهم يح برخيتشر :1جدول 
 نتايج پژوهش عنوان سال محقق /

 37ژانگ و همکاران
 (2020) 

آفرين سبز چگونگي اثرگذاري رهبري تحول
بر خلاقيت سبز: تعامل فرايند خلاق به 
عنوان ميانجي و استراتژي نوآوري سبز به 

 کنندهعنوان تعديل

در رابطه بين  دهد کهپرسشنامه در اين پژوهش نشان مي 298تحليل 
تواند سبز تعامل فرايند خلاق مي آفرين سبز و خلاقيترهبري تحول

همچنين خلاقيت سبز تحت تاثير مثبت  نقش ميانجي را ايفا نمايد.
-در نهايت رابطه بين رهبري تحول آفرين سبز قرار دارد ورهبري تحول

آفرين سبز و خلاقيت سبز با تکيه بر نقش ميانجي تعامل فرايند خلاق 
گردد به طوري که توسط متغير استراتژي نوآوري سبز تعديل مي

   گردد.کننده باعث تقويت رابطه مذکور ميافزايش متغير تعديل

 38ژانگ و همکاران
 (2019) 

تواند مديريت منابع انساني سبز چگونه مي
رفتار کارکنان سبز را در چين تقويت نمايد: 

 انداز مدل پذيرش تکنولوژييک چشم

به جز متغير پاداش  پرسشنامه در اين پژوهش نشان داد که 145تحليل 
گذارد ساير که منحصراً بر رفتارهاي سبز خارج شغلي تاثير مثبت مي

چرخه  متغيرهاي مورد سنجش دراين پژوهش شامل مشارکت مدير،
توانمندسازي کارکنان و تعليم و تربيت بر هر دو رفتار  زندگي کارکنان،

تحليل  همچنين تجزيه و داخل و خارج شغلي( تاثير مثبت دارند.) سبز
تعليم و   اين پژوهش حاکي از آن بود که در رابطه بين مشارکت مدير،

نيازهاي اطلاعاتي  رفتار سبز کارکنان، تربيت و چرخه زندگي کارکنان بر
 تواند نقش ميانجي را ايفا نمايدمي

 رضايي و همکاران
 (1399) 

بررسي تاثير ابعاد مديريت منابع انساني سبز 
 يداربر توسعه سازماني پا

 نتايج در بخش کيفي به اين صورت است که پس از مصاحبه و استفاده
مفهوم براي ابعاد مديريت  35مقوله و  9از روش گراندد تئوري تعداد 

مفهوم براي توسعه سازماني پايدار  4مقوله و  1منابع انساني سبز و 
توان گفت که نتايج در ارتباط با بخش کمي نيز مي شناسايي شده است.

کي از آن بود که ابعاد مديريت منابع انساني سبز: آموزش نيروي حا
؛ مديريت ايمني و بهداشت سبز به ميزان 802/0انساني سبز به ميزان 

ريزي منابع انساني ؛ برنامه724/0؛ مديريت انضباط سبز به ميزان 728/0
؛ تجزيه و 619/0؛ مديريت پاداش سبز به ميزان 657/0سبز به ميزان 

؛ استخدام سبز به ميزان 552/0طراحي شغل سبز به ميزان تحليل و 
و انتخاب سبز به ميزان  461/0؛ ارزيابي عملکرد سبز به ميزان 479/0
 بر توسعه سازماني پايدار تاثير مثبت و معناداري دارند 413/0

نژاد و فرهادي
 همکاران

 (1398) 

آفرين سبز بر بررسي تاثير رهبري تحول
حل کار: نقش ميانجي رفتارهاي سبز در م

 محيطي کارکناننگرش زيست

ها در اين پژوهش نشان داد که مدل پژوهش از برازش تحليل پرسشنامه
آفرين سبز تاثير مثبت مطلوبي برخوردار است و همچنين رهبري تحول

محيطي و رفتار سبز دارد همچنين و معناداري بر دو متغير نگرش زيست
آفرين ست که در رابطه بين رهبري تحولنتايج اين پژوهش نشان داده ا

تواند به عنوان يک متغير محيطي مينگرش زيست سبز و رفتار سبز،
محيطي بر رفتار سبز آفريني نمايد همچنين نگرش زيستميانجي نقش

 تاثير مثبت و معناداري دارد
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ر قابل يز يهاهيت به موارد مطرح شده فرضيباعنا

 ارائه است:

ت يرين مديتواند رابطه بين سبز ميفرتحول آ يرهبر -

ل يسبز و رفتار سبز کارکنان را تعد يمنابع انسان

 . دينما

ر يسبز بر رفتار سبز کارکنان تاث يت منابع انسانيريمد -

 . مثبت دارد

 
 پژوهش يمدل مفهوم: 1نمودار 

(؛ 2019) 39کيم و همکارانمنبع: برگرفته و اقتباس شده از )

 ((2013) 41(؛ گريوز و همکاران2018) 40ژو و همکاران
 

 روش پژوهش

ن يز اشاره شد ايهمانطور که در مقدمه پژوهش ن

ه يت رفتار سبز کارکنان با تکيتقو يپژوهش در راستا

 يسبز و رهبر يت منابع انسانيرير مديبر نقش دو متغ

ک پژوهش ين پژوهش يباشد لذا اين سبز ميآفرتحول

 يجامعه آمار .شدبايم يشيمايپ - يفيو توص يکاربرد

مه يب يپرسنل محترم شعبه مرکز يپژوهش را تمام

که تعداد کل جامعه  يياز آنجا .اندل دادهيهن تشکيم

باشد بر اساس فرمول ينفر م 200پژوهش  يآمار

انتخاب  ينفر به عنوان نمونه آمار 127کوکران تعداد 

به تعداد نمونه  يابينان از دستياطم ياما برا .شدند

صورت  يهايحاسبه شده براساس هماهنگم يآمار

 187هن تعداد يمه ميران سازمان بيگرفته با مد

هن يمه ميب ين کارکنان شعبه مرکزيپرسشنامه در ب

انجام شده تعداد  يهايت با بررسيع شد که در نهايتوز

ل داشت در يه و تحليت تجزيپرسشنامه قابل 170

ه در توان گفت کيم يارتباط با انتخاب نمونه آمار

ساده  يتصادف يريگپژوهش حاضر از روش نمونه

 يپرسنل جامعه آمار ين معنا که تمامياستفاده شد بد

ت در نمونه يعضو يبرا يکسانيمذکور از احتمال 

ن يابزار مورد استفاده در ا .برخوردار بودند يآمار

پرسشنامه پژوهش از دو  .پژوهش پرسشنامه بود

وط به اطلاعات ل شده بود بخش اول مربيقسمت تشک

سطح  ،زان سنيم ،تيکه شامل نوع جنس يعموم

لات و سابق کار بود و بخش دوم شامل سوالات يتحص

 .مورد مطالعه بود يرهايسنجش متغ يبرا يتخصص

سبز از پرسشنامه  يت منابع انسانيريسنجش مد يبرا

سوال؛  6با  (2019) م و همکارانيمندرج در پژوهش ک

ن سبز از پرسشنامه يرآفتحول يسنجش رهبر يبرا

سوال و  6( با 2018) مندرج در پژوهش ژو و همکاران

سنجش رفتار سبز کارکنان از پرسشنامه مندرج در  يبرا

سوال استفاده  13( با 2013) وز و همکارانيپژوهش گر

از ) کرتيف ليسوالات پرسشنامه به صورت ط .ديگرد

مونه ن نيم و دربيکاملًا مخالفم تا کاملًا موافقم( تنظ

از آزمون  ييايو پا ييث رواياز ح .ع شديتوز يآمار

ن يکرونباخ در ا يو آزمون آلفا همگرا و واگرا ييروا

ج آن در قسمت يپژوهش استفاده شده است که نتا

( 5) ( و4) ها و در قالب جداولل دادهيه و تحليتجز

ک ين پژوهش از تکنين در ايهمچن .ح شده استيتشر

اس اليافزار اسمارت پک نرمبه کم يمعادلات ساختار

 ها استفاده شده است ل دادهيه و تحليتجز يبرا
 

 هاتجزيه و تحليل داده

 شناختيالف( اطلاعات جمعيت

در  يشناختتيج مربوط به اطلاعات جمعينتا

 .ح شده استي( تشر2) جدول

ت يگردد در ارتباط با جنسيهمانطور که ملاحظه م

ت مرد؛ در خصوص ين تعداد مربوط به جنسيشتريب

 31-40 يسنن تعداد مربوط به بازه يشتريزان سن بيم

ن تعداد يشتريلات بيسال؛ در ارتباط با سطح تحص

ن يشتريب يسانس و در خصوص سابقه کاريمربوط به ل

 .باشديسال م15تعداد مربوط به طبقه تا 
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مربوط به نمونه  يشناختتيح اطلاعات جمعيتشر :2جدول 

 مورد مطالعه يآمار

 درصد تعداد بنديطبقه عنو

 جنسيت
 8/61 105 مرد

 2/38 65 زن

 00/100 170 جمع کل

 ميزان سن

 6/20 35 سال 30تا 

 5/56 96 سال 40-31

 9/22 39 سال و بيشتر 41

 00/100 170 جمع کل

سطح 

 تحصيلات

 - - تا فوق ديپلم

 5/66 113 ليسانس

 6/27 47 فوق ليسانس

 9/5 10 دکتري

 00/100 170 کلجمع 

 سابقه کار

 2/51 87 سال 15تا 

 3/35 60 سال 20-16

 5/13 23 سال و بيشتر 21

 00/100 170 جمع کل

 پژوهشگر يهاافتهيمنبع: 

 

 ب( آمار استنباطي

پژوهش لازم است  يهاهيقبل از سنجش فرض

پژوهش  يهات نرمال بودن دادهين وضعيينسبت به تع

ن منظور از آزمون کولموگروف يا ياقدام شود که برا

ج مربوط به آن در يرنف استفاده شده است که نتاياسم

 .ح شده استي( تشر3) جدول
 

 رنفيج مربوط به آزمون کولموگروف اسمينتا :3جدول 

 رينام متغ
مقدار حاصل 

 شده

مقدار قابل 

 قبول

 000/0 سبز يت منابع انسانيريمد

 000/0 ن سبزيآفرتحول يرهبر > 05/0

 001/0 رفتار سبز کارکنان

 پژوهشگر يهاافتهيمنبع: 

 

رنف که يج آزمون کولموگروف اسميبا توجه به نتا

ر قابل قبول ي( آمده است و غ3) شرح آن در جدول

 يهاع دادهيتوان توزير به دست آمده نميبودن مقاد

ن اساس در يشده را نرمال فرض کرد بر هم يآورجمع

اس که نسبت به اليافزار اسمارت پمن پژوهش از نريا

ت يحساس يها و حجم نمونه آمارنرمال بودن داده

سنجش  ين راستا و برايدرا .ندارد استفاده شده است

-ياس ماليافزار اسمارت پپژوهش در نرميهاهيفرض

و مدل به  يساختار ي،ريگاندازه يهاست مدليبا

 يابيز( مورد اريساختار ي،ريگاندازه) يصورت کل

 . باشدير ميج آن به شرح زيرد که نتايقرار بگ

 

 يريگمدل اندازه يابيارز (1

ها و ن سنجهيرابطه ب يريگمنظور از مدل اندازه

مدل  يابيارز يبرا .باشديمکنون خود م يرهايمتغ

استفاده شده  ييو روا ييايار پاياز دو مع يريگاندازه

ب يضر ي،بيترک يياياز پا ييايار پاياست در قسمت مع

 ياستفاده شده است و برا يکرونباخ و بار عامل يآلفا

انس ين واريانگيم) همگرا يياز روا ييار روايمع

( يعرض يآزمون بارها) واگرا يياستخراج شده(و روا

-مدل اندازه يابيج مربوط به ارزينتا .استفاده شده است

 .ح شده استي( تشر5) ( و4) در جداول يريگ

ک يمقدار بار مربوط به  يعرض يدر آزمون بارها

د بزرگتر از يخودش با ر مکنونيسنجه در ارتباط با متغ

ر و يه) همان سنجه باشد يمکنون برا يرهاير متغيسا

ج به دست آمده يت به نتايبا عنا .(139:1398، همکاران

 ياز برازش مناسب يريگتوان گفت که مدل اندازهيم

مدل  يابين در ادامه به ارزيبنابرا .برخوردار است

 . پرداخته خواهد شد يساختار
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 انس استخراج شدهيکرونباخ و متوسط وار يآلفا ي،بيترک ييايپا ي،به بارعاملمحاس :4جدول 

 سوالات رينام متغ
 يبارعامل

4/0< 

 يبيترک ييايپا

7/0< 

 کرونباخ يآلفا

7/0< 

 انسين واريانگيم

4/0< 

 سبز يت منابع انسانيريمد

Q1 811/0 

861567/0 801096/0 556868/0 

Q2 610/0 

Q3 748/0 

Q4 807/0 

Q5 737/0 

 ن سبزيتحول آفر يرهبر

Q21 844/0 

878858/0 828101/0 592668/0 

Q22 776/0 

Q23 740/0 

Q24 731/0 

Q25 753/0 

 رفتار سبز کارکنان

Q8 842/0 

930811/0 917840/0 532484/0 

Q9 573/0 

Q10 657/0 

Q11 707/0 

Q12 790/0 

Q13 667/0 

Q14 699/0 

Q15 762/0 

Q16 723/0 

Q17 853/0 

Q18 833/0 

Q19 581/0 

 پژوهشگر يهاافتهيمنبع:    

 

 يختارمدل سا يابيارز (2

ب يار ضرياز دو مع يمدل ساختار يابيارز يبرا

ب يضر .ن استفاده شده استييب تعيو ضر t يمعنادار

ها هيا فرضيدهنده معنادار بودن روابط نشان يمعنادار

رات ييزان تغيدهنده من نشانييب تعيباشد و ضريم

ر مستقل است و سه عدد ير وابسته توسط متغيمتغ

 ،فيدهنده ضعب نشانيه ترتکه ب 67/0و  33/0؛ 19/0

ن شاخص ارائه شده يا يمتوسط و قابل توجه است برا

لازم به  .(150-151: 1396ي، دانين و اسفيمحسن) است

ب يج به دست آمده ضريذکر است که بر اساس نتا

پژوهش قابل قبول  يهاهيروابط و فرض يبرا يمعنادار

ها نشان هيج در قسمت سنجش فرضين نتايا .باشديم

توان يز مين نييب تعيدر ارتباط با ضر .اده شده استد

رفتار سبز کارکنان  يگفت که عدد به دست آمده برا

ر ذکر شده يباشد که با توجه به مقاديم 722364/0

 .توان آن را قابل توجه دانستين مييب تعيضر يبرا

 يجه گرفت که مدل ساختاريتوان نتيم يلذا به طور کل

ر به دست آمده از يقبول بودن مقاد ز با توجه به قابلين

ر به يلذا در قسمت ز .برخودار است يبرازش مطلوب

 . مدل پرداخته شده است يبرازش کل
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 واگر ييج مربوط به رواينتا :5جدول 

 
 پژوهشگر يهاافتهيمنبع:    

 

 مدل يکل يابيارز (3

مدل ازشاخص  يکل يابيارز ين پژوهش برايدرا

ن شاخص از يا .برازش استفاده شده است ييکوين

ن و ييب تعين ضريانگيق جذر حاصلضرب ميطر

 25/0؛ 36/0د و سه عدد يآيبه دست م ياشتراکر يمقاد

متوسط و  ي،دهنده قوب نشانيترت که به 01/0و 

ن شاخص ارائه شده يا يباشد برايف بودن ميضع

ج مربوط ينتا .(155:1396ي، دانين و اسفيمحسن) است

 .ح شده استي( تشر6) مدل در جدول يکل يابيبه ارز

 ييکويشاخص ن ير ذکر شده برايدبا توجه به مقا

 ياز برازش قو يتوان گفت که مدل کليبرازش م

لذا با توجه به مطلوب بودن مدل  .برخوردار است

ر به سنجش يدر قسمت ز يو کل يساختار ي،ريگاندازه

  .پژوهش پرداخته شده است يهاهيفرض

 

 دلم يکل يابيج مربوط به ارزينتا :6جدول 
 ير اشتراکيمقاد ن ييب تعيضر رينام متغ

 556868/0 - سبز يت منابع انسانيريمد

 592668/0 - ن سبزيآفرتحول يرهبر

 532484/0 722364/0 رفتار سبز کارکنان

 پژوهشگر يهاافتهيمنبع:   

 

GOF = √0. 56067333 ∗  0. 722364 = 

√0. 40501023 = 63640414/0  

 

مدیریت منابع انسانی سبز          رفتارسبز کارکنان رهبری تحول آفرین سبز

 Q1 0.8113 0.554 -0.4575

Q2 0.6102 0.315 -0.3046

 Q3 0.7483 0.4671 -0.5181

Q4 0.8066 0.5661 -0.4472

Q5 0.7371 0.6316 -0.5694

Q8 0.5981 0.8421 -0.6468

 Q9 0.4681 0.5729 -0.3818

Q10 0.425 0.657 -0.5108

Q11 0.495 0.7073 -0.6961

Q12 0.5801 0.7901 -0.6989

Q13 0.6305 0.6672 -0.5931

Q14 0.4862 0.6986 -0.6667

Q15 0.3989 0.7616 -0.5397

Q16 0.3772 0.7227 -0.4487

Q17 0.592 0.8533 -0.6356

 Q18 0.5498 0.8334 -0.5703

Q19 0.4843 0.5815 -0.3258

Q21 -0.5356 -0.6566 0.844

Q22 -0.4339 -0.5301 0.7761

Q23 -0.4833 -0.5686 0.7401

Q24 -0.4805 -0.555 0.7305

Q25 -0.4806 -0.6806 0.7532
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 :باشدير ميپژوهش به شرح ز يهاهيفرض

ن يتواند رابطه بين سبز ميتحول آفر يرهبر -

سبز و رفتار سبز کارکنان را  يت منابع انسانيريمد

 . ديل نمايتعد

سبز بر رفتار سبز کارکنان  يت منابع انسانيريمد -

 . ر مثبت دارديتاث

ست مدل يبايپژوهش م يهاهيسنجش فرض يبرا

ب يو ضرا يب معناداريپژوهش به صورت ضرا

ج سنجش يرد که نتايقرار گ ياستاندارد مورد بررس

ح ي( تشر7) ( و جدول2) و( 1) يهاها در شکلهيفرض

 .شده است

 
 يب معناداريپژوهش در حالت ضرا يهاهيج مربوط به سنجش فرضينتا :1شکل 

 
 ب استاندارديپژوهش در حالت ضرا يهاهيج مربوط به سنجش فرضينتا :2شکل 
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 پژوهش يهاهيج مربوط به سنجش فرضينتا :7جدول 

 ب استاندارديضر يب معناداريضر هيفرض

سبز و رفتار  يت منابع انسانيرين مديتواند رابطه بين سبز ميآفرتحول يرهبر

 .ديل نمايسبز کارکنان را تعد
460/3 196/0 

 312/0 397/7 .ر مثبت دارديسبز بر رفتار سبز کارکنان تاث يت منابع انسانيريمد

 پژوهشگر يهاافتهيمنبع: 

 

 شنهاداتيو پ يريگجهينت

ست يزطيان شد محين پژوهش بيهمانطور که در ا

-از چالش يکيحفاظت از آن  يبرا يريو اتخاذ تداب

ها و ها به طور عام و سازماناست که همه انسان ييها

فعلان عرصه کسب و کار به طور خاص با آن مواجه 

-يم ياتيمهم و ح ين مسئله به قدريدر واقع ا .هستند

حرکت  يها را در گروسازمان يتوان بقايباشد که م

ن راستا شواهد يدر ا .ها به سمت سبز شدن دانستآن

توانند يها مسازمان يت از آن دارد که منابع انسانيحکا

با حرکت به سمت سبز کردن رفتار خود باعث سبز 

ن پژوهش در ين اساس ايبر هم .شدن سازمان شوند

سبز و  يت منابع انسانيرينقش مد يبررس يراستا

ت رفتارسبز کارکنان ين سبز در تقويآفرتحول يرهبر

نکه يه اول پژوهش عبارت است از ايفرض .انجام شد

ت يرين مديتواند رابطه بين سبز ميآفرتحول يرهبر

 .ديل نمايسبز و رفتار سبز کارکنان را تعد يمنابع انسان

ه ين فرضيه نشان از صحت اين فرضيج سنجش اينتا

تواند ين سبز ميآفرتحول يکه رهبر يدارد به طور

سبز بر رفتار سبز کارکنان را  يت منابع انسانيرير مديتاث

ن ين اييتب يدر راستا .ش دهدي( افزا196/0) زانيبه م

سبز از  يت منابع انسانيريتوان گفت که مديجه مينت

تواند شالکه يم ...آموزش و  ،انتخاب ،ق استخداميطر

ت يرفتار سبز در کارکنان را خلق و تقو داشتن ياصل

-تواند با الهامين سبز ميآفرتحول يد اما رهبرينما

روان قرار گرفتن يالگو پ ،روانيزه دادن به پيانگ ي،بخش

ها و اقدامات استيبه س يک عامل مکمليبه عنوان  ...و

روان در يرا پيز .ديسبز کمک نما يت منابع انسانيريمد

از رهبران سازمان رفتار خود  يريگوگاند تا با التلاش

 ين رو وجود رهبرياز ا .ها منطبق سازندرا با آن

ت منابع يرين مديتواند رابطه بين سبز ميآفرتحول

در  .ديل نمايسبز و رفتار سبز کارکنان را تسه يانسان

ه با ين فرضيج حاصل از سنجش ايانطباق نتا يراستا

که در  يياز آنجاتوان گفت که يقات انجام شده ميتحق

-ليبر نقش تعد يمبن يقيانجام شده تحق يهايبررس

-يافت نشد لذا نمين سبز يآفرتحول يرهبر يکنندگ

ه ين فرضيج اين نتايب ياسهيم مقايتوان به صورت مستق

م يرمستقياما به صورت غ .نه پژوهش انجام داديشيو پ

 که توسط ژانگ و همکاران يتوان گفت در پژوهشيم

از آن بود  يج حاکياز نتا يرفت برخيانجام پذ( 2020)

ر مثبت يت سبز تاثين سبز بر خلاقيآفرتحول يکه رهبر

ک نوع رفتار سبز يت سبز را به عنوان ياگر خلاق .دارد

ه ين فرضيج ايم نتايتوانيم آنگاه ميينما يدر سازمان تلق

 يياز سو. ميج ژانگ و همکاران منطبق بدانيرا با نتا

 نژاد و همکارانيکه توسط فرهاد يشگر در پژوهيد

ج نشان داد که ياز نتا ي( انجام گرفت برخ1398)

ر مثبت دارد ين سبز بر رفتار سبز تاثيآفرتحول يرهبر

ج يز با نتاين پژوهش را نيج ايتوان نتاين اساس ميبرهم

ه دوم يفرض .ه مذکور منطبق دانستيسنجش فرض

 يانسان ت منابعيرينکه مديپژوهش عبارت است از ا

ج ينتا .ر مثبت دارديسبز بر رفتار سبز کارکنان تاث

 يت منابع انسانيريه نشان داد که مدين فرضيسنجش ا

ر ي( تاث312/0) زانيسبز بر رفتار سبز کارکنان را به م

توان يجه مين نتين اييتب يدر راستا .معنادار مثبت دارد

ج رفتار سبز در کارکنان يت و ترويتقو ،جاديگفت که ا

ن عوامل يازمند است که مجموع اين يبه عوامل مختلف

سبز شدن رفتار کارکنان در سازمان  يرا برا يبستر
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توان در ين مجموعه عوامل را ميا .کنديجاد ميا

ت منابع يريمد .سبز جستجو کرد يت منابع انسانيريمد

ر استخدام سبز نسبت يسبز با اقدامات خود نظ يانسان

ل يد که تماينماياقدام م يدنش و انتخاب افرايبه گز

 .ب آن دارندياز تخر يريست و جلوگيزطيبه مح

ق آموزش يسبز از طر يت منابع انسانيرين مديهمچن

تواند يم ...پاداش سبز و  ،عملکرد سبز يابيارز ،سبز

ت و رفع نقاط ضعف کارکنان نسبت به ينسبت به تقو

 ،مهارت ي،آگاه ،ث دانشيداشتن رفتار سبز از ح

بر  .دياقدام نما ...مشارکت در رفتار سبز و  يگچگون

 يت منابع انسانيريتوان گفت که مدين اساس ميهم

در سبز شدن رفتارکارکنان  ياکنندهنييک نقش تعيسبز 

 يدر راستا .دينمايفا ميو به تبع آن سبز شدن سازمان ا

قات يه با تحقين فرضيج حاصل از سنجش ايانطباق نتا

که ژانگ و  يگفت که در پژوهش توانيانجام شده م

ج نشان داد ياز نتا ي( انجام دادند برخ2019) همکاران

سبز  يت منابع انسانيريمد يهاوهياز ش يکه برخ

 ،کارکنان يچرخه زندگ ،ريمشارکت مدهمچون 

ت بر هر دو رفتار يم و تربيکارکنان و تعل يتوانمندساز

داش ر مثبت دارند و پاي( تاثيداخل و خارج شغل) سبز

ن رو ير مثبت دارد از ايتاث يبر رفتار سبز خارج شغل

ج پژوهش يتوان با نتايه را مين فرضيج سنجش اينتا

ج به دست آمده ينتا يدر راستا .مذکور منطبق دانست

 گردد:ير ارائه ميز يشنهادهايپ

گردد با يشنهاد ميهن پيمه ميران سازمان بيبه مد -

 يسبز و رهبر يت منابع انسانيريمد يسازادهيپ

-است و اقدامات آنيت از سين سبز و حمايآفرتحول

خود  يت اجتماعيمسئول يها ضمن حرکت در راستا

ه انواع يدر ته يست نسبت به نوآوريزطيرامون محيپ

 . نديز اقدام نماين يستيزطيمح يهانامه مهيب

گردد با يشنهاد ميهن پيمه ميران سازمان بيبه مد -

عملکرد  يابيند ارزيز در فراار سبيقراردادن مع

ن نقاط قوت و ضعف کارکنان ييکارکنان نسبت به تع

 . نديسبز شدن اقدام نما يدر راستا

گردد با يشنهاد ميهن پيمه ميران سازمان بيبه مد -

مه يمربوط به ب يندهايفرا يکردن تمام يکيالکترون

ع انجام امور ينسبت به کاهش مصرف کاغذ و تسر

 . نديامربوطه اقدام نم

گردد در يشنهاد ميهن پيمه ميران سازمان بيبه مد -

زه کارکنان نسبت به حفظ و يش انگيجهت افزا

 يرماليو غ يمال يهاپاداش ،ستيزطيحراست از مح

 . رنديرفتار سبز کارکنان در نظر بگ يرا برا

گردد با يشنهاد ميهن پيمه ميران سازمان بيبه مد -

 يش آگاهيبت به افزانس يآموزش يهادروه يبرگزار

 يست و چگونگيزطيکارکنان در ارتباط با مح

 . نديحفاظت ازآن اقدام نما
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