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 دهیچک

 ثٛز.« زض قٟط تٟطاٖ ٣زا٘ف زض حٛظٜ ؾلأت زض زا٘كٍبٜ ػّْٛ پعقى ؾبظ٢ تدبض٢ثط  ٔؤثطػٛأُ  ٣ثطضؾحبضط  پػٚٞف ٞسف هدف:

ضٚـ زازٜ اظ ٘ٛع ٕٞجؿت٣ٍ ٚ زض ثرف و٥ف٣ اظ  زض ثرف و٣ٕ اظ ضٚـ ظ٥ٔٙٝ ٤بث٣ وٝثٛز  تطو٥ج٣حبضط پػٚٞف  حٛظٜ :شناسی روش

حٛظٜ  ٤ٗٚ ٔكبٚض ب٥ٖوبضقٙبؾبٖ، ٔتِٛ طاٖ،٤وٝ ٔكتُٕ ثط ٔسثٛز٘س  ٥ٗٚ ٔترهه ٣ذجطٌبٖ زا٘كٍبٞ ٢خبٔؼٝ آٔبضاؾتفبزٜ قس. ث٥ٙبز 
ثب اؾتفبزٜ اظ زض ثرف و٣ٕ  ٕ٘ٛ٘ٝ ٓا٘تربة حد ٢ثطا .ثٛززض قٟط تٟطاٖ  ٣ػّْٛ پعقى ٢ٞب  زا٘كٍبٜزا٘ف زض حٛظٜ ؾلأت  ؾبظ٢ تدبض٢
٘تربة ا ٘فط 18ٕ٘ٛ٘ٝ ثٝ تؼساز  ٌِّٛٝ ثطف٣اظ ضٚـ ثب اؾتفبزٜ  ٚ زض ثرف و٥ف٣ ٘فط 385ٕ٘ٛ٘ٝ ثٝ تؼساز  ٢ا عجمٕٝ٘ٛ٘ٝ ٥ٌط٢ تهبزف٣ ضٚـ 

قبُٔ چه ٥ِؿت، فٟطؾت ٚاضؾ٣ ٚ پطؾف ٘بٔٝ ٔحمك ؾبذتٝ  ٞب زازٜاثعاض ٌطز آٚض٢ . بفت٤اعلاػبت تب ظٔبٖ اقجبع ازأٝ  ٢وٝ ٌطزآٚض ،قس
 72 ،٣ٚ ا٘تربث ٢ثبظ، ٔحٛض ٢ؾٝ ٔطحّٝ وسٌصاض ٣زض ع ٥ٗاؾتطاٚؼ ٚ وٛضث ٣ؿت٥ٕؾ ىطز٤ضٚثب اؾتفبزٜ اظ  ٞب زازٜثٛز، پؽ اظ ٌطز آٚض٢ 

 ٍط٤ٔٛضز ز 14ٚ  ٢ٔمِٛٝ ٔطوع ػٙٛاٖ ثٝزا٘ف زض حٛظٜ ؾلأت  ؾبظ٢ تدبض٢ٔمِٛٝ  ٞب آٖ ٥ٗوٝ اظ ث س٤ٔمِٛٝ اؾترطاج ٌطز 15ٔفْٟٛ ٚ 
زض قٟط تٟطاٖ  ٣ػّْٛ پعقى ٞب٢ زا٘كٍبٜزض  بز،٥زازٜ ثٙ ٤ٝاظ ٘ظط ٥ٌط٢ ثٟطٜثب  زضٟ٘ب٤تزاز٘س ٚ  ٥ُپػٚٞف ضا تكى بز٥زازٜ ثٙ ٤ٝ٘ظط ٢اخعا

اظ  بزٜزض ٔطحّٝ زْٚ ثب اؾتف قسٜ اضائٝ ٢كٟٙبز٥. ؾپؽ ٔسَ خبٔغ پقس ٤ٗتسٚزا٘ف زض حٛظٜ ؾلأت  ؾبظ٢ تدبض٢ثط  ٔؤثطػٛأُ  ه٤
 .لطاضٌطفتُ ٥ٔٛضز آظٖٔٛ ٚ تحّ SPSS 20،Lisrel8.8  ٚSmartPLS.03 ٢آٔبض افعاضٞب٢ ٘طْ

 ٣س زض عطاح٤وٝ ثب ٣٤طٞب٥ٔتغ ػٙٛاٖ  ثٝاحهب قسٜ زض لبِت ؾغٛح ٔصوٛض،  ٢طٞب٥ٔتغ ٣وٝ تٕبٔثٛز ٗ ٤اظ ا ٣حبو ٞب ٤بفتٝح ٤٘تب :ها افتهی

طٞب ٥ٗ ٔتغ٥ضٚاثظ ث ٣تٕبٔ ٢ثطا tٙىٝ لسض ٔغّك ٔمساض آٔبضٜ ٤ٗ ثب تٛخٝ ثٝ ا٥. ٕٞچٙتلطاض ٌطف تبئ٥سط٘س، ٔٛضز ٥لطاض ٌ ٔٛضزتٛخٝٔسَ ٔغّٛة 
 .ثٝ زؾت آٔس 0.3اظ  تط ثعضيساضز زض حبِت اؾتب٘ ٣ػبّٔ ٢ثبضٞب ٣ع تٕب٥ٔٚ ٘ 1.96 ٣اظ ٔمساض ثحطا٘ تط ثعضي

ع ٥ك ٥٘ٝ تحم٥ٔسَ اِٚ ت٤طٞب ٚ ضٚاثظ تبئ٥س قس. زضٟ٘ب٥ٔتغ ٣چ وساْ اظ ضٚاثظ ضز ٘كسٜ ٚ تٕب٥ٔٞثط اؾبؼ ٘تب٤ح  :نتیجه گیریبحث و 

 .س٤تبئ٥س ٌطز

 .بز٥زازٜ ثٙ ٢پطزاظ ٤ٝزا٘ف ؾلأت، ٘ظط ؾبظ٢ تدبض٢ ،ؾبظ٢ تدبض٢ :یدیکلگان واش

  

                                                           

 masoomeh.korpi2013@yahoo.com .، ا٤طاٖضٚزٞٗ ٣،زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأػّْٛ تطث٥ت٣، ٚاحس ضٚزٞٗ،  ٌطٜٚ زوتط٢ ٔس٤ط٤ت آٔٛظق٣، ٢زا٘كدٛ .1

 ٤ٛ٘nazem@riau.ac.irؿٙسٜ ٔؿئَٛ( )ا٤طاٖ.، ضٚز٣ٗٞ، آظاز اؾلأٌطٜٚ ػّْٛ تطث٥ت٣، ٚاحس ضٚزٞٗ، زا٘كٍبٜ  ،اؾتبز .2
  karimzade_samad@yahoo.com .طا٤ٖا ،، ضٚز٣ٗٞزا٘كٍبٜ آظاز اؾلأ ،ٚاحس ضٚزٞٗ ٣،ت٥ٌطٜٚ ػّْٛ تطث ،اؾتبز .3
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 161نفحٝ  (1400)ثٟبض ٚ تبثؿتبٖ  1، قٕبضٜ 14، زٚضٜخبٔؼٝ قٙبؾ٣ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ

 مقدمه
 ,Mohammadsalehi, Rudiزا٘ؿت ) ٢٘ٛآٚض ٤ه ب٤ ٚ طىف ٤ه س٥ٖضؾب٘ ثٝ ثبظاض تٛاٖ ٣ٔ ضا ؾبظ٢ تدبض٢

Mohammadsalehi ، 2018.) زض لبِت زا٘كٍب٣ٞ، ٢ٟ٘بزٞب زض ٔٛخٛز ٢٘ظط زا٘ف زٌط٣ٌ٘ٛ ٚ تجس٤ُ فطاٌطز ،ؾبظ٢ تدبض٢ 
 اظ ٢ثٟطٜ ثطزاض ٘ح٠ٛ ٔٛضز زض ضا ذٛز ٍ٘طـ ٞب زا٘كٍبٜتب  قسٜ ثبػث ٢ٔتؼسز ػٛأُ، اؾت ٢التهبز ٢ٞب ت٥فؼبِ ا٘ٛاع ثطذ٣
 اظ ٤ى٣. ثبقٙس زاقتٝ ذهٛن٣ ثرف ٢ٞب قطوت ثب ٢ا فؼبلا٘ٝ ٢ٕٞىبض ٚ ٔكبضوت وٙٙس تب تلاـ ٚ زازٜ تغ٥٥ط ٞب پػٚٞف ٘تب٤ح

 اضٚپب زض .(Lin, Chen, Wu  ،2015اؾت ) پػٚٞك٣ ٢ٞب ثٛزخٝ ٥ٗتأٔ ٢ثطا ث٥كتط ٔٙبثغ خصة زضخٟت تلاـ ا٤ٗ زلا٤ُ،
 پػٚٞكٍطاٖ، اظ ثطذ٣. وٙٙس ٣ٔ خصة ضا تٛؾؼٝ ٚ زِٚت٣ پػٚٞف ٢ٞب ثٛزخٝ زضنس 40 اظ ث٥ف ٢فٙبٚض ٚ پػٚٞف ٢ٞب ؾبظٔبٖ
 ٔس٤ط٤ت ضؾ٣ٕ وٝ آ٘دب٣٤ اظ ٔؼتمس٘س ٚ وطزٜ ث٥بٖ زا٘ف ؾبظ٢ تدبض٢ ٔٛا٘غ اظ ضا ٢فىط ٢ٞب ٣٤زاضااثطثرف  غ٥ط ٔس٤ط٤ت
 ٢ا ٙس٤ٜفعا ضقس ثب ٞب ثرف ؾب٤ط زا٘كٍبٜ ثٝ زا٘ف ا٘تمبَ ضٚ٘س ٚ اؾت خس٤س ثٝ ٘ؿجت ٢پس٤سٞب ،٢فىط ٢ٞب ٣٤زاضا ٣ٔدٕٛػٟ

 Jamil, Ismail, Mahmoodاؾت ) قسٜ ٔٙدط حٛظٜ ا٤ٗ زض ػسْ وبضا٣٤ ٚ تٙف ثٝ آٔسٜ، ٚخٛز ثٝ پ٥چ٥س٣ٌ ،ثبقس ٣ٔ ٔٛاخٝ
٥ٔبٖ  اضتجبع٣ ٢ٞب قجىٝ ٘جٛزٖ ٚ اضتجبعبت ضؼف ٚ زا٘كٍبٜ ٔس٤ط٤ت ٘ظبْ ا٘ؼغبف ٚ ػسْ ثٛضٚوطاؾ٣ پػٚٞك٣ (. زض2015، 

 .اؾت قسٜ قٙبؾب٣٤ زا٘كٍبٜ تٟطاٖ زض زا٘ف ؾبظ٢ تدبض٢ ٔٛا٘غ ٤ٗتط ٟٔٓ ػٙٛاٖ ثٝ زا٘كٍب٥ٞبٖ ٚ فؼبلاٖ ؾطٔب٤ٝ ٌصاضاٖ،
Gradi ٌط٣ٞٚ ثب ٔمب٤ؿٝ زض ثٛز٘س ذٛز تحم٥مبت ٘تب٤ح ؾبظ٢ تدبض٢ثٝ  ٔب٤ُ وٝ ٌط٣ٞٚ ضؾ٥س، ٘ت٥دٝ ا٤ٗ ثٝ ذٛز پػٚٞف زض 

 ثط ضفتبض ضا ٚوبض وؿت ٢پ٥بٔسٞب ثط ٢فطز وٙتطَ ٚ ٔٛفم٥ت عّج٣ ثٛزٖ، ٘ٛآٚض قبُٔ ٢فطز ٘ساقتٙس ػٛأُ ض وب ا٤ٗ ثٝ تٕب٣ّ٤ وٝ
 ,Lotfi) اؾت قسٜ پطزاذتٝ ؾبظ٢ تدبض٢ ٔٛا٘غ ثٝ ع٥٘ ٣ثطذ زض ٚوطز٘س  اضظ٤بث٣ اثطٌصاضتط ذٛز ؾبظ٢ تدبض٢ ٚ وبضآفط٣ٙ٤

Eskandari, Soleimani  ،2018.) 

 ػ٥ّطغٓ،أب  (.Leisyte  ،2013) اؾت قسٜ قٙبذتٝ ث٥ٙبٖ زا٘ف التهبز زض التهبز٢ ضقس ٟٔٓ ثؿ٥بض ػٙهط ػٙٛاٖ ثٝ زا٘ف
 تؼساز ٞطچٙس وٝ اؾت آٖ اظ حبو٣ خٟبٖ ؾطاؾط اظ ٔتؼسز٢ قٛاٞس ،ٞب زا٘كٍبٜٚظب٤ف  اظ ٤ى٣ ػٙٛاٖ ثٝ ؾبظ٢ تدبض٢ پص٤طـ
. ا٘س بفت٤ٝ زؾت ثٝ ٔٛفم٥ت ؾبظ٢ تدبض٢ زض ٞب آٖ اظ ا٘سو٣ زضنس أبّ ،ا٘س ثٛزٜ ٔٛفك تى٥ٙى٣ ٘ظط اظ ا٘دبْ قسٜ اظ تحم٥مبت وث٥ط٢

(Mehrabi, et all  ،2015.) ٣أطٚظ، چٍٍٛ٘ ٢ب٥اظ زا٘ف زض ز٘ ٢س ٚ ثٟطٜ ثطزاض٥تِٛ ٢ثٛزٖ ٚ ؾطػت ثبلا ٣اظ ز٤ٍط ؾٛ ضلبثت 
ثسَ ؾبذتٝ اؾت.  ٣ت٤ط٤ٔس ٣ٝ ٌصاضاٖ زا٘ف ثٝ چبِف ان٤ّٔحممبٖ، نبحجبٖ ٚ ؾطٔب ٢ثطا ٢بٖ ثبظزٜ التهبز٤ُ آٖ ضا ثٝ خط٤تجس

 ,Khorshidi) خؿتدٛ وطز ٞب فطنتاظ  ٢طٜ ثطزاضٜٛ ث٥ٟٚ ق ؾبظ٢ تدبض٢ٙس ٤س چبضٜ وبض ضا زض فطا٤ثب ٣ثٝ ػجبضت

Hassanzadeh, Behina  ،2018.)  َف قسٜ ٤تؼط ٢ٙس٤ثؼٙٛاٖ فطا ؾبظ٢ تدبض٢ 2004زض ثط٘بٔٝ ثٛزخٝ زِٚت وب٘بزا زض ؾب
بفتٝ ٚ ٤تٛؾؼٝ  (س، وبلاٞب ٚ ذسٔبت٤خس ٢ٞب ٢فٙبٚضٚ زض لبِت ٔحهٛلات ) ٣بت٥، ػ٣ّٕپػٚٞك ٢ٞب ٤بفتٝٚ  ٞب س٤ٜاك آٖ ٤وٝ اظ عط

اظ  ٣ى٤ ٞب ٢٘ٛآٚضمبت ٚ ٥ح تحم٤٘تب ؾبظ٢ تدبض٢تٛخٝ ثٝ  (.Nikoloulia  ،2016) وٙٙس ٣ٔسا ٥ت فطٚـ پ٥زض ؾطاؾط خٟبٖ لبثّ
طـ ٤اؾت. پص ٣ٚ فطٍٞٙ ٣، اختٕبػ٢آٖ ثط تٛؾؼٝ التهبزٓ ٥ٔؿتم ط٥تأثٚ لجَٛ  ٢ت ػّٓ ٚ فٙبٚض٥طـ ا٤ٕٞىطز پص٤ضٚ ٢ٕ٘ٛزٞب

 «ؾبظ٢ تدبض٢»ط ٥اذ ٢ٞب ٔٛجبٖ اؾت ٚ ٥التهبز زا٘ف ثٙ ٢ط٥سثرف، ثطزاقتٗ ٔٛا٘غ ٔٛخٛز ثط ؾط ضاٜ قىُ ٤ٌىطز ٤ٛ٘ٗ ض٤ٚا
 ٔرتّف ٢ٞب سٌب٤ٜز اظ ٢بز٤ظ ٔغبِؼبت (.Sharifi, Jalili, Hassan Beigi  ،2018ىطز ٘كبت ٌطفتٝ اؾت )٤ٗ ض٥ٚع اظ ٥ٕٞ٘

ٔٙبؾت  ٔسَ ٤ه ذبل، عٛض ثٝ. اؾت ٌطفتٝ نٛضت ٣مبت٥تحم ٢زؾتبٚضزٞب ؾبظ٢ تدبض٢ ٔٙبؾت ٣ٔفٟٛٔ ٔسَ بفت٤ٗ ٢ثطا
 (.Choi  ،2009قٛز ) اؾتفبزٜ ٣زا٘كٍبٞ ؾبظ٢ تدبض٢ ٙس٤فطا ٥ُتؿٟ ٢ثطا ٣چبضچٛث ػٙٛاٖ ثٝ تٛا٘س ٣ٔ

Wu, et all (2015 )زا٘كٍبٜ ٢فٙبٚض ؿب٘ؽ٥ِ ٢ٚاٌصاض زض ٢تط ٟٔٓ ٘مف ،٢ٟ٘بز ػٛأُ ثٝ ٘ؿجت ٢فطز ػٛأُ ٌطفتٙس د٥ٝ٘ت 
 ٣ؾبظٔب٘ ثؿتط ٔحمك، ٢فطز ٢ٞب ٣ػ٤ٌٚ ثط ٔكتُٕ ضا ٢ؿبظ٤ تدبض ثط ٔؤثط ػٛأُPerkmann, et all (2013 ). وٙس ٣ٔ ٢ثبظ
 ٢ثٙس زؾتٝ ٌطٜٚ زٚ ثٝ ضا ؾبظ٢ تدبض٢ ثط ٔؤثط ( ػٛا2014ُٔ) Nubakhtvand, Nikonam. زا٘ٙس ٣ٔ ٢ٟ٘بز ثؿتط ٚ
، ٣فطٍٞٙ ،٣بؾ٥ؾ ظ٥ٔح) ٣ذبضخ ػٛأُ ٚ( ٙسٞب٤فطا ٚ فطًٞٙ ؾبذتبض، ٕٞچٖٛ زا٘كٍبٜ زضٖٚ ػٛأُ ١ٕٞ) ٣ؾبظٔب٘: وٙٙس ٣ٔ

 ثٝ ضا ؾبظ٢ تدبض٢ثط  ٔؤثط ػٛأُ ا٘دبْ قسٜ مبت٥تحم ٢ثٙس خٕغ زضMasoudian, Qashqaeizadeh (2013 ) ,(٣اختٕبػ
 Meygonpour, Ahmadi. طز٘سو ٢ثٙس زؾتٝ ٢التهبز ٚ ٣لب٘ٛ٘ ،٣اختٕبػ/ ٣فطٍٞٙ ،٣ؾبظٔب٘ ،٢فطز ػٛأُ نٛضت

(2012 .)Abbasi Esfanjani, Forouzandeh DehkordiL (2013 )ٝؾٝ ٤١٘ظط اظ ٣ٔفٟٛٔ چبضچٛة ٣عطاح ٔٙظٛض ث 
. طز٘سو ٢ثٙس زؾتٝ ٢ا ٥ٝٙظٔ ٚ ،٣٤ٔحتٛا ،٢ؾبذتبض نٛضت ػٛأُ ثٝ ضا ؾبظ٢ تدبض٢ ثط ٔؤثط ػٛأُ ٚ ٌطفتٙس هٕو ٣قبذٍ



 )وطپ٣ ٚ ٕٞىبضاٖ(...زا٘ف زض ٢ؾبظ ٢ػٛأُ ٔؤثط ثط تدبض ٣ثطضؾ /162

Rastegar, Khayat Moghaddam (2014 )٘ظبْ) ٢ٙس٤فطا ،(٥ٝضٚح عٜ،٥اٍ٘) ٢فطز ثٝ ضا ؾبظ٢ تدبض٢ ثط ػٛأُ ٔؤثط 
 ٣غ٥ٔح ،(ؾبظ٢ تدبض٢ ت٥فؼبِ ثب ٔطتجظ ٢ٞب ٘بٔٝ ٥٤ٗآ ،٢طىف ٣٤زاضا اظ حفبظت ٥ٗلٛا٘) ٢ؾبذتبضٙسٞب(، ٤فطا اظ ٣آٌبٞ ،٣بث٤اضظ

 ٢ط٤پص ا٘ؼغبف ٚ ٢ازاض ٣طاؾوثٛزخٝ، ثٛضٚ ٥ٗتأٔ ٚ اضتجبعبت ٘ظبْ) ٣ت٤ط٤ٔس ،(٣ضلبثت ٢فضب ،٣ت٤حٕب ٢ٞب بؾت٥ؾ ٚ ٥ٗلٛا٘)
 Safari, Kolahi. طز٘سو ٢ثٙس زؾتٝ( ٣زا٘كٍبٞ مبت٥تحم ت٥، ٔب٣ٞآٔٛظق ٘ظبْ) ٢بز٥ثٙ ،(٣ت٤ط٤ٔس ٢بضآٔسو ٚ ثجبت ،٣ت٤ط٤ٔس

 ٣غ٥ٔح ،(ٞب زا٘كٍبٜ زض ٢فٙبٚض ا٘تمبَ زفبتط اؾتمطاض) ٢ٟ٘بز ػٛأُ نٛضت ثٝ ضا ؾبظ٢ تدبض٢ٔؤثط  ػٛأُ( 2014)
 ٢ثطا نٙؼت ثرف ٢ٞب ت٥ظطف، ٣زا٘كٍبٞ مبت٥تحم اظ ٢ٔٙس ثٟطٜ زض خبٔؼٝ ٣٤تٛا٘ب ،٢افعاض ٘طْ ٚ ٢افعاض ؾرت ٢ٞب طؾبذت٤)ظ
 هچبث ٢ؾبظٚوبضٞب ،٢فٙبٚض ٚ ػّٓ ٢ٞب پبضن ٚخٛز) ٣ؾبظٔب٘(، ٢ط٤پص هؿ٤ض تٛاٖ عٜ،٥اٍ٘ ،٢ذٛزثبٚض) ٢فطز ،(٢فٙبٚض بفت٤زض
 س٤ػٛا ٥ٓتمؿ ٘ح٠ٛ) ٣ٔبِ ٚ( ٢تدبض ٢ٞب ٢٘ٛآٚض ثٝ ٣ػّٕ ٢ٞب ٤بفتٝ ٤ُتجس ٥ُتؿٟ ثط س زِٚتو٥تأ) ٣زِٚت ،(ؾبظ٢ تدبض٢ ٢ثطا
 ٣ؾبظٔب٘ ثطٖٚ ٚ ٣ؾبظٔب٘ زضٖٚ زؾتٝ ػٛأُ زٚ ثٝ ضا ٔؤثط ػٛأُGoodarzi, et all (2013 ). وٙٙس ٣ٔ ٢ثٙس ( زؾت٣ٝٔبِ

ثٝ  ،Mirghafori, et all (2011 ). وٙس ٣ٔ فب٤ا ضا ثط٘سٜ ف٥پ ٚ ٘مف ثبظزاض٘سٜ زٚ ػٛأُ ٤ٗا اظ ٤ه ٞط ٝو طز٘سو ٢ثٙس زؾتٝ
 تأُٞ، ت٥ٚضؼ ؾٗ، ت،٥خٙؿ) ٣قٙبذت ت٥خٕؼ ٢طٞب٥ٔتغ لبِت زض ضا ؾبظ٢ تدبض٢ ثط ٔؤثط ػٛأُJahromi (2017 )٘مُ اظ 

 .طز٘سو ٢ثٙس زؾتٝ ٣لب٘ٛ٘ ٢ازاض ٚ ٣ٔبِ ثبظاض، فٙبٚضا٘ٝ، ٣فٙ ،٣قره ٢ػٛأُ فطز ،(لات٥تحه عا٥ٖٔ ،٥ّ٣تحه ضقت١ قغُ،
 طز؛و اقبضٜ آٖ ثٝ ت٥لبعؼ ثب تٛاٖ ٣ٕ٘ٝ و اؾت ٢ا ٘ىتٝ زاضز، ٢كتط٥ث ت٥إٞ ٢ٍط٤ز ثٝ ٘ؿجت ٔسَ ٚ سٌب٤ٜز ساْو ٝى٤ٙا ٥٥ٗتؼ
 ؾبظ٢ تدبض٢ اظ ٣ٔتفبٚت ٙف٥ث ٚ نزض ٔسَ ٞط دٝ،٥٘ت زض اؾت، ؿت٤ٝسٜ ٍ٘ط٤پس ٤ٗا ثٝ ٣ت ٔتفبٚ خٙج١ اظ ٔسَ ٞط ٝو آٖ ػ٤ٜٚ ثٝ

 .(Jahromi  ،2017) وٙس ٣ٔ اضائٝ ٣مبت زا٘كٍب٥ٞتحم ٢زؾتبٚضزٞب
 ٢اٍِٛ ؾغح ػٛأُ، زض ٥ُتحّ اظ ٢ا ٕ٘ٛ٘ٝ. ثٛز ذٛاٞس س٥ٔف ٢٘ظط ٥١ٙك٥پ ذٛز اظ اؾتفبزٜ ػبُٔ، ٚ ٔؤِفٝ ٥ٗتفبٚت ث ٥٥ٗتج ٢ثطا
 زض اؾت،( ٣ؾبظٔب٘ ثطٖٚ ٚ ٣ؾبظٔب٘ زضٖٚ ػٛأُؾبظٔبٖ ) ٔطظ اؾبؼ ثط ٢ثٙس ٥ٓتمؿ ب٤ ٢ؾبذتبض ،٢ا ٥ٝٙظٔ ػٛأُ) ٣قبذٍ ؾٝ
 ك٥تحم ٤ٗا زض. قٛز ٣ٔ س٤ٜز ٔؤِفٝ ٚ ػبُٔ ٥ٗث ٘ٛؾبٖMasodian, et all (2013 ) ٕٞچٖٛ ٞبُ ٥تحّ ٣ثطذ زض ٝو ٣حبِ

ثب ثطضؾ٣  (.Jahromi  ،2017)اؾت  قسٜ اضائٝ ٢التهبز ٚ ٣لب٘ٛ٘ ،٣اختٕبػ/ ٣فطٍٞٙ ،٣ؾبظٔب٘ ،٢نٛضت فطز ثٝ ٢ثٙس زؾتٝ
زض  پعقى٣ ػّْٛ ؾلأت زا٘كٍبٜ حٛظٜ زض زا٘ف ؾبظ٢ تدبض٢ ث٣ٔٛ ا٢ٍِٛ ازػب ٕ٘ٛز وٝ تب وٖٙٛ ثٝ اضائٝ تٛاٖ ٣ٔپ٥ك٥ٙٝ تحم٥ك 

 ٢ؾبظ ٢تدبضٞط چٙس  ٙى٤ٝٚخٛز ذلاء تئٛض٤ى٣ ٚ ا ثٝ تٛخٝ پطزاذتٝ ٘كسٜ ٚ ٤ب ثؿ٥بض ا٘سن ٔٛضزتٛخٝ لطاضٌطفتٝ اؾت. ثٙبثطا٤ٗ ثب
 ٔٛضز پػٚٞف ٚ آٔٛظـ زٚ ضؾبِت و٥ّس٢ زا٘كٍبٜ، وٙبض زض ٞب زا٘كٍبٜ ٣انّ ٢وبضوطزٞب ٚ ٞب ت٤ٔبٔٛض اظ ٣ى٤ ثؼٙٛاٖ زا٘ف

ٙطٚ ٔؿبِٝ ٤اظ ا ٕ٘ٛز، ٢تدبض زض حٛظٜ ؾلأت ضا ٣زا٘كٍبٞ مبت٥زا٘ف حبنُ اظ تحم تٛاٖ ٣ٔ چٍٛ٘ٝ اؾت، لطاضٌطفتٝ طـ٤پص
 زض قٟط تٟطاٖ ٣زض زا٘كٍبٜ ػّْٛ پعقى ؾبظ٢ زا٘ف زض حٛظٜ ؾلأت تدبض٢ػٛأُ ٔؤثط ثط  ٝوٗ اؾت ٤ك حبضط ا٥زض تحم ٣انّ

 وساْ اؾت؟

 

 ناسیشروش 
قبُٔ ثرف اَٚ خبٔؼٝ آٔبض٢ ثٛز.  ٢اظ ٘ٛع وبضثطز ٚ ٣اظ ٘ٛع ٕٞجؿتٍ پػٚٞف و٥ف٣ ثٛز. ضٚـ پػٚٞف زض ثرف اَٚ ٢ حٛظٜ

. ثب ٘سثٛز ٣زا٘كٍبٞ س٥ٚ اؾبت ٥ٗذجطٌبٖ، ٔترههقبُٔ  ٢ثرف زْٚ خبٔؼٝ آٔبض ٚٚ وبضقٙبؾبٖ خبٔؼٝ ٔٛضز ٔغبِؼٝ  طا٤ٖٔس
وٝ تؼساز آٖ ثطاثط ٌطز٤س وطاٖ اؾتفبزٜ ٛاظ فطَٔٛ زْٚ و ،٢حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض ٥٥ٗتؼ ٢خبٔؼٝ ٔٛضز پػٚٞف ثطاثبلا٢ تٛخٝ ثٝ حدٓ 

، ثٛزٚ وبضقٙبؾبٖ(  طا٤ٖوبضوٙبٖ، ٔس) ٣ٔرتّفعجمبت  ٢زاضا ٣خبٔؼٝ ٔٛضز ثطضؾ ٙى٤ٝشوط اؾت ثب تٛخٝ ثٝ ا ب٤ٖ. قبثٛز٘فط  385ثب 
ٞط عجمٝ ثٝ  ب٥ٖا٘تربة اظ ٔ ٢ٔتٙبؾت ا٘تربة قس. اِجتٝ ثطا ٢ا عجمٝ ٣ثٝ ضٚـ تهبزف ٢خبٔؼٝ آٔبض ٥ٗتؼساز ٕ٘ٛ٘ٝ اظ ث ٤ِٗصا ا

 ٣ثطضؾٞسف پػٚٞف حبضط  ٙى٤ٝثب تٛخٝ ثٝ ا پػٚٞف ٤ٗزض اٌطز٤س ؾبزٜ اؾتفبزٜ  ٣ػّت ٍٕٞٗ ثٛزٖ اػضبء، اظ ضٚـ تهبزف
مبت ٥ٚ تحم ٢ا ٔغبِؼبت وتبثرب٘ٝ ٢ٞب اعلاػبت اظ ضٚـ ٢خٕغ آٚض ٢، ِصا ثطاثٛز ٥ٕٝػّٕىطز زض نٙؼت ث ت٤ط٤ثط ٔس ٔؤثطػٛأُ 

 ٣. زض ثطضؾقسپطؾكٙبٔٝ اؾتفبزٜ  ٚ ناؾٙبز ٚ ٔساض ٣٘ٛع اثعاض ثطضؾاظ زٚ  ٞب زازٜ ٢اؾتفبزٜ قس. ِصا ثب تٛخٝ ثٝ ٌطزآٚض ٣سا٥٘ٔ
، ٔمبلات، ٢ا ك ٔٛضٛع، اظ ٔٙبثغ وتبثرب٥ٝ٘بت تحم٥ٚ ازث ٢٘ظط ٣ٙٝ ٔجب٥٘اعلاػبت زض ظٔ ٢، خٟت ٌطزآٚضناؾٙبز ٚ ٔساض

ثرف ٘رؿت ٔطتجظ  ثٛز:قبُٔ ؾٝ ثرف پػٚٞف پطؾكٙبٔٝ  .س٤اعلاػبت اؾتفبزٜ ٌطز ٣ع اظ قجىٝ خٟب٥٘بظ ٚ ٥٘ٔٛضز ٘ ٢ٞب وتبة
ثرف ؾْٛ  زضٟ٘ب٤تخٕؼ٥ت قٙبذت٣ پبؾد زٞٙسٌبٖ ثٛزٜ ٚ  ٢ٞب ٣ػ٤ٌٚ تجظ ثبثرف زْٚ ٔط ؛زٛث ٘حٜٛ تى٥ُٕ پطؾكٙبٔٝ ثب



 163نفحٝ  (1400)ثٟبض ٚ تبثؿتبٖ  1، قٕبضٜ 14، زٚضٜخبٔؼٝ قٙبؾ٣ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ

 17 ٢،ٔمِٛٝ ٔحٛضخٟت ؾٙدف ٔتغ٥ط  ؾؤاَ 6 وٝ ثٛزؾؤاَ ثؿتٝ  73ا٤ٗ پطؾكٙبٔٝ قبُٔ . ثٛزٞب٢ پػٚٞف ٔطتجظ ثب ٔتغ٥ط
ٔمِٛٝ خٟت ؾٙدف ٔتغ٥ط  ؾؤاَ 13، ٔمِٛٝ ٔساذّٝ ٌطخٟت ؾٙدف ٔتغ٥ط  ؾؤاَ 15 ٣،ٔمِٛٝ ػّخٟت ؾٙدف ٔتغ٥ط  ؾؤاَ
 ا٤ٗ نٛض٢ ضٚا٣٤. ٔطثٛط ثٛز بٔسٞب٥ٔمِٛٝ پخٟت ؾٙدف ٔتغ٥ط  ؾؤاَ 14 ٚ ٔمِٛٝ ضاٞجطزٞبخٟت ؾٙدف ٔتغ٥ط  ؾؤاَ 8، ثؿتط

 لطاض آظٖٔٛ ٔٛضز وطٚ٘جبخ آِفب٢ آظٖٔٛ تٛؾظ ٥٘ع آٖ پب٤ب٣٤ ٥ٔعاٖ ٚ ضؾ٥سٜ حٛظٜ ا٤ٗ ٔترهه٥ٗ اظ تٗ پٙح تأ٥٤س ثٝ پطؾكٙبٔٝ
. ٞط ؾؤاَ ثٛزآٔس، وٝ ٘كبٖ زٞٙسٜ لبث٥ّت اع٥ٕٙبٖ پطؾكٙبٔٝ  ثسؾت 0.7ثطا٢ ٞط زٚ ٔتغ٥ط ث٥كتط اظ  آٖ ٥ٔعاٖ وٝ ٌطفت

پؽ اظ آظٖٔٛ ٚ  ثٛز.ٔٛافمٓ(  وبٔلاً٘ساضْ، ٔٛافمٓ ٚ  ٔربِفٓ، ٔربِفٓ، ٘ظط٢ وبٔلاًٙٝ )قبُٔ ٤ط٘سٜ پٙح ٌع٥پطؾكٙبٔٝ زض ثطٌ
ثب اؾتفبزٜ اظ ٘طْ  ٢س٥٤تب ٣ػبّٔ ٥ُتحّ ك٤اظ عط ٢ط٥ٌ ثطاظـ ٔسَ ا٘ساظٜ ت٥لبثّاظ ٘ظط  ؾؤالات ثٝ وبض ضفتٝ زض پطؾكٙبٔٝ ٣بث٤اضظ

(، ٔحمك الساْ ثٝ آظٖٔٛ 1393ٗ،٥ٚ ٔحؿٙ ٣سا٥٘اؾفثبقس ) ٣ٔ ٢ط٥ٌ تٛإ٘ٙس خٟت آظٖٔٛ ٔسَ ا٘ساظٜ ٣وٝ ضٚق LISRELافعاض 
ٔطتجٝ زْٚ ٚ  ٢طٞب٥ٔتغ اؾتفبزٜ اظ اظ خّٕٝ تؼساز وٓ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ، ٤ّ٣زلا ثٝ .ٕ٘ٛزٔٛخٛز زض ٔسَ پػٚٞف  ٢ضٚاثظ ؾبذتبض

 ٘طْ ٥ّٝٚؾ ثٝ ٢ٔؼبزلات ؾبذتبض ٢پػٚٞف اظ ضٚـ ٔسِؿبظ ٣زض ٔسَ خٟت آظٖٔٛ ٔسَ ٔفٟٛٔ ٢ٌط ٤ُٚخٛز ضٚاثظ تؼس ٥ٕٗٞچٙ
 .س٤اؾتفبزٜ ٌطز SmartPLS افعاض

 

 ها افتهی
 زازٜ قسٜ اؾت. ف٤ٕ٘ب ك٥تحم ٣ٔسَ ٔفٟٛٔ ٢ثطا ،٢اؾتب٘ساضز قسٜ ٔسَ ٔؼبزلات ؾبذتبض ٥ٗترٕ ٣ذطٚخ ،1ٕ٘ٛزاض زض 

 
اؾتب٘ساضز ٥ٗزض حبِت ترٕ ٢ٔسَ ؾبذتبض .1ٕ٘ٛزاض   

وٝ ثبلاتط٤ٗ ضط٤ت ٔؿ٥ط قطا٤ظ ػ٣ّ  زٞس ٣ٔضا ٘كبٖ  ٞب ٔمِٛٝضطا٤ت ٔؿ٥ط ث٥ٗ تٕب٣ٔ ٔتغ٥طٞب ٚ  1 قىُقب٤بٖ شوط اؾت 
ٔح٥غ٣ اؾت وٝ ثطاثط  % ثٛزٜ ٚ وٕتط٤ٗ ضط٤ت ٔؿ٥ط قطا٤ظ ػ٣ّ ٔطثٛط ثٝ ػٛا88ُٔٔطثٛط ثٝ ػٛأُ ا٘ؿب٣٘ اؾت وٝ ثطاثط ثب 

% ثٛزٜ ٚ 90ٝ اؾت وٝ ثطاثط ثب ٥اِٚ ٢ؾبظ ٔحٛض٢ ٔطثٛط ثٝ ٔفْٟٛ ٕ٘ٛ٘ٝ . ٕٞچ٥ٙٗ ثبلاتط٤ٗ ضط٤ت ٔؿ٥ط ٔمِٛٝثبقس ٣ٔ %69ثب 
ٔكتط٤بٖ اؾت  ثطا٢ ٌٛ٘بٌٖٛ ٢ٞب حٛظٜ زض ت٥ِٛسقسٜ ٔحهٛلات ا٘ساظ٢ ضاٜ ٔطثٛط ثٝ ٔفْٟٛ ٔحٛض٢ وٕتط٤ٗ ضط٤ت ٔؿ٥ط ٔمِٛٝ

 ثط ٔجت٣ٙ ٤ٛ٘ٗ پػٚٞك٣ ٚ آٔٛظق٣ ؾ٥ؿتٓ ضاٞجطزٞب ٔطثٛط ثٝ عطاح٣ . ثبلاتط٤ٗ ضط٤ت ٔؿ٥ط ٔمِٛٝثبقس ٣ٔ %69وٝ ثطاثط ثب 
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 ٚ آٔٛظق٣ ؾ٥ؿتٓ ٔطثٛط ثٝ اؾتمطاض ضاٞجطزٞب ثٛزٜ ٚ وٕتط٤ٗ ضط٤ت ٔؿ٥ط ٔمِٛٝ% 88زا٘ف اؾت وٝ ثطاثط ثب  ؾبظ٢ تدبض٢
 ثٝ ٔطثٛط ٌط ٔساذّٝ ٔمِٛٝ ٔؿ٥ط ضط٤ت . ثبلاتط٤ٗثبقس ٣ٔ %79زا٘ف اؾت وٝ ثطاثط ثب  ؾبظ٢ تدبض٢ ثط ٔجت٣ٙ ٤ٛ٘ٗ پػٚٞك٣

 ثب ثطاثط وٝ اؾت ػٛأُ ٘طْ ٥عأٖ ثٝ ٔطثٛط ٔساذّٝ ٌط ٔمِٛٝ ٔؿ٥ط ضط٤ت وٕتط٤ٗ ٚ ثٛزٜ% 91 ثب ثطاثط وٝ ػٛأُ ؾبذتبض٢ اؾت
 ٔؿ٥ط ضط٤ت ٚ وٕتط٤ٗ ثبقس ٣ٔ% 89 ثب ثطاثط وٝ اؾتطاتػ٤ه اؾت ػٛأُ ثٝ ٔطثٛط ٔمِٛٝ ٔؿ٥ط ضط٤ت ثبلاتط٤ٗ .ثبقس ٣ٔ 69%

 .ثبقس ٣ٔ %84 ثب ثطاثط وٝ اؾت ؾبظٔب٣٘ ػٛأُ ٥ٔعاٖ ثٝ ٔطثٛط ثؿتط ٔمِٛٝ
ظ٤طؾبذت٣ اؾت  ؾبظٔب٣٘ ٚ پ٥بٔسٞب٢ پ٥بٔسٞب٢ ٢ٞب ٔمِٛٝثٝ تطت٥ت ٔطتجظ ثب  پ٥بٔسٞبٕٞچ٥ٙٗ ثبلاتط٤ٗ ٚ وٕتط٤ٗ ضط٤ت ٔؿ٥ط 

% ثط ٔمِٛٝ 46قب٤بٖ شوط اؾت ضٚاثظ ث٥ٗ ٔتغ٥طٞب٢ تحم٥ك ٥٘ع ثس٤ٗ قطح اؾت وٝ قطا٤ظ ػ٣ّ  .ثبقس ٣ٔ %68 % 91ٚوٝ ثطاثط ثب 
% ثط 40پعقى٣ ذٛز ثٝ ا٘ساظٜ  ػّْٛ زا٘كٍبٜ زض ؾلأت حٛظٜ زض زا٘ف ؾبظ٢ تدبض٢ٔمِٛٝ ٔحٛض٢  ٔحٛض٢ اثطٌصاض ثٛزٜ ٚ

ؾٝ ٌب٘ٝ آٖ ثس٤ٗ  ٢ٞب ٔمِٛٝ% ثٛزٜ وٝ ثٝ تفى٥ه 54ثطاثط ثب  ٌط ٔساذّٝ ػٛأُ ٔؿ٥ط زاضز. ثٝ عٛض و٣ّ ضط٤ت ط٥تأثضاٞجطزٞب 
 ٤ط٤ت٣ٔس ػٛأُ ٔؿ٥ط % ثٛزٜ ٚ ٟ٘ب٤تبً ضط٤ت69 ٘طْ ػٛأُ ٔؿ٥ط %؛ ضط٤ت91ؾبذتبض٢  ػٛأُ ٔؿ٥ط وٝ ضط٤ت ثبقٙس ٣ٔقطح 

زا٘ف زاضا٢ ضط٤ت  ؾبظ٢ تدبض٢ ثط ٔجت٣ٙ ٤ٛ٘ٗ پػٚٞك٣ ٚ آٔٛظق٣ ؾ٥ؿتٓ زض ٥ٔبٖ ضاٞجطزٞب ٥٘ع ػبُٔ عطاح٣ .ثبقس ٣ٔ 88%
% 79زا٘ف ثطاثط ثب  ؾبظ٢ تدبض٢ ثط ٔجت٣ٙ ٤ٛ٘ٗ پػٚٞك٣ ٚ آٔٛظق٣ ؾ٥ؿتٓ اؾتمطاض ٔؿ٥ط % ثٛزٜ اؾت. ٕٞچ٥ٙٗ ضط٤ت88ٔؿ٥ط 

 %؛ ضط٤ت89اؾتطاتػ٤ه  ػٛأُ ٔؿ٥ط % ثٛزٜ وٝ ثٝ تفى٥ه ضط٤ت80عٛض و٣ّ ثطاثط ثب . ضط٤ت ٔؿ٥ط قطا٤ظ ثؿتط ثٝ ثبقس ٣ٔ
. ٚضؼ٥ت پ٥بٔسٞب٢ قىُ ٌطفتٝ ٥٘ع زض ٔسَ ثبقس ٣ٔ% 88 ولاٖ ػٛأُٔؿ٥ط  ضط٤ت زضٟ٘ب٤ت% ٚ 84ؾبظٔب٣٘  ٔؿ٥ط ػٛأُ

 ٔؿ٥ط ضط٤ت ؾبظٔب٣٘ زاضا٢ ثٛزٜ ٚ پ٥بٔسٞب٢ %68 ٔؿ٥ط ضط٤ت زاضا٢ ظ٤طؾبذت٣ آظٖٔٛ قسٜ ثس٤ٗ قطح اؾت وٝ پ٥بٔسٞب٢
 اؾت. %71 ولاٖ )٣ّٔ( ثطاثط ثب ٔؿ٥ط پ٥بٔسٞب٢ ضط٤ت ٟ٘ب٤تبً ٚ 91%

 
 ٔسَ ؾبذتبض٢ زض حبِت ضطا٤ت ٔؼٙبزاض٢. 2ٕ٘ٛزاض 
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 ت٤زض حبِت ضطا ٢ٚ ٔسَ ؾبذتبض 2 اؾتب٘ساضز ٥ٗزض حبِت ترٕ ٢وٝ زض ٔسَ ؾبذتبض ٢س٥٤تب ٣ػبّٔ ٥ُتحّ ح٤ثب تٛخٝ ثٝ ٘تب
 ٥ُتحّ ح٤اؾت. ِصا زض ٔدٕٛع ٘تب تط ثعضي 96/1ٔسَ اظ ػسز  ٢پبضأتطٞب ٢اػساز ٔؼٙبزاض ٣تٕبٔ چٖٛ اؾت، قسٜ اضائٝ 2 ٢ٔؼٙبزاض

 .ثبقس ٣ٔ ٢ط٥اؾت ٚ ٘كبٖ زٞٙسٜ ثطاظـ ٔٙبؾت ٔسَ ا٘ساظٜ ٌ ٞب زازٜثب  ٢كٟٙبز٥پ ٢اٍِٛ ٣ثطاظـ وّ اظ ٣حبو ٢س٥٤تب ٣ػبّٔ
 طٞب٥ٔتغٔٛخٛز ٔطثٛط ثٝ  ٢آظٖٔٛ ضٚاثظ ؾبذتبض .1خسَٚ 

آظٖٔٛ ٔسَ 
 پػٚٞف

ضط٤ت  ٞب ٔؤِفٝ ٤طظ ٞب ٔؤِفٝ
 ٔؿ٥ط

ػسز 
 ٔؼٙبزاض٢

 ٘ت٥دٝ

 ٤ظقطا
 ٣ّػ

 س٥٤تأ 23.91 0.81 ٔكبضوت٣ ٚ ت٣ٕ٥ ٢ٞب ت٥لبثّ خب٘جٝ ٕٞٝ ثٟجٛز ٣ػٛأُ ا٘ؿب٘

 زا٘كد٤ٛبٖ وُ ثٝ وكٛض پعقى٣ ػّْٛ زا٘كد٤ٛبٖ ضٚ٘سضقس٘ؿجت
 ٞب زا٘كٍبٜ ا٤ٗ

 س٥٤تأ 19.95 0.73

 پعقى٣ ػّْٛ ٢ٞب زا٘كٍبٜ ػ٣ّٕ ٥ٞئت اػضبء تؼساز افعا٤ف ضٚ٘س
 وكٛض

 س٥٤تأ 29.52 0.86

 س٥٤تأ 20.55 0.77 فطز٢ ٢ٞب ت٥لبثّ ٚ تٛإ٘ٙس٤ٟب ثٟجٛز

 س٥٤تأ 28.98 0.82 ػّْٛ پعقى٣ وكٛض ٢ٞب زا٘كٍبٜتٛؾؼٝ و٣ٕ  ؾبظٔب٣٘ػٛأُ 

ب ٚ  ؿ٥ّٟ ز پتب٘ جٛ كٍبٜو٥ف٣  ٢ٞب ت٥لبثّثٟ ْ پعقى٣ وكٛض ٢ٞب زا٘  س٥٤تأ 22.51 0.75 ػّٛ

ٕٙس ٢اضتمب ا٘ٛ ٚ  ت تمبَ ضزٞب ؾبظ٢ تدبض٢ ٢ظطف٥ت ا٘ ٝ ٢زؾتبٚ ضا٘  س٥٤تأ 31.55 0.84 فٙبٚ

زض  ٣ترهه ٢ٔهٛة زض ٔمغغ زوتطا ٢ٞب ضقتٝضٚ٘س ضقس تؼساز 
 وكٛض ٣ػّْٛ پعقى ٢ٞب زا٘كٍبٜ

 س٥٤تأ 25.91 0.80

آٔٛظـ پعقى٣ ؾلأت ٔحٛض ٚ پ٥ك٥ٍطا٘ٝ تٛؾؼٝ فطًٞٙ تأو٥س ثط 
 ضٚـ ؾٙت٣ ث٥ٕبضٔحٛض ٢ثٝ خب

 س٥٤تأ 18.33 0.71

ثطضؾ٣ ضٚ٘س تغ٥٥ط زا٘كٍبٜ زض ضاؾتب٢ ؾطٔب٤ٝ زاض٢ ٚ التهبز٢ 
 ٕ٘ٛزٖ زا٘كٍبٜ زض ػّْٛ پعقى٣

 س٥٤تأ 35.93 0.89

 س٥٤تأ 15.08 0.71 ضطٚضت حُ ٔؿبئُ خبٔؼٝ ٥غ٣ٔح ػٛأُ

 س٥٤تأ 11.61 0.66 آضٔب٣٘ ؾلأت ٔحٛضضطٚضت ا٤دبز خبٔؼٝ 

قجىٝ ؾبظ٢ خٟت  ٢ٞب ت٥لبثّاضتجبع٣ ) ٢ٞب طؾبذت٤ظفطاٞٓ ثٛزٖ 
 تم٤ٛت ٕٞىبض٢ ٚ تٛؾؼٝ ٔكبضوت٣(

 س٥٤تأ 10.91 0.60

 س٥٤تأ 17.89 0.89 اعلاػبت زض ثرف آٔٛظـ ػّْٛ پعقى٣ ٢ضقس ٔس٤ط٤ت فٙبٚض

 س٥٤تأ 16.40 0.75 لب٣٘ٛ٘ ٢ٞب طؾبذت٤ظفطاٞٓ ثٛزٖ 

 ٔمِٛٝ
 ٢ٔحٛض

ؾبظ٢ زا٘ف زض حٛظٜ  تدبض٢
 ؾلأت

 س٥٤تأ 30.61 0.82 ٣ٚذبضخ ٣زاذّ ٔؼتجط زضٔدلات ٔمبِٝ چبح

 س٥٤تأ 20.28 0.75 اوتكبف ٚ ٘ٛآٚض٢ اذتطاع، تؼساز

 ؾ٥ٕٙبضٞب ،ٞب وبضٌبٜ ثطٌعاض٢ ٚ آٔٛظـ ٔكبٚضٜ، اضائٝ پػٚٞف، ا٘دبْ
 ٞب ف٤ٕٞب ٚ

 س٥٤تأ 33.52 0.83

 س٥٤تأ 29.71 0.80 ته٥ٙف ٚ ف٥تأِ

 س٥٤تأ 19.13 0.71 غٖ( ثجتپتٙت ) ثجت

 س٥٤تأ 35.97 0.89 پعقى٣ ٔحهٛلات ا٘ٛاع ت٥ِٛس

 س٥٤تأ 29.90 .081 نٙؼت ثب نٔكتط ثط٘بٔٝ

 س٥٤تأ 38.52 0.90 ٥ٝاِٚ ٢ؾبظ ٕ٘ٛ٘ٝ

 س٥٤تأ 30.13 0.82 ٣ك٤ظا ٢ٞب قطوت

 س٥٤تأ 27.10 0.76 ب٥ٖثٙ زا٘ف ضقس عؤطا

 ثطا٢ ٌٛ٘بٌٖٛ ٢ٞب حٛظٜ زض ت٥ِٛسقسٜ ٔحهٛلات ا٘ساظ٢ ضاٜ
 ٔكتط٤بٖ

 س٥٤تأ 15.19 0.69

 
 
 
 

آٔٛظق٣ ٚ  عطاح٣ ؾ٥ؿتٓ
 پػٚٞك٣ ٤ٛ٘ٗ ٔجت٣ٙ ثط

 ؾبظ٢ زا٘ف تدبض٢

 س٥٤تأ 29.89 0.85 ٣بظؾٙد٥٘ ٣ٚ بث٤ثبظاض مبت٥تحم

 س٥٤تأ 35.60 0.91 ٞبس٤ٜا غطثبَ ٣ٚ بث٤س٤ٜا 

 س٥٤تأ 26.11 0.76 ٣ٔبِ ٥ٗتأٔ ٚ ٥ُتحّ

 س٥٤تأ 29.52 0.83 غبت٥تجّ ٣ٚ بث٤ثبظاض٢ ضاٞجطزٞب٢ اخطا ٚ ٤ٗتسٚ
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 ٔمِٛٝ

 ضاٞجطزٞب

 س٥٤تأ 33.71 0.89 س٥تِٛ خبٔغ٣ ؾٙدأىبٖ

 س٥٤تأ 28.98 0.82 اضتمب ٚ ثٟجٛز ف،٤آظٔب س،٥تِٛ خٟت٢ ط٥ٌ ٥ٓتهٕ

 س٥٤تأ 22.51 0.74 غ٤تٛظ ٚ فطٚـ ،٢ٌصاضٕت٥ل٢ ضاٞجطزٞب٢ اخطا ٚ ٤ٗتسٚ

 س٥٤تأ 19.55 0.71 فطٚـ اظ پؽ ذسٔبت ٣ٚ جب٥٘پكت

 ٥ؿتٓؾ ٢ؾبظ ٥بزٜاؾتمطاض ٚ پ
 ٤ٗ٘ٛ ٣ٚ پػٚٞك ٣آٔٛظق

 زا٘ف ؾبظ٢ تدبض٢ ثط ٣ٔجتٙ

 ٚ پػٚٞك٣ ٤ٛ٘ٗ ٔجت٣ٙ ثط اِعأبت ٘ظبْ ؾ٥ؿتٓ آٔٛظق٣
 ٞب٢ ػّْٛ پعقى٣ وكٛض ؾبظ٢ زا٘ف زض زا٘كٍبٜ تدبض٢

 س٥٤تأ 14.30 0.82

 ٚ پػٚٞك٣ ٤ٛ٘ٗ ٔجت٣ٙ ثط اثعاضٞب٢ ٘ظبْ ؾ٥ؿتٓ آٔٛظق٣
 (ٞبٝ ٤ضٚ؛ ٞب ٣ٔكٚ ضؾبِت؛ ذظ  ت٤ٔأٔٛضؾبظ٢ زا٘ف ) تدبض٢

 س٥٤تأ 20.13 0.91

 ٤ظقطا

 ٔساذّٝ ٌط
 س٥٤تأ 26.12 0.88 زا٘كٍبٜ ؾبذتبض ه٥ثٛضٚوطات٢ ط٤پص ا٘ؼغبف عا٥ٖٔ ػٛأُ ؾبذتبض٢

 س٥٤تأ 21.50 0.85 عات٥تدٟ ٚ فضب

 س٥٤تأ 26.9 0.88 ٞب ت٥فؼبِ ٚ ٞب ثط٘بٔٝ

 س٥٤تأ 17.72 0.78 (٣پػٚٞك ،٣فطٍٞٙ ،٣ػّٕ) ٣ت٥ظطف چٙس ٣آٔٛظق ظ٥ٔح دبز٤ا

 س٥٤تأ 20.55 0.80 لات٥تكى ٚ ثٛزخٝ ت٥ٚضؼ

 زض وكٛض٢ بؾتٟب٥ؾ ٚ ٔمطضات ٗ،٥لٛا٘) ٢فىط ت٥ٔبِى حمٛق ػٛأُ ٘طْ
 (٢فىط ٢ٞب ٣٤زاضا اظ حفبظت ٚ ت٤ط٤ٔس ذهٛل

 س٥٤تأ 14.01 0.87

 س٥٤تأ 19.66 0.88 ٣ت٥أٙ ٚ ٣بؾ٥ؾ ظ٤قطا

 س٥٤تأ 10.37 0.75 ٢التهبز ٚ ٣فطٍٞٙ ظ٤قطا

 س٥٤تأ 13.77 0.79 ٢ا ٔٙغمٝ ٚ ٣خٟب٘ ظ٤قطا

 س٥٤تأ 15.31 0.66 ٣ت٤ط٤ٔس٢ ط٤پص ا٘ؼغبف ٚ ٢ازاض٣ ثٛضٚوطاؾ ؾبظٔب٣٘ ػٛأُ ٔس٤ط٤ت٣ ٚ

 ٚ تٛؾؼٝ اظ اضقس طا٤ٖٔس خب٘جٝ ٕٞٝ ت٤حٕب ٚ ٢ط٤پص ت٥ٔؿئِٛ
 زا٘ف ؾبظ٢ تدبض٢

 س٥٤تأ 21.25 0.71

 س٥٤تأ 9.75 0.65 ٣ؿت٥ٕؾ ٣ٚ ت٤ط٤ٔس ثّٛؽ ،٢بضآٔسو ٚ ثجبت

 ػٛأُ اؾتطاتػ٤ه 

 
 اضائٝ ٘ظبْ ثب٣ پعقى ػ٣ّْٛ آٔٛظق ٘ظب٣ْ ٕٞؿٛئ ٣ٚ ٕٞبٍٞٙ

 ؾلأت ذسٔبت
 س٥٤تأ 38.50 0.88

 ولاٖ ٢بؾتٟب٥ؾ ٚ ٞب ثط٘بٔٝ زض ب٥ٖثٙ زا٘ف تٛؾؼٝ ثٝ تٛخٝ عا٥ٖٔ
٣ ػّٕ خبٔغ ٘مكٝ ،ؾبِٝ 20 ا٘ساظ چكٓ ؾٙس ٔب٘ٙس وكٛض ٢ا تٛؾؼٝ

 وكٛض

 س٥٤تأ 20.28 0.81

 حٛظٜ زض زا٘ف ؾبظ٢ تدبض٢ ه٤اؾتطاتػ ٔٛا٘غ ٚ ٞب چبِف ،ٞب ؿه٤ض ٔمِٛٝ ثؿتط
 ٔؤثط ت٤ط٤ٔس اِتعاْ ٚ وكٛض٣ پعقى ػّْٛ ٞب٢ زا٘كٍبٜ زض ؾلأت

 ٞب آٖ

 س٥٤تأ 43.12 0.89

 ،٣٤قٙبؾب ٢ثطا ٢ٌصاض ٤ٝؾطٔب ٚ اؾتؼسازٞب ح٥نح ت٤ٞسا ف٤افعا
 زض زضذكبٖ ٚ ثطتط ٢اؾتؼسازٞب ٚ ٘رجٍبٖ ت٤ٞسا ٚ ت٤حٕب پطٚضـ،

 وكٛض٣ پعقى ػّْٛ ٞب٢ زا٘كٍبٜ

 س٥٤تأ 25.01 0.83

 زض ٢ٔؼٙٛ ؾلأت ٚ ٢ا حطفٝ اذلاق ٍب٤ٜخب ثٝ ػ٤ٜٚ تٛخٝ ٚ س٥تبو
 ٞب زا٘كٍبٜ ٤ٗا ٣آٔٛظق ٢ٞب ثط٘بٔٝ

 س٥٤تأ 20.32 0.82

 ػٛأُ

 ولاٖ
 آٔٛظـ ثط٣ ٔجتٙ ٍ٘طـ ٚ فطًٞٙ تٛؾؼٝ ٚ ضقس

 ٣پعقى اذلاق ٔتٙبؾت
 س٥٤تأ 11.69 0.72

 س٥٤تأ 20.69 0.79 ٢ٍ٘ط ٙس٤ٜآ ٢ٚ ؾبلاض ؿت٤ٝقب

 تٛؾؼٝ عا٥ٖٔ) ٢ا ضقتٝ ب٥ٖٔ ٢ٞب آٔٛظـ ثٝ تٛخٝ ثٟجٛز عا٥ٖٔ
 ىپبضچ٤ٝ ؿت٥ٓؾ ه٤ نٛضت ثٝ( ٢ا ضقتٝ ب٣ٔ٥ٖ مبت٥تحم ٔطاوع

 س٥٤تأ 32.15 .079

 س٥٤تأ 38.52 0.90 ٞب زا٘كٍبٜ ٤ٗا ب٤ٖزا٘كدٛ ٚ س٥اؾبت زض ع٥ٜاٍ٘ اضتمبء

 س٥٤تأ 35.11 0.89 ٣ا٘ؿب٘ ٔٙبثغ ٚ ت٤ط٤ٔس ٥ٗث ضٚاثظ ت٥ف٥و ٚ اضتجبعبت ٘ظبْ

 ٚ فطًٞٙ ه٤ قسٖ ٤ٟٝٙ٘بز ٕٞچٖٛ) ٣اختٕبػ ٣ٚ فطٍٞٙ ػٛأُ ؾبظٔب٣٘ ػٛأُ
 (ٓوحب زا٘ف ؾبظ٢ تدبض٢ طىتف

 س٥٤تأ 14.06 0.81

 س٥٤تأ 17.13 0.88 اثؼبز٢ ضٚ ثط٣ ٔب٢ِ ٌصاض ٤ٝؾطٔب عا٥ٖٔ ٕٞچٖٛ) ٢التهبز ػٛأُ
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 (لاظْ ٣ٔبِ ٔٙبثغ ٥ٗتأٔ ٕجٛزو ب٤ ٚ زا٘ف ؾبظ٢ تدبض٢

 ؾبظ٢ تدبض٢ قفبف ٥ٗلٛا٘ عا٥ٖٔ ٕٞچٖٛ) ٣لب٘ٛ٘ ٣ٚ بؾ٥ؾ ػٛأُ
 (زا٘ف

 س٥٤تأ 15.66 0.79

 س٥٤تأ 18.20 0.90 ٣فٙ ٣ٚ ى٤تىِٙٛٛغ ػٛأُ

ٔمِٛٝ 
 ٥بٔسٞبپ

 پ٥بٔسٞب٢ ظ٤طؾبذت٣

 
 س٥٤تأ 33.54 0.90 ٤ٗوبضآفط زا٘كٍبٜ دبز٤ا

 زض زا٘كٍبٜ ٔكبضوت ثب تٛاْ نٙؼت ٚ زا٘كٍبٜ ٥ٗث ٔؤثط تؼبُٔ
 س٤خس ٔحهَٛ تٛؾؼٝ

 س٥٤تأ 28.60 0.88

 ٢ٞب قطوت تؼساز ف٤افعاضقس ) ٔطاوع ٣ٚ مبت٥٘حم ٔطاوع ت٤تمٛ
 پبضن دبز٤ا ؾلأت،٢ فٙبٚض ضقس ٔطاوع٢ ا٘ساظ ضاٜ بٖ؛٥ثٙ زا٘ف

 (ؾلأت،٢ فٙبٚض

 س٥٤تأ 25.92 0.81

 
 ٣ؾبظٔب٘ ٥بٔسٞب٢پ

 ٍب٤ٜخب ث٣ٝ پعقى ػّْٛ ٞب٢ زا٘كٍب٣ٜ بث٥زؾت٣ )ؾبظٔب٘ ٣تؼبِ
 ٣(ٔتؼبِ ٚ ٔٙبؾت

 س٥٤تأ 28.12 0.88

 س٥٤تأ 32.26 0.92 ٣(اثطثرك ٣٤ٚ وبضا) ٢ٚض ثٟطٜ

 س٥٤تأ 24.72 0.73 ٣اختٕبػ ٤ٝؾطٔب ٢ٚ فىط ٤ٝؾطٔب تٛؾؼٝ

 ٣ّٔ )ولاٖ( ٥بٔسٞب٢پ
 

 – ٣اضظـ آفط٣ٙ٤( ٔتٙبؾت ثب فطًٞٙ اؾلأ) ٢التهبزذّك اضظـ 
 ٣طا٤٘ا

 س٥٤تأ 29.53 0.81

بلا ٚ ذسٔبت ؾلأت ثٝ ٔٙظٛض وس ٥ت ت٥ِٛف ظطف٤ُ ٚ افعا٥تؿٟ
 تٛؾؼٝ التهبز ٣ّٔزؾت٥بث٣ ثٝ 

 س٥٤تأ 38.55 0.90

ػساِت زض ؾلأت خبٔؼٝ ثٝ  ٥ٗتأٔؾٛاز ؾلأت تٛاْ ثب  ٢اضتمب
 ٔٙظٛض زؾت٥بث٣ ثٝ زا٘ب٣٤ پطٚض٢ ٣ّٔ

 س٥٤تأ 36.10 0.82

ثٛزٖ ثٝ  ٔحٛض ٔٙجغتٛؾؼٝ اظ  ٢تغ٥٥ط ض٤ٚىطزٞب) ب٥ٖثٙتٛؾؼٝ زا٘ف  
 ٔرتّف،( ٢ٞب ثرفزض  ٢ٔحٛض زا٘ف

 س٥٤تأ 28.14 0.76

پطؾكٙبٔٝ )ثٝ تطت٥ت تح٥ُّ  ٢ٞب ؾبظٜزازٜ قسٜ اؾت، ٘تب٤ح ٔطثٛط ثٝ تح٥ُّ ػب٣ّٔ تب٥٤س٢  ٘كبٖ 1 خسَٕٚٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ زض 
ػب٣ّٔ تب٥٤س٢ ٔتغ٥ط قطا٤ظ ػ٣ّ، تح٥ُّ ػب٣ّٔ تب٥٤س٢ ٔتغ٥ط ٔمِٛٝ ٔحٛض٢، تح٥ُّ ػب٣ّٔ تب٥٤س٢ ٔتغ٥ط ضاٞجطزٞب، تح٥ُّ ػب٣ّٔ 

 .، اقبضٜ قسٜ اؾتثبقس ٣ٔ٣ تب٥٤س٢ ٔتغ٥ط قطا٤ظ ٔساذّٝ ٌط، تح٥ُّ ػب٣ّٔ تب٥٤س٢ ٔتغ٥ط ثؿتط تب٥٤س٢ ٔتغ٥ط پ٥بٔسٞب، تح٥ُّ ػبّٔ
 ٤ٙىٝثب تٛخٝ ثٝ ا ٣٤زض ٔسَ ٟ٘ب ٣ػّ ظ٤قطا ط٥ٔٛخٛز ٔطثٛط ثٝ ٔتغ ٢آظٖٔٛ ضٚاثظ ؾبذتبض ثٝ ٔطثٛط 1 خسَٚزض لؿٕت اَٚ 

ٔٛخٛز ٔٛضز  ٢ضٚاثظ ؾبذتبض ٣ازػب ٕ٘ٛز وٝ تٕبٔ تٛاٖ ٣ٔاؾت، ِصا  تط ثعضي 96/1ٔسَ اظ ػسز  ٢پبضأتطٞب ٢اػساز ٔؼٙبزاض ٣تٕبٔ
 ٣ػبّٔ ٥ُتحّ ٤ح٘تب ٤ٗ. ثٙبثطاثبقس ٣ٔ ٥ف٣و ٥ُتحّ ٤حثٛزٖ ٘تب ٥ٙبٖثط نحت ٚ لبثُ اعٕ ٢ا نحٝ ٣وٕ ٥ُلطاضٌطفتٝ ٚ تحّ س٥٤تأ
 ٤ٗاؾت ٚ ٘كبٖ زٞٙسٜ ثطاظـ ٔٙبؾت ا ٞب زازٜثب  ٥كٟٙبز٢پ ٢( اظ ا٣ٍِٛػّ ٤ظقطا ٥طخعء )ٔتغ ٤ٗا ٣اظ ثطاظـ وّ ٣حبو ٥٤س٢تب

ٔمِٛٝ ٔحٛض٢ زض  ٔطثٛط ثٝٔٛخٛز  ٢آظٖٔٛ ضٚاثظ ؾبذتبضٔطثٛط ثٝ  1خسَٚ ثرف زْٚ زض  .ثبقس ٣ٔ ٥ط٢ثرف اظ ٔسَ ا٘ساظٜ ٌ
 تٛاٖ ٣ٔاؾت، ِصا  تط ثعضي 96/1ٔسَ اظ ػسز  ٢پبضأتطٞب ٢اػساز ٔؼٙبزاض ٣تٕبٔ ٙى٤ٝ٘كبٖ زازٜ قسٜ ثب تٛخٝ ثٝ ا ع٥٘ ٣٤ٔسَ ٟ٘ب

 ح٤ثٛزٖ ٘تب ٙب٥ٖثط نحت ٚ لبثُ اعٕ ٢ا نحٝ ٣وٕ ٥ُٚ تحّ لطاضٌطفتٝ س٥٤تأٔٛخٛز ٔٛضز  ٢ضٚاثظ ؾبذتبض ٣ازػب ٕ٘ٛز وٝ تٕبٔ
ثب  ٢كٟٙبز٥پ ٢( اظ ا٢ٍِٛخعء )ٔمِٛٝ ٔحٛض ٤ٗا ٣اظ ثطاظـ وّ ٣حبو ٢س٥٤تب ٣ػبّٔ ٥ُتحّ ح٤٘تب ٤ٗ. ثٙبثطاثبقس ٣ٔ ٣ف٥و ٥ُتحّ
 .ثبقس ٣ٔ ٢ط٥ثرف اظ ٔسَ ا٘ساظٜ ٌ ٤ٗاؾت ٚ ٘كبٖ زٞٙسٜ ثطاظـ ٔٙبؾت ا ٞب زازٜ

٘كبٖ زازٜ  ٥ع٘ ٘تب٤ح ٣٤ٔسَ ٟ٘بزض  ٔمِٛٝ ضاٞجطزٞب ٔطثٛط ثٝٔٛخٛز  ٢آظٖٔٛ ضٚاثظ ؾبذتبضٔطثٛط ثٝ  1زض ثرف ؾْٛ خسَٚ 
ضٚاثظ  ٣ازػب ٕ٘ٛز وٝ تٕبٔ تٛاٖ ٣ٔاؾت، ِصا  تط ثعضي 96/1ٔسَ اظ ػسز  ٢پبضأتطٞب ٢اػساز ٔؼٙبزاض ٣تٕبٔ ٤ٙىٝقسٜ ثب تٛخٝ ثٝ ا

. ثبقس ٣ٔ ٥ف٣و ٥ُتحّ ٤حثٛزٖ ٘تب ٥ٙبٖثط نحت ٚ لبثُ اعٕ ٢ا نحٝ ٣وٕ ٥ُلطاضٌطفتٝ ٚ تحّ س٥٤تأٔٛخٛز ٔٛضز  ٢ؾبذتبض
اؾت ٚ ٘كبٖ  ٞب زازٜثب  ٥كٟٙبز٢پ ٢( اظ اٍِٛضاٞجطزٞبخعء )ٔمِٛٝ  ٤ٗا ٣اظ ثطاظـ وّ ٣حبو ٥٤س٢تب ٣ػبّٔ ٥ُتحّ ٤ح٘تب ٤ٗثٙبثطا

ٔٛخٛز  ٢آظٖٔٛ ضٚاثظ ؾبذتبضٔطثٛط ثٝ  1زض ثرف چٟبضْ خسَٚ  .ثبقس ٣ٔ ٥ط٢ثرف اظ ٔسَ ا٘ساظٜ ٌ ٤ٗزٞٙسٜ ثطاظـ ٔٙبؾت ا
ٔسَ اظ ػسز  ٢پبضأتطٞب ٢اػساز ٔؼٙبزاض ٣تٕبٔ ٤ٙىٝ٘كبٖ زازٜ قسٜ ثب تٛخٝ ثٝ ا ٘تب٤ح ٣٤ٔسَ ٟ٘بزض  ٔساذّٝ ٌط قطا٤ظ ٔطثٛط ثٝ

ثط  ٢ا نحٝ ٣وٕ ٥ُلطاضٌطفتٝ ٚ تحّ س٥٤تأٔٛخٛز ٔٛضز  ٢ضٚاثظ ؾبذتبض ٣ازػب ٕ٘ٛز وٝ تٕبٔ تٛاٖ ٣ٔاؾت، ِصا  تط ثعضي 96/1
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خعء  ٤ٗا ٣اظ ثطاظـ وّ ٣حبو ٥٤س٢تب ٣ػبّٔ ٥ُتحّ ٤ح٘تب ٤ٗ. ثٙبثطاثبقس ٣ٔ ٥ف٣و ٥ُتحّ ٤حثٛزٖ ٘تب ٥ٙبٖنحت ٚ لبثُ اعٕ
 .ثبقس ٣ٔ ٥ط٢ثرف اظ ٔسَ ا٘ساظٜ ٌ ٤ٗاؾت ٚ ٘كبٖ زٞٙسٜ ثطاظـ ٔٙبؾت ا ٞب زازٜثب  ٥كٟٙبز٢پ ٢ٔساذّٝ ٌط( اظ اٍِٛ ٤ظ)قطا

٘كبٖ زازٜ قسٜ  ٞب بفت٤ٝ ٣٤ٔسَ ٟ٘بزض  ٔمِٛٝ ثؿتط ٔطثٛط ثٝٔٛخٛز  ٢آظٖٔٛ ضٚاثظ ؾبذتبضزض ذهٛل  1زض ثرف پٙدٓ خسَٚ 
ضٚاثظ  ٣ازػب ٕ٘ٛز وٝ تٕبٔ تٛاٖ ٣ٔاؾت، ِصا  تط ثعضي 96/1ٔسَ اظ ػسز  ٢پبضأتطٞب ٢اػساز ٔؼٙبزاض ٣تٕبٔ ٤ٙىٝثب تٛخٝ ثٝ ا

. ثبقس ٣ٔ ٥ف٣و ٥ُتحّ ٤حثٛزٖ ٘تب ٥ٙبٖثط نحت ٚ لبثُ اعٕ ٢ا نحٝ ٣وٕ ٥ُلطاضٌطفتٝ ٚ تحّ س٥٤تأٔٛخٛز ٔٛضز  ٢ؾبذتبض
اؾت ٚ ٘كبٖ زٞٙسٜ  ٞب زازٜثب  ٥كٟٙبز٢پ ٢( اظ اٍِٛٔمِٛٝ ثؿتطخعء ) ٤ٗا ٣اظ ثطاظـ وّ ٣حبو ٥٤س٢تب ٣ػبّٔ ٥ُتحّ ٤ح٘تب ٤ٗثٙبثطا

 .ثبقس ٣ٔ ٥ط٢ثرف اظ ٔسَ ا٘ساظٜ ٌ ٤ٗثطاظـ ٔٙبؾت ا
٘كبٖ زازٜ قسٜ  ٥ع٣٤٘ ٘تب٤ح ٔسَ ٟ٘بٔمِٛٝ پ٥بٔسٞب زض  ٔطثٛط ثٝٔٛخٛز  ٢آظٖٔٛ ضٚاثظ ؾبذتبضٔطثٛط ثٝ  1زض ثحف قكٓ خسَٚ 

ضٚاثظ  ٣ازػب ٕ٘ٛز وٝ تٕبٔ تٛاٖ ٣ِٔصا  اؾت، تط ثعضي 96/1ٔسَ اظ ػسز  ٢پبضأتطٞب ٢اػساز ٔؼٙبزاض ٣تٕبٔ ٤ٙىٝثب تٛخٝ ثٝ ا
. ثبقس ٣ٔ ٥ف٣و ٥ُتحّ ٤حثٛزٖ ٘تب ٥ٙبٖثط نحت ٚ لبثُ اعٕ ٢ا نحٝ ٣وٕ ٥ُلطاضٌطفتٝ ٚ تحّ س٥٤تأٔٛخٛز ٔٛضز  ٢ؾبذتبض

اؾت ٚ ٘كبٖ  ٞب زازٜثب  ٥كٟٙبز٢پ ٢( اظ اٍِٛٔمِٛٝ پ٥بٔسٞبخعء ) ٤ٗا ٣اظ ثطاظـ وّ ٣حبو ٥٤س٢تب ٣ػبّٔ ٥ُتحّ ٤ح٘تب ٤ٗثٙبثطا
ازػب ٕ٘ٛز وٝ  تٛاٖ ٣ٔ ٘طْ افعاض٢ ٢ٞب ٣ذطٚخ ط اؾبؼثثٙبثطا٤ٗ  .ثبقس ٣ٔ ٥ط٢ثرف اظ ٔسَ ا٘ساظٜ ٌ ٤ٗزٞٙسٜ ثطاظـ ٔٙبؾت ا

 ٤حثٛزٖ ٘تب ٥ٙبٖثط نحت ٚ لبثُ اعٕ ٢ا نحٝ ٣وٕ ٥ُلطاضٌطفتٝ ٚ تحّ س٥٤تأٔٛضز ٔسَ و٣ّ ٔٛخٛز  ٢ضٚاثظ ؾبذتبض ٣تٕبٔ
اؾت ٚ ٘كبٖ  ٞب زازٜثب  ٥كٟٙبز٢پ ٢اظ اٍِٛ ٣اظ ثطاظـ وّ ٣حبو ٥٤س٢تب ٣ػبّٔ ٥ُتحّ ٤ح٘تب ٤ٗثٙبثطا. ثبقس ٣ٔ ٥ف٣و ٥ُتحّ

 .ثبقس ٣ٔ ٥ط٢ثرف اظ ٔسَ ا٘ساظٜ ٌ ٤ٗزٞٙسٜ ثطاظـ ٔٙبؾت ا
 

 نتیجه گیری و بحث
زا٘ف زض حٛظٜ ؾلأت زض زا٘كٍبٜ  ؾبظ٢ تدبض٢ثط  ٔؤثطػٛأُ  ٣ثطضؾثٝ  تب ثٛزپػٚٞف ٔحمك ثط آٖ ا٤ٗ زض  ٙى٤ٝثب تٛخٝ ثٝ ا
ٔكىُ  ٥٥ِٗصا زض ٌبْ ٘رؿت ٔحمك ثٝ تج س،٤ٕ٘ب ٣ػّٕىطز عطاح ت٤ط٤ٔسَ خبٔغ ٔس ب٤ ٢اٍِٛ ه٤، زض قٟط تٟطاٖ ٣ػّْٛ پعقى

زض  ٢ضا اضائٝ ٕ٘ٛزٜ اؾت، زض ٌبْ ثؼس ٣انّ بِٝٔؿ ،٣زض خبٔؼٝ ٔٛضز پػٚٞف پطزاذتٝ ٚ ثط اؾبؼ انَٛ ػّٕ ٢ٚ ٔؿبِٝ خبض
ٌصقتٝ الساْ ٕ٘ٛزٜ اؾت ٚ ثط  ٢ٞب پػٚٞفٚ  ٞب ٥ك٥ٙٝپ ،٢٘ظط ٣ٔجب٘ ك٥خبٔغ ثٝ ٔغبِؼٝ زل ٢چبضچٛة ٘ظط ه٤ائٝ اض ٢ضاؾتب

قس٘س ٚ  ءٔطثٛعٝ احهب ٢ٞب ٔمِٛٝٚ  ٞب قبذمٔٛخٛز،  ٣ٚ ذبضخ ٣زاذّ ٞب٢ ٥ك٥ٙٝپٚ  ٢٘ظط بت٥ازث ،٢ا وتبثرب٘ٝاؾبؼ ٔغبِؼبت 
 .س٤ٔمِٛٝ اؾترطاج ٌطز 73 زضٟ٘ب٤ت ٢وسٌصاض ٞب٢ ٥هتىٙثب 

ضا ا٘تربة ٕ٘ٛزٜ  ٢تؼساز ،ٚ وبضقٙبؾبٖ خبٔؼٝ ٔٛضز ٔغبِؼٝ طا٤ٖٔس ٥ٗٚ لاظْ، اظ ث ٣وبف ٢بضٞب٥ٔحمك ثط اؾبؼ ٔؼ ٢زض ٌبْ ثؼس
 15وٝ ثب  قسٜ اضائٝ ٤ٍٝ٘ٛٙپػٚٞف ا ٣ف٥ثرف و ٢ضٕٞٙٛز الساْ ثٝ ٔهبحجٝ ٕ٘ٛزٜ اؾت. خٕغ ثٙس ٣ث ٢ٞب ؾؤاَٚ ثب اؾتفبزٜ اظ 

اظ ٔهبحجٝ قٛ٘سٌبٖ  ٌِّٛٝ ثطف٣تؼساز ثب اؾتفبٜ اظ ضٚـ  ٤ٗا٘تربة ا ٢ٔهبحجٝ ا٘دبْ قسٜ اؾت وٝ ثطا ظ،٤افطاز ٚاخس قطا ٘فط اظ
تؼساز ٔهبحجٝ،  ٤ٗ. ثب ا٘دبْ اٙس٤ٕ٘ب ٣ٔؼطف ٢ثؼس ٢ٞب ٔهبحجٝضا خٟت ا٘دبْ  ك٥ٔغّغ زض ضاثغٝ ثب ٔٛضٛع تحم ٢ذٛاؾتٝ قس افطاز

 زضٟ٘ب٤ت. ؿت٥٘ كتط٥ث ٢ٞب ٔهبحجٝثٝ ا٘دبْ  ٢بظ٥ٚ ٘ س٥ٜقسٜ ثٝ ٘غمٝ اقجبع ضؾ ٢ت ٌطزآٚضثٛزٜ وٝ اعلاػب ٤ٗأحمك  م٥تكر
پػٚٞف قسٜ  بت٥حبنُ اظ ٔهبحجٝ ٚ ازث ٢ٞب ٔؤِفٝ ك٥الساْ ثٝ تغج ٢. زض ٌبْ ثؼسس٤ٔمِٛٝ اؾترطاج ٌطز ٢ثرف تؼساز ٤ٗاظ ا

 قسٜ اؾت. ٣ا٘تربة قسٜ، پػٚٞف ٚاضز ٔطحّٝ وٕ ٔؤِفٝ 73زض ٔدٕٛع ثب  تب٤ًاؾت. ٟ٘ب
، ثٝ ٞب زازٜ ٢ؾٝ ٔطحّٝ ٚ ثب وسٌصاض ٤ٗا ٣. زض عقٛ٘س ٣ٔ ٢قسٜ زض ؾٝ ٔطحّٝ وسٌصاض ٢ٌطزآٚض ٢ٞب زازٜزض پػٚٞف حبضط، 

ٚ  ٢ٔحٛض ٢ثبظ، وسٌصاض ٢. وسٌصاضآ٤س ٣ٔ ط٥ٖٚث ٤ٝ، ٘ظطٞب ٔمِٛٝٚ اظ زَ  ٞب ٔمِٛٝ ٓ،٥اظ زَ ٔفبٞ ٓ؛٥، ٔفبٞوسٞباظ زَ  ح٤تسض
 ٥ٜٛثٝ ق ٥ٝاِٚ ٢ٞب زازٜ بز،٥زازٜ ثٙ ٤ٝ٘ظط ٙس٤پؽ زض فطا ٞؿتٙس. بز٥ثٙ زٜزا ٤ٝزض ٘ظط ٢وسٌصاض ٣ٔطحّٟؾٝ  ٣ا٘تربث ٢وسٌصاض

 ٣ٔطحّٟؾٝ  ٣ع ،٣ضٚـ قٙبذت ٙس٤قس٘س. ٔغبثك فطا ٢( ٌطزآٚضٚ وبضقٙبؾبٖ خبٔؼٝ ٔٛضز ٔغبِؼٝ طا٤ٖٔسٔهبحجٝ )ٔهبحجٝ ثب 
ٔطتجظ ثب ٔٛضٛع  ٢وسٞب ٝ،٥اِٚ ٢ٞب زازٜا٘ٛاع  بز٤٘رؿت اظ زَ تؼساز ظ ،٣ا٘تربث ٢ٚ وسٌصاض ٢ٔحٛض ٢ثبظ، وسٌصاض ٢وسٌصاض

ثٝ  ع٥وسٞب ٘ ط٤ؾب ٥ٜٛق ٥ٗٔفْٟٛ اؾترطاج قس ٚ ثٝ ٕٞ ه٤وس،  ٤ٗٔساْٚ اظ زَ چٙس ٤٣ؿٟٔمب ٥٣ٛٞقٔكرم قس٘س؛ ؾپؽ ثٝ 
 15ٔمِٛٝ لطاض ٌطفتٙس تب  ه٤لبِت  زضثؼس، ٞط چٙس ٔفْٟٛ  ٣ٔطحّٟٔفْٟٛ ثٝ زؾت آٔس. زض  72 زضٟ٘ب٤تقس٘س تب  ٤ُتجس ٥ٓٔفبٞ

 پػٚٞف ثٝ زؾت آٔسٜ ثبقس. ٤ٗا ٢ٔمِٛٝ ثطا
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 ٢ا٤ٍِٛطاٖ، ٤ه ا ٥ٕٝنٙؼت ثثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ زض پػٚٞف حبضط ٔحمك ثط آٖ اؾت تب ثب اؾتفبزٜ اظ ٘ظط٤ٝ پطزاظ٢ زازٜ ث٥ٙبز، زض 
عطاح٣ ٕ٘ب٤س، ِصا زض ٌبْ « زض قٟط تٟطاٖ ٣زا٘ف زض حٛظٜ ؾلأت زض زا٘كٍبٜ ػّْٛ پعقى ؾبظ٢ ٢تدبض»خبٔغ  ٤ب ٔسَ ٣ثٛٔ

٘رؿت ٔحمك ثٝ تج٥٥ٗ ٔكىُ ٚ ٔؿبِٝ خبض٢ زض خبٔؼٝ ٔٛضز پػٚٞف پطزاذتٝ ٚ ثط اؾبؼ انَٛ ػ٣ّٕ، ٔؿبِٝ ان٣ّ ضا اضائٝ 
 ٢ٞب پػٚٞفٚ  ٞب ٥ك٥ٙٝپٝ ٔغبِؼٝ زل٥ك ٔجب٣٘ ٘ظط٢، ٕ٘ٛزٜ اؾت، زض ٌبْ ثؼس٢ زض ضاؾتب٢ اضائٝ ٤ه چبضچٛة ٘ظط٢ خبٔغ ث

ٚ  ٞب قبذمزاذ٣ّ ٚ ذبضخ٣ ٔٛخٛز،  ٞب٢ ٥ك٥ٙٝپ، ازث٥بت ٘ظط٢ ٚ ٢ا وتبثربٌ٘ٝصقتٝ الساْ ٕ٘ٛزٜ اؾت ٚ ثط اؾبؼ ٔغبِؼبت 
 ٔمِٛٝ اؾترطاج ٌطز٤س. 72 زضٟ٘ب٤توسٌصاض٢  ٞب٢ ٥هتىٙٔطثٛعٝ احهبء قس٘س ٚ ثب  ٢ٞب ٔمِٛٝ

 ٔس٤طاٖ، ثط ٔكتُٕ وٝ ٔترهه٥ٗ ٚ زا٘كٍب٣ٞ ثط اؾبؼ ٔؼ٥بضٞب٢ وبف٣ ٚ لاظْ، اظ ث٥ٗ ذجطٌبٖ زض ٌبْ ثؼس٢ ٔحمك
تٟطاٖ اؾت،  قٟط زض پعقى٣ ػّْٛ ٞب٢ زا٘كٍبٜ ؾلأت حٛظٜ زض زا٘ف ؾبظ٢ تدبض٢ حٛظٜ ٔكبٚض٤ٗ ٚ ٔت٥ِٛبٖ وبضقٙبؾبٖ،

پػٚٞف  و٥ف٣ ٔهبحجٝ ٕ٘ٛزٜ اؾت. خٕغ ثٙس٢ ثرفث٣ ضٕٞٙٛز الساْ ثٝ  ٢ٞب ؾؤاَتؼساز٢ ضا ا٘تربة ٕ٘ٛزٜ ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ 
ٌِّٛٝ  ضٚـ اظ اؾتفبٜ ثب تؼساز ا٤ٗ ا٘تربة ثطا٢ وٝ اؾت قسٜ ا٘دبْ ٔهبحجٝ قطا٤ظ، ٚاخس افطاز اظ ٘فط 18 وٝ ثب قسٜ اضائٝا٤ٍٙٛ٘ٝ 

. ٕ٘ب٤ٙس ٔؼطف٣ ثؼس٢ ٢ٞب ٔهبحجٝ ا٘دبْ خٟت ضا تحم٥ك ٔٛضٛع ثب ضاثغٝ زض ٔغّغ افطاز٢ قس ذٛاؾتٝ قٛ٘سٌبٖ ٔهبحجٝ اظ ثطف٣
 ا٘دبْ ثٝ ٥٘بظ٢ ٚ ضؾ٥سٜ اقجبع ٘غمٝ ثٝ قسٜ ٌطزآٚض٢ اعلاػبت وٝ ثٛزٜ ا٤ٗ ٔحمك تكر٥م ٔهبحجٝ، تؼساز ا٤ٗ ا٘دبْ ثب

 حبنُ ٢ٞب ٔؤِفٝ اظ ا٤ٗ ثرف تؼساز٢ ٔمِٛٝ اؾترطاج ٌطز٤س. زض ٌبْ ثؼس٢ الساْ ثٝ تغج٥ك زضٟ٘ب٤ت .٥٘ؿت ث٥كتط ٢ٞب ٔهبحجٝ
و٣ٕ قسٜ اؾت. لاظْ ثٝ  ٔطحّٝ ٚاضز قسٜ، پػٚٞف ا٘تربة ٔؤِفٝ 72 پػٚٞف قسٜ اؾت. ٟ٘ب٤تبً زض ٔدٕٛع ثب ازث٥بت ٚ ٔهبحجٝ اظ

ؾٝ ٔطحّٝ ٚ ثب  ٤ٗا ٣. زض عقٛ٘س ٣ٔ ٢زض ؾٝ ٔطحّٝ وسٌصاض قسٜ ٢ٌطزآٚض ٢ٞب زازٜ، ٥بززازٜ ثٙ ٤ٝضٚـ ٘ظط زضشوط اؾت وٝ 
ثبظ،  ٢وسٌصاض. آ٤س ٣ٔ ط٥ٖٚث ٤ٝ، ٘ظطٞب ٔمِٛٝاظ زَ  ٚ ٞب ٔمِٛٝ ٓ،٥اظ زَ ٔفبٞ ٓ؛٥، ٔفبٞوسٞباظ زَ  ح٤، ثٝ تسضٞب زازٜ ٢وسٌصاض
٥بز، زازٜ ثٙ ٘ظط٤ٝ فطا٤ٙس زضپؽ  ٞؿتٙس. ٥بززازٜ ثٙ ٤ٝزض ٘ظط ٢وسٌصاض ٣ٔطحّٟؾٝ ٣ ا٘تربث٢ ٚ وسٌصاض ٢ٔحٛض ٢وسٌصاض

 ٚ ٔت٥ِٛبٖ وبضقٙبؾبٖ، ٔس٤طاٖ، ثط ٔكتُٕ وٝ ٔترهه٥ٗ ٚ زا٘كٍب٣ٞ ذجطٌبٖ ثب )ٔهبحجٝ ٔهبحجٝ ٥ٜٛثٝ ق ٥ٝاِٚ ٢ٞب زازٜ
 فطا٤ٙس قس٘س. ٔغبثك ٢ٌطزآٚضتٟطاٖ(  قٟط زض پعقى٣ ػّْٛ ٞب٢ زا٘كٍبٜ ؾلأت حٛظٜ زض زا٘ف ؾبظ٢ تدبض٢ حٛظٜ ٔكبٚض٤ٗ

 ٢ٞب زازٜ ا٘ٛاع ظ٤بز تؼساز زَ اظ ٘رؿت ا٘تربث٣، وسٌصاض٢ ٚ ٔحٛض٢ ثبظ، وسٌصاض٢ وسٌصاض٢ ٣ٔطحّٟ ؾٝ ع٣ قٙبذت٣، ضٚـ
 ٚ قس ٔفْٟٛ اؾترطاج ٤ه وس، چٙس٤ٗ زَ اظ ٔساْٚ ٤٣ؿٟٔمب ٥٣ٛٞق ثٝ ؾپؽ قس٘س؛ ٔكرم ٔٛضٛع ثب وسٞب٢ ٔطتجظ ا٥ِٚٝ،

 زض ٔفْٟٛ چٙس ٞط ثؼس، ٣ٔطحّٟ زض. آٔس ثٝ زؾت ٔفْٟٛ 72 زضٟ٘ب٤ت تب قس٘س تجس٤ُ ٔفب٥ٞٓ ثٝ ٥٘ع وسٞب ؾب٤ط ق٥ٜٛ ٥ٕٞٗ ثٝ
 .ثبقس آٔسٜ زؾت ثٝ ا٤ٗ پػٚٞف ثطا٢ ٔمِٛٝ 15 تب ٌطفتٙس لطاض ٔمِٛٝ ٤ه لبِت

 آٔسٜ زؾت ٥بز ثٝزازٜ ثٙ ٤٣ٟ٘ظط ز٤ٍط، اخعا٢ ٔٛضز 14 وٙبض زض تب قس ظبٞط ٔطوع٢ ٣ٔمِٟٛ ػٙٛاٖ ثٝ ٤ى٣ ٔمِٛٝ، 15 ا٤ٗ ٥ٔبٖ اظ
 ا٤ٗ زض قسٜ قٙبؾب٣٤ ٔطوع٢ ٣ٔمِٟٛ. قس اؾتفبزٜ ته٤ٛط٢ ٔسَ زاؾتبٖ ٚ اظ ٘ظط٤ٝ ٣اضائٟ ثطا٢. زٞٙس تكى٥ُ ضا پػٚٞف اظ

 ثطا٢ ٥٘ع ٞب ٔمِٛٝ .وٙٙس ٣ٔ پ٥سا ٔؼٙب آٖ ثب ٣ضاثغٟ زض ٞب ٔمِٛٝ ثم٥ٝ وٝ اؾت« زا٘ف زض حٛظٜ ؾلأت ؾبظ٢ تدبض٢» پػٚٞف،
 2ضاٞجطزٞب )ٔمِٛٝ(،  3ٌط ) ٔساذّٝ ٔمِٛٝ(، قطا٤ظ 3) ٥ٙٝظٔٔمِٛٝ(، ثؿتط ٤ب  3) ٣ػّّ قطا٤ظ ٣زؾتٟ پٙح زض ته٤ٛط٢ ٔسَ زض اضائٝ

ٌطفتٙس. زض ٌبْ ثؼس٢، ثٝ وسٌصاض٢ ا٘تربث٣ ٚ ذّك ٘ظط٤ٝ پطزاذتٝ قسٜ اؾت وٝ زض ا٤ٗ ثرف ثب  ٔمِٛٝ( لطاض 3) (، پ٥بٔسٞبٔمِٛٝ
ثٝ ٘ظط٤ٝ تجس٤ُ  ٞب ٥ُتحّزازٜ ث٥ٙبز، ت٥ِٛس ٘ظط٤ٝ اؾت ٘ٝ تٛن٥ف نطف پس٤سٜ ٚ ثطا٢ ا٤ٙىٝ  پطزاظ٢ ٤ٝ٘ظطتٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ ٞسف 

ٞب٢ وسٌصاض٢ ا٘تربة  ، ٔجب٣٘ ٚ پب٤ٝٔحٛض٢ ٢وسٌصاضزض  ز٤ٍط ٥ب٣٘ثقٛ٘س ٔفب٥ٞٓ ثغٛض ٔٙظٓ ثٝ ٤ىس٤ٍط ضثظ زازٜ قس٘س. ثٝ 
ٔٙس ثٝ  پطزاظ٢ اؾت وٝ ٔمِٛٝ ٔحٛض٢ ضا ثٝ قى٣ّ ٘ظبْ ض٤ع٢ ٌطز٤س ٚ زض ا٤ٗ پػٚٞف وسٌصاض٢ ا٘تربث٣ ٔطحّٝ ان٣ّ ٘ظط٤ٝ پ٣

ٔطاحُ وسٌصاض٢ لج٣ّ ضا ٌطفتٝ، ٔمِٛٝ ٔحٛض٢  ٞب٢ ٤بفتٝزازٜ، آٖ ضٚاثظ ضا زض چبضچٛة ٤ه ضٚا٤ت ٚ زاؾتبٖ، ٞب ضثظ  ز٤ٍط ٔمِٛٝ
ٞب٣٤ ضا وٝ ثٝ ثٟجٛز ٚ تٛؾؼٝ ث٥كتط٢ ٥٘بظ  ضثظ زازٜ، ٕٞچ٥ٙٗ ٔمِٛٝ ٞب ٔمِٛٝٔٙس آٖ ضا ثٝ ز٤ٍط  ضا ا٘تربة وطزٜ، ثٝ قى٣ّ ٘ظبْ

ت وٝ اثتسا زض وسٌصاض٢ ا٘تربث٣ ذظ ان٣ّ زاؾتبٖ تكط٤ح ٌطز٤س. ٚ ؾپؽ ثط ٥ٕٞٗ تى٥ُٕ قسٜ اؾت. لاظْ ثٝ شوط اؾ ا٘س زاقتٝ
ٞب ثٝ  ٞب٢ تى٣ّ٥ٕ حَٛ ٔمِٛٝ ٔحٛض٢ ثب اؾتفبزٜ اظ ا٤ٗ ٔسَ، ثٝ ٤ىس٤ٍط ضثظ زازٜ قس٘س. ؾپؽ ٞط ٤ه اظ ٔمِٛٝ ٔجٙب ٔمِٛٝ

لطاض ٌطفتٙس. وٝ زض ا٤ٗ ثرف  ٥٤ستأٞب٢ ٔٛضز  ازٜثب اؾتفبزٜ اظ ز ضٚاثظ قسٜ اضائٝاثؼبزقبٖ ٔطتجظ قس٘س. زض ازأٝ خٟت لٛت ٔسَ 
ضٚا٣٤  ٥٤ستأٚ ثؼس اظ  ٌطز٤س ؾٛا٣ِ تس٤ٚٗ 72 ٢ا پطؾكٙبٔٝپ٥كٟٙبز٢  ٔسَ ٢ٞب ٔمِٛٝ ٚ ٔفب٥ٞٓ ،ٞب ٔؤِفٝ ،ٞب قبذم اؾبؼ اثتسا ثط

  افعاض ٌطزآٚض٢ قسٜ ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ ٘طْ ٢ٞب زازٜٚ خٕغ آٚض٢ قسٜ اؾت. ثط ٔجٙب٢  تٛظ٤غ پػٚٞف ٔٛضز خبٔؼٝ ث٥ٗ ٚ پب٤ب٣٤ آٖ زض
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LISREL8.80  ٚSmartPLS.03  اظ ٘كبٖ ٘تب٤ح زضٟ٘ب٤توٝ  لطاضٌطفتٝٔٛضز ثطضؾ٣  قسٜ اضائٝضٚاثظ ٔسَ پ٥كٟٙبز٢ 
زض ا٤ٗ ثرف؛ پ٥كٟٙبزٞب٣٤ ثطا٢ تٛؾؼٝ ا٤ٗ تحم٥ك ٚ ٕٞچ٥ٙٗ زازٖ ا٤سٜ ثٝ ػلالٕٝ  زاضز قسٜ اضائٝ ٔسَ اخعا٢ ٚ ضٚاثظ ٔؼٙبزاض٢

 ٤ىطزثب ضٚ زا٘ف ؾبظ٢ ٢تدبض ا٢ٍِٛ ث٣ٔٛ ٣عطاح. ثب تٛخٝ ثٝ ٌطا٤ف ؾبظٔب٣٘، وكٛض٢ ٚ خٟب٣٘ ثٝ ؾٕت ٌطزز ٣ٔٔٙساٖ اضائٝ 
 ٔٛخٛز ت٥ٚضؼ ٣قٙبؾ ت٥نٛضت ث٥ٍط٘س وٝ ػجبضتٙس اظ: آؾ تٛا٘س ٥ٔ٣بز، ٔٛضٛػبت پػٚٞك٣ ز٤ٍط٢ ٥٘ع زازٜ ثٙ ٤ٝثط ٘ظط ٣ٔجتٙ
زض خبٔؼٝ ٔٛضز ٔغبِؼٝ ٚ ٤ب ز٤ٍط  ٤ىپبضچٝ ٔسَ تس٤ٚٗ ٚ عطاح٣ تٟطاٖ ٚ قٟط زض پعقى٣ ػّْٛ زا٘كٍبٜ زا٘ف ؾبظ٢ ٢تدبض

خبٔؼٝ ٔٛضز ؾبظٔب٣٘ زض  ٞب٢ ٥تلبثّ ٔجت٣ٙ ثع ٔحٛض ؾلأت زا٘ف ؾبظ٢ ٢تدبض خبٔغ ا٢ٍِٛ عطاح٣ نٙب٤غ ٔرتّف وكٛض.
ؾبظ٢ زا٘ف  خبٔغ تدبض٢ ٢اٍِٛ ٢ؾبظ ٥بزٜاؾتمطاض ٚ پثطضؾ٣ ٚ تؼ٥٥ٗ ٚضؼ٥ت ٚ ٔٛلؼ٥ت  وكٛض. ٤ه خبٔؼٝ آٔبض٢ ٤بٔغبِؼٝ ٚ 

 ٢اٍِٛثطضؾ٣ پ٥كب٤ٙسٞب ٚ پؿب٤ٙسٞب٢  ٕٞتب زض ؾب٤ط وكٛضٞب٢ ز٥٘ب. ٢ٞب ؾبظٔبٖا٤طا٣٘ ٚ ٔمب٤ؿٝ تغج٥م٣ آٖ ثب  ٢ٞب ؾبظٔبٖزض 
 ثطضؾ٣ ٚ تؼ٥٥ٗ پ٥ف ٥٘بظٞب٢ لاظْ ثطا٢ پ٥بزٜ ؾبظ٢ ٚ اؾتمطاض .٢ٔرتّف ثٝ نٛضت ٔٛضز ٤غؾبظ٢ زا٘ف زض نٙب خبٔغ تدبض٢

ؾبظ٢ زا٘ف  تدبض٢خبٔغ  ٢اٍِٛ . ٔمب٤ؿٝ تغج٥م٣ ٘حٜٛ پ٥بزٜ ؾبظ٢ ٚ اؾتمطاضزض حٛظٜ ؾلأت ؾبظ٢ زا٘ف تدبض٢خبٔغ  ٢اٍِٛ
زض ؾبظ٢ زا٘ف  تدبض٢قٙبؾ٣ ٔؿبئُ ٚ ٔٛا٘غ پ٥ف ض٢ٚ پ٥بزٜ ؾبظ٢ ٚ اؾتمطاض ا٢ٍِٛ آؾ٥ت  زض ا٤طاٖ ٚ چٙس وكٛض ٕٞتطاظ خٟبٖ.

 ٢ؾبظٔبٟ٘ب ٢ؾبظ٢ زا٘ف ٚ ا٘تربة ٔسَ ٔٙبؾت ثطا تدبض٢ؾغح چٙس٤ٗ ؾبظٔبٖ زا٘ف ٔحٛض. تح٥ُّ ٚ ثطضؾ٣ ٔسِٟب٢ ٔرتّف 
 ٔسَ فطآ٤ٙس٢ عطاح٣ تحم٥مبت. ٘تب٤ح ؾبظ٢ تدبض٢ فطآ٤ٙس ثط ٔؤثط ػٛأُ اضظ٤بث٣ ٚ ا٤ِٛٚت ثٙس٢ زض ؾغح وكٛض. ٥بٖزا٘ف ثٙ
 قٙبؾب٣٤ ٘ب٘ٛ. فٙبٚض٢ زؾتبٚضزٞب٢ ؾبظ٢ تدبض٢ ثطا٢ ث٣ٔٛ ٚوبض وؿت ٔسَ خبٔغ ٚ تج٥٥ٗ ٣عطاح تحم٥مبت. ٘تب٤ح ؾبظ٢ تدبض٢
 .ا٤طاٖ زض ث٥ٛتىِٙٛٛغ٢ِ حٛظٜ زض تحم٥مبت ؾبظ٢ تدبض٢ اؾتطاتػ٢ ا٘تربة ثط ٔؤثط ػٛأُ
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Abstract 

Purpose: The main purpose of this study is "to investigate the factors affecting the 

commercialization of knowledge in the field of health in Tehran University of Medical 

Sciences ."  

Methodology: The field of combined research was that in the quantitative part of the field 

finding method and the type of correlation and in the qualitative part of the data method of 

the foundation. The statistical population included academic experts and specialists, including 

managers, experts, trustees and consultants in the field of knowledge commercialization in 

the field of health of medical universities in Tehran. To select the sample size in the 

quantitative section using stratified random sampling method, a sample of 385 people and in 

the qualitative section using the snowball method, a sample of 18 people was selected, which 

data collection has continued until saturation. Data collection tools including checklists, 

checklists and researcher-made questionnaires. After collecting data using Strauss and Corbin 

system approach in three stages of open, axial and selective coding, 72 concepts and 15 

categories were extracted. Among them, the category of commercialization of knowledge in 

the field of health as a central category and 14 other components of data theory formed the 

research foundation was drafted. Then, the proposed comprehensive model presented in the 

second stage was tested and analyzed using statistical software SPSS 20, Lisrel 8.8 and 

SmartPLS.03. 

Findings: The results indicate that all the variables calculated in the form of the mentioned 

levels were confirmed as variables that should be considered in the design of the desired 

model. Also, considering that the absolute value of t-value for all relationships between 

variables was greater than the critical value of 1.96 and also all factor loads in the standard 

state was greater than 0.3. 
Conclusion: Based on the results, none of the relationships were rejected and all variables 

and relationships were confirmed. Therefore, the initial model of the research was finally 

approved. 
Keywords: Commercialization, Health Knowledge Commercialization, Data Foundation 

Theorizing 
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