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روش تحقيق  از . ادديل كتشاستان لرستان در تعاوني روستايي  110 را جامعة آماري اين پژوهش
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  مقدمه

هاي كه اكثر انجمنزماني ؛گرددبرمي 19هاي روستايي به اواسط قرن تاريخچه تعاوني 

بيمه مزارع و دام، اعتبار روستايي و هاي زمينهها در اين انجمن كشاورزي در حال تأسيس بودند.

صورت  به هاتبادل دانش كشاورزي فعاليت خود را گسترش دادند. بسياري از اين شركت

 ،. در واقع,Bijman) 2016,5( شوندميغيررسمي و اغلب توسط مقامات محلي حمايت 

 هايبرنامه در مشاركت روستاييان تقويت دموكراسي، هايجوانه كردن بارور با هاي تعاونيشركت

 نيروي انساني، كارآمدي افزايش و زراعت مقياس توسعه بومي، دانش مندنظام كارگيري به توسعه،

 موجبات غيره و بازارها جغرافيايي و فضايي توزيع روستايي، هايزيرساخت اديجا زايي،اشتغال

 ). با اين حال، مطالعات1385سازند (حيدري ساربان، مي فراهم را روستايي توسعه مناطق

 از حدي تا روستايي تعاوني هايشركت دهندمي نشان روستايي هايدر مورد تعاوني شدهانجام

  ). 152، 1391اند (حيدري ساربان، شده تبديل كشاورزي خدمات مراكز و به جدا خود اصلي مسير

 ،اسلامي انقلاب از بعد چه و قبل چه گذشته، هايدهه در هاشركت اين بررسي عملكرد

 روستاييان شرايط بهبود و منطقه توسعه خدمت در از آنكه بيش هاتعاوني اين كه است آن مبين

 دولت و اندبوده آن هايو برنامه هاسياست مجري عبارتي به و دولت اهداف خدمت باشند، در

ها اتحاديه و هاشركت اين طريق از را روستاها به خود رسانيخدمات وظايف از زيادي بخش

 كشور، اضطراري موقعيت و به شرايط بنا و جنگ دوران طي خصوصاً مهم اين است. داده انجام

 هاياجراي برنامه راستاي در و جنگ پايان از پس است. بوده قابل توجه و چشمگير العادهفوق

 دولت آنكه بدون خصوصي، به بخش امور از بسياري واگذاري ضمن اقتصادي، تعديل

 اين بخش از حمايت ميزان از باشد، كرده فراهم را هابرنامه براي اجراي لازم هايشرطپيش

 و تزايد به رو مهاجرت شديد، تورم اي،كالاهاي يارانه و هايارانه كاهش علت به كاست. همچنين

 شدند رو به رو ايهنديافز مشكلات با هاشركت اين روستاها، سطح در مشكلات اقتصادي افزايش

). در اين 1387گذاشت (اميني و اسماعيلي فلاح،  تأثير موفقيت آنها بر نتيجه، در و عملكرد بر كه

به بيان  .اندهاي چشمگيري دست پيدا كردههاي مختلفي وجود دارند كه به موفقيتبين، تعاوني
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اند كه هاي خود، تجربيات ارزشمندي را كسب كردههاي موفق در حين فعاليتتعاوني ،ديگر

ها باشد. لذا استفاده از اين تجربيات بيش از پيش تواند الگويي براي ساير تعاونيبسياري از آنها مي

يندي براي اتواند فرهاي موفق ميمستندسازي تجربيات تعاوني ،در نتيجه ؛لازم و ضروري است

مانند عدم شناسايي دقيق وجود مسائلي ).1395ها باشد (عطايي و همكاران، بهبود عملكرد تعاوني

ها و نبود هاي ناموفق براي مديريت بهتر تعاونيهاي موفق كشاورزي و تميز آنها از تعاونيتعاوني

هاي جامع و فقدان شاخصها به دليل مند كاركردهاي تعاونيسيستم ارزيابي قاطع و نظام

هاي هاي شناسايي تعاونيدهنده اهميت پرداختن به موضوع تحليل شاخصنگر نشانجانبههمه

ها براي ترين شاخصحل هاي مهم اين مشكلات است. مهمموفق كشاورزي به عنوان يكي از راه

مديريتي، فردي  توان در شش بعد اقتصادي، اجتماعي، حقوقي،شناسايي موفقيت تعاوني ها را مي

زايي، سودآوري، اشتغال شاملترين شاخص هاي شناسايي شده و آموزشي تقسيم بندي كرد. مهم

سطح تحصيلات مديران و اعضا، تخصص مديران و اعضا، تداوم فعاليت شركت تعاوني و ميزان 

از جمله عوامل مؤثر بر موفقيت   ).1394باشند (حيدري و همكاران، مي مشاركت و رضايت اعضا

ساير  بااعضا، ارتباطهمكاري در مياناعضا، تمايل بهفعالتوان به انگيزه فردي، مشاركتها ميتعاوني

هاي ديگر و آگاهي از به تعاونيشخصي تجربيات ها، ارائهديگر تعاونياستفاده از تجارب ،هاتعاوني

. (Agahi & Karami, 2012)با جامعه و اعتماد ميان اعضا اشاره كرد بازار جهاني و تعامل

همچنين تبادل دانش بين اعضا، يادگيري جمعي و سرمايه اجتماعي دو عامل مؤثر بر كارآمدي 

هاي دست آمده، موفقيت تعاونيطبق نتايج به. (Tregear & Cooper, 2016)باشند ها ميتعاوني

حفظ  .2توانايي انجام قوانين شركت تعاوني، .1 :عامل دارد كشاورزي بستگي به تركيب پنج

هاي اعضا با وجود رشد ناهماهنگي . كاهش3 ،اعضاي مؤثر از طريق نوآوري در امور داخلي

ها  در تأسيس ساختارهاي شركت تعاونيانه بودن يا. عملگر4 ،هاي بين المللي كشاورزيتعاوني

روستايي  هايتوسط تعاونيوشن در زنجيره توليدات استراتژي صريح و ر . انتخاب5تعاوني و 

(Bijman,2016, 2).  
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تر عمل به روستاييان موفقرساني خدمت در هاي روستايي استان لرستان تعاونيبرخي 

عوامل باشند. از آنجا كه رساني در سطحي مطلوب نميكنند و برخي متأسفانه قادر به خدماتمي

-در تصميم مهميتواند نقش بندي اين عوامل ميثيرگذارند، اولويتأها تبسياري بر موفقيت تعاوني

يند تحليل سلسله مراتبي در امطالعه حاضر با هدف كاربرد فر ،بنابراين ؛هاي سازمان ايفا نمايدگيري

ا بر اساس هتعاوني بنديهاي روستايي و سپس رتبهتعاونيبندي عوامل مؤثر بر موفقيت اولويت

 تشخيص و تعاوني هاي شركت اين بر موفقيت مؤثر عوامل تعيين با رفت تا اين عوامل انجام گ

 هايزمينه ها،تعاوني گونهاين ضعف يا و نقاط قوت شناسايي با ناموفق و از موفق هايتعاوني

بتوان  را كشور اقتصادي و كشاورزي بخش در آن، به تبع و روستايي اقتصاد در يياكار افزايش

ها روستايي و تعاونيعوامل مؤثر بر موفقيت  بنديلويتواهدف اين پژوهش  لذا ساخت. فراهم

  آنهاست.ها باتوجه به عوامل مؤثر بر موفقيت تعاونياين هركدام از تعيين رتبه 

  

  پژوهش ةپيشين

هاي توليدي ) عوامل مؤثر بر موفقيت و عدم موفقيت تعاوني1388عباسي و همكاران ( 

كه متغيرهاي ميزان مشاركت، رضايت از عملكرد اداره  ندنشان دادو استان اردبيل را بررسي كردند 

تعاوني، همگامي، همفكري، رضايت از عملكرد هيئت مديره، مسئوليت پذيري، دلبستگي اعضا به 

شوندگي اعضا در موفقيت شركت، اعتماد، نگرش به نحوه مديريت، روابط عاطفي و توجيه

  ها نقش دارند.تعاوني

) به بررسي متغيرهاي تأثيرگذار بر افزايش انگيزه پيشرفت و 1387ثمري و رسول زاده ( 

هاي حاصل از مطالعه نشان داد متغيرهاي ها پرداختند. تحليل دادهكسب موفقيت در مديران تعاوني

تي، ارتباط حمايت مالي دولت، پايين بودن مدت زمان دريافت وام، پايين بودن نرخ سود تسهيلا

عاطفي و دروني اعضا، بازاريابي مناسب، تجهيزات و امكانات پيشرفته، جواني اعضاي تعاوني و 

دار ها ارتباط معنيتعديل در ميزان اقساط وام دريافتي با انگيزه پيشرفت و موفقيت مديران تعاوني

  دارد.
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هاي اجتماعي، عملكرد جنبهبا استفاده از معيارهاي ارزيابي عملكرد مانند  )(Kaur, 2006كور 

هاي مطالعه او نشان هاي تعاوني كوچك و بزرگ را در مالزي مورد سنجش قرار داد. يافتهشركت

داد كه ميزان ارتباط دروني و عاطفي، تخصص، تحصيلات، آموزش شغلي كاركنان، تركيب سني 

  است. هاي تعاوني مؤثراعضا و نظارت و مشاوره مسئولان بر ميزان موفقيت شركت

سل جديد را هاي نعلل موفقيت تعاوني (Carlberg et al., 2006)برگ و همكاران لركا

ها شامل ند. با توجه به نتايج كسب شده، عوامل مؤثر بر موفقيت تعاونيمورد مطالعه قرار داد

 ريزي و مديريت مناسب، تأمين منابع مالي و دسترسي به اعتبارات و وجودعوامل ساختاري، برنامه

  د.نباشمنابع انساني توانمند مي

و  هاي كشاورزي در چين را بررسي كردعملكرد تعاوني (Xiangyugo, 2010) وگوينگيا 

بندي نمود. از عوامل سازماني تقسيمازماني و برونسعوامل مؤثر بر موفقيت را به دو دسته درون

هاي در امور تعاوني، تعداد دورههاي فني مديران، ميزان مشاركت توان به مهارتدرون سازماني مي

عوامل  هاي انساني مديران، عملكرد مناسب بازاريابي و تحصيلات كارمندان و ازآموزشي، مهارت

ها و سابقه عضويت اشاره هاي دولت، تعاملات گسترده تعاونيتوان به سياستبرون سازماني مي

  كرد.

هاي مؤثر بر موفقيت تعاونيعوامل )  Anania & Rwekaza, 2016( اآنانيا و ريكاز

عوامل اجتماعي  تحت تأثيرها موفقيت تعاوني ندنشان داد و روستايي در تانزانيا را بررسي كردند

رهبران تعاوني و قدرت ، ارتباطات، برابري، تعهدات اعضا، آموزش، اعضامانند رهبري، مشاركت 

اي حسابداري، همكاري با نهادهاي مديريت و عوامل اقتصادي مانند ثبات مالي، رعايت استاندارده

  باشد.ديگر، ميزان تجارت و تنوع و كيفيت توليد مي

هاي روستايي شناسايي و بر اساس ثر بر موفقيت تعاونيؤعوامل م ،بر اساس مرور منابع

بندي مسازماني تقسيسازماني و برونبه دو دسته درون (Xiangyugo, 2010)يانگيوگو  مطالعه

سازماني شامل عوامل مديريتي، سابقه تعاوني و در مطالعه حاضر، عوامل درون ،راستاشدند. در اين 
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ها و فضاي رقابتي سازماني شامل ميزان ارتباط با ساير تشكلو عوامل برون ،عوامل توليدي

  د كه به عنوان متغيرهاي اصلي اين پژوهش در نظر گرفته شدند.نباشمي

شناسايي عواملي صورت گرفت كه موفقيت  برايبا توجه به مطالب فوق، اين تحقيق 

ترين عوامل مؤثر بر موفقيت عمده، به بررسي و بر همين اساسكشند تعاوني را به چالش مي

  . آنها پرداخت بنديرتبه به ،نگرهاي روستايي و با رويكردي جامعتعاوني

  

  روش تحقيق
حاضر،  اصلي مطالعههدف انجام شد. لرستان در استان  1394اين پژوهش در سال 

يند تحليل افرهاي روستايي استان لرستان به وسيله ثر بر موفقيت تعاونيؤبندي عوامل ماولويت

ها، لذا اين تحقيق به لحاظ هدف،  كاربردي و از لحاظ تجزيه و تحليل داده باشد.سلسله مراتبي مي

 روش با اطلاعات، و آمار آورى جمع باشد.تحليلي مي -كمي است. روش پژوهش نيز توصيفي

 و تجزيه براى و گرفت انجام مصاحبه) انجام و نامهچك ليست، پرسش پيمايش (تكميل اسنادى و

در  .استفاده شد SPSS20 و Excel  ،Expert Choice مختلف افزارهاى از نرم اطلاعات تحليل

عوامل مؤثر بر موفقيت بندي در اولويت 1(AHP) يند تحليل سلسله مراتبي ااين مطالعه از روش فر

انجام زير روش تجزيه و تحليل در سه فاز د. گرديهاي روستايي در استان لرستان استفاده تعاوني

   گرفت:

نامه هاي موجود در پرسشساخت، دادههاي محققليستفاز اول: پس از تكميل چك

هاي استانداردشده سپس ميانگيند. شتجزيه و تحليل آماري  20SPSSكدگذاري و توسط نرم افزار 

   شد. Excelوارد نرم افزار 

هاي هاي عودت داده شده توسط دست اندركاران تعاونينامهفاز دوم: پس از تكميل پرسش

به نامه پرسش 10روستايي و اساتيد دانشگاه كشاورزي و منابع طبيعي رامين خوزستان، ميانگين 

شد  Expert Choiceدست آمده براي هر كدام از معيارها وارد نرم افزار و سپس وزن به دست آمد

   و عوامل مؤثر بر موفقيت اولويت بندي شدند.
                                                           

1. Analytical Hierarchy Process 
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شد و براي هر تعاوني  Expert Choiceافزار وارد نرم به دست آمدههاي ميانگين :سوم فاز

يند تحليل افرهاي روستايي انجاميد. بندي تعاونيد كه در نهايت به رتبهگرديوزن نهايي حاصل 

 ؛توان در شش مرحله اصلي شامل ترسيم و تشريح درخت سلسله مراتبيسلسله مراتبي را مي

تحليل  ؛هاعمليات محاسبه داده ؛هاگردآوري داده ؛هاتعيين معيارها، زير معيارها و جايگزين

  ).1392و نرخ ناسازگاري ترسيم و اجرا نمود (قدسي پور، ؛حساسيت

  

 مراتب          سلسله درخت تشريح و مرحله اول: ترسيم

ريز در آغاز بايد يك درخت گيري استفاده شود، برنامهعنوان ابزار تصميمبه AHPهرگاه از 

سلسله مراتب  ،بنابراينه مراتب مناسبي كه بيان كننده مسئله تحت مطالعه است فراهم كند. لسلس

متعدد است.  كه با توجه به مسئله تحت بررسي داراي سطوح كندتعريف ميتصميم را درختي 

هاي شاخص مبين سطح دوم ،گيرياختصاصاً سطح اول هر درخت بيان كننده هدف تصميم

ند و براي شوهايي است كه با همديگر مقايسه ميگزينه دهندهنشانگيري و سطح آخر تصميم

با توجه به متغيرهاي تحقيق درخت لذا ). 1392،224(قدسي پور ، يگرندانتخاب در رقابت با يكد

   سلسله مراتبي ترسيم گرديد.

  

 هامرحله دوم: تعيين معيارها، زيرمعيارها و جايگزين

داراي سوابق علمي و پژوهشي در زمينه هدف و مسلط به روش  افراددر اين بخش بايد 

ها به كار گرفته شوند. زيرمعيارها و جايگزينبندي معيارها، تحقيق براي شناسايي، كشف و دسته

 110هاي رقيب (گزينه هايند، تعيين فاكتورهايي است كه بر اساس آنامرحله اساسي در اين فر

- هاي مهم براي مقايسه تعاونيسنجه ،در اين راستاشوند. تعاوني روستايي) با همديگر مقايسه مي

عوامل مؤثر بر و در نتيجه گرديدند اعي انتخاب اجتم –ظ شرايط اقتصادي اهاي روستايي با لح

سپس هاي روستايي به دو دسته درون سازماني و برون سازماني تقسيم شدند. موفقيت تعاوني

  :ترسيم شد ريزبه شرح  1شكل درخت سلسله مراتب تصميم به صورت 
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  هاي روستاييسطح يك (هدف): عوامل مؤثر بر موفقيت  تعاوني •

  عوامل درون سازماني، عوامل برون سازمانيسطح دو (معيارها):  •

سطح سه (زيرمعيارها): شاخص درون سازماني شامل:  عوامل مديريتي، سابقه تعاوني و  •

  ها و فضاي رقابتي عوامل توليدي  و شاخص برون سازماني شامل: ارتباط با ديگر سازمان

قه تعاوني شامل ساب ؛ايسطح چهار( زيرمعيارها): عوامل مديريتي شامل فردي و حرفه •

ميزان ارتباط با  ؛عوامل توليدي شامل سرمايه مالي، سرمايه فيزيكي و سرمايه انساني ؛سال تأسيس

فضاي  و ميزان استفاده از تسهيلات ؛هاها شامل ارتباط با ساير تشكلها و تشكلساير سازمان

  رقابتي شامل رقابت و مقررات

  باشد.روستايي مورد مطالعه استان لرستان ميتعاوني  110ها): شامل سطح پنج (گزينه •

  

  درخت سلسله مراتبي .1شكل

 هامرحله سوم: گردآوري داده

ها، ترسيم و اجراي سه مرحله ضروري است. اين مراحل شامل طراحي براي گردآوري داده

باشد. در هاي زوجي ميها، تعيين جامعه و طراحي جدول مقايسهنامه، گردآوري دادهپرسش
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صورت مقايسه زوجي ها بهها متناسب با تعداد معيارهاست. پرسشنامه، تعداد پرسشپرسش

شونده الات پاسخ داد. انتخاب افراد پرسشؤشونده بر اين اساس به سمعيارها طراحي شد و پرسش

). در مطالعه 1388اي صورت گرفت (محمديان و همكاران، اي و سهميهصورت تعمدي، طبقهبه

ه نفر بودند و ب 110 به تعدادهاي روستايي در استان لرستان مديران تعاوني ،جامعه آماريحاضر 

هاي فعال در استان بندي همه تعاونيكه رتبه -علت دسترسي به همه مديران و زمينه پژوهش

مورد بررسي قرار گرفتند و چك  1394در سال هاي فعال تمامي مديران تعاوني -لرستان بود

نفر از  5هاي مقايسه زوجي از نامهبراي پر كردن پرسش ،وسيله آنان پر شد. در فاز دوم هها بليست

نفر از اساتيد دانشگاه رامين اهواز كمك گرفته  5هاي روستايي استان و مديران رده بالاي تعاوني

سپس ميانگين هندسي هر  ،مدآدست ها بهوزن ،هاي مورد نظرليستپس از پر كردن چك شد.

 Excellنرم افزار  حاصل از ميانگين اوزان  يا هماندست آمده ستون محاسبه گرديد و ميانگين به

  وارد شد.  Expert choiceافزار نرموارد 

 مرحله چهارم: عمليات محاسبه       

بندي در روش محاسبه وزن نهايي به منظور رتبه كل درهدف از مجموعه عمليات محاسبه 

AHP باشد. در اين مرحله همچنين بايد اولويت يا وزن هر زيرمعيار نسبت به ديگر زيرمعيارها مي

  تعيين شود. 

  : تحليل حساسيتپنجممرحله 

ه تغيير اولويت معيارها مورد بها نسبت تحليل حساسيت براي سنجش حساسيت جايگزين 

يند تحليل سلسله مراتبي از پنج شيوه شامل تحليل اگيرد. براي چنين سنجشي، فراستفاده قرار مي

(قدسي پور،  گيردمي بهرهها حساسيت عملكرد، ديناميك، گراديان، طرح دو بعدي و تفاوت

1392 .(  

  (I.R)م: نرخ ناسازگاري مرحله شش

هاي شوندگان به ماتريسوسيله آن اعتبار پاسخاست كه به سازوكارينرخ ناسازگاري 

گيرد. در فرايند تحليل سلسله مراتبي، ميزان نرخ ناسازگار قابل سنجش قرار مي اي موردمقايسه
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وامل كمتر عدر بررسي حاضر، نرخ ناسازگاري همه در نظر گرفته شده است.  1/0تحمل كمتر از 

  به دست آمد. 1/0از 

  

  نتايج و بحث

نظران حساب توسط صاحب ههاي تكميل شدنامهبعد از وارد كردن ميانگين هندسي پرسش

دنبال شد و معيارها با توجه  Expert Choiceافزار سپس براي تجزيه و تحليل در محيط نرم ،شد

  و وزن نسبي هر معيار با توجه به هدف برآورد گرديد. ندبه هدف، مورد مقايسه زوجي قرار گرفت

  بندي معيارها با توجه به هدفاولويت

 Expertثير عوامل درون سازماني و برون سازماني از نرم افزار أبندي تبراي اولويت

Choice بالاترين اولويت را 614/0. نتايج نشان داد عوامل برون سازماني (با امتياز استفاده شد (

) نيز در اولويت دوم جاي 386/0به خود اختصاص داده و عوامل درون سازماني (با امتياز 

باشد كه اين عدد نشان دهنده سازگار بودن كامل عوامل باهم مي نرخ ناسازگاري صفر اند.گرفته

  باشد.مي

  )هاي تحقيقمأخذ: يافته( عوامل مؤثر بر موفقيت يبندتياولو به مربوط يكيگراف مقايسات .1نمودار

ها و ارتباط با ساير سازمان( دهد عوامل برون سازمانيمي نشان 1 رنتايج حاصل از نمودا

  ها دارند. . نقش مؤثرتري در موفقيت تعاوني )رقابتي ها و فضايتشكل

 اولويت بندي زيرمعيارها. 1

هاي مؤثر بر موفقيت تعاونيو برون سازماني عوامل درون سازماني  2 و 1هاي در جدول

  .ندروستايي بررسي شد

  

 



  77                                                                                .....كاربرد فرايند تحليل 

   

  هاي روستاييبندي عوامل درون سازماني مؤثر بر موفقيت تعاونيرتبه .1جدول 
  رتبه  وزن  مؤثر بر موفقيتعوامل 

  1  303/0  ايهاي حرفهويژگي

  2  283/0  سرمايه مالي

  3  192/0  سرمايه انساني

  4  115/0  هاي فرديويژگي

  5  054/0  سرمايه فيزيك

  6  053/0  سابقه تعاوني

  هاي تحقيقمأخذ: يافته

مأخذ: ( بر موفقيت عوامل درون سازماني مؤثر يبندتياولو به مربوط يكيگراف مقايسات .2نمودار

  )هاي تحقيقيافته

اي در اولويت هاي حرفهد كه ويژگيهدمينشان  2و نمودار 1نتايج حاصل از جدول

ت مديره و زبان ئتحصيلي هياي شامل تخصص، رشتههاي حرفهنخست قرار دارند. ويژگي

سرمايه مالي اولويت دوم مربوط به باشد. هاي جديد ميفناوريتخصصي و همچنين استفاده از 

اولويت سوم مربوط به  .باشدها و... ميها و بدهيباشد كه شامل داراييهاي روستايي ميتعاوني

اولويت چهارم . استت مديره و سرمايه گذاري آموزشي ئسرمايه انساني شامل تعداد اعضا و هي

رمايه فيزيكي شامل ماشين آلات و ست. اسسن و جنس و مقطع تحصيلي امل شهاي فردي ويژگي
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قه تعاوني را بكه در واقع سا ،نهايت تأسيس تعاوني و دراولويت پنجم تعاوني  نانبار و ساختما

 .، اولويت آخر استدهدنشان مي

  هاي روستاييرتبه بندي عوامل برون سازماني مؤثر بر موفقيت تعاوني .2جدول 

  رتبه  وزن      عوامل برون سازماني

  1  567/0  مقررات

  2  182/0  هاارتباط با ساير تشكل

  3  164/0  استفاده از اعتبارات

  4  087/0  رقابت 

  هاي تحقيقمأخذ: يافته

مأخذ: ( عوامل برون سازماني مؤثر بر موفقيت يبندتياولو به مربوط يكيگراف مقايسات .3نمودار

  )هاي تحقيقيافته

مقررات نقش مهمي در بين عوامل  د كه عاملهدمينشان  3و نمودار  2نتايج جدول 

 و زيان، تنظيم و سود ، ترازنامه)ساليك طي(مجامع  سازماني دارد. مقررات شامل تشكيلبرون

رعايت مقررات  ،نتيجه باتوجه به نتايج حاصل باشد. درعملياتي مي برنامه بودجه، تدوين تصويب

دوم مربوط به ارتباط با ساير باشد. اولويت هاي روستايي ميامري مهم در موفقيت تعاوني

ها كه به وجود ساير تعاوني ،و عامل رقابت است. اولويت سوم استفاده از اعتبارات ستهاتشكل

  .رد، در پايين ترين اولويت قرار داردهاي مورد نظر اشاره دادر محدوده تعاوني
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 هاي روستاييثر بر موفقيت تعاونيؤبندي عوامل ماولويت. 2

 شانهاي روستايي، بر اساس ميزان وزنهمه عوامل مؤثر بر موفقيت تعاوني ،در نهايت

صورت زوجي ه هاي روستايي بعوامل مؤثر بر موفقيت تعاوني ،اين منظور ند. بهبندي شداولويت

دول جكلي بر اساس ميزان وزن هر متغير انجام شد. نتايج در شدند و يك مقايسهبا يكديگر مقايسه

  آمده است. 3

  هاي روستاييرتبه بندي عوامل مؤثر بر موفقيت تعاوني .3ل جدو

  رتبه  وزن  عوامل مؤثر بر موفقيت

  1  326/0  مقررات

  2  128/0  ايهاي حرفهويژگي

  3  120/0  سرمايه مالي

  4  105/0  هاارتباط با ساير تشكل

  5  094/0  استفاده از اعتبارات

  6  081/0  سرمايه انساني

  7  050/0  رقابت

  8  049/0  هاي فرديويژگي

  9  023/0  سرمايه فيزيك

  10  023/0  سابقه تعاوني

  هاي تحقيقمأخذ: يافته

  هاي تحقيق)(مأخذ: يافته .  مقايسات گرافيكي عوامل مؤثر بر موفقيت براساس اولويت4نمودار 
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هاي نشان داد كه عامل مقررات در بالاترين اولويت و ويژگي 4نتايج حاصل از نمودار 

انساني، رقابت،  سرمايه استفاده از اعتبارات، ها،ارتباط با ساير تشكل مالي،اي، سرمايهحرفه

  د.رنبعدي قرار دا هايهاي فردي، سرمايه فيزيكي و سابقه تعاوني در اولويتويژگي

  

  هاي روستاييبندي تعاونيرتبه

 ابتدا تحقيق، اين در موجود هايگزينه ميان از گزينه بهترين انتخاب بندي و رتبه براي

يافت.  اختصاص ها شاخص وزني به آنتروپي، دهي وزن روش از و تشكيل تصميم گيري ماتريس

بندي كه داراي بيلان مالي بودند، رتبه ،روستايي واقع در استان لرستان تعاوني 110 ،در نهايت

  .نداتعاوني آخر آورده شده 10تعاوني برتر و  10شدند. در ادامه 

  هاي روستايي استان لرستان بر اساس عوامل مؤثر بر موفقيتبندي تعاونيرتبه .4جدول
  هاي ناموفقتعاوني  هاي موفقتعاوني

  رتبه  نام تعاوني  شهرستان  رتبه  نام تعاوني  شهرستان 

  101  آبسرده  بروجرد  1  كاكاشرف  خرم آباد

  102  اتحاد  بروجرد  2  هدايت  خرم آباد

  103  ده سفيد  اليگودرز  3  نواب صفوي  نورآباد

  104  پيروز ذولفقار  چگني  4  زيبا محمد  خرم آباد

  105  شهريور 17  الشتر  5  سامان  بروجرد

  106  سياهپوش  الشتر  6  دهقان  بروجرد

  107  اتحاد چواري  نورآباد  7  حافظ  خرم آباد

  108  حسيني نورآباد  نورآباد  8  قائدرحمت  خرم آباد

  109  ژان  دورود  9  گندمينه  اليگودرز

  110  چم مهر  پلدختر  10  خمه سفلي  اليگودرز

  هاي تحقيقمأخذ: يافته

  اهگيري و پيشنهادنتيجه

در اين مطالعه با استفاده از روش تحليل سلسله مراتبي و از طريق مصاحبه با مديران 

كه  ندبندي شدهاي روستايي رتبهتعاوني و اساتيد دانشگاه رامين، عوامل مؤثر بر موفقيت تعاوني
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انساني،  مالي، سرمايه اي، سرمايههاي حرفهسازماني به ترتيب شامل ويژگيعوامل درون

تعاوني بود. همچنين عوامل برون سازماني مؤثر بر  سابقهفيزيكي و  فردي، سرمايه هايويژگي

يلات تسه از ها، استفادهتشكل ساير با مقررات، ارتباط عبارت بودند از:ها به ترتيب موفقيت تعاوني

سازماني و هم عوامل برون يعني هم عوامل درون  ،و رقابت. بررسي كلي عوامل مؤثر بر موفقيت

اي، سرمايه هاي حرفهمقررات، ويژگيند از: بود عبارتنشان داد اين عوامل به ترتيب نيز  سازماني

هاي فردي، ويژگيسرمايه انساني، رقابت،  استفاده از اعتبارات، ها،تشكل ساير با ارتباط ،مالي

كه با  ،نتايج حاصل از مقايسه زوجي عوامل مؤثر بر موفقيت. سرمايه فيزيكي و سابقه تعاوني

بيانگر اين بود كه عوامل برون سازماني (با  ،انجام پذيرفت  Expert Choiceافزاراستفاده از نرم

) در اولويت دوم جاي دارد. 386/0و عوامل درون سازماني (با امتياز در اولويت اول ) 614/0امتياز 

هر چه تعاوني به عوامل  ،به عبارتي ؛گرددسازماني بروناي به عوامل لذا بايد توجه ويژه

مطالعه بيشتر خواهد بود. اين نتيجه با نتايج  شاحتمال موفقيت ،سازماني بيشتر اهميت دهدبرون

)، 1387اميني و اسماعيلي فلاح (مطالعه  و  با نتايجدارد ) مطابقت 2005كرمي و رضايي مقدم (

) مغايرت 1389) و زرافشاني و همكاران (2010)، آزادي و همكاران (1385اميني و رمضاني (

  دارد.

  شود:مي هاي زير ارائهدست آمده پيشنهادبر اساس نتايج به 

هايي كه رعايت قوانين و مقررات در اين مطالعه، تعاونيبا توجه به اهميت بالاي  .1

پيشنهاد  لذااند و ها موفقيت بيشتري كسب كردهاند نسبت به ساير تعاونيمقررات را رعايت كرده

ت مديره) نسبت به رعايت قوانين ئهاي روستايي (مدير عامل و هيشود اركان مديريت تعاونيمي

  جمله رعايت اساسنامه فعاليت تعاوني، اهتمام ورزند.از  ،هامرتبط با فعاليت تعاوني

ها به طرق مختلف از جمله اعطاي تسهيلات بانكي مناسب و با تقويت بنيه مالي تعاوني. 2 

، فراهم كردن شرايط براي هاي اعتباري دولت در كوتاه مدتمندي از حمايتدسترسي آسان، بهره

  ها فراهم گردد.براي اعضاي تعاوني هاي مازاد و غيرهفروش اموال و دارايي
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زيرا اين ارتباط مزايايي را ايجاد  ،ها بايد مورد توجه قرار گيرد. ارتباط با ديگر سازمان3

ها به شود تعاونيخواهد كرد كه در نهايت اعضاي تعاوني از آن بهره خواهند برد. لذا پيشنهاد مي

  سازد.ها را امكان پذير زمانكه ارتباط آنها با ساير سا پردازندهايي فعاليت

اي مديران در اولويت هاي حرفهگيژ. با توجه به اينكه در بين عوامل درون سازماني وي4

هاي آموزش زبان انگليسي، مهارت استفاده از هايي مثل كلاسگردد تا برنامهپيشنهاد مي ،باشدمي

تخصص مديران ارائه  بردنبالا  اهميت تعاون و ارتباط با مردم روستايي براي رايانه و آموزش

  گردد.

 نحوه مديران ويژه آموزشي هاي برنامه در شوديم پيشنهاد ،لقب پيشنهاد تكميل در. 5

 از برداري بهره و شناسايي نيز و تعاون اصول و مفاهيم با آشنايي گروهي، كار انجام و سازيتيم

  .گيرد قرار تأكيد مورد كار و كسب هايفرصت
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Abstract  

The purpose of this study was to analyze hierarchy process in prioritized ranking 

of factors affecting the success of rural cooperatives and cooperatives ranking in the 

province based on various factors. The population included 110 rural cooperatives 

Lorestan Province. The research method used in this study was a quantitative survey 

method. Data were collected through check lists, also, questionnaires and interviews 

with managers of rural Lorestan cooperatives were implemented. Selected respondents 

for targeted, class and took quota and data analyze the information by Expert Choice 

software, Excel and SPSS (V20) were performed. The results of external and internal 

measures of pair-wise comparison showed that among the External and internal factors 

the variables regulations, professional features, finance, relationships with other 

organizations-and the use of funds, human capital, competition, individual attributes, 

physical capital and cooperative experience had the greatest impact on the success of 

the cooperative the province. 

Keywords: Analytic Hierarchy Process (AHP), Operation of Rural Cooperatives, 

Internal Factors, External Factors, Success of Rural Cooperatives, Lorestan 
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