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ثر بر ركود كسب و كارهاي بندي عوامل مؤ شناسايي و اولويت
 مستقر در شهرك صنعتي شهرستان ايلامهاي  تعاوني
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  چكيده
ثر بر ركود كسب و كارهاي ؤم بندي عوامل اين پژوهش با هدف شناسايي و اولويت

نظر هدف، از  تحقيقاين . ده استشمستقر در شهرك صنعتي شهرستان ايلام انجام  هاي تعاوني

مديران  آن را آماري ةجامع. ستا آزمايشيهاي غير از نظر كنترل متغيرها، از دسته پژوهش و ديبرراـك

به روش  نفر از آنها  28كه  تشكيل دادندتعاون شهرستان  ةو كارشناسان حوز كسب و كارهاي تعاوني

ساختارمند  ةاطلاعات مورد نياز در اين پژوهش از طريق مصاحب. هدفمند به عنوان نمونه انتخاب شدند

نامه از طريق نظر تخصصي  روايي پرسش. ساعتي گردآوري شد ارزشي ال 9 ةنام با استفاده از پرسش

هاي تصميم با بررسي ميزان ناسازگاري ماتريس آنپايايي  واستادان و متخصصان مرتبط با موضوع 

ها از فرايند تحليل  براي تجزيه و تحليل داده. ييد شدأدهندگان ت حاصل از قضاوت هر كدام از پاسخ

دست ه براساس نتايج ب. استفاده شد Expert choice11و   SPSS 23ي افزارها سلسله مراتبي و نرم

شهرك مستقر در  هاي ركود كسب و كارهاي تعاونيثر بر ؤترين عوامل مآمده از اين پژوهش، مهم

عوامل . قانوني بودند -فرهنگي، شخصيتي، اقتصادي، مديريتي و سياستي  لاميشهرستان ا يصنعت

ركود كسب و كارهاي فرهنگي با بيشترين اهميت و عوامل سياستي و قانوني با كمترين اهميت بر 

  . ثيرگذار بودندأت لاميشهرستان ا يشهرك صنعتتعاوني مستقر در 

هاي صنعتي، فرايند  كسب و كار تعاوني، شهركعوامل فرهنگي، عوامل اقتصادي،  :هاي كليدي واژه 

  تحليل سلسله مراتبي
                                                           

  روستايي، دانشگاه ايلام ةيني و توسعاستاديار گروه كارآفر. 1
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  مقدمه

از . ها از طريق مشاركت فراهم شده است اجتماعي انسان - ترين دستاوردهاي اقتصادي مهم

هاي  كه در مقايسه با ساير اشكال آن تأكيد بيشتري بر جنبه ،هاي حقوقي مشاركت جمله شكل

اميني و همكاران، ( هاي تعاوني است ها در قالب سازمان ت انسانگيري و فعالي انساني دارد، شكل

هاي جلب مشاركت مردم در سطح كلان، تشكيل  بدون شك در دنياي امروز، يكي از شيوه .)1387

هاي توليدي با ايجاد  تعاوني ،(Lee, 2007) لي اعتقاد به).  1385اميني و رمضاني، ( هاست تعاوني

پايدار را فراهم  توانند زمينة دستيابي به توسعة تر درآمدها مي متعادلتوزيع  اشتغال و افزايش و

  ش،اولين شايد و آن ابعاد ترين مهم از يكي د،آي مي ميان به كشورها توسعه بحث كه هنگامي .سازند

 بايد جوامع توسعه فرايند در تعاون مهم نقش ،علت همين به. باشد مي كشورها آن اقتصادي توسعه

 اقتصادي هاي ويژگي روي بر تأكيد نيز غالباً و باشد جوامع آن اقتصادي توسعه به معطوف

   ).1384جعفر پيشه، ( است تعاوني هاي شركت

 اعتبارات مسكن، غذايي، مواد تأمين با و اند شغل ميليون 100 تقريباً كننده تأمين ها تعاوني

 تأثيرات كشورها از بسياري در اقتصادي لحاظ از مصرفي، خدمات از وسيعي حجم ارائه و مالي

تعاون و فلسفه آن در ايران و جهان از ). 1384سليماني، (اند  گذاشته جاي به خود از اي عمده

ها از ديرباز برحسب  اين همكاري. قدمتي هزاران ساله دارد و است هاي دور وجود داشته گذشته

هاي دور و در  ها از زمان انسان. ضرورت زندگي اجتماعي، به صورتي غير رسمي پديد آمده است

آموخته بودند كه راه تداوم بقا و بهتر زيستن،  ،جوامع مختلف و به ويژه در اجتماعات روستايي

اميني و همكاران، (ها باشد  اساس همكاري و همياري متقابل انسانبر هايي است كه  برپايي نظام

 فرهنگ و روابط اجتماعي موجبتحولات اوايل هزاره سوم ميلادي در عرصه اقتصاد، ). 1387

 رو شوند به طوري كه بدون ها در عصر حاضر با شرايط جديدي روبه شده است كه تعاوني

طراحي  در كشورهاي صنعتي، دولت از طريق. توانند به حيات خود ادامه دهند سازگاري با آنها نمي

 هاي مؤثري سي گامها در ابعاد اقتصادي، اجتماعي و سيا هايي براي توسعه تعاوني چارچوب
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عدم  تطبيق انتظارات، نبوداما كشورهاي در حال توسعه در اين راه با موانعي چون . برداشته است

ها مواجهند  غيرطبيعي تعاوني ها، فقدان شرايط استاندارد محيطي و افزايش گذاري شفافيت سياست

 نسته اند به نقش مؤثر خودها نتوا هاي گذشته، تعاوني با اين همه، در طول سال). 1383بي نام، (

  ). 1385كوهي، ( عمل كنند و جايگاه واقعي خود را در اقتصاد ايران پيدا نمايند

 هاي تعاوني فعال و بررسي نتايج تحقيقات گوناگون در ايران نيز روي عملكرد شركت

و  اميني(اند  ها عموماً عملكرد ناموفقي داشته دهد كه اين شركتعوامل مؤثر در آن نشان مي

). 1388زادتوت آغاج، (ها غير فعال هستند درصد تعاوني 20كه حدود اي  به گونه) 1385رمضاني، 

بررسي نقش تعاوني ها در ايجاد «عنوان  با پژوهشي در) 1394(سپهر دوست و زماني شيخانه

، به اين نتيجه رسيدند كه اگر چه متغيرهاي تعداد تعاوني »انگيزه هاي مشاركتي و توسعه اقتصادي

رشد چشمگيري داشته، اما متغير حجم واقعي  1389تا  1370اعضا و  اشتغال طي سال هاي 

بر همين اساس، عوامل بسياري اعم . رو بوده استه سرمايه تعاوني ها طي اين دوره با كاهش روب

ها  ناآگاهي از قوانين تعاوني ؛)1381ابراهيمي، (ها  از عدم اجراي تعهدات دولت در قبال تعاوني

هاي خصوصي و  اعتمادي اعضا به بخش بي ،ها سرمايه اندك اعضاي تعاوني ؛)1390سليم زاده، (

نقش  ري كشوها در ناكامي تعاوني )1388خفايي، ( تعاوني و عدم موفقيت فرهنگ مشاركتي

  .اند داشته

تعاوني در استان ايلام  ايجاد  1400تا كنون   ،بر اساس آمار و اطلاعات موجود ،با اينكه

 ستدهد كه كسب و كارهاي تعاوني در ايلام نيز چندان مطلوب نياند، اما شواهد نشان ميگرديده

 انداندازي، با ركود مواجه گرديده و تعداد زيادي از اين كسب و كارها پس از گذشت مدتي از راه

اين در حالي است كه استان ايلام براي قرار ). 1390ايلام، ي كشاورزي استان هاآمارنامه نعاوني(

گرفتن در مسير پيشرفت و بهبود شاخص هاي كلان اقتصادي، نياز به توسعه كسب و كارهاي 

. تواند سهمي در توليد و اشتغال استان داشته باشدرسد كه بخش تعاون ميتعاوني دارد و به نظر مي

بر ركود كسب و كارهاي ثر ؤعوامل م يبند تيو اولو ييساشنابا هدف حاضر پژوهش  ،بنابراين

انجام گرفته است تا بتوان با استفاده از نتايج آن و  لاميشهرستان ا يشهرك صنعتتعاوني مستقر در 
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ساير ثيرگذار بر ركود اين تعاوني، راهكارهاي لازم براي خارج كردن أروشن شدن متغيرهاي ت

  .ه نمودئاراآنها را كسب و كار  رونقتعاوني هاي ناموفق از ركود و 

  

  پژوهش ةنيشيپ

 و ديتول نيمناسب بناارتباط  ،يدولت يها تيبودن حما يافناك) 1394(و همكاران ينصراله 

 انيم ينادرست، نبود همبستگ ياعتبار يها استيمناسب محصولات، س يابيعدم بازار ،يابيبازار

 به  يتوجه يو ب يدولت  لاتياز اعتبارات و تسه مندي بهره  عدم ،يتعاون با اصول اعضا يياعضا، ناآشنا

استان  كارانيچا يها يتعاون تيثر بر عدم موفقؤعوامل م نيتر ماز مه را بلندمدت يگذار هيسرما 

  .انددانسته لانيگ

 ،يآموزش ،يتيريمد ،يتيحما -يگرفتند كه موانع دولت جهينت) 1394(همكاران و  يدريح

  .ها بوده انديتعاونعوامل ركود  نيمهم تر يتخصص - يو مهارت ياقتصاد -ياجتماع

 و ها دانسته است يتعاون موجب ناكاميرا  ها يتعاون نياز قوان يناآگاه) 1390( زاده ميسل

هاي تعاون روستايي ها و اتحاديهكه شركت ندگرفت جهينت يدر پژوهش) 1393(پور و همكاران انيآر

مدت  هاي كوتاهريزي در برنامهند و دچار ضعف برنامهراد قوت نقاط ضعف بيشتري نسبت به نقاط

در گردش و ناآشنايي و ناآگاهي هيئت مديره و  ايهو بلندمدت، روزمرگي، كمبود نقدينگي و سرم

  .بازرسان نسبت به وظايف و تكاليف قانوني خود هستند

 ،يتيريمانند ضعف مد يتعاون يهاشركت يمشكلات درون) 1391(ينيف ييو بابا يحضرت

و  ييربنايخدمات ز يكمبودها يانتظارات نابجا از تعاون و برخ قه،يمهارت، اختلاف سلعدم 

 تيركود فعال يرا از علل اصل يدولت يهاسازمان ياز سو يگذاراستيو س يزيرنامهمشكلات بر

  .ندا فعال شدن آنها برشمرده ريغ جهيو در نت يتعاون يشركت ها

مصرف در شهر  يهايتعاون يعوامل مؤثر بر ناكارآمد) 1391(ياريو  يبيهزار جر

 يبر ناكارآمدرا  مياثر مستق نيشتريب تيريمد رياند كه متغرفتهگ جهيو نتكردند  يكرمانشاه را بررس

  .داشته است



  91                                                                         ..... بندي شناسايي و اولويت

   

جامع  يزيركه نبود برنامه ندگرفت جهينت يدر پژوهش) 1390(و نعمتي  مقدم يريقد

محصولات  ديدر زمان تول يابياقدامات بازار نهيها در زميتعاون يو اعضا رانيمد يبلندمدت از سو

 و هايتعاون يمحصول از سو روشو دلالان در هنگام ف ياوجود عوامل واسطه د،يو پس از تول

 نيتر و فروش محصول مهم ديها در مقوله خريتعاون يمتخصص از سو يروهاين يريكارگه عدم ب

  .اند بوده يكشاورز ديتول يهايتعاون يابينظام بازار ييدر ناكارا عوامل مؤثر

در پرداخت  ريو تأخ هيگزارش كردند كه كمبود سرما) 1390(زاده  و قهرمان ينيسو خيش

 ،عامل ريو مد رهيمدئتيه يتيريو مد يلاتياختلافات درون تشك ،ها ياعتبارات به تعاون ريوام و سا

بودن فرهنگ كار  نييپا ها، يبه نقش مشاركت اعضا در امور تعاون يتوجه كم ايو  يتوجه يب

 تيموانع در راه موفق نيتر مهم يمال هياندك و ضعف بن هيسرما ن،ييپا يگردش مال ،يجمع

   .باشند يم يبه توسعه كشاورز يابيدر دست يتعاون يها شركت

امل ركود ترين علل و عو مهمدر پژوهشي نتيجه گرفت كه ) 1388(زاد توت آغاج 

اشتغال اعضاي  هاي مورد بررسي وجود مشكلات مالي و اقتصادي،ضعف حمايت دولت، تعاوني

اشباع  وجود اختلاف نظر و سليقه اعضا، نبود انگيزه كافي براي فعاليت، تعاوني در جاي ديگر و 

  .بوده است كالاي مشابه و سودآوري ناكافي يت فراوانبازار و پايين بودن تقاضا به عل

و  يليتعط ليدل نيشتريند كه بديرس جهينت نيبه ا يدر پژوهش) 1388(و همكاران يكرباس

ها  يدر تعاون اناكار تيريها، كمبود اعتبارات، تخصص نداشتن اعضا و مد يفعال بودن تعاونريغ

  .بوده است

و  يخصوص يها اعضا به بخش ياعتماد يب ها، يتعاون ياندك اعضا هيسرما) 1388(ييخفا

  .دانسته است ها يتعاون يناكام عاملدر كشور را  يفرهنگ مشاركت تيو عدم موفق يتعاون

پا بودن اعضا، ضعف بنيه مالي، محدود بودن منابع  عواملي مانند خرده) 1386(بابازاده 

  .داند يم ها يتعاون تيها و بي سوادي اعضا را از عوامل عدم موفق كسب اطلاعات در زمينه قيمت

انساني، عدم شناخت اصول  نيروينشان دادند كه ضعف ) 1385(و همكاران  يليآج

تعاوني، فعاليت مديران تعاوني در بخش خصوصي، عضويت برخي از اعضا در چند تعاوني و 
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عضويت افراد شاغل در تعاوني، وجود روابط سنتي در تعاوني، پايگاه نابرابر اعضا، ايجاد اختلاف 

ترين عوامل  از مهم رهاعضا به عضويت در هيئت مديهاي جمعي و عدم علاقه  گيري در تصميم

  .ندسته ها تعاوني ناكامي

بررسي علل و ميزان موفقيت «با عنوان  يدر پژوهش) الف 1385( يو رمضان ينيام

ها  ند كه تعاونيديرس جهينت نيبه ا »هاي مازندران و گلستان هاي تعاوني مرغداران در استان شركت

نظر در اساسنامه و برآوردن انتظارات و توقعات اعضا، در مجموع در دستيابي به اهداف مورد 

  .اند هناموفق عمل كرد

 تيعوامل مؤثر در موفق يبررس«با عنوان  يدر پژوهش) ب1385( يو رمضان ينيام

به  يابيدر دست ها يكه تعاون دنگرفت جهينت »مرغداران استان اصفهان يكشاورز يتعاون يها شركت

اهداف مورد نظر در اساسنامه و برآوردن انتظارات و توقعات اعضا در مجموع ناموفق عمل 

   .اند كرده

موارد زير هاي توليدي را  مؤثر در عدم موفقيت تعاوني يتيريعوامل مد) 1383(زاده  ديوح

سطح و ضوابط منطقي، نبود فناوري مدرن،  يضعف بنيه مالي، فقدان نظم سازمان: بر شمرده است

دهي و مديريت به مديران اجرايي، تداخل وظايف  پايين تحصيلات مقامات، فقدان آموزش سازمان

مديره نسبت به  مديره و مديرعامل، الگوهاي رفتاري منفي اعضا و هيئت سازماني بين هيئت

سازي براي اين  صنعتي، نبود فرهنگ يدهاي تول مديرعامل، عدم اجراي قوانين مربوط به تعاوني

هاي دولتي در عمل،  هاي مالياتي حمايت كننده، فقدان حمايت ها، فقدان سياست نه فعاليتگو

 و ها تعويض و جايگزيني مسئولان رده بالاي مملكتي، تأخير در پرداخت اعتبارات مربوط به طرح

   .ياطلاعاتي و اينترنت يها و فقدان اتصال به شبكه ،نوين در سطح جامعه يها ها و خط مشي سياست

 ييروستا ديتول يتعاون يهاشركت يدر بررس يدر پژوهش) 1381( و صديقي اين يشيرود

ورزنه  يآقاجان. اند  داشتهن يچندان تيها موفق شركت نيگرفته است كه ا جهيدر استان مازندران نت

شده  نييبه اهداف تع دنيدر راه رس ها يتعاونكه است  دهيرس جهينت نيبه ا يدر پژوهشنيز ) 1380(

  .اند موفق نبوده
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هاي  استان، عدم احتساب تورم در ارائه طرح يضعف كارشناس) 1385( زانيانگ دل

توجيهي، عدم نظارت بر طراحي اوليه فضاها در زمان ساخت كارگاه و خريد و نصب تجهيزات، 

هاي  وجود دستگاه ،اجتماعي و نيازهاي توليدي منطقه نگي،توجهي به وضعيت عمومي، فره بي

ضعف مديريت و توان مالي مجريان را از عوامل عدم  و ،مزاحم، ضعف اطلاعات متقاضيان

  .داند يها م موفقيت تعاوني

 يثر بر عملكرد سازمانؤم يعوامل اجتماع«با عنوان  يدر پژوهش) 1374( يعراق يسرسخت

 ياديص يها يگرفته است كه عملكرد تعاون جهينت »در استان بوشهر ياديص يتعاون يها سازمان

  .ستبوده ا فيضع

گردو در  ديتول يها يتعاون جاديعوامل بازدارنده در ا (Abdolmaleki, 2015) يعبدالملك

 حيصح دگاهينبود دانش و د  ،يفرهنگ يها رساختيرا به هفت عامل فقدان ز سركانيتوشهرستان 

و نظام  هيمنابع سرما ،يرساختيموانع ز ،يت ناكافو مقررا نيو رهبران، قوان دكنندگانيدر تول

كرده  يبند ها طبقه يبه ساختار تعاون يبه دولت و بدگمان يفقدان سود، وابستگ ،يناكاف يرسان اطلاع

به علت توليدي ها  يگرفته است كه تعاون جهينت يدر پژوهش (Stofferhn, 2010) استوفران. است

 آنال و همكاران. هستند فيدر حال كوچك شدن و تضع ،ييحاكم و تخصص گرا ياقتصاد طيشرا

(Unal, 2009) در  يعوامل اساس يو قانون يآموزش ،يگرفتند كه مشكلات مال جهينت يهشدر پژو

 تيوضع يبا بررس  (Ozdemir, 2005)رياوزدم. هستند هيها در ترك يتعاون تيعدم موفق

ها،  شركت نيا يناكام ليكه دلا ديرس جهينت نيبه ا هيترك يكشاورز يها يسهامداران در تعاون

 يزيقانون و مم ت،يريآموزش و پژوهش، مد ،يساز كپارچهي ه،يهمانند سرما يضعف در امور

 يها يتعاون يناكام ليدلا يبا بررس يدر پژوهش  (Wanderwalt, 2005)واندر والت. بوده است

 Nyoro and(نايرو و ايزاك .دانسته است يعامل ناكام نيتر را مهم فيضع تيريمد ،يكشاورز

Isaac 2005( شكست ذكر  عواملهاي وسيع اعضا و فقر يا فقدان ارتباط را از  نداشتن مهارت

هاي لازم و فقدان  آگاهي و مهارتنا) Robertson et al., 2003(رابرتسون و همكاران . اند كرده

نتيجه گرفته ) Rodriguez, 2003( زوئگيرودر. ندا ها دانسته يتعاون تيانگيزه را عامل عدم موفق

هاي تخصصي از موانع بسيار مهم در موفقيت  آموزش ناكافي و عدم آموزشاست كه 
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اعضا را از  يو همكار يمساع كينبود تشر (John et al., 2001) جان و همكاران. هاست تعاوني

عدم  يا در مطالعه )Bhuyan,2000( انيبهو .دانند يم ييروستا ديتول يها يتعاون تيموانع موفق

متفاوت  قيتوازن در علا جاديدر ا يناتوان ،يياجرا يها نهيبالا بودن هز ،ياعضا به تعاون يبنديپا

 يانع اصلورا م) كشاورزان(اعضا  نيمقتدر در ب رانيود مدنبو  ياعضا از تعاون ادياعضا، انتظارات ز

و  تيعلل عدم موفق  (Benturaki, 2000) يبنتوراك. ذكر كرده است ها يتوسعه تعاون ريدر مس

 يگرانه دولت، تخلف و تجاوز از اصول اساس مداخله يها استيرا س ايتانزان يها يتعاونركود 

 Zhu and( اپدايلو و ژ  .كارآمد برشمرده است يتعاون و فقدان ساختار سازمان

Apedaile,1998 (و غفلت از اصول تعاون را عوامل عدم  ييفردگرا هيروح ت،يريضعف مد

  . ندا ها دانسته يتعاون تيموفق

ترين عوامل توان مهمها ميهاي انجام شده درباره ركود تعاونيپژوهش ةبا بررسي پيشين

و سياستي و قانوني  ،ياقتصاد اجتماعي، فردي، -هاي فرهنگيثر بر ركود آنها را در حوزهؤم

نكته قابل توجه در بررسي پيشينه پژوهش اين است كه بيشتر . كرد هاي مديريتي دسته بندي مهارت

ها موفقيت تعاوني عدمثير عوامل اقتصادي و فرهنگي را در موفقيت و أهاي انجام شده تپژوهش

  اين. اند ها پرداختههاي فردي بر موفقيت تعاونيثير ويژگيأاند و كمتر به بررسي تبررسي نموده

  دهد كه يكي از عواملهاي موفقيت كسب و كارها نشان ميپژوهشدر حالي است كه نتايج 

  1387مرادنژادي و همكاران، ( هاي فرديهاي كارآفرينانه، ويژگييتلگذار بر موفقيت فعاثيرأت

Wagner & Stenberg, 2004; Zhao et al., 2010  (كارآفرينان است.  

  

  پژوهش يشناس روش

يرها، از دسته غاز نظر كنترل مت وهاي كمي پژوهشپارادايم، جزو  نظراز  تحقيق حاضر

در اين پژوهش، براي دستيابي به اهداف پژوهش و رسيدن به  .ستا هاي غير آزمايشيپژوهش

كه  ،نتايج مطلوب، تلاش گرديد تا خبرگان بخش تعاوني و نيز مديران كسب و كارهاي تعاوني

هاي مستقر در شهرك صنعتي ايلام تعاوني ثر بر ركودؤداراي بيشترين اطلاعات در مورد عوامل م

نفر شناسايي  28با گردآوري اطلاعات از كارشناسان حوزه تعاون، تعداد . ند، شناسايي گردندبود



  95                                                                         ..... بندي شناسايي و اولويت

   

و  يتعاون يكسب و كارها رانيمدنفر از  28تعداد  پژوهش  نيجامعه هدف در ا ،بنابراين. شدند

مصاحبه  قيپژوهش از طر نيدر ا ازيمورد ن هايهداد. اندبوده لاميحوزه تعاون در استان ا خبرگان

از  ،پژوهش نيدر ا. شد يآورجمع يتوماس آل ساعت يارزش نهنامه  ساختارمند با استفاده از پرسش

. دگردياستفاده  AHPو روش Expert choice11و   Excel 2016  ،SPSS 23 ،يزارهافانرم 

استادان و متخصصان مرتبط با  ينظر تخصص از با استفادهنامه  پرسش ظاهري ييروا ،يبعد از طراح

حاصل از قضاوت هر كدام از  ميتصم هايسيماتر يناسازگار زانيم يبا بررس. شد يموضوع بررس

 يبند تيبه منظور اولو. دشحاصل  نانينامه اطم حاصل از پرسش جينتا ييايپاسخ دهندگان از پا

، از روش شهرك صنعتي شهرستان ايلام هاي تعاوني مستقر دركسب و كار ركودعوامل مؤثر بر 

 نيدر ا. استفاده شد  Expert choiceنرم افزار  طيدر مح AHP يسلسله مراتب ليتحل نديفرا

 يبرا ،و در مرحله بعد ليپاسخگو تشك رادتك تك اف يبرا يزوج ساتيمقا سيابتدا ماتر ،روش

به  ،يهندس نيانگياز م Excels 2016نرم افزار طيدر مح ،يانفراد يا سهيمقا يجدول ها بيترك

 سيماتر كيو   دي، استفاده گرديزوج ساتيبودن در مقا يمعكوس تيخاص در برداشتن ليدل

سلسله  ليتحل نديارزش ها در مدل فرا نيبا ورود ا تاًيدست آمد و نهاه ب يگروه يزوج سهيمقا

  .شدند يبند تيعوامل اولو نيا ،Expert choiceو نرم افزار  يمراتب

  

   بحث  ونتايج 

 يسلسله مراتب يساختار جاديا ،يسلسله مراتب نديمسائل به روش فرا ليقدم در تحل نياول

. آنها نشان داده شود نيها و ارتباط ب نهيگز ارها،ياست كه در آن اهداف، مع ياز موضوع مورد بررس

و سياستي و قانوني  ،ياقتصاد اجتماعي، شخصيتي، -فرهنگيشامل  ارهايعدر اين پژوهش، م

  .كه ساختار سلسله مراتبي آنها در ادامه آمده استهستند  مهارت هاي مديريتي
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  هاي تحقيق يافته: مأخذ

ساختار سلسله مراتبي عوامل مؤثر بر ركود شركت هاي تعاوني مستقر در شهرك صنعتي  .1نمودار 

 استان ايلام

  زوجي  هاي مقايسه

 انجام تصميم گيري زيرمعيارهاي و معيارها بين را هاييمقايسه پاسخگويان ،مرحله اين در

ثر بر ؤنتايج ماتريس مقايسات زوجي عوامل م .مي كنند تعيين يكديگر به را نسبت آنها امتياز و داده

 نشان داده شده 1هاي تعاوني مستقر در شهرك صنعتي شهرستان ايلام در جدول  ركود شركت

 اعضادرتعاوني فعال  مشاركت عدم.1

 اعضا در بين همكاري  ودروحيهنب. 2

عدم استفاده از تجربيات ساير . 3

 ها تعاوني

نبودن فرهنگ كسب و   نهادينه. 4

 تعاوني يكارها

ود انگيزه و اشتياق جهت نب. 5

 يو كارها و اداره كسب اندازي راه

 تعاوني

ها  خانوادهازسوي  نشدن  حمايت. 6

اندازي و اداره كسب و  راه جهت

 تعاوني يكارها

براي  اجتماعي امنيتودبن.7

گذاري در خصوص كسب  سرمايه

 تعاوني يو كارها

 وجدان كاري نداشتن. 8

دادن منافع فردي به  ترجيح.9

  منافع جمع

 عدم علاقه به كار توليدي. 1

نداشتن انگيزه براي انجام . 2

 كار توليدي

 در ابتكار و نوآوريود نب. 3

 افراد

نداشتن روحيه انعطاف . 4

 پذيري در كار

 ود روحيه ريسك ونب. 5

  خطرپذيري

 يابي نامناسب محصولاتبازار. 1

عدم بهره مندي از اعتبارات و . 2

 تسهيلات دولتي

 بالا بودن قيمت مواد اوليه. 3

پايين بودن قيمت محصول در  .4

 بازار

 بالا بودن  نرخ تورم. 5

سهل و آسان به  يعدم دسترس. 6

 هيمواد و منابع اول

  ديتول يها نهيبودن هز بالا. 7

مقررات دست و پاگير در .1

 هاي بانكي اخذ وام

ضابطه  يوجود رابطه به جا .2

 در توزيع اعتبارات يمدار

دولت در كليه امور  دخالت .3

 اقتصادي كشور

پذيري در قوانين و نا  انعطاف  .4

  سيستم بانكيمقررات حاكم بر 

در  يريگ ميناتواني در تصم .1

 يبحران ايو  ژهيو طيشرا

و  يابيمهارت در بازار عدم .2

 شناخت بازار

و  يمهارت در امور مال نبود .3

 يحسابدار

 يدرسازمانده مهارت عدم.4

 كردن امور و افراد

 مديريتي قبلي تجربيات نداشتن.5

برقراري ارتباط  عدم .6

 بازاريابيتوليدو  بين مناسب

  نبودن مدير عامل مقتدر .7

عوامل مؤثر بر ركود شركت هاي تعاوني مستقر در شهرك صنعتي 
 استان ايلام

فرهنگي و 

 اجتماعي

 يها مهارتو قانوني سياستي اقتصادي شخصيتي

 مديريتي 
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به  عناصر قطر اصلي هر ماتريس، با توجه به اهميت برابر هر معيار نسبت به خود در دستيابي. است

در تحليل سلسله . باشدبرابر يك مي) مثلاً عامل فرهنگي و اجتماعي نسبت به خودش( هدف

نرخ سازگاري محاسبه شده در ماتريس مقايسات . باشد 1/0 زمراتبي، نرخ سازگاري بايستي كمتر ا

ثر بر ركود شركت هاي تعاوني مستقر در شهرك صنعتي شهرستان ايلام برابر با ؤزوجي عوامل م

  .است قبولي قابل مي باشد،  مقدار 1/0به دست آمد و  به علت اينكه كمتر از  02/0

ثر بر ركود شركت هاي تعاوني مستقر در شهرك صنعتي ؤماتريس مقايسات زوجي عوامل م .1جدول 

  شهرستان ايلام

    

  

 فرهنگي و

  اجتماعي

سياستي و   اقتصادي  شخصيتي

  قانوني

ي مديريتي مدير ها مهارت

  ت مديرهئهي يعامل و اعضا

  07/1  03/2  06/1  06/1  00/1  فرهنگي و اجتماعي

  81/1  09/1  06/1  00/1    شخصيتي

  07/1  06/1  00/1      اقتصادي

  00/1  00/1        سياستي و قانوني

ي مديريتي مدير عامل ها مهارت

  ت مديرهيئه يو اعضا

        00/1  

  هاي تحقيق يافته: مأخذ

و در نهايت گردد  ميها، ابتدا ميانگين هندسي محاسبه براي محاسبه ضريب اهميت معيار

ثر بر ركود شركت هاي ؤاهميت عوامل م. ندشو ميدست آمده وارد نرم افزار و نرمال ه اعداد ب

در اين نمودار . آورده شده است 2 تعاوني مستقر در شهرك صنعتي شهرستان ايلام در نمودار

درصد و كمترين اهميت مربوط 23/0اجتماعي به مقدار بيشترين اهميت مربوط به عامل فرهنگي و 

دست ه باشد كه در مجموع بايستي كل مقادير بدرصد مي16/0به عامل سياستي و قانوني به مقدار

 يتعاون يثر بر ركود شركت هاؤم ترين موانع ، مهم2با توجه به نمودار . ده برابر با يك باشدمآ

  ،عامل فرهنگي و اجتماعي) 1 :اند از عبارت ترتيب به لاميشهرستان ا يمستقر در شهرك صنعت
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ت ئهي يمديرعامل و اعضا 

 هاي تعاوني ثر بر ركود شركت

 يثر بر ركود شركت هاؤعوامل م

نسبت به معيارها، نرخ ناسازگاري هركدام از 

  

كلي فرهنگي و اجتماعي از ديدگاه 

زيرمعيارهاي فرهنگي و اجتماعي 

اهميت زيرمعيارهاي  ،در اين نمودار

است كه بيشترين اهميت مربوط به عدم مشاركت فعال 

درصد و كمترين  13/0هاي مستقر در شهرك صنعتي شهرستان ايلام به مقدار 

درصد مي باشد كه در  08/0

اميني و مطالعه اين يافته همسو با نتايج 

و و ، ژ)2000(، بهويان )139

براساس نتايج پيشينه . است

دست آمده از اين پژوهش، ه 

ها بر موفقيت تعاوني رگذاثير

و كشاورزي تعاون                                                                    

 يتيريمد يها عامل مهارت) 4 ،عامل اقتصادي)3 ،عامل شخصيتي

  .يو قانون ياستيعامل س) 

ثر بر ركود شركتؤزوجي معيارهاي عوامل م ةنرخ ناسازگاري مقايس  .2نمودار

  )پژوهش هاي يافته:مأخذ(

عوامل مهمچنين پس از ورود داده هاي هر كدام از زيرمعيارهاي 

نسبت به معيارها، نرخ ناسازگاري هركدام از  لاميشهرستان ا يمستقر در شهرك صنعت

  .استه آورده شد 8تا  3زيرمعيارها به ترتيب محاسبه و درنمودارهاي 

كلي فرهنگي و اجتماعي از ديدگاه  معيارهاي نسبي زير اهميت دهنده نشان  3نمودار 

زيرمعيارهاي فرهنگي و اجتماعي  مقايسه زوجي ناسازگاري نرخ. ن مي باشداخبرگان و متخصص

در اين نمودار. است قبولي قابل مقدار و 1/0باشد كه كمتر از 

است كه بيشترين اهميت مربوط به عدم مشاركت فعال  فرهنگي و اجتماعي به ترتيب آورده شده

هاي مستقر در شهرك صنعتي شهرستان ايلام به مقدار  اعضا در تعاوني

08اهميت مربوط به ترجيح دادن منافع فردي به منافع جمعي به مقدار

اين يافته همسو با نتايج . است 1برابر با  هدمدست آه مجموع كل مقادير ب

1390(زاده  ، سليم)1390( زاده ، شيخ سويني و قهرمان)1385

است) 2015(و عبد الملكي ) 2001(، جان و همكاران )1998

ه يز نتايج بهاي انجام شده در زمينه موضوع مورد مطالعه و ن

ثيرأتوان گفت كه عوامل اجتماعي و فرهنگي يكي از عوامل ت

98                    

عامل شخصيتي) 2

) 5و  مديره

نمودار

همچنين پس از ورود داده هاي هر كدام از زيرمعيارهاي 

مستقر در شهرك صنعت يتعاون

زيرمعيارها به ترتيب محاسبه و درنمودارهاي 

نمودار 

خبرگان و متخصص

باشد كه كمتر از  مي 01/0

فرهنگي و اجتماعي به ترتيب آورده شده

اعضا در تعاوني

اهميت مربوط به ترجيح دادن منافع فردي به منافع جمعي به مقدار

مجموع كل مقادير ب

1385(رمضاني

1998( اپدايل

هاي انجام شده در زمينه موضوع مورد مطالعه و نپژوهش

توان گفت كه عوامل اجتماعي و فرهنگي يكي از عوامل تمي
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هاي فرهنگي و كارهاي تعاوني، لازم است به متغير

استفاده از  و عضا در تعاوني

  اجتماعي– زوجي زيرمعيارهاي عوامل فرهنگي

كلي شخصيتي از ديدگاه خبرگان و 

باشد كه مي 00652/0زيرمعيارهاي شخصيتي 

اهميت زيرمعيارهاي شخصيتي به ترتيب 

آورده شده است كه بيشترين اهميت مربوط به عدم علاقه به كار توليدي در شركت هاي تعاوني 

ود نبدرصد و كمترين اهميت مربوط به 

ده  مدست آه موع كل مقادير ب

 ،بنابراين. باشد مي) 2003(يج رابرتسون و همكاران 

ثيرگذارند و لازمه موفقيت در كسب و كار داشتن 

 است،هاي فردي ده اهميت ويژگي

                                                                       ..... بندي شناسايي و اولويت

كارهاي تعاوني، لازم است به متغير و براي موفقيت كسب ،بنابراين

عضا در تعاونيمشاركت فعال ا، روحيه همكاري در بين اعضااجتماعي، همانند 

  . توجه نمود هاتجربيات ساير تعاوني

زوجي زيرمعيارهاي عوامل فرهنگي ةنرخ ناسازگاري مقايس  .3نمودار

  )هاي پژوهش يافته: مأخذ(

كلي شخصيتي از ديدگاه خبرگان و  عيارهايمنسبي زير اهميت دهنده نشان 4نمودار

زيرمعيارهاي شخصيتي  مقايسه زوجي ناسازگاري نرخ. باشد ن مي

اهميت زيرمعيارهاي شخصيتي به ترتيب  ،در اين نمودار. است قبولي قابل مقدار و 0/

آورده شده است كه بيشترين اهميت مربوط به عدم علاقه به كار توليدي در شركت هاي تعاوني 

درصد و كمترين اهميت مربوط به  27/0مستقر در شهرك صنعتي شهرستان ايلام به مقدار 

موع كل مقادير بدرصد مي باشد كه در مج 14/0روحيه ريسك و خطرپذيري به مقدار

يج رابرتسون و همكاران ااين يافته همسو با نت. باشد مي  

ثيرگذارند و لازمه موفقيت در كسب و كار داشتن أهاي فردي بر موفقيت كسب و كارها ت

ده اهميت ويژگيييدكننأاين پژوهش نيز ت ةنتيج. هاي فردي استبرخي از ويژگي

شناسايي و اولويت

بنابراين. باشند مي

اجتماعي، همانند 

تجربيات ساير تعاوني

نمودار

ن ميامتخصص

/1كمتر از 

آورده شده است كه بيشترين اهميت مربوط به عدم علاقه به كار توليدي در شركت هاي تعاوني 

مستقر در شهرك صنعتي شهرستان ايلام به مقدار 

روحيه ريسك و خطرپذيري به مقدار

  1برابر با 

هاي فردي بر موفقيت كسب و كارها تويژگي

برخي از ويژگي



  19 ة شمار - و كشاورزي 

هاي انجام شده درباره موفقيت كسب و كارهاي تعاوني كمتر به 

 .هاي فردي بر موفقيت كسب و كارهاي تعاوني پرداخته شده است

  )يافته هاي پژوهش: مأخذ( زوجي زيرمعيارهاي عوامل شخصيتي

كلي اقتصادي از ديدگاه خبرگان و 

باشد كه  مي 00719/0زيرمعيارهاي اقتصادي 

رتيب اهميت زيرمعيارهاي اقتصادي به ت

 بهمندي از اعتبارات و تسهيلات دولتي 

درصد 10/0هاي توليد به مقدار

هاي  يافتهاين يافته همسو با 

، آريان پور و همكاران )1390

و عبد الملكي ) 2009(، آنال و همكاران 

اقتصادي در اند، عوامل ييد كرده

هاي ها  لازم است به متغير

و تلاش براي پايين  اعتبارات و تسهيلات دولتي

 تعاون                                                                    

هاي انجام شده درباره موفقيت كسب و كارهاي تعاوني كمتر به پژوهش ةدر حالي كه در پيشين

هاي فردي بر موفقيت كسب و كارهاي تعاوني پرداخته شده استثير ويژگي

زوجي زيرمعيارهاي عوامل شخصيتي ةنرخ ناسازگاري مقايس  .4

كلي اقتصادي از ديدگاه خبرگان و  معيارهاي نسبي زير اهميت هندهد نشان  5نمودار 

زيرمعيارهاي اقتصادي  مقايسه زوجي ناسازگاري نرخ. باشد ن مي

اهميت زيرمعيارهاي اقتصادي به ت، در اين نمودار. است قبولي قابل و مقدار 0/

مندي از اعتبارات و تسهيلات دولتي  آورده شده است كه بيشترين اهميت مربوط به عدم بهره

هاي توليد به مقدار درصد و كمترين اهميت مربوط به بالا بودن هزينه0

. باشد مي 1ده برابر با مدست آه باشد كه در مجموع كل مقادير ب

1390(، قديري و مقدم )1388(، كرباسي و همكاران )1383(وحيد زاده 

، آنال و همكاران )2001(، استوفران )1394(، نصرالهي و همكاران 

ييد كردهأهاي پيشين هم تگونه كه نتايج پژوهش همان. باشد مي

ها  لازم است به متغيربراي موفقيت تعاوني ،بنابراين. گذارندثيرأموفقيت و ركود تعاوني ت

اعتبارات و تسهيلات دولتي،  بازاريابي نامناسب محصولاتاقتصادي همانند، 

  .هاي توليد توجه كافي نمودنگه داشتن هزينه

100                    

در حالي كه در پيشين

ثير ويژگيأبررسي ت

4نمودار

نمودار 

ن ميامتخصص

/1كمتر از 

آورده شده است كه بيشترين اهميت مربوط به عدم بهره

17/0 مقدار

باشد كه در مجموع كل مقادير ب مي

وحيد زاده 

، نصرالهي و همكاران )1393(

مي) 2015(

موفقيت و ركود تعاوني ت

اقتصادي همانند، 

نگه داشتن هزينه
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  )هاي پژوهش يافته: أخذم( نرخ ناسازگاري مقايسه زوجي زيرمعيارهاي عوامل اقتصادي

كلي سياستي و قانوني از ديدگاه خبرگان 

 00019/0زيرمعيارهاي سياستي و قانوني

اهميت زيرمعيارهاي سياستي و 

قانوني به ترتيب آورده شده است كه بيشترين اهميت مربوط به مقررات دست و پاگير در اخذ 

پذيري در قوانين و نا  درصد و كمترين اهميت مربوط به انعطاف

ده مدست آه كه در مجموع كل مقادير ب

و ) 2009(، آنال و همكاران 

ل سياستي و ثير عوامأييدكننده ت

ريزان و  بنابراين لازم است برنامه

گذاران توسعه كسب و كارهاي تعاوني  به اهميت و نقش عوامل سياستي و قانوني در 

ررات دست و پاگير ثير مقأيدكننده ت

براي موفقيت كسب و كارهاي 

سسات مالي و اعتباري اقدامات لازم براي انعطاف پذيري 

                                                                       ..... بندي شناسايي و اولويت

نرخ ناسازگاري مقايسه زوجي زيرمعيارهاي عوامل اقتصادي  

كلي سياستي و قانوني از ديدگاه خبرگان  معيارهاي نسبي زير اهميت دهنده ننشا 6نمودار 

زيرمعيارهاي سياستي و قانوني مقايسه زوجي ناسازگاري نرخ. باشد ن مياو متخصص

اهميت زيرمعيارهاي سياستي و ، در اين نمودار. است قبولي قابل و مقدار 1/0ز باشد كه كمتر ا

قانوني به ترتيب آورده شده است كه بيشترين اهميت مربوط به مقررات دست و پاگير در اخذ 

درصد و كمترين اهميت مربوط به انعطاف 25/0هاي بانكي به مقدار

كه در مجموع كل مقادير ب استدرصد  23/0مقررات حاكم بر سيستم بانكي به مقدار

، آنال و همكاران )2000(اين يافته همسو با نتايج بنتوراكي . مي باشد 

ييدكننده تأبررسي پيشينه پژوهش نيز ت. مي باشد) 2015(عبدالملكي 

بنابراين لازم است برنامه. باشدگذاري بر موفقيت و ركود كسب و كارهاي تعاوني مي

گذاران توسعه كسب و كارهاي تعاوني  به اهميت و نقش عوامل سياستي و قانوني در 

يدكننده تأينتيجه اين پژوهش نيز ت. ها توجه داشته باشندموفقيت تعاوني

براي موفقيت كسب و كارهاي  ،بنابراين. ها بودسسات مالي و اعتباري در ركود تعاونيؤها و م

سسات مالي و اعتباري اقدامات لازم براي انعطاف پذيري ؤها و متعاوني لازم است كه مديران بانك

  .صورت دهندها و اعتبارات بيشتر مقررات و قوانين پرداخت وام

  

شناسايي و اولويت

  .5نمودار

نمودار 

و متخصص

باشد كه كمتر ا مي

قانوني به ترتيب آورده شده است كه بيشترين اهميت مربوط به مقررات دست و پاگير در اخذ 

هاي بانكي به مقدار وام

مقررات حاكم بر سيستم بانكي به مقدار

 1برابر با 

عبدالملكي 

گذاري بر موفقيت و ركود كسب و كارهاي تعاوني مي قانون

گذاران توسعه كسب و كارهاي تعاوني  به اهميت و نقش عوامل سياستي و قانوني در  سياست

موفقيت تعاوني

ها و مبانك

تعاوني لازم است كه مديران بانك

بيشتر مقررات و قوانين پرداخت وام
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  نرخ ناسازگاري مقايسه زوجي زيرمعيارهاي عوامل سياستي و قانوني

مديرعامل و  يتيريمد يها مهارت

 مقايسه زوجي ناسازگاري 

باشد كه كمتر از مي 83200/0

مدير عامل  يتيريمد يها مهارت

مهارت در  نبودبه ترتيب آورده شده است كه بيشترين اهميت مربوط به 

عدم برقراري ارتباط درصد و كمترين اهميت مربوط به 

اين يافته همسو با نتايج اميني و 

، حضرتي و بابايي )1391(، هزار جريبي و ياري 

از آنجا كه موفقيت در . مي باشد

باشد، اهميت و نقش عوامل هاي توليدي و خدماتي نتيجه هم افزايي منابع مختلف توليد مي

ماهيت كسب و كارهاي تعاوني انجام كارهاي گروهي 

و مشاركتي است، اهميت و جايگاه عوامل مديريتي در اين كسب و كارها نمود بيشتري پيدا 

  . باشدلازمه موفقيت كسب و كارهاي تعاوني توجه پررنگ به عوامل مديريتي مي

 تعاون                                                                    

نرخ ناسازگاري مقايسه زوجي زيرمعيارهاي عوامل سياستي و قانوني  .6نمودار

  )هاي پژوهش يافته: مأخذ(

مهارتكلي  معيارهاي نسبي زير اهميت دهنده نشان 7نمودار

 نرخ. باشد ن ميااز ديدگاه خبرگان و متخصصمديره  تئ

83200 ت مديرهئهي يمديرعامل و اعضا يتيريمد يها مهارتزيرمعيارهاي 

مهارتاهميت زيرمعيارهاي ، در اين نمودار. است قبولي قابل مقدار

به ترتيب آورده شده است كه بيشترين اهميت مربوط به ت مديره ئهي

درصد و كمترين اهميت مربوط به  17/0به مقدار يو حسابدار 

اين يافته همسو با نتايج اميني و . درصد مي باشد 11/0به مقدار مناسب بين توليد و بازاريابي

، هزار جريبي و ياري )1388(، كرباسي و همكاران )1385

مي باشد) 2005(، و نيرو و ايزاك )1998( اپدايلو و ، ژ)1391

هاي توليدي و خدماتي نتيجه هم افزايي منابع مختلف توليد مي

ماهيت كسب و كارهاي تعاوني انجام كارهاي گروهي  با توجه به اينكه. مديريتي قابل توجه است

و مشاركتي است، اهميت و جايگاه عوامل مديريتي در اين كسب و كارها نمود بيشتري پيدا 

لازمه موفقيت كسب و كارهاي تعاوني توجه پررنگ به عوامل مديريتي مي ،بنابراين

  

  

102                    

نمودار

نمودار

ئهي ياعضا

زيرمعيارهاي 

مقدار و 1/0

هي يو اعضا

 يامور مال

مناسب بين توليد و بازاريابي

1385(رمضاني 

1391(فيني 

هاي توليدي و خدماتي نتيجه هم افزايي منابع مختلف توليد ميفعاليت

مديريتي قابل توجه است

و مشاركتي است، اهميت و جايگاه عوامل مديريتي در اين كسب و كارها نمود بيشتري پيدا 

بنابراين. كند مي
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  )يافته هاي پژوهش: مأخذ(  زيرمعيارهاي عوامل مديريتي

هاي تعاوني بيشترين  كه مشاركت نكردن اعضا و كاركنان شركت

همچنين . اند سهم را در ركود شركت هاي تعاوني مستقر در شهرك صنعتي شهرستان ايلام داشته

براساس . ثر بوده  استؤتعاوني در ركود آنها م

رسد كه كاركنان شركت هاي 

كنند و روحيه تعاوني از تجربيات ساير شركت هاي تعاوني موفق در اين حوزه كمتر استفاده مي

  

                                                                       ..... بندي شناسايي و اولويت

  

زيرمعيارهاي عوامل مديريتينرخ ناسازگاري مقايسه زوجي   .7

كه مشاركت نكردن اعضا و كاركنان شركت دهد ينشان م 8نمودار 

سهم را در ركود شركت هاي تعاوني مستقر در شهرك صنعتي شهرستان ايلام داشته

تعاوني در ركود آنها مهاي  گونه شركت علاقه به كار توليدي در اين

رسد كه كاركنان شركت هاي  نمودار و نظرات كارشناسان و متخصصان اين حوزه، به نظر مي

تعاوني از تجربيات ساير شركت هاي تعاوني موفق در اين حوزه كمتر استفاده مي

  . همكاري در بين اعضاي شركت هاي تعاوني كمتر است
   

شناسايي و اولويت

7نمودار 

نمودار 

سهم را در ركود شركت هاي تعاوني مستقر در شهرك صنعتي شهرستان ايلام داشته

علاقه به كار توليدي در اين عدم

نمودار و نظرات كارشناسان و متخصصان اين حوزه، به نظر مي

تعاوني از تجربيات ساير شركت هاي تعاوني موفق در اين حوزه كمتر استفاده مي

همكاري در بين اعضاي شركت هاي تعاوني كمتر است
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  ثر بر ركود شركت هاي تعاوني

 يبررسمورد  يتعاون يها پنج عامل مؤثر بر ركود شركت

اين را در ركود  ريتأث نيشتر

مورد  يها يتعاون تياز ركود و موفق

 ريسا اتياز جمله مشاركت فعال اعضا، استفاده از تجرب

 .برخوردار است يخاص ت

 تعاون                                                                    

ثر بر ركود شركت هاي تعاونيؤنرخ ناسازگاري مقايسه زوجي زيرمعيارهاي عوامل م  .8

  )هاي تحقيق يافته: مأخذ(

  پيشنهادهاگيري و 

پنج عامل مؤثر بر ركود شركت انيپژوهش نشان داد كه از م جي

شتريب  يو اجتماع يعامل فرهنگ لامياستان ا يصنعت يدر شهرك ها

از ركود و موفق يريجلوگ ياست كه برا يبدان معن نيا. ها داشته است

از جمله مشاركت فعال اعضا، استفاده از تجرب يو اجتماع يتوجه به مسائل فرهنگ

تياعضا از اهم نيو تعاون در ب يهمكار هيروح جاديها و ا

104                    

8نمودار

گيري و  نتيجه

جينتا

در شهرك ها

ها داشته است شركت

توجه به مسائل فرهنگ يبررس

ها و ا يتعاون



  105                                                                         ..... بندي شناسايي و اولويت

   

گذاري استان با كمك و مشاوره متخصصان گردد كه كارگروه اشتغال و سرمايه پيشنهاد مي ،بنابراين

ريزي براي بهبود متغيرهاي عوامل فرهنگي و اجتماعي مرتبط شناسي و علوم اجتماعي، برنامه جامعه

براي توسعه و رونق از سويي، . وني را در دستور كار قرار دهدبا فعاليت در كسب و كارهاي تعا

كسب و كارهاي تعاوني و افزايش  تعداد اين كسب و كارها، بايد ابتدا در استان بر روي متغيرهاي 

فرهنگي و اجتماعي همانند انجام كارهاي گروهي و در اولويت قرار گرفتن منافع جمعي و گروهي 

  .كار شود

ها، استفاده نكردن از تجارب ساير  ثر بر ركود تعاونيؤه يكي از عوامل منتايج نشان داد ك

گردد كه اداره كل تعاون، كار و رفاه اجتماعي، اقدام به پيشنهاد مي ،بنابراين. هاي موفق است تعاوني

همچنين . برگزاري بازديدهايي از كسب و كارهاي تعاوني موفق در استان و خارج ار استان نمايد

هاي همجوار در ايلام هاي موفق استان و استانال نمايشگاه كسب و كارهاي تعاونيدر طول س

 ،به علاوه. ها استفاده نمايندبرگزار گردد تا افراد فعال در بخش تعاون بتوانند از تجارب اين تعاوني

 گذاري استان سالانه اقدام به انتخاب و معرفيگردد كه كارگروه اشتغال و سرمايهپيشنهاد مي

هايي با صدا و سيماي استان نيز اقدام به توليد و پخش برنامه. هاي موفق استان نمايدتعاوني

  .موضوع كسب و كارهاي موفق تعاوني نمايد

شده  يبررس يتعاون يها پنج عامل مؤثر بر ركود شركت انيپژوهش نشان داد كه از م جينتا

عامل مربوط به  نيا. بوده استدومين عامل   يتيعامل شخص لامياستان ا يصنعت يهادر شهرك

رسد يبه نظر م. است... و  زهيانگ ،يريانعطاف پذ هيروح د،يهمچون علاقه به كار تول يمسائل

در انجام امور  يافراد متقاض يتيصشخ يها يژگيها بدون در نظر گرفتن و يتعاون يكم شيصرفاً افزا

 زهيمشوق و انگ يستيبا نيبنابرا .باشد يتعاون يهاشركت عملكردمهم در  مانعيتواند يم يديتول

در  يديلازم جهت كار تول يهابستر تاكرد  جاديها ا شركت گونه نيدر ا يديلازم را جهت كار تول

گردد در راه اندازي كسب و كارهاي پيشنهاد مي لذا. گرددفراهم  لاميشهرستان ا يشهرك صنعت

. قرار گيردويژه علاقه افراد به كار توليدي مورد توجه  ي،و دادن مجوزها و تسهيلات اعتبار تعاوني

بايستي افرادي كه اقدام به راه اندازي كسب و كارهاي تعاوني مي نمايند اين نكته را مدنظر داشته 
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همچنين لازم است تا صدا و . به مشكل خواهند خورددر آينده  بي علاقگي، باشند كه در صورت

و سخنرانان نماز جمعه مزاياي انساني، اجتماعي و ديني اهميت  هاي ارتباط جمعيسيما، رسانه

اي كه كار  كارهاي توليدي و برتري آنها بر كارهاي خدماتي را براي جامعه روشن نمايند به گونه

  . ي ارزش در جامعه قلمداد شوداتوليدي به عنوان يك فعاليت دار

وفقيت كسب و كارهاي تعاوني، ثير انگيزه افراد به كارهاي توليدي در مأبا توجه به ت

پيشنهاد مي گردد كه مديريت ارشد استان اقدام به شناسايي مشوق هايي براي فعاليت در حوزه 

كسب و كارهاي تعاوني نمايد و  پيگيري لازم  را به منظور گرفتن مجوز قانوني براي دادن اين 

  .عمل آورده مشوق ها ب

 يسسات مالؤنقش بانك ها و م ،انيم نيدر ا باشد و يم يعامل اقتصاد ،عامل مهم نيسوم

 نيعامل استان به ا يبانك ها رانيلازم است كه مد نيبنابرا. خصوص پررنگ تر است نيدر ا

بخش زيادي از موفقيت كسب و كارهاي تعاوني به عملكرد بانك ها مرتبط كه  توجه كنندموضوع 

نظر به تلاش دولت  زيثروت و اشتغال و ن جاديكسب و كارها در ا نيا تيبه اهم تيبا عنا. است

گردد كه  يم شنهاديپ ،تعاوني يكسب و كارها قياز مشكل اشتغال از طر يحل كردن بخش يبرا

لازم  يتا راهكارها ردياستان قرار گ يگذار هيموضوع در دستور كار كارگروه اشتغال و سرما نيا

به منظور . شود هئارا ريافت تسهيلات بانكيدو مقررات  نياز قوان ينمودن تعداد رذيپ انعطاف يبرا

 ياقتصاد ستميس كي جاديدر ابايد عامل دولت  نياز ا يناش يمنف آثاراز ضعف و  يريجلوگ

 هيمواد اول متينرخ تورم، كاهش ق ليتعد ،يدولت لاتيمناسب از تسه يبه منظور بهره مند اسبمن

طور خاص ه ب يتعاون يديتول يدر واحدها يابيهمچون بازار ييها مهارت تينسبت به تقو... و 

با تجربه  ابانيبازار واز نظر مشاوران  ستيبا يم يتعاون يواحدها رانيمد نكهيا ايو  ردهمت گما

 رانيمد ارياز عوامل از حوزه اخت يكه كنترل برخنيبا توجه به ا ،ياز طرف .حداكثر بهره را ببرند

 يسازوكارها با ربط يو دست اندركاران ذ نگردد مسئولا يم شنهاديپ ،باشد يها خارج م يتعاون

و اعتبارات  لاتيتسه ياز امور از جمله كاهش نرخ تورم، اعطا يمناسب و اصلاح برخ
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 نهيزم ،يو در مجموع اصلاح ساختار اقتصاد هيمواد اول متيتلاش در جهت كاهش ق ،الوصول سهل

  . نديفراهم نما يديتول يعاونت يشركت ها يمطلوب و مناسب را برا تيرونق و فعال

  

  سپاسگزاري

ثر بر موفقيت و عدم موقفيت كسب ؤاين مقاله برگرفته از طرح پژوهشي واكاوي عوامل م

هاي صنعتي استان ايلام مي باشد و با كمك مالي شركت شهرك هاي  و كارهاي مستقر در شهرك

اين پژوهشگر مراتب قدرداني خود را از بدين وسيله . صنعتي استان ايلام به انجام رسيده است

  .معاونت پژوهشي دانشگاه ايلام ابراز مي داردنيز شركت و 

  

  منابع 

 كيفي و كمي ارتقاء راههاي ارائه و زنان تعاونيهاي مشكلات و مسائل بررسي). 1385( .ع آجيلي،

  .خوزستان استان تعاون كل اداره تعاون، وزارت .آنها

ها و تهديدهاي  نقاط قوت و ضعف، فرصت). 1393. (م ،يو عابد. ص. م ،ياري، الله.پور، ب انيآر

 ،يفصلنامه تعاون و كشاورز .هاي تعاون روستايي استان گيلان ها و اتحاديه فراروي شركت

3)11( ،143-165.  

بررسي و ارزيابي فعاليت هاي شركت هاي تعاوني توليد روستايي ). 1380. (آقاجاني ورزنه، م

دانشكده  ،رشته توسعه روستايي پايان نامه كارشناسي ارشد ).1351-71( استان اصفهان

  .كشاورزي دانشگاه صنعتي اصفهان

   .اداره كل تعاون استان ايلام .)1390(آمارنامه جمعيتي تعاوني هاي توليد كشاورزي استان ايلام 

  .آرشيو اسناد و مدارك تعاوني هاي كشاورزي استان ايلام

ثر بر جذب چايكاران به تشكل هاي آبياري تحت ؤبررسي عوامل م). 1381. (ص. ابراهيمي، م

 نامه كارشناسي ارشد پايان. فشار و نقش آن در توسعه محصول چاي در شهرستان لاهيجان

  .دانشكده كشاورزي و منابع طبيعي دانشگاه تهران .رشته توسعه روستايي
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ارزيابي مهم ترين مؤلفه هاي درون سازماني ). 1387. (رمضاني، م و . ، زينل همداني، ع. م. اميني، ا

 علوم و فنون كشاورزي و منابع طبيعي، .در موفقيت شركت هاي تعاوني مرغداران تهران

  .295-285  ،43 شماره

بررسي علل و ميزان موفقيت شركت هاي تعاوني مرغداران  ).الف1385. (م رمضاني،و . م. اميني، ا

  .133-123 ،)2(13 ،علوم كشاورزي و منابع طبيعي .در استان هاي گلستان و مازندران

بررسي عوامل موثر در موفقيت شركت هاي تعاوني ). ب1385. (م. و رمضاني. م. اميني، ا

 10 ،علوم و فنون كشاورزي و منابع طبيعي. كشاورزي مرغداران گوشتي استان اصفهان

)1(، 123-133.  

 محصولات يابي بازار تعاوني هاي شركت توسعه و تشكيل امكان بررسي). 1386( .ع زاده، بابا

  .18-7، 190و  189شماره . نتعاو جلهم .شرقي آذربايجان استان در كشاورزي

 انتشارات :تهران. ترويج و آموزش تحقيقات، معاونت ،هانيتعاو توسعه و پيشرفت .)1383(نام  بي

  .پايگان

مجموعه مقالات منتخب   .ها، توليد اشتغال تعاون، بازانديشي در سياست .)1384. (جعفرپيشه، ج

  .دانشگاه يزد .جلد اولكنفرانس تعاون و اشتغال و توسعه، 

 يها يفعال شدن تعاون ريعوامل مؤثر بر غ ييشناسا). 1391. (ا ،ينيف ييو بابا. م ،يحضرت

فصلنامه ). شهرستان خدابنده: يمطالعه مورد( يدلف ليبا استفاده از تحل يكشاورز

  .103-91، )6(2 ،يا منطقه يزير برنامه

 يها يتعاون يفعال ساز يموانع و راهكارها). 1394. (ا ان،ينائي، و ب.ح. ا ،يگيب ي، عل.ح ،يدريح

  .109-89،  )14(4 ،يفصلنامه تعاون و كشاورز .استان كرمانشاه نيمرزنش

عوامل مؤثر بر عدم موفقيت شركتهاي تعاوني بخش كشاورزي در ). 1388. (خفايي، ب

  .طرح تحقيقاتي وزارت تعاون. هاي بوشهر و دشتستان شهرستان

هاي تعاوني توليد روستايي ارزيابي ميزان موفقيت شركت). 1381. (و صديقي، ح. ا. عنيا، درويشي

  .324-313، 2، شماره مجله علوم كشاورزي ايران .در استان مازندران
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، 181 شمارة ،تعاون جلهم .توليدي هاي تعاوني سياستگذاري بر رهيافتي ).1385. (س، انگيزان دل

20-29.  

ثر بر ركود تعاوني هاي غير فعال شهرستان زنجان و ؤعوامل م). 1388(. زاد توت آغاج، ا

  .76-59، )207و  206(، 20، مجله تعاون. راهكارهاي لازم جهت احياي آن

 يها زهيانگ جاديها در ا ينقش تعاون يبررس). 1394. (ص خانه،يش يو زمان. ح سپهردوست،

  .144-121، )3(16 ،يفصلنامه مطالعات مل .يو توسعه اقتصاد يمشاركت

هاي تعاوني صيادي ثر بر عملكرد سازماني سازمانؤعوامل اجتماعي م). 1374. (ع ،عراقيسرسختي 

دانشكده علوم اجتماعي،  .رشته جامعه شناسي نامه كارشناسي ارشد پايان. در استان بوشهر

 .تهران. دانشگاه علامه طباطبايي

مجموعه مقالات  .تأمين اشتغال و رفع محروميتهاي تعاوني در  نقش شركت .)1384.(سليماني، ا

  .525ص . جلد اول .منتخب كنفرانس تعاون و اشتغال و توسعه

هاي دامپروري موفق در استان  تدوين شاخصها و شناسايي تعاوني). 1390. (زاده، پ سليم

مديريت رشته نامه كارشناسي ارشد  پايان. آذربايجان شرقي و تحليل عوامل مؤثر بر آنها

  .واحد ابهر ،دانشگاه آزاد اسلامي .شاورزيك

نقش مؤثر تعاوني ها در توسعه كشاورزي چالشها و ). 1390. (و قهرمان زاده، م. شيخ سويني، م

دانشگاه . اولين همايش تخصصي توسعه كشاورزي استانهاي شمال غرب كشور. اهكارهار

  .مشكين شهر .پيام نور اردبيل

 يكشاورز ديتول يها يتعاون يرو شيپ يتنگناها يبند تياولو). 1390. (ا ،يو نعمت. مقدم، ا يريقد

اقتصاد و توسعه  هينشر). يآنتروپ اريكاربرد مع( يابيبر نظام بازار ديشهرستان مشهد با تأك

  .84-76، )1( 25 ،)يكشاورز عيعلوم و صنا(  يكشاورز

تمام در استان  مهين يمشكلات طرح ها يبررس). 1388. (ش ،يو شهاب. م ،يعقوبي، .ع ،يكرباس

   .70-55، )211و  210(20، تعاون .و بلوچستان ستانيس
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 .شرقي آذربايجان استان سطح در ها تعاوني توسعه شناسي آسيب بررسي ).1385. (ك كوهي،

  .شرقي آذربايجان استان تعاون كل ادارة تعاون، وزارت

تحليل عوامل محيطي ). 1387. (كافي، م و .حسيني، م ،.حفمي، نعليشعبا ،.ايرواني، ه ،نژادي، همراد

مجله علوم كشاورزي . اي در ايرانمؤثر بر موفقيت كارآفرينان واحدهاي توليدي گلخانه

  .25- 19، )39-2(1. )ويژه اقتصاد و توسعه كشاورزي( .ايران

عوامل مؤثر بر ). 1394. (ع.س ،يني، و نورحس.، صداقت حور، ش.ص. م ،ياري، الله.م ،ينصراله

،  )14(4 ،يفصلنامه تعاون و كشاورز .لانيدر استان گ كارانيچا يها يتعاون تيعدم موفق

111-126.  

 ،تعاون ماهنامة .صنعتي توليد تعاوني هاي شركت در مديريت شناسي آسيب). 1383. (ع زاده،وحيد

   .64-63، 159 شماره

مصرف در شهر  يها يتعاون يعوامل مؤثر بر ناكارآمد يبررس) 1391. (ح ،ياريو . ج ،يبيهزارجر

 .66- 53، )8(2 ،يا منطقه يزير برنامهفصلنامه  .كرمانشاه
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Abstract 

The main goal of current study was identifying and prioritizing effective factors 

on cooperatives businesses failure in Industrial Estate of Ilam Township. This research 

in terms of purpose was applied and in terms of controlling variables was non-

experimental. Statistical population in this research included all managers of 

cooperative businesses and experts of cooperation in Ilam Township that by using 

purposeful sampling method 28 people of them were selected as the sample. Instrument 

of data gathering was structured interview using Tomas-L Saati nine order professional 

questionnaires. The validity of the questionnaire was gained by expert opinions of 

university professors and specialists. The reliability of questionnaire was gained by 

considering incompatibility of decision matrices due to judgment of each respondent. 

The SPSS23 and Expert Choice Software 11 and AHP methods were used for analyzing 

data. Results showed that the most important effective factors on cooperatives 

businesses failure in industrial estate of Ilam Township were respectively as: cultural, 

individual, economical, managerial skills and legal-political. Among these factors, the 

most important factor was cultural and the least important factor was legal-political.  

 

Keywords: Cultural Factors, Economical Factors, Cooperative Enterprises, Industrial 

Estate, Analytic Hierarchy Process 
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