
1394تابستان،14ةشمار، مچهارسال ،كشاورزيوتعاون

گيلانانتاسدرچايكارانهايتعاونيموفقيتعدمبرثرؤمعوامل

،٣حور، شهرام صداقت∗٢، محمدصادق اللهياري١مصطفي نصرالهي
٤سيد علي نورحسيني

29/2/1394: تاريخ پذيرش26/9/1393: تاريخ دريافت

چكيده
اي با استفاده از روش تحقيق چايكاران مطالعههايتعاونيموفقيتعدمبه منظور بررسي دلايل

شامل كليه مديران جامعه آماري در اين تحقيق . صورت گرفتگيلاناستانهمبستگي در-توصيفي

استان گيلانچايكارانتعاونيهايعادي شركتيهيئت مديره و اعضاي اعضاعامل، كاركنان،

با استفاده از روش نفر400ي و مورگان سجدول كرجبراساسدر اين تحقيق . بود) نفر38736(

جهت ،ن ابزار پژوهشنامه به عنواپرسش. شدندانتخابآمارينمونهعنواناي بهگيري طبقهنمونه

آن با پايايي و توسط پانل متخصصان آنها مورد استفاده قرار گرفت كه روايي آوري دادهجمع

هادادهتحليلوتجزيهبراي. تأييد شد)904/0(آلفاي كرونباخ در مرحله پيش آزمون محاسبة ضريب

. شدستفادهاSPSS16نرم افزار آماري تحتتحليل عاملي اكتشافي هاي آمار توصيفي و نيزروشاز

اي، مديريتي، نتايج تحليل عاملي نشان داد كه در كل هفت عامل آموزشي، مشاركتي، حمايتي، توسعه

هاي تعاونيتيقفومثر بر عدم ؤدرصد از عوامل م034/71مسئوليتي و دولتي در مجموع توانستند 

هاي تعاونيتوفيقمثر بر عدم ؤترين عوامل ملي مهمبه طور ك.  دكنناستان گيلان را تبيين انچايكار

توليدوبينمناسبهاي دولتي، عدم ارتباطناكافي بودن حمايت: به ترتيب عبارت بودند ازانچايكار

همبستگي ميان اعضا، نبودهاي اعتباري نادرست، محصولات، سياستمناسببازاريابي، عدم بازاريابي

گذاريسرمايهبهيتوجهبيدولتي و و تسهيلاتاعتباراتازمنديبهرهعدمتعاوني،اصولبااعضاآشنايينا
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مقدمه

دوبرمبتنيدانندميو مأموريتيوظيفهدارايرا تعاونينهضتنظرانصاحباكثريتامروزه

دارايقانوناًكهاستدستگاهيتعاونيشركت). 1382توسلي، (و اقتصادي اجتماعيعنصر

وزير، (اعضاستكليهبرايمشتركهدفيكازپيرويآنتشكيلازهدفوحقوقيشخصيت

خودتجاريكوچكواحدهايند تانكفراهم ميكشاورزانبرايراهاييفرصتهاتعاوني). 1387

نهادينهوگسترشنيزتوسعهدرحالكشورهاينظرانصاحب).Kuntoro, 2006(بخشندبهبودرا

مطالعهوتوجهموردجديشكليبهجامعهگوناگوناقشارباورهايدرراتعاونفرهنگكردن

وفرهنگاقتصاد،عرصهدرميلاديسومهزارهاوايلتحولات.)Malcom, 2004(انددادهقرار

امكان هاآنباسازگاريبدونكهكرده است روروبهجديديشرايطبارا هاتعاونياجتماعيروابط

.  )Crop, 2005(ميسر نخواهد بودحيات

نيازاعظمبخشكهباشدچاي ميكنندهمصرفوتوليدكنندهعمدهكشورهايازيكيايران

ايرانچايمصرفسهم2005سالدركهطوريبهنمايدتأمين ميجهانيبازارهايازرامصرفي

است داشتهراتوليد جهانيازدرصد4/1فقط كهحاليدربودهدرصد3/3جهاني از مصرف

توليدراهازكشورشمالياستاندودرخانوار چايكارهزار38حدود). 1388پور، چراغي و قلي(

بهفراوريوفروشجهتراخودياهباغازشدههاي برداشتبرگونمايندميمعاشامرارچاي

) واحد10(و مازندران ) واحد125(گيلان هاياستانواقع درسازيچايكارخانهواحد135

). 1391اللهياري و همكاران، (دهند ميتحويل

فراز و چاي درالسلطنه به ايران، صنعتها از ورود چاي توسط كاشفپس از گذشت سال

استاندرچايهاي باغرهزار هكتا28مجموع ازكنونابه طوري كهقرار گرفتفرودهاي فراوان

حقوقمدافعنهادنبود).1382سفردوست، (گردد ميبرداريبهرههكتارهزار21حدود گيلان

كه،چايتعاونيبر اين اساس، شركت.كردرا فراهمچايكاريهايتعاونيسيسأتزمينهچايكاران

تشكيل شداعضاكليهبرايمشتركهدفيكازپيرويبااست،حقوقيشخصيتدارايقانوناً

با توجه به خرده مالكي بودن اراضي و عدم توجيه اقتصادي توليد برگ در واقع . )1387وزير، (

اللهياري و (تأسيس شدندتعاوني هاي چايكاران در استان گيلانمذكور ياهسبز براي باغ
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كشاورز به عضويت شركت هاي 12498كه از مجموع كل بهره برداران، تعداد ) 1391همكاران، 

از افزايشجلوگيريگيري،تصميمزمينهچايكاريتعاوني.نددرآمدتعاوني به دلايل مختلف 

نزدمشكلاتبيانبرايمناسببسترايجادوآيندهبهاميدواريچايكاران،در بيناعتماديبي

كندرا فراهم ميچايكارانبهمهندسيفنيوو اجتماعياقتصاديخدماتهئاراودولتيمقامات

ه امروزقبليشدهتعييناهدافباچايكاريهايتعاونيتشكيلحاصلليكن).1382سفردوست،(

بر همين اساس،.گرددنميمشاهدههاآنازاثرگذاريهيچها،شركتنامو جزبودهمشهودناكاملاً

ازآگاهينا،)1381ابراهيمي، (هاتعاونيدر قبالدولتتعهداتياجراعدمازاعمبسياريعوامل

هايبخشبهاعضاياعتمادبيها، تعاونيياعضااندكسرمايه،)1390سليمزاده، (هاتعاونيقوانين

دارندنقشهاتعاونيناكاميدركشوردرمشاركتيفرهنگموفقيتعدمو و تعاوني،خصوصي

).1388خفايي، (

نتيجهاينبه»ناموفقوموفقهايتعاونيمقايسه«عنواندر تحقيقي با) Unal, 2008(اونال 

اعضا،ميانهمبستگينبودها،تعاونياينموفقيتعدمبرتأثيرگذارعواملترينمهمكهرسيد

وواجدالشرايطمديرفقدانمديران تعاوني،واعضاسوادسطحبودنپايينگذاري،سرمايهفقدان

جلبپايه،هايمهارتبهبود) Ranney, 2008(ريني . استبودههاي دولتيحمايتبودنناكافي

 ,Benturaki(بنتوراكي . استدانستهمؤثرشيلاتتعاونيموفقيترا درمديريتواعضارضايت

قوانينتعاون،اساسياصولازتجاوزوتخلفدولت،گرانةمداخلههايسياست) 2000

ودنبواعضاتوانمندسازيعدمدموكراسي،ودنبخودمختاري،واستقلالعدمتعاوني،غيرپيشرفتة

كندميو ذكر عنوانتانزانياروستاييهايتعاونيموفقيتعدمعللازراكارآمدسازمانيساختار

پراكاش .داردوجودداري معنيهمبستگيتعاونيموفقيتميزانوتعاونيمديريتشيوهبين

)Perakash, 1994 (دريافتزمانبودن مدتپاييندولت،ماليحمايتدر پژوهشي متغيرهاي

وتجهيزاتمناسب،اعضا، بازاريابيدرونيوعاطفيارتباطتسهيلات،سودنرخبودنپايينوام،

پيشرفتانگيزهبارا دريافتيوامميزان اقساطدرتعديلوتعاونياعضايجوانيپيشرفته،امكانات

مشاركت) Allahyari, 2008(اللهياري .دانديمدارمعنيارتباطدارايهاتعاونيمديرانموفقيتو
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از راآموزشيهايدورهتوسعهوهاوامواعتباراتبهدسترسيتعاوني،مديريتدر فراينداعضا

فرديعوامل) 1386(يواني ا. استدانستهشيلاتهايتعاونيموفقيتبرمؤثرعواملترينمهم

برمديرتسلطبازاريابي،وجذب مشتري،)تعاونياعضايدرآمدوسوادسن،عضويت،سابقه(

افزايش درآمد،) 1380(و كرمي آزادي.داندميمؤثرتعاونيموفقيتدرراحسابداريوماليامور

اعتقادبه.دانندمؤثر ميموفقيتدرراشغليرفاهوبرابريافزايشجامعه،درروستاييانمشاركت

بهريزانبرنامهواندركارانتوجه دستموفق،هايتعاونيدرمهمعواملازيكي،)1383(اشرفي

رابطهدرتعاونياعضايخود نشان داد كهبررسيدر) 1384(نجفي.استترويجوآموزشمسئله

بودنبالاها،قيمتيثباتبيوپايينقيمتمانندزياديمشكلاتبادر بازارمحصولفروشبا

بموقع دريافتعدمواندازهازبيشافتبازار،وضعيتازكشاورزياطلاعبينقل،حمل وهزينه

كه ارتباطنددر مطالعه خود بيان كرد) 1385(و رمضاني اميني.هستندروهروبمحصولبهاي

وسو،يكازشركت تعاونيواعضاميانمؤثركاركرديانسجامبازاريابي،وتوليدميانشايسته

هايبرنامهوتعاونيآموزش منظمبرگزاريوتنظيموديگر،سويازاتحاديهوشركتميان

موفقيت) 1379(نيادرويشي. وجود داردتعاوني كارمندانومديرههيئتاعضايبرايآموزشي

اعضانگرشتعاوني،ازاعضامنديرضايتميزانمانندبه عوامليراروستاييتعاونيهايشركت

.داندميمرتبطهاشركتايندراعضامشاركتوتعاونيشركتآگاهي ازتعاوني،بهنسبت

ازجرايياكادرواعضااركان،آگاهيتعاون،بهباوروشناختمانندعواملي) 1380(آقاجاني

ضروريهاتعاونيموفقيتدررالازمهايآموزشازهاآنبرخورداريميزانوامورشركت

اعضايكهاستمعتقدوداندميهاتعاونيموفقيتكليدرااعضا) 1381(شكيبامقدم.شمردبرمي

يامديرههيئتدستدرتعاونيشركتكنترلواختيارزيرا،ندهستآنقانونيمالكتعاوني

گزارش كردند كه ) 1390(زاده قهرمانسويني وشيخ.اعضاستدستدربلكهنيستمديرعامل

وتشكيلاتيدروناختلافاتهاتعاونيبهاعتباراتسايرووامپرداختدرخيرأتوسرمايهكمبود

اموردراعضامشاركتنقشبهتوجهيكمياوتوجهيبيمديرعاملومديرههيئتمديريتي

ماليبنيهضعفاندك وسرمايهپايين،ماليگردشجمعي،كارفرهنگبودنپايين،هاتعاوني
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با اين . دنباشميكشاورزيتوسعهبهدستيابيدرتعاونيهايشركتموفقيتراهدرموانعترينمهم

درانچايكارهايتعاونيموفقيتعدمبرثرؤمشناسايي عواملحاضر هدف كلي پژوهش مقدمه، 

گيلان است استان

شناسي تحقيقروش

رويكرد غالب اين تحقيق كمي و . استان گيلان صورت گرفتدر 1392اين مطالعه در سال 

- تحقيقات توصيفيءاز لحاظ هدف از نوع تحقيقات كاربردي و از لحاظ درجه كنترل متغيرها جز

تحقيقات ميداني محسوب ءها جزهمچنين از لحاظ نحوه گردآوري داده. باشدهمبستگي مي

هيئت مديره و ياعضامديران عامل، كاركنان،جامعه آماري در اين تحقيق شامل كليه. گرددمي

. باشدمي)  =38736N(1392هاي چايكاران استان گيلان در سال هاي تعاونيعادي شركتياعضا

بر اساس . ي مورگان براي محاسبه حجم نمونه آماري استفاده شدسدر اين تحقيق از جدول كرج

نفر1392،400يكاران استان گيلان در سال هاي چانفر افراد تعاوني38736تعداد از،اين جدول

اعضاي (اي گيري طبقهشدند كه اين تعداد با استفاده از روش نمونهتعيينآمارينمونهعنوانبه

.انتخاب شدند) ت مديره تعاونيئتعاوني و اعضاي هي

هايتعاونيموفقيتعدمبرثرؤمعواملدر پي بررسيحاضر با توجه به اينكه تحقيق 

،باشدهاي هم وابسته ميروشءاستفاده جزمورد و تحليل عاملي استگيلان استاندرچايكاران

بهتوصيفي،مطالعاتازبسياريمانندتحقيقايندر. در نتيجه متغير مستقل و وابسته وجود ندارد

سؤال 42شامل نامهپرسشاين.شداستفادهنامهپرسشازنياز،موردهايدادهآوريگردمنظور

شناختيجمعيتسؤالاتشاملاولبخش:استشدهتشكيلبخشو از دوباشدمي) گويه(

بررسيبامرتبطسؤالاتدومبخش؛استتحصيلات، وضعيت تأهل و غيرهجنس،سن،همچون

گويه را شامل 34باشد كه گيلان مياستاندرچايكاريهايتعاونيموفقيتعدمبرثرؤمعوامل

يا پاسخگو ميزان موافقتوگرديداستفادهليكرتايگزينهپنجمقياسازنامهپرسشايندر. شودمي
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زيادخيلي كم، كم، متوسط، زياد و خيليدرجهپنجباشدهمطرحهر يك از موانعابخود راتمخالف

.باشدمي) خيلي كم(1تا ) خيلي زياد(5نامه از شيوه امتيازدهي در اين پرسشدر واقع .نموداعلام

اساسبرمقدماتيمطالعهمرحلهدرنامهپرسشظاهريومحتواييروايي،در اين تحقيق

پاياييميزانسنجشجهت.گرفتقرارتأييدموردكارشناسان سازمان چايدانشگاه واستاداننظر

موردSPSS18افزارنرمازاستفادهباهادادهوشداستفادهكرونباخآلفايروشازنيز نامهپرسش

آلفاي ضريببهتوجهبا. به دست آمد904/0ميزان آلفاي كرونباخ كهگرفتندقرارتحليلوتجزيه

. كردحاصلاطمينانسنجشابزارپاياييازتوانميدست آمدهبه

هاي توصيفي ها، از آمارهدست آمده از نمونهه هاي بدر تحقيق حاضر، براي تحليل داده

آماري تحليل در بخش آمار تحليلي نيز از روشوشامل فراواني، درصد، ميانگين و انحراف معيار 

. عاملي اكتشافي استفاده شد

نتايج و بحث

شناختيهاي جمعيتويژگي

60تا 41گروه سني . باشدسال مي25/50گويان نتايج تحقيق نشان داد كه ميانگين سن پاسخ

درصد داراي 1/24سال با 80تا 61درصد داراي بيشترين فراواني و گروه سني 5/39سال با 

ند، ردرصد، بيشترين فراواني را دا9/90از نظر متغير جنس نيز مردان با . باشدكمترين فراواني مي

گويان نشان داد اكثريت پاسخهمچنين ها يافته. ندهستگويان زن پاسخدرصد 1/9كه تنها در حالي

گروه تحصيلي سيكل ،سطح تحصيلاتزمينهدر . نددرصد مجرد5/9متأهل و تنها )درصد5/90(

درصد، 8/29هاي تحصيلي ليسانس با گروه. باشددرصد داراي بيشترين فراواني مي4/40با 

هاي بعدي قرار ترتيب در رتبهدرصد به6/3درصد و فوق ليسانس و بالاتر با 2/26باديپلمفوق

درصد 6/78همچنين . باشدسال مي77/11گويان در تعاوني ميانگين سابقه فعاليت پاسخ. دارند

درصد نيز سابقه 7/1سال و 30تا 16درصد سابقه فعاليت 7/19سال، 15تا 1آنان سابقه فعاليت 

گويان در تعاوني نتايج نشان در خصوص سمت پاسخ. ندرسال در تعاوني دا45تا 31فعاليتي بين 
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درصد نيز عضو 00/30. درصد داراي بيشترين فراواني است00/35كه گروه  مدير عامل با داد 

سابقه موردها در يافته. دارنددرصد نيز كارخانه2/8ت مديره و ئدرصد عضو هي7/26عادي، 

سال بوده 20تا 1داراي سابقه ) درصد9/44(كه بيشتر آنان نشان دادگويان فعاليت چايكاري پاسخ

گويان ميانگين سابقه فعاليت چايكاري پاسخ. سال دارند80تا 61اي بين درصد سابقه5/3نها و ت

هاي آموزشي و ترويجي گويان اظهار كردند كه در دورهدرصد پاسخ7/77. باشدسال مي81/27

.اندچاي شركت كرده

گويه مربوط به عدم34توزيع فراواني نظرات پاسخگويان را در خصوص 1جدول 

بودنبا توجه به جدول مربوطه، مشكل ناكافي. دهدهاي چايكاري نشان ميموفقيت تعاوني

مشكلات پيش روي تعاوني ها از نظر در ميانرا رتبه اول =56/4Mدولتي با ميانگين هايحمايت

بازاريابي، وتوليدبينمناسبارتباطهاي عدمخود اختصاص داده است و گويهبه پاسخگويان 

هاي بعدي را به خود نادرست رتبهاعتباريهايمحصولات و سياستمناسببازاريابيعدم

38/3ها با ميانگين تعاونيبهغيرمرتبطوظايفهمچنين در اين ميان، واگذاري. انداختصاص داده

).1جدول (رددر رتبه آخر قرار دا

)n=400(هاي چايكاري عاونيتوزيع فراواني نظرات پاسخگويان درخصوص موانع موفقيت ت.1جدول 

انحراف ميانگينخيلي زيادزيادمتوسطكمخيلي كمگويهرديف
معيار درصدتعداددرصدتعداددرصدتعداددرصدتعداددرصدتعداد

38/0189/4299/7881/242272/6256/484/0هاي دولتيناكافي بودن حمايت1
وتوليدبينمناسبعدم ارتباط2

بازاريابي

94/2122/3515/13128341779/4620/495/0

94/2189/4423/11126341764/4719/498/0محصولاتمناسببازاريابيمعد3
38/0122/3529/131814/481267/3311/481/0اعتباري نادرستهاي سياست4
94/2151/4465/121771/481219/3205/491/0اعضاميانهمبستگينبود5
94/2245/6614/161338/351453902/401/1تعاونياصولبااعضاآشنايينا 6
و اعتباراتازمنديعدم بهره7

دولتيتسهيلات

38/0189/4563/15179491099/2902/485/0

گذاريسرمايهبهيتوجهبي8

بلندمدت

94/2232/6737/191203/321464/3900/402/1

اعضاسوادسطحبودنپايين9
نمديراو

94/294/2505/132162/58875/2398/3828/0

94/294/2715/181939/50965/2595/3867/0مديرعاملعدم اقتدار10
94/2188/456151923/51995/2695/390/0مديرتخصصوعدم مهارت11
15400655/172065/55852393/387/0اعضابينهمكاريروحيةنبود12
159/3159/3648/161804/741069/2791/397/0توليديكاربرايانگيزهفقدان13
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هاي تحقيقيافته: مأخذ

1=تا خيلي كم5=خيلي زياد: گيريمقياس اندازه

ثر بر عدم موفقيت ؤمعواملهاي زيربنايي و مشترك بين به منظور شناسايي خصيصه

در ،2بر اساس نتايج جدول . از روش تحليل عاملي اكتشافي استفاده شدانها چايكارتعاوني

بين آن است كه مها مجموع كليه متغيرها در هفت عامل خلاصه شدند كه جدول توزيع واريانس

).2جدول (اندتبيين كردهها را درصد كل واريانس034/71اين هفت عامل در مجموع 

1ادامه جدول 
123/215463171846/49971/2691/393/0مديرقبليعدم تجربة14
122/3188/4585/151959/51926/2490/393/0پذيري مديريت تعاونيناخطر15
فعالعدم مشاركت16

تعاونيدراعضا
122/3154637/1621156762/2086/389/0

159/394/2894/231941/51732/1979/391/0نوآوريوابتكارعدم توانايي17
94/266/1901/2421758529/1379/378/0كارآفرينيروحيةنبود18
تجربياتازنكردناستفاده19

ديگرهايتعاوني

123/394/2848/222109/56546/1477/384/0

يپذيرانعطافروحيةفقدان20
اركدر

94/294/2986/262195/9533970/376/0

بهمديرعدم پاسخگويي21

تعاونياعضاي

122/3122/31142/301782/47612/1670/388/0

هايدورهازنبردنبهره22
آموزشي

122/3339/8737/191943/521585969/395/0

ارتقايبهاعضاعدم تمايل23
كاريدانش

15438/01116/292085/55381/1067/382/0

توسعةبهندادن اهميت24
انسانيمنابع

122/3122/31224/321823/484913065/386/0

مديريتعدم توانايي25
هافرصتوتهديدها

122/3188/41048/272005/35407/1064/385/0

واز كمكفتنگرنبهره26
مهندسانرسانياطلاع

كشاورزي

38/0272/71035/272101/65313/864/376/0

در زمينهرسانيعدم اطلاع27

هانوآوريوهافناوري

122/3216/51292/341467/38693/1863/395/0

هايدورهاز عدم بهره مندي 28

كارآفرينيهايمهارتآموزشي

123/3246/6988/261872/51441/1262/389/0

94/2245/6115311833/49408/1060/385/0اعضامناسبنادهيسازمان29
38/0309/71505/391449/37539/1356/385/0چايياهبه بيمه باغيتوجهبي30
122/31541308/341883/50298/755/382/0جامعهنظراتبهتوجه31
154273/71203/321724/46371051/391/0ديگرهايتعاونيباعدم ارتباط32
هايدورهاز مندي عدم بهره33

ارتباطيهايمهارتآموزشي

188/4244/61417/371582/42338/844/391/0

بهغيرمرتبطوظايفواگذاري34
هاتعاوني

53/1595/151667/43882/23623/1638/397/0
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هاتوزيع واريانسنتايج.2جدول 

درصد تجمعيدرصد واريانسكلعامل

1614/4570/13570/13

2387/4902/12272/26

3141/4180/12652/38

4482/3242/10894/48

5202/3417/9310/58

6987/2785/8096/67

7339/1938/3034/71

هاي تحقيقيافته: مأخذ

طور همان. دهدهريك از متغيرها را نشان مييبار عاملنتايج تحليل عاملي و ميزان 3جدول 

كه ،در عامل اول. ندگويه در هفت عامل طبقه بندي شد34،شودكه در اين جدول مشاهده مي

وهافناوريدر زمينة رسانياطلاععدم"هاي گذاري شد، گويهتحت عنوان عامل آموزشي نام

وابتكارتواناييتعاوني، عدماصولبااعضاآشناييناآموزشي، هايدورهازنبردنها، بهرهنوآوري

هايدورهاز منديبهرهكارآفريني، عدمهايمهارتآموزشيهايدورهاز منديبهرهنوآوري، عدم

درصد از تغييرات در عوامل 57/13قرار دارند كه اين عامل توانست "ارتباطيهايمهارتآموزشي

در عامل دوم تحت عنوان عامل مشاركت مشكلاتي . ها را تبيين نمايدتعاونيثر بر عدم موفقيت ؤم

مشاركتكاري، عدمدانشارتقايبهاعضاتمايلاعضا، عدمبينهمكاريروحيةودنب"چون 

واعضاسوادسطحبودنديگر، پايينهايتعاونيتجربياتازنكردن تعاوني، استفادهدراعضافعال

توسعةبهندادن توليدي و اهميتكاربرايانگيزهفقدان ديگر، هايتعاونيباارتباطمديران، عدم

. درصد از عوامل را شناسايي نمايند902/12ند كه در مجموع توانستند دارقرار "انسانيمنابع

كه اندهاي چايكاري در استان گيلانثر بر عدم موفقيت تعاونيؤعوامل حمايتي سومين عامل م

مشكلاتي وندثر بر عدم موفقيت را تبيين نمودؤرصد از كل تغييرات مربوط به عوامل مد18/12

واعتباراتازمنديبهرهنادرست، عدماعتباريهاياعضا، سياستميانهمبستگينبود"چون 

در عامل . در به وجود آمدن اين عامل نقش داشتند"مديرعاملاقتداردولتي و عدمتسهيلات

ازفتنگرنمدير، بهرهتخصصومهارتاعضا، عدممناسبنادهيسازمان"هاي چهارم گويه
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نظراتبهبلندمدت، توجهگذاريسرمايهبهيتوجهبيكشاورزي، مهندسانرسانياطلاعوكمك

اي مورد توجه قرار در مجموع تحت عنوان عامل توسعه"محصولاتمناسببازاريابيجامعه، عدم

تجربةكارآفريني، عدمروحيةودنب"هاي ، گويهديريتيتحت عنوان عوامل مدر عامل پنجم. گرفتند

پاسخگوييكار، عدمدريپذيرانعطافروحيةفقدانتعاوني، مديريتپذيرينامدير، خطرقبلي

توليدبينمناسبارتباطها، عدمفرصتوتهديدهامديريتتواناييتعاوني، عدماعضايبهمدير

مسئوليتيكه با توجه به متغيرهاي بار شده در آن عوامل ،در عامل ششم. دارندقرار"بازاريابيو

ياهباغبيمهبهيتوجهبيها، تعاونيبهغيرمرتبطوظايفواگذاري"دو گويه ،گذاري شدنام

بودنتنها مشكل ناكافي"دولتيعوامل"در عامل هفتم تحت عنوان نهايتاًو د نوجود دار"چاي

).3جدول (دولتي در اين عامل بار شد هايحمايت

هاي چايكاريعوامل موثر بر عدم موفقيت تعاوني.3جدول 

ي
دولت

مسئو
ي
ليت

ي
مديريت

توسعه
ي
ا ي
حمايت

ي
مشاركت

ي
آموزش گويه

886/0 هانوآوريوهافناوريدر زمينة رسانياطلاععدم 

771/0 آموزشيهايدورهازنبردنهرهب

659/0 تعاونياصولبااعضاآشنايينا

651/0 نوآوريوابتكارتواناييعدم

641/0 كارآفرينيهايمهارتآموزشيهايدورهاز منديبهرهعدم

583/0 ارتباطيهايمهارتآموزشيهايدورهاز منديبهرهعدم

538/0 اعضابينهمكاريروحيةدونب

756/0 كاريدانشارتقايبهاعضاتمايلعدم

687/0 تعاونيدراعضافعالمشاركتعدم

674/0 ديگرهايتعاونيتجربياتازنكردن ستفادها

614/0 مديرانواعضاسوادسطحبودنپايين

587/0 ديگرهايتعاونيباارتباطعدم

498/0 توليديكاربرايانگيزهفقدان 

371/0 انسانيمنابعتوسعةبهندادن اهميت
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هاي تحقيقيافته: مأخذ

هاگيري و پيشنهادنتيجه

ها، نوآوريوهافناوريدر زمينة رساني اطلاعدر اين مطالعه متغيرهاي عدم،به طور كلي

اعضا، مناسبنادهياعضا، سازمانميانهمبستگينبودكاري، دانشارتقايبهاعضاتمايلعدم

دولتي هايحمايتبودنها و ناكافيتعاونيبهغيرمرتبطوظايفكارآفريني، واگذاريروحيةودنب

3ادامه جدول 

797/0 اعضاميانهمبستگينبود

742/0 نادرستاعتباريهايسياست

703/0 دولتيتسهيلاتواعتباراتازمنديبهرهعدم

514/0 مديرعاملاقتدارعدم

723/0 اعضامناسبنادهيسازمان

649/0 مديرتخصصومهارتعدم

604/0 كشاورزيمهندسانرسانياطلاعوكمكازفتنگرنبهره

594/0 بلندمدتگذاريسرمايهبهيتوجهبي

562/0 جامعهنظراتبهتوجه

553/0 محصولاتمناسببازاريابيعدم

671/0 كارآفرينيروحيةودنب

619/0 مديرقبليتجربةعدم

584/0 تعاونيمديريتپذيريناخطر

579/0 كاردريپذيرانعطافروحيةفقدان 

493/0 تعاونياعضايبهمديرپاسخگوييعدم

492/0 هافرصتوتهديدهامديريتتواناييعدم

412/0 بازاريابيوتوليدبينمناسبارتباطعدم

898/0 هاتعاونيبهمرتبطغيروظايفواگذاري

773/0 چايياهباغبيمهبهيوجهتبي

784/0 دولتيهايحمايتبودنناكافي
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هاي اونال اين يافته با بخشي از يافته. ترين متغيرها در هر يك از عوامل مذكور بودندمترتيب مهبه

)Unal, 2008( بنتوراكي ،)Benturaki, 2000( اللهياري ،)آقاجاني)1374(، ازكيا)2008 ،

. خواني داردهم) 1390(زاده قهرمانسويني و، شيخ)1380(

:گرددميارائهزيرق حاضر، پيشنهادهاييبر اساس نتايج تحق

تعاوني در شركت تعاوني چايكاران بهغيرمرتبطوظايفبا توجه به اينكه متغير واگذاري-

قواتمركزتعاونيهاياتحاديهتشكيلازو از آنجا كه هدفبودترين اولويت استان گيلان پايين

بايستي ،استترردهگستو اجتماعيفرهنگيآموزشي،خدماتو ارائهبهتراقتصاديفعاليتبراي

جايگاهدر جهت تثبيتو اهداف و وظايف اصلي آنبخشتدابيري اتخاذ گردد تا با شناساندن اين

.ها در توسعه اقتصادي و اجتماعي كشور تلاش و از هرگونه تداخل وظايف جلوگيري شودتعاوني

يكي از عوامل هانوآوريوهافناوريدر زمينة رساني اطلاعكه متغير عدماز آنجا -

سطوحدرسازيشود به بسترپيشنهاد مي،چايكاران بودهايتعاونيموفقيتتأثيرگذار بر عدم

هاي تعاوني شركتبامرتبطنوآوريوارتباطيهايبا فناوريرابطهدرعلميوپژوهشيمختلف

.شودتوجه

موفقيتتأثيرگذار بر عدمكارآفريني يكي ديگر از عوامل روحيةودنببا توجه به اينكه -

هايمهارتبارابطهدرآموزشيهايدورهوهاشود كارگاهچايكاران بود، پيشنهاد ميهايتعاوني

كارگيريبهدركاركنانبهبود انگيزهوشودبرگزارمستمرطوربههاي تعاونيشركتدركارآفريني

.قرار گيردجديتوجهشركت تعاوني مورددرهامهارتاين

موفقيتاعضا بر عدممناسبنادهياعضا و سازمانميانهمبستگينبوداز آنجا كه -

حفظوهايدشواربامقابلهها بايستي برايچايكاران تأثيرگذار است، اعضاي تعاونيهايتعاوني

تماممديران نيز بايد همكاري. بيشتري از خود نشان دهندهمكاريوداران، همبستگيسهاممنافع

مناسبروابطايجادوسازماندهيطريقكنند و ازتعاوني جلباهدافبهرسيدنراهدرراضااع

.تلاش كنندشركت تعاونيحيثيتواعتباربردنبالاجهتاعضا دربين



123.....عوامل مؤثر بر 

ترين عوامل مؤثر بر عدمدولتي نيز از جمله مهمهايحمايتبودناز آنجا كه ناكافي-

با پرداخت وام و اعتبارات لازم و با اتخاذ بايد دولت ،استچايكاران هايتعاونيموفقيت

تسهيلات و تخفيف مالياتي سودنرخكاهشوام،دريافتزمانآوردن مدتتصميماتي جهت پايين

.سازدرا فراهمهاي تعاونيشركتتوسعههايزمينه

منابع

تعاونيهاي: روستاييتعاونيهايمكانيزاسيونواحدمقايسه).1380(. ع، كرميو. حآزادي،.1

،)3(5،طبيعيمنابعوكشاورزيفنونوعلوممجله.فارساستانمكانيزههايشركتتوليدي و

33-47.

توليد روستاييتعاونيهايشركتهايفعاليتارزيابيوبررسي). 1380(. مورزنه،آقاجاني.2

.اصفهانصنعتيكشاورزي دانشگاهارشد، دانشكده كارشناسينامهپايان.اصفهاناستان

تحتآبياريتشكلهايبهچايكارانجذبمؤثر برعواملبررسي). 1381. (ص. مابراهيمي،.3

. ارشدكارشناسينامهپايان.لاهيجانشهرستاندرچايمحصولتوسعهدرآنو نقشفشار

. تهراندانشگاه.دانشكده كشاورزي و منابع طبيعي

.تعاونوزارتانتشارات: تهران.وترويجيآموزشينظامفلسفهبرنگرشي).1383(. ماشرفي،.4

تبيين .)1391. (و كشاورز شال، ف. ع.، نورحسيني نياكي، س.، رضادوست، ح.ص.اللهياري، م.5

معاونت . همايش ملي توسعه روستايي. راهكارهاي مؤثر جهت توسعه صنعت چاي در استان گيلان

. 1391شهريورماه 15و 14). دانشگاه گيلان(پژوهشي جهاد دانشگاهي گيلان 

تحليل موانع ) 1391. (ع.و نورحسيني نياكي، س.، خيري، ش.، رضادوست، ح.ص.اللهياري، م. 6
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Abstract
In order to evaluate the factors affecting the failure of tea farmer cooperatives in 

Guilan Province a descriptive-correlation study was designed. The statistical population 
consisted of tea farmer cooperatives’ members and board of directors (N=38736). 
According to Kerjci and Morgan’s sample size table for the given population, 400
people selected as statistical sample by using stratified sampling method. The 
instrument used in this study was a questionnaire whose validity was confirmed by 
university faculty members and Cooperative Organization experts. The estimated 
reliability in pilot study, using Cronbach’s Alpha, was 0.904, which was an acceptable 
reliability. Descriptive and inferential statistics used for data analysis. SPSS16 software 
was used for data analysis. Results of the factor analysis revealed that seven factors 
such as educational, participatory, supportive, developmental, managerial, responsibility 
and governeral affect the failure of tea farmer cooperatives. These factors accounted for 
71.034% of variance of effective factors in the failure of tea farmer cooperatives. In 
general, the main factors affected the failure of the tea cooperatives were: insufficient 
government support, lack of proper communication between production and marketing, 
lack of proper marketing of products, improper credit policies, and lack of solidarity 
among members, lack of familiarity with the principles of cooperative members, non-
governmental and non-profit credit facilities due to long-term investment.
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