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هاي تعاوني روستايي شهرستان پذيري اجتماعي شركتارتقاء سطح مسئوليت
 زيستمحيطكامياران در قبال 

 *2لاله صالحی، 1کمال رستمی
 7/01/0711 پذيرش: تاريخ        10/8/0711تاريخ دريافت: 

 چکيده
اند و به اين نتيجه هاي جهاني آگاه شدهپذيري اجتماعي در رقابتهميت مسئوليتاي از اطور فزايندهها بهشرکت

ي بايد بر توليد کالا و خدمات تمرکز داشته باشند، بلکه بايد تصميماتي اتخاذ کنند که توسط همه تنهانهاند که رسيده
 اجتماعي پذيريمسئوليت ابعاد نيرتمهمواقع شود. يکي از  موردقبول اجتماعي و اخلاقي صورتبه نفعيذهاي طرف

 پذيريمسئوليت ينهيدرزم مطالعاتي شکاف يک هنوز ،حالنيباا. است ستيزطيمح قبال در پذيريمسئوليت شرکتي،
ها در رکتش توسط آن با مرتبط هايفعاليت اجراي بر اثرگذار هايعامل و ستيزطيمح قبال در شرکتي اجتماعي

پذيري سازي مسئوليتهاي اثرگذار بر نهادينهبنابراين، هدف اين پژوهش شناسايي عاملسوابق پژوهشي وجود دارد. 
عضو  10111داراي  درمجموعها هاي تعاوني روستاييِ شهرستان کامياران بود. اين شرکتاجتماعي در ساختار شرکت

گيري تصادفي از روش نمونه ي آماري و با استفادهنمونه عنوانبهتن  853( که از اين تعداد، N= 10111هستند )
اي محقق ساخت بود که روايي محتوايي و شکلي آن از ها پرسشنامهانتساب متناسب انتخاب شدند. ابزار گردآوري داده

شد.  تائيد( α= 31/1تا  11/1ي آلفاي کرونباخ )طريق نظرسنجي متخصصانِ موضوعي و پايايي آن با کمک محاسبه
محيطي در محورِ زيستافي نشان داد که چهار عامل بر اجراي رفتارهاي پايداريهاي تحليل عاملي اکتشيافته

پذيري اجتماعي درصد از واريانس مسئوليت 66 درمجموعاثرگذارند و  هاآنهاي تعاوني روستايي و اعضاي شرکت
( 2ظارتي و هدايتي؛ ( استراتژي حمايتي، ن1ها عبارت بودند از: کنند. اين عاملرا تبيين مي ستيزطيمحنسبت به 
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 مقدمه
هاي اي شيميايي در آبهزمين، نفوذ آلودگي يکرهآبآلودگي هواي محلي، کاهش ميزان 

ي موجودات آبزي ي اوزون، تغييرات آب و هوايي و نابودي گسترده، تخريب لايهينيرزميز
بروز چنين (. Handl, 2012ي اقتصادي شدن بدون توجه به پايداري است )نتيجه
ي منابع ها، تخليهافزون به موضوع تغيير آب و هوايي، آلودگيهايي لزوم توجه روزبحران

 & Babiakدهد )نشان مي يخوببهها را ها توسط شرکتگاهيعي و تخريب زيستطب

Trendafilova, 2011زيست به يک موضوع استراتژيک براي (. بنابراين، حفاظت از محيط
(. اين امر به معناي Tang et al., 2018است ) شدهليتبدهاي اقتصادي ها در فعاليتشرکت

ها فراتر از الزامات قانوني محيطي توسط شرکتزيست ائلمسمديريت پيشگيرانه از بروز 
(. بنابراين، Severo et al., 2017محيطي است )خود و تحت لواي اهداف حفاظت زيست

يک موضوع  عنوانبه 1(ECSRزيست )پذيري اجتماعي شرکتي در قبال محيطمسئوليت
ها از ي حرکت شرکتنه، زمي2(CSRپذيري اجتماعي )مجزا اما مرتبط به مفهوم مسئوليت

محيطي را آگاهي به سمت اقدام براي کاهش اثرات نامطلوب و بهبود اثرات مثبت زيست
 .(Chuang and Huang, 2018; Wu et al., 2020آورد )فراهم مي

به حدي بالا است  ستيزطيمحپذيري اجتماعي شرکتي در قبال اهميت توجه به مسئوليت
ي پايدار ي آن براي توسعهگانهاهداف هفدهخود و  2181 که سازمان ملل در دستور کار

قرار داده است  موردتوجهاي آن را طور ويژهبه و هفدهم( ويژه بندهاي هشتم، دوازدهم)به
(UN, 2017 .)عنوان يک که به رسميت شناخته شدن پايداري به دارداين دستور کار بيان مي

عاملي کليدي در ها، ها و سازمانشرکتوسط هاي رقابتي تفرصت براي دستيابي به مزيت
ي هدف نهايي توسعه عنوانبهکاهش اثرات مخربِ توليدِ ناپايدار و دستيابي به پايداري 

افزون بر (. Fichter and Tiemann, 2017; Rosati and Faria, 2019پايدار است )
دادند که توجه به در پژوهش خود نشان  (Filho et, al., 2019) اين، فايلهو و همکاران

موجب کاهش اثرات نامطلوب  تنهانههاي شرکت پذيري اجتماعي در فعاليتمسئوليت
و  شود بلکه به بهبود حکمراني، بهبود عملکرد ماليمحيطي و بهبود اثرات اجتماعي ميزيست

پذيري اجتماعي ، مسئوليتدرواقعکند. بهبود کيفيت توليدات نيز کمک شايان توجهي مي

                                                                                                                                  
1. Environmental Corporate Social Responsibility (ECSR) 

2.Corporate Social Responsibility (CSR) 
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سازمان »که توسط  1«استراتژي رشد سبز»ي به توسعه ستيزطيمحها در قبال شرکت
کند. اين استراتژي است، کمک مي شدهارائه 2111در سال  2«هاي اقتصادي و توسعههمکاري
تواند با عملکرد تجاري شرکت همزيستي داشته مي ستيزطيمحدارد که مراقبت از بيان مي
 Chuang andها )اين امر، پژوهش تائيد(. در Aracil Fernández et al., 2021باشد )

Huang, 2018; Xu et al., 2018; Singh et al., 2020ها اند که شرکت( نشان داده
توانند به بهبود مسئوليت اجتماعي خويش ميهاي تعاوني( از طريق انجام شرکت ازجمله)

هاي ي فناوريو ارائه ي مشتريالمللي، وفادارعملکرد اقتصادي، ذخاير مالي، گسترش بين
 .سبز دست يابند

پذيري اجتماعي ها بر جامعه، مسئوليتي شرکتاز سوي ديگر، به دليل اثرات گسترده
و  بردارانها، بهرهاي مهم براي شرکتتبديل به پديده ستيزطيمحشرکتي در قبال 

اي از اهميت ندهطور فزايها به(. شرکتGalvão et al., 2019دانشگاهيان شده است )
اند که اند و به اين نتيجه رسيدههاي جهاني آگاه شدهپذيري اجتماعي در رقابتمسئوليت

بايد بر توليد کالا و خدمات تمرکز داشته باشند، بلکه بايد تصميماتي اتخاذ کنند که  تنهانه
 صورت اخلاقي وو دانشگاهيان( به ستيزطيمحها )شامل جوامع، ي طرفتوسط همه
، هنوز يک شکاف مطالعاتي حالنيباا(. Hou, 2019واقع شود ) موردقبولاجتماعي 

پذيري اجتماعي شرکتي در سوابق پژوهشي هاي اثرگذار بر انجام مسئوليتعامل ينهيدرزم
 ,.Yang et al., 2019; Li et al., 2020; Ren et al., 2020; Wu et alوجود دارد )

اند که هاي بزرگي تمرکز داشتهغالباً بر شرکت شدهانجامهاي (. افزون بر اين، پژوهش2020
هاي با ماهيت خدمات عمومي و اي هستند و شرکتهاي محيطي گستردهداراي شاخص

-Bos) اندقرارگرفتههاي تعاوني روستايي( در حاشيه متوسط و کوچک )مانند شرکت

Browers, 2010 به مباحث  يتوجهبلقاتوانند کمک ها مياين شرکت کهيدرحال(؛
 (.Madueño et al., 2016; Luo et al., 2017محيطي نمايند )زيست

ها بر بر اين اساس، هدف اين پژوهش پاسخگويي به اين پرسش است که کدام عامل
زيست اثرگذارند؟ هاي تعاوني روستايي در قبال محيطپذيري اجتماعي شرکتمسئوليت

ي دانش نظري ( به توسعه1داراي اهميت است:  پاسخگويي به اين پرسش از چند جنبه
ريزان جهت ( به مديران و برنامه2کند؛ پذيري اجتماعي شرکتي کمک ميمرتبط با مسئوليت

هاي تعاوني پذيري اجتماعي شرکتهاي کارآمد براي ارتقاء سطح مسئوليتتدوين برنامه

                                                                                                                                  
1.Green Growth strategy 

2.The Organization for Economic Co-operation and Development (OECD) 
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پذيري ار بر مسئوليتهاي اثرگذ( ديدگاهي جامع از عامل8کند؛ و روستايي کمک مي
نمايد. لازم به فراهم مي موردمطالعهي هاي تعاوني روستايي در جامعهاجتماعي در شرکت

پژوهش، ضروري است مفهوم  مدنظرذکر است که براي پاسخگويي به پرسش 
 يو کارکردها پذيري اجتماعي شرکتيپذيري اجتماعي شرکتي، ابعاد مسئوليتمسئوليت

شود و ستايي روشن شوند. در ادامه، به تشريح اين موارد پرداخته ميهاي تعاوني روشرکت
 .گردد، مدل مفهومي پژوهش تدوين ميتيدرنها
 

 سوابق نظري
 هاي تعاوني روستاييكاركردها و اهداف شركت

نيازها و  تأمينسالار و خودمختار هستند که براي هايي متحد، مردمها، انجمنتعاوني
 ,.Luo et alاند )آمده به وجودو فرهنگي جامعه  دي، اجتماعيآرزوهاي مشترکِ اقتصا

هايي اجتماعي، نقشي حياتي در شرکت عنوانبههاي تعاوني روستايي نيز (. شرکت2020
و کمک به پايداري  ي اقتصادي عادلانهکاهش فقر، ارتقاء هماهنگي اجتماعي، تحريک توسعه

توانند از طريق ها مي(. اين شرکتKumar et al., 2015کنند )محيطي( بازي مي)زيست
(، از طريق Ajates Gonzalez, 2017محيطي )به پايداري زيست فنّاورانههاي نوآوري

هاي امنيت هاي ارزش و از بين بردن بحراننوسازي بخش کشاورزي به تشکيل زنجيره
ي ربود زنجيهاي توليد و توزيع به بهو از طريق تنظيم نظام (Luo et al., 2017غذايي )

محيطي با يکديگر کمک کنند هاي اقتصادي و زيستکشاورزي و تلفيق نظام تأمين
(Bilewicz & Spiewak, 2019.) 

هاي روستاييان و تداوم ها در ايران جلوگيري از رکود در فعاليترسالت اصلي اين شرکت
هنگام اصلاحات  ناشي از حذف مالکان و اربابان در روستاها خلأو پر کردن  هاآنتوليد 

(. بعد از اصلاحات ارضي، اين 1833بود )نکويي ناييني و همکاران،  1801ي ارضي طي دهه
ها از روستاها و پر و واسطه خرانسلفها دو هدف اصلي يعني کوتاه کردن دست تعاوني
 (.1818ناشي از حذف مالک از روستاها بوده است )مهدوي،  خلأکردن 

( 1: دارندعهدههايي از اين قبيل را بر ي روستايي انجام فعاليتهادر حال حاضر، تعاوني
انجام عمليات ( 2ء؛ اي اعضامعيشتي و حرفه مورداحتياجمواد و وسايل  يخريد و تهيه

ء؛ و يا فروش محصول اعضا ونقلحملبندي، بندي، بسته، طبقهلداري، تبديه، نگآوريجمع
 آلاتماشينمانند تهيه  ءاي و يا زندگي اعضافهبهبود امور حر منظوربهانجام خدمات ( 8
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 يبراي استفاده اعضا و تهيه ونقلحملوسايل  ي، تهيههاآنمشترک از  يکشاورزي و استفاده
با رعايت قانون ملي  ءو توزيع آب شرب و آب براي مصارف زراعي اعضا تأمينمسکن، 

جمعي و  يمنظور استفادههوزشي ببيني نيازهاي بهداشتي و بهداري و آمشدن منابع آب، پيش
بهره( 0؛ هاي مربوطهمشترک، مبارزه با امراض و آفات نباتي و حيواني با همکاري سازمان

هاي دامداري و ايجاد مجتمع( 5ري؛ برداري جمعي و مشترک از اراضي ملکي يا استيجا
و مشترک  برداري جمعيآبزيان، زنبورداري و پرورش کرم ابريشم جهت بهره دامپروري،

( 7ه؛ و هاي مربوطبا همکاري سازمان ءاعضا ازيموردنهاي اعتبارات و وام تأمين( 6ء؛ اعضا
ي )بنار فعاليت شرکت در بانک کشاورز يانداز در حوزههاي سپرده و پسحساب باز کردن

 (.1811و همکاران، 
 

 پذيري اجتماعي شركتيمفهوم و ابعاد مسئوليت
پذيري اجتماعي شرکتي در از مسئوليت ي گستردهاستفاده رغم اهميت فزاينده وعلي
پذيري اجتماعي ي تعريفي روشن از مسئوليتهاي دانشگاهي، صنعت و جامعه، ارائهمحيط

ي مفهوم آن توافق کلي وجود ندارد و شناسايي تمايز آن از بسيار مشکل است و هنوز درباره
کارگيري ي ضعف در جهت بهيک نقطه نوانعبه 1«شهروندي مشارکتي»مفاهيم مرتبط مانند 

(. بخشي از اين عدم توافق Baden & Harwood, 2013مانده است )آن در عمل باقي
هاي و اهداف پژوهشي طي زمان هاها، ديدگاهناشي از تغيير و پويايي مفهوم آن در ميان رشته

بر مسئوليت  1151ي پذيري اجتماعي در دههتمرکز مسئوليت کهطوريبهمختلف است؛ 
بر تعهدات  1161ي وکارها براي انجام کارهاي خوب براي جامعه بود و در دههکسب

تمرکز آن بر سود متقابل شرکت و  1131و  1171هاي اخلاقي تغيير يافت و در دهه
پذيري اجتماعي موضوع مسئوليت 2111 و 1111هاي برداران قرار گرفت و طي دههبهره

ها را قادر به تلفيق آن در محيط نهادي تراتژيک تبديل شد که سازمانشرکتي به موضوعي اس
(. بخشي ديگر از اين عدم توافق به Moura-Leite & Padgett, 2011کرد )خويش مي

ها و پذيري اجتماعي شرکتي توسط رشتهکه ادبيات مسئوليت گرددبرمياين موضوع 
پذيري اجتماعي شرکتي از مفهوم مسئوليت کهطوريبهاست؛  يافتهتوسعههاي مختلف پارادايم

 ازنظرو ساختارگرايي راديکال  گراييديدگاه کارکردگرايي، تفسيرگرايي، انحصارگرايي، انسان
 ,Burrell & Morganاند )از همديگر متفاوت شناسيمعرفتشناسي و هاي هستيمقوله

2017.) 
                                                                                                                                  
1.Corporate Citizenship 
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بي به تعريفي جامع از پذيري اجتماعي دستيامسئوليت يدرزمينهتنوع رويکردها 
هاي درگير قرار گيرد، بسيار مشکل ي طرفهمه موردتوافقپذيري اجتماعي را که مسئوليت

 بعديسه( تلاش کرد که اين مسئله را از طريق مدل 1171) 1کرده است. کارول
پذيري ي مسئوليتي حاکم بر شرکت دربارهپذيري اجتماعي يک شرکت )فلسفهمسئوليت
و موضوعات اجتماعي درگير شده( حل کند و  پذيري اجتماعيقات مسئوليتطب اجتماعي،

پذيري اجتماعي را مسئوليت يدرزمينهگيري استراتژيک، محتوا و اقدامات شرکت جهت
پذيري اجتماعي شرکتي تعيين نمايد. مدل هرمي کارول بر پيشرفت پذيرش مفهوم مسئوليت

بهبود رفاه اجتماعي فراتر از قراردادهاي حقوقي  ي شرکت براياقدامات داوطلبانه عنوانبه
طور پذيري اجتماعي شرکتي به، مفهوم مسئوليتزمانهمطور )قانوني( اثر گذاشت. به

ها بايد نفعان( حرکت کرد که در آن شرکتبرداران )ذياي به سمت ديدگاهِ بهرهگسترده
ذينفعان خود نيز مراقبت کنند طور فعالانه طي فرايند ايجادِ سود )توليد محصول( از به
(Freeman, 2010.) 

هاي هاي توليدي براي درگير شدن در فعاليتافزايش انتظارات اجتماعي از شرکت به دنبال
محيطي به يکي از ، موضوع حمايت زيست1137در سال  2ي پايدار پس از اجلاس ريوتوسعه

 CSERيدار شدن مفهوم پذيري اجتماعي شرکتي تبديل شد و موجب پدابعاد مسئوليت
شد که تأکيد آن بر توجه و حفاظت از  8محيطي شرکتي(پذيري اجتماعي و زيست)مسئوليت

، کارکنان کنندگانتأمينگذاران، شرايط بيوفيزيکي ذينفعان اصلي شرکت شامل مشتريان، سرمايه
ز ( ا2111ي الکينگتون )گانهي سهامداران است. سرانجام، نگاه سهشرکت و جامعه

پذيري اجتماعي شرکتي فراهم ي دستيابي به ديدگاهي جامع از مسئوليتها زمينهوکارکسب
پذيري اجتماعي شرکت و سهامداران با مباحث کرد که در آن ارتباطي تنگاتنگ بين مسئوليت

پذيري محيطي وجود دارد. بر مبناي تعاريف و مفاهيم مسئوليتاقتصادي، اجتماعي و زيست
 ( ارائه کرد.1ي )ان ابعاد آن را مطابق نگارهتواجتماعي مي

 
 
 

                                                                                                                                  
1.Carroll 
2.Rio 

3.CSER (corporate social and environmental responsibility) 



 73 شمارة -تعاون و كشاورزي                                                                   150   

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 
 «انتظار فراتر از واقعيت»و « اقتصاد سنتي»پذيري اجتماعي شركتي بر اساس طيف ابعاد مسئوليت .0 شکل

 
 تدوين چارچوب مفهومي پژوهش

را  پذيري اجتماعي شرکتي بيشترين تمرکز خودي مسئوليتدر حوضه شدهانجاممطالعات 
پذيري اجتماعي شرکتي و اند: تبيين ماهيت مسئوليتبر موضوعاتي از اين قبيل قرار داده

(؛ ارزيابي عملکرد Evangelinos et al., 2016; Liao et al., 2017ي گزارش آن )نحوه
پذيري اجتماعي (؛ اجراي مسئوليتLiao et al., 2016پذيري اجتماعي شرکتي )مسئوليت

(؛ وضعيت اجراي Zhou & Mi, 2017هاي بزرگ )پروژه شرکتي در برخي از
هاي ي بين فعاليت(؛ و رابطهXia et al., 2018پذيري اجتماعي شرکتي )مسئوليت
(. Loosemore & Lim, 2018پذيري اجتماعي شرکتي و عملکرد سازماني )مسئوليت

پذيري ليتهاي اثرگذار بر رفتار مسئوها به شناخت عاملهرچند برخي از اين پژوهش

انتظار فراتر از 
 تيواقع

 اقتصاد سنتي
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هاي اثرگذار بر اجراي آن توجه به عامل طور ويژهکنند، اما بهاجتماعي شرکتي کمک مي
 (.Chakroun et al., 2017اند )نکرده

ي پذيري اجتماعي شرکتي يک پديدهي مسئوليتدارند که پديدهنظران بيان ميصاحب
ي اجتماعي يرپذئوليتهاي مختلف صنعتي براي اجراي مسوابسته به زمينه است و بخش

 ;Ali et al., 2017هاي مختلف قرار گيرند )شرکتي خويش ممکن است تحت تأثير عامل

Cramer et al. 2004 تائيد(. در ( اين امر، ويندزورWindsor, 2001 استدلال کرده است )
و  وکارکسبي پذيري اجتماعي شرکتي تا حد زيادي به زمينهي درک مسئوليتکه نحوه

ها براي توجه به منافع اجتماعي راتِ مديريتيِ شرکت بستگي دارد. بنابراين، شرکتاختيا
 Zhangبيروني ) فشار هايو  هاي درونيتحت تأثير دو عامل کليدي قرار دارند: شايستگي

et al., 2018( بر اين اساس، وو و همکاران .)Wu et al., 2016)  در پژوهش خود تلاش
 متحدهايالاتهاي ي محيط فرهنگي و اجتماعي شرکتساله 21ي کردند که با بررسي سابقه

پذيري اجتماعي آيا محيط اجتماعي )جامعه( براي مسئوليت»به اين پرسش پاسخ دهند که 
هاي واقع در نشان داد که شرکت هاآنهاي پژوهش يافته«. شرکت اهميت دارد يا خير؟

ها را بالايي از مسئوليت اجتماعي شرکتسطح  داري،مناطق با ساکنان سطوح بالاتر از دين
پذيري به بررسي موانع اجراي مسئوليت (Yuen & Lim, 2016يوون و ليم ) دهند.نشان مي

حاکي از آن است که  هاآنهاي پژوهش پرداختند. يافته ونقلحملهاي اجتماعي در شرکت
و تمايل  مقررات سختفقدان منابع، فقدان ديدگاه استراتژيک، عدم وجود سيستم ارزيابي، 

-براي اجراي مسئوليت توجهيقابلپذيري اجتماعي، موانع کم براي پرداختن به مسئوليت
در ( Michelon et al., 2020) ها هستند. ميشلن و همکارانپذيري اجتماعي شرکت

 يطيمحيستز يدر استراتژ ياديز يرمختلف تأث ينفعانِ فشار ذپژوهش خود نشان دادند که 
 يهاتواند بر انتخاب شاخصيم يطيمحيستز يسهامداران در استراتژ يرد. تأثشرکت دار
( Avram et al., 2018آورام و همکاران )-. ارتيزبگذارد يرتوسط شرکت تأث يطيعملکرد مح

پذيري اجتماعي در ساختار مؤسسات کوچک ي خويش به بررسي تلفيق مسئوليتدر مطالعه
، به توصيف 1کارگيري رويکرد تحليل محتواي کيفيبا به هاآنو متوسط پرداختند. 

 هاي کوچک و متوسط پرداختند.پذيري اجتماعي در استراتژي شرکتمسئوليت
پذيري هاي مسئوليتنشان داد که مطالعات مرتبط با محرک هاآنهاي پژوهش يافته

 هايرزشبااهاي مرتبط ( پژوهش1هستند:  بنديطبقهقابلاجتماعيِ شرکتي در چهار دسته 

                                                                                                                                  
1.Qualitative Content Analysis Approach 
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و  وکارکسبهاي ( زمينه2اخلاقي و ارتباطات اجتماعي مدير يا مالک )سطح فردي(؛ 
پذيري ( اهميت فرايندهاي رسمي براي تلفيق مسئوليت8)سطح سازماني(؛  بلندمدتعملکرد 

( مسائل سياسي و مرتبط به 0اجتماعي در ساختار سازمان )در سطح محيط ملي(؛ و 
( در پژوهش 1818)در سطح محيط جهاني(. صلواتي و همکاران )پذيري اجتماعي مسئوليت

اجتماعي  پذيريمسئوليتهاي مشارکت، آموزش و مأموريت سازماني بر خود بر تأثير عامل
اي با عنوان سنجش و ( نيز در مطالعه1817تأکيد کردند. سجاسي قيداري و عرب تيموري )

بيان کردند که در  ستيزطيمحه حفظ اجتماعي روستائيان نسبت ب يريپذتيمسئولتحليل 
ي اجتماعي و اخلاقي و رفتار جمعي يک دغدغه عنوانبه ستيزطيمحشرايط موجود، حفظ 

تواند ناشي از ضعف در اجراي در بين روستائيان شکل نگرفته است. چنين وضعيتي مي
محيطي در هاي زيستبخشيمحيطي و ضعف در آگاهيدقيق و اصولي قوانين زيست

 باشد. هاي روستايييطمح

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 چارچوب مفهومي پژوهش .1شکل 
 
 

 هاي فرديعامل

هاي عامل
 محيطي

هاي عامل
 سازماني

 

ارتباطات،  منابع 
انداز مالي، چشم

 استراتژيک 

 هاي پايدارمحورقوانين و مقررات، آموزش

مسائل سياسي، 
داران، سهام

هاي شرکت
 نهادمردم

ECSR 

 اختيارات مديريتي، تعهد نسبت به محيط زيست
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پذيري اجتماعي در هاي اثرگذار بر اجراي مسئوليتدهند که عاملها نشان مياين پژوهش
هستند و ريشه در  يبررسقابلو محيطي  در سه سطح فردي، سازماني ستيزطيمحقبال 

محيطي هاي زيستو نگراني ، ماهيت شرکتاجتماعي فشار هايمنافع اقتصادي، قوانين، 
پذيري اجتماعي خود عليرغم ها را مجبور به اجراي مسئوليتاعضاء دارد. قوانين، شرکت

 اهداف(. منافع اقتصادي در ارتباطي تنگاتنگ با Okereke, 2007کند )مي هاآنميل باطني 
(. منافع اقتصادي Zhang et al., 2018سود هستند ) يحداکثر سازها براي بنيادين شرکت

پذيري اجتماعي خويش حتي در هاي مسئوليتها براي انجام فعاليتقادر به تحريک شرکت
 بيروني است. ميرمستقيغاجتماعي مستقيم و  فشار هايغياب قوانين يا 

را ترغيب به اجراي  توانند مديريت شرکتمي درمجموع ادشدهيهاي عامل
کنند. بر اين اساس، مدل نظري پژوهش  ستيزطيمحقبال پذيري اجتماعي خود در مسئوليت

و سازماني  هاي محيطي، فرديدارد که عامل( ترسيم شد. اين نگاره بيان مي2ي )مطابق نگاره
پذيري اجتماعي در کنشي تعاملي با يکديگر قرار دارند و هر يک اثر ديگري بر مسئوليت

 دهند.يرا تحت تأثير قرار م ستيزطيمحشرکتي در قبال 
 

 روش تحقيق
 SPSS افزارنرمهاي آن با استفاده از توصيفي است که داده-اين مطالعه يک پژوهش کمي

Win20 مورد  1هاي اصلي به روش چرخش واريماکسو تحليل عاملي اکتشافي و تحليل مؤلفه
گيرد که قرار مي مورداستفادهقرار گرفت. تحليل عاملي اکتشافي زماني  ليوتحلهيتجز

ي اجتماعي ندارد و از هاي اثرگذار بر يک پديدهي عاملوهشگر ديدگاه جامعي دربارهپژ
هاي اثرگذار ارائه دهد کند ديدگاهي جامع از عاملطريق تحليل عاملي اکتشافي تلاش مي

(Yong & Pearce, 2013 ،بر اين پايه .)هاي اي از عاملاين پژوهش مجموعه ازآنجاکه
هاي در شرکت ستيزطيمحپذيري اجتماعي نسبت به مسئوليت اثرگذار بر ارتقاء سطح

ريزان هاي کاربردي است. مديران و برنامهدهد، از نوع پژوهشمي ارائهتعاوني روستايي 
تر و کاراتري را براي هاي اثربخشهاي اين پژوهش، برنامهتوانند با توجه به يافتهمي

 ن کنند.ها تدويپذير کردن اين شرکتمسئوليت

                                                                                                                                  
1.Varimax rotation 
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ي آماري پژوهش شامل اعضاي طور که در مطالب قبل نيز بيان شد، جامعههمان
(. اين N= 14100بود ) 1811هاي تعاوني روستايي شهرستان کامياران در سال شرکت

روستا را تحت پوشش قرار  165شهرستان داراي هفت شرکت تعاوني است که مجموعاً 
کارگيري فرمول ي آماري با بهنمونه عنوانبهتن  853(. از اين تعداد، 1دهند )جدول مي

گيري تصادفي پذيري اجتماعي شرکتي و روش نمونهکوکران و انحراف معيار متغير مسئوليت
 انتساب متناسب انتخاب شدند.

 و مركزيت هاي روستايي شهرستان كامياران به همراه تعداد اعضا، حجم نمونههاي تعاونيتعداد شركت . 0جدول 

 مركزيت حجم نمونه تعداد اعضا شركت تعاوني روستايي نام رديف
 روستاي شيروانه 56 2211 آزادي 1
 روستاي توبره ريز 73 8167 بهمن 22 2
 آبادنجفروستاي  38 8251 مولوي 8
 روستاي دولکرو 82 1252 وحدت 0
 شهر موچش 06 1317 اتحاد موچش 5
 روستاي گرگر عليا 88 1811 گرگر عليا 6
 روستاي خامسان 81 1210 انخامس 7

 ----------- 853 10111 جمع كل 
 

اساس سوابق پژوهشي  بربخشاي محقق ساخت در چهار گيري، پرسشنامهابزار اندازه
ي مرتبط بود. پرسشنامه داراي يک بخش راهنما بود که به تشريح هدف پژوهش، نحوه

هاي دوم، مربوط به ويژگيو تشکر بابت تکميل آن بود. بخش  هاپاسخگويي به پرسش
هاي بخش و شغل بود. ي آماري شامل جنس، سن، سطح تحصيلاتنمونه يشناخت تيجمع

 20)شامل  ستيزطيمحها نسبت به پذيري اجتماعي شرکتبعدي پرسشنامه شامل مسئوليت
هاي تعاوني روستايي نسبت به پذيري شرکتهاي اثرگذار بر مسئوليتگويه( و عامل

ي هر گويه( بود. از پاسخگويان خواسته شد که نظر خود را درباره 01)شامل  ستيزطيمح
= خيلي زياد( 5= خيلي کم تا 1قالب طيف ليکرت ) درپنج کتاياي از گويه با دادن نمره

بعدي قرار  يهاليوتحلهيتجزاي براي پايه عنوانبهتعيين نمايند. مجموع نظرات پاسخگويان 
 گرفت.
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سنجي از متخصصان موضوعي ازنظرايي و شکلي پرسشنامه با استفاده بررسي روايي محتو
هاي ترويج و آموزش کشاورزي در رازي کرمانشاه و مديران گروه ئتيه)اعضاي 

هاي لازم به دست هاي تعاوني روستايي شهرستان کرمانشاه( و پس از انجام اصلاحشرکت
ي ي پژوهشي دربارهدو مقالهآمد. معيار انتخاب متخصصان موضوعي در دانشگاه داشتن 

ي فعاليت بيش از پنج سال بود. ها داشتن سابقهو در شرکت روستايي هاي تعاونيشرکت
( α= 31/1 – 11/1و محاسبه ضريب آلفاي کرونباخ ) آزمونشيپپايايي پرسشنامه با انجام 

 شد. تائيد
 

 نتايج
 ي آمارينمونه جمعيت شناختيهاي ويژگي

درصد  7/17پاسخگويان بر اساس جنسيت بيانگر آن است که واني نتايج توزيع فرا 
درصد بيشتري از جامعه  . بنابراين،دهددرصد را زنان تشکيل مي 8/2پاسخگويان را مردان و 

 37تا  22در محدوده سني  موردمطالعه نمونهاختصاص به مردان دارد.  موردمطالعهآماري 
سني  بارده. توزيع فراواني پاسخگويان استسال  10/52 هاآنسال قرار دارند و ميانگين سن 

 8/23فراواني بيشتري ) موردمطالعههاي سني ديگر در نمونه سال نسبت به گروه 05-55
بيشترين فراوني مربوط به  سطح تحصيلات، ازنظردرصد( را به خود اختصاص داده است. 

 1/17درصد(، راهنمايي ) 1/17، به ترتيب ديپلم )ازآنپسدرصد( است.  21مقطع ابتدايي )
به شغل  درصد( 3/36يان )اکثر پاسخگودرصد( قرار دارند.  6/15سواد )درصد( و بي

 ازدرصد( شغل دوم نداشتند.  8/63پاسخگويان )غالب  .مشغول بودند کشاورزي يا دامداري
شغل آزاد کسب  يقطردرصد از  60حدود  ميان پاسخگوياني که داراي شغل دوم بودند،

 دار بود.کردند که بيشتر شامل مشاغل خدماتي مانند راننده و مغازهيدرآمد م
 

 ستيزطيمحهاي تعاوني روستايي نسبت به پذيري اجتماعي شركتارزيابي كيفي مسئوليت
نسبت به يي روستا يتعاون يهاشرکت ياجتماع پذيرييتمسئولارزيابي کيفي  منظوربه

( 100/2دهنده ميانگين )نشان xدر اين رابطه،  ( استفاده شد.1ي )، از رابطهستيزطيمح
. است ستيزطيمحنسبت به ي اجتماع پذيرييتمسئول( 561/1انحراف معيار ) sdو

شناسي نيز بيان شد، اعضاي شرکت تعاوني بر اساس تجارب طور که در بخش روشهمان
محيطي شرکت هاي حفاظت زيستقالب طيف ليکرت به فعاليت درپنج کتاياي از خود نمره
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پذيري دادند که مجموع اين نمرات، معياري براي قضاوت در مورد سطح مسئوليتتعاوني مي
 کرد.فراهم مي ستيزطيمحها در قبال اجتماعي تعاوني

 

 (1ي )رابطه

A =ي مطلوباجتماع پذيرييتمسئول Asdx .
2

1

 

B =ي بينابيناجتماع پذيرييتولمسئ sdxBsdx
2

1

2

1 0.
 

C =ي نامطلوباجتماع پذيرييتمسئول Csdx 0
2

1

 
 

  ستيزطيمحنسبت به  ياجتماع پذيرييتمسئول توزيع فراواني سطوح مختلف .1جدول 

 درصد فراواني ستيزطيمحنسبت به پذيري اجتماعي سطوح مختلف مسئوليت
 مطلوب ياجتماع پذيرييتمسئول

A. 280042 .. 

35 7/28 

 بينابين ياجتماع پذيرييتمسئول
280042280042 .... 0. B 

160 3/05 

 نامطلوب ياجتماع پذيرييتمسئول
C0 280042 .. 

111 0/81 

 
 يتعاون يهاشرکت ياجتماعپذيري جدول توزيع فراواني سطوح مختلف مسئوليت

( که نزديک به نيمي از پاسخگويان 2دهد )جدول نشان مي ستيزطيمحنسبت به يي روستا
 يتعاون شرکت در« ستيزطيمحنسبت به  ياجتماعپذيري مسئوليت»درصد( سطح  05)

 يهاشرکتبيشترين فراواني مربوط به  ازآنپساند. يي را در حد بينابين ارزيابي کردهروستا
« ياجتماعپذيري مسئوليت»نامطلوب است. « ياجتماعري پذيمسئوليت»يي با روستا يتعاون

 مطلوب نيز کمترين فراواني را به خود اختصاص داده است.

 

 ستيزطيمحهاي تعاوني روستايي در قبال پذيري اجتماعي شركتهاي مسئوليتبندي شاخصاولويت
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تعاوني  هايپذيري اجتماعي شرکتهاي مسئوليتبندي شاخصهاي حاصل از اولويتيافته
هاي تعاوني روستايي دهد که شرکت( نشان مي8در جدول ) ستيزطيمحروستايي در قبال 

براي  حشرات مفيد براي کاهش سموم شيميايي )مانند توزيع هاي تلاششهرستان کامياران در زمينه
و کنترل آفات(، استفاده از انبارها و سيلوهاي مناسب براي نگهداري محصولات کشاورزي، ترغيب 

آوري و فروش محصولات سالم تشويق اعضاء به مصرف محصولات سالم )سبز و ارگانيک(، جمع
اندازي و راه خطرکمتوسط اعضاء، تهيه و توزيع و فروش سموم بيولوژيک و  دشدهيتولو ارگانيک 

و حمايت از صنايع تبديلي براي کاهش ضايعات کشاورزي از عملکرد بهتري در مقايسه با مواردي 
قبيل کمک يا حمايت از بازيافت زباله در منطقه )مثل تهيه کمپوست(، کمک به ايجاد شبکه از 

آوري کودهاي دامي براي توزيع آن در ميان و جمع آوري زبالهفاضلاب مناسب روستايي، جمع
 استفاده در زراعت برخوردار بوده است. کشاورزان جهت

هاي تعاوني روستايي شديداً شرکتشود که با نگاهي اجمالي به اين موارد مشخص مي
براي  شدهفيتعري قانوني و دهند که در حيطههايي را انجام ميتابع قوانين هستند و فعاليت

-ي قانوني خود که به حفظ محيطهاي خارج از محدودهاست و نسبت به انجام فعاليت هاآن
( 1ي )، بر اساس نگارهاقعدرودهند. انجام نمي توجهيقابلهاي کنند، فعاليتزيست کمک مي

« اقتصاد سنتي»موقعيت هاي اقتصادي و قانوني خود است و در به انجام فعاليت هاآنتمايل 
ي و تهيه قرار دارند: پيروي از قوانين و مقررات براي انجام تعهدات يا قراردادهاي اجتماعي

در جدول  آمدهدستبهها، نتايج هاي شرکت تعاوني. اين يافتهکالا و خدمات براي فعاليت
 کند.مي تائيد( را نيز 2)

 

 زيستهاي تعاوني روستايي در قبال محيطپذيري اجتماعي شركتهاي اثرگذار بر مسئوليتعامل

پذيري ها و تعيين متغيرهاي اثرگذار بر مسئوليتداده در هم آميختن منظوربهدر اين بخش 
از تحليل عاملي اکتشافي به  ستيزطيمحهاي تعاوني روستايي نسبت به اجتماعي شرکت

هاي اصلي و چرخش عاملي واريماکس استفاده شد. لازم به ذکر است که روش تحليل مؤلفه
هاي چولگي و کشيدگي )در ها از طريق آمارههاي آماري، نرمال بودن دادهقبل از انجام تحليل

قرار گرفت.  تائيدد ( آزمون و مورp=  23/1( و کلموگروف اسميرنوف )-2+ تا 2ي بازه
 161/1و  KMO (11/1 =pي ( و آماره76/1113بروندادهاي حاصل از آزمون بارتلت )

=KMOها براي تحليل عاملي بودند.( حاکي از مناسب بودن ساختار داده 

دهد که چهار عامل ( نشان مي0بروندادهاي حاصل از تحليل عاملي در جدول )
 دهند.اريانس تبيين شده را به خود اختصاص ميدرصد از و 66 درمجموع شدهاستخراج
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 ستيزطيمحهاي تعاوني روستايي در قبال پذيري اجتماعي شركتهاي مسئوليتبندي شاخصاولويت.7جدول 

 هاگويه
ميانگين 

 5از 
انحراف 

 معيار
ضريب 
 تغييرات

 اولويت

 0 073/1 12/0 01/1 (كنترل بيولوژيک آفاتدر جهت كاهش سموم شيميايي )مانند  تلاش
 1 000/1 01/0 08/1 از كشت ارقام بومي حمايت

 7 051/1 01/0 20/1 استفاده از انبارها و سيلوهاي مناسب براي نگهداري محصولات كشاورزي
 0 020/1 00/0 00/1 ترغيب و تشويق اعضاء به مصرف محصولات سالم )سبز و ارگانيک(

 5 031/1 11/0 77/1 ليدي توسط اعضاءآوري و فروش محصولات سالم و ارگانيک توجمع
 2 033/1 05/0 01/1 خطركمتهيه و توزيع و فروش سموم بيولوژيک و 

 3 085/1 12/1 18/0 اندازي و حمايت از صنايع تبديلي براي كاهش ضايعات كشاورزيراه
 8 083/1 07/0 71/1 تهيه و توزيع كودهاي طبيعي و آلي

 1 010/1 15/0 50/1 ر زمينه حفظ خاک زراعيآلات مناسب داستفاده از ماشين
 01 012/1 81/1 21/0 برداري جمعي يا مشترک از اراضي كشاورزي )ملکي يا استيجاري(بهره

 00 500/1 11/1 17/0 غيره(، كاشت نهال و يكارنهالي فضاي سبز )كمک به ايجاد يا توسعه
 01 501/1 02/0 15/1 رگانيک(ترغيب و تشويق اعضاء به توليد محصولات سالم )سبز و ا

هاي پاک و تجديد هاي لازم براي استفاده از انرژيفراهم كردن زيرساخت
 07 570/1 88/1 25/0 خورشيدي، سوخت غير فسيلي( كن آبگرمپذير )برق خورشيدي، 

 00 551/1 17/0 88/0 فشارتحتآبياري  يهادستگاهاندازي حمايت از راه
ندي مناسب براي كاهش مخاطرات بعرضه محصولات در بسته

 (بارمصرفکيمحيطي )استفاده كمتر از نايلون و ظروف زيست
82/0 11/0 551/1 05 

 02 550/1 11/0 80/0 كمک به حفظ منابع آب كشاورزي
 03 528/1 11/0 81/0 هاي جانوري و بومي منطقهحمايت از حفظ گونه
 08 528/1 11/1 20/0 هاي خشک و تركمک به تفکيک زباله

 01 535/1 10/0 80/0 حفظ سلامت منابع آب كشاورزي
 11 582/1 18/1 23/0 عمومي براي مردم روستا ونقلحملي تهيه وسيله
 10 517/1 10/1 51/0 عمومي براي مردم روستا ونقلحملي تهيه وسيله

 11 513/1 11/0 28/0 كمک يا حمايت از بازيافت زباله در منطقه )مثل تهيه كمپوست(
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 هاگويه
ميانگين 

 5از 
انحراف 

 معيار
ضريب 
 تغييرات

 اولويت

 17 210/1 11/0 31/0 آوري زبالهجمع
 10 201/1 17/0 28/0 آوري فضولات دامي براي مصرف در مزارع كشاورزيجمع

 

( بدين قرار 5هاي موجود در هر عامل )جدول اين چهار عامل بر اساس ماهيت گويه
( 2؛ (21/11و هدايتي )با درصد واريانس  ( استراتژي حمايتي، نظارتي1گذاري شدند: نام

زايي و ( درون8(؛ 12/16قانونمندي و توانمندي رواني و ساختاري )با درصد واريانس 
. (52/15( سازوکار مشارکتي )با درصد واريانس 0(؛ و 11/15گرايي )با درصد واريانس برون

گويه با  85به تحليل عاملي اکتشافي،  واردشدهي گويه 01بعد از مرحله چرخش عاملي، از 
( نشان 6هاي جدول )هاي فوق قرار گرفتند. يافتهبندي عاملدر دسته 5/1بار عاملي بيشتر از 

هايي مانند حمايت و شامل گويه« يتيو هدا ينظارت يتي،حما ياستراتژ»دهد که عامل مي
وظايف هدايتيِ خود  ،زيستمحيطحفظ  يدرزمينهشرکت  يهانظارت دولت بر فعاليت
، ايدوره يهاييگردهما و هانشست، آموزشي يهادوره يبرگزارشرکت تعاوني )از قبيل 

گري عوامل و هدايت (زيستمحيطبراي حفظ  يمحل يهاو جشنواره اتمسابق ها ومراسم
 ي استو محل يمل يهارسانه يقاز طر يآموزش و آگاهبيروني با 

 زيستمحيطنسبت به ها شركت ياجتماع پذيرييتبر مسئول يرگذارأثت شدهاستخراجعوامل  .0 جدول
 درصد تجمعي درصد واريانس مقدار ويژه نام عامل رديف

 21/11 21/11 72/6 استراتژي حمايتي، نظارتي و هدايتي 1

 82/85 12/16 60/5 قانونمندي و توانمندي رواني و ساختاري 2

 82/51 11/15 51/5 گراييزايي و بروندرون 8
 30/66 52/15 08/5 سازوکار مشارکتي 0

 
هاي پذيري شرکتهاي اين عامل )بر اساس بار عاملي( که بر مسئوليتترين گويهمهم

مراسم به مناسبت  يبرگزاراثرگذارند عبارتند از:  زيستمحيطتعاوني روستايي نسبت به 
 يمحل يهاقه و جشنوارهمساب يبرگزار، زيستمحيطبر حفظ  ديتأکها با ها و ولادتجشن

 در حفظمؤثر  صورتبهبا اعضاء تعاوني ارتباط شرکت و  زيستمحيطبراي حفظ 
 (.رهيو غ يمجاز يهاشبکه و يامکپ تلفن، يق)از طر زيستمحيط
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پذيري دومين عاملي بود که بر مسئوليت« يو ساختار يروان يو توانمند يقانونمند»عامل 
هاي گويه نياثرگذارتراثرگذار است.  زيستمحيطبه  هاي تعاوني نسبتاجتماعي شرکت

  يژگيواز:  اندعبارتمربوط به اين عامل بر اساس بار عاملي 

 

 

 همراه با بار عاملي زيستمحيطنسبت به  ياجتماع پذيرييتبر مسئول تأثيرگذار شدهاستخراجعوامل  .5جدول 
بار  متغيرها عامل

 عاملي

استراتژي حمايتي، نظارتي و ه
دايتي

 38/1 زيستمحيطبر حفظ  ديتأکها با ها و ولادتمراسم به مناسبت جشن يبرگزار 
 71/1 زيستمحيطبراي حفظ  يمحل يهامسابقه و جشنواره يبرگزار

 73/1 (يمجاز يهاشبکه و پيامک تلفن، يق)از طر زيستمحيط در حفظمؤثر  صورتبهارتباط شرکت با اعضاء 
 73/1 زيستمحيطاي براي حفظ دوره يهاو همايش ييردهماگها، نشست يبرگزار
 يهامستند و شبکه يلمف ي،رساندن شرکت به اعضاء از طرق مختلف )مثل کتابچه، بروشور، جزوات آموزش يآگاه
 (يمجاز

70/1 
 78/1 زيستمحيطحفظ  نهيدرزم( تلوزيون و مطبوعات)ي و محل يمل يهارسانه يقطر از يآموزش و آگاه

 63/1 زيستمحيط نهيدرزمآموزشي توسط شرکت تعاوني  يهادوره يبرگزار
 52/1 محيطي شرکت تعاونيهاي زيستدولت از فعاليت هاييتحما

قانونمندي و توانمندي رواني و ساختاري 51/1 زيستمحيطحفظ  نهيدرزمشرکت  يهافعاليت نظارت و کنترل دولت بر
 

 61/1 ياونشرکت تع يرانمد يتيشخص يژگيو
 60/1 يدر شرکت تعاون زيستمحيطمرتبط با حفظ  ينوجود قوان

 62/1 بودن تعداد اعضاء ياد/ زياندازه شرکت تعاون يبزرگ
 61/1 يادوره صورتبه زيستمحيطحفظ  نهيدرزمشرکت به اعضاء  موقعبهو ارائه گزارش  يسازشفاف

 57/1 زيستيطمحصورت گرفته شرکت در حفظ  يهاينههز يزانم
 56/1 يکارکنان شرکت تعاون يتيشخص يژگيو

 55/1 يسابقه( شرکت تعاون يزانمقدمت )
 51/1 ينقواناساس بر زيستمحيطحفظ  يشرکت از اعضاء برا يتحما

 51/1 زيستمحيطشرکت در حفظ  يناثرگذار بودن قوان يزانم

درون
زايي و برون

گرايي
 

 75/1 يتعاون هايشرکت ينرقابت در ب يزانبالا بودن م
 78/1 يجامعه توسط شرکت تعاون ينفعانتوجه به حقوق ذ
 61/1 محيطيدر مباحث زيست يتعاون يهااستقلال شرکت

 63/1 زيستمحيط ينهدر زم يمرتبط دولت يهاها، نهادها و ارگانبا سازمان يهمکار
 51/1 زيستمحيطدر حفظ  يشرکت تعاون يهايهو توجه اتحاد يتفعال

 57/1 مناسب شرکت تعاوني يدهسازمان
 56/1 درآمد شرکت يزانشرکت/ م يشتيمع يتوضع

 50/1 زيستمحيط نهيدرزمفعال  يمردم يهاو سازمان با نهادها يهمکار
 50/1 يشرکت تعاون ياقتصاد يهافعاليت يطسلامت مح

 52/1 زيستمحيطفظ ح نهيدرزم يشرکت تعاون يهااز مأموريت و ارزش يآگاه
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بار  متغيرها عامل
 عاملي

سازوکار مشارکتي
 75/1 اعضا زيستمحيطضد  يهابردن اثرات مخرب فعاليت ينمشخص بودن نقش شرکت در کاهش و از ب 

 70/1 محيطي شرکت تعاونيهاي زيستبودن و توجه جامعه به فعاليت قائلاحترام 
 71/1 اعضاء يبرا ستيزطيمحاز  يتشرکت در جهت حفظ و حما يتمشخص بودن فعال

 71/1 يطيمحيستز هاييريگيمتصم گيري از مشارکت اعضاء دربهره
 63/1 يطيمحيستز يهادر فعاليت ييجلب مشارکت زنان روستا

 67/1 از اعضاء يدر شرکت تعاون زيستمحيططرفدار  يهاانجمن ياها ها، تشکلگروه يجادا
 67/1 يطيمحيستز يهافعاليت يمشارکت اعضاء در اجرا گيري ازبهره

 يبزرگ، در شرکت زيستمحيطمرتبط با حفظ  ينوجود قوان، شرکت يرانمد يتيشخص
شرکت به اعضاء  موقعبهو ارائه گزارش  يسازشفافو  ي به لحاظ تعداد اعضاءشرکت تعاون

 ي.ادوره صورتبه زيستمحيطحفظ  نهيدرزم

گذاري شده است، در بخش نام« ييگراو برون ييزادرون»عامل سوم که تحت عنوان 
 يتوضع يطي،محيستدر مباحث ز يتعاون استقلال شرکتهاي زايي شامل گويهدرون

ي است. در جامعه توسط شرکت تعاون ينفعانتوجه به حقوق ذو  شرکتيشتي يا درآمد مع
جامعه توسط  ينفعانتوجه به حقوق ذگرايي شامل مواردي از اين قبيل است: بخش برون

 يدرزمينهفعال  يِمردمو  يدولت مرتبطِ  يها، نهادهابا سازمان يهمکارو  يتعاونشرکت 
ها پذيري اجتماعي شرکتهاي اين عامل در تبيين مسئوليتيست. تأثيرگذارترين گويهزيطمح

 يهاشرکت ينرقابت در ب يزانبالا بودن م از: اندعبارتبه ترتيب  زيستمحيطنسبت به 
 يتعاون يهااستقلال شرکتو  يجامعه توسط شرکت تعاون ينفعانق ذتوجه به حقو، يتعاون

 .محيطيدر مباحث زيست

بود که حکايت از گفتمان مشارکتي در « يسازوکار مشارکت» شدهاستخراجآخرين عامل 
مشخص توان به هاي اين عامل ميترين مؤلفهشرکت تعاوني و نيز محيط بيروني دارد. از مهم

و  زيستمحيطضد  يهابردن اثرات مخرب فعاليت يناهش و از ببودن نقش شرکت در ک
بودن و توجه جامعه به  قائلاحترام ، اعضاء يبرا زيستمحيطاز  يتي آنحمانقش 
 گيري از مشارکت اعضاء دربهرهو  محيطي شرکت تعاونيهاي زيستفعاليت

 محيطي اشاره کرد.يستز هايگيرييمتصم

 

 گيريبحث و نتيجه

موجب کاهش اثرات  تنهانههاي شرکت پذيري اجتماعي در فعاليتسئوليتتوجه به م
شود بلکه به بهبود حکمراني، بهبود محيطي و بهبود اثرات اجتماعي مينامطلوب زيست
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کند. بر اين اساس، هدف و بهبود کيفيت توليدات نيز کمک شايان توجهي مي عملکرد مالي
هاي تعاوني شهرستان کامياران در تماعي شرکتپذيري اجاين پژوهش تعيين سطح مسئوليت

محيطي هاي مرتبط با حفاظت زيستهاي اثرگذار بر اجراي فعاليتزيست و عاملقبال محيط
 ازنظر يموردبررسهاي تعاوني روستاييِ هاي پژوهش نشان داد که شرکتبود. يافته
 پايين قرار دارند.در حد متوسط و رو به  زيستمحيطپذيري اجتماعي در قبال مسئوليت

هاي اي نسبت به بحرانطور مسئولانهها بهاين بدان معني است که اين تعاوني
ها نسبتاً ضعيف عمل اند و نسبت به اين بحراني خود اقدام نکردهمحيطي در منطقهزيست

انجام آن را مکلف به  هاآناند که قانون هايي گام برداشتهها تنها در زمينهاند. اين تعاونيکرده
اند. اين زيست انجام ندادهکرده است و فعاليتي فراتر از وظايف قانوني خويش در قبال محيط

زيست پذيري اجتماعي در قبال محيطهاي مسئوليتبندي شاخصموضوع در بخش اولويت
هاي تعاوني خواهند شرکتريزان ميشد. اين بدان معني است که اگر برنامه تائيدنيز 

هاي اخلاقي و اختياري خود در قبال جامعه را به بهترين شکل انجام ئوليتروستايي مس
ها اعلام و بر اجراي آن نظارت داشته را در قالب قوانيني مدون به تعاوني هاآندهند، بايد 

ممکن است  شديدهاي بايد دقت داشت که تمرکز بر قوانين خشک و نظارت ؛ اماباشند
تعاوني صلب کند. با صلب اختيار از مديران، ممکن است  اختيار عمل را از مديران شرکت

 يبرنده شيپهاي عامل نيترمهميکي از  عنوانبههاي شرکت با جامعه سطح مشارکت
کاهش يابد. لذا، قوانين بايد منطبق با شرايط  زيستمحيطپذيري اجتماعي در قبال مسئوليت

و تبادلي انجام شود. بر مبناي اين اي هر شرکت و طي فرايندهاي مشارکتي محلي و منطقه
پذيري هاي مرتبط با مسئوليتتوان ادعاي وابسته به زمينه بودن اجراي فعاليتنتايج مي

کرد؛ يعني هر جامعه، منطقه،  تائيد( را Ali et al., 2017; Cramer et al. 2004اجتماعي )
زي بايد منطبق با شرايط ريموقعيت محلي يا دهستان شرايط مختص به خود را دارد و برنامه

 به عمل آيد. هاآنهاي لازم از اجراي آن موقعيت انجام شود و حمايت

 يتي،حما ياستراتژ»عامل هاي حاصل از تحليل عاملي اکتشافي نشان داد که چهار يافته
و  «ييگراو برون ييزادرون»، «يو ساختار يروان يو توانمند يقانونمند»، «يتيو هدا ينظارت

پذيري اجتماعي نسبت به درصد از واريانس مسئوليت 66 درمجموع« يار مشارکتسازوک»
ي به جايگاه ويژه« هاي حمايتي، نظارتي و هدايتياستراتژي»کنند. را تبيين مي زيستمحيط

زيست اشاره پذيري اجتماعي شرکتي در قبال محيطي مسئوليتها و دولت در توسعهشرکت
هاي تعاوني هاي مالي و معنوي دولت از شرکترد که حمايتدادارد. اين عامل بيان مي

هاي مرتبط با ها را تشويق به انجام فعاليت، شرکتهاآنهاي روستايي و نظارت بر فعاليت
انجام رفتارهاي  يدرزمينهي محلي و اعضاء محيطي و آموزش جامعهحفاظت زيست
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هاي مذهبي، برگزاري نو جش مراسم هامحيطي از طريق همجهت با پايداري زيست
هاي ي بحراني پيراموني دربارهبخشي به جامعهو آگاهي هاي محليمسابقات و جشنواره

طور شود. انجام اين اقدامات، بههاي کنوني و آينده ميزيست و تأثير آن بر زندگي نسلمحيط
روستايي  هاي تعاونيپذيري اجتماعي شرکتي در شرکتسازي مسئوليتبر نهادينه زمانهم

زيست در ميان هاي مرتبط با حفظ و نگهداري از محيطو انجام فعاليت زيستمحيطدر قبال 
دارد که بيان مي« قانونمندي و توانمندي رواني و ساختاري» کند.اعضاي شرکت کمک مي

هاي شخصيتي مديران و کارکنان شرکت تعاوني، وجود قوانين مرتبط با حفظ ويژگي
و  ي شرکت تعاوني )تعداد اعضاء(انداز استراتژيک شرکت، اندازهدر چشم زيستمحيط

اي، نقش صورت دورهمحيطيِ خود بههاي زيستشرکت از فعاليت يگزارش دهارزيابي و 
هاي تعاوني پذيري اجتماعي در ساختار شرکتسازي رفتارهاي مسئوليتمهمي در نهادينه
 کنند. ايفا مي زيستمحيطروستايي در قبال 

محيط دروني و محيط پيراموني شرکت  زمانهمبر نقش « گراييزايي و بروندرون»امل ع
اشاره دارد.  زيستمحيطهاي تعاوني روستايي در قبال پذيري اجتماعي شرکتبر مسئوليت

 يدرزمينهها ها، استقلال شرکتدارد که مباحثي مانند رقابت بين شرکتاين عامل بيان مي
محيطي، سلامت اقتصادي شرکت، همکاري با ساير فاظت زيستهاي حانجام فعاليت

هاي شرکت در و به رسميت شناخته شدن ارزش يردولتيغها و نهادهاي دولتي و سازمان
پذيري اجتماعي شرکتي در قبال ي مسئوليتتوسط مديران به توسعه زيستمحيطقبال حفظ 

هاي دروني شرکت و ه به توانمنديي ثقل اين عامل، توجرسانند. نقطهياري مي زيستمحيط
نيز بر اهميت « سازوکار مشارکتي»هاي بيروني و در دسترس است. عامل استفاده از فرصت

آفرينان شامل اعضاي شرکت، موضوع مشارکت محلي و تسهيم مساعي با ساير نقش
ل بين و احترام تقاب نهاد، جلب مشارکت زنان روستاييهاي مردمهاي دولتي، سازمانسازمان

پذيري اجتماعي شرکتي در قبال سازي مسئوليتکنشگران مختلف در راستاي نهادينه
( Wu et al., 2016هاي وو و همکاران )ها، نتايج پژوهشتأکيد دارد. اين يافته زيستمحيط

( مبني بر Yuen & Lim, 2016مبني بر اثرگذاري محيط فرهنگي و اجتماعي؛ يوون و ليم )
( مبني بر نقش Michelon et al., 2020و مقررات؛ ميشلن و همکاران )اثرگذاري قوانين 

هاي ( مبني بر تأثير عامل1818ها؛ صلواتي و همکاران )ذينفعان و رقابت بين شرکت
هاي ( مبني بر تأثير آگاهي1817مشارکت، آموزش؛ و سجاسي قيداري و عرب تيموري )

را  زيستمحيطيري اجتماعي در قبال پذي محلي و قوانين و مقررات بر مسئوليتجامعه
 کند.مي تائيد
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پذيري تواند به ارتقاء سطح مسئوليتهاي پژوهش، اجراي اقداماتِ ذيل ميبر مبناي يافته
سازي ( آگاه1کمک شايان توجهي نمايد:  زيستمحيطهاي تعاوني نسبت به اجتماعي شرکت

سلامت و غيره( ناشي از تخريب  ازنظري محلي از پيامدهاي اقتصادي و اجتماعي )جامعه
هاي ها يا کارگاهمحلي و يا برگزاري دوره مراسم هايها و در خلال جشن زيستمحيط

( انتخاب و انتساب افرادي به مديريت 2هاي تعاوني؛ برداران شرکتآموزشي براي بهره
 زيستمحيطهاي تخصصي نسبت به تخريب هاي تعاوني که علاوه بر صلاحيتشرکت

ي هاي تعاوني مختلف و ارائهمحيطي شرکت( ارزيابي عملکرد زيست8هستند؛  اندغهدغد
مادي و  ازنظرپذير هاي مسئوليتجهت تشويق شرکت يبالادستهاي گزارش به سازمان
ها در جهت انجام تواند موجب به وجود آمدن رقابت مثبت بين شرکتمعنوي )اين امر مي

( ملزم 0ياي رقابتي شود(؛ ادستيابي به مز باهدفمحيطي تهاي مرتبط با حفاظت زيسفعاليت
هاي تعاوني روستايي جهت مديريت و هاي دولتي به همکاري با شرکتکردن ساير سازمان

کود عالي در فرايندهاي کشاورزي؛  عنوانبه هاآنبازيافت پسماندهاي روستاها و استفاده از 
ي پايداري روستايي در توسعهي تعاوني ها( تعيين و مشخص کردن جايگاه و نقش شرکت5

( جلب 6هاي بالادستي؛ و هايي مشخص از سوي سازمانمحيطي در قالبِ دستورالعملزيست
در فرايند  هاآنهاي هاي اجرايي و استفاده از ديدگاهي محلي در برنامهمشارکت جامعه

به بانک کشاورزي جهت  دهکننمشارکتتواند از طريق معرفي افراد ريزي )اين امر ميبرنامه
ي پايين يا استفاده از ادوات کشاورزي موجود در شرکت دريافت تسهيلات مالي با بهره

 انجام گيرد(. کنندهمشارکتتعاوني توسط فردِ 

ي هاي اين پژوهش به پر کردن شکاف مطالعاتي موجود دربارهلازم به ذکر است که يافته
کند. زيست کمک مياجتماعي شرکتي در قبال محيط پذيريهاي اثرگذار بر مسئوليتعامل

پذيري مسئوليت يدرزمينهمند به انجام پژوهش همچنين، ساير پژوهشگران که علاقه
هاي اين توانند از يافتههاي تعاوني روستايي هستند، ميويژه در شرکتاجتماعي شرکتي به

شکل تجربي بهره گيرند. ي يک چارچوب نظري جامع و آزمون آن به پژوهش براي توسعه
پذيري اجتماعي شرکتي در هاي اثرگذار بر مسئوليتاين پژوهش ديدگاهي جامع از عامل

محيطي، هاي زيستي استراتژيهاي ميداني دربارهزيست بر اساس دادهقبال محيط
هاي اين پژوهش محيطي ارائه داده است. همچنين، يافتهو عملکرد زيست هاي سبزنوآوري

ساز در راستاي تدوين و هاي تعاوني و ساير نهادهاي تصميماند به مديران شرکتتومي
محيطي در مناطق روستايي از هايي کارآمد جهت دستيابي به پايداري زيستاجراي برنامه

 هاي تعاوني روستايي ياري رساند.پذير کردن شرکتطريق مسئوليت
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Abstract 

 
Companies are increasingly aware about the role of Corporate Social 

Responsibility (CSR) in global competition and have concluded that they must not 
only focus on the production of goods and services, but also make decisions that are 
ethically and socially accepted by all stakeholders. One of the most important aspects 
of CSR is responsibility toward the environment. However, there is still a gap in CSR 
studies on factors that influencing Environmental Corporate Social Responsibility 
(ECSR). Accordingly, the purpose of this study was to identify factors affecting the 
ECSR activities in Kamyaran’s rural cooperatives. The statistical population included 
cooperatives members at Kamyaran township (N= 14100). Form these, 358 persons 
were selected, using proportional assignment random sampling method. A researcher-
made questionnaire was used for data gathering. Its content reliability confirmed by 
experts' views and its validity confirmed by Cronbach's alpha (α= 0.81-0.91). Results 
of explanatory factor analysis showed that four factors including of “support, guidance 
and monitoring strategy”, “Psychological and structural legitimacy and 
empowerment”, “Endogeneity and Extroversion”, and “participatory mechanism” 
explained about 66% of variance of cooperatives social responsibility toward 
environmental. 
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