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��� ���0�!�+&==F(��9�T�+��K����<� �n~Kn�+���9�T�����+���	I�9��/F���+����0��
���X���0��	��9�/0�H@)����,��&��	��������0������+�P���0�������&�������&G:6�*�

�0��9����)���t���&��	�2�!�����*��9�T�+����+���	I�9�	���0����,����6�� ��������
�?�X����0����9�#������/=FI�9��8������0�9�T����+�XF��3h�C �&=��,��*��W����

XF�9���Z�h�&��-�5'R�&����F��^Shad, 20082_�9�T�+���&�������b ���X���	�����
�6���X�������&+�������� ������0�9�T�������+����0������&��	����������6�����+����0��
���!��,��%�����9��8�����6�XF�����F��*��?������"��'�����F�����a*�9������A�

9��50��������9�5 ���%�����&�� �	6��	��F��^(Macrae, 20102��
1>�*����v�?���$��&��6�+�!���� �����&����� �"0�������)���+����1+�	��&�������?�

�+�&=/6�P:+�j�����������6��������5+�������,5 ��*�9�	F����9���9*����&��������)�
�+3������?����*���4�����45 ��F����2�9�T�+��n��=FA��9�!���� ����/�*�2�+����T9�

6*�&��jC����A��#���9��8����9�� �����&��������+��� �*����������� ���j����-m��
�56����6�+�*������9� ��$�&������+9����0������� ��+���\������*?2�+����T9�&I�U���
���A������������ ��*�3��-I�� ������0���	��8����9�F5����*�	5-�&��+��� �	F����9�

��	���������.�"�����Y��B+���6�*�R&2������8�������+�(��	���0�9�T�+����)���A��������
gB ���/=FI�&=,0�*�gB ���/=FI�w�=B��X����0�����*�8����&�� �	6�*��R�����F��*�

�+���	I�X������(�,0����F���		�9��0�'�R�9��0�*��&':+�j��&����� �50��7R����6�
� ��^Lubans, 20092_���

��/�*��9�T�+����������+������
�&8Q�*�� ������	���-I�]����A����+����\���+����	��
"#$��9�������9����+���0�*�9�������X�Q���5 ��&����� �3����\������+���8�����*�Z�*��+�

����j��9�T�+����, ���*�9����+��F5����+���	I��Y�5���0��	��9�T�+���*���5�����D��/��
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1 ICF 
2 Coaching 
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�Y�5�������F5 ��������\��^Anderson & Anderson, 20052_����!����5 ���3�,(�B����'��
&����������*������������������ ��'������� �^M~�����_������/�*��9�T�+������45 ��
&��		��*n~������������� �����/�*��������+���	I�&+������D��I�����9��8����

&����� �&��	���2��+�!���S� ��9�T�+�����������+���	I�X����-�����P:+�j���, ���
����� �*�X������"0���9��+��, ����������*����-����������� ����5)�	6�&���6�

^Fairhurs, 20102_���
�����9�T�+�������������9��y��X����T��8�'��3��50�8�� ��������0�������	���������

���0�&F��		���/=+��+������+���	I�9��+���T��&��		�2�9����+������##$��9�T�+���
�����������������R�9���A�����������&��	����������!����������R���&':+�j����������+�

������?�����������������*�O��5���+3����&5���'�����c�-����� ������+�<�5	���
���
P�+�����	�����^Douglas, Shaw, Schneier, Richard, & Lloydn, 1995_2���

9�T�+���������+���	I�X��DFI�P:+�j��&5���������,��&���6�����+�9��8����*�
��&':+�j����	�����9����&���� �2�&.�*�������5678�9�T�+������������������ �������+�

f�*���50���� ��*������ ���*���������?�����+	I����&/�����w�=B�!��������50��9��+�
9�-����������*�9��8�����&����� �"0���&��	 �	6�^9�T	 �*�&(*��R�KL[L2_���

����� ������9�T�+����+���	I�&6*����A��=+�#���+�P(�
9�����P�R�9*����)�*�} �R�
������+�9����U�#�����A������45� ��&��		�2�&��Y�?������9�T�+�������������"��.�
��Y���9�k0��6��*�a�*�R�9*����&�������A���%�B,���*�&(�,������� �&���6�

����� ����+��?��	5������!���a*���, ���1+�	��&����������+���������82����!����5 ���
��A�"#$��9�T�+��������<?��������� ������+�&T5���69���� �	5���������� �

&�� �	6���62�����F������� ���^&5(*��*�&5(*���t_�P	��8�a���?�*���+����0��9��
9�T�+���w�)�*�P:+�j��&/�����3@/'��& � ��� �2���Dt�'��&5���������I������v�R�

���+�*�Z�Y�����#0������?�*�P:+�j���?��������� �����	����I�FY�9�����&T5���6���
3�������&���������*�&8Q�*9���V�)�&��6�+�^& ��������*�&(�I�KL[[2_���
�+�&=���.�&T5���6�3��-I�� ����]���������G)�&G:'�����X����0������*����
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�?����45 ��&��	��*��Y	���+���/=FI�"0������X��P#��&���6��^Dubois, Rothwell, 

Stern, & Kemp, 2014_2�d������+�&T5���6������&8Q�*&��������+���/=FI����+�*�
P:+�j�����X��D\6�b-����&��6�+����,��&��	�2�!������+�� �	,���������6���'��

&�������������+�X������G)��Y	���+���/=FI����+�*�P:+�j�����X��D\6�&���6�*�
X���B+���&+�Y��!�+�����G)��+^���	I��X���\5��D#5��_�*���/=FI�&=\6��+^���	I�
X����\5���5�+�*_���A*������^Boyatzis, 19822_���

���9� ��T���&=�8�*�&=�8K�^n~~x_��+���A*�&T5���6���*���=+�>9���9��0�9��+�
9�T�+������6�������*�9�T�+�����/=FI����9��
�����0��������0���������)��+��$�G�����
�������5������� 2�9*��?����9�	���0����F6�������6���+�3��G+������50��*���/�*��

X���F5�� �*�P:+�j��9��+����������0���+����\����������������)��+����	+�*�S� ��
9�T�+�����/=FI�� ������	������3����9���!�+�9��0�*���3�.�-����&>�5��Dm��a�8�

�����<�,0�X�	/�9���&=�=$��*����+�D�=$����/=FI�� �2�&T5���69���9�T�+���
��/=FI�*����45 �����X�	/�9���&.�-�����+���Y������4���+���	�����XF��&��	������Y	��

�+�3@)������-�+���/=FI�"0���*�b+�*��&5���'����	�����&���62��+���#5I�����	���n�
^n~~N_�3�#�#$��&���������9��78��j���9�T�+���*���,+���=5:����9�T�+�&����� �*�

��j����?������-�+���/=FI����& ��+��	������ ��*�Z�h�� ������v�?�1A����+�9�T�+���
&�������D��-���+���/�R9�����P�����6������Y�	��*�9�����3��@B���*���+��V�G:��
�+���)�*����R9��9������62���

���&��Y�?�������6�&=���4���������+���	I�&/��������
����6�&=����,	���4���+�
P(�
9���&����� �9����+����D+�#��� ��*��+�D�(���� ������(�y��9���&=\6�

��	�����*��5�+�*����+��?��+�&/��������!����1��	����'��&	,��1��	���4��*���8�&/��
����t�t�9����5�� �����������!������6��Y5�A�9��+�9Q���5 �&����� ��������5+�
����?�����	��+9�� ���/=FI���*�������45 ����F�2��+�!�F����A��	�'�R�9����*�&��-��

                                                                �
1 Gilley & Gilley 
2 Maynard 
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9��y�����!������+��*���*�& ��+�����8��������������+���.���@)��+��?��5)���R�����)�
�62����<����U���¢(�+��+�r~~~��4�������*�� �R� �����F 9���&5������*�&5 �R� �
������6�&=���4���+������<�\56�����������+3������#(�+���/���D��-����6��+���	I�

&+�����/=FI�&����� ����������	5����&(*�&/�����1�������A����������� ������������
�=FA�������,	���4��Z�I���A*�<���*�&��T(��l:'��*�9���*�� �&	5-���+�b���6�
&T	��0�������&��6�+2���
���&0�.�& ��+9���Z�Y�����6���'�������� �������	����9��+�+��Z�T	�9�� �*�

&�� �	6�&T5���69�������������9�T�+����������� 9���&������Z��>��D+�>�&�A���3����
�50�T��� �2����������*�����G)�����,	���4������&=I��t��*�'�R����+��,	�����
���45 ���������/�*��*�a*�9���!��������������������9������� �� �9��78�
�����+9����*�&5��P�*QR�V�G)���!������������������� ��0����'��*��,	�����!���
������
��Z�I�& �5 ���+�&��T(��� �	��9��+���+������������)��+��+�m��&+���*���&+���

��/=FI�����2��������� 9����T����������������Z��>��D+�>�&�A���3�����50�T��� ����7(�
��F���&���.�*�!�*���&��T(��S� ��+�&T5���6���*���=+�>9�����0����&�������+�*��
�5 ��������@)����]��

 3�*�U�9*�����*?��+�9�T�+�����/=FI�������6�&=���4����������
 Z�I���A*�&��T(��� �	��*�&��+���6�V�G)���&T5���6���*���=+�>9���9��0�*�

&����� �9��+�9�T�+���/=FI����������*���5 �R� ��+���	I������ 9���&������
����� 2��

!�����*����+����<���&T5���6�9�T�+������&������9�����9������9����+�9��+�
����� ����=FA������6�&=���4�������2��+��A����+�3�*�U�9*�����*?��+�9�T�+���

�+���	I�&/�����a*�9���!�����������������6�&=���4���=y����&=���!���#$��"�
!50����4(C�9����-5,��&T5���6�9�T�+�����/=FI�������6�&=���4��*�&���.�&��T(��

S� ��+�&T5���69����0�����6�9��+��W�����+����6�&=���4����������A�����R9�� �
9�T�+�����/=FI�&��6�+2���
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��A���F5�*�&/��������!����������������R����9�T�+���� �2�*��&+���*�9�T�+���
9��+��������������"FI�*���j�����&��-����54�������?����,��&��	��*��#5,��� �����X��
&+���������+�3�������D�9����W������6�����W����*�������,��&��	�2��?���&��	���)����

��'���=A�������!/F������� ��6�+�*�D�����!�������b ���X���&+���D#5����&���
w�)�9��+���� ���+��?�� �2�&+���&�������&����R�����������������56����6�+�*����!���
XF��*����?����������9��+����F��9*���4��*��+���*���&�*�8�&8�� ���	�2��U�#��9��+�
���+�����D#5���w�)�����F��".�	�����<���P���0��� �2��+�������F5�*�9�T�+�����h�F,��
&':+������<��,�&8���������+���&����8����9��+�P���0��&��8?����<��,�����Z�I���A*�
<��,��!�+�����*�9���,�����D���I��	����X��6�&8������������t��0�&��A��A��������
��� �9��+�i*����@ �*�� �	������'��*��,��A��+��T��/��a���?������&���62��+�
������F5�*�9�T�+���9*��F5��3h����	�?����F��&��	�����3���-56���56782�*���,�#5�
� �����&�����,6�Dm��D��-����6��+�!��5�+���0�*�D����5R����	R����0����'���	���
�*���!548�9��0�� ��������5���&��*������	+�&�������������62����&����������0�
&������9�����)�������+��	/��&+������>�����:���+���+��?���XF���	���T��!�����������

���&+����#5,���6�+�������0��&�������P�+9����-����+��v�?����<����U������+�&��		��
��������	����&��������X�����$+��������*�Z����&(�F,����-Y���	6�+�9������H�0�
���,(�9��Z�Y����	��2�&)�+����!���D����5R����&�������+�T�+��9������ ���0�8�*�

��/=FI������R��6���������i�B �H�0�9�'+��/=+����i�B ���h�+��v�?�������FI�
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