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  هدیکچ
 ینوگرگد نیا یافرژ و هرتسگ و هدوب ینوگرگد و لوحت لاح رد هتسویپ هک مینک یم یگدنز یناهج رد ام    
 یاه یگژیو زا یکی .تسا شیادیپ و یریگ لکش لاح رد ینیون هعماج دسر یم رظن هب هک تسا یدح هب اه
 اب ندش یناهج . دوش یم بوسحم زورما یایند رد جیار میهافم زا هک تسا ندش یناهج نیون هعماج نیا
 .دهد یم رارق ریثأت تحت تخس ار عماوج یعامتجا و یگنهرف نلاک یاه راتخاس یمامت دوخ یاپون تاصتخم
 نیا . تسا ینامسج ییابیز و ندب تیریدم یناهج یاه نامتفگ رد مهم یاه هدیدپ زا یکی نایم نیا رد
 ییاج نآ زا تسا شرتسگ لاح رد فلتخم عماوج رد یطابترا و یتاعلاطا دیدج یاه یروانف قیرط زا هدیدپ
 طسوت هکنیا یارب اه نآ ،تسا هدیدرگ اه نآ ینامسج رهاظ عماوج رد نانز هدننک یبایزرا لماوع زا یکی هک
 هعماج و دنوش یم هداد قوس ناشندب تیریدم هب رتشیب هجوت یوس هب جیردت هب دنوش یرتهب یبایزرا نارگید
 نیا .تسا هتفرگ رارق ندش یناهج فرژ یاهدمایپ عاعشلا تحت راذگ لاح رد یا هعماج ناونع هب زین یناریا
 یسررب نیشیپ تاعلاطم ادتبا رد .تسا هتخادرپ ندب تیریدم و ندش یناهج نیب هطبار هعلاطم هب شهوژپ

 زندیگ ندش یناهج تایرظن و (رایردوب ،رنرت ،نمفاگ) تایرظن ندب هب یعامتجا درکیور اب سپس و هدش
 رازبا زا هدافتسا اب و یدانسا و شامیپ شور هب هعلاطم نیا .دندش هتشاذگ نومزآ هب قیقحت تایضرف
 شور .دندوب ناگیاپلگ ناتسرهش رون مایپ رتخد نایوجشناد نآ یرامآ هعماج .تسا هتفرگ ماجنا همانشسرپ
 هدیدرگ هدروآرب رفن 333 نارکوک لومرف ساسارب هنومن مجح و تسا هدوب قبّبطم ،هدافتسا دروم یریگ هنومن
 و یتاعلاطا یاه یروانف :لماش لقتسم ریغتم ناونع هب ندش یناهج ریغتم هک تسا رکذ نایاش .تسا
 نیب هک تسا نآ هدنهد ناشن قیقحت یاه هتفای .تسا هدوب ییارگدرف و ییارگون ،ییارگ فرصم ،یطابترا
 طابترا ندب تیریدم اب ییارگدرف و ییارگون ،ییارگ فرصم ،یطابترا و یتاعلاطا یاه یروانف یاه ریغتم
 هطبار ندب تیریدم و ندش یناهج نیب هک داد ناشن شهوژپ نیا لصحام اًاتیاهن و دراد دوجو یتبثم و رادانعم
 .دراد دوجو یرادانعم
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 همدقم
 تسا رارق ینس هقبط نیا هک تسا تیمها زئاح یور نآ زا اه نآ اب طبترم لئاسم و ناناوج هب هجوت
 و دنوش نیشیپ لسن نیشناج و دنریگب هدهع رب ار روما زا یرایسب تیاده ناکس کیدزن یا هدنیآ رد
 ،دهدن خر ندش یعامتجا لاور رگا دیاش و دیاب هک نانچ یوس نیا رد .دنهد همادا ار اه نآ هار
 .ددرگ فاکش ببس دناوت یم و هدرک زورب ناوج و نیدلاو لسن نایم یگناگود
 ناونع هب نآ زا هک تسا ییاه ینوگرگد هب طوبرم رصاحم یملع ثحابم یاه هیام نورد زا یکی

 ،راذگریثات و ریگارف یا هدیدپ ناونع هب ،ندش یناهج دیدرت نودب .دننک یم دای 5ندش یناهج
 یاه یاینب و یلم و یموب ، یتنس یاهراتخاس هک تسا تلاوحت و رییغت زا یمیظع جوم لصاح
 یدنور ناوت یم ار هدیدپ نیا . تسا هتخاس هجاوم گرزب یشلاچ اب ار یرشب عماوج مامت یتیوه
 دروآ رامش هب دیدج ی هرازه زاغا یاهلاس رد یرشب عماوج زراب یاه یگژیو زا و ریذپان راکنا
 دهد یم یور یتلاوحت و رییغت زور ره یگدنز فلتخم حوطس رد .(115: 9395 ،دحوم و تیانع)
 یانعم هب عقاو رد ندش یناهج هدیدپ و دراد یناهج هنماد هکلب تسین نامز و ناکم کی صتخم هک
 دوپ و رات اب تسد رود یاه نیمزرس یعامتجا طباور و یعامتجا یاهدادیور ندروخ هرگ مه رد
 هارمه هب زین ار یگنهرف و یعامتجا ،یسایس تارثا درگارف نیا .تسا رگید عماوج یلحم ای یعضوم
 ندش یناهج دنیارف یهورگ و یدرف یاهراتفر رب راذگریثأت مهم لماوع زا یکی یلک روط هب .دروآ
 هب ار یقیمع یفیک و یمک تلاوحت ریخا ی ههد دنچ یگدنز رد دنیارف نیا تارثا .تسا یگنهرف
 تارییغت ،یعمج یاه هناسر لاقتنا و دیلوت دیدج لاکشا اب تسا هتسناوت و تسا هتشاد هارمه
 دارفا تیوه رد رییغت ، تارییغت نیا زا یکی هک ،دنک داجیا ناهج حطس رد ار یا هدمع یگنهرف
 یم لیدبت یفرصم و یتامدخ یطیحم هب و هدش جراخ دوخ تلاح زا جیردت هب نردم هعماج .تسا

 یزورما ناسنا یگدز فرصم زا یکاح یعون هب هک ییارگ فرصم هیحور دشر اب ور نیا زا ،دوش
 شخب زیامت یاهدامن و هدرک رییغت ابقاعتم زین نردم ناهج شخب زیامت یاهدامن و اه هناشن تسا
 هدش تیوه هب فوطعم فرصم ینعی ،تسا هدش هتفهن تلزنم لیاسو و اهلااک فرصم رد دارفا
 یم شیپ باختنا و شنیزگ ثحب فرصم هزوح رد یزورما ناسنا ندش ریگرد اب ور نیا زا .تسا

 و ندب دننک فرصت و لخد نآ رد دوخ رایتخا هب دنناوت یم دارفا هک ییاه هزوح هلمج زا و دیآ
 هلاسم هب دح زا شیب ،ندش یناهج تلاوحت اب دیدج ی هرود رد دسر یم رظن هب . تسا نآ تیریدم

                                                 
1 Globalization 
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-تسینیمف طسوت ندب ندرک یسایس :درک هراشا لماوع یا هراپ هب ناوت یم هک تسا هدش هجوت ندب
 هب تکرح و دیدج یاه یژولونکت شیادیپ ،یفرصم گنهرف دشر ،یتخانش تیعمج لماوع ،اه
 .(095-595 :1395 ،یدیمح و یرذابا) هتینردم یوس
 رایتخا رد هک یفلتخم عبانم زا هدافتسا اب ندش یناهج هدنیارف رد دارفا هک میتسه رواب نیا رب نیاربانب

 ،دوش یم هتشاذگ ناشرایتخا رد یطابترا و یتاعلاطا یاه یروانف طسوت زین اه نآ هدمع و دنراد
 دوخ راتفر ،یناهج ماظن اب ایوپ لماعت کی رد دارفا درکیور نیا یانبم رب ،دننز یم باختنا هب تسد
 ،یناهج یاه نامتفگ رد مهم یاه هدیدپ زا یکی نایم نیا رد .دننک یم میظنت هناشیدنازاب روط هب ار
 یطابترا و یتاعلاطا دیدج یاه یروانف قیرط زا نامتفگ نیا .تسا ینامسج ییابیز و ندب تیریدم
 زا رثاتم اتدمع هک نامتفگ نیا ییانب ریز یاه شزرا .تسا شرتسگ لاح رد فلتخم عماوج رد
 یبایزرا لماوع زا یکی هک ییاجنآ زا . تسا ندش هدنکارپ لاح رد اج همه رد ،تسا ییارگون

 نارگید طسوت هک نآ یارب اهنآ ، تسا هدیدرگ اه نآ ینامسج رهاظ ، عماوج رد نانز هدننک
 ناشمادنا رب تیریدم و نآ یازجا و ندب هب رتشیب هجوت یوس هب جیردت هب ،دنوش یرتهب یبایزرا

  .دنوش یم هداد قوس
 یاه یگژیو رد ناشیاه تهابش و اه توافت ببس هب ار دوخ هک نآ زا شیب دارفا ،زورما یایند رد
 و دننک یم ییاسانش تیور لباق و یرهاظ یاه یگژیو اب ار نتشیوخ ،دنسانشب یباستکا و یباستنا

 هک یطیارش رد .دور یم رامش هب وا یصخش و یدرف تیوه هدنهد ناشن ،شیپ زا شیپ درف ره رهاظ
 ،دبای یم لیلقت رهاوظ هب یزیچ ره یانعم نییعت و ریسفت و طابترا یریگ لکش هیلوا و یلصا عبنم
 ،یرهاظ تایصوصخ و اه یگژیو هتبلا ،دنک یم ادیپ یساسا یتیمها تیوه یلجت رازبا ناونع هب ندب

 ژیتسرپ و تلزنم بسک یارب یا هلیسو ،هدش لیدبت تیوه بسک یارب یلمحم هب هک نآ رب هولاع
 ی هعماج تلصخ هک نآ مظنم میظنت و لرتنک و ندب هب تبسن یشیدنا زاب و حلاصا .دشاب یم زین
 ،اه هناسر و هعماج هدش یفرعم یاه لآ هدیا هب یبایتسد تهج رد ،دوش یم هتفرگ رظن رد نردم

 تیعضو و ندب زا ینهذ یروصت ،اهدرادناتسا و اهرایعم نیا ی هطساو هب دارفا .دریگ یم تروص
 دوخ ندب زا ،دشاب بولطم نارگید مشچ رد دوخ زا روصت و یبایزرا نیا رگا و دنراد دوخ ینامسج
 یبایزرا ندوب بولطمان زا درف ینهذ روصت ی هجیتن رد ندب زا یتیاضران ، سکعرب و دنراد تیاضر
  .(1395 ،هنازرف و ییاکذ) تسا نارگید اب هطبار رد اه
 یرگ شیارآ و یکشزپ تامدخ زا یدنم هرهب اب هک دنتسه یرایسب نارسپ و نارتخد هزور ره
 فص رب نتسویپ اب و دنوش کیدزن زور دم ییابیز یوگلا هب رتشیب و رتشیب هک دنتسه ددصرد



9591ناتسمز،مراهچهرامش،مهدلاس،یتخانشهعماجیاهشهوژپ................................................22

 نیا ایآ هک تسا نیا هلاسم اما.دنوش رادروخرب یرتشیب یدنم تیاضر و تردق ساسحا زا نایورابیز
 لماوع یرسکی نآ رب هولاع ، هن هک نیا ای تسا دارفا تیدوجوم زا یئزج یهاوخابیز حور
 اب هطبار رد و رتعیسو رتسب کی رد هک دنتسه تاعلاطم زا یمک دادعت . دنتسه لیخد زین یعامتجا
 دنیارف نیا هک اجنآ زا .دنشاب هداد رارق هعلاطم دروم ار ندب تیریدم ، یناهج عیسو یاهدنیارف
 زا رثاتم دارفا یعامتجا یگدنز فلتخم داعبا و هداد رارق ریثات تحت شیب و مک ار اهروشک یمامت
 یتخانش هعماج یسررب هب دناوت یم هعلاطم نیا ،تسا نآ یگنهرف دعب رد صوصخب نآ هدنیازف ذوفن

 .دنک کمک ندب تیریدم و ندش یناهج نیب ی هطبار
 نینچمه و (نانز ندب صوصخ هب) ندب رب نآ ریثات و ندش یناهج ی هدیدپ ،یگنهرف یوگلا رییغت
 و یگدنز اب نآ گنتاگنت طابترا و زورما یایند یگدنبات زاب زا یئزج تروص هب ندب نتفرگ رارق
 هدیدپ نیا ی هعلاطم هب ات دیامن یم یرورض و مزلا ،اه نآ تکراشم و تردق نازیم ،نانز تیوه
 نآ رتهب مهف رد ار ام دناوت یم دارفا نیا دوخ هاگدید زا هلاسم نیا لیلحت نایم نیا رد .دوش هتخادرپ
 تسا نیا لوا هتکن :تسا حرط لباق زین رگید هتکن ود عوضوم هب نتخادرپ ترورض رد .دنک یرای

 حوطس همه رد نانآ یعامتجا تکراشم و دنتسه نانزو نارتخد هعماج زا یهجوت لباق شخب هک
 یداصتقا یاهدمایپ هک یفرصم گنهرف و هعماج ندش یفرصم مود هتکن و تسا یرورض یعامتجا
  .دشاب یم اراد ار یفنم
 یتاقیقحت هنیشیپ
 یبرجت یسررب هب شهوژپ نیا رد : تیوه هناسر هباثم هب ندب (5395 ) نایشواچ و یکمرا دازآ
 تایصوصخ اب نآ دنویپ و یراتخاس یاه تیعقوم زا تیوه یاهلکش ندش هتسسگ ی هیضرف
 نیا شهوژپ نیا یاه هتفای . دنا هتخادرپ نارهت نکاس لاس 35 یلااب درم و نز 103 یور رب یگنهرف
 رهاوظ رب تراظن و یراکتسد قیرط زا یعامتجا و یدرف تیوه یاه لکش لرتنک هک هیضرف

 رد ار ، دوش یم طوبرم یراتخاس لماوع زا شیب یگنهرف لماوع هب هک تسا یدنیارف ینامسج
 و یگنهرف هیامرس ، تلایصحت ، نس ، تیسنج لثم یاهریغتم . دنک یم هیجوت یهجوت لباقدح
 فلتخم حوطس اب ، دنراد یگنهرف یاهدمایپ یگلمج هک ، ینید یدنبیاپ و یتنس هداوناخ یژولوئدیا
 هیامرس و ندب تیریدم حطس نایم ی هطبار .دنراد یلوبق لباق و رادانعم طابترا ندب تیریدم
 تفریذپ ار نآ یرادانعم ناوتب هک تسا نآ زا رت فیعض رایسب ( یراتخاس ریغتم هلزنم هب ) یداصتقا
 و اه باختنا شقن هک تفرگ هجیتن ناوت یم . (0/2 یرادانعم حطس اب %6 یگتسبمه بیرض )
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 یراتخاس یاه تیعقوم زا رت مهم یدرف و یعمج تیوه هب نداد لکش رد نارگشنک یاهریسفت
  .تسا
 یدروم هعلاطم) ندب تیریدم و یگنهرف ندش یناهج نیب طابترا هعلاطم (9995 ) ناینرپ و یرون

 نانز ندب تیریدم و یگنهرف ندش یناهج طابترا یسررب هب شهوژپ نیا : (هاشنامرک رهش نانز
 .دندش هتشاذگ نومزآ هب قیقحت تایضرف نوستربار و زندیگ تایرظن زا هدافتسا اب .تسا هتخادرپ
 نآ یرامآ هعماج . تسا هتفرگ ماجنا همانشسرپ رازبا زا هدافتسا اب و شیامیپ شور هب هعلاطم نیا

 یا هلحرم دنچ یا هیمهس یفداصت ، هدافتسا دروم یریگ هنومن . دندوب هاشنامرک رهش نارتخد و نانز
 ربارب دصرد 1 یاطخ و دصرد 19 یرادانعم حطس اب ، نیل لودج ساسارب هنومن مجح و تسا هدوب
 ات هنومن ، اطخ نازیم شهاک روظنم هب و رتشیب نانیمطا یارب هک ،تسا هدیدرگ دروآرب رفن 191 اب

 ریغتم ناونع هب یگنهرف ندش یناهج ریغتم هک تسا رکذ نایاش .تسا هدش هداد شیازفا رفن 226
 یتیسنج شقن شرگن ، ندش یناهج زا یهاگآ نازیم ، یعمج طابترا لیاسو فرصم : لماش لقتسم
 نیب هک تسا نآ ی هدنهد ناشن قیقحت یاه هتفای . تسا هدوب یشیدنازاب نازیم و یگدنز کبس ،
 ،یطابترا و یتاعلاطا نیون یاه یروانف زا هدافتسا ، نردم یگدنز کبس ، یشیدنازاب : یاهریغتم
 ندب تیریدم هتسباو ریغتم اب یتیسنج شقن شرگن و ندش یناهج زا یهاگآ ، هناتسود یگدنز کبس
  .دراد دوجو یتبثم و رادانعم طابترا
 تیریدم رد ندش یناهج شقن یسررب) هباشم ناهج رد هباشم یاه مادنا (0995) ینایتشر و یحتف
 هب شهوژپ نیا . تسا ندب تیریدم رد ندش یناهج دنیارف شقن یسررب شهوژپ نیا فده :(ندب

 یناهج هک ییاه صخاش نیرتمهم قیقحت نیا رد هک ، تسا هدش ماجنا شیامیپ و یفیصوت شور
 ، دراذگ یم رثا دوخ نابطاخم ندب تیریدم رب یطابترا یاه یژولونکت و اه هناسر قیرط زا ندش
 دازآ هاگشناد یناسنا مولع هدکشناد نایوجشناد هیلک شهوژپ نیا رد یرامآ هعماج .دندش صخشم
 همانشسرپ تاعلاطا یروآدرگرازبا و رفن 110 یرامآ هنومن ، نارهت تاقیقحت مولع دحاو یملاسا
 یاه یژولونکت و اه هناسر ندش یناهج نیب هک تسا نیا رگنایب تایضرف نومزآ جیاتن .تسا هدوب
 فرصم گنهرف جیورت ، ( بطاخم ندرک ریذپ گنهرف ) هدنتسرف گنهرف یاقلا قیرط زا یطابترا

 زا ، یزومآدوخ و ییارگدرف جیورت ، برغ ماع گنهرف ندش یناهج ، ییارگون و عونت ، ییارگ
 میقتسم و رادانعم هطبار ندب تیریدم اب لباقتم یاهدروخزاب نداد و یزومآ مه هب و یزومآ مه
  .دوب ندب تیریدم و یزاس هراگنا هطبار دش در هک یا هیضرف اهنت و دراد دوجو
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 نانز ،یدروم هعلاطم) ندش یناهج دنیارف و ندب روصت نیب هطبار (3395 ) سدقم و یرون هجاوخ
 یناهج و ندب روصت نیب ی هطبار یسررب شهوژپ نیا فده : ( نابهتسا و زاریش ،نارهت یاهرهش
 تروص ناهبتسا و نارهت ، زاریش یاهرهش نانز زا یرفن 2200 یا هنومن یور رب و تسا هدوب ندش
 هدافتسا دنم ماظن یفداصت یریگ هنومن زا و یشیامیپ شور تاعلاطا یروآ عمج یارب . تسا هتفرگ
 ندش یناهج هب تبسن یهاگآ ، ییارگون ریغتم شش هک دهد یم ناشن قیقحت یاه هتفای . تسا هدش
 دصرد 21 هب کیدزن ،لهات تیعضو و یگنهرف هیامرس ، هدوناخ رد وگتفگ ، یگدنز هویش ،
 هعلاطم نیا رد . دنک یم نییبت نابهتسا و زاریش و نارهت یاهرهش نانز رد ار ندب روصت تارییغت
 روصت اب یگمه ، یگدنز هویش ، اه(ICT) زا هدافتسا ، ندش یناهج هب تبسن یهاگآ ، ییارگون
 ، یلخاد نویزیولت و ویدار نوچمه نیشیپ یعمج طابترا لیاسو زا هدافتسا اما دنا هتشاد هطبار ندب

  .دنا هدوبن ندب تیریدم اب یراد ینعم هطبار یاراد تلاجم و همانزور
 یجراخ تاقیقحت

 یاهراشف هک دنرواب نیا رب ندش یناهج هب رصتخم هراشا اب دوخ ی هعلاطم رد : (1995) یلو نمزتاک
 زا جتنم یماکان و دراد دوجو یگنانز دیدج یاهریوصت و اه هدیا اب نانز ییاونمه یارب یدایز
 ، 5یگنهرفارف تایبدا نیا رد . دنا هتفرگ رارق دیکات دروم یگنهرفارف تایبدا رد بذاک یاه تصرف

 و یبرغریغ و یبرغ یاهروشک رد هیذغت للاتخا بجوم یزاوم روطب هدنیازف کرحت و ندش یناهج
 ،یرون هجاوخ و سدقم زا لقن هب) دنا هدش یداصتقا – یعامتجا و یموق یاه هورگ نینچمه
3395).  
 نانز هک :تسا رواب نیا رب قوقح و نانز ندب روصت ناونع تحت یا هلاقم رد (0995) نا ،رآ ،رزیلگ
 اب هسیاقم رد اهنآ .دنراد دوخ تیباذج ءاقترا و ییابیز بیقعت و ظفح یارب یوق یتخانش ناور زاین
 یاهداژن و اه گنهرف رد تیعضو نیا یو رواب هب .دنتسه رت ساسح ندب ریوصت هب تبسن نادرم
 ، هتبلا هک دنراد دوجو اه گنهرف نیا رد تیباذج هرابرد صاخ یاههدیا و تسا ناسکی فلتخم
 لوط رد هک ییاکیرمآ گنهرف دروم رد هعلاطم ،لاثم یارب .دننک یم رییغت نامز لوط رد اه هدیا نیا
  .تسا هدرک هتکید نانز ندب یارب ار ندوب رترغلا درادناتسا ،ییابیز هدیا هتشذگ لاس هاجنپ
 هک دندیسر هجیتن نیا هب :نانز یندب ریوصت یعامتجا یگنهرف (1220) میک نیار و یرام ،یتوکاپ
 و دنمتردق رثا یفرط زا .تسا ناسون یاراد و ایوپ هکلب تسین تباث راتخاس کی یندب ریوصت

                                                 
1 Transcultural 
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 سفن هب دامتعا نازیم) نز ینورد هنیمز هلیسو هب دناوت یم ،یندب ریوصت یور رب اه هناسر هاگآدوخان
 لداعتم نانز رگید و هداوناخ ،ءاکرش دننام نارگید اب شطابترا و (شدوخ زا وا یصخش داقتنا و
 .دوش
 رد گنهرف ندش یناهج ریثات هب یرصتخم هراشا شهوژپ نیا رد : (1220) شناراکمه و ربیب سه
 گنهرف یقلت عون زا ییابیز یانعم هک دنرواب نیا رب و هتشاد یجیف ندروخ اذغ یمظن یب

 هدش ناوج نارتخد رد ندروخاذغ یمظن یب بجوم و هدرک هنخر یجیف هعماج رد ناتسوپدیفس
  . تسا

 یندب روصت رییغت رد ییاکیرمآ تلاجم یخرب شقن شهوژپ نیا رد : (0995) شناراکمه و نمزیو
  .دوش یم دییات ییاکیرمآ ناناوج
 ساسحا ، دوخ زا تبثم یبایزرا هک دنا هداد ناشن قیقحت نیا رد : (9220) شناراکمه و رلیات

 ساسحا داجیا و ندب زا تبثم یبایزرا رب اه هناسر یاه همانرب و دهد یم شیازفا درف رد ار تیباذج
  .دنراذگ یم ریثات رادتقا

 نیدامن و یگنهرف راتخاس و ینامسج ندب هک تسا نیا رگنایب شهوژپ نیا جیاتن : (3220 ) نملدآ
 ، داژن ، هقبط لیبق زا یلئاسم هنیمز رد دیاب ینامسج ندب و دنتسین یندش ادج مه زا تقیقح رد
 یم قیوشت ار نانز یشزرو صاخ یاه نیرمت هک یروط هب ، دوش مهف یسنج شیارگ و تیسنج
 و ولنانیا زا لقن هب ) دننک عافد دوخ زا دنوش تردق بحاص تسا نکمم هک ییاههار رد ات دنک
 .(9395 ، یرکف
 داجیا لوئسم یبرغ یاه هناسر هک هیضرف نیا شیامزآ فده اب شهوژپ نیا : (3995 ) ایبکا
 هناسر هب مک مدرم هک ییاه طیحم رد ار یندب روصت ، دنتسه نانز رد ملاسان ییابیز یاهدرادناتسا

 ناریا . تسا هدش ماجنا دنا هتشادن یسرتسد یبرغ یاه هناسر هب لاًلاصا ای دنتشاد یسرتسد یبرغ یاه
 میهافم ندرک ینورد ضرعم رد نایناریا و دوب هدرک عونمم ار یبرغ یاه هناسر ،لبق ی ههد ود رد
 نایاتمه اب هسیاقم رد اه یناریا هک درک یم ینیب شیپ ایبکا .دنتشادن رارق هنانز ییابیز یبرغ
 میسرت یبرغ لآ هدیا یندب روصت اریز دنشاب هتشاد ناشیاه ندب زا یرتشیب تیاضر ناش ییاکیرمآ
 سایقم هیضرف نیا شیامزآ یارب  .دوب بیاغ یناریا گنهرف رد یراد هیامرس یاه هناسر طسوت هتفای
 و نانز و دش همجرت یسراف هب همانشسرپ متیآ 09 ناریا رد . دش ارجا ناریا و اکیرمآ رد ندب یبایزرا
 هک ییاکیرمآ نادرم و نانز اب هارمه و دنتفرگ رارق هجوت دروم زیربت هاگشناد یناریا نادرم
 زا یرتشیب تیاضر یناریا نایوگ خساپ راظتنا قبط . دندرک رپ ار همانشسرپ دندوب جلاک نایوجشناد
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 یبرغ یاه هناسر هک هیضرف نیا ناریا دروم .دنتشاد ییاکیرمآ نایوگ خساپ هب تبسن ناشیاه ندب
 . دنک یم دییات ار دنراد ناهج رسارس نانز تیعمج نایم رد یندب روصت یاه شرگن رد یمهم شقن
 .(9220 ، یویل زا لقن هب )
 ینهذ لاغتشا ندب نردم یاه یژولونکت عیرس ی هعسوت هک دسر یم هجیتن نیا هب : (1220) نوسرتپ
 ، ناراکمه و یهوک زا لقن هب )  تسا هدش بجوم ار ییایبز یحارج لامعا قیرط زا ،ندب رییغت هب

2995) 
 رهاظ تیریدم ، ندب ، ندب زا یتیاضران : یاهریغتم شهوژپ نیا ساسارب : (2520 ) نمگیت و سولس
 و تلاجم یاه همانرب و ( ندب یناوج و طاشن نداد تسد زا بارطضا ) یگدروخلاس بارطضا ،
 نایم نیا رد هک دننک یم ینیب شیپ ار ییابیز یحارج هب تبسن  شرگن زرط زا یشخب ،نویزیولت
 داجیا رد یوق یاه هدننک ینیب شیپ ،ینویزیولت شیامن و بارطضا ، رهاظ تیریدم : یاهریغتم
 .(9995 ، ناینرپ و یرون زا لقن هب ) دنتسه ییابیز یحارج یارب یعامتجا هزیگنا

 یرظن بوچراچ
 : تسا یلصا درکیور هس لماش یعامتجا یاه هیرظن رد ندب ثحب ،هدش ماجنا تاعلاطم هب هجوت اب

 ،ناراکمه و دحوم) هناسانش رادیدپ درکیور و ندب هب یعامتجا درکیور ، هنایارگ تعیبط درکیور
 :دراد دوجو ندش یناهج هیرظن هنوگ هس مولاک کمو تراب یدنب هتسد ساسارب نینچمه .(9395
 یلع قطنم هک .دنتسه اه تلع زا یا هعومجم ی هدنریگرب رد هک یتیلع کت یقطنم یاه هیرظن (5
 هیرظن (0 .دنا هتفرگراک هب تسایس و یروآ نف ، داصتقا ینعی هژیو یداهن ورملق رد ار ندش یناهج
 یمن رظن رد ار اه لماع نیا نایم هطبار اما دننک یم هیکت لماع دنچ رب هک یتیلع دنچ یقطنم یاه
 دنچ ینوگرگد زا هک دنناد یم یدنیارف ار ندش یناهج هک ، یلماعت دنیارف یاه هیرظن (9 .دنریگ
 .(1395 ، یرون هجاوخ و سدقم زا لقن هب ، 1195) تسا هدش لیکشت هبنج
 دنیارف تایرظن و ( رایردوب و رنرت ، نمفاگ تایرظن)  ندب هب یعامتجا درکیور اب شهوژپ نیا
 .دریگ یم تروص زندیگ تایرظن ،ندش یناهج هب یلماعت

 نینچمه و هنازور یگدنز رد دوخ ندنایامن یارب ندب تیمها زا توافتم لاًلاماک یهاگدید زا نمفاگ
 یم ناشن نمفاگ .(9695) تسا هدوب هاگآ ندروخ گنن غاد و یعامتجا نأش نداد تسد زا یارب

 ، قیقد دح هچ ات دیاب ،یعامتجا شنک عاونا یمامت رد ،دوخ ندب تاکرح رب صخش لرتنک دهد
 دزیهرپب دوخ یندب لرتنک رد لامها ای یشومارف هنوگ ره زا دیاب وا .دشاب ریذپان نایاپ و لماک
 نیا « هنازور یگدنز دوخ دومن » وا فورعم رثا رد نمفاگ ی هقلاع یلصا نوناک .(110 :5195)
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 یگدنز نایرج رد ار نآ و دننک تلاخد دوخ یاه ندب رد ،دنتسه رداق هنوگچ مدرم هک تسا
 تیریدم هب نداد تیمها یارب ار ندب نابز ،کرتشم تاغل گنهرف نمفاگ .دنزاسب توافتم هرمزور
 دناد یم یساسا یعامتجا لباقتم شنک یرادهگن و یعامتجا دوخ داجیا یارب ،ندب رهاظ و
 .(3 :1220 ،گنیلشِش)
 و یدورو یاراد نیشام کی دننام ندب هک تسا دقتعم « ینامسج هعماج » هژاو عادبا اب رنرت

 دوجو ندب طابضنا و تراظن ، تبظاوم هشیدنا اجنیا رد .دنریذپ تیمک اهزاین نیا و هدوب یجورخ
 یمادنا ناینب ناسنا ندب وا رظن زا (210 :0995 ، رنرت ) دوش یم هدید هژبا کی ناونع هب ندب و دراد
 «هعماج و ندب» باتک رد رنرت .(31-11 :1395 ، یرهاوج) تسه زین یعامتجا هزاس نامزمه و دراد
 نوچ یتارییغت هک تسا دقتعم و هتخادرپ هعماج و ندب هطبار صوصخ رد ینوگانوگ ثحابم هب

 موهفم اب و تیوه اب نارود نیارد ندب و هدش ندب هب هجوت ببس هینردم و ییارگدرف ، ندش یتعنص
 فرصم و ییارگ فرصم ی هعسوت اب لاماک ، نردم دوخ روهظ هتبلا و تسا هدرک ادیپ طابترا دوخ
  . (1 : 6695 ، رنرت ) تسا طبترم
 هیامرس زا یصخاش و بوخ یگدنز زا یا هناشن ناونع هب ار ندب هب یفرصم و یراجت هجوت وا
 ندب راکنا ، ندب ییابیز هب هجوت هک ، دریگ یم رظن رد یتعنصاسپ و نردم عماوج رد یگنهرف

 نآ یاهدمایپ زا عماوج رد ،ندب ندوب بسانتم شزرا و شزرو تیمها ، گرم درط ، هدروخلاس
 .(1395 ، هنازرف و ییاکذ ) تسا هدوب
 یرارکت یوگلا کی زا مکی و تسیب نرق رد یعمج یاه هناسر نورد نتم هک تسا دقتعم رایردوب
 ی هرابرد اه ناتساد راشتنا اب لاًلاباقتم یندب یاه مایپ تیوقت .دنک یم تیامح ندب لکش شیامن

 پاچ بلاطم و ویدار ، بو یناهج هکبش و حبص یاه همانزور رد رابخا ، نویزیولت ، ملیف ناگراتس
 .(550-320 ،1220 ، رتناگ وزکیو ) دوش یم ماجنا ریهاشم ی هرابرد هدش
 تسا هدرک دیدشت یناهج حطس رد ار یعامتجا طباور ندش یناهج دنیارف تسا دقتعم زندیگ
 یریگراکب ی هجیتن هک ناکم و نامز هناسانشرادیدپ یگدرشف هب دنیارف نیا .(11 :1195 ،زندیگ)
 ینوگمه رب ندش یناهج دنیارف هچرگا .تسا هدش رجنم ،تسا یطابترا و یتاعلاطا یاه یروانف
 یراتخمدوخ دهاش ام دنیارف نیمه ینورد یاه مزیناکم لیلد هب اما ،دراذگ یم ریثأت اه گنهرف
 یم ریبعت یشیدنازاب هب نآ زا زندیگ یرظن بوچراچ رد هک ،میتسه یلحم یعامتجا یگدنز یبسن

 .(3395 ،یرون هجاوخ و سدقم) دوش
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 تسا دقتعم و درامش یم ناسکی هتینردم اب یعون هب ار ندش یناهج هک تسا یناسک هلمج زا زندیگ
 نخس هتینردم زا لماک ییادز تنس ی هلزنم هب ندش یناهج زا دیاب ، هتینردم تسپ رب دیکأت یاج هب

 زا هک دریگ یم رظن رد یناهج ی هتینردم ار ندش یناهج یو عقاو رد .(66 :3395 ،زندیگ) تفگ
 طباور نآ یط رد و تسا هدیسر یناهج ی هعماج حطس هب و هدرک رذگ یلم ی هعماج حطس
 یناهج و نلاک حوطس رد فلتخم یاهدادیور نایم لباقتم رثأت و ریثأت و دوش یم دیدشت یعامتجا
 هدیدپ ار ندش یناهج زندیگ . دوش یم داجیا رگید یوس زا یلحم و درخ یاهدادیور و وس کی زا

 یماظن مظن ،یراد هیامرس داصتقا ،تلم / تلود ماظن رصنع راهچ اب هک دریگ یم رظن رد یهجودنچ
 رد اه هناسر شقن رب زندیگ دنچ ره ، تسا نییبت لباق یللملا نیب راک میسقت ،تیاهن رد و ناهج
 رازبا لاًافرص ار یلمارف نردم یعمج طابترا لیاسو و اه هناسر اما ،دنک یم دیکأت ندش یناهج دنیارف
 نوزفا زور جاور و لیهست اب ، دنا هتسناوت هک دریگ یم رظن رد ایند مامت هب هتینردم شرتسگ و طسب
 رصع رد ار یناکم و ینامز یاهزرم و دننک لوحتم ار یناهج یاضف ،یهورگ و یدرف تاطابترا
 هب یعمج و یدرف داعبا رد ار تیوه یناکم و ینامز راصح نیا ندش هتسکش اما .دندرون رد نردم

 لابند هب ،تنس و یعامتجا گنت بوچراچ زا جورخ اب یدرف یاه تیوه .تسا هدیشک شلاچ
 هب اریز دشاب زیگنارب شلاچ دناوت یم دوخ نیا هک ،دندرگ یم یناهج یهصرع رد نردم رصانع
 تنس نیشناج یناسنا یگدنز یاه هبنج زا یضعب رد یرایتخا یب ندش یناهج رصع رد ،زندیگ ریبعت

 .(96 :3395 ،زندیگ) تسا هدش
 رد هنوگچ هزورما هک دزادرپ یم دارفا یصخش تیوه یسررب هب ندش یناهج ی هنیمز رد زندیگ
 ، ناش یصخش تیوه نییعت رد زورما هعماج رد دارفا هکنیا .دریگ یم لکش ،یعمج تیوه اب هطبار
 و دنراد یروحم یشقن ،نردم یشیدنازاب رد هک یاه هناسر .دنریگ یم هناسر زا ار ریثأت نیرتشیب

 داقتعا هب .دننک یم یفرعم ام هب ار یگدنز یاه کبس و هدرک صخشم ار ام باختنا یاه هنیزگ
 یارب مه دیلوتزاب و دنا هدروخ دنویپ رگیدکی هب دیلوتزاب و ورملق رد دوخ و ندب هزورما زندیگ
 رد یریگ میمصت تاناکما و دور یم راک هب اه هنوگ هناتخانش شِتسیز یارب مه و یعامتجا موادت
 هنومن ،دمآ دهاوخ دیدپ یدوز هب لاًلاامتحا هک ییاه هنیزگ ای ،لثم دیلوت و یروراب یژولونکت هنیمز
 .(329 :1395 ،زندیگ) دهد یم تسد هب یگدنز تسایس اب طبترم لیاسم و تاناکما زا صخاش یا
  اه هیضرف
  .دراددوجو یرادانعم هطبار ندب تیریدمو ندش یناهج نیب دسر یم رظن هب
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 دوجو یرادانعم هطبار ندب تیریدم و (ICT) یطابترا و یتاعلاطا یاه یروانف نیب دسر یم رظن هب
  .دراد
  .دراد دوجو یرادانعم هطبار ندب تیریدمو ییارگ فرصم نیب دسر یم رظن هب
  .دراد دوجو یرادانعم هطبار ندب تیریدمو ییارگون نیب دسر یم رظن هب
  .دراد دوجو یرادانعم هطبار ندب تیریدم و ییارگدرف نیب دسر یم رظن هب

 یسانش شور
 نیا رد .تسا هدش هدافتسا یدانسا و یشیامیپ شور زا عوضوم تیهام هب هجوت اب شهوژپ نیا رد
 ،هنیمز نیا رد هدش ماجنا یلبق تاقیقحت و یرظن ثحابم و تاعلاطا یروآ عمج یارب شهوژپ
 عبانم یوجتسج تهج تنرتنیا زا ،باب نیا رد هدش رشتنم تایرشن و اه همان نایاپ ،اهباتک رب هولاع
 شور رد .تسا هدش هدافتسا اوتحم لیلحت و یرادرب شیف ی هویش هب ،شهوژپ نیا اب هطبار رد
 هدافتسا اوتحم لیلحت و یرادرب شیف کینکت زا یدانسا شور رد و همانشسرپ کینکت زا شیامیپ

 دحاو ، رون مایپ هاگشناد رتخد نایوجشناد شهوژپ نیا یسررب دروم یرامآ هعماج .تسا هدش
 طباور ملاعا ربانب هک ،دنشاب یم یسانشراک عطقم رد 9995 -1995 یلیصحت لاس رد ناگیاپلگ
  .تسا رفن 1615 اب ربارب ناگیاپلگ ناتسرهش رون مایپ هاگشناد یمومع
 اب هک ، هدیدرگ دروآرب رفن 199 اب ربارب نارکوک لومرف قیرط زا یرامآ هنومن مجح شهوژپ نیا رد
 رد .تسا هدیدرگ عیزوت هاگشناد نایوجشناد نیب رد همانشسرپ قبّبطم یریگ هنومن شور زا هدافتسا
 لیلحت و هیزجت یارب و رادومن و لودج زا هدش یروآ عمج یاه هداد فیصوت یارب شهوژپ نیا
 هدیدرگ هدافتسا spss رازفا مرن کمک اب ، بسانم یگتسبمه بیارض و یطابنتسا رامآ زا اه هداد
 رایتخا رد هیلوا همانشسرپ و هدش هیهت تلااوس ادتبا ، همانشسرپ ییاور و رابتعا شجنس تهج .تسا
 ارجا یگنوگچ و میظنت هوحن ، یرهاظ بوچراهچ ، لکش یسررب تهج ، ناسانشراک و نف دیتاسا
 صیخشت مهبم هک یتلااوس حلاصا و نارظن بحاص یحلاصا تارظن ملاعا زا سپ و ، تفرگ رارق
 یارب و SPSS رازفا مرن زا همانشسرپ رابتعا نییعت یارب .دیدرگ هیهت ییاهن همانشسرپ ، دوب هدش هداد
 هب قیقحت یاهریغتم خابنورک یافلآ لودج هک دیدرگ هدافتسا خابنورک یافلآ لومرف زا نآ هبساحم
  :تسا ریز حرش
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 قیقحت یاهریغتم خابنورک یافلآ :(1) لودج

 خابنورک یافلآ بیرض اهریغتم
 و یتاعلاطا یاه یروانف
 یطابترا

931/2 

 953/2 ییارگ فرصم
 611/2 ییارگون
 013/2 ییارگدرف
 113/2 ندب تیریدم

 اه هیضرف نومزآ
 .دراد دوجو یرادانعم هطبار ندب تیریدم و ندش یناهج نیب دسر یم رظن هب : یلصا هیضرف

 ندب تیریدم و ندش یناهج یرادانعم حطس :(2) لودج

 یراد ینعم حطس هرامآرادقم دادعت نومزآ مان
(sig) 

 هجیتن

 222/2 991/2 199 نوسریپ یگتسبمه
 ندب تیریدم و ندش یناهج نیب

 .دراد دوجو رادانعم هطبار

 > α(12/2اب هسیاقم رد یراد ینعم حطس رادقم هب هجوت ابو نوسریپ یگتسبمه نومزآ ساسارب
 ندب تیریدم و ندش یناهج نیب هک تسا بلطم نیا رگنایب هک ،دوش یم دررفص ضرف (222/2
 هدمآ تسدب 991/2 ریغتم ود نیا نوسریپ یگتسبه نازیم و دراد دوجو یراد ینعم و تبثم هطبار
 تسا
 .دراد دوجو یرادانعم هطبار ندب تیریدم و ییارگ فرصم نیب دسر یم رظن هب : لوا یعرف هیضرف

 ندب تیریدم و ییارگ فرصم یراد ینعم حطس :(3) لودج

 هرامآرادقم دادعت نومزآ مان
 ینعم حطس
 (sig)یراد

 هجیتن

 222/2 901/2 199 نوسریپ یگتسبمه
 ندب تیریدم و ییارگ فرصم نیب

 .دراد دوجو رادانعم هطبار

 > α(12/2اب هسیاقم رد ی راد ینعم حطس رادقم هب هجوت ابو نوسریپ یگتسبمه نومزآ ساسارب
 ندب تیریدم و ییارگ فرصم نیب هک تسا بلطم نیا رگنایب هک ،دوش یم دررفص ضرف (222/2
 .تسا هدمآ تسدب 901/2 نوسریپ یگتسبه نازیم و دراد دوجو یراد ینعم و تبثم هطبار
 .دراد دوجو یرادانعم هطبار ندب تیریدم و ییارگون نیب دسر یم رظن هب : مود یعرف هیضرف
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 ندب تیریدم و ییارگون یراد ینعم حطس :(4) لودج

 یراد ینعم حطس هرامآرادقم دادعت نومزآ مان
(sig) 

 هجیتن

 222/2 239/2 199 نوسریپ یگتسبمه
 ندب تیریدم و ییارگون نیب

 .دراد دوجو رادانعم هطبار

 > α(12/2اب هسیاقم رد ی راد ینعم حطس رادقم هب هجوت ابو نوسریپ یگتسبمه نومزآ ساسارب
 هطبار ندب تیریدم و ییارگون نیب هک تسا بلطم نیا رگنایب هک ،دوش یم دررفص ضرف (222/2
 .تسا هدمآ تسدب 239/2 نوسریپ یگتسبه نازیم و دراد دوجو یراد ینعم و تبثم
 .دراد دوجو یرادانعم هطبار ندب تیریدم و ییارگدرف نیب دسر یم رظن هب : موس یعرف هیضرف

 ندب تیریدم و ییارگدرف یراد ینعم حطس :(5) لودج

 یراد ینعم حطس هرامآرادقم دادعت نومزآ مان
(sig) 

 هجیتن

 222/2 330/2 199 نوسریپ یگتسبمه
 ندب تیریدم و ییارگدرف نیب

 .دراد دوجو رادانعم هطبار

 > α(12/2اب هسیاقم رد ی راد ینعم حطس رادقم هب هجوت اب و نوسریپ یگتسبمه نومزآ ساسارب
 هطبار ندب تیریدم و ییارگدرف نیب هک تسا بلطم نیا رگنایب هک ،دوش یم دررفص ضرف (222/2
 .تسا هدمآ تسدب 330/2 نوسریپ یگتسبه نازیم و دراد دوجو یراد ینعم و تبثم
 تیریدم و(ICT) یتاطابترا و یتاعلاطا یاه یروانف نیب دسر یم رظن هب : مراهچ یعرف هیضرف
 .دراد دوجو یرادانعم هطبار ندب

 ندب تیریدم و یتاطابترا و یتاعلاطا یاه یروانف یراد ینعم حطس :(6) لودج

 هرامآرادقم دادعت نومزآ مان
-ینعم حطس
 (sig)یراد

 هجیتن

 222/2 330/2 199 نوسریپ یگتسبمه
 و یتاطابترا و یتاعلاطا یاه یروانف نیب

 .دراد دوجو رادانعم هطبار ندب تیریدم

 > α(12/2اب هسیاقم رد ی راد ینعم حطس رادقم هب هجوت ابو نوسریپ یگتسبمه نومزآ ساسارب
 و یتاطابترا و یتاعلاطا یروانف نیب هک تسا بلطم نیا رگنایب هک ،دوش یم دررفص ضرف (222/2
 هدمآ تسدب 330/2 نوسریپ یگتسبه نازیم و دراد دوجو یراد ینعم و تبثم هطبار ندب تیریدم
 .تسا
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 یریگ هجیتن و ثحب
 هعلاطم) ندب تیریدم و ندش یناهج نیب هطبار یتخانش هعماج هعلاطم فده اب رضاح شهوژپ
 اب هارمه ندش یناهج . تسا هتفرگ تروص (ناگیاپلگ رون مایپ هاگشناد رتخد نایوجشناد یدروم
 رد یا هدمع یگنهرف تارییغت ببس یناهج یعمج یاه هناسر و لقن و لمح ، دیلوت دیدج لاکشا

 هژیو هب دارفا تیوه رد رییغت ، تارییغت نیا تیمها زئاح یاه هبنج هلمج زا ، تسا هدش ناهج حطس
 نتفای تیمها رانک رد ، شزرو و تملاس ، هیذغت یاه یروانف دشر رگید یوس زا .تسا نانز
 ، ابیز و ناوج یاه ندب هب هقلاع شیازفا و یناوج نتفای تیمها ،دیدش ییارگ فرصم و تیلماع
 هب ار ندش یندب و ندب ، تسا هتفریذپ یدایز ریثأت ون یاه هناسر دنسپ هماع گنهرف زا دوخ هک
  . تسا هدرک لیدبت رصاعم هعماج یگنهرف و یعامتجا تاعلاطم رد یروحم عوضوم

 یگنهرف تارییغت ندش یناهج یعمج یاه هناسر و لقن و لمح ، دیلوت دیدج لاکشا اب ندش یناهج
 فلتخم داعبا رد یقیمع یفیک و یمک تلاوحت ، تسا هدرک داجیا ناهج حطس رد یا هدمع
 یاه نامتفگ رد مهم یاه هدیدپ و تارییغت نیا زا یکی . تسا هتشاد هارمه هب یعامتجا یگدنز
 تروص نآ یسررب فده اب رضاح شهوژپ هک . تسا ینامسج ییابیز و ندب تیریدم ،یناهج
  . تسا هتفرگ
 تیریدم اب ندش یناهج یاه ریغتم نیب هک دندوب نآ زا یکاح قیقحت نیا زا هدمآ تسد هب جیاتن
 و یرون ، (0995) ینایتشر و یحتف تاقیقحت جیاتن . دراد دوجو یرادانعم و تبثم طابترا ندب
  . دننک یم دییأت ار هتفای نیا زین (9995) ناینرپ و یرون و (3395) سدقم
 اب هک مهم یاه ریغتم زا یکی ناونع هب (ICT) یطابترا و یتاعلاطا یاه یروانف شهوژپ نیا رد
 و یتاعلاطا یاه یروانف صوصخ هب .تسا هدش هتخانش ، دنراد یوق و تبثم طابترا ندب تیریدم
 جیاتن . دنا هتشاد ندب تیریدم اب ،رت رادانعم طابترا یزاجم یعامتجا یاه هکبش و نیون یطابترا
 ، (0995) ینایتشر و یحتف ، (2995) ناراکمه و یهوک ، (9395) ناراکمه و ییاضر تاقیقحت
  . تسا وسمه اه هتفای نیا اب (3995) ایبکا و (1395) ایندمحا نیریش ، (6395) یصلاخا و یحتاف
 رادانعم و تبثم طابترا ندب تیریدم و ییارگ فرصم نیب هک دنهد یم ناشن شهوژپ یاه هتفای
 داجیا یناهج حطس رد یا هدمع یگنهرف تارییغت ندش یناهج هک نیا هب هجوت اب . دراد دوجو
 نایب ناونع هب هماع گنهرف . تسا دارفا تیوه رد رییغت ، تارییغت نیا زا یکی . تسا هدرک
 و یدام فرصم یانبمرب ار یگدنز دیدج یاه هویش و اه تیوه ،یفرصم هعماج کیژولوئدیا
 ندب تیریدم اب ییارگ فرصم گنهرف جیورت قیرط زا ندش یناهج و تسا هدرک قیوشت یگنهرف
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 یم ناشن هک درک هراشا (0995) ینایتشر و یحتف شهوژپ هب ناوت یم هلمج زا ،دنک یم ادیپ طابترا
 ار یو هک دراپس یم درف دوخ هب ار ندب زا یرادهگن و تظافح تیلوئسم یفرصم گنهرف دهد
  . دنک هدافتسا شدوخ ندب داسف و لوفا اب هزرابم یارب یرازبا یاه یژتارتسا زا ات دنک یم قیوشت
 هب ادتبا ، یفرصم گنهرف یاه یگژیو ناونع اب یشهوژپ رد (1395) یدیعس رغصا یلع نینچمه
 ناونع هب یا هخاش و دش هتخادرپ ندب هب هک دش هنوگچ هکنیا دنور هب سپس و فرصم گنهرف

 و ییارگ فرصم نیب هطبار زین شهوژپ نیا جیاتن هک . درک هراشا تفرگ لکش ندب یسانش هعماج
 ناراکمه و ینابر ، (9395) ناراکمه و ییاضر یاه شهوژپ جیاتن ، دننک یم دییأت ار ندب تیریدم
  . دننک یم دییأت ار ندب تیریدم و ییارگ فرصم نیب طابترا (5220) سلااو زنوج و (9395)
 طسوت یقیقحت . دراد دوجو تبثم و رادانعم هطبار ندب تیریدم و ییارگون نیب قیقحت جیاتن قبط
 رد ندش یناهج شقن یسررب) هباشم یناهج رد هباشم یاه مادنا ناونع اب (0995) ینایتشر و یحتف
 ندب تیریدم و ییارگون نیب هک تسا هداد ناشن قیقحت جیاتن ، تسا هتفرگ تروص (ندب تیریدم
5) سدقم و یرون نینچمه . دراد دوجو میقتسم و رادانعم هطبار  هطبار) ناونع اب یشهوژپ رد (339
 دنا هتخادرپ ندب تیریدم و ییارگون نیب هطبار هعلاطم هب (ندش یناهج دنیآرف و ندب زا روصت نیب

  . دننک یم دییأت ار ندب زا روصت و ییارگون نیب هطبار شهوژپ نیا یاه هتفای هک
 دوجو یوق و تبثم طابترا ندب تیریدم و ییارگدرف ریغتم نیب هک دهد یم ناشن شهوژپ جیاتن

 ار هتفای نیا زین (0995) ینایتشر و یحتف و (0995) ناراکمه و یرون هجاوخ تاقیقحت جیاتن . دراد
  .دننک یم دییأت

 فرصم ، (ICT) یطابترا و یتاعلاطا یاه یروانف ریغتم راهچ نیب شهوژپ نیا یاه هتفای قبط
 لصحام لاًاتیاهن و دراد دوجو میقتسم و رادانعم هطبار ندب تیریدم اب ییارگدرف و ییارگون ، ییارگ
 . دراد دوجو یرادانعم هطبار ندب تیریدم و ندش یناهج نیب هک داد ناشن شهوژپ نیا
 یگدنز فلتخم داعبا رد یقیمع یفیک و یمک تلاوحت ندش یناهج دنیآرف هکنیا هب هجوت اب
 ، تسا هدرک داجیا یناهج حطس رد ار یا هدمع یگنهرف تارییغت و تسا هتشاد هارمه هب یعامتجا

 رد اب دیاب . تسا عماوج گنهرف و ندب تیریدم ، یگدنز کبس رد رییغت ، تارییغت نیا هلمج زا هک
 یریگ لکش و شیادیپ لاح رد هک ینیون هعماج زا ندنامن بقع و ینوگرگد و لوحت نتفرگ رظن
 یاه رواب و یگنهرف یاه تیوه ، اه شزرا ظفح ، یموق و یلم یاه گنهرف تیوقت هب تسا

 رد نارگشهوژپ کمک هب هنیمز نیا رد یقیقد و یملع تاعلاطم دوش یم داهنشیپ . درک هجوت هعماج
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 یگنهرف یاه ناگرا و اه نامزاس طسوت تامادقا و اه یزیر همانرب و دوش ماجنا فلتخم یاه هتشر
 . دشاب هتشاد یرتهب ریثأت و یئاراک ات دوش ماجنا یملع تاقیقحت هناوتشپ هب اتسار نیا رد
 هب (ICT) یطابترا و یتاعلاطا یاه یروانف شقن دهد یم ناشن رضاح شهوژپ جیاتن هک روط نامه
 هب هجوت ور نیا زا تسا گنررپ رایسب ندب تیریدم رب ندش یناهج یاه هصخاش زا یکی ناونع
 اه نآ یاه همانرب ندومن ینغ و یلخاد یاه هناسر یزاس دنمناوت و ندب تیریدم رد اه هناسر شقن

 روظنم هب ناناوجون رد دقن و رکفت هیحور ،شهوژپ ،باذج یگنهرف یاه همانرب شیازفا هنیمز رد
  . تسا تیمها زئاح رایسب ، یطابترا و یتاعلاطا نیون یاه یروانف زا رت دیفم و یملع هدافتسا
 هب نردم رصع یعامتجا تلاضعم نیرتمهم زا ییارگون و عونت ، ییارگ فرصم هکنیا هب هجوت اب

 ینونک یایند رد هک ییاجنآ زا و تسا راذگریثأت ناسنا یگدنز ناکرا یمامت رب اریز دیآ یم رامش
 یاه یروانف هک یریثأت . تسا هتفهن تلزنم لیاسو و اهلااک فرصم رد دارفا شخب زیامت یاه دامن
 تیریدم و ییارگ فرصم رد یناگرزاب یاه یهگآ شخب رد صوصخب نیون یطابترا و یتاعلاطا
 ، یشزومآ و یملع تاناکما ، اه هناسر قیرط زا دوش یم داهنشیپ . دنراد ینامسج ییابیز و ندب

 تیریدم و ییارگون ، ییارگ فرصم هب طوبرم یاه هلوقم ندناجنگ و یزاجم یعامتجا یاه هکبش
 یاه شزرا و اهراجنه اب بسانتم یاه راتفر ، یلیصحت حوطس مامت رد یشزومآ بتک رد ندب
 . دنک ادیپ دومن و تیوقت ، ینامسج ییابیز و ندب تیریدم هنیمز رد هعماج یلم و یگنهرف
 دنریگب دای یلم هناسر و یشزومآ متسیس قیرط زا دیاب ناناوجون و ناناوج صوصخ هب هعماج دارفا

 یریگ لکش لاح رد هک ینیون ی هعماج و لوحت و رییغت لاح رد یگدنز یاه هدیدپ اب دروخرب رد
 راتفر و رکف یور رب اهنآ ریثأت هب و دننک لیلحت و هیزجت ار اه هدیدپ ، دننک رکف بوخ ،تسا

 رد ندب تیریدم لامعا رد و دنشاب هتشاد هجوت ینامسج ییابیز و ندب تیریدم هلمج زا ناشدوخ
 .دننک هجوت هعماج یلم و یموب ،یگنهرف یاهوگلا هب ندش یناهج دنیارف اب هطبار
 ییابیز یحارج یاه لمع ، یشیارآ مزاول فرصم ناریا هعماج رد هکنیا هب هجوت اب دوش یم داهنشیپ
 ییایمیش داوم و اهورادزا هدافتسا و ییارآرهاظ تامدخ و تلاوصحم ،  ینیب یحارج صوصخ هب
 رایسب و دشر هب ور دنور دوجوم یاهرامآ ساسارب ،تسوپ نتشاد هگن باداش و نزو لرتنک یارب
 نآ تیریدم و ندب هب هجوت هلأسم هزورما هک عوضوم نیا نتفرگ رظن رد اب و تسا هتشاد یا هدنیازف
 ماجنا و یسانش هعماج تاعلاطم زا هدافتسا اب دوش شلات ،تسا هدش لیدبت یعامتجا هلأسم کی هب
 و دبای دوبهب ینامسج ییابیز و ندب تیریدم زا روصت هنیمز نیا رد یدربراک – یملع تاقیقحت
 یاه شزرا و اهراجنه اب بسانتم هک دوش هئارا ینامسج ییابیز و ندب تیریدم زا ییاهوگلا
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 و دومن فیرعت زاب هعماج رد ار ندب تیریدم یاهدرادناتسا دیاب عقاو رد و .دشاب هعماج یگنهرف
 ،ندب رب نآ رد اهبیسآ و دشاب هتشاد یوق یتشادهب و یعامتجا ،یگنهرف هناوتشپ هک ییاهدرادناتسا

  .دسرب لقادح هب یلم گنهرف و درف تملاس
 دنیارف رد تاداقتعا هک یتلاوحت و رییغت و نید هاگیاج نتفرگرظن رد اب یدعب یاه شهوژپ رد
 نیب طابترا ،دوش یم داهنشیپ ناریا هعماج رد نید هاگیاج نینچمه و دننک یم ادیپ ندش یناهج
 .دریگ رارق یسررب دروم ندب تیریدم و ندش یناهج دنیارف رد ینید تلاوحت
 عبانم
 ، نانز شهوژپ ، تاشقانم یا هراپ و ندب یسانش هعماج . (1395) .هسیفن ، یدیمح و فسوی ، یرذابا .5
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