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 چکیده

، هدف پژوهش تعیین نقش الگوهای ارتباطی خانواده هدف:

گیری همنوایی( بر وشنود و جهتگیری گفت)جهت

این پژوهش توصیفی از نوع  روش:سازگاری زناشویی بود. 

همبستگی و جامعه آماری دانشجویان زن متأهل دانشگاه 

شجویان زن نفر از دان 252بود که  1397شیراز در سال 

گیری در دسترس متأهل دانشگاه شیراز به روش نمونه

انتخاب شدند و به پرسشنامه الگوهای ارتباطات خانواده 

( و سازگاری زناشویی اسپانیر، 1990فیتزپاتریک و ریچی، )

-ها از روش( پاسخ دادند. برای تجزیه و تحلیل داده1976)
 زمان همهای آمار توصیفی و تحلیل رگرسیون چندگانه 

نتایج تحلیل رگرسیون حاکی از آن  ها: یافتهاستفاده شد. 

های ابزار تجدید نظر شده بود که از بین خرده مقیاس

شنود رابطه وگیری گفتالگوهای ارتباطات خانواده جهت

مثبت و معناداری با سازگاری زناشویی دارد و آن را به 

گفت  توانمی گیری: نتیجهکند. بینی میصورت مثبت پیش

هایی کلی که الگوهای ارتباطی خانواده به عنوان عامل

های معناداری از سازگاری بینی کنندهپیشتوانند  می

 زناشویی باشند.

  سازگاری زناشویی، الگوهای ارتباطی خانواده ها: کلیدواژه

Z. Farmani., A. Aflakseir 
 
Abstract 

Aim: The present study aimed to determine the 

role of family communication patterns 

(conversation orientation and conformity 

orientation) on dyadic adjustment. Method: 

The present study was descriptive and 

correlational and its statistical population 

consisted of married female students of Shiraz 

University in 2018. We selected 252 married 

female students of Shiraz University using 

convenience sampling and they responded to 

Fitzpatrick and Ritchie Family 

Communication Patterns Questionnaire (1990) 

and Spanier's Dyadic Adjustment Scale (DAS) 

(1976). We used descriptive statistics and 

simultaneous multiple regression analysis to 

analyze the data. Results: The results of 

regression analysis indicated that among the 

subscales of the family communication 

patterns Questionnaire-revised, conversation 

orientation had a positive and significant 

relationship with dyadic adjustment and 

predicted it positively. Conclusion: The 

family communication patterns as general 

factors could be significant predictors of 

dyadic adjustment. 
Keywords: Dyadic adjustment, Family 

communication patterns 
                                                 

 نامه کارشناسی ارشد است. * مقاله حاضر حاصل اقتباس از پایان
   ، ایرانشیرازدانشگاه ، شناسی ارشد روانشناسیآموخته کار دانش. 1
   دانشگاه شیراز، ایران، گروه روانشناسی نویسنده مسئول:. 2

 روانشناسیمشاوره و  در پژوهشو سنجش فصلنامه 

 71-82، 1398 زمستان/ 2/ شماره 1دوره 

 مقاله پژوهشی

Journal of Assessment and Research in 

Counseling and Psychology  
Vol, 1/No, 2/  Winter 2020, 71-82 
research article 

متأهل زن  انیدانشجو ییزناشو یخانواده برسازگار یارتباط ینقش الگوها یبررس (.1398. )عبدالعزیز، افلاک سیر، فرمانیمقاله:  شیوه استناد به این

 71-84(: 2)1، در مشاوره و روانشناسی پژوهشفصلنامه سنجش و  .رازیدانشگاه ش
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 1398 زمستان/ 2، شماره 1در مشاوره و روانشناسی/دوره  پژوهشو  فصلنامه سنجش

 مقدمه

 بیوین و جکسون بوده است. واتزلاویک، تأکیدانسانی مورد نظام خانواده همواره به عنوان مهمترین 

کنند که اعضای آن به قانونگذار تعریف می نظامیخانواده را  (.1997 نقل ازکلارکو شیلدز، به ،1967)

 که هستندشان جدید نظر در تعریف ماهیت روابطشان در حال تبر مبنای الگوی ارتباط پیوستهطور 

، شناخت کند. در واقعخانواده کمک میکارکرد های شناخت این الگوها به شناخت بعضی از جنبه

خانواده و  کارکرد شریحعلاوه بر توصیف، به پیش بینی و ت هخانواد ارتباطی یانواع مختلف الگوها

 .درسانمی ها و تجویزهای مربوط به آن هم کمکتوصیه

و  دانندارتباطی فرد می  عامل مرتبط با رشد مؤثرترین  خانواده را نظام  علوم اجتماعی،  کارشناسان

هستند، چه جایگاهی  چه کسییابند، ارتباطات میان فردی در خانواده، افراد در می از طریق معتقدند

ر زمینه ارتباطات موجود در (. د1994 )فیتزپاتریک و ریچی،د دارن روو چه مسیری پیشجهان در 

 2گیری همنواییو جهت 1شنودوگیری گفتجهت اساسی( دو بعد 1994)خانواده فیتزپاتریک و ریچی 

شنود بر ارزش ارتباط و تعامل فراوان، وگیری گفتجهت .اندالگوهای ارتباطی را شناسایی کرده

اعضای خانواده  (.2008 )روتر و کوئرنر، اعضای خانواده تأکید دارد بینو بدون اجبار و فشار  خودجوش

ه جازافرزندان به ، انددر تعاملو به راحتی با یکدیگر  کنندسپری میرا با یکدیگر  زیادیزمان مدت 

 شوند نظرات خود را بیان کنندبا والدینشان بحث و مناظره کنند و کودکان تشویق می شودداده می

، نگرشها و ارزشها مشخص باورها شدن ی همنوایی با یکرنگگیرجهت .(2004 ،و فیتزپاتریک )کوئرنر

ت از عی اطاهدهندس انعکارنگی تأکید دارد که یکروابط  ثابت ماندنخانواده بر  ارتباطاتشود. می

(. در 2008، )روتر و کوئرنر خانوادگی وجود دارد میراثوالدین است. اغلب، فشار برای مؤافقت و حفظ 

. ه باشندکنندرود که فقط اطاعتها انتظار میو از بچه استوالدین  با صمیماتی تها همهاین خانواده

در  آموزند کهمیها و بچه گیری کنندها تصمیمباید برای بچه که خودشان کنندوالدین احساس می

کوئرنر و )گیرند یاد نمیگیری را تصمیم های مهارتو  اتکا کنند والدینشان بهها گیریتصمیم

ترین عامل تعیین مهم به عنوان اولین پایگاه اجتماعی و توانرا میخانواده  (.2004،  اتریکفیتزپ

شناسی و تعلیم و های روانشناسی، جامعهرشته کارشناسانهمواره مورد توجه که ست دانکننده رفتار 

که نقش  ها، یکی ازاین ویژگیداردتربیت قرار داشته است. هر انسانی الگوهای رفتاری گوناگونی 

ای، ژها؛ ترجمه ،اشتروبه و هیوستوناست ) "3سازگاری"دارد نساندر بقا و سلامت روانی ا بسزایی

است که در آن زن و شوهر در بیشتر مواقع احساس خوشبختی  موقعیتی(. سازگاری زناشویی  1383

لازمه و  آیدد میدیگر را دارند و فرایندی است که در طول زندگی زن و شوهر به وجویکو رضایت از 

                                                 
1. conversation orientation 

2. conformity orientation 

3. adjustment 
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 ایمراودهگیری الگوهای ها، شناخت صفات شخصیتی، ایجاد قواعد رفتاری و شکلق سلیقهتطابآن 

و  کندسازگاری زناشویی یک اصطلاح چند بعدی است که سطوح چندگانه ازدواج را روشن می.  است

زناشویی  یاز این رو سازگارگیرد. به طور وسیع در مطالعات خانواده و زناشویی مورد استفاده قرار می

 (. 1386، پور)قربانعلی یک فرایند تکاملی میان زن و شوهر است

 قوام دهندهاند که سازگاری زناشویی و رضایت از ازدواج از جمله مهمترین عوامل ژوهشها نشان دادهپ

و  (. سازگاری زناشویی فرایندی است که در طول زندگی زن1379، )ثنایی زندگی زناشویی است

روابط داشتن  ،خوب خانواده و عملکرد (. زیربنا1384، )احمدی و همکاران آید شوهر به وجود می

باعث رشد شایستگی و توانایی سازگاری و انطباق در بین افراد میکه است  زناشویی رضایت بخش

ایجاد ، شناخت صفات شخصیتی، دادن سلایقی آن انطباق ( و لازمه1997، یلی -)کامینگ و اور شود

های مختلف، عوامل گوناگونی به عنوان در پژوهش (.1386، پور)قربانعلی است ایمراودهالگوهای 

 -ایتوان به عوامل زمینهاند که از جمله این عوامل میسازگاری زناشویی شناسایی شده عوامل مؤثر بر

خستین و ن .(1386، ردفاللهی)امان های فردی اشاره کردفرهنگی و ویژگی -فردی، عوامل اجتماعی

راه مهمترین شنود وارتباط، داشتن رابطه با افراد دیگر است. گفت کردنترین دلیل برای برقرارمهم

به طریق آن معانی مشترک ازشنود راهی است که وگفت ت.ها و افکارمان با یکدیگراسبرای تبادل ایده

فهممند توان درک کرد و میدیگران را می احساساتو  شودبرقرار می ان، روابط با دیگرآیدوجود می

این واقعیت که خانواده با توجه به .(2007)بارکر،  دهندکنند و چه کاری انجام میچه فکر می به 

تواند منبع پذیری افراد نقش دارد الگوهای ارتباطی خانواده میست که در فرایند جامعها نهادیاولین 

ی آن وهای ارتباطی خانواده به عنوان فرایندی که افراد به وسیلهرشد ارتباطات تلقی شود. تأثیر الگ

های کلامی و غیر کلامی با یکدیگر در میان میاطلاعات، افکار و احساسات خود را از طریق پیام

ها به متغیرهای متعددی اشاره نمودهدر خصوص عوامل مرتبط با سازگاری زناشویی پژوهش .گذارند

اند. لذا خانوادگی را در سازگاری زناشویی بررسی نموده عاملندکی نقش همزمان های ااند، اما پژوهش

شده در این پژوهش نقش الگوهای ارتباطی خانوادگی زوجین به عنوان عامل خانوادگی در نظر گرفته 

هدف  پردازد.می بر سازگاری زناشویی پژوهش حاضر به بررسی نقش الگوهای ارتباطی خانواده است و

زن  در دانشجویانش حاضر بررسی سازگاری زناشویی بر اساس الگوهای ارتباطی خانواده از پژوه

 .استمتأهل دانشگاه شیراز 

 پژوهشروش 

 .، از نوع پژوهش همبستگی استپردازد بنابراینها میپژوهش حاضر، به بررسی روابط بین متغیر

 .، سازگاری زناشویی استملاکیر  الگوی ارتباطی خانواده و متغ ،در این پژوهش بینپیش متغیر

، در هر سه مقطع کارشناسی) زن دانشگاه شیراز دانشجویان متأهل حاضر ازجامعه آماری پژوهش 

Dکه طرح تحقیق توسط شورای پژوهشی  شده استتشکیل  92-93( در سال کارشناسی ارشد و دکترا
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 1398 زمستان/ 2، شماره 1در مشاوره و روانشناسی/دوره  پژوهشو  فصلنامه سنجش

نفر دانشجوی متأهل زن به  300تعداد  ز میان جامعه آماریا  دانشگاه شیراز مورد تصویب قرار گرفت.

های الگوهای ارتباطی خانواده و سازگاری گیری در دسترس انتخاب شدند که به پرسشنامهشیوه نمونه

 و تجزیه پرسشنامه مورد 252پاسخ های مخدوش و بیزناشویی پاسخ دادند که با حذف پرسشنامه

 .گرفت قرار تحلیل

 پژوهش هایابزار

به منظور بررسی ابعاد الگوی ارتباطی : 1خانواده اتی ارتباطهاالگو  شده ابزار تجدید نظر

شنود از ابزار تجدید نظر شده الگوی ارتباطی خانواده وگیری همنوایی و گفتخانواده، یعنی بعد جهت

شد. این ابزار یک بهره گرفته به این منظور تهیه شده،  1990که توسط ریچی و فیتزپاتریک در سال 

گزاره که درباره  26امه خودسنجی است که میزان مؤافقت یا عدم مؤافقت پاسخ دهنده را با پرسشن

معادل  5دهد. نمره ای، مورد سؤال قرار میدرجه 5وضعیت ارتباطات خانواده وی هستند، در دامنه 

شنود وتگیری گفگزاره اول مربوط به بعد جهت 11. استمعادل کاملاً مخالفم  1کاملاً مؤافقم و نمره 

کننده دو نمره از این ابزار بنابراین، هر شرکتگیری همنوایی است. گزاره بعدی مربوط به جهت 15و 

سنجد و به همین های نظری به خوبی میاین مقیاس هر دو بعد را بر حسب سازهآورد. بدست می

پژوهش طاهری،  (. در2004)فیتزپاتریک و کوئرنر،  برخوردار استخوبی دلیل از روایی محتوایی 

و  92/0شنود واند ضریب آلفای کرونباخ برای متغیر گفت( انجام داده1390) قشقایی و هنرپروران

در پژوهش حاضر نیز ضریب آلفای کرونباخ برای متغیر . گزارش کردند. 89/0برای متغیر همنوایی 

 شود.گزارش می 77/0و برای متغیر همنوایی  88/0شنود وگفت

است و در سال  گویه 32مقیاس سازگاری زناشویی دارای : 2اسپانیر ری زناشوییمقیاس سازگا

)زن و شوهر و...( تهیه  ، به منظور سنجش میزان سازگاری دو نفره3توسط گراهام بی. اسپانیر 1976

)اسپانیر،  به عنوان ابزار اصلی پژوهش به کار گرفته شد مطالعات زیادیدر  1984شده و تا سال 

 1995، 5شک ;2000 ،4)فسیلیگلو و دمیر ایی و پایایی همه مورد تأیید قرار گرفته است( و رو1985

این مقیاس با سبک لیکرت است که برای  گویه 32(. پاسخ دهی به 2002 ،6به نقل از بارول والش

این  افزایش پایایی آن، تعدادی از سؤالات به صورت مثبت و تعدادی به صورت منفی طراحی شده اند.

س چهار بعد توافق دونفری، ابراز محبت، رضایت دو نفری و همبستگی دونفری را مورد بررسی مقیا

                                                 
1. Rivised version of Family Communications Pattern Questionnair 

2. DAS: Daydic Adjustment Satisfaction 

3. Graham B. Spanier 

4. Fisiloglu & Demir 

5. Shek 

6. Burwell- walsh 
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ها را بین خوب تا عالی گزارش کرد رضایت دونفری دهد. اسپانیر همسانی درونی خرده مقیاسقرار می

به دست آورد  73/0و ابراز محبت  90/0، همبستگی دو نفری 90/0، توافق دو نفری 94/0

، از روش ین پایایی پرسشنامهی( برای تع1381) ای و کیامنشملازاده، منصور، اژه(. 1976ر،)اسپانی

بدست آمد و آلفای کرونباخ  86/0نفر اجرا شد که ضریب  92روزه روی  37بازآزمایی با فاصله زمانی 

  دست آمد.ه ب 84/0و در این پژوهش ضریب آلفای کرونباخ  شد 89/0این مقیاس نیز 

مراجعه و با اخذ مجوز اجراء از واحد آموزش و   برای اجرای پژوهش به مسئول دانشکده :ااجر شیوه

مراجعه به هر کلاس افراد متأهل را شناسایی و به هر کدام به صورت انفرادی  توضیحاتی در مورد 

ها داده شد و ضمن اعلام این مسئله که شرکت در این نحوه پاسخگویی و تکمیل کردن پرسشنامه

وهش کاملاً اختیاری است و اطلاعات شخصی و مشخصات فرد ثبت نشده، محتویات پرسشنامه پژ

ها نامهاز آنها درخواست شد که صادقانه در پاسخگویی به  پرسش ناشناس و محرمانه خواهد ماند،

الگوهای ارتباطی خانواده را و سازگاری زناشویی های ها پرسشنامهزمودنیآ سپسهمکاری نمایند 

 SPSSها با استفاده از نرم افزار آماری گذاری، مرتب و خلاصه کردن دادهبعد از نمره .ندکردتکمیل 

  .تجزیه و تحلیل شد

 
 ها یافته

نفر  35نفر در مقطع کارشناسی ارشد و  121نفر در مقطع کارشناسی و   96 شرکت کننده،  252از 

ر شرکت کنندگان به در مقطع دکتری مشغول به تحصیل هستند و میانگین و انحراف معیار سن د

های توصیفی و ضرایب همبستگی به همراه نتایج  ( است. در ادامه شاخص33/2) 27/26ترتیب 

 رگرسیون ارائه شده است.

 . نتایج شاخص توصیفی متغیرهای پژوهش1جدول

 متغیرهای پژوهش میانگین انحراف معیار کجی چولگی

 شنودوگیری گفتجهت 81/38 15/8 78/0 -49/0

 گیری همنواییجهت 08/41 03/8 -36/0 -30/0

 ابراز محبت دو نفره 26/10 55/1 58/0 55/1

 همبستگی دو نفره 68/16 96/3 -44/1 -38/0

 رضایت دو نفره 56/33 38/4 -38/1 -09/0

 توافق دو نفره 78/51 12/7 -03/1 43/0

 سازگاری زناشویی 19/1 14/14 55/0 -30/0
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خانواده و سازگاری ارتباطی های الگوهای ف معیار، کمینه و بیشینه  مؤلفهمیانگین، انحرا 1در جدول 

خانواده  ارتباطی دهد که از بین دو خرده مقیاس الگوهایها نشان میاست. دادهزناشویی درج شده 

و کمترین میانگین مربوط به  08/41گیری همنوایی با بیشترین میانگین مربوط به خرده مقیاس جهت

گردد در بین خرده می باشد و همانطور که ملاحظه می 81/38شنود با وگیری گفتجهت مقیاسخرده

و ابراز محبت دو نفره  78/51دو نفره بیشترین میانگین را با  های سازگاری زناشویی، توافقمقیاس

 دارند. 26/10کمترین میانگین را با 

 
 ی پژوهش. نتایج ضرایب ماتریس همبستگی متغیرها2جدول 

 سازگاری زناشویی همنوایی گفت و شنود 

   1 شنودوگفت

  1 -17/0** همنوایی   

 1 -13/0* 31/0** سازگاری زناشویی

**P< 01/0      *P< 05/0  

 

وشنود دارد گیری گفتنشان داد که سازگاری  زناشویی رابطه مثبت و معناداری با جهت 2نتایج جدول 

گیری همنوایی دارد و این رابطه نیز در سطح ست و رابطه معکوس با جهتا 05/0که این رابطه در سطح 

 دارد. 05/0گیری همنوایی رابطه منفی در سطح وشنود با جهتگیری گفتجهت معنادار است. 05/0

 

 .  رگرسیون پیش بینی کنندگی ابعاد الگوهای ارتباطی خانواده  بر سازگاری زناشویی3جدول 

 وابسته متغیر               

 متغیرمستقل

 سازگاری زناشویی

 

الگوهای 

ارتباطات  

 خانواده

 R R2 معنی داری سطح Tمقدار بتا Bمقدار  

 10/0 32/0 001/0 84/4 30/0 51/0 شنودوگفت

 22/0 -24/1 -08/0 -13/0 همنوایی

 

پیش 001/0( در سطح 001/0p< ،30/0  =βشنود )وگیری گفت(، بعد جهت3با توجه به نتایج جدول )

درصد از  10و به طور کلی ابعاد الگوی ارتباط خانواده  باشدبینی کننده مثبت سازگاری زناشویی می

(.همچنین نتایج نشان داد که از بین دو خرده مقیاسِ  2R=10/0) کنندسازگاری زناشویی را تبیین می

 بینی کنندگی مثبت سازگاری زناشویی را دارد.الگوهای ارتباطی خانواده، گفت و شنود قدرت پیش
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استفاده شد که نتایج  در  Tبرای بررسی تفاوت بین گروه تحصیلی لیسانس و فوق لیسانس از آزمون 

 نشان داده شده است. 4جدول 

 های لیسانس و فوق لیسانس گروه . تفاوت4جدول  

 

سازگاری 

 زناشویی

 T Sigمقدار آزادیدرجه  انحراف معیار میانگین تعداد گروه

  45/1 82/1 96 لیسانس
215 

 
48/0 

 
57/0 

 
 35/1 19/1 121 فوق لیسانس

 

شود مقایسه سازگاری زناشویی در گروههای لیسانس و فوق مشاهده می 4همانطور که از نتایج جدول 

 وجود ندارد.نشان داد که تفاوت معناداری بین دو گروه  T 48/0و مقدار  215لیسانس با درجه آزادی 

بین سه گروه سنی از تحلیل واریانس یک طرفه استفاده شد که در  های تفاوتهمچنین برای بررسی 

 مقایسه و میانگین سه گروه سنی نشان داده شده است. 6و  5جدول 

 

 سه گروه سنی بین تفاوت بررسی واریانس تحلیل .5 جدول

 F مقدار داری معنی سطح

 شده مشاهده

 مجذورات مجموع

 

  رجهد

 آزادی

 میانگین

 مجذورات

 تغییرات منابع

 گروهی بین 85/21 2 93/10 54/0 95/0

 گروهی درون 11/50195 249 59/201

 کل 96/50216 251 

 

 در 249 و 2 آزادی درجه با( 54/0)شده  مشاهده Fمقدار  شود،می مشاهده 5جدول  در که همانطوری

 . ندارد وجود معنادار گروههای سنی تفاوت بین ابراینبن کوچکتر است. جدول مقدار از 95/0 سطح

 

 مقایسه بین گروههای سنی  .6جدول  

 F Sigمقدار  آزادی درجه انحراف معیار میانگین تعداد گروه ها سن

25-20 

 

30-25 

35-30 

50 

 

29/0 

80/0 

2 

45/2 

 
 
 

2 

 
 
 

05/0 

 
 
 

63/0 30-25 25-20 

35-30 

101 29/0 

51/0 

2 

45/2 

35-30 25-20 

30-25 

101 80/0 

51/0 

45/2 

45/2 D
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دهد که مشاهده شده نشان می  Fو مقدار  2های سنی با درجه آزادی  مقایسه بین گروه 6نتایج جدول 

 تفاوت معناداری بین سه گروه سنی وجود ندارد.

 

 نتیجه گیریبحث و  

ده مثبت سازگاری زناشویی بینی کننشنود پیشوگیری گفتنتایج پژوهش حاضر نشان داد که  جهت

کنند، ( است که بیان می2004های پژوهش حاضر  همسو با یافته فیتزپاتریک و کوئرنر )است. یافته

ی هاولی آوری کودکان است و همسو با یافتهی منفی بر تاببینی کنندهگیری همنوایی پیشجهت

 خانواده، هایگیریتصمیم در انییکس و بر همنوایی تأکید که است آن بیانگر یافته (، این2000)

 آنها اجتماعی انزوای موجب است ممکن دارد و فرزندان آتی اجتماعی ارتباطات ایجاد در خطراتی

در تبیین  .است برخوردار مضاعفی از اهمیت ما، کشور همچون گراییجمع فرهنگ در پیامد این گردد.

کنند مباحث را به شنود بالایی را تجربه میوهایی که گفتتوان گفت اعضاء خانوادهاین یافته می

برند و از پذیری بیشتری بهره میدهند، بنابراین فرزندان از انعطافصورت باز مورد گفتگو قرار می

هستند که با  برخوردارزا های تنشحل مسأله، مدیریت بحران و تعارض کمتر در موقعیت های مهارت

توان گفت که برابر ناملایمات زندگی سازگارترباشند، پس میتوانند در ها میتکیه بر این ویژگی

شنود به نوعی به فرزندان خود، دوست داشتن دیگران، توجه به وگیری گفتهایی با جهتخانواده

عواطف و احساسات آنها و توانایی برقرار کردن روابط نزدیک و صمیمی و عشق ورزیدن به دیگران را 

شود )احمدی و شان میسازگاری فرزندان در زندگیعث بالا بردن آموزند که همین امر  بامی

 (. 1384همکاران، 

کنند که از یک سو گیری میشنود بالا است افراد خانواده با همفکری تصمیموهایی که گفتدر خانواده

ها یگیرگیری از فرزندان در تصمیمها با بهرهشود و از سوی دیگر خانواده باعث شادمانی آنها می

کنند که از حمایت شود و این را نیز درک میموجب رشد استقلال فکری، ابراز وجود در آنها می

توانند ارتباط سالم با دیگران برقرار کنند و دیگران را نیز دوست اجتماعی خانواده برخوردارند و می

گفت  کافی ارتهایمه والدین اگرشود. داشته باشند که این در جای خود موجب افزایش سازگاری می

 تنهایی و انزوا شدید، نگرانی دچار باشند، نداشته را خانواده محیط در مناسب رابطه ایجاد برایشنود   و

 یک که هنگامی .(1390یابد )طاهری و همکاران، انتقال می نیز فرزندانشان به وضعیت این و شوندمی

 ضعیف ارتباط که گاه آن و شوندمی مستحکم ها رابطه شود، برقرار شده حساب و باز شفاف، ، ارتباط

 احساس ایجاد سبب ،مناسبوشنود گفت ارتباطی های مهارت نبود .پاشندمی از هم ها رابطه این ،شود

که به طبع آن سازگاری را نیز تحت تأثیر  شودمی فرزندان و والدین و شوهر و زن میان محبت کمبود

 وجود اعضا نامحدود میان و باز ارتباطات شنود، و گفت ارتباطی یالگو با هاییخانواده دهد. درقرار می

D ( فرزندان2008و کوئرنر، )روتر گیردمی قرار تشویق مورد فرزندان ارتباطی های مهارت و کفایت و دارد
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 نظرخواهی آنان از هاگیریدر تصمیم کنند، برقرار ارتباط دیگران با راحتی به توانندمی هاخانواده این

 و عقاید کند، صحبت چگونه که گیردیاد می افراد نتیجه در گذارند.می احترام نظراتشان به و شودمی

 خوب را دیگران عقاید و دیدگاه کنند، دیگران گوش صحبتهای به حال عین در و کنند بیان را نظراتش

کنند؛  ابراز رستید به و کنترل  را خود عواطف هیجانات و بتوانند گووگفت و بحث هنگام و کنند درک

 ارتباط درستی به دیگران با توانندمی و برخوردار هستد بالایی ارتباطی مهارتهای از افرادی چنین

 (.1381کنند و در زندگی شخصی خود نیز سازگارترند )ملازاده و همکاران،  برقرار

 توانایی فرزندان شنود،وگفت گیریجهت با هاییخانواده در که کردند بیان ( نیز2004و ماکی،  )کوئرنر

و  دوستانه روابط دیگران با توانندمی و گیرندمی یاد را دیگران با صمیمانه روابط برقراری و مهارت

با فرزندان حمایت  با برقرار کردن روابط صمیمانه  ها یک طرف ، خانواده کنند. از برقرار صمیمانه

 و راحتی احساسات به نوجوانان تا شودمی ببس خود آورد کهاجتماعی لازم را از آنها به عمل می

شنود بالا موجب رشد اعتماد به ونمایند و از طرف دیگر گفت مطرح خانواده اعضای با را خود عواطف

-گردد که پیامد هر دو وضعیت، افزایش رضایت و سازگاری افراد می( می1999، نفس افراد )هانگ
 که همان دهدمی نشان نتایج فرزندان،  سلامت و خانواده شنودوگفت گیریجهت رابطۀ مورد شود. در

 است. در سلامت معنادار و مثبت کنندة بینیپیش شنودوگفت گیریجهت رفت،می انتظار که طور

-یی بحثهاخانواده چنین در .دارد وجود خودانگیخته و باز ارتباطات بالا، شنود و گفت با هایخانواده
 فرزندان مورد احساسات و افکار گیرد. آرزوها،می صورت مختلف موضوعات با رابطه در و گسترده هایی

 یرش والدینپذ مورد که کنندمی احساس فرزندان که است هاییخانواده چنین گیرد. درمی قرار توجه

و  عواطف مورد در بیشتر ییهاخانواده چنین در نیز والدین شوند.می درک آنها توسط و هستند

 کند.می ترغیب تروسیع ارتباطات ایجاد در را فرزندان نیز مسأله این و کنندمی صحبت احساساتشان

باشد  هاییخانواده چنین افزایش سازگاری در و اضطراب کاهش بر دلیلی تواندمی موارد تمام این

شنود و(، که گفت1385نیا )های پیشین کورشی پژوهش با اکثر یافته(. نتیجه یافته1385نیا، )کورش

(، هسو 2004(، فیتزپاتریک و کوئرنر )1386شود. جوکار و رحیمی )پایین منجر به افسردگی می

گیری بینی کننده مثبت و معنادار نتیجهشنود را پیشوگیری گفت( که جهت2007(، وانگ )2002)

 باشد.کردند، همسو می

ننده منفی سازگاری زناشویی گیری همنوایی پیش بینی کبا توجه به یافته دیگر این پژهش جهت

دارند.  همنوایی پایینی و شنودوگفت که هایاست، در تببین این یافته می توان گفت در خانواده

-می گفتگو هاموضوع از محدودی شمار درباره و معمولاً است کم خانواده اعضای میان تعاملات میزان
 گیریتصمیم توانایی باید اعضای خانواده همۀ که باورند این بر ها خانواده این در مادر و پدر.شود

 گفتگو و برقراری ارتباط و خود فرزندان هایتصمیم به گراکثرت هایخلاف خانواده بر اما باشند، داشته

D گیریجهت با هایخانواده (. اصولا2004ًفیتزپاتریک،  و دهند)کوئرنرنمی نشان ایعلاقه آنها با
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 و خانواده قدرت مراتب سلسله جهت حفظ فرزندان از درخواست طریق از باز ارتباطات از بالا همنوایی

 صورت به یا دیگران با ارتباط در معمولاً ییهاخانواده چنین فرزندان کنند. می اجتناب آنها با همرنگی

 احساسات به افشای کمتر علاقه و تعارض از اجتناب و کنندمی اجتناب کلاً یا و کنندمی عمل محتاط

 بالاست همنوایی گیریبا جهت یهاخانواده از انگیزچالش فرایندهای در اجتماعی حمایت جویجست و

فرهنگی قابل  های تفاوترسد یافته پژوهش با مورد توجه قرار دادن (. به نظر می2004)فیتزپاتریک، 

اشد، باید توان تصور کرد واحد خانواده در خلاء شکل گرفته بتوجیه به نظر رسد. از آن جا که نمی

های متعددی بر خانواده و اعضای آن تأثیر نقش جامعه را مورد توجه قرار داد. فرهنگ جامعه به شیوه

ها تأکیدی است که فرهنگ جامعه بر رابطه فرد با جمع دارد. به عبارت گذارد. یکی از این شیوهمی

یک بعد اصلی تفاوت  جمع گرایی –گرایی. فردگرایی گرایی و جمعهای فرددیگر، همان ویژگی

گرا بر عقاید، های فردهای بین فرهنگی شناسایی شده است. فرهنگفرهنگی است که به وسیله نظریه

گرا بر نظرات، نیازها و عقاید گروه تأکید های جمعنیازها واهداف فرد تأکید دارند. در حالی که فرهنگ

همنوایی را اینگونه تبیین کرد که  گیری(. شاید بتوان علت صفر شدن جهت2002می کنند )هسو، 

خصوصی مستقل یا خودِهایی که با خودِگرای ایرانی، احتمالاً افراد رویدادها یا برداشتدر فرهنگ جمع

-دانند که با خودِوابسته یا خودِهایی میتر از رویدادها یا برداشتآنها ناهمخوان هستند، تهدید کننده
(، 1385گرای ایرانی)سامانی و لطیفیان، طرف دیگر، در فرهنگ جمعجمعی آنها ناهمخوان هستند. از 

تری رشد پیدا احتمالاً تلقی از خود )وابسته به دیگران(، خودِجمعی و خودِ بایسته به طور گسترده

 کنند. می

بینی نقش الگوهای ارتباطی خانواده بر سازگاری زناشویی پرداخته شد و در این پژوهش به پیش

های پراکنده در دو حوزه سازگاری زناشویی و الگوهای در این پژوهش این بود که یافتهکوشش غالب 

های الگوهای ارتباطی خانواده را با یکدیگر تلفیق نماید. نتایج پژوهش نشان داد که در میان مؤلفه

ی مثبت سازگاری زناشویی است که این کنندهبینیوشنود پیشگیری گفتارتباطی خانواده، جهت

-اند و شرایط اوشنود بالا پرورش یافتههایی با گفتمطلب بیانگر آن است که افرادی که در خانواده
شوند و با همفکری هم در رتباط آزادانه با هم را دارند،  به بحث و تبادل نظر با یکدیگر تشویق می

ن برای خود تشکیل کنند در زندگی بعدی که هر کدام از فرزنداگیری میمورد مسائل خانواده تصمیم

 دهند از سازگاری بیشتری برخوردارند.می

 

 موازین اخلاقی

چنین به  کنندگان رعایت شده است؛ هم ملاحظات اخلاقی در پژوهش با جلب رضایت آگاهانه شرکت

 افراد درباره محرمانه بودن نتایج اطمینان داده شد.
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 سپاسگزاری

 شود. نه قدر دانی میصمیما پژوهشکنندگان در فرایند  از کلیه شرکت

 

 تعارض منافع

 بنا بر اظهار نویسندگان، این مقاله حامی مالی و تعارض منافع ندارد. 

 

 منابع
فردی و ارتباطی  -ای. بررسی عوامل زمینه(1384شکوه ) نژاد،علی و نوابی آشتیانی،احمدی، خدابخش؛ فتحی

 .237-221(، 3)1 پژوهی،. خانوادهای مؤثر بر سازگاری زناشوییدو جانبه –

ای و  ترجمه جواد اژه مقدمه ای بر روانشناسی اجتماعی از نظر اروپائیان. (.1383)اشتروبه و هیوستون 

 .ات سمپادراشتناتهران: . همکاران

های (. بررسی رابطه ویژگی1386) مهناز هنرمند، زادهمهرابی و یوسفعلی عباس؛ عطاری، فرد،اللهیامان

مجله علوم . خانوادگی بر رضایت زناشویی در کارکنان اداره دولتی شهر اهواز -ل فردیشخصیتی و عوام

 .108-81(،3)13، تربیتی و روانشناسی
 . تهران: انتشارات بعثت.ازدواج مقیاسهای سنجش خانواده و(. 1379ثنایی ذاکر، باقر)

بر شادی در گروهی از دانش آموزان (. تاثیر الگوهای ارتباطی خانواده 1386، مهدی )جوکار، بهرام و رحیمی

 .384-376(  4)  ،1. مجله روانپزشکی و روانشناسی بالینی ایران )اندیشه و رفتار(دبیرستانی شهر شیراز. 

ها در گروهی گرایی و ارزش(. بررسی رابطه میان خودمهاری، جمع1385) رتضیو لطیفیان، میامک سامانی، س

 .33-47، 45 ه علوم اجتماعی وانسانی دانشگاه شیرازمجلاز دانشجویان دانشگاه شیراز. 
(. مقایسه رابطه ابعاد الگوهای ارتباطی 1390هنرپروران، نازنین ) واله قشقایی، کرامترؤیا؛ زندی طاهری،

ماهنامه ارمغان خانواده و متغیر خودپنداره با سبک مقابله ای در دانشجویان دختر و پسر دانشگاه شیراز. 
 .96-90(، 17) 4علمی پژوهشی دانشگاه علوم پزشکی یاسوج  دانش مجله 

مهارتهای  (. رابطه میان الگوهای ارتباطی خانواده و1390علیرضا ) فراهتی، مهرزاد؛ آشتیانی،علی و مرادی،

 .86-10،72فصلنامه خانواده و پژوهش  ارتباطی نوجوانان.

- 57(،3)1 .مجله روانشناسییش رضایت زناشویی. (. تأثیر میزان تحصیل بر افزا1386پور، مسعود )قربانعلی

71. 

نظر شده الگوهای ارتباطات (. بررسی روایی و پایایی ابزار تجدید1385)لطیفیان، مرتضی و نیا، مریمکورش

 .875-855 ،(12) 3 . فصلنامه خانواده پژوهیخانواده. 

رتباطی خانواده با میزان اضطراب (. بررسی رابطه الگوهای ا1386)یلطیفیان، مرتض نیا، مریم.کورش

 .600- 587،(10) 3 . فصلنامه خانواده پژوهیوافسردگی فرزندان. 

های رویاروگری و سازگاری (. سبک1381) ای ، جواد و کیامنش، علیرضااژه ؛منصور، محمود؛ جواد ملازاده،

D .273-255،(3) 5. مجله روانشناسیزناشویی در فرزندان شاهد. 
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